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RESUMO

Este trabalho trata sobre as possibilidades de intervencéo do Servico Social em
espacos de atuacao interdisciplinar neste caso no campo da formacéo na area
tecnoldgica, através do Nucleo Interdisciplinar para o Desenvolvimento Social
(NIDES), mais especificamente no Nucleo de Solidariedade Técnica na
Universidade Federal do Rio de Janeiro (SOLTEC/UFRJ). Para tanto se
apresentaram-se alguns elementos sobre a trajetéria do Servigo Social no Brasil
e um breve debate sobre a Economia Solidaria por se tratar de um tema que
funda o trabalho do Nuacleo. Em seguida, realizou-se a caracterizacdo da
organizacdo do SOLTEC e, por meio de revisao bibliografica, a analise de dois
projetos nele contidos, relacionando-os com as competéncias do assistente
social expressas nos principios contidos no Codigo de Etica do Assistente Social
de 1993 e na Lei 8662/93 que regulamenta a profissdo no Brasil. Estes
documentos déo concretude ao chamado projeto profissional do Servigo Social,
e com sua analise identificou-se as possiveis atribuicbes para o profissional
neste espaco socioocupacional. Dentre as principais constatacfes estdo a
necessidade de autogestdo e do aprofundamento da formagdo em torno da
intervencdo com organizacdes e espacos de ocupacdo nao tradicionais a
profissdo, como sdo a extensdo universitaria e a assessoria a grupos
relacionados a economia solidéaria.

Palavras-chave: Servi¢co Social; Economia Solidaria; SOLTEC;



ABSTRACT

This study analyzes the possibilities of intervention of Social Work in
interdisciplinary units, in this case, in the technological field through the Nucleo
Interdisciplinar to Desenvolvimento Social (NIDES), specifically in the Nucleo de
Solidariedade Técnica at the Federal University of Rio January (SOLTEC /
UFRJ). With this purpose introduces some elements about the history of Social
Service in Brazil and a brief discussion about Solidarity Economy, one of the
fundamental topics of SOLTEC. Presents a characterization of the organization
and, through literature review, analyzes two projects contained there, relating
them to the skills of the social worker expressed in the principles contained in the
Social worker's Code of Ethics of 1993 and in the Law 8662 / 93, which regulates
the profession in Brazil. These documents establish the professional project of
Social Service, and through their analysis allow identifying the possible
assignments for the professional in this occupational space. Among the key
findings and results, we can highlight the need for self-management and
extensive training about intervention in organizations and non-traditional spaces
of occupation for the profession, as University extension programs, and advisory
groups related to Solidarity Economy.

Keywords: Social Work; Solidarity economy; SOLTEC,;
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1. Introducéo

Neste trabalho estudamos as possibilidades de intervenc&o do Servigo Social
em espacos de atuacao interdisciplinar relacionando-se com profissionais da area de
tecnologia social. A oportunidade de introduzir o estudo desta relacédo originou-se na
minha experiéncia no Nucleo Interdisciplinar para o Desenvolvimento Social (NIDES),
mais especificamente no Nucleo de Solidariedade Técnica (SOLTEC), durante os
anos de 2013 a 2015, como bolsista de extenséo, e, no ano de 2014, também como

estagiaria de Servico Social.

Importa explicitar que o campo de atuacdo do SOLTEC é interdisciplinar,
porém, as atuacOes profissionais sdo hegemonizadas pelas areas da engenharia, o
gue torna ainda mais interessante por ndo se tratar de categorias com as quais 0s
profissionais do Servi¢o Social estdo habituados a trabalhar, como os casos das areas
de saude, educacao e psicologia. No que tange aos integrantes do Nucleo, segundo
pesquisa realizada pela Coordenacédo de Ensino Pesquisa e Extensdo (CORDEPE)
do proprio SOLTEC, no ano de 2014, 52% por cento dos bolsistas eram alunos da
graduacéo de engenharia, em suas diversas habilitagdes, e 48% eram alunos oriundos
de outros cursos de graduacéo. Cabe ressaltar que o SOLTEC se caracteriza como
um espacgo socio ocupacional diferenciado para o Servico Social, devido a alguns
aspectos apresentados, tais como: constituir-se em atividades de extensao
universitaria, trabalhar com os temas da economia solidaria, autogestao, utilizacédo de
metodologias de pesquisa-acdo e tecnologia social. Neste estudo, abordamos
perifericamente um dos conceitos que fundamentam o trabalho do SOLTEC: a
discussdo em torno da economia solidaria. Internamente, no Nucleo ha discussdes
sobre o papel da extensao na universidade e a integragéo/interacéo de seus membros
(docentes, estudantes e técnicos), o que sera mencionado neste trabalho mais
adiante.

Essa analise, como j& mencionei, € fruto de algumas indagacdes feitas a partir
da minha experiéncia na extensdo universitaria e adquirida também durante o Gltimo
periodo de estagio curricular (estagio V) realizado no Nucleo de
Solidariedade Técnica. Em 2014, houve a entrada de uma profissional do Servi¢co
Social. Desde que comecei a atuar como bolsista de extensao, identifiquei a
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necessidade da atuacdo de profissionais ligados as areas das Ciéncias Humanas
nesse Nucleo, em especial, do Servico Social, devido aos objetivos do trabalho
realizado com grupos organizados, como, por exemplo, os catadores de materiais
reciclaveis. Existem ainda as linhas de pesquisa, a criacdo e desenvolvimento de

projetos, bem como a articulagdo com movimentos sociais.

Diante disso, percebe-se que a atuacdo de um assistente social pode contribuir
para o fortalecimento dessas ac¢des de apoio técnico e politico as organizagfes
populares em contato no Nucleo. Também pode subsidiar novas discussdes para a
profissdo e espacos de formacdo académica para os estudantes de Servico Social.
Embora a permanéncia do profissional de Servico Social tenha sido de apenas um
ano, nossa analise ndo se invalida, uma vez que; ndo se trata de um relato dessa
breve insercdo, mas de pensar as possibilidades de trabalho de um profissional
assistente social nesta area como contribuicdo para esse campo que tem recebido
diversos estudantes de Servico Social em seus projetos de extenséo.

Partimos do pressuposto de que seria muito interessante um profissional dessa
categoria no Ndcleo, pois proporcionaria possibilidades de atuacdo em um campo de
trabalho ainda atipico, por ndo ser comum assistentes sociais atuarem em instituicoes
universitarias vinculadas exclusivamente a atividade extensionista. De modo geral,
Assistentes Sociais sdo contratados pelas Universidades para o trabalho na area de

assisténcia estudantil ou nos hospitais universitarios.

Com este trabalho se pretendeu-se apontar as atribuicbes e competéncias da
atuacdo de um(a) assistente social neste espaco socio-ocupacional. Para isso,
fizemos um levantamento de dados e informacdes, baseando-se nos projetos
desenvolvidos pelo Nducleo, relacionado a legislacdo profissional e também
discorremos sobre o processo de insercdo do profissional do Servico Social no

SOLTEC, mesmo que por um breve periodo de tempo.

Espera-se ainda contribuir para que esta area que envolve extenséo, tecnologia
e desenvolvimento social se apresente como mais uma op¢ao de estagio obrigatorio,
a partir do momento em que esteja em conformidade com as diretrizes da Associagéo
Brasileira de Ensino Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) e as demais normativas

concernentes a profissao.
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A metodologia consistiu em pesquisa bibliografica, leitura de materiais para
fundamentacéo tedrica e analise documental dos textos de dois projetos do SOLTEC
nos quais o Servico Social pode estar inserido. A busca de referéncias bibliogréaficas
pertinentes aos temas abordados se deu também com coleta das informacdes
publicadas nos espacos de divulgacdo do Nucleo, nas oficinas realizadas pelos
técnicos e professores, e ainda por meio dos registros feitos durante a participacao

em atividades de campo como observacao participante.

No primeiro capitulo deste trabalho, trazemos alguns apontamentos sobre o
Servigo Social por meio de um sucinto resgate historico da profissdo no Brasil, bem
como seu marco legal atual, que se funda no projeto ético politico profissional
hegemonico contemporaneamente. Nesta mesma unidade, fazemos uma
contextualizacdo da proposta acerca da Economia Solidaria e sua relagdo com o

Servico Social.

No segundo capitulo, o assunto discutido sera a apresentacdo da instituicao
que estudamos, o SOLTEC, com algumas consideracdes acerca da analise de dois
projetos do em que o Servico Social pode se vincular e os possiveis resultados
encontrados a partir dos dados no que se refere as atribui¢cdes profissionais. Por fim,

tem-se as consideracdes finais.
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2. Apontamentos introdutorios para entender o Servi¢o Social

Este capitulo tem por objetivo dar base para este trabalho e expressar os
conteudos tedrico e metodoldgicos em que nos apoiamos para desenvolvé-lo. Sendo
assim, trataremos de assuntos como o surgimento da profissao de Servico Social no
Brasil, sua trajetéria histérica, 0 movimento de reconceituacdo, a heranca
conservadora ainda presente no Servigco Social, a constituicdo do chamado Projeto
Etico-Politico do Servigo Social, e, por fim, faremos algumas consideracdes sobre a
Economia Solidaria, j& que foi um tema que apareceu no percurso de inser¢cdo no
NUcleo/SOLTEC.

Sobre a trajetéria e constituicdo da profissdo de Servico Social no Brasil, nos
apoiamos nos estudos de José Paulo Netto e Marilda lamamoto. Segundo Netto
(2011), € somente no conjunto de processos econdmicos, séciopoliticos, e tedrico
culturais da ordem capitalista que se instaura o espaco histérico social para a
emergéncia do Servico Social como profissdo, mais especificamente no periodo
vinculado a dindmica da ordem monopolista. A profissdo € introduzida na divisao
social e técnica do trabalho como executora de politicas sociais criadas para conter
as sequelas da chamada “questdo social’, isso se dara por meio do trabalho
assalariado. No caso do Brasil, o principio da intervencdo seré junto a organizacdes
filantrépicas e/ou instituicbes criadas pelo Estado nos idos da década 1930 e 1940,

especialmente.

De acordo com os estudos apresentados por Netto (2011), a “questao social”
passou a ser considerada na Europa a partir da terceira década do século XIX, através
do fendbmeno do pauperismo?. O termo passou a ser usado apés a Revolucédo de 1848
por pensadores laicos e também pelo pensamento conservador confessional. As duas
perspectivas tratam somente sobre formas de amenizar as manifestacdes da “questéo

social” sem tocar nos fundamentos da sociedade capitalista. Especialmente na

1 Segundo Netto (2011, p.153), trata-se da pauperizacédo absoluta massiva da populagéo trabalhadora,
gue se constitui 0 aspecto mais imediato da instauracdo do capitalismo em seu estagio industrial-
concorrencial. Em que “a pobreza crescia na razdo direta em que aumentava a capacidade social de
produzir riquezas” revelando, portanto, uma contradicdo fundante e permanente da sociedade
capitalista e que se expressou de forma alarmante com o movimento de urbanizacdo e concentracdo
dessa populacéo no espaco urbano.
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Franca, neste momento, os trabalhadores se organizam e, se ndo conseguem manter
uma alternativa ao regime capitalista, deixam evidente suas contradicbes e a
possibilidade histérica de supera-lo. Para Netto (2011) uma das consequéncias de
1848,

foi a passagem, em nivel histérico-universal, do proletariado da condicédo de
classe em si a classe para si. As vanguardas trabalhadoras acederam, no seu
processo de luta, a consciéncia politica de que a “questdo social” esta
necessariamente colada a sociedade burguesa: somente a supresséo desta
conduz a supressao daquela. (NETTO 2011, p.156).

Apesar de importante, a Revolugédo é derrotada. A nova classe trabalhadora
industrial ainda ndo tem o acumulo politico necessario para derruir as bases da
sociedade capitalista. De todo modo, chamara atencéo da burguesia e do Estado, os
guais precisardao encontrar formas de responder a algumas de suas demandas de
outra forma que ndo seja apenas no viés coercitivo, e, com isso, se abrira a
necessidade de politicas sociais, as quais estardo em permanente disputa entre a luta

reivindicatoria de uma classe e a necessidade de dominacéo ideoldgica da outra.

A “questdo social” remonta a um momento marcante de avanco dessas
medidas, destacado pelo autor, no “trato” dado a questéo social, se dara na Europa
ap0s a Segunda Guerra Mundial, no periodo conhecido como Welfare State, que
alguns economistas franceses e ingleses denominaram “as trés décadas gloriosas”
(1945 a 1975).

J& na década de 1970, que o capital demonstrou que ndo possuia nenhum
compromisso social e, assim, “despiu a pele de cordeiro”, regredindo nas politicas do
Estado Social, retomando a¢gbes mais duras contra os direitos dos trabalhadores para
permitir a retomada de seus super-lucros. Estas décadas de maiores conquistas para
os trabalhadores ficam restritas aos paises centrais, ndo chegam a América Latina e

especialmente ao Brasil.

No final dos anos 1960, muitos paises do continente passavam por regimes
ditatoriais, alguns com maior repressao militar que outros. Nos anos 1980 ja foram
indicadas politicas de reforma do Estado para a regido no sentido de abrir espaco

ainda maior para entrada do capital internacional, as quais se consolidaram nos anos
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1990 com governos “democréaticos” que adotaram, entdo, as orientacdes de agéncias
como o Fundo Monetario Internacional (FMI), impulsionando impactos negativos as

condicOes de vida e trabalho das classes populares.

De acordo com lamamoto (2001), para refletir sobre a “questédo social” na cena
contemporanea, importa destacar aspectos centrais, tais como: a légica financeira do
regime de acumulacéo, a flexibilizacdo e reestruturacdo produtiva, a relacao entre

Estado e a sociedade e as formas de sociabilidade, pois

€ nesse cenario que a “velha questédo social’ metamorfoseia-se, assumindo
novas roupagens. Ela evidencia hoje a imensa fratura entre o
desenvolvimento das for¢as produtivas do trabalho social e as relagbes
sociais que o sustentam. [...] Apreender essas novas mediagdes € condigdo
mesmo de assegurar a fidelidade ao método de Marx — em sua radical
historicidade — desafiando os pesquisadores a decifrarem 0s processos
sociais reais. (IAMAMOTO 2001, p.21).

Para Netto (2011) e Pastorini (2010), a “questédo social”’ esta vinculada a relacao
capital/trabalho, que tem como consequéncia deste processo, a exploragdo. Ambos
concordam que, nos diferentes estagios capitalistas, a “questdo social” assume
diferentes manifestagfes; a “questéo social”’, porém, € Unica. Na contemporaneidade,
devido as transformacdes no ambito das condicdes e relagbes de trabalho promovidas
pela reestruturagcdo produtiva que provocou mudancas na forma de producédo de
mercadorias, bem como nos direitos dos trabalhadores individualmente e enquanto
classe, isso € evidente. O que ocorre sdo novas formas de extracdo de lucros a partir
de uma mesma jornada de trabalho, assim como novas formas de gerar a competicédo
e individualismo entre os sujeitos que estdo numa mesma condigcdo de trabalho
precarizado.

O Brasil, por sua condicdo de pais colonial, tem muitas destas questdes se
sucedendo posteriormente ao tempo em que aconteceram na Europa, e outras nem
ocorreram, como ja destacamos no exemplo do Estado Social ou Walfare State. No
gue se refere ao “trato” dado a questdo social, foi durante o periodo da Republica
Velha (1930 - 1945) que se apresentou o ponto de partida para um novo modo de

enfrentamento, o qual acontece por meio de mudancas da regulacao dos contratos de
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trabalho, das acdes posteriores como a previdéncia, entre outras, consolidando assim,

a ideia de cidadania regulada.?

Diante disso, podemos identificar neste periodo a inser¢cdo de assistentes
sociais nas Caixa de Pensfes e Aposentadorias, vagas nos servigos publicos,

instituicdes para estatais, autarquias, entre outros.

Segundo lamamoto & Carvalho (2011), a primeira grande obra particular deste
periodo € a Associacdo Lar Proletario, em 1939, com 230 casas, desenvolvendo
atividades tais como: selecao, pesquisa e orientacfes dessas familias, realizacéo de
acOes sociais em creches, maternidades entre outros. Os textos que descrevem as
acOes do profissional nestas décadas revelam uma atuacdo com a finalidade de
garantir ao trabalhador e sua familia um nivel de vida conectado com a funcéo que o
trabalhador ocupa na empresa por um viés moralista e corretivo, numa perspectiva
“educadora”, de acordo com a ideologia do empregador. Ou seja, a pratica ocorre de
forma controladora, adaptadora, moralizadora, agindo em consonancia com seus
empregadores, de quem o0s contrata do que com suas reais necessidades de vida e

trabalho.

Diante disso, o0 projeto tedrico do Servi¢co Social incorria em:

[...] praticas incipientes desenvolvidas — dos Assistentes Sociais orienta — se
para intervencao na reproducdo material do proletariado e para sua
reproducdo de enquanto classe. O centro de suas preocupacdes é a familia,
base da reproducé@o material e ideoldgica da forca de trabalho (IAMAMOTO
& CARVALHO 2011, p.224).

Nesse momento, lamamoto (2011) expbe que a assisténcia social passa a
atuar na prevencdo dos “problemas sociais”, através da “tecnificacdo”, tendo por
objetivo diminuir as situacdes de desajustamento do individuo na sociedade. A autora
ainda cita que, neste contexto historico, houve uma forte influéncia sob as formas de
intervencdo nos meios populares, por meio de um quadro exclusivamente feminino,

composto de mocas das classes altas da sociedade.

2 Segundo Gomes (2002) essa cidadania como exercicio dos direitos do trabalho, sendo identificada
por alguns elementos, tais como: a ocupacao formal do trabalhador, com Carteira de Trabalho assinada
e a sindicalizacdo do mesmo, entre outras medidas.
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A trajetoria histérica da profissdo no Brasil inicia-se na década de 1930, mais
especificamente em 15 de fevereiro 1936, quando foi inaugurada a primeira escola de
Servico Social no pais, na cidade de S&o Paulo. J4 na cidade do Rio de Janeiro,
segundo lamamoto & Carvalho (2011), o marco para a introducdo do Servigo Social
ocorre na Primeira Semana de Acao Social do Rio de Janeiro, em 1936, e, no ano de
1937, surge o Instituto de Educacédo Familiar e Social, composto pelas Escolas de
Servigo Social e Educacao Familiar, por iniciativa do Grupo de Acao Social (GAS). Em
1938, foi criada a Escola Técnica de Servigo Social, por iniciativa do Juizo de Menores
e, em 1940, é introduzido o curso de Preparacdo em Trabalho Social na Escola de
Enfermagem Ana Nery. Este curso, posteriormente, deu origem a Escola de Servico
Social da Universidade do Brasil.

Segundo Silveira® (1940), na busca por uma formacéo técnica e especializada,
o Programa geral da Escola Técnica de Servico Social em 1939 era composto por
disciplinas bastantes variadas, como, por exemplo: educacéo e economia domésticas,
higiene geral, higiene do trabalho, legislacdo do trabalho (Direito do Trabalho e da
Previdéncia), legislacdo sobre menores, psicologia experimental, uma disciplina de
Servigo Social (pratico) entre outros.

E neste contexto historico, no governo de Getdlio Vargas, que séo instituidas
as leis sociais e trabalhistas, além da criacdo do Ministério do Trabalho, dos Institutos
de Aposentadorias e Pensbes (IAP’s), do documento que relune as diversas
legislacdes na Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), em 1943, e a Reforma
Capanema, entre outros.

Segundo lamamoto & Carvalho, € um periodo de ampliacéo e consolidacdo dos
campos de trabalho para o Servico Social, como por exemplo, nas areas da justica,
do trabalho, na saude, prefeituras, fundacdes e desenvolvimento das grandes

instituicdes sociais, como mostra o quadro a seguir feito pelos autores.

3 Material disponibilizado pela disciplina de Etica Profissional. Por se tratar de um material antigo néo encontrou-
se onde foi publicado. Apenas o autor e 0 ano.
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Ano Estado — paraestatal autarquia Particular
Juizo de Menores Associagéo Lar Proletéario
1939 | Servigo Social da Prefeitura do
Distrito Federal
Escola de Servico Social (Ana Associacao das Senhoras Brasileiras
1940 | Nery)
Servi¢o Social da Policlinica de
Botafogo
Ministério do Trabalho Servi¢o Social do Patronato da Gavea
1941 | (Fiscalizacao) Servico Social da Escola Gonzaga
Servico Social da Imprensa Janior
Nacional
Servigo de Assisténcia ao Menor Servi¢o Social da Casa da Empregada
Servigo Social do Hospital Artur Paroquia Santa Teresinha
1942 | Bernades Servi¢o Social da Casa do Pobre
IAPC Escolas de Servigo Social
Legido Brasileira de Assisténcia
Servigco Nacional de Aprendizagem | Confederacao dos Circulos Operarios
1943 | Industrial (SENAI) Cia. de Seguro Carioca Sul - América
Servigo Social do Instituto de Casa do Comeércio “A exposi¢ao”
Cardiologia Acao Social Arquidiocesana
1944 | Ministério da Aeronautica IAPIA Servi¢o Social da Cia. Petropolitana de
Servico Social do IAPM — IAPTC Fiacdo e Tecelagem
CAPSPDP CAPLR - IPASE - Cia. Carioca Industrial
CAPFCB Campanha de Redencao da Crianga
Servigo Social dos Servidores da Cia. Ceramica Brasileira Fazenda S.
1945 | Prefeitura José (Servico Social Rural)
SESC AGIR (Empresa editorial)
1946 | Fundacao Leéo Xl Fabrica Bonsucesso 1947
1947 | SESI

IAMAMOTO & CARVALHO, 2011, p.209.
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Nas décadas de 1940 e 1950, o Servico Social brasileiro recebe forte influéncia
norte americana, que tem énfase no tecnicismo, possuindo como fonte a psicologia e
a sociologia de base positivista e funcionalista/sistémica. Tendo, por sua vez, a loégica
de ajustamento e de ajuda psicossocial, com praticas individuais e coletivas,
desenvolvendo o “Servico Social de Caso”, “Servico Social de Grupo”. Essa
perspectiva chegara por meio de livros e da formacdo de assistentes sociais com
bolsas nos Estados Unidos, que depois trouxeram para o pais a base teodrica la
recebida. Mais tarde também houve influéncia norte-americana no “Servico Social de
Comunidade”, ja no contexto da ideologia desenvolvimentista no Brasil e da politica
dos EUA da “Alianca para o Progresso”, uma acéo que teve clara orientagao de conter
0s avancos das ideias socialistas na América Latina.

Em seus estudos, lamamoto & Carvalho (2011) explicitam alguns Congressos
gue marcaram essa trajetoria do Servigo Social, tais como: 0 1° Congresso Brasileiro
de Servigo Social, realizado em 1947 pelo Centro de Estudos e Agao Social, o 1°
Congresso Pan-Americano de Servi¢o Social, realizado em 1945 no Chile, ainda com
a perspectiva da continuidade com a influéncia norte-americana, e o 2° Congresso
Pan-Americano de Servico Social, que ocorreu em 1949, no Rio de Janeiro, cujo tema
foi “O Servico Social e a familia”. Neste encontro, percebe-se um discurso menos
religioso, porém, ainda encontramos acdes direcionadas para o adaptacado e correcao
do individuo na sociedade. Algumas décadas mais tarde, é realizado o 2° Congresso
Brasileiro de Servico Social, em 1961. Paralelamente a expansdo da atuacdo do
assistente social, acontece a normatizacao referente a profissao instituida pela lei n°
1889 de 19534,

No ambito da formacdo académica neste periodo, tem-se a criacdo da
Associacao Brasileira de Ensino de Servigo Social em 1946 (atualmente denominada
de Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigco Social — ABPESS, que
orienta 0s cursos em seus Projetos Politicos Pedagodgicos através de Diretrizes
Curriculares) e, mesmo que num contexto formativo mais conservador, ja exercia a

importante tarefa de pensar a formacao dos estudantes de Servi¢co Social.

4 Esta por sua vez foi revisada em 1993, aprovando a atual Lei n® 8.662/93, com modificagdes pontuais em 2010
referentes a jornada de trabalho de 30 horas semanais.
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2.1 O repensar da profissao: movimento de reconceituagéo

O processo de renovacdo do Servico Social no Brasil seguiu distintas
perspectivas e durou algumas décadas. Ele ndo foi exclusivo do nosso pais, se deu
também em outras regides da América Latina, mas vamos nos dedicar apenas a
situacao brasileira. Segundo Coelho (2013, p.100), o processo de renovacao do
Servigo Social brasileiro ocorre a partir de um contexto histérico, em que, de um lado,
ha alteracbes no padrdo de acumulacdo do capital, desde a década de 1940, como
também, a ampliacdo, consolidacdo e expansdo do mercado de trabalho para
profissionais do Servi¢o Social, que, nas décadas de 1950/1960, apresentavam novas
requisicoes e demandas para a profissao; de outro lado, 0 aumento das insatisfacdes
advindas das desigualdades sociais dispersadas pelos movimentos sociais, que
exigiam da burguesia e do Estado burgués estratégias diferentes em relacdo ao
enfrentamento das expressdes da “gquestdo social” do que as formas tradicionais
baseadas fundamentalmente na repressao.

No que tange a renovacédo, de acordo com Netto (2011), inicia-se, na década
de 1960, através do processo de erosdo do Servico Social Tradicional®, o Movimento
de reconceptualizacdo ou Reconceituacéo do Servigo Social.

O autor define Renovacdo como:

0 conjunto de caracteristicas novas que, no marco das constricbes da
autocracia burguesa, o Servico Social articulou, a base do rearranjo de suas
tradicbes e da assuncédo do contributo de tendéncia do pensamento social
contemporaneo, procurando investir-se como instituicdo de natureza
profissional dotada de legitimacao prética, através de resposta a demandas
sociais e da sua sistematizacao, e de validagdo tedrica, mediante a remissao
as teorias e disciplinas sociais (NETTO 2011, p.131)

O Centro Latino-Americano de Trabajo Social (CELATS) teve um papel central

no movimento de reconceituacdo porque, segundo Netto, o | Seminario Latino-

5 Entende-se por Servico Social Tradicional “a pratica empirista, reiterativa, paliativa e burocratizada”
dos profissionais, parametrada “por uma ética liberal-burguesa” e cuja teleologia “ na corregdo - desde
um ponto de vista claramente funcionalista — de resultados psicossociais considerados negativos ou
indesejaveis, sobre o substrato de uma concepcao (aberta ou velada) idealista e/ou mecanicista da
dindmica social, sempre pressuposta a ordenacdo capitalista da vida como um dado factual
ineliminavel” (NETTO, 1981, p.6)
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Americano de Servico Social, realizado em Porto Alegre, em maio de 1965,
organizado pelo CELATS, foi o motor de partida desse movimento. O evento contou
com a presenca de 415 participantes do Brasil, Uruguai e Argentina, um nuamero

significativo considerando o momento histérico em que foi feito.

O CELATS possuiu sua origem no Instituto de Solidariedade Internacional (ISI)
e desenvolveu muitas atividades a partir de meados dos anos 1960 até praticamente
o fim de 1980.

Para além de uma intensa atividade editorial, duas merecerem especial
destaque: a primeira, um projeto sobre alternativas da organizacdo dos
assistentes sociais em escala continental, foi absolutamente central para
indicar caminhos ao associacionismo profissional em outros paises; a
segunda, o fomento a investigacao acerca da histéria do Servico Social na
América Latina, resultou em obras que permanecem até hoje (NETTO 2005,
p.15).

O CELATS, em meados de 1977, produziu pesquisas no sentido de
aprofundar a andlise das vinculacdes do Servico Social com a ordem dominante. Um
exemplo disto foi o livro escrito por Marilda lamamoto e Raul de Carvalho, ja citado
neste trabalho, que constituiu um marco da renovacao critica do Servico Social
brasileiro e base para compreender os fundamentos da profissdo até a

contemporaneidade.

Em relacdo a compreensdo da importancia deste processo de renovacéo do
Servigo Social, segue uma sintese de quatro elementos apresentados por Netto (2011,
p.135): (i) A inauguracdo do pluralismo tedrico, ideolégico e politico no campo
profissional, proporcionando assim, uma perspectiva para além do Servico Social
tradicional. (i) o aumento da diferenciacdo das concepcdes acerca da profissao, (iii)
interlocucé@o com os com problemas e com as disciplinas das ciéncias sociais e (iv) a

constituicdo de uma vanguarda profissional.

Para Netto, a principal conquista da Reconceituacao:

[...] parece localizar-se hum plano preciso: o da recusa do profissional de
Servico Social de situar-se como um agente técnico puramente executivo [...]
Reivindicando atividades de planejamento para além dos niveis de
intervencao microssocial, valorizando nas funcdes profissionais o estatuto de
intelectual do assistente social.” (NETTO 2005, p.12).
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Para o0 mesmo autor, no Brasil, os impactos da Reconceituacdo foram
peculiares. Isso ocorreu devido a alguns fatores, tais como: A ditadura implantada em
1964, que, ao representar os interesses do capital monopolista nativo e estrangeiro,
particularmente o norte-americano, deixa uma herancga desastrosa para a massa da
populacao, e logo, importantes segmentos vinculados a contestacdo social. Outro
elemento desta situacdo é que, com a dominacédo burguesa no Brasil, realizou-se uma
“modernizacdo conservadora”, que estimulou o desenvolvimento das forcas
produtivas, como também o crescimento de instituicdes de ensino e pesquisa a ele
funcionais, as quais demandaram mais técnicos em cada area e novas habilitacées.
Para o Servigo Social, ocorrera uma demanda por um trabalho menos caritativo e mais
profissionalizado, em acordo com as novas requisi¢des das instituicdes empregadoras

ligadas ao Estado autocrético.

Ainda de acordo com Netto (2005, p.17), dentro deste contexto, ocorrem
diversas mudancas no Brasil, afetando a profissao no &mbito da pratica e da formacao
profissional. Em relagdo a pratica, podemos citar a expansao e consolidacdo do
mercado de trabalho nacional para assistentes sociais, nas areas de planejamento,
administracdo, entre outros. No que tange a formacéo profissional, tem-se a reforma
universitaria, propiciando institucionalmente a interacdo com as disciplinas vinculadas
as ciéncias sociais. Expande-se o numero de faculdades publicas, porque
anteriormente era somente através das entidades religiosas com carater confessional
gue se formavam assistentes sociais.

Adotando a compreensao de Netto (2011), a Renovacao do Servico Social no
Brasil € caracterizada por trés perspectivas, a modernizadora, a reatualizagdo do
conservadorismo e a intencdo de ruptura. De acordo com sua andlise, temos o
seguinte panorama.

A perspectiva modernizadora ganha mais for¢ca apos o golpe militar, e seu
conteudo ideolégico € exposto nos documentos dos Congressos de Araxa e
TeresoOpolis. Esta teoria apresenta algumas caracteristicas principais: é fundamentada
na concepcao estrutural funcionalista, tendo como base o pensamento positivista;
constitui-se, pois, de um conteudo reformista que “aceita como dado inquestionavel a

ordem sociopolitica derivada de abril e procura dotar a profissdo de referéncias e
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instrumentos capazes de responder as demandas que se apresentam nos seus
limites” (NETTO, 2011 p.155). A sua hegemonia entrara em questdo em meados dos
anos 1970 devido a resisténcia de segmentos profissionais ao movimento de
laicizacdo, ou seja, que se opunham a profissionalizacdo, a superagdo das praticas
caritativas, fundamentalmente ligadas a principios cristdos e, por outro lado, nédo
contempla os setores profissionais que se opunham ao regime militar instaurado em

abril de 1964, portanto, ficard com base restrita.

A segunda vertente da renovacao, por sua vez, a perspectiva de reatualizacao
do conservadorismo, se baseia na fenomenologia, a qual apreende a realidade por
meio da percepcdo. Nao reconhece o carater de classe e beneficia-se do acumulo de
expectativas contidas no exercicio do Servigo Social Tradicional. Busca dar “matrizes
mais intelectuais e sofisticadas” ao conteido herdado da tradicdo catdlica e, ao
mesmo tempo, destaque “as dimensdes da subjetividade, ela atende as requisicoes
fortemente psicologistas que surgem em amplos extratos profissionais” (NETTO,
2011, p.155). Isso Ihe confere um cunho de novidade, porém, na medida em que atua
com o individuo no mundo através de praticas tradicionais pautadas na ajuda
psicossocial, estd mesmo reatualizando um conteddo jA bem conhecido pela
profissdo, ou seja, recupera os componentes da heranca histérica conservadora,
colocando-0s numa nova roupagem e se apresentando como uma nova via do Servico
Social.

A Intencdo de Ruptura, terceira vertente identificada por Netto, tem influéncia
da tradicdo marxista e manifesta uma intencado de romper com o chamado Servico
Social “tradicional’. Ela aproxima-se dos conceitos que apreendem as relacdes
sociais, questionando o capitalismo e mostrando a exploracéo decorrente do mesmao.
Esta vertente é dividida pelo autor, em trés momentos no seu processo de
desenvolvimento: emersdo, consolidacdo académica e espraiamento sobre a
categoria. A emersao, no periodo compreendido entre as décadas de 60 e 70, com

sua primeira experiéncia realizada no Brasil ficou conhecido como o “Método BH":

Quaisquer que sejam o0s progressos da investigacdo acerca do
desenvolvimento do Servi¢o Social no Brasil a partir da década de sessenta,
a elaboracgédo do grupo de Belo Horizonte permanecera como um marco [...]
pretendia expressar 0s interesses histdricos das classes e camadas
exploradas e subalternas. E absolutamente impossivel abstrair a elaboracéo
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belo-horizontina da fundacédo do projeto de ruptura no Brasil (NETTO, 2011,
p.275)

Ainda sobre o Método BH, é importante ressaltar que este trabalho foi uma
construgdo alternativa ao Servigo Social tradicionalista, apresentando-se com um
traco explicito do projeto de ruptura. Este método colaborou também para um suporte
académico na formacao dos quadros técnicos e para a intervencao do Servi¢o Social.

Na consolidacédo académica, ocorre a expansao dos cursos de qualificacao de
professores; houve também um grande crescimento na producdo da nossa literatura
e muitas divulgacbes da perspectiva historico-critica. Cabe ressaltar que, nesse
momento, estavamos em um periodo de lutas, resisténcias e surgimento de novos
sujeitos sociais decorrente do processo de reabertura democratica.

Netto (2011) afirma que o espraiamento junto a categoria tem como marco o no
3° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), conhecido como “Congresso
da Virada”, em 1979. Neste evento € que a perspectiva histérica-critica é disseminada
entre um maior numero de assistentes sociais, bem como importantes deliberacfes
politicas sdo aprovadas pelas/os congressistas com nitido carater de apoio as lutas
populares.

2.2 A heranca conservadora ainda presente no Servico Social.

A populacédo de modo geral, seja ela a cidada usuaria de acGes de assistentes
sociais ou mesmo os profissionais com 0s quais 0 Servico Social trabalha, ainda
desconhece a natureza, a historia acerca da profisséo e a direcao politica da atuacéo
de um (a) assistente social na contemporaneidade. De imediato, relaciona-se o
Servigo Social com: “a assisténcia social”, “aquela pessoa que ird me ajudar a resolver
alguns problemas”, entre outros pensamentos disseminados no senso comum. Pode-
se problematizar sobre o que contribui para que a construcdo desta imagem histérica
da profissao, “da pessoa boa, que realiza caridade e filantropia”, e que, acima de tudo,
tem uma “vocacdo especial em ajudar o proximo” ainda permaneca com tanta

frequéncia.
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Por outro lado, identificam-se equivocos de interpretacao também no interior da
profissdo, ou seja, dentro do corpo profissional existiram, e existem diferentes
concepcgOes tedrico praticas a respeito do que compete ao Servico Social. Na
dimensdo histérica, um autor como Montafio (2009) definiu duas perspectivas
hegemaonicas de interpretar o surgimento da profissdo: a endogenista e a perspectiva
historico critica. A primeira tese “sustenta a origem do Servico Social na evolucéo,
organizacao e profissionalizacdo das formas “anteriores” de ajuda, da caridade e da
filantropia, vinculada agora a intervencdo na questéo social” MONTANO (2009, p.19).

Ja a segunda tese:

entende o surgimento da profissdo do assistente social como um produto da
sintese dos projetos politico-econdmicos que operam no desenvolvimento
historico, onde se reproduz material e ideologicamente a fragdo de classe
hegeménica, quando no contexto do capitalismo na sua idade monopolista, o
Estado toma para si as respostas a “questéo social” (MONTARNO, 2009, p.30)

Observa-se a diferenca entre as duas compreensdes. De modo que, na
primeira, o surgimento do Servi¢co Social refere-se a uma continuidade, um movimento
linear, progressivo da ajuda, através da adocdo de novas técnicas e metodologias.
Essa relagcdo de continuidade adquire grande visibilidade devido ao papel da

instituicdo Igreja no conjunto profissional.

Na segunda perspectiva, o surgimento do Servi¢co Social € compreendido como
um produto histérico em que, segundo Netto (2011, p.72), a concretizacao da ruptura
se da no momento no qual objetivamente a condi¢cao do agente e o significado da sua
acao se inserem na relacéo de assalariamento, com todas as consequéncias. A partir

disso, ha um novo sentido na reproducao das relacdes sociais.

Diante disso, para tomar conhecimento de onde veio este carater conservador
e filantrépico que resiste em deixar o Servi¢co Social, apresentam-se alguns elementos
ao longo deste tema, como, por exemplo, a heranga conservadora no Servi¢co Social,
por meio de a¢les da Igreja Catolica.

O fundamento da heranga conservadora no Servigo Social, segundo lamamoto
(2000, p.18), é explicitado no momento em que o Servico Social inicia-se a partir de
um movimento social mais amplo, com bases confessionais, articulando a
necessidade de formacédo doutrinaria social do laicato, tendo em vista a presenca mais

ativa da Igreja Catodlica nos inicios da década de 1930. Essa a¢do da Igreja Catolica
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ocorria devido a crescente secularizacdo da sociedade e as tensdes existentes entre
a lgreja e o Estado. Logo, iniciou-se a busca pela organizacéo e qualificacdo de seus

guadros intelectuais laicos para reagir a este processo.

Assim, no transcorrer do tempo, acontece a disseminacdo de diversas
perspectivas acerca do Servico Social, e, em um mesmo periodo historico, pois a
representacdo de uma profissdo, por meio de uma categoria, nao significa que esta

por sua vez seja homogenia.

A perspectiva critica tem o sentido de intencdo de ruptura, ou seja, a ruptura
com Servigo Social a-historico, baseado em valores como ajuda, caridade e filantropia.
Pode-se dizer que este movimento, saido do processo de renovagdo se consolidou
nos anos 1990, € quem dirige na atualidade as entidades profissionais de formacéo e
exercicio profissional, conduzindo, portanto, uma proposta de diretriz politica
pedagdgica do Servico Social brasileiro. Todavia, essa direcdo tem encontrado
dificuldades em se sustentar diante das ofensivas ideoldgicas e produtivas do capital,
que cria um mercado para a maximizacdo de seus lucros, através da expansao
desenfreada de cursos de graduacéo pagos em modalidade presencial e na chamada
educacao a distancia, o que vem impactando fortemente a formacdo académica e a
garantia da qualidade do trabalho dos novos profissionais.

Na atualidade, o (a) Assistente Social € um profissional que tem sua acao
pautada legalmente sob diversos aspectos: possui 0 Codigo de Etica (1993), que
determina os valores, a dire¢do politica e ideoldgica acerca de sua profissdo; as
diretrizes da Associacao Brasileira de Ensino Pesquisa em Servi¢o Social (ABEPSS),
destinada a parametrizar a formagcdo académica; e a lei de regulamentacdo da
profissdo, Lei 8662/93. Estes documentos, especialmente o
Caodigo e a Lei 8662, ndo sédo “novidade” para a profissdo, ja que existiram desde
pouco depois de sua fundacdo, porém, seu conteudo, as normativas e valores que
sustentam s&o substantivamente diferentes e divergentes daqueles da ocasido de seu
surgimento.

Neste trabalho nos dedicamos a refletir sobre as possibilidades de intervencao
da assistente social. Para tanto, nos referenciamos na Lei 8662/93, a qual estabelece

as competéncias do profissional:
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| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a érgaos
da administracdo publica, direta ou indireta, empresas, entidades e
organizacdes populares;

Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que
sejam do a&mbito de atuacdo do Servico Social com participacdo da
sociedade civil;

Il - encaminhar providéncias, e prestar orientacéo social a individuos, grupos
e a populacao;

IV - (Vetado);

V - orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido
de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na
defesa de seus direitos;

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servicos Sociais; VIl -
planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise
da realidade social e para subsidiar acdes profissionais;

VIII - prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da administracdo publica

direta e indireta, empresas privadas e outras entidades, com relacao as

matérias relacionadas no inciso Il deste artigo;

IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria

relacionada as politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis,

politicos e sociais da coletividade;

X - planejamento, organizacdo e administracdo de Servigos Sociais e de

Unidade de Servigo Social; XI - realizar estudos socioecondmicos com 0s

usuarios para fins de beneficios e servigos sociais junto a 6rgdos da

administracao publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades;

Face ao exposto, compreende-se que a execucao de tais competéncias citadas
acima, ndo sao congruentes com a ac¢ao de um profissional voltado para agdes de
caridade e filantropia, mas sim com a de um profissional capacitado tecnicamente para
intervir na realidade social. Hegemonicamente, na formac&o profissional, temos
orientacdo para a fundamentacdo do trabalho profissional na perspectiva teorico
critica a sociedade capitalista, e cabera ao profissional realizar complexas mediacdes
requisitadas em sua acao, diante das constantes mudancas nas relagdes de trabalho

contemporaneas.

Todavia, assim como no periodo da reconceituacdo, apesar de haver uma
direcéo tedrica e politica do Servigo Social brasileiro, as praticas profissionais ndo séo
homogéneas e nem todas seguem a mesma filiacdo tedrica e politica, e,
consequentemente, havera resultados e encaminhamentos praticos também distintos
no seio da categoria, na sua relacdo com o0s usuarios de seus servicos, com 0S

empregadores e a sociedade em geral.
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2.3 Projeto ético-politico do Servico Social

O atualmente chamado “projeto ético politico do Servigo Social” se gesta a partir
dos anos 1970 e tem, como marco histérico de fundacdo, o Congresso Brasileiro dos
Assistentes Sociais, realizado em 1979 no interior da profissdo conhecido como
“Congresso da Virada”, que ja foi mencionado neste trabalho. Nesse evento, se
explicita um novo um novo percurso para o Servigo Social brasileiro, por meio do
contetdo das mocgOes aprovadas, na composicdo das mesas e debates, e,
simbolicamente, na substituicdo das autoridades oficiais do regime por liderancas de

movimentos sociais e sindicais na mesa de abertura do congresso.

Diante disso, 0 mesmo constitui-se num marco para a trajetéria profissional
que, por meio de sua vanguarda, conduzira o processo de formulagdo dos
documentos profissionais e do redirecionamento das entidades da categoria, o que,
entre outros elementos, expressaram 0s valores e principios do projeto ético politico

da profisséo.

No processo de recusa e critica ao Servi¢co Social tradicional € que se funda o
chamado projeto ético-politico. Este, por sua vez, € um projeto coletivo que
compreende valores e orientagdes para os profissionais, relacionando-os com um
projeto societario. Os debates acerca do mesmo ocorrem na transicdo dos anos 1970
para os anos 1980, a partir de alguns elementos centrais, como, por exemplo, a crise
da ditadura acirrada pela retomada dos movimentos populares, a reinsercéo da classe
trabalhadora no cinturdo industrial de Sado Paulo, a consolidacao do papel progressista
exercido pela Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), entidades como a Associagcao
Brasileira de Ensino Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), entre outros (NETTO,
1999, p.10).

Durante a construcdo do projeto ético-politico, encontramos outros aspectos
importantes, como as produc¢des académicas e o acumulo tedrico na area do Servico
Social, na década de 1980, a instauracdo do pluralismo no interior da categoria, a
aproximacdo com a teoria marxista e a consolidacdo de algumas conquistas
instituidas no Codigo de Etica de 1986, que foi revisado em 1993, a Lei de

regulamentacgéo da Profissao e a Revisédo Curricular todos nos anos 1990.

Segundo Coelho (2013, p.108), a contribuicdo mais significativa da perspectiva

historico critica para o Servigo Social brasileiro e latino-americano é a apreenséo da

29



concepcao acerca do Servico Social como uma profissdo, em que suas
particularidades podem ser reveladas na totalidade do ser social, considerada em
suas dimensdes historicas, ético-politicas, técnico-operativas e tedrico metodoldgicas.
Segundo esta perspectiva, a profissdo resulta das contradicfes inseparaveis das
relacbes que as classes estabelecem entre si na sociedade, na qual traz a tona as
expressdes da “questdo social’. Neste contexto, a profissdo € demandada através do

capital e do trabalho para intervir nessas expressoes.

Este projeto profissional também gerou no interior da profissdo alguma
incompreensdo, especialmente pelo fato de o mesmo néo se apresentar
concretamente em um Unico documento ou “tratado”. Diante disso, sentiu-se a
necessidade de explicitar a sua concretude no exercicio do Servico Social. Desse
modo, Braz (2008) exemplifica que a materialidade ao projeto pode se dar a partir de
trés dimensodes articuladas entre si: (i) dimensdo da produgéo de conhecimentos no
interior do Servico Social; (ii) dimensao politico-organizativa da categoria; e (i)

dimensao juridico-politica da profissao.

As dimensfes citadas acima compdem o arcabouco do projeto ético-politico,
ou seja, ele se expressa por meio dos estudos e pesquisas profissionais, atraves da
acdo politica das entidades da categoria e também por meio do conteddo dos
documentos que regulamentam a formacgao académica e a acao profissional. Essas
dimensdes articuladas entre si, com o movimento contraditério e complexo da
realidade, exprimem as normatizacdes, 0s valores e 0s principios que estruturam este
projeto e que devem pautar a pratica profissional no interior da sociedade capitalista

em que vivemos.

No que diz respeito ao Projeto Etico-Politico, Coelho diz:

Defende a ruptura com o conservadorismo na direcdo da emancipacao
humana, e segmentos no interior desse projeto consideram que ela pressupde
a superacdo da sociedade capitalista. O projeto [...] pauta-se nos valores da
liberdade - como valor ético central - e das demandas politicas a elas inerentes,
como a autonomia, a emancipacao e a plena expanséo dos individuos sociais,
dos direitos humanos sociais, civis e politicos da classe trabalhadora, da
democracia, como socializa¢gdo da riqueza socialmente produzida, equidade e
da justica social, do pluralismo, com respeito as correntes profissionais
democréticas existentes e suas expressdes tedricas. (2011,p.128)
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Diante disso, observa-se que este Projeto é um processo continuo em
constante desdobramento, que demonstra o0 amadurecimento da profissdo
conquistado ao longo destes anos. Compreende a dimensao ético politica levando em
consideracdo o movimento da realidade, por meio da perspectiva historico-critica,
posicionando a profissdo diante das expressdes sociais decorrentes da luta de

classes.

De acordo com Netto (1999, p.17), o projeto ético-politico conquistou a sua
hegemonia na década de 1990 através do seu fundamento tedrico e metodoldgico.
Porém, € bom lembrar que, mesmo sendo hegemdnico, ndo é unico, e isto significa
que diferentes projetos coexistem dentro da categoria profissional, com diferentes

objetivos e perspectivas acerca da profisséo e da realidade.

Netto (1999, p.19) afirma que, no contexto neoliberal, em que se tem a
implementacdo de acOes de privatizacdo de setores importantes do Estado, a
elevacdo do desemprego, a agudizagdo da desprotecédo social, a intensificacado da
concentracéo de riqueza, dentre outros aspectos, a luta pela implementacao e defesa
do projeto ético-politico, na atual sociedade, demonstra um sinal de “atraso”. Em
sintese, seria andar na “contramao da histéria”. Por isso, entende-se que 0 projeto
ético-politico € uma arma no combate ao neoliberalismo, que, enquanto projeto
profissional, possibilita se tornar um projeto solidario ao projeto que interessa a massa
da populacéo.

Na década de 1990, com o avan¢o do neoliberalismo, algumas discussdes
evidenciaram-se na trajetoria percorrida pelo Servico Social, dentre elas: os debates
éticos, pautados nos eventos nacionais da categoria, estimulando a producdo no
campo da ética; e o debate dos Direitos Humanos, devido ao avanco do
neoliberalismo, em decorréncia da regressao dos direitos conquistados historicamente
pelos trabalhadores, como também, a crescente destruicdo das condi¢bes de

humanizacéo da vida social e da natureza. (Barroco & Terra, 2012, p.50)

Pode se entender que, profissionalmente, o projeto ético-politico é uma base
para sustentar a atuacao profissional critica, possibilita se tornar solidario ao projeto
qgue interessa a massa da populacéo trabalhadora, porém, estes elementos ndo se
pdem apenas abstratamente, mas devem materializar-se em ac¢des cotidianas do

individuo profissional e na sua relacdo com a coletividade. Desse modo, a acao
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comprometida com tal projeto € muito desafiadora e complexa para o conjunto
profissional. Porém, o importante é que essa complexidade seja entendida de modo a
mostrar o rigor que exige o sentido da qualificacdo técnica e aprimoramento intelectual
permanente, mas também os limites da intervencgdo profissional nas a¢des imediatas
para que os profissionais ndo caiam na reproducao de praticas reiterativas ou mesmo
em situacao de desilusédo diante dos percalcos e oposi¢cdes encontradas nos espacos

de ocupacéo.

2.4 A Economia Solidéaria e o Servico Social.

A experiéncia que estamos estudando se da na universidade através da
Extensdo. Em relacéo a perspectiva que orienta este trabalho, ha um importante tema
que € a economia solidaria. Ela é estudada no Nucleo de Solidariedade Técnica
(SOLTEC) pelos profissionais e também discutida em seus pressupostos tedricos e
politicos com os extensionistas. Portanto, para entender a insercdo do assistente
social em um campo como este, vamos precisar nos aproximar da discussao tedrica

que gira em torno desse assunto.

O SOLTEC se propde a disseminar tais valores em seu cotidiano e, para
melhor compreensao de que se trata, vamos apresentar um breve contexto sobre a
economia solidaria, apontando alguns conceitos e marcos histéricos. Lembrando que,
neste trabalho, ndo tem se a pretenséo de esgotar o tema, mas situar a insercao do

profissional do Servi¢co Social nessa area.

De acordo com Singer (2002, p.24), a origem historica da economia solidaria
se da no contexto um pouco depois do capitalismo industrial, na Gra-Bretanha, onde,
naquele momento, evidenciava-se o empobrecimento dos artesbes em decorréncia
da exploracdo do trabalho nas fabricas, jA que ndo havia limites legais, o que

ameacava a reproducéo biolégica do proletariado.

Ainda de acordo com o autor, as cooperativas operarias possuiam um papel
central na luta de classes conduzidas pelos sindicatos, que obteve seu auge em 1833.
Nesse momento, foi aprovado o Factory Act, que estabelecia uma legislacdo protetora

do trabalhador de fabrica. Esse processo de lutas dos sindicatos, utilizando as
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cooperativas contra os capitalistas, marca o surgimento da economia solidaria (2002,
p.32-33).

Atualmente, Singer (2002,p.112) elucida que o programa da economia solidaria
se baseia na tese de que as contradicbes do capitalismo criam oportunidades de
desenvolvimento de organizacdes cuja légica é oposta a do modo de producédo
dominante. E € neste processo que segundo o autor, ocorre a recente reinvencao da
economia solidaria. Esse € o caso do Brasil, onde essas “ideias” sdo assumidas por
organizacbes da sociedade civil e, posteriormente, como politica publica,
especialmente a partir dos mandatos de Luis Inacio da Silva, iniciados em 2003.
Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego® (MTE) brasileiro, a economia solidaria:

Se expandiu a partir de instituicbes e entidades que apoiavam iniciativas
associativas comunitarias e pela constituicdo e articulacdo de cooperativas
populares, redes de producéo e comercializacao, feiras de cooperativismo e
economia solidaria, etc. Atualmente, a economia solidaria tem se articulado
em varios féruns locais e regionais, resultando na criagao do Férum Brasileiro
de Economia Solidaria. Hoje, além do Férum Brasileiro, existem 27 foéruns
estaduais com milhares de participantes (empreendimentos, entidades de
apoio e rede de gestores publicos de economia solidaria) em todo o territério
brasileiro. Foram fortalecidas ligas e unides de empreendimentos econdmicos
solidarios e foram criadas novas organizacdes de abrangéncia nacional.

Com a acéo governamental do executivo federal, observa-se que, nos ultimos
anos, tem-se obtido maior investimento de governos municipais e estaduais, como
também, tem crescido 0 numero de programas voltados a economia solidaria.
Concomitante a isso, surgiu um movimento de articulacdo dos gestores publicos para
promover troca de experiéncias e o fortalecimento das politicas publicas de economia

solidaria.

Neves (2013,p.135) aponta que, no atual cenario, levando em consideracéo o
quadro politico, as estratégias do capital e as mudancas na esfera do mundo do
trabalho, a Economia Solidaria galga espacos e polariza diversos debates nos temas
relacionados ao desemprego, geracdo de emprego e renda, e a¢des politicas voltadas
ao combate a vulnerabilidade social. Além disso, a economia solidaria abarca uma

gama de praticas econdmicas e sociais, como, por exemplo, cooperativas, empresas

6 Fonte: Disponivel em: <http:/portal.mte.gov.br/ecosolidaria/as-origens-recentes-da-economiasolidaria-no-
brasil.htm> acesso em: 05/05/2015
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auto-gestionarias, clubes de trocas, associacfes e Empreendimentos de Economia
Solidaria (EES).

De acordo com o Instituto de Pesquisa Aplicada (IPEA),

a economia solidaria, sob suas miltiplas formas organizativas, pode ser uma
das alternativas para desenvolver a estratégia de inclusédo produtiva proposta
pelo governo federal. No entanto, para considerar essa possibilidade, é
necessario analisarmos os desafios estruturais e politicos que uma estratégia
dessa natureza enfrentaria para se consolidar.

Algumas dificuldades identificadas a partir de estudo’ realizado pela Secretaria
Nacional de Economia Solidaria (SENAES) e pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) foram: dificuldade de comercializacao dos produtos dos EES, pois geralmente
estes ficam restritos ao mercado local; dificuldades enfrentadas pelos EES no acesso
ao crédito (apontado por cerca de 50%) e acesso a assisténcia técnica (cerca de 30%).
Outra limitagdo encontra-se na formalizagéo dos EES, pois, de acordo com o estudo
realizado, somente 10% conseguiram se formalizar como cooperativas, enquanto
outros 52% séao associacdes e 36% funcionam como grupos informais. Por fim, 22%
deles ndo declararam o Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) do
empreendimento e, por isso, encontram ou encontrardo problemas burocraticos se

necessitar recorrer a algum tipo de servico ou empréstimo.

E importante salientar que o governo vem atuando como formulador de
politicas, através da Secretaria Nacional de Economia Solidaria e do Conselho
Nacional de Economia Solidaria (CNES), ambos criados no ano de 2003. Estes
orgdos possuem como objetivos promover o fortalecimento e a divulgacdo da
economia solidaria mediante politicas integradas, visando o desenvolvimento por meio
da geracao de trabalho e renda com incluséo social. A politica social destinada a esse
setor é formulada pelo Ministério do Trabalho e Emprego, que é o responsavel por
incorporar as demandas da &rea da economia solidaria. Em consequéncia disso, é
criada a Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES), instituida pela Lei

10.683 de 28 de maio de 2003. Dentre as suas atribuicdes esta:

7 Fonte: Dados coletados segundo o Mapeamento Nacional de Economia Solidéria, realizado pela SenaesyMTE, entre
2005 e 2007 em 2.934 municipios.
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| - subsidiar a definicdo e coordenar as politicas de economia solidaria no
ambito do Ministério do Trabalho e Emprego; Il - articular-se com
representacdes da sociedade civil que contribuam para a determinacédo de
diretrizes e prioridades da politica de economia solidaria; Il - planejar,
controlar e avaliar os programas relacionados a economia solidaria; VIII -
propor medidas que incentivem o desenvolvimento da economia solidaria; X
- promover estudos e pesquisas que contribuam para o desenvolvimento e
divulgagdo da economia solidaria; XIl - supervisionar e avaliar as parcerias
da Secretaria com movimentos sociais, agéncias de fomento da economia
solidaria, entidades financeiras solidarias e entidades representativas do
cooperativismo®.

Um exemplo dessas acdes aparece no Plano Brasil Sem Miséria (PBSM), instituido
pelo Decreto n°® 7.492, de junho de 2011, pela presidente Dilma Rousseff. O Plano possui trés
eixos; a garantia de renda; 0 acesso a servicos publicos (que incluem educacao, saude,
assisténcia social e seguranca alimentar); e a inclusdo produtiva. Estes visam, segundo o
documento oficial, elevar a renda per capta e melhorar as condi¢6es de vida dos beneficiarios,

como mostra o fluxograma a seguir:

Eixo Garantia
SRy - ELEVACAO DA
Aumento das RENDA PER CAPITA
capacidades e  EixoAcessoa
oportunidade Servios Publicos - AUMENTO DAS
- CONDICOES DE
Eixo Inclusso BEM-ESTAR
Produtiva

Fonte: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)

Neste trabalho, vamos citar dois exemplos de ac¢des contidas no PBSM, ambas
estdo explicitadas no eixo de inclusdo produtiva. O primeiro demonstra uma
perspectiva da intersetorialidade das politicas e como elas podem se articular nos
municipios, e 0 segundo aponta dados quantitativos de ambito nacional sobre os
resultados alcancados através das acdes direcionadas para o campo da economia

solidaria.

8 Informagdes obtidas no site: http://portal.mte.gov.br/ecosolidaria/atribui coes-da-secretari a-nacional -deeconomia-
solidaria.htm
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Fluxo de Atuacao do Programa
ACESSUAS TRABALHO

Fonte: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)

Diante deste fluxograma, podem-se apontar dois itens: (i) as dimensdes
politicas sociais a proposicdo de uma intersetorialidade e transversalidade na sua
realizacdo a partir da orientagcdo contida no Plano; (i) de acordo com Programa
Nacional de Promocédo do Acesso ao Mundo do Trabalho (ACESSUAS TRABALHO),
o Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) n&o é o responsavel por realizar acées
e executar cursos de inclusdo produtiva, mas sim, de mobilizar, divulgar, sensibilizar
e encaminhar os usuarios as oportunidades com a finalidade da inclusdo e

“emancipacéao social”.

Podemos observar que as acées mencionadas sdo compativeis com a insercao
de um(a) assistente social no seu planejamento, implementacdo, execucdo e
avaliacdo das politicas sociais, podendo atuar também na coordenagéo e execucao e
avaliacdo dos planos, programas e projetos, conforme previsdo da lei de

regulamentacao da profissdo, n® 8662/93.
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No Caderno de Resultado® do Plano Brasil sem Miséria, no eixo do
fortalecimento e expansdo da economia solidaria, encontramos alguns dados

referentes aos anos 2011 a 2014, que se apresentam a seguir:

Acdo Macional
4,396 empreendimentos
68.419 pessoas beneficiadas

435 empreendimentos
11.371 pessoas beneficiadas “
3.716 empreandimentos

74 477 pessoas beneficiadas
2 SV

345 empreendimentos
13.859 pessoas beneficiadas

1.538 empreendimentos
41.621 pessoas beneficiadas

733 empreendimentos
V. 20.814 pessoas beneficiadas

Fonte: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)

Segundo o grafico, 241.562 pessoas e 11.173 empreendimentos de economia
solidaria foram beneficiados diretamente em 2.358 municipios brasileiros. Além disso,
informagdes do MTE, inseridas neste caderno, dao conta de que 82,5 mil catadores
de materiais reciclaveis foram apoiados com ac¢des de formacao, assisténcia técnica,

incubacéo e infraestrutura de apoio.

Com estas informacdes relacionadas a politica publica de economia solidaria,
passamos a uma discussdo tedrica a respeito de sua introducdo na sociedade
capitalista. Segundo o Férum Brasileiro de Economia Solidarial®, a economia solidaria
possui trés dimensfes: a primeira é econdmica e se expressa numa atividade
econdbmica de producao, oferta de servi¢cos, comercializacéo, finangas ou consumo,

através da autogestdo; a segunda € cultural, e se percebe quando busca o consumo

9Fonte: Disponivel:
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/brasil_sem_miseria/cadernodegraficosbsm35anos.pdf>
10 Disponivel: <http://cirandas.net/fbes/o-que-e-economia-solidaria>
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de “alimentos saudaveis da economia solidaria”, que nao afete o meio ambiente, que
nao possua transgénicos e que nao beneficie grandes empresas; jA a terceira é
politica, representada através de um movimento social ou outras organizagdes
coletivas, que lutam por uma sociedade diferente, baseada nos valores da
solidariedade, da cooperagao, da democracia, da preservacdo ambiental e dos

direitos humanos.

Singer (2002, p.123) aponta um momento importante, que € a constituicdo de
uma rede Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCPS), na década
de 90, apoiada por Universidades, posicionadas dentro do movimento nacional de
economia solidaria, atuando de forma interdisciplinar, integrada por professores,
alunos de graduacdo e de poés-graduacdo e funcionarios. O subsidio desse apoio
técnico, logistico e juridico colaborou para viabilizar diversos empreendimentos

autogestionarios.

Segundo Gaiger (2003, p.15), a economia solidaria ndo reproduz em seu
interior as relacdes capitalistas, pois as substitui por outras, mas tampouco elimina ou
ameaca a reproducao da forma tipicamente capitalista. Ainda de acordo com autor, no

atual curso da economia solidaria, independente de seus desdobramentos,

vale ter em vista um critério fundamental: apenas uma nova pratica — aquela
de uma nova insercdo no mundo do trabalho e da economia — pode gerar
uma nova consciéncia e provocar, sucessivamente, novas mudancas na
pratica [...Jqgue motiva a ir em busca das possibilidades de cumprimento
daquelas exigéncias. Cabe frisar, uma vez mais, que o éxito em tal
cumprimento nao significard que os empreendimentos solidarios estejam em
vias de sobrepujar as empresas capitalistas, tornando-se disfuncionais ao
sistema econdmico para, a seguir, colocar em risco o préprio capitalismo.
(GAIGER, 2003, p.21)

Diante disso, deve-se refletir que o possivel papel da economia solidaria,
segundo o autor, ocorre na modificacdo da forma social de producdo e também na
capacidade de demonstrar que a autogestdo nao € inferior a gestao capitalista no
desenvolvimento das forgcas produtivas por dispor de vantagens comparativas,

derivadas da sua forma social de producao especifica.

Em relagcdo a uma nova forma de produgéo, a mesma seria,
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Vista de modo mais amplo, a questao incide na criacdo de novas forcas
produtivas — nesse caso, intelectuais — impulsionada por uma nova forma
social de producdo, a exemplo do ocorrido na aurora do capitalismo.
Instaurada socialmente aquela demanda, pela presenca da nova forma,
introduz-se o processo inovador e criativo de desenvolvimento das faculdades
humanas, cuja solugdes, por seu turno, sao suscetiveis de retroalimentar a
demanda, em ciclos sucessivos. Além de o trabalho associado como tal
equiparar-se a uma forca produtiva especifica da maior importancia, €
factivel, nos empreendimentos autogestionarios, que o avanco das
capacidades subjetivas tome o passo da renovacao dos processos materiais
de producdo, forcando a que esses venham a reconstituir-se
progressivamente sobre outras bases. Desta feita, entdo, a nova forma social
de producdo nao estaria criando uma nova base técnica em sentido estrito
(inovacdes tecnoldgicas, instrumentos, etc.), mas sim em vias de absorver
solugBes ja disponiveis (inclusive as chamadas tecnologias alternativas),
convertendo-as a sua légica prépria. (GAIGER 2003, p.24)

Este assunto é cercado de polémicas. Alguns autores criticam os limites da
economia solidaria como um novo modo de producdo, dentro do contexto da
sociedade capitalista e seus desdobramentos, como, por exemplo, Wellen (2012).

Segundo o autor:

As mudangas sociais defendidas pela “economia solidaria” possuem limites
claros e, ainda que sejam apelidadas por seus representantes de “socialismo”
esse modelo ndo rompe com os principais elementos do modo de producéo
capitalista. Por isso, que se torna preciso fazer uma diferenca entre
transformacéo social e mudanca social, visto que, enquanto aquela categoria
pressupde uma superacdo da ordem social, essa pode ser realizada dentro
dos limites da ordem estabelecida, mantendo a esséncia social do atual modo
de producédo. (WELLEN,2012, p. 353)

O autor aponta ainda que os autores da economia solidaria apresentam
elementos mistificadores e que a mesma nado pode se constituir como um projeto
capaz de dar inicio a superacao do sistema econdmico vigente. Em contrapartida,

Henriques (2013) explicita que

a combinagédo de uma perspectiva critica com a utopica, sem perder de vista
as condicdes reais das praticas de economia solidaria, € importante para a
construcdo de um projeto politico emancipatério, que possa direcionar para a
conquista das politicas publicas desejadas pelo movimento e evitar a
apropriacdo do conceito por idedlogos do sistema capitalista. Entretanto, ter
um projeto politico que aponte para onde se quer chegar ndo pode ignorar as
fragilidades existentes e as limitacBes impostas pelo sistema do capital. [...]
Muito menos deve refutar as experiéncias realmente existentes pelo simples
fato delas ndo se enquadrarem em esquemas tedricos previamente
formulados. (2013,p.86)
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Ao aproximarmos as questdes referentes a economia solidaria do campo do
Servico Social, percebe-se que, apesar do crescimento, 0 assunto tem um estudo
limitado especialmente no ambito da graduacdo. Basta realizar uma revisao
bibliografica sobre a tematica nos trabalhos de graduacédo, nucleos de pesquisas,
discussdes em sala e atividades académicas na Escola de Servigo Social da UFRJ,
dentre outros espacos, para observar essa baixa incidéncia.

Levando em consideracdo os autores apresentados neste trabalho e a breve
discussdo sobre a Economia Solidaria e o Servico Social, pode-se realizar um
guestionamento: seria possivel o(a) assistente social atuar no campo da Economia
Solidaria? Neste estudo, encontramos uma pesquisa ja realizada sobre este tema, a

qual faremos referéncia aqui.

Neves (2013), pesquisando a producédo tedrica do Servico Social sobre a
economia solidaria nas publicacdes dos Congressos Brasileiros de Assistentes
Sociais, dos Encontros Nacionais de Pesquisa em Servico Social e em peridédicos no
periodo historico compreendido entre o final dos anos 1990 até a segunda década dos
nos 2000, encontrou alguns dados que vamos destacar. De acordo com o
mapeamento realizado pela autora, foram identificados nos Congressos profissionais
(CBAS -10°, 11° e 12°) - 62 trabalhos; nos anos de 2001 a 2007; ja nos Encontros de
pesquisa (10° e 11° ENPESS) - 41 trabalhos, nos anos de 2006 e 2008. Outra fonte
foram as publicacdes em Periddicos (6 revistas da area) com 35 trabalhos, entre os
anos de 1998 a 2009; nos trabalhos de Tese e Dissertacfes (13 programas de pds —

graduacéo), identificou 25 trabalhos, nos anos de 1998 a 2008.

A autora, apés a andlise dos trabalhos, identificou algumas categorias analiticas
transversais ao conjunto de trabalho selecionados, entre elas: “questdo social”,
pobreza, desigualdade social, trabalho, Estado, produgéo e renda, solidariedade,
autogestao, cooperativismo, democracia, politica social e cidadania. Vé-se que alguns
destes temas sdo comuns e majoritarios nos estudos do Servi¢o Social, porém, outros,
como é o caso da autogestdo, cooperativismo e até mesmo producéo e renda, nédo
sdo de facil “circulacdo” nos estudos e na atividade interventiva dos assistentes
sociais, significando, portanto, um resultado interessante para a categoria profissional

e para o conjunto dos sujeitos aos quais se destina seu servico. Segundo Neves
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(2013), os trabalhos relacionados a economia solidéria, ainda que com questdes
especificas, de modo geral, possuem um elemento comum: “a reivindicacdo da
relacdo do Servico Social com a economia solidaria como compativel com o - e, no
limite, como consequéncia necessaria dos principios do — projeto ético-politico
profissional” (NEVES 2013, p.185). Chama a atencdo esse aspecto por duas
guestdes: o chamado projeto ético politico é expresso por um conjunto de valores que
articulam principios democraticos que orientam a prética profissional no contexto do
capitalismo, no entanto, com nitida concordancia com movimentos de superacao
dessa ordem, portanto, trata-se de uma proposta radical. Por outro lado, se vé uma
exacerbacédo do uso deste projeto em distintas situacdes, correndo o risco de banalizar

seu “uso’.

Por fim, em sua analise a autora identificou trés tendéncias acerca dos
trabalhos que articulam esta tematica com a profissao. A primeira: de defesa aberta
da Economia Solidaria e da ordem capitalista; a segunda, de defesa direta da
Economia Solidaria e indireta da positividade burguesa; e a terceira a critica a
Economia Solidaria. Parece-nos que estas tendéncias apontadas pela autora
confluem para questdes que estdo colocadas de modo geral ao assistente social no
desenvolvimento de sua atividade. Enquanto profissional que atua no ambito do
Estado, também ai havera profissionais que teoricamente se vinculam a reproducao
do Estado burgués, outros que fardo a critica a ele; porem, sabemos dos limites da
acao pela condigcao de trabalho assalariado.

O assistente social pode desempenhar suas atividades em espacos
sécioocupacionais nao convencionais, como € o caso de organizacdes da economia
solidaria, como cooperativas de producdo e comercializagdo de produtos e/ou
alimentos, Organizacfes Nao Governamentais (ONG’'s) que atuem com acdes de
inclusdo produtiva, associacfes autogestionarias, entre outras, desde que estas
tenham condic&o de contrata-lo como profissional para assisténcia técnica, ou, como
ocorre com outros profissionais, por meio de assessoria proveniente de instituicoes

publicas, como pode ser o caso da extensdo universitaria.

O profissional de Servico Social pode intervir por meio do levantamento de
informacdes relevantes na compreensdo do perfil dos usuérios, estudos

socioecon6micos, e no processo de formacao politica junto a classe trabalhadora
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tendo em vista a garantia dos direitos. E com isso, facilitando o acesso aos servi¢os
e recursos relativos aos programas e politicas sociais, conforme o Codigo de Etica

vigente.

Desse modo, vimos que, apesar de incipiente, vem ocorrendo uma articulacao
da profissdo com essa area. Foram expostos alguns elementos concernentes a
aproximacédo do Servigo Social ao campo da politica da economia solidaria que esta
vinculada ao Ministério do Trabalho e Emprego, mas se relaciona com a assisténcia
social de modo especial, por se tratar de acbes de geracdo de trabalho e renda,
inclusdo produtiva que alcancam o publico beneficiario dos programas de

transferéncia de renda, por exemplo.

A partir disso, esperamos poder trazer contribuicdo para refletir sobre a
possibilidade de atuacéo e intervencdes realizadas pelo Servico Social fora das areas
mais tradicionais, como saude, assisténcia e previdéncia, por exemplo. N&o se trata
de subestimar as outras ou superestimar as possibilidades da economia solidaria na
superacao da desigualdade social na sociedade capitalista. Todavia pode ser um
espaco de maior alargamento da autonomia profissional. Além disso, € um tema
interessante tedrica e politicamente, que merece ser aprofundado e, no ambito do
trabalho profissional, ser melhor conhecido, para potencializd-lo como um campo de

ocupacao e de formacao de futuros profissionais.

No préximo item, serd apresentada uma breve exposicao, ainda embrionaria,
da experiéncia do Servico Social no SOLTEC, bem como, a anélise de dois projetos
contidos no Nucleo que materializam agdes em que o assistente social pode exercer

seu trabalho.
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3. O Nucleo de Solidariedade Técnica e o inicio da experiéncia do Servico

Social

O Ndcleo Interdisciplinar para o Desenvolvimento Social (NIDES) é um 6rgao
suplementar, instituido em 01 de margo de 2013 (de acordo com o Diéario Oficial),
localizado no Centro de Tecnologia da UFRJ, composto pelo SOLTEC — Nucleo de
Solidariedade Técnica, entre outros grupos, cujas atividades estdo alicercadas nas
seguintes linha de pesquisa: Gestdo de Projetos Sociais e Solidarios; Gestéao
Integrada e Participativa de Recursos Naturais e Tecnologia de Informacéo para Fins
Sociais. O NIDES busca um espaco institucional que propicie a consolidacdo e
articulacéo dos projetos de pesquisa, ensino e extensao ja existentes.

No interior do NIDES, o Nucleo de Solidariedade Técnica constitui-se de um
trabalho interdisciplinar de pesquisa, extenséo e formag&ao, composto por estudantes
de graduagdo e pos-graduacdo, técnicos e pesquisadores, vinculado ao
Departamento de Engenharia Industrial (DEI) e & Pro-Reitoria de Extensdo da UFRJ
(PR5), também localizado no Centro de Tecnologia, na sala ABC 112, com atuacao
externa a UFRJ, de acordo com as atividades de cada projeto. Sua criagdo data de 13

de marco de 2003, e possui como objetivos!!:

Apoiar e desenvolver tecnicamente projetos sociais e solidarios, por meio de
metodologia participativa; Desenvolver conceitos e metodologias especificas
no campo da Tecnologia e Desenvolvimento Social e Solidario; Mobilizar e
conscientizar os estudantes, desenvolvendo competéncias sociotécnicas,
estimulando-os a participar de atividades e projetos de extensdo que
contribuam para a promoc¢ao do desenvolvimento e inclusdo social; Fortalecer
as acdes locais e regionais no estado do Rio de Janeiro e apoiar movimentos
sociais na construcao de politicas publicas em ambito nacional.

Esse Nucleo € composto pelos seguintes programas e projetos: Pesquisa A¢ao
na Cadeia Produtiva da Pesca no Litoral fluminense (PAPESCA), Tecnologia para Fins
Sociais (TIFS), Rede de Informacdes e Pesquisa em Residuos (RIPER), Comunicacéo

Comunitaria, Pesquisa acdo em Participacdo Popular e desenvolvimento local na

11 Fonte: Disponivel em: <http://portal.mte.gov.br/ecosolidaria/as-origens-recentes-da-economia-solidaria-nobrasil.htm>
acesso em: 05/05/2015>
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Cidade de Deus, Fabricas Recuperadas e atuacdo em rede com Laboratorio de
Informatica para Educacédo (LIPE), Laboratério de Fontes Alternativas (LAFAE) e
Laboratorio de Tecnologia de Alimentos (LTA). Sua estrutura organizacional é
composta pelas coordenacgdes: Comité Gestor, Coordenacao Executiva, Coordenacgéo
Geral, Coordenacdo de Comunicacdo, Coordenacdo TI, Coordenacdo Gestéo,
Coordenacédo de Ensino, Pesquisa e Extensdo, e, em 2013, cria-se a instancia

coordenada pelos bolsistas, chamada Comité de Bolsistas (COB).

Em relagéo aos seus projetos, os mesmos sdo desenvolvidos em colaboracéo
com oOrgdos do governo, ONGs, outros centros universitarios de pesquisa e extensao,

areas da tecnologia social'?, economia solidaria e atuagdes interdisciplinares.

De acordo com Addor (2015), o nucleo preza pelo desenvolvimento de politicas
publicas, ndo se restringindo apenas a acdes especificas e a territorios limitados, pois,
cada projeto reflete como cada experiéncia pode contribuir na construcéo de politicas
publicas. O autor explicita que, no campo econdémico, atua-se na perspectiva da
economia solidaria, na atuacgao territorial, busca a gestdo compartilhada de recursos
naturais. Ja a interacdo com a sociedade se da através de metodologias participativas

e, no desenvolvimento de solugdes, utiliza-se a tecnologia social.

Os encontros e atividades do Nuacleo tém por caracteristicas fomentar espacos
para a participacdo dos extensionistas por meio de rodas de apresentacao,
manifestacdes ludicas, dindmicas de grupo e o incentivo ao protagonismo estudantil.
Seu espaco fisico é aberto a diversidade e a pluralidade de formacéo e manifestacao
cultural dos bolsistas que o compde, assim como 0s coordenadores ou técnicos. Em

outras palavras, 0 espaco do SOLTEC é completamente heterogéneo.

No ano de 2015, diante de algumas mudancas internas ocorridas na estrutura
organizacional do Nucleo, observa-se a cria¢éo de dois grupos de orientacdo para as
Coordenactes de Gestdo e CORDEPE, formando a Gepe, e para a Tecnologia de

Informacéo e Comunicagao, formando a TICOM, como mostra a figura a seguir:

12 0 conceito de tecnologia social parte de uma critica a neutralidade da ciéncia e tecnologia, assim, a
tecnologia social visa a construgdo de uma sociedade com novas relacdes de producdes sociais.
(HENRIQUES, Flavio Chedid et al 2015, p. 248).
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Fonte: http://www.soltec.ufrj.br/index.php/soltec/equipe. Adaptado e cedido por Felipe Addor.

Ha uma diversidade de acfes ou politicas sociais que sao utilizadas em cada
um de seus projetos. Citaremos algumas politicas, ou a¢des publicas, com as quais
se relaciona de forma mais evidente. Por exemplo: () Politicas Publicas de Economia
Solidaria, (II) Plano de Desenvolvimento Local da Cidade de Deus, (lll) Algumas linhas
de pesquisa e extensado nas areas da Gestdo compartilhada de recursos naturais e
Sustentabilidade da cadeia produtiva da pesca, (IV), Politica Nacional de Residuos

Sdlidos (V), Plano Municipal de Residuos Sélidos, entre outros.

Ainda sobre a caracterizacdo do SOLTEC: o nucleo conta com significativo
numero de estudantes extensionistas. O ingresso 3desses bolsistas no Nucleo inicia
atraves de uma selecgéo divulgada na internet, no site do Ndcleo, através de e-mails e
em grupos nas redes sociais. Em seguida, € realizada a andlise dos curriculos para a
entrevistas, e 0os aprovados fazem um curso de selecdo com 10 horas de formacéo,
cujo objetivo € expor os projetos e programas realizados dentro do ndcleo e levantar
algumas discussodes sobre o papel da extensdo na universidade e na sociedade. A

atividade de formac&o dos bolsistas também é continuada. Ela ocorre em quatro

13 Ingresso dos bolsistas referentes aos anos de 2013 e 2014.
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oficinas realizadas durante o ano letivo, que geralmente acontecem aos sabados e em
locais diferenciados, dentro e fora do Campus da Universidade Federal do Rio de
Janeiro. As oficinas sdo teméticas, possuem em meédia seis horas de realizagédo e

contam com a presenca dos coordenadores, bolsistas e pessoas convidadas.

Posteriormente, vamos explicitar a insercdo do Servico Social nos seguintes
projetos: Rede de Informacdes e Pesquisa em Residuos, RIPER, e Participacdo

Popular e desenvolvimento local na Cidade de Deus.

3.1 O SOLTEC e a extensao universitaria

Este espaco de formacgédo possui um papel importante no fortalecimento da
Politica Nacional de Extensdo na UFRJ. A extensao universitaria € definida através do
conceito elaborado pelo Férum de Pr6 Reitorias de Extensdo das instituicdes publicas

de educacéo superior brasileiras.

A Extenséo Universitaria sob o principio constitucional da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, &€ um processo interdisciplinar educativo,
cultural, cientifico e politico que promove a interacdo transformadora entre
universidade e outros setores da sociedade. (FORPROEX, 2010)

Desde sua criacdo, o SOLTEC procura consolidar o tripé citado acima.
Atualmente, ele contribui com a elaboracdo de ementas e projetos pedagodgicos de
disciplinas de graduacéo e de pds-graduacao, tais como: Pesquisa Acdo na cadeia
produtiva da pesca no Litoral Fluminense (PAPESCA), Organizacédo do trabalho e
autogestdo, Gestdo cooperativada de residuos solidos e Gestdao de Projetos
Solidarios.

De acordo com Addor (2015), a extensao universitaria € fundamental para a
formacdo de um profissional completo, pois, assim, ele se torna consciente da

complexa realidade que o cerca, logo:

A participagdo dos universitarios em projetos de extensao como esse é
fundamental para a sua formac&o como cidaddo e como profissional. Caso
contrario, a realidade do aluno se restringe aos laboratérios [...] Nao basta
saber as teorias existentes, é necessario refletir sobre elas, critica-las e saber
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como se d& a sua relacdo com a pratica em diferentes realidades. (ADDOR,
2015, p.223)

Portanto, o0 ndcleo visa a desenvolver atividades de extensdo e pesquisa,
ampliando o didlogo com a sociedade, promovendo possiveis articulagdes politicas e
subsidios a formulacao e aprimoramento das politicas publicas. Nao pensa a extenséo
com um olhar produtivista, com a finalidade de obter orcamentos, mas sim como tendo

uma funcéo de extrema importancia, interligada ao projeto de um pais.

De acordo com Boaventura (2008), a universidade publica € um bem publico
permanentemente ameacado interiormente e exteriormente. Logo, a universidade nao
pode estar afastada de suas funcdes politicas ou da vida social e intelectual pelo seu
elitismo, ndo questionando seu papel perante a sociedade e aos atores envolvidos por

elal,

3.2 A gestéo do Nucleo

A priori, é importante ressaltar que os recursos financeiros do Nucleo séo
obtidos através de diversos editais, advindos em sua maioria dos seguintes
Programas e orgaos: Programa de Extensao Universitaria do MEC (Proext), Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), Programa Institucional
de Bolsas de Iniciagao Cientifica (PIBIC), Programa Institucional de Bolsas de
Extensao (Pibex) e Programa Institucional de Bolsas de Eventos (PIBEV), sendo estes

dois ultimos proprios da Pro Reitoria de Extensdo da UFRJ.

O Nucleo, como ja mencionamos, possui a Coordenacéo de gestdo SOLTEC,
gue tem por finalidade consolidar trés eixos: a gestédo de projetos, o fortalecimento da
relacdo Institucional com a UFRJ e a Gestdo do Nucleo. Nesses eixos, busca-se
monitorar e controlar o andamento fisico e financeiro dos projetos, integra-los a
projetos de outros laboratérios parceiros, fortalecer a relacéo institucional com a UFRJ

e Fundacbes de Apoio a Pesquisa, planejar atividades do nucleo, bem como a

14 Atualmente, pode-se observar algumas destas ameacas através de cortes na educacao federal.

Para entender melhor as influéncias deste corte mais especificamente na UFRJ, podemos ler “UFRJ sob
asfixia financeira”, no Jornal Sindical dos Docentes da UFRJ, disponivel em:
<http://issuu.com/adufrj/docs/13102015/1>
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integracdo entre as coordenacdes, e promover um grupo de estudo direcionado a
gestao de projetos com coordenadores e bolsistas.

De uma forma geral, o planejamento, o monitoramento e avaliacdo dentro da
organizacdo sdo realizados atravées de metodologias participativas, das quais
podemos citar o Planejamento Estratégico de Acdes (PEA), que ocorre somente no
inicio do ano, com discussdes sobre o0 que sera desenvolvido pelos diversos projetos
e coordenagdes do Nucleo no curto e médio prazo. Esse planejamento é realizado em
3 dias, nos quais h& diversos debates sobre a universidade, a extensdo, dindmica de
integracdo, atividades ludicas, entre outros.

Durante o PEA, é realizado o planejamento das acdes de cada projeto e /ou
coordenacao do Nucleo para o ano, com todos os integrantes que foram selecionados
O monitoramento acontece no decorrer do ano, por meio da verificacdo das atividades
propostas no PEA, no redirecionamento de recursos e/ou a¢des, caso seja necessario,
e do acompanhamento das atividades propostas no plano de trabalho de cada projeto.

Em relacdo a avaliacdo, cada programa e/ou projeto possui as suas
especificidades, realizando, assim, da forma que melhor lhe couber, porém, a
avaliacdo geral de todos os programas e/ou projetos é exposta no final de ano, num
encontro realizado com todos os coordenadores e com 0s bolsistas.

Conforme mostrado em trabalho anterior!®, a coordenacéo de gestéo*® realiza
observacfes no plano de trabalho, buscando identificar as acdes ja realizadas e as
acOes pendentes, verifica o e-malil institucional, os processos referentes a passagem,
diarias, e, caso seja necessario, 0 remanejamento do orcamento e das atividades
descritas nos projetos.

Tendo por objetivo otimizar o fluxo de informacdes entre todos os integrantes do
Nucleo, sédo utilizados no auxilio do planejamento e no cotidiano do trabalho os
recursos de ferramentas e sistemas on-line para compartilhar documentos, prestacées
de contas, elaboracédo de relatorios e também plataformas on-line de gestdo de
convénios e projetos. Porém, durante a execucao das atividades, a coordenacédo de
gestéao enfrenta algumas dificuldades, como falta de ferramentas para sistematizacéo

15 |n: MEDEIROS, T.; Oliveira, T.; Oliveira, J.; CARVALHO, R. A gestédo de projetos sociais e solidarios
num nucleo de extensado. Anais do 10° Congresso de Extenséo, Rio de Janeiro, UFRJ,2013.

16 Em tempo, participa também, na organizacéo da selecéo de novos bolsistas e socializa informacdes
concernentes aos integrantes do SOLTEC e  parceiros, através do e-mail:
soltec_ufrj@yahoogrupos.com.br.
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das atividades concernentes aos projetos, burocracia na execucao financeira, alta
rotatividade de bolsistas, a sincronizacdo da agenda dos participantes para a

realizacdo de atividades concernentes a equipe e/ou grupos de estudos, entre outros.
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4. O Servigo Social no SOLTEC: uma experiéncia incipiente

O SOLTEC, mesmo sendo um Nucleo originario da area académica das
ciéncias exatas, devido a orientacdo tedrica e politica da equipe, sempre recebeu
entre os bolsistas estudantes de outras areas como, por exemplo, das ciéncias sociais
aplicadas, incluido o caso do Servigo Social, que tem vérios estudantes selecionados.
Conhecendo melhor a dinamica do SOLTEC, a participacdo de docentes e técnicos
da universidade e a atuacao de seus coordenadores, percebese a possibilidade de
trabalho para um assistente social no Nucleo. Entédo, passamos a pensar sobre essa
articulagao.

Outra motivacéo para a reflexdo sobre a insercédo de um profissional do Servi¢o
Social no Ndcleo refere-se ao interesse de estudantes de que o local possa se
constituir em um campo de estagio supervisionado, para os bolsistas alunos de
graduacéo do curso de Servigo Social que assim desejarem, pois estes estudantes
cumprem a carga horaria na extensao universitaria em projetos que, por sua direcéo
politica e destinacdo técnica, podem abranger o trabalho de um assistente social,
como veremos adiante.

A presenca de um profissional desta categoria possibilita um estégio
supervisionado dentro da extensao, tornando nucleo um espaco socio ocupacional
mais enriquecedor e diferenciado, como também possibilita momentos de formacéo
através da reflexdo em relacdo a teoria/prética, ja que o Nucleo utiliza a metodologia
da pesquisa acdo na extensdo universitaria e discussdes sobre alternativas a
sociedade capitalista.

Apos um periodo de expectativa, Julho de 2014 foi 0 més do ingresso de um
assistente social no SOLTEC, e isso foi possivel apdés o SOLTEC compor o NIDES.
No més de outubro de 2014, foram realizadas diversas reunides de articulagédo da
Escola de Servico Social (representada pela coordenacao de estagio) com o Nucleo,
tendo por objetivo pensar propostas e acfes para a insercdo da assistente social
nesse campo.’ A partir deste momento, tem-se as primeiras acdes realizadas pelo

Servigo Social, estando o mesmo incluido no Programa de Pesquisa agéo e

17 Segue em anexo neste trabalho o Plano de estagio como um dos produtos dessa articulacao.
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Participacdo Popular na Cidade de Deus (CDD) e na Rede de Informacao de Pesquisa
e Residuo (RIPER).

A Pesquisa-acado em Participacdo Popular e Desenvolvimento Local na Cidade
de Deus (CDD) tem como resumo da proposta do seu projeto trabalhar em conjunto
na Pesquisa-A¢édo com a Agéncia Cidade de Deus de Desenvolvimento Local e com
as organizacfes sociais de base comunitiria e atores locais na formulacdo de
propostas e implementacdo de acdes, com base em processo de desenvolvimento
local na Cidade de Deus, o qual ja possui mais de uma década.

Pode-se considerar como fruto deste processo o tratamento das acdes
presentes no Plano de Desenvolvimento Local da Cidade de Deus. Atualizado em
2010, tornou-se o foco principal para a implementacdo do Programa "pesquisa-acao
em participagao popular e desenvolvimento local na Cidade de Deus", [...] fortalecer a
atuacdo pelas linhas tematicas: Comunicacdo e Cultura; Geracdo de Trabalho e
Renda (com foco no Banco Comunitario da CDD); Educacéo; Esporte; além de uma
linha pluritematica, abrangendo acdes gerais em saude, meio ambiente, habitacéo e
promocao social.

O processo também se destina a gerar subsidios para que os atores e
organizacdes locais assumam a mediacdo de processos e estratégias participativas
junto a populagdo do territério, com a organizacdo de dois grandes foruns
comunitarios, um por semestre. O tripé tedrico metodolégico é formado pelos
conceitos de Pesquisa A¢do, Democracia Participativa e Desenvolvimento Local.

Em relacdo a Rede de Informacéo de Pesquisa e Residuo (RIPER)*, a mesma
foi formada por membros do SOLTEC em fevereiro de 2009, incialmente como um
projeto de extenséo. Essa rede tem como obijetivo identificar a situacao da producéao,
coleta, transporte, beneficiamento, destinacdo final dos residuos, assim como as
politicas publicas nas trés instancias de governo, com vistas a elaboracdo de
propostas que visem melhorar as condicdes soOcio-ambientais através do
fortalecimento das redes e cadeias solidarias de residuos.

Considerando que a coleta seletiva € a mais adequada forma de destinacao
final dos residuos, a RIPER atua de modo a contribuir para criacdo de condi¢cbes

favoraveis ao fortalecimento das cooperativas e dos catadores, dos empreendimentos

18 Fonte: Informacdes obtidas no texto do Projeto, que serd anexado ao trabalho.
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e dos trabalhadores da economia solidaria. Como também, contribuir para a criagao
e/ou fortalecimento de redes solidarias de residuos.

Em ambos os projetos, a atividade do assistente social teve por objetivo
conhecer a realidade dos usuarios para, a partir de entdo, construir um projeto de

intervencao do Servico Social para o Nucleo.

Para tal, utilizaram-se como parametro as competéncias e habilidades dos
profissionais, como estabelecidas na lei 8662/93, as normas e legislacdes
concernentes a profissdo, e fundamentalmente o Cddigo de Etica vigente.
Considerando a presenca de estudantes de Servigco Social bolsistas, esses passaram
a acompanhar as atividades do assistente social e, desse modo, também importou se
remeter a Politica Nacional de Estagio da ABEPSS para orientar a supervisao de

estagio.

Ao longo do ano, foram realizadas diversas reunides de articulagdo da Escola
de Servi¢co Social (representada pela coordenacéo de estagio) com o Nucleo, tendo
por objetivo, pensar propostas e acdes para a insercdo da assistente social neste

campo.

Neste periodo como extensionista, pudemos iniciar alguns trabalhos
académicos dentro dessa tematica, como, por exemplo, a apresenta¢cdo no Encontro
Nacional de Engenharia e Desenvolvimento Social, ENEDS, e a apresentacdo no
Congresso de Extensdo da UFRJ, ambos no ano de 2014, essa iniciativa, inclusive, &

muito incentivada pelos coordenadores.

Para dar mais elementos para nosso estudo e mais visibilidade as
possibilidades de intervencdo do Servico Social no SOLTEC, realizamos uma
sistematizacdo das acOes de dois dos projetos, 0s quais, segundo nossa
fundamentacéo, estdo de acordo com a competéncia do profissional dessa area'®.
Organizamos um quadro em que vamos destacar as principais informacdes
identificadas no texto dos projetos do SOLTEC, com os quais vamos buscar “dialogar”
no intuito de identificar as competéncias profissionais do assistente social, segundo a

regulamentacao profissional. Esse conteudo estara numa definicdo sucinta do projeto;

19 Anexo ao trabalho esta a folha introdutéria dos projetos estudados.
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depois seus objetivos e, por fim, elencamos as acdes, ou atividades, as quais podem
ser desenvolvidas com participacdo ou até mesmo sob a responsabilidade de um

assistente social.

4.1 Andlise dos Projetos do SOLTEC - RIPER

A seguir, observa-se uma breve analise sobre a Rede de Informacdo de
Pesquisa e Residuo (RIPER) — no Programa de Extensao Universitaria (ProExt) 2014.

E posteriormente, seguem algumas consideracdes sobre esta analise.

Apresentacao:

A RIPER segue a diretriz do SOLTEC/UFRJ que se define como um programa
interdisciplinar de extenséo, pesquisa e ensino, que desenvolve projetos em rede
com abordagem territorial e participativa, nos campos da Tecnologia Social e da
Economia Solidaria, visando a construcdo de politicas publicas para a equidade

social e o equilibrio ambiental.

A proposta da RIPER é incluir a Economia Solidaria, organizadas em redes e
cadeias, dentro de uma plataforma de desenvolvimento nacional, interferindo,
portanto, nas politicas publicas do pais — ndo s as politicas governamentais, mas

toda e qualquer politica voltada para a populacao brasileira.

Neste intuito, a formacdo do trabalhador e a contribuicdo das acbes de
extensdo universitaria € central, pois se evidencia a baixa escolaridade dos
trabalhadores que trabalham com a reciclagem. A formacéo é reiteradamente um
ponto importante no processo de desconstrucdo dos valores das relagbes patréo
empregado, sendo os trabalhadores educados para a autogestdao e demais

principios do cooperativismo.

As tecnologias € um conjunto de ferramentas de gestdo e de producdo.
Nesse processo, ha uma visdo ampla de formacédo, que inclui a prépria dimensao

técnica da producéo, a gestédo e também a escolarizacéo formal.
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Objetivos

- Apoiar e desenvolver a reciclagem através da coleta seletiva com inclusdo social,
fortalecendo o elo mais fragil da cadeia: as organizacdes de catadores.

- Buscar meios para estruturar as cooperativas de catadores, a partir da articulacédo de
uma rede de colaboradores e operadores.

- Desenvolver metodologias e técnicas no campo das tecnologias sociais que possam
ser reaplicadas.

- Envolver estudantes desenvolvendo competéncias sociotécnicas a partir do
relacionamento dos alunos com trabalhadores de organizacfes que realizam coleta
seletiva.

- Colaborar com o desenvolvimento de um sistema de informacao dos operadores da
coleta seletiva.

- Promover e/ou apoiar acdes de formacao para os catadores.

Atividades e/ou acOes

- Elaborar um diagndstico situacional de cada uma das cooperativas assessoradas.

- Dar suporte ao Forum da Reciclagem, fortalecendo o elo mais fragil da cadeia que
séo as cooperativas de catadores.

- Fazer o levantamento de dados junto as cooperativas.

- Elaborar projetos para captacéo de recursos para as cooperativas.

- Dar suporte as cooperativas de catadores e a cadeia da reciclagem.

Face ao exposto no quadro, fazemos uma breve analise do Projeto RIPER, sob
a Otica da insergcdo do Servigco Social no Nucleo de Solidariedade Técnica UFRJ. Ao
analisar o Projeto, 0os seus objetivos e as suas acdes contidas na proposta de
submissdo no formulario de cadastro de Projeto de Extensdo (PROEXT 2014), no
periodo de 01/01/2014 a 31/12/2014, observam-se algumas correlacbes com a Lei de
Regulamentagcédo da Profissdo de Assistente Social (Lei 8662/93) no que tange as
competéncias e atribuicbes e também os principios presentes no Cédigo de Etica

Profissional do mesmo ano.
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No que diz respeito as competéncias do Assistente Social, regulamentadas no
Artigo 4° da Lei 8662/93, identifica-se primeiro: “a elaboracdo, implementagéo,
execucao e avaliacdo de politicas sociais junto a 6rgados da administracao publica,
direta ou indireta, empresas, entidades e organizacdes populares”, ou seja, coaduna
com a acdo do projeto RIPER, exemplificada aqui por “Elaborar um diagndstico
situacional de cada uma das cooperativas assessoradas”. Vemos com ISsoO a
compatibilidade na perspectiva de trabalho.

O segundo item, “encaminhamento de providéncias, e de prestacdo de
orientacdo social a individuos, grupos e a populacédo”; a partir da insercdo do
profissional no Nucleo, pode prestar informacdes sobre o projeto que esta inserido,
bem como outros direitos e beneficios a que aquela populacdo pode acessar. Mesmo
que essa atividade nao esteja explicitada no Projeto RIPER, com a atuacdo do
profissional, poderia passar a estar contemplada de forma exata.

O terceiro elemento que identificamos na legislacdo profissional:
“planejamento, organizacdo e administracdo de beneficios e Servigcos Sociais entre
outros”. Parece-nos que todas as ac¢fes elencadas no projeto se relacionam a essa
atribuicdo, mas destacamos: “Dar suporte ao Forum da Reciclagem, fortalecendo o
elo mais fragil da cadeia que sdo as cooperativas de catadores” e “Fazer o
levantamento de dados junto as cooperativas” como questbes que estariam
contempladas no planejamento, bem como na organizacdo de direitos e beneficios.
Refere-se ao trabalho relacionado a gestéo, ao carater propositivo da acéo profissional
gue deve ser mais aprofundado pela categoria.

Em relacéo as atribuicbes privativas dos Assistentes Sociais, apresentadas no
Artigo 5° da Lei 8662/93, pode-se observar o primeiro aspecto como, “coordenar,
elaborar, executar, supervisionar, e a avaliar estudos, pesquisas, planos, programas
e projetos na area do Servico Social”, isto é, todas essas atividades sdo possiveis de
serem desenvolvidas no Nucleo ou em outros projetos de extensdo desde que haja
adesdo da equipe, da coordenacdo e condi¢cbes objetivas como recursos fisicos e
humanos para tal; neste caso, 0o SOLTEC possui uma relativa condicdo material com
sala, equipamentos e alguns recursos materiais a disposicao da equipe proveniente
dos editais ou conseguidos com setores da universidade.

Tendo em vista os principios contidos no Coédigo de Etica e as acdes

desenvolvidas no Projeto da RIPER, decidimos neste trabalho refletir sobre as
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possiveis acfes e atuacdo de um (a) assistente social no Nucleo, levando em
consideracdo as atuais caracteristicas e principios do mesmo. Sendo assim, de
acordo com a sintese das informacdes, pode-se levantar alguns dados, como veremos
a seguir.

De acordo com os itens selecionados e citados no quadro de acdes e atividades
para analise, podem-se inferir as seguintes informacgdes: O profissional pode realizar,
para além das acles ja citadas anteriormente, em acordo com as legislacdes
concernentes a profissédo, as atribuicbes que nos Projetos sdo definidas como de
responsabilidade dos bolsistas; essa atribuicdo se da devido ao recebimento da bolsa
de extensdo?0, porém, é sabido que os mesmos nao vado desempenhar essas
atividades sem acompanhamento, portanto, podera o assistente social dirigir as acdes
que serdo acompanhadas pelos bolsistas de Servico Social e de outras é&reas.
Elencamos algumas das atividades constantes no projeto: “realizacdo do
levantamento do perfil dos usuarios participantes dos programas e projetos”; de
acordo com instrumento técnico construido, nesse projeto, o publicoalvo sdo os
catadores e as cooperativas. Vé-se, deste modo, a imprescindibilidade dessa acéo de

pesquisa sobre a populacao atendida pelo projeto.

20 Atualmente o valor da bolsa de extensdo na Universidade Federal do Rio de Janeiro é de R$ 400 reais
para 20 horas semanais.
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4.2 Analise dos Projetos do SOLTEC — Projeto SOLTEC

Apresentacao

O SOLTEC/UFRJ é um programa interdisciplinar de extenséo, pesquisa e ensino,
que desenvolve projetos em rede com abordagem territorial e participativa, nos
campos da Tecnologia Social e da Economia Solidaria, visando & construcédo de
politicas publicas para a equidade social e o equilibrio ambiental.

O SOLTEC trabalhara com os seguintes projetos:

- Tecnologias da Informacao para Fins Sociais (TIFS).

- Laboratoério de Informética para a Educacéo (LipE).

-Comunicacdo Comunitaria e Novas Tecnologias.

-Mapeamento energético para aproveitamento de fontes alternativas em Paraty e Cabo
Frio.

-Pesquisa Acado e Extensdo Economia Popular Urbana(PEPU).

-Democracia Participativa e Poder Popular na América Latina (PPAL).

-Assessoria de gestao e producdo na COOPATERRA.

Objetivos
- Apoiar e desenvolver tecnicamente projetos sociais e solidarios, por meio de
metodologia participativa, no ambito local-global;
- Desenvolver conceitos e metodologias especificas no campo da Tecnologia e
Desenvolvimento Social e Solidario;
- Mobilizar e conscientizar o0s estudantes, desenvolvendo competéncias
sociotécnicas, estimulando-os a participar de atividades e projetos de extensdo que
contribuam para a promocéo do desenvolvimento e incluséo social;
- Fortalecer as ac¢Oes locais e regionais no estado do Rio de Janeiro e apoiar
movimentos sociais na construcdo de politicas publicas em ambito nacional.

- Contribuir para o desenvolvimento e aperfeicoamento continuo dos contetdos
e das préticas de ensino nas disciplinas:

Atividades

- Participar da articulacdo com outras organizacées e movimentos sociais que estao

inseridas na luta pela reforma politica no pais.
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- Participar dos espacos formativos do SOLTEC, em especial aqueles sobre

Economia Popular Urbana e Economia Social Solidaria;

- Participar na andlise do aparato institucional (programas, projetos, 6rgaos) em apoio
as iniciativas da Economia Social Solidaria e da Economia Popular Urbana. - Atuar
em pesquisa e extensao junto aos empreendimentos coletivos populares priorizados
no projeto Pesquisa e Extensdo em Economia Popular Urbana, contribuindo para
identificar gargalos e estimulos aos mesmos.

- Participar das atividades de planejamento e avaliacdo do projeto.

- Participar em atividades de formagéao dos bolsistas, disciplinas e seminarios.

De acordo com o quadro acima, segue uma breve andlise do Projeto do
SOLTEC, sob a dtica da inser¢cdo do Servigo Social no Nucleo de Solidariedade
Técnica UFRJ.

O Projeto em evidéncia 0s seus objetivos e as suas acdes contidas na proposta
de submisséao no formuléario de cadastro de Projeto de Extensao (PROEXT 2014), para
0 periodo de 01/01/2016 a 31/12/2017, uma previsdo, portanto.

Aqui faremos uso da mesma metodologia de analise relacionando o texto do
projeto com a Lei de Regulamentacdo da profissdo, por meio das competéncias e
atribuicdes dos assistentes sociais e dos principios presentes no Codigo de Etica.

Tem-se logo como um dos principios do Codigo de Etica a “articulagdo com os
movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios deste
Caodigo e com a luta geral dos trabalhadores”, e, conforme os objetivos e acodes
propostas no Projeto, percebe-se a busca pela aproximacdo dos movimentos sociais
e outras organizacdes na perspectiva pela luta coletiva dos direitos dos trabalhadores,
por exemplo, no item “Participar da articulacdo com outras organizacdes e
movimentos sociais que estdo inseridas na luta pela reforma politica no pais”; vemos,
com isso, a compatibilidade na perspectiva que o orienta o trabalho profissional e o
projeto do Nucleo.

No que diz respeito as competéncias do Assistente Social, regulamentadas no
Artigo 4° da Lei 8662/93, tem-se: “prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais
em matéria relacionadas as politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos

civis, politico e sociais da coletividade”. Observa-se que esta perspectiva contida na
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regulamentacdo da profissdo pode ser observada na acdo de “Mobilizar e
conscientizar o0s estudantes, desenvolvendo competéncias sociotécnicas,
estimulando-os a patrticipar de atividades e projetos de extenséo que contribuam para
a promocao do desenvolvimento e incluséo social’, acdo essa que integra o texto do
Nucleo e na qual o profissional poderia estar inserido e desenvolvendo sua atividade.

Em relacdo as atribuicbes privativas dos assistente sociais, apresentadas no
Artigo 5° da mesma lei, pode-se observar um primeiro aspecto: “coordenar, elaborar,
executar, supervisionar, e a avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e projetos
na area do Servi¢o Social”; diante disso, consideramos que, no Nucleo, o profissional
pode atuar na analise de programas, projetos, através da infraestrutura que ja tem,
bem como colaborar na elaboragcdo de novos projetos. O texto do Projeto ainda
aponta: “Atuar em pesquisa e extensdo junto aos empreendimentos coletivos
populares priorizados no projeto Pesquisa e Extensdo em Economia Popular Urbana,
contribuindo para identificar gargalos e estimulos aos mesmos” e “Participar das
atividades de planejamento e avaliagéo do projeto”. Afirma-se aqui a possibilidade de
atuacao do profissional em questdo em atividades de pesquisa e extensao, bem como
nas atividades de formacao dos bolsistas, em disciplinas e seminarios de extensao.

De acordo com os itens citados no quadro de acdes e atividades para analise,
pode-se inferir as seguintes informacdes: o profissional pode auxiliar nas acdes
realizadas pelo Nucleo através dos projetos sociais escolhidos pela organizacéo,
como também, a realizacdo do levantamento do perfil dos usuarios participantes dos
programas e projetos de acordo com instrumento técnico construido. Além disso, em
seu cotidiano, estimular a pratica profissional interdisciplinar neste espac¢o soécio-
ocupacional.

As andlises foram realizadas levando em consideracao os principios contidos no
Codigo de Etica de 1993 e da Lei 8662/93 como documentos que expressam e dao
concretude ao projeto profissional do Servico Social hegemoénico em nossa formacéo
profissional, especialmente na UFRJ, que sustenta a necessidade de os profissionais
agir por meio de agcbes democréticas, como a socializacdo das informacdes sobre
direitos sociais, a defesa intransigente dos direitos humanos, o0 posicionamento em
favor da equidade e justica social, assegurando a universalidade e acesso aos bens
e servicos relativos aos programas e as politicas sociais, bem como 0 compromisso

com a qualidade dos servicos prestados a populacao.
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As reflexdes realizadas no curso de Servigo Social demonstram que 0s espagos
ocupacionais dos Assistentes Sociais sao produtos histéricos, com mudancas ao
longo de sua trajetoria. Atualmente, temos uma ampliagdo de novos campos de
atuacao para além da mera execucao de programas, projetos e beneficios sociais,

abrindo-se para “novas” areas como a assessoria, o planejamento e gestéo.

No que se refere as atribuicdes profissionais, 0s assistentes sociais estao
sendo demandados nestes novos espacos profissionais para atuar na gestéao
de programas sociais, o que implica o desenvolvimento de competéncias no
campo do planejamento, formulacdo e avaliacdo de politicas sociais”
(ALENCAR, 2009, p.13)

Nesse sentido, destacamos que um elemento central para a qualificacéo e
aprimoramento do trabalho € a permanente capacitacdo, também tendo em vista que
essas atividades ndo sao exclusivas do Assistente Social e, por isso, esse profissional
precisa estar habilitado a exercé-las com qualidade técnica, tedrica e politica. Dessa
forma, € possivel identificar novas demandas para o Servico Social que trazem
desafios de articulacdo da teoria e pratica, que podem se dar também através da
extensdo, necessitando o fortalecimento de acdes ja existentes, sob a base de
conhecimentos calcada na realidade das condi¢Ges de vida dos trabalhadores e dés

espacos de organizacao coletiva.
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5. Consideracdes finais

Neste trabalho, realizou-se uma discussédo introdutéria sobre a trajetoria do
Servico Social, levando em consideracdo alguns aspectos, tais como: a heranca
conservadora presente no Servi¢o Social até chegar na exposicéo sobre a construgcéo
do chamado projeto ético politico da profissdo. Em seguida, apresentaram-se alguns
apontamentos sobre a economia solidaria, a caracteriza¢do da instituicdo envolvida
aqui, o SOLTEC/UFRJ, e, por fim, a analise da possibilidade de intervencéo
profissional do assistente social no SOLTEC por meio do texto de dois projetos do
Nucleo, relacionando-os com as competéncias e atribuicbes do assistente social,
conforme orientado pela Lei de Regulamentacédo da profissdo (8662/93) e o Codigo
de Etica do mesmo ano.

A seguir destacamos alguns elementos apreendidos durante a experiéncia do
Servigo Social no SOLTEC e fundamentalmente com a elaboracdo deste trabalho.
Identificamos aspectos positivos em relacdo a oportunidade de acéo do Servigco Social
no SOLTEC: primeiro, mencionamos a compreensao da atuacao do profissional,
levando em consideracgéo as possibilidades de articulacéo entre teoria/prética através
da extensado universitaria. Com o fortalecimento de acdes ja existentes e fomento a
novas iniciativas, pode ser um campo prospero para o desenvolvimento de ac¢des que
nao estejam calcadas em acdes assistenciais, como tradicionalmente ocorre quando
se demanda a atividade do Servigo Social.

Em segundo lugar, apresenta-se a oportunidade que o profissional possui de
se apropriar de novas ferramentas de trabalho. Esse campo propicia o conhecimento
de novas ferramentas que auxiliam na criagdo de dados para atuacao do assistente
social no trabalho de campo e sistematizagao de informacgdes em geral, especialmente
para a pesquisa. A partir disso, a contribuicdo na formacdo dos estudantes,
colaborando para o aprendizado de novos recursos técnicos que visem ampliar e
aperfeicoar o desenvolvimento das habilidades profissionais.

Por fim, e ndo menos importante, a presenca do assistente social possibilita a
realizacdo do estagio supervisionado dentro da extensdo, oportunizando essa
experiéncia aos estudantes num espaco de intervencdo diferenciado. Dentro da

perspectiva interdisciplinar que se propde, aproximar-se de um ambiente
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autogestionario, com relac6es mais democraticas e participativas pode reproduzir uma
via mais horizontal de trabalho.

Se anteriormente foram citados aspectos positivos, agora observam-se aspectos
negativos que podem ter colaborado para que a experiéncia de introducdo do
profissional no Nucleo néo tenha permanecido apds o primeiro semestre do ano de
2015. O primeiro, € que devido a quantidade significativa de projetos e programas
existentes no Nducleo, dificultou-se a identificacdo das demandas especificas do
Servigo Social na tentativa de insercéo recente. Isso pode ser uma situagdo comum
quando se trata de um novo espaco sécio-ocupacional, numa &rea diferenciada, com
conceitos de trabalho ainda com pouca incidéncia na area.

O segundo pode-se referir a infraestrutura do Nucleo, que, em seu espaco
fisico, ndo comporta sala para atendimento individualizado com a garantia integral do
direito ao sigilo profissional. Nesse caso, haveria necessidade de reservar outra sala,
ou se deslocar para a sede do NIDES, enfim, buscar um espaco mais adequado a
pratica dos atendimentos na forma com a qual o servi¢o Social age institucionalmente,
e que nao haja insercdo da (o) assistente social de forma precarizada e com

remuneracao e condi¢des de trabalho contrarias a sua formag&o e normatizagéo.

Em terceiro observamos a falta de material para uma leitura especifica do
campo relacionada ao Servigo Social no ambito da graduacao, e assim, favorecer a
identificacdo das suas possibilidades, desafios e reconhecer quem sdo os possiveis
usuarios do Servico Social, entendendo-os enquanto individuos, mas também como
coletivos, sejam mais ou menos organizados politicamente. Um exemplo disso é o
préprio debate da economia solidaria que precisa ser mais incorporado na area do
Servigo Social, entendendo-o0 em suas particularidades por se dar ainda no contexto
da sociedade capitalista.

O quarto elemento é a dificuldade de elaboragédo dos projetos por uma equipe
interdisciplinar, pois, devido aos prazos curtos e as exigéncias solicitadas pelos
financiadores da extensdo (que sdo decorrentes dos poucos editais da UFRJ e do
Ministério da educacao), na maioria das vezes, 0s projetos sao elaborados por um
grupo pequeno de pessoas, ou somente pelos coordenadores, entdo posteriormente

se observarédo lacunas. Sendo que, na sua execucao, tem-se profissionais de diversas
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areas da universidade, e algumas dessas fragilidades no que se refere as atribuicdes
de cada area ainda poderao ser incorporadas.

Mesmo que a experiéncia recente tenha sido interrompida por iniciativa do
profissional, acreditamos que o Nulcleo seja um campo em potencial para o Servigco
Social, ainda que um pouco incomum por se dar exclusivamente na extenséo
universitaria. Com nosso estudo, ficam visiveis varias relacdes dos temas e acdes do
Nucleo com o projeto profissional do Servigo Social. Percebe-se que estd num campo
politico que coaduna com valores presentes em nosso Codigo de Etica, por exemplo.
Mesmo quando usa conceitos com pouca inser¢cao na base profissional e no debate
académico, como € o caso da economia solidaria, da autogestdo ou mesmo de
recursos técnicos ainda pouco explorados pelo corpo social da profisséo.

Além disso, ressalto que este trabalho e suas demais reflexdes, me auxiliaram
na compreensao, na interlocucdo do Servico Social nas possiveis atividades do
Nucleo de Solidariedade Técnica (SOLTEC), na UFRJ, em que devemos estar unidos
a um projeto societario, compreendendo a sua importancia politica, e o papel da
extensdo universitaria.

Diante do que foi apresentado neste trabalho, ndo cabe aqui esgotar o tema,
mas sim refletir sobre a possibilidade da atuacdo do assistente social nesta area,
demostrar a auséncia de informacdes sobre o Servico Social e a economia solidaria,
bem como, reforcar as possiveis contribuicdes para o fortalecimento de a¢cdes sociais
junto as organizacdes populares com base na regulamentacdo, nos valores e

principios concernentes a profissdo da (0) assistente social.

No percurso deste trabalho, encontrou-se alguns desafios, dentre eles, o
principal diz respeito a abordagem sobre a economia solidaria e na interpretacéo da
mesma. Este fato ocorreu por se tratar de assunto ndo discutido de forma abrangente
no ambito da graduacgéo do Servigo Social.

Destaca-se 0 espaco da extensdo universitaria e a oportunidade de pensar o
Servico Social neste campo e, com isso, poder efetivar e fortalecer as acoes ja

existentes nos projetos e proporcionar novas agoes.
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7. ANEXO

12 Capa do Projeto RIPER

MINISTERIO DA EDUCA(;AO SECRETARIA DE EDUCA(;AO SUPERIOR
FORMULARIO DE CADASTRO DE PROJETO DE EXTENSAO

[SIGProj N°: 147849.648.141436.22032013)

Introducéo
Identificagdo da Acao

Titulo: RIPeR -REDE DE INFORMACAO E PESQUISA EM RESIDUOS
Coordenador: Achilles Junqueira Bourdot Dutra / Docente

Tipo da Acéao: Projeto

Edital: PROEXT 2014

Faixa de Valor:

Vinculada a Programa de Extensdo? Nao

Instituicao: UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro
Unidade Geral: CT - Centro de Tecnologia

Unidade de Origem: POLI - Escola Politécnica

Inicio Previsto: 01/01/2014

Término Previsto: 31/12/2014

Possui Recurso Financeiro: Sim

Gestor: Antonio Oscar Peixoto Vieira / Técnico

Orgao Financeiro: Conta Unica
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22 Capa do Projeto SOLTEC
MINISTERIO DA EDUCA(;AO SECRETARIA DE EDUCA(;AO SUPERIOR
FORMULARIO DE CADASTRO DE PROGRAMA DE EXTENSAO

Introducéo

Identificagdo da Acgao
Detalhes da Proposta
Carga Horaria Total da Acao: 2000 horas
Justificativa da Carga Horaria: Os projetos do Programa SOLTEC/UFRJ desenvolvem
varias atividades: Pesquisa, trabalho de campo,
orientacao discente, elaboragcédo, monitoramento e
avaliacao de projetos, elaboracdo de material para
formacéo, formacdo da  equipe,
formacdo  dos professores, elaboracéo de

relatérios etc. 40 hs x 4 semanas x 12 meses, entédo a

carga horaria é aproximadamente 2000 horas.

Periodicidade: Permanente/Semanal

A Acdao é Curricular? Sim

Abrangéncia: Regional

Tem Limite de Vagas? N&o

Local de Realizacao: Programa Soltec:
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO JANEIRO Av.
Athos da
Silveira Ramos 149 - Campus Cidade Universitaria - llha
do
Fundao - Ligacdo ABC, sala ABC112 (fundos do Bloco
B) e sala

F122 do CT Rio de Janeiro, RJ CEP: 21941-909
Brasil Projeto PAPESCA: Macaé, Cabo Frio, Angra
e Paraty.

Projeto TIFS: Cidade de Deus / Rio de Janeiro

Projeto LIPE: Escolas municipais e escolas técnicas
estaduais do

Rio de Janeiro

Projeto Comunicacdo Comunitaria: Cidade de Deus /
Rio de Janeiro

Projeto Lafae: Pouso de Cajaiba / Paraty
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32 Plano de estagio para o Servi¢co Social 2014.2

cD) G

centro de tecnologia

UFR)
Nucleo Interdisciplinar para o Desenvolvimento Social

PLANO DE ESTAGIO DE SERVICO SOCIAL/2014.2

Nucleo Interdisciplinar de Desenvolvimento Social do Centro de Tecnologia

Localizacdo: Centro de Tecnologia — Bloco A sala 112 Tel.: 3938-7780

Supervisora: Assistente Social — Vanda Borges de Souza (vanda@ect.ufrj.br),

Mestre em Servigo Social, especializagdo em Recursos Humanos, Administracao
Pulblica e Neurociéncias Aplicada a Aprendizagem.

Apresentacao

O atual campo de estagio, Nucleo Interdisciplinar para Desenvolvimento Social —
NIDES, constitui-se como 6rgao suplementar do Centro de Tecnologia que atua na
linha da extenséo, pesquisa e ensino no tema Tecnologia e Desenvolvimento Social.
Esse avanco institucional apresenta um desafio de consolidacédo da articulacdo dos
grupos envolvidos e de criagdo de uma infraestrutura adequada para a continuidade
dos projetos e para a criagdo de um cenario favoravel a abertura de novos projetos de
pesquisa, ensino e extensao.

Dentre os grupos que compde o NIDES, o Servi¢o Social integra o SOLTEC-

Solidariedade Técnica (SOLTEC/UFRJ), que é um Programa Interdisciplinar de
Extensdo - da Pro-Reitoria de Extensdo - Pesquisa e Formacdo, que desenvolve
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projetos em rede com abordagem territorial e participativa, nos campos da Tecnologia
Social e da Economia Solidaria, visando a construcdo de politicas publicas para a

equidade social e o equilibrio ambiental.

Em sua esfera de atencdo o SOLTEC desenvolve os Subprogramas de:

“Pesquisa-Acao na cadeia produtiva da Pesca” - PAPESCA que desenvolve as de:
articulacao politica para a realizacdo de planos territoriais; apoio a empreendimentos
econdmicos solidarios; formacéo técnica e politica de trabalhadores; elaboracéo de

politicas publicas de forma participativa e dialdgica.

Atualmente as linhas de pesquisa e extensdo da PAPESCA sao: - Gestdo
Compartilhada de Recursos Naturais; Sustentabilidade da Cadeia Produtiva da Pesca,;

Biologia Reprodutiva; Seguranca Alimentar e Alimento Seguro.

O outro programa que compde o SOLTEC € o de “Tecnologias da Informacéo
para Fins Sociais”, cujo foco esta no campo da extensdo, tendo como principais
projetos o desenvolvimento do Portal Comunitario da Cidade de Deus
(www.cidadededeus.org.br) e a colaboragcdo no desenvolvimento do sistema de
informacdo da economia solidaria Cirandas (www.cirandas.net). No campo da
pesquisa, trabalha com conceitos como Participatory Design, Pesquisa-Acao,
Tecnologias Sociais, Software Livre, Estudos da Ciéncia, Tecnologia e Sociedade e
Teoria Critica da Tecnologia, sistematizando e produzindo novos conhecimentos que
sdo disseminados através de artigos para congressos e revistas e no campo do
ensino, oferece a disciplina de Software Livre e Metodologias Participativas e cursos
de extensdo voltados para movimentos sociais e organizagdes comunitéarias sobre o

uso de tecnologias da informacao e comunicacao de forma critica e transformadora.

Além desse dois grandes programas, o SOLTEC desenvolve projetos de acdes
temporérias com carater educativo, social, cultural cientifico ou tecnolégico, com
objetivo especifico e prazo determinado; sédo eles: Laboratério de Informatica para a
Educacao — LIpE — cuja proposta é de atuacédo na educacao, utilizando a Informéatica
Educacional como uma ferramenta a mais para 0 ensino em uma perspectiva
transformadora. A Comunicacdo Comunitaria € outro projeto que atua por meio do

curso de extensdo "Andlise critica dos meios de comunicacdo" na Cidade de Deus,

71



onde a O curso deu origem ao jornal comunitario ‘A noticia por quem vive’, produzido
inicialmente como trabalho final e adotado pelo grupo de formandos como um projeto
comunitério. A equipe do SOLTEC atua dando assessoria a producéo do jornal e &
organizacao do grupo, bem como produzindo conhecimento acerca da Comunicagao
Comunitaria e Democratizacdo da Comunicacao através da pesquisa académica. E
por fim o projeto “Empresas Recuperadas por trabalhadores no Brasil” onde o
SOLTEC realizou uma pesquisa de abrangéncia nacional, com apoio do CNP(q, sobre
as experiéncias de empresas que passaram por processos de faléncia e foram
recuperadas por seus trabalhadores. A pesquisa abordou doze eixos, envolvendo
questdes sobre: 0 processo de recuperacao; a situacao juridica das empresas; o perfil
dos trabalhadores; a producéo e a tecnologia; o perfil organizacional; o processo de
comercializagdo e de busca por crédito; e a relagdo com os movimentos sociais, 0s

sindicatos e o Estado.

Objetivos do Estagio

Entendido como um espaco de atuacdo nas areas de Tecnologia Social e da
Economia Solidaria como citado anteriormente, a intervencdo do Servico Social
desenvolvida no NIDES, tem por objetivo; estabelecer uma aproximacdo com 0s

usuarios dos programas e projetos por meio das seguintes atividades:

Realizar levantamento do perfil dos usuérios participantes dos programas

eprojetos de acordo com instrumento técnico construido.

Acompanhar e avaliar a viabilidade do projeto para o usuario e sua comunidade;

Participar das discussdes relacionadas as decisfes dos programas e projetos

existentes.

Identificar novas demandas para o Servi¢go Social por meio de visitas de campo.

Justificativa

A abertura deste campo de estagio, constitui-se no reconhecimento da de

aproximacéo cotidiana com a realidade do Servi¢o Social e de seus usuérios que este

72



setor pode propiciar ao estagiario. Comprometidos com a qualidade da formacgéao
profissional, espera-se também, que os alunos inseridos neste campo possam ao final da
experiéncia vivenciada no campo de estagio ter desenvolvido competéncias técnicas e
operativas que contribuam para que seja um
Profissional que atua nas expressfes da questdo social, formulando e
implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas
sociais publicas, empresariais, de organizacfes da sociedade civil e
movimentos sociais. Profissional dotado de formac&o intelectual e cultural
generalista critica, competente em sua area de desempenho com capacidade
de insercdo criativa e propositiva no conjunto das relacdes sociais e no

mercado de trabalho. Profissional comprometido com os valores e principios
norteadores do Cadigo de Etica do Assistente Social (ABEPSS, 1996, p. 27).

Desta forma, entendemos que a relevancia do estagio no processo de formacgéo
profissional ndo esta situada apenas no atendimento de exigéncias formais ou
cumprimento de uma grade curricular simplesmente, mas, sobretudo, no compromisso
com a efetivacdo de seu projeto politico pedagdgico estabelecido pela instituicdo

académica, como de forma a alcancar o perfil profissional projetado.

Caracterizacdo do campo de Estagio

Area de Atuacéo: Trabalho (Desenvolvimento Social)
Duracéao Prevista: 1 semestre

Carga Horaria Semanal: 20 horas

Atividades para os estagiarios

As atividades dos estagiarios compreendem:

e Participagdo no curso de formacao/selecéo realizado pelo SOLTEC e
conhecimento da equipe interdisciplinar;

e Participacao nas atividades de gestdo com equipe interdisciplinar;

e Leitura de textos relacionados a politicas institucionais, planos e legislacao

pertinente a area do campo de estagio;
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e Observacéao participante do estagiario, quanto ao cotidiano institucional e
da intervencédo do Servico Social;

e Elaboracao de relatorios das atividades participadas com da analise critica
da atuacéo do Servi¢o Social,

e Participacdo em atividades académicas, culturais, institucionais e artisticas
desenvolvidas na instituicao;

e Elaboracao e/ou participacao nas oficinas existentes;

e Construcdo e/ou aperfeicoamento de instrumentos que contribuam para
melhoria das atividades desenvolvidas.

e Divulgacéo das acdes do Servi¢co Social por meios das midias (site, e-mail,
boletim informativo, jornal entre outros) existentes no SOLTEC.

Metodologia de Supervisao

e Apresentacdo das demandas e atividades do Servico Social no
NIDES/SOLTEC;

e Leitura de textos relacionados as demandas da intervengcdo do Servico
Social;

e Participacdo em eventos especificos da area do campo de estagio e outros
féruns afins a categoria profissional;

e Avaliacdo através de reunides semanais da intervencdo do Servigo Social

das demandas surgida.
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