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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo analisar de que modo as politicas publicas em informatica
educativa afetaram a pratica docente na EJA (Educacdo de Jovens e Adultos),
especificamente, em wuma escola municipal de Duque de Caxias. Constituiu-se
metodologicamente em duas dimensdes: (i) histérica e, portanto, em uma perspectiva
macroestrutural; e (ii) outra referente ao cotidiano escolar, tanto no que se refere aos efeitos
das politicas publicas em sala de aula, quanto as estratégias docentes. A pesquisa apresenta
uma retomada histérica dos objetos deste trabalho - Informatica Educacional e Educacdo de
Jovens e adultos — de modo a compreender como a configuracdo social especifica de um
periodo,particularmente, no que se refere a producdo de politicas publicas,teve efeitos
concretos na estruturacdoda pratica do docente em informatica educativa em Duque de Caxias.
Por meio desta pesquisa, foi possivel identificar desafios e estratégias docentes relacionados a
pratica de informatica educativa na EJA, bem como perceber as transformacdes ocasionadas
pela normatizacdo da informatica educativa no municipio, frutos de politicas publicas
nacionais.

Palavras-chave: Educacdo de Jovens e Adultos; Informatica Educativa; Pratica Docente;
Politicas Publicas
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INTRODUCAO

As transformacdes econdmicas, sociais, politicas, culturais e tecnoldgicas da sociedade
influenciam o desenvolvimento de politicas publicas educacionais. Nesse sentido, diante de
uma sociedade conectada e cada vez mais inserida em uma cultura digital, as Tecnologias de
Informacdo e Comunicagéo (TICs) chegam as escolas.

A Informética na Educacdo ou Informatica Educativa refere-se a “inser¢do do
computador no processo de aprendizagem dos conteudos curriculares de todos os niveis e
modalidades de educacao” (VALENTE, 1998, p. 02). A partir de 2016, com a criagdo do
cargo de Professor de Informéatica Educativa - PIE, o municipio de Duque de Caxias
institucionalizava concurso publico, 0 uso pedagogico do computador na escola, por meio das
Salas de Informética Educativa. Essa politica pdde garantir que as turmas de Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA) pudessem ser atendidas em relacéo a esse saber.

Ingressei por concurso de PIE na rede do municipio de Duque de Caxias para atuar em
turmas do 2° segmento do Ensino Fundamental e Educacdo de Jovens e Adultos em duas
escolas do 1° distrito (Centro). As experiéncias vivenciadas durante os anos 2016 e 2017
atuando em turmas de EJA no espaco da Informatica Educativa me levaram a escolha do tema
deste trabalho.

Durante a minha formacao académica pude me aproximar mais da Educacéo de Jovens
e Adultos, relacionando teoria e pratica, identifiquei-me com esta modalidade de ensino. Os
encontros do Grupo de Pesquisa Linguagem, Sociedade e Cultura em EJA com a professora
Marta Lima de Souza, atrelados com a pratica que eu estava realizando em informatica
educativa na EJA, fizeram-me despertar o desejo de pesquisar sobre esse tema.

Inicialmente a proposta seria pesquisar sobre as praticas dos professores de Informatica
Educativa no Municipio de Duque de Caxias e investigar como essas praticas influenciava no
processo de ensino aprendizagem dos jovens e adultos. No entanto, em virtude do pouco
tempo que tinha para conclusdo deste trabalho, sob a orientacdo da professora Rosangela
Carrilo Moreno, tragamos novos rumos para essa pesquisa. Desta forma, me propus, a partir
de minha experiéncia, a analisar tanto os desafios da pratica enquanto docente de Informatica
Educativa na EJA em uma escola publica no municipio de Duque de Caxias, quanto a
compreender de que modo minha entrada nessa modalidade de educacdo esteve relacionada a
processos mais amplos, que sdo brevemente vistos por meio de politicas puablicas nacionais e

cujos efeitos repercutem na institucionalizagdo da Informatica Educativa no municipio.
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A prética reflexiva e a producdo de textos na docéncia tinham, até pouco tempo,
natureza institucional e sua circulacdo acontecia dentro da propria escola. Isto €, na prética, a
producdo escrita dos professores ndo era valorizada como escrita académica. Esse contexto
vem mudando e os textos escritos por professores vém sendo publicados e divulgados como
producdo legitima de saberes.

O trabalho de narrativa do professor, utilizando dos recursos de memdria e escrita, se
constitui tanto como uma possibilidade de construcdo de saber quanto de constituicdo do
professor como pesquisador:

Ao narrar, visitamos o passado, na tentativa de buscar o presente, onde as historias
se manifestam, trazendo a tona fios, feixes que ficaram ‘esquecidos’ no tempo. O
gue buscamos, nesse momento, ndo é somente trazer informagBes sobre nossa
historia, mas sim estimular em todos que delas se sentem parte integrante,
personagens, o despertar de outras histérias, para que se produzam outros sentidos,
outras relac@es, outros nexos. (PRADO& SOLIGO, 2007, p. 05)

Neste trabalho conclusdo de curso se retne alguns relatos frutos de memorias da minha
pratica e reflexdes suscitadas ao longo do processo de construcdo do texto, o que passou pelas
trocas no processo de orientacdo. Desta forma, pude relacionar o tema desta pesquisa e
produzir reflexbes tanto sobre a pratica pedagogica da informatica educativa quanto sobre
suas relagdes com as politicas publicas educacionais.

Esse movimento de escrita sobre a propria pratica é considerado por Prado (2007 p.
02) como um “género textual privilegiado para que os educadores — enfrentando o desafio de
assumir a palavra e tornar publicas as suas opinides, as suas inquietac@es, as suas experiéncias
e suas memorias”, sendo essa escrita parte do processo de formacéo e a pratica profissional.

Nesta perspectiva minha experiéncia com a Informéatica Educativa na EJA do
municipio de Duque de Caxias foi problematizada desde minha entrada, via concurso publico
em 2015, como docente nesta area especifica, o que me possibilitou fazer duas
problematizacdes: uma referente as politicas pablicas, e os efeitos desta no cotidiano escolar, e
outra relacionada aos desafios e estratégias de sala de aula, enquanto docente.

Para isso, foi mobilizado o acimulo de estudos tanto sobre a Informatica Educacional
quanto a Educacdo de Jovens e Adultos, de modo a relaciond-las com a entrada e
transformacdes da informatica educativa em Duque de Caxias.

Ao mesmo tempo, com base em minhas memdrias e experiéncias, apresento as
estratégias e desafios do cotidiano da prética docente nesta fungdo. Estas memorias foram
repensadas a partir de uma revisao da literatura, especialmente sobre as politicas publicas em

EJA, o letramento digital e os desafios do trabalho docente em Informatica Educativa.
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A articulacdo entre a bibliografia estudada e a minha prética é apresentada neste
trabalho em trés capitulos. O primeiro capitulo, A Informatica Educativa: Trajetéria do Uso do
Computador na Educacgdo, faz uma breve retomada histérica do processo de inser¢do das
TIC’s na educacdo no Brasil. O segundo capitulo, Institucionalizacdo da Informatica
Educativa em Duque de Caxias, aponta para os efeitos dessa politica publica na realidade do
municipio de Duque de Caxias, particularmente as transformacfes e a institucionalizacao
dessa politica e os efeitos para a EJA. O terceiro capitulo, Informéatica Educativa e EJA —
Préticas e Estratégias Docentes, se refere a reflexdo da minha pratica docente sobre as

possibilidades, estratégias e limites, em dialogo com a producdo bibliogréfica dessa tematica.
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1A INFOR~MATICA EDUCATIVA: TRAJETORIA DO USO DO COMPUTADOR NA
EDUCACAO

A cada dia, a tecnologia tem ocupado maior espaco no cotidiano social, se inserindo
em atividades bésicas. Na area educacional, Tajra (2000) afirma que sendo bem utilizada, a
Informética é uma grande aliada, contribuindo para o processo de ensino aprendizagem e 0
desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas.

Segundo Kenski (2004), as tecnologias modificam o tradicional modo de selecionar os
contetdos, as metodologias, os recursos didaticos, desenvolvendo ambientes de aprendizagem
centrado no aluno. O professor se torna um elo de conhecimento dessas tecnologias,
transformando o processo de aprendizagem (FIGUEIREDO, 2003). O uso das tecnologias
digitais pode transformar os antigos paradigmas de educagdo por meio de atividades
inovadoras, sendo o computador uma possibilidade de ferramenta de ensino e facilitador da
aprendizagem:

A tecnologia é um instrumento capaz de aumentar a motivagdo dos alunos, se a sua
utilizacdo estiver inserida num ambiente de aprendizagem desafiador. N&o é por si sé

um elemento motivador. Se a proposta de trabalho ndo for interessante, os alunos
rapidamente perdem a motivacdo. (BRASIL, 1998, p. 157)

Pode-se dizer que o computador se apresenta como uma ferramenta facilitadora do
desenvolvimento de varias habilidades devido as possibilidades pedagdgicas de um trabalho
interdisciplinar, bem como chance de interagdes com a maquina e com 0S pares.

Na Educacdo, traz novas possibilidades, mas também a necessidade de ressignificar a
pratica pedagdgica. O uso da tecnologia na escola, sobretudo em turmas de jovens e adultos,
pode permitir formar pessoas capazes de compreender criticamente as mensagens que 0S

meios tecnoldgicos propdem:

N&o se trata de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de acompanhar
consciente e deliberadamente uma mudanga de civilizagdo que questiona
profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a cultura dos sistemas
educacionais tradicionais e, sobretudo os papéis de professor e aluno. (LEVY, 1999,
p. 172).

O computador na Educacdo pode ser utilizado para ensinar sobre computacdo, como
para ensinar sobre praticamente qualquer assunto, aponta Valente (1988). Oferece um leque
de recursos (softwares, imagens, sons e animacgdes) que contribuem para o desenvolvimento

do aluno. Entretanto, um dos fatores que definem a eficacia da Informatica Educativa, além do
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computador e do software educativo, ¢ “o professor capacitado para usar 0 computador como
meio educacional” (VALENTE, 1998, p. 1).

Para compreender a insercdo do computador na Educacao, sera apresentado um breve
historico da Informatica Educativa no Brasil.

1.1 Um breve historico

Conhecer o surgimento da Informatica Educativa é fundamental para poder compreendé-
la. Entretanto, ndo é suficiente apenas conhecer a historia, mas refletir sobre a prética
pedagdgica com o uso do computador. E necessario que haja um investimento na formagéo do
professor para que a tecnologia possa contribuir com a democratizacdo dos saberes, tendo em
vista a inser¢do do aluno ao meio tecnoldgico.

As primeiras discussdes sobre o uso das tecnologias educacionais se deram na década de
70 em um contexto em que o Brasil buscava trilhar um caminho mais independente rumo a
informatizacdo da sociedade. O pensamento da época, segundo Moraes (1997), era de que a
tecnologia precisava ser construida por pessoas, e por isso, era necessaria a capacitacdo da

sociedade nas atividades de informatica:

Assim como a Franca, os Estados Unidos, o Japdo, a Inglaterra e a Suécia, o Brasil
tinha interesse em construir uma base prépria que lhe garantisse autonomia
tecnol6gica em informatica, preocupado inclusive com as questdes de soberania
nacional e de que forma a informética poderia vir a afetar as relagdes de poder. E
desta forma, a partir de setenta, o Brasil definiu-se pelo caminho da informatizacdo
da sociedade, mediante o estabelecimento de politicas pablicas que permitissem a
construcdo dessa base prdpria alicercada por uma capacitacdo cientifica e
tecnoldgica de alto nivel, capaz de garantir a soberania nacional em termos de
seguranca e de desenvolvimento. Isto, sem duvida, condicionou a adogdo de medidas
protecionistas que o Brasil veio a adotar na area, optando pela construcdo de uma
indUstria propria que propiciasse condicdes de seguranca e de desenvolvimento.
(MORAES, 1997, p17)

Assim, foram criados a Comissdo Coordenadora das Atividades de Processamento
Eletrénico (CAPRE), a Empresa Digital Brasileira (DIGIBRAE) e a Secretaria Especial de
Informatica (SEI), 6rgdo executivo do Conselho de Seguranca Nacional da Presidéncia da
Republica, que tinha por finalidade regulamentar, supervisionar e desenvolver a tecnologia do
setor, bem como coordenar e executar a Politica Nacional de Informaética.

Dessa forma, buscava-se promover autonomia nacional por meio da capacitacdo

cientifica e tecnoldgica, a fim de se fomentar a informatizacdo da sociedade. Entretanto, havia
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na época “um consenso” (MORAES, 1997) de que a Educacdo seria o setor capaz de articular
0 avanco cientifico e tecnoldgico como patriménio cultural da sociedade.

No final de 1981, o governo subsidiou a implantacdo do Programa Nacional de
Informética na Educacgdo que tinha como acgdes o desenvolvimento de softwares educativos e a
formacdo de recursos humanos. Este Programa recomendava que as iniciativas nacionais
fossem centradas nas Universidades e ndo nas Secretarias de Educacao.

Em 1982, o Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) acreditando que a relacdo
informatica e educacdo era importante no processo de informatizacdo da sociedade brasileira,
assumiu o processo com o compromisso de desenvolver estudos e implementar projetos para
as primeiras investigacdes na area.

De acordo com o livro Projeto EDUCOM (ANDRADE, 1993), um documento
importante que traz fatos e resgata a historia da informatica educativa no Brasil, as
universidades Federais do Rio de Janeiro (UFRJ), Estadual de Campinas (UNICAMP) e
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) foram as instituicGes responsaveis pelas primeiras
investigacOes sobre o uso de computadores na educacao brasileira, sendo a UFRJ a pioneira na
utilizacdo do computador em atividades académicas, por meio do Departamento de Calculo
Cientifico, criado em 1966, que deu origem ao Nucleo de Computacdo Eletronica (NCE).
Nessa época, 0 computador era utilizado como objeto de estudo e pesquisa, propiciando uma
disciplina para o ensino de informatica.

A partir de 1973 se iniciava ainda no contexto académico o uso da informéatica como
tecnologia educacional voltada para a avaliacdo formativa e somativa de alunos da disciplina
de quimica no Nucleo de Tecnologia Educacional para a Saude (NUTES) e no Centro Latino-
Americano de Tecnologia Educacional (CLATES), da UFRJ.

Estas e outras experiéncias de uso do computador foram sendo realizadas até 1980,
utilizando equipamentos de grande porte. Segundo Moraes (1993, p.17), a informatica era
presente como um apoio pedagogico para avaliar os alunos segundo a interacdo que 0S
mesmos possuiam diante do computador: “O computador era visto como recurso auxiliar do
professor no ensino e na avaliacdo, enfocando a dimensdo cognitiva e afetiva ao analisar
atitudes e diferentes graus de ansiedade dos alunos em processos interativos com o
computador”.

Enquanto isso, a Secretaria Especial de Informatica, ligada ao governo federal,
realizava estudos acerca da aplicabilidade da informética na educagdo, enviando técnicos para

fora do pais e acompanhando projetos e pesquisas em andamento.
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Segundo Moraes (1997), em 1988, comecaram a ser implantados Centros de
Informéatica e Educacdo (CIEDs), ambientes de aprendizagem informatizados e integrados por
grupos interdisciplinares de educadores, tedricos e especialistas em que se utilizava programas
computacionais de uso e de aplicacdo da Informéatica Educativa, para atender alunos,
professores e a comunidade em geral.

Cada estado defenderia os rumos do programa, de acordo com a sua capacidade
técnica operacional e de sua vontade politica. Sendo assim, de acordo com Moraes (2002),
contava com o apoio técnico e financeiro do MEC, mas sem imposi¢do de mecanismos e
procedimentos. Uma sélida base para a criagdo de um Programa Nacional de Informaética
Educativa foi firmada apds essas iniciativas: Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(PRONINFE), que teve inicio em outubro de 1989, através da Portaria n°® 549/GM, com a
finalidade de:

Desenvolver a informatica educativa no Brasil, através de projetos e atividades,
articulados e convergentes, apoiados em fundamentacdo pedagogica sélida e
atualizada, de modo a assegurar a unidade politica, técnica e cientifica imprescindivel
ao éxito dos esforgos e investimentos envolvidos. (MORAES, 1993, p. 24).

O Governo Federal langa o Programa Nacional de Informatica na Educacéo
(PROINFO), em 1997, com objetivos de:

Qualificar o processo de ensino aprendizagem; possibilitar a criacdo de uma nova
ecologia cognitiva nos ambientes escolares mediante a incorporacdo adequada das
tecnologias pelas escolas; propiciar uma educacgéo voltada para o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico, e; educar para a cidadania global numa sociedade
tecnologicamente desenvolvida.(BRASIL, 1997, p. 3).

O governo federal distribuiu, por meio deste Programa, computadores para as escolas
publicas do Ensino Fundamental e criou os Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE),
estruturas descentralizadas de apoio a implementacdo das tecnologias as praticas educativas
nas escolas publicas brasileiras. O NTE seria responsavel tanto pela formacéo de professores e
técnicos quanto pelo suporte técnico e pedagogico das escolas.

Apo6s um periodo em que questdes politicas e administrativas provocaram um atraso
nos cronogramas € nas metas estabelecidas em 1997, o governo federal retoma em 2005 as
acoes do PROINFO. Néo foram encontrados estudos que relatassem outras a¢ées do governo
federal no periodo de 1997 a 2005.
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Além da retomada do PROINFO, o governo federal vem executando e apoiando outras
acOes para a insercdo da informatica nas escolas publicas (BRASIL,1997). A informatizacdo
das escolas publicas € uma das metas previstas no Plano de Desenvolvimento da Educagdo
(PDE). Em 2006, foram lancados pelo governo outros programas: Um Computador por Aluno
(UCA), com objetivo de distribuir equipamentos a escola; a TV Escola, um canal de televisdo
do MEC que capacitava e atualizava educadores da rede publica; e as Midias na Educacdo,
cujo objetivo foi oferecer formacdo continuada sobre o uso pedagdgico das diferentes
tecnologias nas escolas publicas de ensino médio e fundamental, estabelecendo para isso
parcerias com governos estaduais e municipais (BRASIL, 2010).

A partir de 2008, a Secretaria de Educagéo a Distancia do MEC estendeu o PROINFO
a todos os municipios do pais. No Estado do Rio de Janeiro, a Coordenagdo de Tecnologia
Educacional (CTEd),por meio dos seus NTEs, contatou todos os municipios para que
assinassem o Termo de Adesdo ao PROINFO. A adesdo ao projeto implicava no recebimento
de computadores para instalacdo de Laboratérios de Informatica Educativa e Cursos de
Formacdo Continuada.

Esta parceria entre a Secretaria de Educacdo a Distancia SEED — MEC, Secretaria de
Estado e Educacdo (SEEDUC) RJ e seus municipios teve por finalidade equipar a rede publica
com recursos de tecnologia educacional, e capacitar os professores para a utilizacdo adequada
destes equipamentos, no que se refere ao carater pedagdgico, mas também na inclusao digital
da comunidade.

Diante desta difusdo das salas de informatica educativa, por meio das parcerias e
adesdo ao PROINFO, algumas reflexdes sobre o uso da informatica na Educacdo sdo

suscitadas e estas serdo apontadas no proximo item.

1.2 Reflexbes sobre a evolucédo no uso da Informatica na Educacéo

O crescimento acelerado da tecnologia em diversos segmentos nos leva a questionar
quais possibilidades em sua utilizacdo nas escolas e na modalidade de Educacdo de Jovens e
Adultos.

Para Cysneiros (2003), desconsiderar o poder das tecnologias e seu papel nas praticas
educativas no século XXI é negar a realidade. As tecnologias se destacam como ferramentas
no processo de constru¢do do conhecimento, tanto para registrar, armazenar, democratizar,

dinamizar informac&o, possibilitando a integracao das relagdes.
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A partir da introducéo dos recursos tecnoldgicos na Educacéo, imaginava-se que estes
iriam solucionar os problemas educacionais, podendo até mesmo substituir os professores.
Hoje, sabe-se que o professor e 0 computador (e outras TICS) possuem o seu lugar e seu
papel, e a interacdo entre eles pode tornar mais interessante, motivador e eficiente o processo
de ensino e aprendizagem.

Ao analisar o uso da tecnologia educacional, Tajra (2008) aponta que a escola participa
das transformacdes tecnoldgicas, porém de forma muito lenta. Ainda que distante do ideal, ha
um avanco significativo nos ultimos anos no uso da tecnologia na escola. Apontam os dados
do Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (CETIC),
ferramenta virtual de visualizacdo dos indicadores e estatisticas das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo no Brasil, que todas as escolas urbanas brasileiras possuem
computador com acesso a internet. Entretanto, 64% possuem laboratério de informatica e
dentre estas 44% fazem uso desse espago.

Ao analisar a trajetoria da insercdo do computador na escola como ferramenta
educacional, percebe-se que ha ainda um caminho a ser percorrido para que a préatica
pedagdgica com tecnologias seja desenvolvida com eficAcia. Quando relacionamos a
Informatica Educativa com a EJA, esse caminho torna-se ainda mais extenso.

Nesse contexto de avanco tecnoldgico, sdo necessarios conhecimento e dominio para
que se acompanhem tamanhas transformacgdes do mundo atual. Para o sujeito da EJA, que esta
em busca de aprendizagens que Ihes foram negadas ou ndo oportunizadas na idade indicada na
lei, pode se tornar ardua a tarefa de se atualizar tecnologicamente.

Para ampliar a reflexdo sobre a Informéatica Educativa na Educacdo de Jovens e
Adultos, esta pesquisa se propde a repensar a minha experiéncia pedagogica enquanto docente
nas duas areas, a fim de compreender os limites e as possibilidades tanto das politicas publicas

de informatica educativa quanto da préatica em sala de aula.
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2 INSTITUCIONALIZACAO DA INFORMATICA EDUCATIVA EM DUQUE DE
CAXIAS

Tendo em vista a expansdo de uma politica pablica em informatica educativa em todo
pais a partir de 2008, este capitulo buscara discutir os efeitos destas politicas em Duque de
Caxias, levando em consideracdo minha atuacdo neste municipio durante os anos de 2016 e
2017.

Assim, a minha experiéncia como professora concursada de Informética Educativa
atuando na Educacdo de Jovens e Adultos levard a uma reflexdo sobre a pratica nesta
modalidade e, especialmente, na transformacdo sobre a politica pablica em Informatica que
vinha sendo desenvolvida até entdo pela cidade de Duque de Caxias.

Duque de Caxias € dividida administrativamente em quatro distritos (Duque de Caxias,
Campos Eliseos, Imbarié e Xerém) e sua rede municipal de educacdo possui 178 escolas,
dentre as quais 110 possuem Sala de Informética Educativa (SIEduca). A Secretaria Municipal
de Educacdo possui um NTE (Nucleo de Tecnologia Educacional) e desde 2008- ano em que
0 PROINFO foi estendido a todos os municipios por meio dos NTEs— implantou a tecnologia
educacional nas escolas, por meio do trabalho desenvolvido nas SIEducas, com os Mediadores

de Tecnologia Educacional.*

Os mediadores eram professores da educacdo basica (1° ou 2° Segmentos do Ensino
Fundamental) que assumiam o trabalho nas SIEducas, a partir de um acordo realizado no
interior da propria escola.? Este docente deveria cumprir: 16 horas semanais em turma e 4
horas de planejamento (Professor do 1° segmento do Ensino Fundamental- PIl) e 12 horas
semanais de atendimento e 3 horas de planejamento (Professor do 2° segmento do Ensino
Fundamental — PI).?

Segundo as Orientacdes para 0 Mediador de Tecnologia Educacional, presentes no
documento fornecido pela Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, nas
horas de planejamento os professores mediadores deveriam entrar em contato com professores
regentes para discutir sobre conteldos e propostas de atividades, pesquisa de softwares,
elaboracdo de materiais, troca entre os mediadores da Unidade Escolar e organizacdo dos

trabalhos realizados.

1Dados extraidos com a Chefe da Diviséo de Informética Educativa — Secretaria Municipal de Educa¢io Duque de Caxias.
2 Dados obtidos com informantes (professores mediadores no periodo).

3 Dado extraido de documento da prefeitura:Orientagdes ao Mediador de Tecnologias (2009) (ver Anexo A)
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De acordo com o documento, os tempos de atendimento as turmas eram de 50 minutos,
com 10 minutos de intervalo para as turmas de 1° e 2° segmentos do Ensino Fundamental, 25
minutos com 5 minutos de intervalo para as turmas de Educacdo Infantil. Os grupos de
atendimento deveriam ser de até 30 alunos, e a participacdo do professor regente era
indispensavel, pois este conduziria a aula com o suporte do Mediador de Tecnologia
Educacional. O mediador possibilitava a insercdo das tecnologias* nas atividades
desenvolvidas pelo professor regente.

Esse modelo de atendimento as turmas nas SIEducas continua até o ano vigente
(2019) deste estudo. Porém, algumas modificagdes significativas no que tange a carga horaria,
condicdes de trabalho, formacéo e valorizacdo docente comecam a ser realizadas a partir de
2016.

Segundo a minha percepcdo, essas mudancas (algumas mais explicitas, outras
subentendidas) demonstram, a principio, um investimento do Municipio para reconhecer e
normatizar o trabalho com tecnologia educacional nas escolas.

Em 2015, foi realizado o primeiro Concurso Publico (001/2015) para Professor de
Informatica Educativa (PIE) que disponibilizou 100 vagas para docentes que deveriam ter a
formacao em: “Ensino Médio Magistério e/ou Licenciatura Plena em Pedagogia com
habilitacdo em Magistério para Séries Iniciais e/ou licenciaturas na area de educacdo com
aperfeicoamento de no minimo 120 horas em Informatica Educativa.” (Duque de Caxias,
2015, p.1)

Com esse concurso os professores mediadores, que até entdo atuavam nas SIEducas,
voltaram para sala de aula e os novos docentes concursados, com formacdo especifica para o
trabalho com tecnologia, assumiram a funcao.

As atribuicbes do Professor de Informatica Educativa, de acordo com o Edital do

referido concurso eram:

Saber utilizar os recursos tecnoldgicos existentes na escola, fundamentados
pedagogicamente, entendendo-os como parte do processo de ensino e aprendizagem;
Estabelecer, junto & comunidade escolar, os critérios e estratégias para a utilizacao
dos equipamentos existentes na Unidade Escolar; Zelar e organizar, junto a
comunidade escolar, todo o material tecnoldgico adquirido pela escola; Participar
efetivamente dos grupos de estudos promovidos pela escola, assim como as
atividades propostas pela Secretaria Municipal de Educacgdo; Assegurar a troca de
informacdes e experiéncias, junto & comunidade escolar, adquiridos em estudos
externos, bem como a implementacdo de Projetos; Desenvolver, juntamente a
Equipe Diretiva e o corpo docente, o planejamento das a¢des educativas, definindo e

* Nesse periodo a insergéo de tecnologia referia-se ao uso do computador.
20



orientado o uso dos recursos tecnoldgicos; Atuar em espaco alternativo quando nédo
houver espago fisico disponivel; quando disponivel terd o nome de Espaco
Multimeios, sendo considerado mais um ambiente de aprendizagem; Organizar 0s
horarios de acesso especificos as tecnologias da informatica- Sala de Informatica
Educativa- quando a escola dispuser de aprendizagem, assim como as demais
tecnologias (TV, DVD, Videos, Radio, Radios Escolas, entre outras); Acompanhar
através de registros descritivos o desenvolvimento das atividades envolvendo as
tecnologias; Elaborar relatérios/portfélios anuais das acdes realizadas, apresentando
os resultados significativos no desenvolvimento da aprendizagem, bem como a
analise da Equipe Diretiva e corpo docente; Fazer uso do horario de planejamento
para a analise de materiais e registros. (DUQUE DE CAXIAS, 2015, p.23)

Analisando este trecho do Edital e realizando um comparativo entre os dois momentos
(antes e depois do Concurso Publico), é possivel perceber algumas diferencas nas atribuicfes

das fungdes, ocasionadas pela criagdo do novo cargo:

Quadro 1: Comparativo entre Mediador de Tecnologias e Professor de Informatica
Educativa

Mediador de Tecnologias Professor de Informatica Educativa

e A responsabilidade do mediador se e Zelar e organizar todo o material
limita ao espaco da Sieduca; tecnoldgico adquirido pela escola;

e Atendimento as turmas com a e« O atendimento as turmas de 1°
presenca do professor regente, seja segmento ndo  necessita da
no primeiro ou no segundo participacdo do professor regente;
segmento; e Implementar projetos, além das

e Asescolas com sala de informatica aulas;
recrutaram mediadores; e Os professores de informatica

e Carga horaria de 20 horas foram alocados em escolas com ou
semanais (PIl) e 15 horas (PI), sem sala de informatica
atuando em apenas uma escola. e Carga horaria de 40 horas

semanais, podendo ser distribuidas
em mais de uma escola.

Fonte: Orientacdes ao mediador de tecnologias (2009) e Diretrizes para Informética Educativa (2017) (em anexo)

Apos 2016, como exposto no quadro acima, a carga do profissional dobrou (40 horas
semanais). Enquanto politica publica, a questdo da informatica educativa passa a ter um
destaque maior.

De acordo com as Diretrizes para a Informéatica Educativa, criadas pela Divisdo de
Informéatica Educativa (DIE), o trabalho pedagdgico e as atividades desenvolvidas pelos
Professores de Informatica Educativa concursados ocorrem da seguinte forma: 26 horas/aula

de atendimento semanal de turmas (1 tempo de aula para cada uma delas), podendo ser
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cumpridas em uma ou mais Unidades Escolares; 14 horas/aula semanais para planejamento de
suas aulas e/ou elaboracdo de atividades, assim distribuidos: 7 tempos de planejamento
externo e 7 tempos de planejamento interno.

Os atendimentos acontecem em periodos de 50 minutos (1hora/aula) para todas as
turmas, o que anteriormente era somente para as turmas de ensino fundamental (educacéo
infantil 25 minutos de aula e EJA ndo havia normatizacdo para as aulas de informatica),e as
diretrizes (DIE 2017) afirmam que é necesséria a criacdo de estratégias flexiveis que
viabilizem o atendimento das turmas. Estas diretrizes prescrevem que em uma maquina pode
haver de 2 a 3 estudantes, entretanto, quando isso ndo for possivel, este documento diz ser
necessaria a criacdo de estratégias pelo professor para assegurar as aulas. Além disso, as
diretrizes orientam que “as aulas de Informatica Educativa ndo serdo exclusivamente
realizadas na SIEduca. O professor podera utilizar espacgos alternativos para realizacdo das
atividades, levando-se em conta a utilizag&o de outras tecnologias disponiveis” (DIE, 2017).

O que podemos compreender destas orientacdes é que o documento permite que outros
espacos sejam utilizados em casos de falta de condi¢bes materiais ou de espaco.Nota-se, dessa
forma que, ao passo que se tem uma nova politica de educacéo tecnologia, em que se abre um
concurso publico e professores sdo enviados as escolas para colaborarem com a insercdo das
tecnologias na educacdo, se exige um trabalho mesmo em condicdes precarias, diferentemente
do que era prescrito anteriormente, que deveria haver no minimo a sala de informatica para
sua execucéo.

Percebe-se, assim, que existe uma orientacdo em 2016 para assegurar ao aluno o
direito a aula de Informatica Educativa, mas o documento nao prevé a garantia de qualidade,
colocando sob responsabilidade do professor o cumprimento das aulas, ainda que ndo existam
condicdes ideais. Esta responsabilizacdo do professor ndo € vista nos documentos e relatos dos
mediadores de tecnologia que vigorava anteriormente.

Alguns colegas professores de informatica educativa relataram que as estratégias
usadas nesses casos foram: a divisdo da turma em grupos utilizando jogos pedagdgicos,
utilizacdo da sala de aula, ou de outros recursos midiaticos como radio, datashow, filmes,
musicas para enfrentar a auséncia de salas de informatica e computadores.

Os Professores de Informatica Educativa concursados, de acordo com o edital, s&o
responsabilizados também por “zelar e organizar, junto a comunidade escolar, todo material
tecnoldgico adquirido pela escola” (DUQUE DE CAXIAS, 2015, p. 23). Ou seja, a

responsabilidade ultrapassa o seu espaco de trabalho (Sala de Informética) e passa a ser de

22



todo espaco escolar, sendo responsavel até mesmo pelos materiais tecnolégicos adquiridos e
guardados na sala da dire¢do, coordenacgéo e outras dependéncias.

Diante de uma mudanca na organizagdo do trabalho docente em Informética
Educativa, decorrentes da criacdo de um novo cargo dentro do Municipio, as exigéncias
pedagogicas vistas pela analise dos documentos (Orientacbes ao Mediador, Edital do
Concurso Publico, Diretrizes ao Professor de Informética Educativa) evidenciam que ndo sdo
oferecidas as condigdes para realizagdo deste trabalho em todas as escolas.

Oliveira (2004) observa em suas pesquisas que:

“Os docentes se sentem obrigados a responder as novas exigéncias
pedagdgicas e administrativas, contudo expressam sensacgdo de inseguranca e
desamparo tanto do ponto de vista objetivo — faltam-lhes condic@es de trabalho
adequadas — quanto do ponto de vista subjetivo.” (OLIVEIRA, 2004, p. 1140)

Ainda segundo Oliveira (2004, p. 1140), o que vemos é uma reestruturacédo do trabalho
pedagdgico, uma nova organizagdo escolar sem as adequagdes necessarias, 0 que implica em
um “processo de precarizagdo do trabalho docente”. O risco da precarizacdo aumenta quando
a responsabilidade de garantia do espaco de aprendizagem sai do poder do governo e passa a
ser do professor, que deve dar conta de garantir sua aula ainda que a escola ndo disponha de
espaco e material adequado.

No que tange as modalidades e etapas atendidas pelo Professor de Informatica
Educativa, este devera “desenvolver um projeto semestral, definido e elaborado junto com a
equipe pedagodgica, observando o Projeto Politico Pedagdgico e a demanda especifica de cada
Unidade Escolar” nas turmas de Educagdo Infantil, 1° segmento do Ensino Fundamental,
Classes Especiais e nas Etapas I, 11, e 111 da EJA. °

E interessante destacar que a modalidade Educacio de Jovens e Adultos e suas etapas
aparecem neste documento, o que antes ndo ocorria. 1sso ndo significa que antes os jovens e
adultos ndo tivessem o direito as aulas, mas sua auséncia em documentos oficiais legitimava

uma invisibilidade desta modalidade.
2.1 O contexto da educacdo de Jovens e Adultos
Apos a redemocratizacdo do pais, a EJA passou por transformacdes politicas, tendo em

vista o0s direitos reconhecidos nas leis nacionais e compromissos assumidos em féruns

internacionais, o que revela a ampliacdo do reconhecimento de direitos dos jovens e adultos a

® DUQUE DE CAXIAS. Diretrizes de Informatica Educativa, 2017, (Anexo B).
23



formacdo. Inserir a EJA em documentos oficiais reforga a institucionalizagdo da modalidade
nas politicas da educagdo basica (HADDAD E DI PIERRO 2015, p.199).
No &mbito dos acordos internacionais, as duas ultimas décadas foram relevantes para o

campo da educacdo e da EJA, mesmo que o debate sobre esses temas ainda seja pequeno:

Mesmo ndo tendo carater impositivo, acordos internacionais assinados pelos
governos nacionais podem se constituir em instrumentos para que a sociedade civil —
em cada pais ou nas redes globais — exerca pressdo para a garantia de direitos,
mudanca de leis e comportamentos, acesso a informagdes ou reivindicacdo de
politicas publicas. As metas internacionais associadas a esses acordos direcionam a
cooperacdo internacional bilateral e multilateral, estimulando governos nacionais a
perseguir oS COMPromissos para acessar tais recursos, responder as pressdes ou
evitar sangdes externas. (HADDAD E DI PIERRO 2015, p. 200)

O ano de 2015 é referéncia para alguns acordos internacionais como Educacdo Para
Todos e Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), pois é o prazo para O
cumprimento das metas e renovacao dos compromissos. Os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio foram substituidos pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODSs) a partir
de 2015 ¢ dentre as metas a serem alcangadas até 2030 esta a de “Assegurar educacdo
equitativa e inclusiva de qualidade e promover oportunidade de aprendizagem ao longo da
vida para todos” (ONU, 2015, p.2).

Ja as metas do Educacdo Para Todos foram renovadas em maio de 2015 em Incheon,

Coréia do Sul, e a Declaracdo assinada por mais de cem paises afirma que:

Nos [Estados] também nos comprometemos a assegurar que todos os jovens e
adultos, especialmente meninas e mulheres, alcancem niveis relevantes de
proficiéncia em letramento e matematica e adquiram habilidades para a vida, e que
sejam providos com aprendizado de adultos, educac¢éo e oportunidades de formacao.
(UNESCO, 2015b, p. 3)

No ambito nacional, a EJA esteve presente na agenda de politicas educacionais
buscando atender a oferta publica de oportunidade de escolaridade e formacdo aos jovens,
adultos e idosos especialmente ap6s a redemocratizacdo do pais, como podemos ver na
Constituicdo de 1988 e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) de 1996.
Estes marcos juridicos fizeram com que a tematica da EJA fosse vista com novos olhares na
primeira década do milénio.

Sendo postergada a agenda dos anos de 1990, que priorizou a universalizagdo do

acesso ao ensino obrigatdrio na infancia e adolescéncia, a EJA também enfrentou restricdes
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financeiras até a sua inclusdo no Fundo de Desenvolvimento do Ensino Fundamental
(FUNDEF) em 2006 (DI PIERRO, 2005).

Com a mudanca de governo federal em 2003, a alfabetizacdo de jovens e adultos
comecou a ser reconhecida como divida historica e prioridade nacional, recebendo um novo
impulso por meio da inclusdo nas politicas do sistema de educacéo bésica, estruturadas no
Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE). Em 2007, a EJA também é inscrita no Fundo
de Desenvolvimento e Manutencdo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacao
(FUNDEB). Ainda que de maneira desfavoravel em relacdo as demais etapas e modalidades,
0s recursos disponibilizados sdo maiores que os quais a EJA contava:

Malgrado as dificuldades enfrentadas na implementacdo das politicas publicas, o
arcabouco legal relativo aos direitos educativos (e as responsabilidades estatal em
assegura-los) continuou avancando. Em 2009, a Emenda Constitucional n. 59
modificou a redacdo do Artigo n. 208 da Constituicdo para tornar obrigatoria a
Educagdo Bésica desde a Pré-Escola até o Ensino Médio, “[...] assegurada inclusive
sua oferta gratuita para todos os que a ela ndo tiveram acesso na idade propria [...]”,
estendendo também aos educandos o acesso universal ao material didatico escolar,
transporte, alimentacao e assisténcia a sadde. Ampliou-se, assim, o direito dos jovens
e adultos ao Ensino Médio e aos programas suplementares a ele associados,
obrigando compatibilizar a legislacdo infraconstitucional a essas determinacdes, o
que foi realizado pela Lei n. 12.796/2013, que modificou a LDBEN (Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional). (HADDAD E DI PIERRO, 2015, p. 209)

Nesse movimento de consolidacdo de politicas destinadas a EJA, pode-se dizer que, a
partir da primeira década dos anos 2000, a Secretaria Municipal de Educacdo de Duque de
Caxias comeca a pensar em politicas voltadas para a organizacdo do trabalho docente com
tecnologia educacional, tendo como auge a inser¢do de um cargo especifico para esse trabalho
em um concurso publico e, a partir dele, a EJA € incluida nas modalidades contempladas pelas
aulas de Informética Educativa.

A partir desse fato, esta pesquisa se propde a descrever e refletir sobre minha
experiéncia como docente de Informatica Educativa em uma escola da Rede Municipal de
Educacdo de Duque de Caxias.

A escola fica localizada no Parque Lafaiete, bairro proximo ao centro da cidade e de
vias importantes como a Avenida Nilo Pecanha e a Via Expressa Presidente Jodo Goulart
(Linha Vermelha) e é a maior escola da rede municipal, atendendo 60 turmas (48 turmas de 6°
ao 9° ano nos turnos matutino e vespertino e 12 turmas de EJA no turno noturno, etapas I, II,
I, 1V, e V) atingindo um total de 1800 alunos e um corpo docente de 92 professores, em
2016.
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A escola, que é formada por dois prédios de dois andares, apresenta uma boa estrutura
com diversos espacos como salas de videos, auditério, quadra esportiva, laboratorio de
ciéncias, sala de leitura, sala dos professores, sala de atendimento educacional especializado,
além das salas da direcdo, coordenacdo, secretaria, almoxarifado. Possui uma sala de
Informatica Educativa equipada com 16 computadores (adquiridos através do PROINFO), ar-
condicionado, projetor multimidia, notebook, armarios, TV, caixa de som e tela interativa.

Para compreender o trabalho de informatica educativa realizado nesta escola
apresentarei a pratica desenvolvida nos anos de 2016 e 2017 quando estive como Professora

de Informética Educativa (PIE).
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3 INFORMATICA EDUCATIVA E EJA - PRATICA E ESTRATEGIAS DOCENTES

Em abril de 2016, comecei a atuar na Sala de Informatica Educativa (SIEduca) da
escola objeto deste estudo, atendendo 4 turmas de EJA (Etapas I, Il e I1l que correspondem
aos anos iniciais do Ensino Fundamental). As aulas aconteciam todas as sextas-feiras das
18h:30min as 21h:35min como parte de uma conciliacdo entre minha disponibilidade e a
necessidade da escola. Entretanto, era um dia em que a frequéncia dos alunos era mais baixa.
Inicialmente esse aspecto era um dos muitos que me causavam receio, ja que os alunos iriam a
escola para terem “apenas” aula de Informatica Educativa e Educagdo Fisica, enquanto os
professores estavam em seu horario de planejamento, como um ajuste entre a carga horéaria do
professor e dos alunos.

Antes da minha chegada a escola, junto com mais dois professores de informatica
educativa que atenderiam as turmas do diurno, havia uma profissional da educacdo que
trabalhava na Sala de Informatica como mediadora, mas devido ao tamanho da escola, seja no
que se refere ao espaco fisico quanto ao no alto nimero de turmas (60), as aulas de
informatica ndo contemplavam todas as salas.

A EJA ndo era atendida, pois era um curso noturno e foi priorizado o atendimento do
profissional nas turmas do diurno. Este fato revela que a Educacédo de Jovens e Adultos, acaba
por ser excluida de atividades diversificadas no contexto escolar, além de financeiramente
também ficar atras das outras modalidades de ensino. Segundo dados dolnstituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada(IPEA) (2011), em 2009, a EJA recebeu 4,5 milhdes de reais enquanto a
Educacdo Infantil recebeu 4,9 milhdes e ao Ensino Fundamental foram destinados 27,9
milhdes.

Além disso, percebia em minha préatica que a escola que atendia outras modalidades
aléem da EJA possuia mobiliario, cartazes, carteiras e projetos organizados prioritariamente
para as turmas de Ensino Fundamental e Educacdo Infantil, reforcando nos alunos jovens e
adultos o sentimento de ndo pertencimento ao espaco escolar.

Moura (2007, p. 58) afirma que:

Os lugares ocupados pelo aluno jovem e o aluno adulto na Instituicdo escolar estdo
relacionados coma identidade do curso da EJA. Evidentemente que, a visibilidade
da identidade de um curso, pressupfe que seja dada pelo entendimento de seu
publico, considerando seus saberes, interesses e necessidades de aprendizagem, a fim
de elaborar propostas coerentes com sua especificidade. Como parte integrante da
educagdo bésica, os objetivos gerais do Ensino
Fundamental, na modalidade EJA, s&o os mesmos do ensino ofertado aos alunos na
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idade apropriada. Contudo, os jovens e adultos tém caracteristicas proprias que
devem ser contempladas nas propostas de trabalho (MOURA, 2007, p.23).

Nas primeiras semanas ouvi muitas falas nesse sentido: “a gente veio pra escola s
para ter informatica e educagao fisica?”’; “Nao vamos fazer dever?”. Essas falas mexiam muito
comigo, pois percebi que as aulas extraclasses eram vistas pelos alunos como lazer, algo para
passar 0 tempo e ndo eram percebidas como oportunidade de ampliar os horizontes para além
da sala de aula convencional.

Nesse contexto, na percepcdo desses alunos, a educacao é percebida de forma distante
ainda do conceito de educagdo ao longo da vida que vem sendo discutida pela Organizagao
das NacOes Unidas para a Educacéao, Ciéncia e Cultura (UNESCO):

O conceito de educacdo ao longo da vida é a chave que abre as portas do século
XXI; ele elimina a distingdo tradicional entre educacdo formal inicial e educagdo
permanente. Além disso, converge em direcdo a outro conceito, proposto com
frequéncia: o da “sociedade educativa” na qual tudo pode ser uma oportunidade para
aprender e desenvolver os talentos. (UNESCO, 1996, p. 32)

“O principio da aprendizagem ao longo da vida quebra uma visdo de educacdo dividida
por niveis e ciclos e aponta para a educacdo como um todo, seja formal ou ndo-formal e
independente de idade” (GADOTTI, 2016, p.3). Isso significa que a aprendizagem nao
acontece somente no espaco formal, nem somente na escola, mas se estende por toda a vida,
do nascimento a morte. Como afirma Paulo Freire: “N&o ¢é possivel ser gente sendo por meio
de préticas educativas. Esse processo de formacdo perdura ao longo da vida toda, o0 homem
ndo para de educar-se, sua formacdo é permanente e se funda na dialética entre teoria e
pratica” (FREIRE, 2000, p. 40).

Nessa perspectiva, Ventura (2013), aponta que:

“A aprendizagem é inerente a prépria condicdo humana, ou seja,
inevitavelmente, enguanto estamos vivos aprendemos, tanto no que diz
respeito a sociabilidade, quanto no que diz respeito a relagdo do homem com o
mundo fisico e natural.” (VENTURA, 2013, p.31)

No entanto, mesmo diante de diversos estudos sobre esta perspectiva da aprendizagem
ao longo da vida, na préatica este conceito ndo estava ainda no imaginario dos estudantes.
Percebi que, na visdo deles, a producdo e/ou reproducdo escrita é vista como aprendizagem.
Isto €, em suas concepgdes, s6 haviam tido aula quando faziam exercicios repetitivos e

mecanicos no caderno.
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Esse foi um dos diversos desafios que deveriam ser superados ao longo do ano letivo,
no que se refere a participacdo dos alunos. Atrelado a isso, havia uma alta taxa de evasdo dos
alunos no turno noturno, sobretudo nas sextas-feiras. As turmas tinham em média 25 alunos
assiduos, embora no diario de classe constassem mais de 40.

A evasio na EJA possui caracteristicas proprias. E necessario entender as causas do
aluno adulto pela sua evasdo, ou do contrério corremos o risco de culpéa-lo por ndo ter tido

acesso a Educacéo na idade propria:

A frequéncia do aluno trabalhador, jovem e adulto, € um grande desafio que se
coloca para as politicas publicas de EJA. Como enfrentar o cansago depois de um dia
inteiro de trabalho? A resposta, na pratica, é decepcionante: inadequacdo das salas de
aula para adultos, falta de iluminacdo, auséncia de um lanche, despreparo do corpo
docente para trabalhar com pessoas adultas. A “infrequéncia” ou “frequéncia
flutuante”, como alguns dizem, desses alunos, ndo pode confundir-se com o conceito
de “evasdo escolar”. (GADOTTI, 2014, p.22)

Gadotti (2014) aponta ainda que as politicas publicas de EJA necessitam levar em
conta as condigdes de vida desses jovens, adultos e idosos, ja que séo varias as situagdes que
ocasionam a interrupg¢do nos estudos:

“Uma estratégia € ressignificar o conceito de evasdo em EJA,
buscando incidir sobre suas causas e criando uma dindmica metodolégica que
atinja o interesse dos educandos. E preciso trabalhar a autoestima do aluno que
acha que ndo ‘consegue aprender mais’ e investir fortemente na
motivacdo.”(GADOTTI, 2014, p. 23)

Os alunos, em sua grande maioria, moravam nos bairros adjacentes e nos bairros da
cidade vizinha Sdo Jodo de Meriti j& que a escola fica localizada proximo ao limite entre os
dois municipios e 0 meio de locomocdo mais utilizado era transporte publico, com as linhas de
onibus que passavam na porta da escola mesmo ou no ponto de 6nibus da Avenida Nilo
Pecanha, a aproximadamente 100 metros da escola.

As turmas eram formadas, em maioria, por trabalhadores, adultos e idosos. As
mulheres somavam um pouco mais que o himero de homens. Todos de baixa renda, os alunos
que compunham as turmas desempenhavam diferentes funces durante o dia, como diaristas,
pedreiros, auxiliar de servigos gerais, atendentes de lojas e havia muitas donas de casas e
aposentados também.

A presenca dos jovens, sobretudo entre a faixa de 15 a 18 anos, suscitou em mim
algumas reflexGes sobre a juvenilizacdo da EJA e como esse fendbmeno estd sendo

intensificado a medida que a escola “regular’ ndo consegue dar conta da defasagem idade
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série. Pereira e Oliveira (2018) afirmam que: “A juvenilizacdo da EJA é resultado da expulsdo
de jovens em defasagem idade série da escola regular” (PEREIRA E OLIVEIRA, 2018, p.
528).

Pereira e Oliveira (2018, p. 528) pressupdem ainda que este fendbmeno tem crescido,
uma vez que funciona como “mecanismo de escape”. Os gestores encontram na transferéncia
do jovem para a EJA uma saida para lidar com os alunos considerados “problemas”, evitando
a responsabilizacdo das escolas e 0s questionamentos dos professores para enfrentar tal
questéo.

O processo de juvenilizacdo da EJA também se intensificou a partir da diminuicdo das
idades minimas para 0s cursos de supletivo (15 anos para ensino fundamental e 18 anos para o
ensino médio) na LDBEN (BRASIL, 1996) e, consequentemente, com a Resolucdo n. 03/10
(BRASIL, 2010) da Camara de Educacdo Bésica do Conselho Nacional de Educacdo que
define que a idade minima estabelecida pela LDB para as matriculas na modalidade EJA.

Além disso, a repeténcia e a evasdo (uma das causas da defasagem idade serie),
dificuldades de acesso, a falta de motivacdo para continuar na escola sdo fatores que tém
contribuido para o aumento desse fendmeno. Brunel (2004) aponta que além desse contexto
legal afirmado pela LDB, existe um contexto social e pedagogico que favorece a saida dos
jovens do ensino fundamental regular para a EJA.

Haddad e Di Pierro (2000) consideram um desafio para a educacdo de jovens e adultos

esse perfil crescentemente juvenil dos alunos:

Os jovens carregam consigo o estigma de alunos problema, que néo tiveram éxito no
ensino regular e que buscam superar as dificuldades em cursos aos quais atribuem o
carater de aceleragdo e recuperacdo. Esses dois grupos distintos de trabalhadores de
baixa renda encontram-se nas classes dos programas de escolarizacdo de jovens e
adultos e colocam novos desafios aos educadores, que tém que lidar com universos
muito distintos nos planos etérios, culturais e das expectativas em relacdo a escola.
Assim, os programas de educacéo escolar de jovens e adultos, que originalmente se
estruturaram para democratizar oportunidades formativas a adultos trabalhadores,
vém perdendo sua identidade, na medida em que passam a cumprir funcdes de
aceleracdo de estudos de jovens com defasagem série idade e regularizagdo do fluxo
escolar (HADDAD E DI PIERRO, 2000, p. 127).

Esta realidade, da presenca dos jovens junto aos mais idosos foi um dos desafios que
tive que lidar. No inicio, houve uma resisténcia dos alunos mais idosos, por ndo acreditarem
que o computador ser-lhes-ia 1util. Em suas percepgdes, estavam “velhos” demais para
aprenderem a usar o computador. Para eles, ndo eram capazes de utilizar a ferramenta,

tampouco aprender com ela.
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Consequentemente, esse grupo de alunos sentia-se inseguro, solicitando
constantemente a minha atencdo, pois apresentavam dificuldade de coordenagdo motora
(segurar o mouse, clicar) e ainda ndo estavam totalmente alfabetizados (Etapas | ell). Dessa
forma, a minha prética necessitava atender a esse publico com atividades diferenciadas.

Em contrapartida, 0s mais jovens, possuiam uma seguran¢a maior em usar 0
computador. A experiéncia de frequentar as lan houses muitas vezes para jogar, lhes
permitiam ter uma abertura maior acessar programas e jogos na Internet. Este grupo ficava
euférico pela aula de informatica educativa, queria usar sempre a Internet, jogar, acessar redes
sociais.

Sendo assim, primeiramente eram realizadas atividades de manuseio do computador
(como utilizar o mouse, como clicar) para trabalhara coordenacdo motora com os alunos
adultos e idosos. Eram propostas também aulas com atividades de encontrar as letras do nome
e clicar sobre elas, atividades de escrita do nome, do alfabeto, de palavras simples, com o

objetivo de os familiarizarem com as letras no teclado.

Foto 1 — Aluno fazendo uma lista de palavras simples.

Fonte: Lohane Teresa Oliveira Silva (2016)
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Foto 2 — Producdo de aluno utilizando editor de texto.

BOLO DE ABACATE
EU GOSTO DE BOLO DE CHOCOLATE
OBRIGADO

PROFESSORA DE ME ENSAR
AMEM EU ADORE]

Fonte: Lohane Teresa Oliveira Silva (2016)

Dessa forma, era necessario que eu dedicasse um tempo maior para atender a esses
alunos, de maneira a oferecer-lhes maior seguranca e conforto para participarem da aula. Era
imprescindivel compreender que os estudantes adultos e idosos possuem uma ‘“histéria mais
complexa de experiéncias e conhecimentos acumulados e reflex6es sobre 0 mundo externo,
sobre si mesmo e sobre as pessoas” (Oliveira, 1999, p.60). A maioria era migrante de areas
rurais pobres, filhos de trabalhadores com baixo nivel de escolaridade. A passagem desses
alunos pela escola na idade escolar foi curta, buscando a escola “tardiamente” para
alfabetizar-se, sendo assim necessario perceber as especificidades desse grupo de pessoas.

Na area de educacdo predominam-se os estudos que se referem as criancas e aos
adolescentes e, na maior parte dos casos, as teorias da psicologia sobre o desenvolvimento
humano exploram pouco o adulto se comparados aos estudos referentes as criangas e aos
adolescentes.

Oliveira (1999), uma das autoras que se prop8e a pensar o desenvolvimento adulto,
aponta que este esta fortemente atrelado aos fatores culturais, pois quando nos referimos aos

jovens e adultos ndo estamos tratando de qualquer jovem ou adulto, mas a “um determinado
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grupo de pessoas relativamente homogéneo no interior da diversidade de grupos culturais da
sociedade contemporanea” (Oliveira, 1999, p. 59).

Concomitante a toda essa diversidade dos adultos, os jovens transgrediam as regras e
as atividades propostas. Eles queriam ir sempre mais além, pois j& dominavam melhor a
maquina. Mesmo ndo sabendo ainda escrever frases simples, esses jovens conseguiam
encontrar programas e jogos com facilidade. Podemos dizer que eram letrados digitais
(Soares, 2002).

O conceito de letramento é abordado por diferentes autores. Para Kleiman (1995, p.
19) letramento ¢ “um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema
simbolico e enquanto tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”. Em
suma, para esta autora “sdo as praticas e eventos relacionados com uso, fungdo e impacto
social da escrita” (idem, 1998, p. 181).

Ja Tfouni (1988, p. 16), conceitua-o em confronto com alfabetizagdo: “Enquanto a
alfabetizacdo ocupa-se da aquisi¢cdo da escrita por um individuo, ou grupo de individuos, o
letramento focaliza os aspectos sdcio-historicos da aquisicdo de um sistema escrito por uma
sociedade” (idem, 1995, p. 20).

O nacleo do conceito de letramento, segundo Tfouni e Kleiman (1995), se constitui
como “praticas sociais de leitura ¢ de escrita para além do sistema de escrita, ou seja, para
além a alfabetiza¢ao” (apud SOARES, 2002, p.145)

Magda Soares possui uma concepcao de letramento:

(...)como sendo ndo as préprias praticas de leitura e escrita, e/ou 0s eventos
relacionados com o uso e fungldo dessas préticas, ou ainda o impacto ou as
consequéncias da escrita sobre a sociedade, mas, para além de tudo isso, o estado ou
condigdo de quem exerce as praticas sociais de leitura e de escrita, de quem participa
de eventos em que a escrita é parte integrante da interacdo entre pessoas e do
processo de interpretacdo dessa interacdo (SOARES 2002, p.145).

As tecnologias de comunicacdo — o computador, a Internet - propiciaram novas

modalidades de praticas sociais de leitura e de escrita:

Em sintese, a tela, como novo espago de escrita, traz significativas mudancgas nas
formas de interacdo entre escritor e leitor, entre escritor e texto, entre leitor e texto e
até mesmo, mais amplamente, entre o ser humano e o conhecimento. Embora o0s
estudos e pesquisas sobre 0s processos cognitivos envolvidos na escrita e na leitura
de hipertextos sejam ainda poucos (ver, por exemplo, além das ja citadas obras de
Lévy, também Rouet, Levonen, Dillon e Spiro, 1996), a hipGtese € de que essas
mudancas tenham consequéncias sociais, cognitivas e discursivas, e estejam, assim,
configurando um letramento digital, isto é, um certo estado ou condicdo que
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adquirem o0s que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem praticas de
leitura e de escrita na tela, diferente do estado ou condicdo — do letramento — dos que
exercem praticas de leitura e de escrita no papel. (SOARES, 2002, p. 151)

Pode-se concluir que a cultura da tela (Cibercultura) traz novos processos cognitivos,
novas formas de conhecimento e novas maneiras de ler e escrever. Além de trazer novas
formas de acesso a informacdo, a tela oferece um novo estado ou condigdo para aqueles que
exercem praticas de escrita e leitura. (SOARES, 2002)

A tela traz uma nova compreensdo de letramento, para além do sentido com que vem
sendo utilizado como referéncia apenas a préatica de leitura e escrita na cultura do papel.
Letramento €, portanto, um fendémeno plural dado que:

“Diferentes tecnologias de escrita geram diferentes estados ou
condi¢des naqueles que fazem uso dessas tecnologias, em suas préaticas de
leitura e de escrita: diferentes espagos de escrita e diferentes mecanismos de

produgdo, reproducéo e difusdo da escrita resultam em diferentes letramentos”
(SOARES, 2002, p.156).

A diferenca de Sistema Operacional entre os computadores da sala de informatica
(Linux) e os computadores pessoais e das lan houses (Windows) néo era impedimento para 0s
jovens alcangarem o que queriam. Todos os computadores das Salas de Informética das
Escolas de Duque de Caxias possuem como Sistema Operacional o Linux, em uma
distribuicdo otimizada para ambientes educativos: o Linux Educacional de Duque de Caxias
(LINEDUC)desenvolvido por dois professores e dois técnicos ligados a Secretaria de
Educacéo.’®

Enguanto os idosos permaneciam esperando, olhando para a tela do computador, o0s
jovens sabiam a localizacdo dos icones, acessavam e fechavam janelas, encontravam o0s jogos
e programas. Nao necessitavam fazer uma leitura da palavra, a compreensdo de onde se queria
chegar era fruto da leitura dos usos sociais destas ferramentas.

Aos poucos, 0s adultos foram se inteirando com o computador. Reconheciam as letras
no teclado mesmo que elas s6 se apresentassem de uma Unica forma: mailscula e bastdo.
Ficaram encantados ao descobrirem que a letra digitada ndo necessariamente aparecia na tela
da mesma forma, mudavam de cor, de fonte e poderiam se destacar utilizando as funcdes

negrito, italico e sublinhado. Descobriram muito mais: que conseguiam ‘“apagar” quando

® Os softwares mais utilizados eram LibreOffice Writter (editor de texto), JClic (ferramenta para criago de
atividades educativas) e GCompris (pacote de jogos educativos).
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erravam, que quando uma pégina termina a proxima comeca automaticamente, que podiam
pular linha.

As formas de escrita exigem um “lugar” para que se escreva, e cada tecnologia
corresponde a um espaco de escrita diferente (Soares, 2002). Para Bolter (1991 apud
SOARES, 2002, p.149), espago de escrita ¢ “o campo fisico e visual definido por uma
determinada tecnologia de escrita”. Ao longo da historia da escrita, diversos espacos foram
sendo utilizados: tabula de argila, pedra, papiro, pergaminhos, a superficie do papel. Surge

entdo um novo espaco: a tela do computador, como enfatiza Soares:

No computador, o espago de escrita ¢ a tela, ou a “janela”; ao contrario do
gue ocorre quando o espaco da escrita sdo as paginas do codice, quem escreve
ou quem € a escrita eletrnica tem acesso, em cada momento, apenas ao que
¢ exposto no espaco da tela: o que esta escrito antes ou depois fica oculto
(embora haja a possibilidade de ver mais de uma tela ao mesmo tempo,
exibindo uma janela ao lado de outra, mas sempre em nUmero
limitado)(SOARES, 2002, p. 150).

A escrita na tela possibilita a criacdo do chamado hipertexto’. Segundo Lévy (1999, p.
56), é “um texto movel, caleidoscopio, que apresenta suas facetas, gira, dobra-se e desdobra-
se a vontade ao leitor.”. O encanto dos alunos idosos diante da tela do computador e das
possibilidades de escrita pode ser compreendido com base na descricdo da experiéncia da

escrita na tela feita por Soares (2002, p. 150):

O texto no papel é escrito e € lido linearmente, sequencialmente — da esquerda para a
direita, de cima para baixo, uma pagina ap6s a outra; o texto na tela — o hipertexto —
é escrito e € lido de forma multilinear, multi-sequencial, acionando-se links ou nés
que védo trazendo telas numa multiplicidade de possibilidades, sem que haja uma
ordem predefinida. A dimensdo do texto no papel é materialmente definida:
identifica-se claramente seu comeco e seu fim, as paginas sdo numeradas, o que Ihes
atribui uma determinada posi¢do numa ordem consecutiva — a pagina € uma unidade
estrutural; o hipertexto, ao contrario, tem a dimensdo que o leitor lhe der: seu
comeco é ali onde o leitor escolhe, com um clique, a primeira tela, termina quando o
leitor fecha, com um clique, uma tela, ao dar-se por satisfeito ou considerar-se
suficientemente informado — enquanto a pégina é uma unidade estrutural, a tela é
uma unidade temporal.

Com esse grupo de alunos com mais idade (considerados aqui a partir dos 35 anos), as
atividades propostas deviam respeitar alguns limites, como o tamanho da letra na tela (fonte
grande para facilitar a viséo), producOes de textos mais curtos, frases, palavras simples (de

"Segundo o Dicionério Aurélio: Sequéncia de texto que permite a remissao para outra localizagdo (documento,
arquivo, pagina da Internet, etc.
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acordo com a etapa da turma) e minha disponibilidade sempre por perto para orientar e
incentivar a realizacéo das atividades.

O clima escolar foi tornando-se cada vez mais agradavel e respeitoso. A generosidade
do docente para com seus alunos e seus pares é bem lembrada por Freire (1996):

Outra qualidade indispensavel a autoridade em suas relagdes com as liberdades € a
generosidade. N&o ha nada que mais inferiorize a tarefa formadora da autoridade do
gue a mesquinhez com que se comporte. A arrogancia farisaica, malvada, com que
julga os outros e a indulgéncia macia com que se julga ou com que julga os seus. A
arrogancia que nega a generosidade nega também a humildade que néo é virtude dos
gue ofendem nem tampouco dos que se regozijam com sua humilhacdo. (FREIRE,
1996, p. 36).

Enguanto professora, necessitava exercer minha funcdo de autoridade naquele espaco
pedagdgico, mas com um olhar de atencdo e cuidado para com aqueles alunos, suas
dificuldades e potencialidades. Freire(1996, p.36) aponta que: “o clima de respeito que nasce
de relages justas, serias, humildes, generosas, em que a autoridade docente e as liberdades
dos alunos se assumem eticamente, autentica o carater formador do espaco pedagogico”.

O dialogo era uma estratégia para o bom andamento das aulas, no sentido de que, por
meio dele, podia me aproximar mais da realidade do grupo e, também, uma forma de respeito
para com aqueles sujeitos que, diante de muitos entraves (sociais, econdémicos, familiares)
estavam ali presentes para participar da aula. Julgo importante salientar que, a minha pratica
docente anterior era apenas com criangas até 12 anos. Logo, diante de uma nova realidade,
tanto minha com uma turma de jovens e adultos, como dos alunos diante da tecnologia, as
trocas de experiéncias eram fundamentais.

Freire (1996) discorre competentemente acerca do relacionamento ético entre professor

e alunos:

Ensinar e, enquanto ensino, testemunhar aos alunos o quanto me é fundamental
respeita-los e respeitar-me sao tarefas que jamais dicotomizei. Nunca me foi possivel
separar em dois momentos o ensino dos contelidos da formago ética dos educandos.
A prética docente que ndo ha sem a discente é uma préatica inteira. O ensino dos
conteGidos implica o testemunho ético do professor. A boniteza da pratica docente se
compde do anseio vivo de competéncia do docente e dos discentes e de seu sonho
ético. (FREIRE, 1996, p. 37)

Os adultos e idosos tentavam tirar suas ddvidas com 0s jovens que estavam proximos e
este relacionamento entre as diferentes geracdes comecou a me chamar a atengdo. A distancia
entre as idades e a maturidade que no comeco configurava-se como um problema me levava a
realizar dois planejamentos para a mesma aula: um com atividades mais avancadas nas

habilidades com o computador para 0os mais jovens (pesquisas, formatacdo dos textos
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produzidos, inserir imagens nos textos, producdo de cartazes e andncios) e outro com
atividades em que os idosos ndo tivessem muita dificuldade de realiza-las por conta das
limitacGes com a maquina.

A partir da observacdo do relacionamento entre os alunos percebi que os jovens
sentiam-se importantes quando ajudavam outro aluno, demonstrando seu conhecimento e sua
agilidade na utilizagcdo do computador. Comecei entéo a reorganizar os pares de forma que um
adulto ou idoso sentasse com um jovem, cuja experiéncia com o computador ajudaria o outro
a realizar as atividades.

Dessa forma, os jovens se sentiam mais valorizados e esta estratégia me permitiu
realizar o mesmo planejamento para todos os alunos da turma. Estes alunos jovens que eram
convidados a auxiliar os mais velhos receberam o cargo de Monitores da Sala de Informatica
Educativa, cuja funcdo era de ajudar a zelar pelos equipamentos da Sala, auxiliar os colegas
com dificuldades, ajudar a ligar e desligar os computadores.

Fruto das memorias e reflexdes feitas para a escrita deste trabalho, tomei consciéncia
de que aprendizagem gerada por esta troca entre os alunos pode ser baseada teoricamente

pelos estudos de Lev Vygotsky e seu conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal:

(...) a distancia entre o nivel do desenvolvimento real, que se costuma determinar
através da solucdo independente de problemas, e o nivel de desenvolvimento
potencial, determinado através da solugdo de problemas sob a orientacdo de um
adulto ou em colaboragdo com companheiros mais capazes. (VYGOTSKY, 1998, p.
112)

Ao desenvolverem atividades em conjunto, se diminui a tensdo e o medo. Segundo
Vygotsky (1998), a interacdo entre os pares traz uma forma de aquisicdo de conhecimento
diferente da interacdo entre aluno e professor, que pressup6e uma relacdo entre quem sabe e
gquem ndo sabe.

Vale ressaltar que havia nas turmas a presenca de jovens alunos cumprindo medida
sOcia educativa, com uma trajetoria escolar conturbada, apresentando diversos problemas de
comportamento. Estes alunos, dificilmente permaneciam dentro das salas de aula, sempre
tentavam “fugir” antes do término das aulas. Entretanto, fui percebendo uma diferenca no
comportamento desses alunos durante as aulas de Informéatica Educativa. No inicio, havia
constantes enfrentamentos desses alunos com seus colegas de turma e a mim, negavam-se a

realizar atividades, saiam da sala quando queriam, sem comunicar.
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Este panorama foi aos poucos melhorando e o perfil desses jovens se adequando ao
ambiente escolar. A valorizagdo da troca entre os pares e a relagdo professor-aluno foram

fatores essenciais para 0 bom andamento das aulas e desenvolvimento da turma.

3.1 Desafios das Atividades em Parceria (Pie e Professor Regente)

Quanto ao planejamento, todas essas questdes necessitavam de serem levadas em
conta, assim como o trabalho que estava sendo realizado pelo professor regente. A proposta da
Informatica Educativa no municipio € utilizar o computador como ferramenta de apoio ao
ensino. Logo, era imprescindivel que semanalmente eu entrasse em contato com o0s
professores regentes.

Esse contato era, muitas vezes, impossibilitado. Tendo em vista que, da minha carga
horéria total destinada ao planejamento, possuia apenas 2 tempos nesta escola, sendo 1 tempo
a ser cumprido internamente e 1 tempo externo (para encontros de formacédo). Esta hora aula
ndo era suficiente para estar em contato com os quatro professores regentes e realizar um bom
planejamento. Muitas vezes, era através dos cadernos dos alunos que selecionava 0s
conteddos trabalhados pelo professor regente durante a semana.

Destes quatro professores, apenas um compartilhou comigo seu planejamento anual
para que, assim, eu pudesse realizar um planejamento adequado. Com o0s demais, era
necessario ir ao encontro deles quase sempre sem sucesso ou recorrer ao caderno dos alunos.

A Divisdo de Informatica Educativa enviou para todos os professores de Informatica
um modelo de plano em conjunto com o professor regente que deveria ser preenchido
semanalmente (ver na pagina seguinte, Quadro 2). Com o nome de “Conectando”, este quadro
tinha por objetivo favorecer o didlogo entre os docentes, de forma que as aulas de Informatica
abordassem os conteudos trabalhados em sala.

Raramente esta proposta funcionava, pois o professor regente ficava com o documento
para preenché-lo e esquecia de devolver, ja que era dificil encontrar um momento para
preenchimento em conjunto.

Aliada a dificuldade no didlogo com o0s meus pares, 0 contato com a equipe
pedagdgica era limitado, apenas nos dias de conselho de classe ou reunido pedagdgica.
Durante as minhas aulas, permaneciam na escola apenas o diretor e um dirigente de turno.
Qualquer guestdo pedagdgica que eu necessitasse resolver eram tratadas diretamente com o

diretor.
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Quadro 2: Modelo do Conectando

Canectando - Ensino Fundamental | (Pré Escalar ac 5° ano)

l&:ctu

®ol. nfoisnatice Edurativa

MiEs:

Tiema |Profmssar Reganie:

Maoricic d= Almndimertc;

Dt Tera Reyrtrn ATy NG Su [ iy w oy

Fonte: Duque de Caxias, 2016

Logo, a multidisciplinaridade na Sala de Informatica, inerente a docéncia e ao ensinar
utilizando o computador como ferramenta, acontecia como fruto de um trabalho de
planejamento, de pesquisa que eu realizava com 0s proprios alunos, assim como outros
professores de Informética Educativa da rede. A cada aula tentava mapear os contetdos que
estavam sendo trabalhados com o professor regente e as dificuldades dos alunos sobre cada
assunto, para assim planejar atividades que pudessem ajuda-los a superar estas dificuldades.

Nesse contexto, as reunides entre os Professores de Informética e 0s encontros para
formacdo eram de suma importancia para as trocas de experiéncias, partilha de ideias e
atividades entre os meus pares. As reunides aconteciam na Secretaria de Educacao
semestralmente e as formag6es trimestralmente nas SIEducas das Escolas. Estes momentos de
proximidade com o outro, com aquele que vivencia as mesmas dificuldades, medos, alegrias e
descobertas da sala de aula possibilitavam lancar um olhar mais critico sobre o caminho
realizado com os alunos e tracar novas metas, além de revigorar nossas energias para

continuar:
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(...) Novas praticas de ensino s6 nascem com a recusa do individualismo.
Historicamente, os docentes desenvolveram identidades isoladas. Falta uma dimenséo
de grupo, que rejeite o corporativismo e afirme a existéncia de um coletivo
profissional. Refiro-me a participacdo nos planos de regulacédo do trabalho escolar, de
pesquisa, de avaliacdo conjunta e de formacdo continuada, para permitir a partilha de
tarefas e de responsabilidades. As equipes de trabalho sdo fundamentais para
estimular o debate e a reflexdo. E preciso ainda participar de movimentos pedagdgicos
gue relinam profissionais de origens diversas em torno de um mesmo programa de
renovacédo do ensino. (NOVOA, 2001, p. 4)

No6voa (2001) aponta que o aprender continuo se baseia no préprio professor e na
escola como lugar permanente de crescimento profissional. E necessario, segundo ele, que o
professor veja a escola ndo s6 como lugar onde ensina, mas onde aprende novas préaticas a
partir da partilha entre os colegas: "A producdo de préaticas educativas eficazes s6 surge de
uma reflexdo da experiéncia pessoal partilhada entre os colegas" (NOVOA, 2001, p.1).

Nessa perspectiva, a relacdo professor x professor, embora defendida sua importancia
para 0 desenvolvimento de um espaco de trabalho e formacdo baseados em uma dimensdo de
grupo, em minha préatica ndo acontecia efetivamente com os professores regentes da escola
onde atuava, mas apenas entre os professores de informatica educativa que partilhavam suas
experiéncias em diferentes escolas da rede.

Na docéncia, os aspectos externos (formacdo, intervencdo das politicas publicas,
recursos) e internos (relacdes entre professores, alunos e os agentes participativos do processo
de ensino aprendizagem) sdo desafios que implicam na forma de constituicdo do “ser
professor”. Relacionando esses diversos aspectos, ¢ possivel visualizar uma rede de dilemas
que se tecem na constituicdo da pratica docente.

Sendo assim, a superacdo dos desafios e dilemas de nossa pratica se da pela reflexdo e
ressignificacdo da mesma e pela clareza de quem somos e de nosso papel nesse processo de

ensino-aprendizagem, em uma constante construcdo de si mesmo.
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CONCLUSAO

Analisar documentos e bibliografias, revisitar as memorias do periodo como docente
em Informética Educativa na EJA em um outro momento me proporcionou novos olhares
sobre as minhas préticas. Fazer uma avaliacdo do meu trabalho enquanto docente foi uma acéao
quase que inevitavel ao longo da producgdo deste trabalho de conclusdo de curso, que permitiu
emergir sentimentos que ja estavam adormecidos.

A pesquisa constituiu-se de uma retomada histéria da Informatica Educativa e da EJA
e de reflexdes sobre o cotidiano escolar nos aspectos relacionados as politicas educacionais,
estruturacdo da pratica docente em Informatica Educativa em Duque de Caxias e 0s desafios e
estratégias dessa pratica.

Essa retomada possibilitou compreender o contexto em que minha pratica se inseria e
perceber que as acdes realizadas pelo governo municipal séo reflexos de uma politica
macroestrutural, de nivel nacional, que a partir dos anos 70 iniciou as primeiras discussoes
sobre tecnologia educacional, a fim de informatizar a sociedade. Desde entdo, alguns
programas foram implantados, como os Centros de Informatica e Educacéo, e estudos foram
realizados para a aplicacdo da Informatica Educativa a alunos, professores e a comunidade em
geral.

O cenério atual constitui-se em funcdo de um histérico de grandes e pequenos
investimentos e acdes ao longo das décadas finais do século passado e inicio do século atual.
Dentre eles, podemos destacar o Programa Nacional de Informatica na Educacdo, em que
foram distribuidos computadores para as escolas publicas. Além disso, os Nucleos de
Tecnologia Educacional (NTE) implantados nos municipios serviram como um forte apoio a
implementacdo da tecnologia nas praticas de ensino, sendo responsaveis também pela
formacdo dos profissionais. Nesse sentido, percebe-se uma politica nacional alcancando a
esfera municipal, dentre elas, Dugue de Caxias, que recebeu seu NTE em 2008.

Dessa forma, percebi que a partir dos anos 2000, a Secretaria Municipal de Educacéo
de Duque de Caxias comeca a pensar uma politica publica para tecnologia educacional como
um reflexo das a¢6es que vinham sendo realizadas no ambito nacional, especialmente no que
se refere a formacdo docente, que culmina na criacdo do cargo de Professor de Informatica
Educativa em 2015, em que sdo convocados professores com formagdo especifica para

atuacdo nas Salas de Informaticas.
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E a partir desse contexto que pude me debrucar sobre a minha préatica enquanto
Professora de Informética Educativa, nos anos 2016 e 2017. No entanto, anteriormente a
institucionalizacdo deste cargo, o trabalho pedagdgico com Informatica Educativa ja se
desenvolvia pelos mediadores de tecnologias que atuavam no periodo entre a implementacéao
do NTE.

Por meio de informagdes obtidas por professores que atuaram na época como
mediadores de tecnologias, foi possivel identificar como se desenvolvia esse trabalho nas salas
de informética antes do professores de informatica educativa. Com isso, ao realizarmos um
comparativo entre os cargos, foi possivel elencar algumas transformacdes propostas.

Dentre os pontos observados, pode-se destacar, além do aumento da carga horaria e a
formacdo mais especifica para a area, a legitimagdo do direito dos alunos da Educacdo de
Jovens e Adultos as aulas de informatica. A presenca desta modalidade nos documentos
oficiais de Informética Educativa contribui para diminuir uma invisibilidade vivida por esta
modalidade anteriormente.

Pode-se relacionar esse fato aos acordos internacionais e as politicas nacionais que
destacam a EJA, que se intensificaram nas primeiras décadas do milénio. A promocdo da
aprendizagem ao longo da vida proposta pela UNESCO e a inser¢do da EJA no FUNDEB em
escala nacional, mostram um esforco de redemocratizacdo do ensino, e podem ser citadas
como acdes que, de alguma forma, possivelmente contribuiram para o municipio de Duque de
Caxias voltar o olhar para a EJA.

Antes do concurso para professor de Informatica Educativa, os mediadores eram 0s
professores da educacdo basica que assumiram o trabalho nas salas de informatica, a partir de
um acordo realizado no interior da escola. Em resumo, sua funcdo era de dar suporte
tecnoldgico ao professor regente que levava a turma a sala de informatica.

A chegada dos Professores de Informatica Educativa em 2016 mostra um investimento
do Municipio em reconhecer e normatizar o trabalho com tecnologia educacional nas escolas.

Como todos os professores que estdo no inicio de sua carreira, encontrei diversos
desafios ao longo do ano letivo. Contudo, esta pesquisa fez-me perceber que os desafios
formam o “ser professor”. Alguns deles que vivi em minha pratica foram repensados por meio
das analises realizadas nesse trabalho: a juvenilizacdo e a evasao na EJA, as relacGes entre 0s
envolvidos no processo de ensino aprendizagem (professores, alunos, equipe pedagdgica),
condigdes de trabalho e o conceito de Educacdo ao Longo da Vida que ndo estid ainda

totalmente enraizado no imaginario dos educandos.
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Os alunos chegavam com a ideia de que a aprendizagem acontecia somente dentro da
sala de aula, com uso de lapis e cadernos. Ainda que o conceito de Educagdo ao Longo da
Vida, que compreende que a aprendizagem se estende por toda a vida e vai além do espaco
formal da escola, seja bastante difundido, os alunos ndo compreendiam as atividades de
informéatica como parte desse processo. Com isso, foi necessario que se mostrasse aos alunos,
por meio de atividades diversificadas, que é possivel aprenderem com o computador.

A preocupacdo em trazer algo novo e interessante que fizesse sentido para as turmas
também era uma estratégia para superar a evasdo, sobretudo nos dias das minhas aulas, que
eram as sextas a noite. A evasdo é um grande desafio na EJA. Percebi que as politicas publicas
de EJA necessitam estar voltadas para essa questdo, incidindo sobre as suas causas. Diversas
vezes, compreendendo a importancia do meu papel como professora, sentia-me impotente
para enfrentar esse desafio. No entanto, percebi que variar a dinamica metodologica e buscar o
interesse desses alunos gerava um efeito positivo em relacéo a evaséo.

Percebi também o impacto da juvenilizagdo na EJA. O desafio de trabalhar com os
jovens que trazem as marcas de uma expulsdo do sistema regular de ensino fez com que eu
tivesse que repensar por diversas vezes a minha pratica e a minha ideia de EJA, que era ainda
distante da realidade de turmas com jovens “tdo jovens”. Lidar com a resisténcia, com o0s
problemas de comportamento e de aprendizagem foi extremamente desafiador nas primeiras
aulas.

Os tempos de planejamento que estavam dentro da minha carga horaria foram
imprescindiveis para pensar e repensar minha préatica, para que esta pudesse alcancar as
questdes colocadas neste trabalho. Mas, o planejamento junto ao professor regente ndo era
realizado satisfatoriamente, principalmente pela distancia e frieza nas relacdes dentro da
escola. As referéncias bibliograficas ajudam a perceber a importancia da partilha entre colegas
professores e da quebra do individualismo para a producdo de novas e eficazes praticas de
ensino.

Estas reflexbes expressas ao longo dos capitulos deste trabalho levaram a reconhecer
como os efeitos de uma politica publica se da na préatica docente. Na EJA percebemos um
reconhecimento do direito a insercdo tecnoldgica e os desafios que sdo enfrentados. E mais,
que o uso do computador na Educacéo, sobretudo com a Informatica Educativa nas escolas de
Duque de Caxias, é fruto de uma trajetéria histérica que caminha a passos ainda lentos em

busca da informatizacdo da sociedade.
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O uso da informética na educagdo ndo é uma pauta recente no municipio, mas na
medida em que a sociedade avanca tecnologicamente sdo necessarias novas politicas
educacionais para que a escola publica consiga acompanhar esse desenvolvimento. Nesse
sentido, € possivel afirmar que Duque de Caxias vem tentando estruturar o uso do computador
na educacdo por meio de politicas publicas, entretanto, ha ainda um caminho pela frente para

que o trabalho docente com informética educativa seja valorizado.
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Anexol
ORIENTA(;OES AO MEDIADOR DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL

Prefeitura de Duque de Caxias
Secretaria Municipal de Educagéo
. Subsecretaria Adjunta de Administragdo e Gestdo de Pessoal
Subsecretaria Adjunta de Planejamento Pedagégico
u Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao

Orientagdes ao Mediador de Tecnologia Educacional

A Coordenadoria de Tecnologia da Informagao e Comunicago, no uso de suas atribuicdes, vem através
deste dar encaminhamentos aos trabalhos que serdo realizados nos espagos das Salas de Informatica
Educativa.

Encontros de Formagao Continuada

 Torna-se indispensavel a presenga dos Mediadores nos encontros de formag@o continuada,
como também nos cursos e capacitagdes especificas, que acontecerao no decorrer do ano;

“ Alguns encontros terdo como objetivo a troca de experiéncias, onde o mediador sera convidado
a apresentar uma atividade bem suoeduda em sua U. E

I-Iorérlo de atandimento

O Mediador de Tecnologia Educacional devera cumprir:

< PII - 16 horas semanais com os grupos de atendimento e Pl - 12 horas semanais com 0S grupos
de atendimento

++ PII - 4 horas de planejamento e Pl — 3 horas de planejamento; para...

contato com professores regentes, pesquisa de softwares, elaboragao de materiais, troca entl'e os
mediadores da U.E., organizagao dos trabalhos realizados, e outros.

<+ Tempo de atendimento:

* 1°segmento do Ensino Fundamental - 50min, com 10min de intervalo;
» 2° Segmento do Ensino fundamental - devera acompanhar a carga horaria da ¢
atendida;

 Educagéo Infantil e Educagao Especial — 25min, com § min de intervalo (turm
contempladas caso haja horario disponivel)

< O horario de atendimento dos grupos deve ser organizado
SME/CTICS/ETEDUC. Definindo: o horario das turmas de 1° s
Educagéo Infantil e Educacao Especial, o horério de planejamen
e o horario de planejamento em comum com os derm
informada sobre qualquer aIterang no horario, apds
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Anexo 2
DIRETRIZES DE INFORMATICA EDUCATIVA

»

Duque de Caxias, 1 de fevereiro de 2017 .

sthen Fdnontive

A DIVISAO DE INFORMATICA EDUCATIVA, no uso de suas atribuicdes

legais e regulamentares, orienta que o trabalho pedago6gico e as atividades
desenvolvidas pelos Professores de Informatica Educativa devem ocorrer da
seguinte forma:

Quanto ao papel do Professor de Informatica Educativa

Cabe ao Professor de Informatica Educativa

Incorporar as tecnologias digitais a pratica pedagdgica das Escolas da Rede
Municipal em seus diversos segmentos, discutindo aimportancia de seus usos
do ponto de vista da pratica pedagogica e do curriculo escolar.

Fomentar e promover o uso das tecnologias na sua Unidade Escolar,
oportunizando aos alunos atividades diversificadas nas Salas de Informatica
Educativa e/ou salas de aula.

Utilizar das diversas tecnologias a fim de concretizar os objetivos delineados
pela Unidade Escolar em seu Projeto Politico Pedagogico, proporcionando aos
alunos momentos de reflexdo, construcdo e, consequentemente, aprendizado,
aprimorando atitudes e habilidades em um ambiente de aprendizagem
significativa.

Mediar o debate acerca dos valores éticos, linguisticos e de producéodo
conhecimento escolar e cultural do ensinar/aprender a partir dos usos
dastecnologias digitais.

Quanto a carga horaria

V. O Professor de Informatica Educativa devera cumprir sua carga horaria da
seguinte maneira:

e 26 horas/aula de atendimento semanal de turmas (1 tempo de aula para
cada uma delas). Esta distribuicdo pode ser cumprida em uma ou mais
Unidades Escolares.

e 14 horas/aula semanais para planejamento de suas aulas e/ou elaboragao
de atividades, assim distribuidos:
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e 7 tempos de planejamento externo;
e 7 tempos de planejamento interno.

Quanto a organizacao do atendimento
VI - O atendimento as turmas acontecera em periodos de 50 minutos (hora/aula).

VIl - E necessaria a criagdo de estratégias flexiveis que viabilizem o atendimento das
turmas nas quais a SlEduca ndo consegue comportar todos os alunos por nao
possuir 0 espaco fisico adequadoe/ou a quantidade de equipamentos disponiveis (02
alunos por maquina, podendo chegar a 3, caso haja espaco fisico). Nestes casos,
pode-se:
e Planejar a atividade para 50 minutos, incluindo dinamica para sala de aula
e SlEduca, considerando que o desenvolvimento da atividade planejada
seja integrado com o trabalho do professor regente da turma.
e Para as UEs que ndo tém SiEducas, utilizar espacos alternativos para
realizacdo da atividade, sem divisdo do grupo, levando-se em conta a
utilizac&o de outras tecnologias disponiveis (tablets, por exemplo).

Quanto ao planejamento

VIII - O planejamento interno devera ser feito preferencialmente em horarios
seguidos, para melhor aproveitamento e para possibilitar o planejamento na SME,
guando necessario.

IX - Caso a distribuicdo dos tempos de atendimento seja feita em mais de uma
Unidade Escolar, os tempos de planejamentos podem ser proporcionais aos tempos
de atendimento em cada unidade.

Quanto ao trabalho desenvolvido junto aos alunos

X - O professor de Informatica Educativa devera ser lotado prioritariamente nas
turmas do 1° segmento.

Xl - Na Educacéao Infantil, no 1° Segmento, nas Classes Especiais e nas Etapas I, Il
e lll da EJA, o Professor de Informatica Educativa desenvolvera um projeto anual, a
ser definido e elaborado junto com a equipe pedagdgica e os professores regentes
das turmas, observando os objetivos do Projeto Politico Pedagdgico e a demanda
especifica de cada Unidade Escolar.

XIl - No 2° Segmento, a Informatica Educativa devera preferencialmente ser inserida
na grade de horérios das turmas ou, quando nao for possivel, por agendamentos,
garantindo o tempo de aula das turmas.
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Xl - E importante que a cada aula dada seja registrada a presenca dos alunos em
diério de classe.

Quanto ao Portfolio de Agcdes

XIV - Ao longo de cada semestre, de acordo com a proposta de cada escola, o
professor deverd construir um portfélio constando as atividades desenvolvidas,
observacdes sobre elas e ainda as fontes utilizadas no desenvolvimento delas (sites
pesquisados, printscreen dos jogos e atividades, materiais de apoio, etc.), sendo
este registro de trabalho uma potencial fonte de pesquisa para 0os anos seguintes.

XV - Ao final do ano letivo, o Professor de Informética Educativa devera entregar a
Divisdo de Informatica Educativa, um Portfélio Digital, com uma sintese dos
trabalhos desenvolvidos no ano letivo.

Quanto ao uso de softwares

XVI - Nao é permitida a mudanca de Sistema Operacional dos equipamentos sem a
prévia autorizacdo da Coordenadoria de Desenvolvimento e Tecnologia (CDT) da
Secretaria Municipal de Educacéo.

XVII - Nao é permitido o uso de softwares piratas. Indicamos o uso de softwares
livres.

Quanto a formacao continuada

XVIII - O Professor de Informatica Educativa tera sua formacéao continuada oferecida
pela Secretaria Municipal de Educacdo na modalidade presencial e a distancia.
Participara de encontros, durante o ano letivo para receber as orientacfes referentes
ao planejamento, desenvolvimento e acompanhamento das atividades. A
participacao é obrigatoria e indispensavel.

Outras disposicdes

XIX - O Professor de Informatica Educativa devera participar ativamente de todos os
momentos pedagdgicos da UE, como GEs e COCs, Reunido de Pais e
responsaveis, eventos culturais, festas escolares.

XX - Nao é de competéncia do professor de Informéatica Educativa atender turmas de
professores ausentes, salvo os periodos de relatério descritivo nas UES.

XXI - Cabe ao Professor de Informética Educativa a organizagdo e conservacao do
espaco fisico da Sala de Informética Educativa, bem como dos tablets, informando
por email casos de mau uso e defeito dos equipamentos a DIE e CDT. Em caso de
roubo e/ou furto, o professor deve solicitar & dire¢do que encaminhe a copia do
registro de ocorréncia para a Divisao.
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XXIl - A Sala de Informatica Educativa, bem como os tablets, podem ser utilizados
pelos regentes da UE desde que nao estejam sendo utilizados pelo Professor de
Informética Educativa, mantendo a conservacdo e a organizacdo dos mesmas,
assim como, os Professores de Informética Educativa poderao utilizar com os tablets
em a sala de leitura/sala de aula, desde que estes espacos estejam 0Ci0oSos.
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