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Resumo:

O presente trabalho analisa a percepcdo sobre a atual integracdo entre universidade-
empresa e sobre a necessidade e a importancia de uma formagdo universitaria crescentemente
multidisciplinar, em nivel de graduacéo, para atuar no mercado de trabalho, através do depoimento
de diversos profissionais, considerados referéncias e influenciadores em seus respectivos campos de
atuagao.

O principal objetivo é registrar depoimentos de profissionais, buscando-se responder a trés
questdes chaves da pesquisa: Qual a visdo sobre a atual integracéo entre universidade e empresa? O
que poderia ser feito para melhorar esta integracdo? Formacao universitaria multidisciplinar é cada
vez mais importante?

Para tanto, além de ser tracado um panorama historico sobre o tema, baseado em ampla
revisdo bibliografica exposta, principalmente, nas respectivas teses de doutorado: Interacéo
Universidade-Empresa e a Gestagdo de uma Universidade Empreendedora: A Evolucdo da PUC Rio,
de Licia Radler dos Guaranys; e A Integracdo Universidade Empresa como Fator de
Desenvolvimento Regional: Um Estudo da Regido Metropolitana de Salvador, de Maria das Gracas
Sodré Fraga Maia, foram realizadas treze (13) entrevistas em profundidade, sendo sete (7) com
profissionais da area de recursos humanos, considerado o principal setor responsavel em promover
a integracéo entre universidade e empresa, principalmente, via processo de recrutamento e selecéo;
trés (3) profissionais de mercado em cargos de alta geréncia; e trés (3) com educadores, com visao
tanto académica quanto profissional em altos niveis de decisao.

Busca-se, apds um panorama mais amplo sobre o tema estudado, identificar e sugerir
possiveis melhorias a serem feitas, apresentando a experiéncia do Jornal de Educacdo Empresarial
como uma proposta possivel.

Palavras Chave: Integracdo.Universidade. Empresa. Formacgdo Multidisciplinar. Jornal.

Abstract:

The present work analyzes the perception on the current integration between university-
company and the necessity and the importance of a university formation increasingly to
multidiscipline, in graduation level, to act in the work market, through the personal account of
diverse professionals, considered references and people who influence theirs respectives fields of
performance.

The main objective is to register personal accounts of professionals, searching for an answer
to the three questions keys of the research: What is the current vision on the integration between
university and company? What could be done to improve this integration? Multidiscipline university
formation is more often important?

For in such a way, beyond being traced a historical panorama of the subject, based on ample
explained bibliographical revision, mainly, in the respective doctored thesis’s: University-Company
Interaction and the preparing of an entrepreneurial university: the evolution of PUC Rio, of Licia
Radler of the Guaranys; and the Integration of University Company as Factor of Regional
Development: A Study of the metropolitan region of Salvador, of Maria das Gracas Sodré Fraga
Maia, made thirteen (13) interviews in depth, being seven (7) with professionals of the area of human
resources had been carried through, considered the main responsible sector in promoting the
integration between university and company, mainly, through process of recruiting and selection;
three (3) professionals of market in positions of high management; and three (3) with educators, such
with academic vision as professional vision in academic high levels of decision.

The search, after an ample panorama on the studied object, to identify and to suggest
possible improvements to be done, presenting the experience of the Periodical of Business Education
as a possible proposal.

Key Words: Integration. University. Company. Multidiscipline formation. Periodical.
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1- INTRODUCAO:

O presente trabalho busca analisar a percepcdo sobre a atual integracdo entre
universidade-empresa e sobre a necessidade e a importancia de uma formacdo universitaria
crescentemente multidisciplinar, em nivel de graduacdo, para atuar no mercado de trabalho,
através do depoimento de diversos profissionais, considerados referéncias e influenciadores
em seus respectivos campos de atuacdo. Busca-se, apds a andlise do discurso dos
entrevistados, com um panorama mais amplo sobre o tema estudado, identificar e sugerir

possiveis melhorias a serem feitas nesta integracéo.

1.1- O Problema:

Historicamente, universidade e empresa sdo tratados como instancias independentes,
cuja integracdo tem sido dificultada por um enorme ruido de comunicacao e desconhecimento
entre esses “mundos”. O lado académico, muitas vezes, ndo reconhece e entende a
problematica gerencial, deixando de influenciar suas politicas substantivamente, e as
empresas ndo aproveitam o grande valor gerado pelas universidades, através de pesquisas,
conhecimentos originais, reflexdes, que poderiam ser extremamente Uteis para a sua realidade,
levantando novas questdes e problemas, e buscando novas solugdes. H&4 uma falta de sintonia
entre 0 mundo académico e o mundo corporativo. Um descompasso entre a formacdo
académica (teorica) e a pratica profissional.

A universidade, locus de geracdo de conhecimento novo, tem como funcdo, dentre
outras, formar profissionais capazes para atuar no mercado de trabalho. As transformacoes na
dindmica do mercado de trabalho, as estruturas organizacionais cada vez mais enxutas e

descentralizadas, estdo demandando profissionais cada vez mais multifuncionais para



adequar-se a esses novos desafios gerenciais. Ao invés de uma formacgdo técnico-
especializada, tradicional, enfatiza-se crescentemente formacgao multidisciplinar.

A estrutura e a cultura universitaria segmentada e departamentalizada por campos do
saber (Tecnoldgicas/ Biomédicas/ Ciéncias Sociais/ Ciéncias Humanas/ Artes) dificulta que,
em nivel de graduacdo, o universitario adquira esta formagdo multidisciplinar, antecipando
muitas dessas demandas profissionais (hibridas) que surgem. Essas habilidades
multifuncionais sdo desenvolvidas, somente, em sua pratica profissional, mas sem contar, na
maior parte, com uma sélida base conceitual e tedrica que dé sustentacdo a essa atividade,
passivel de ser suprida pela universidade, levando ao famoso ditado de que na “pratica, a
teoria é outra”.

Muitos estudos tém sido realizados para atenuar esse descompasso entre universidade
e empresa, principalmente no campo da ciéncia e tecnologia. O diagndstico ja foi feito. O
problema ja foi identificado. Muitas solucGes foram propostas. Mas, ainda hd muitos avangos
necessarios. Identificar sob a dtica de diversos atores sociais envolvidos no assunto as suas
percepcdes e opinibes sobre integracdo universidade empresa, formacdo universitaria
multidisciplinar, mostra-se relevante para identificar questdes relevantes e sugerir acoes
possiveis para atenuar este problema.

Para tanto foram realizadas treze (13) entrevistas em profundidade, sendo sete (7) com
profissionais da &rea de recursos humanos, considerado o principal setor responsavel em
promover a integracdo entre universidade e empresa, principalmente, via processo de
recrutamento e selecdo; trés com (3) profissionais de mercado em cargos de alta geréncia; e
trés (3) com educadores e professores, com visdo tanto académica quanto profissional em
altos niveis de decis&o.

Buscou-se focar as entrevistas mais na percepgao pessoal de cada entrevistado por sua

experiéncia e vivéncia no assunto, do que no cargo exercido na data presente. O teor das



entrevistas contemplou uma variedade de assuntos muito além do material apresentado neste
trabalho, podendo ser consultadas, editadas em forma de entrevista, no Jornal de Educagao
Empresarial, blog académico do signatério, através do site

www.educacaoempresarial.wordpress.com.

1.2 - Questdes Chaves da Pesquisa:

Foram selecionados parte dos depoimentos que contemplassem as seguintes questdes
chaves da pesquisa:
1- Qual a visdo sobre a atual integracdo entre universidade e empresa?
2- O que poderia ser feito para melhorar esta integracéo?

3- Formacao universitaria multidisciplinar é cada vez mais importante?

1.3- Objetivos da Pesquisa:

O presente estudo tem como principal objetivo geral:

e Documentar depoimentos de profissionais de mercado sobre o tema integracdo
universidade-empresa e formacao universitaria multidisciplinar.

A partir deste objetivo geral, possui 0s seguintes objetivos especificos:

1- Analisar junto a opinido de profissionais do mercado, a atual integracdo existente entre
universidade e empresa.

2- Analisar as possibilidades e sugerir melhorias para esta integracéo.

3- Avaliar a aceitacdo sobre uma formacao universitaria crescentemente multidisciplinar.



1.4 - Estrutura do Trabalho:

O trabalho foi estruturado da seguinte forma:

No capitulo 2 é realizada uma revisdo bibliografica sobre o assunto, utilizando-se
como principais referéncias as respectivas teses de doutorado: Interagdo Universidade-
Empresa e Gestacdo de uma Universidade Empreendedora: A Evolugcdo da PUC Rio, de
Lacia Radler dos Guaranys; e A Integracdo Universidade Empresa como Fator de
Desenvolvimento Regional:Um Estudo da Regido Metropolitana de Salvador, de Maria das
Gragas Sodré Fraga Maia.

Busca-se, neste capitulo, justificar, dentre os diversos conceitos utilizados, o porqué da
palavra integracdo; tracar um historico sobre a integracdo universidade-empresa no mundo e
no Brasil; mostrar os diversos modelos de integracdo universidade-empresa; as diversas
concepcOes de universidade no decorrer da historia: a universidade de ensino, a universidade
de pesquisa, a universidade politécnica de pesquisa e a universidade empreendedora; além de
diferenciar e esclarecer o nosso entendimento sobre o significado de uma formagéo
universitaria multidisciplinar, em contraste com uma formacao universitaria tradicional. Apos
este pano de fundo do tema pesquisado, sdo apresentadas as hipOteses que nortearam a
pesquisa e as questdes a serem respondidas.

No capitulo 3 é apresentada a metodologia utilizada no trabalho, o perfil dos
entrevistados, assim como as dificuldades e limitagfes encontradas no decorrer da pesquisa.

No capitulo 4 sdo apresentados os depoimentos dos entrevistados, separados pelas
questBes chaves da pesquisa: a integracdo sobre universidade-empresa; as possiveis
melhorias possiveis; e sobre formacdo universitaria multidisciplinar.

No capitulo 5, a conclusdo, apds a anélise dos depoimentos dos entrevistados, diante

das deficiéncias e limitacGes atuais, sdo sugeridas possiveis acdes de melhoria desta



integracdo, abordando principalmente o aspecto da comunicagdo como elo faltante na maior
integracdo entre universidade e empresa e na iniciativa de estimular crescentemente
formagdes universitarias multidisciplinares.

No capitulo 6 sdo apresentadas as bibliografias consultadas no trabalho.

No capitulo 7 sdo apresentados 0s anexos.



2- REFERENCIAL TEORICO

2.1-POR QUE INTEGRACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA?

Utilizou-se a palavra Integracdo neste trabalho, seguindo as mesmas justificativas
adotadas por MAIA em sua tese de doutorado A Integracdo Universidade-Empresa como
Fator de Desenvolvimento Regional: Um Estudo da Regido Metropolitana de Salvador, que,
apos definir as diversas terminologias utilizadas por diferentes autores para caracterizar o
mesmo objeto, opta-se pela terminologia integracdo. Reproduzimos aqui a revisdo das

diversas terminologias utilizadas e as justificativas da autora.

Vérias sdo as terminologias utilizadas por diferentes autores (RAPPEL, 1999;
SCHNEIDER, 1998; SEGATTO, 1996; PLONSKI, 1999) para referir e/ou caracterizar a

integracao universidade/ empresa.

Colaboracéo - Do latim collaborare, significa 0 mesmo que cooperar ou, como explica
Cunha (1996), “[...] trabalhar na mesma obra”. Representa, portanto, “[...] uma agéo concreta
de colaborar [..]” (PLONSKI, 1998, p. 22). Co, designa companhia, contigiiidade ou
sociedade, elaborar significa trabalhar. Sin6nimo, portanto, do termo cooperacdo, a
colaboracdo quer representar o trabalho na mesma obra. No entanto, nem sempre é necessario
se trabalhar na mesma obra para haver integracdo universidade/empresa, Desta forma, a
empresa pode financiar um projeto executado por uma universidade, por exemplo, e ha uma
integrac&o e ndo apenas uma colaboragéo.

Cooperacdo - Significa realizar trabalho em comum, colaborar, operar simultaneamente.
Sinénimo de colaboracdo. “Termo inspirado na descricdo feita por Piaget do processo de
evolucdo mental das criancas” (PLONSKI, 1998, p. 22). Para esse autor, s6 um efetivo
processo de aprendizagem pode permitir o entendimento capaz de viabilizar a “[...] cooperagéo
empresa universidade como um processo mutuamente enriquecedor [...] para que cada
entidade, na sua esfera, avance na busca da exceléncia”.

Relacdo - Ligagao existente entre duas coisas ou convivéncia pessoal. Para Plonski (1998, p.
22), “[...] abrange uma gama excessivamente extensa de possibilidades (de amor e 4dio)”.
Sin6énimo de vinculagdo, a relacdo expressa um elo, mas ndo necessariamente uma integracao.
Portanto pode ser positiva ou ndo. o que ndo corresponde ao que se quer contemplar nesta
pesquisa.



Aproximacao - Significa estabelecer relagdo a fim de que uma coisa ou pessoa fique ou
pareca estar perto de outra; aliar, estar proximo, “[...] ha pouca distancia no espaco ou no
tempo” (CUNHA, 62 1996). No entanto, estar proximo nao representa, necessariamente, uma
integracdo, um compromisso, uma dependéncia, que é o que se deseja analisar neste trabalho.

Conectividade - Do latim connexio-onis, que une ou liga; ligagao, vinculo, relago.

Interacdo - “Acdo que se exerce mutuamente entre duas ou mais coisas, ou duas ou mais
pessoas; acao reciproca” (FERREIRA, 1975). Significa 0 mesmo que integracdo, que
representa o todo, o completo. Nesse caso, dois ou mais atores (universidades e empresas)
buscam atingir o0 mesmo objetivo e, com esse propdsito, realizam atividades semelhantes ou
diferentes, de forma que a sinergia resultante atinja os resultados esperados.

Vinculacdo - Do latim vinculum, significa tudo o que liga, 0 que aperta e ata. Segundo
Plonski (1998, p. 22), o termo “[...] expressa uma relacdo de dependéncia indesejavel”.

Integracdo - Do latim integratione, significa tornar inteiro, completar, fazer parte de um
conjunto, de um todo. Apds analise das acepcbes dos diversos termos, optou-se pelo uso de
integracdo, pois designa, de modo preciso e claro, a acdo conjunta dos atores objeto do
presente estudo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
INTEGRACAO INTEGRACAO UNIVERSIDADE ~-EMPRESA

0 PLONSKI, Guilherme Ary. Cooperacdo empresa-universidade no Brasil: um novo balanco prospectivo.
Interacdo Universidade empresa. Brasilia: IBICT, p. 9-23, 1998.

0 RAPPEL, Eduardo. Integracio Universidade indlstria: os “porqués” e os “comos”. In: INTERACAO
universidade empresa Il. Brasilia: IBICT, 1999. p. 90-106.

0 SEGATTO, Andréa Paula. Analise do processo de cooperagdo tecnoldgica universidade — empresa: um
estudo exploratdrio. 1996. 98 f. Dissertacdo (Mestrado em Administragdo) — Departamento de
Administracdo, Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade, Universidade de S&o Paulo. S&o
Paulo.

0 SCHNEIDER, Carlos Alberto. A Transferéncia de tecnologia entre universidade-indUstria na vertente
incubacdo de empresas de base tecnolégica. Integracdo Universidade empresa. Brasilia: IBICT, p. 204-
212, 1998.
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2.2-DA UNIVERSIDADE DE ENSINO A UNIVERSIDADE EMPREENDEDORA

A universidade teve seu inicio na ldade Média, tendo como missdo a preservacgao e
transmissao do conhecimento, isto €, sendo caracterizada pelo ensino, ou seja, a preparacdo de
graduados para obterem empregos. A universidade classica, baseada no conceito de ensino
baseado em pesquisa € uma educacdo humanistica mais abrangente, teve seu inicio com a
Universidade de Berlim, fundada por Wilhelm von Humboldt em 1810. Este modelo
Humboldtiano continua a ter influéncia até os dias atuais (OECD, 1998, apud GUARANYS,
2006, p 48).

No final do século XIX e inicio do século XX, houve a primeira revolucdo académica,
quando a pesquisa se tornou uma funcao legitima da universidade. A Universidade de Pesquisa
caracterizou-se como um novo formato que tinha duas atividades, ensino e pesquisa, realizadas
muito préximas. Os professores/ pesquisadores tiveram que buscar financiamento externo a
universidade para suas pesquisas (ETZKOWITZ, 2004, apud GUARANYS, 2006, p 48).

O papel da universidade como uma lideranga na pesquisa alcangou esta nova dimensao
quando as universidades incluiram o conhecimento cientifico e tecnoldgico no seu curriculo.
A relacdo entre pesquisa e 0 setor produtivo surgiu com o desenvolvimento paralelo da
Revolucdo Cientifica e da Revolucao Industrial. Foram realizadas as distingfes entre pesquisa
bésica, aplicada e de desenvolvimento. Varios atores comecaram a realizar pesquisa. A
universidade focou suas atividades de pesquisa na béasica, uma pequena parte de aplicada e
muito pouco de desenvolvimento. A missdo e os valores da universidade classica eram
moderadamente relacionados com a economia e o0 emprego dos graduados. Os temas de
ensino e pesquisa eram definidos através da sua inser¢do nas disciplinas e ndo visando
solugdes para os problemas praticos ou necessidades da industria e da sociedade. A liberdade
dos académicos de formular suas questdes e disseminar 0s seus resultados tem sido a idéia

bésica da autonomia universitaria (OECD, 1998, apud GUARANYS, 2006, p 48).



A universidade moderna surgiu no século passado, nos anos 70, e se distingue da
anterior por ter uma visdo de servir a comunidade. A pesquisa e 0 ensino estdo mais voltados
para aplicar o conhecimento nas solucdes dos problemas sociais, econdmicos, industriais etc e
se preocupam com o0 emprego dos seus graduados. A universidade moderna tem uma
abordagem de mercado. Os estudantes sdo consumidores que querem competéncias e
habilidades certificadas através de diplomas. A pesquisa na universidade moderna passa a ser
financiada através de contrato, e tem relacfes maiores com a industria. A satisfacdo dos
consumidores, isto é, producdo eficiente e de qualidade de graduados e de servigos de
pesquisa, € o valor principal deste tipo de universidade. Tanto a universidade classica, quanto
a universidade moderna compbem o0 que chamamos de universidade de pesquisa
(GUARANYS, 2006, p 48)

A segunda revolucdo académica se caracteriza pela inclusdo de uma nova missdo na
universidade de desenvolvimento econdémico e social, além do ensino e da pesquisa. A OCDE
(1998) apresenta esta terceira missdo como de servico a comunidade. Nas sociedades
intensivas em conhecimento esta missao torna a universidade centros de educagéo continuada,
assim como centros de servigos cientificos na forma de transferéncia de tecnologia para o
setor produtivo. Também sdo consideradas elementos importantes nas estratégias de
desenvolvimento regional. Para Etzkowitz (2004), a terceira missdo € de desenvolvimento
econdmico e social e a sua inclusdo torna a universidade empreendedora. A habilidade da
universidade de transformar conhecimento em atividade econémica é a premissa da
universidade empreendedora (ETZKOWITZ, 2003b. apud GUARANYS, 2006, p 49).

A evolucdo dos tipos de universidades sao apresentados no quadro abaixo:
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QUADRO 1
A EVOLUCAO DA UNIVERSIDADE

Tipo de Universidade Caracteristicas
Universidade de Ensino Institui¢do para preservacio e transmissiao do conhecimento
Universidade de Pesquisa Institui¢éo de Ensino, Pesquisa e Extensio

Modelo Humboldtiano que enfatiza a interconeccéio entre ensino e
pesquisa, e entre a universidade e o estado nagio.

Universidade Politécnica de Institui¢do de Ensino e Relagdes com a Industria através de vdrios
Pesquisa tipos de compromissos de Pesquisa

Hi erupos de pesquisa quase-empresas

Universidade Empreendedora Institui¢ao de Ensino, Pesquisa e Desenvolvimento Econdmico e

Social

Fonte: Etzkowitz, H. 2003a. “The European Entrepreneurial University: an alternative to the US model” in
Education, October, 325-335.

Fonte: GUARANYS (2006, p 53)
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2.3- HISTORIA DA INTEGRACAO UNIVERSIDADE EMPRESA NO MUNDO

Este capitulo 2.3, Historia da Integragdo Universidade Empresa no Mundo, e o
préximo 2.4, Histdria da Integracdo Universidade Empresa no Brasil, s&o uma reproducéo
integral do capitulo 3.1 e 3.2 da tese de doutorado de MAIA (2005) A Integracéo
Universidade Empresa como Fator de Desenvolvimento Regional: Um Estudo da Regiéo
Metropolitana de Salvador.

A reviséo bibliogréfica realizada pela autora fornece um panorama amplo e histdrico
sobre o tema abordado neste trabalho, fundamental para contextualizar o objeto estudado de
Integracdo Universidade — Empresa, abordados, posteriormente, nos depoimentos dos
entrevistados, razéo pela qual optamos por sua reproducao.

Para entender as atuais formas de integragdo universidade/empresa, é necessario partir
da historia e contexto de suas origens. Segundo Rappel (1999) e Burns (1970), as
universidades, que datam do século XII, eram, originalmente, semelhantes as corporacdes
profissionais: uma associacdo de intelectuais, estudantes e educadores que freqliientemente
sofriam ameacas e perseguigdes dos senhores feudais. As escolas que a elas (universidades)
deu (?) origem surgiram de uma demanda marcada pelas atividades comerciais e crescimento
das cidades.

As universidades nascem das Corporagdes de Oficio (demanda marcada pelas
atividades comerciais e crescimento das cidades) e foram de grande contribuicdo ao
desenvolvimento urbano, a partir da Idade Média, periodo em que a Igreja controlava as
atividades artisticas, literarias e cientificas. De acordo com Brisolla (1992), a universidade
teve, desde o seu inicio, papel fundamental tanto na formacdo dos dirigentes como na
preparacao técnica de pessoas que iriam assumir cargos, cada vez mais complexos, seja no

Estado, seja no setor produtivo. A mais antiga universidade, a de Bolonha, na Italia, foi criada
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em 1190 a partir de uma escola de Direito, e seu modelo foi adotado por outras cidades
italianas, da Espanha e da Franca. Ao final da Idade Média existiam aproximadamente oitenta
universidades na Europa ocidental. A partir do Renascimento, quando se pode aliar o trabalho
dos cientistas com 0 “avanco das técnicas artesanais”, comprovou-se a relacdo existente entre
“[...] producdo e transmissdo da ciéncia e movimento politico e econdmico” (BRISOLLA,

1992, p. 102).

2.3.1 Do Século X111 ao XVII

Ainda de acordo com Rappel (1999), do século XIIl ao XV as universidades se
tornaram organizacGes formais, reconhecidas pela Igreja, que tinha como funcéo exercer a
atividade de ensino, visto que os padres haviam se dedicado a reflexdo filoséfica. No século
XV, segundo Burns (1970, p. 414), a Itdlia era 0 mais importante “[...] centro de
descobrimento cientifico” da Europa, nas areas de astronomia, matematica, fisica e medicina.

A imprensa, a partir do século XV, contribuiu bastante para o desenvolvimento intelectual
porque difundiu o conhecimento e a universidade passou a ser reconhecida como “[...]
receptora [...] da cultura [...] acumuladora da sabedoria e guardid das tradi¢cbes” (RAPPEL,
1999, p. 92), revestindo-se do “ideal renascentista”. Nessa época, a universidade foi
institucionalizada, ligada ao Estado, quando obteve “poderes oficiais”, valorizando-se tanto os
mestres quanto as grandes “obras filosoficas”.

Entre os séculos XV e XVI, tanto os artistas como os intelectuais passaram a ser
valorizados pelos governantes e papas, pois varios progressos foram obtidos a partir da
ciéncia. J& no final do século XIIlI, ainda que timidamente, os conhecimentos comecgaram a ser
aplicados nas atividades produtivas a fim de aumentar o rendimento e contribuir para o bem-

estar social.
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A partir do seculo XVII, surgiram organizagdes denominadas Associagdes Cientificas
que tinham por objetivo desenvolver a ciéncia com vistas a promocdo do crescimento
industrial e comercial. Dessa forma, a difusdo do conhecimento decorrente do
desenvolvimento técnico ocorreu sem a participacdo da universidade. Ndo eram mais
necessarias “catedras universitarias” para formar “cientistas”. Todos podiam ingressar nas
sociedades cientificas e os “grupos de intelectuais” surgiam de maneira bastante heterogénea.

Teve inicio, porém, a dissidéncia entre a teoria e a pratica: de um lado, estavam os
representantes das catedras universitérias, que nao validavam as novas técnicas, uma vez que

s6 admitiam a ciéncia enquanto “saber puro”, e do outro, os defensores da pratica.

2.3.2 Séculos XVIII e XIX

Para Rappel (1999), os primérdios da integracdo universidade/empresa remontam a
meados do século XVIII, com a Primeira Revolugdo Industrial, desencadeada na Inglaterra,
guando surge a mao-de-obra operaria. No século XVIII, a universidade, ainda bastante
conservadora, via com reserva qualquer atividade de “cunho técnico ou mesmo cientifico”.
N&o por acaso, “laboratérios, oficinas, museus, observatdrios e liceu de artes e oficios
nasceram fora da universidade, contra a sua vontade e, de certa forma, contra ela” Rappel
(1999, p. 93). Por isso, as maquinas e equipamentos necessarios a Revolucdo Industrial e

todas as técnicas a ela relacionadas néo tiveram a participacéo das universidades.

No entendimento de Arruda (1994), as invenc¢Bes do século XVIII ndo podem ser
atribuidas a significativos progressos cientificos, visto que surgiram da necessidade de

solucionar problemas préticos. “Somente no século XIX € que a ciéncia se apoderaria da
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tecnologia. Desse ponto de vista, foi pequena a contribuicdo da educacdo para o
desenvolvimento tecnoldgico” (ARRUDA, 1994, p. 54).

No inicio do século XIX, por iniciativa de Napoledo, surgiu na Franga um sistema de
ensino tdo conservador e centralizador quanto o alemao, que dificultou o desenvolvimento
cientifico daquele pais, formado pelas “grandes escolas” e faculdades. Vavakova (apud
VELHO, 1996) observa que o fato de 0s pesquisadores, nessa época, estarem mais voltados
para a pesquisa pura originou a resisténcia, existente ainda nos dias de hoje, ao
desenvolvimento da pesquisa aplicada. Mas, para Natividade (2001, p. 36), é a partir dai que a
integracdo se inicia de forma institucionalizada através da adocéao de disciplinas especificas —
Quimica e Eletricidade, por exemplo — no ensino de engenharia, que se especializou nessas
areas, a fim de atender a resolucdo de problemas industriais. A autora considera ainda que,
somente ao final do século XIX e inicio do século XX, quando as universidades deixaram de
se preocupar apenas com a preservacao da cultura e a transmissdo de saberes, e passaram a
trabalhar com pesquisas para produzir “conhecimentos em campos especiais”, “[...] 0
processo de desenvolvimento de tecnologia cresceu e tomou rumos de cooperagao”.

Assim, as atividades de pesquisa foram integradas as de ensino. Com a Segunda
Revolucdo Industrial, a partir de 1870, em varios paises, 0 saber universitario se voltou para a
tecnologia e a ciéncia experimental. A ciéncia pura avanca, em fins do século XIX, e

possibilita uma nova dindmica do processo técnico em relacdo a producao cientifica.
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2.3.3 Século XX

Por volta de 1900, principalmente na Alemanha, as atividades de pesquisa comegaram
a ser alvo de atencdo das universidades. Em 1908, com a fundacdo da Universidade de
Berlim, os cientistas ali lotados impulsionaram a pesquisa, cujas atividades tornaram-se
compulsorias para o docente e com carater cientifico profissional. Essa universidade passou a
ser uma referéncia para as instituicdes congéneres européias. “A ciéncia, que até entdo era
desenvolvida independentemente da tecnologia, comeca a ter com ela estreita relagcdo e a
despertar o interesse do setor produtivo” (MASIERO; SERRA, 2001, p. 166).

Nos Estados Unidos, ao longo dos anos de 1910 a 1950, as universidades de
Princenton, John Hopkins, Michigan, Harvard, Chicago e Stanford adotaram o modelo
alemao; outras universidades norte-americanas fizeram o mesmo nos decénios seguintes.
Algumas modifica¢cBes do modelo alem&o ocorreram, principalmente, com relacdo as novas
universidades da Inglaterra, que tinham como orientacdo o desenvolvimento regional, e as
universidades técnicas surgidas, no século XX, em varios paises da Europa e nos EUA
(RAPPEL,1999). Para esse autor, no inicio do século XX, notava-se a diferenca entre a
universidade francesa e a alema, por causa da atuacdo desta no cenario social. A primeira
voltava-se para o0 ensino, enquanto que a segunda incorporou as atividades de pesquisa com
orientacdo claramente cientifica.

Por volta de 1920 estreitou-se a relacdo universidade/empresa, que foi bastante
prejudicada nos anos da Grande Depressao de 1930. Nesse periodo, surgiram nos EUA varias
fundacbes com o propdésito de financiar pesquisas; no entanto, alguns pesquisadores
recusavam esse financiamento com o receio de perder a sua autonomia. Essas fundagOes
precederam 0s programas governamentais existentes durante e ap6s a Segunda Guerra

Mundial (1939-1945). Parte significativa de seus recursos era aplicada em pesquisas militares.
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E a partir da Segunda Guerra que as atividades de pesquisa se consolidam nas
universidades norte-americanas. Foi criado o MIT (Massachusetts Institute of Technology)
“[...] com o intuito de incorporar a pesquisa de base em associagdo com a pesquisa aplicada e
desenvolver a tecnologia aproximando pesquisa, educacdo e industria” (NATIVIDADE,
2001, p. 37), como uma referéncia na “[...] consolidacdo das atividades tecnoldgicas e
propiciando as engenharias um espaco para seu desenvolvimento” (RAPPEL, 1999, p. 94).
Dai a prioridade a programas estratégicos em engenharia, mineracdo e agricultura, de
interesse dos governos dos Estados, que, ao lado das empresas, se empenhavam em fortalecer
as universidades locais, atraves de investimentos.

Durante a Segunda Guerra Mundial ja havia integracdo, nos EUA, entre universidades
e empresas, principalmente do setor quimico e de armamentos, 0 que exigiu altos
investimentos em C&T. Depois, as atividades de pesquisa expandiram-se pelo mundo, visto
que o desenvolvimento tecnoldgico, considerado decisivo para impulsionar a economia, fez
crescer o processo de “formacdo de empresas” (NATIVIDADE, 2001). Foi quando as
universidades se aliaram ao setor produtivo, como fonte de conhecimento e inovagdes,
fundamental para a geracdo de riqueza e a melhoria da qualidade de vida das populagdes.
Surgem as incubadoras de base tecnolégica, os polos, parques tecnoldgicos e as tecnopolis,
que se baseiam na integracdo universidade/empresa.

Como ressaltam Velho (1996) e Rafia (2001), a Franca e a Alemanha, paises até entdo
considerados lideres no desenvolvimento cientifico, abalados com a guerra, perderam essa
posicdo para os Estados Unidos, que consolidaram as atividades de P&D em todos 0s
aspectos, proporcionando o surgimento de novas formas de organizagéo dos administradores e
empresarios cientificos e a “[...] formalizagdo das relacdes entre Estado e a Ciéncia”. “Foi nas

universidades [...] que o governo e setor industrial, americanos, foram buscar o conhecimento
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necessario ao salto tecnoldgico ocorrido durante e no periodo imediatamente posterior a
Segunda Guerra” (VELHO, 1996, p. 138).

Finda a Segunda Guerra, comecou a Guerra Fria entre as poténcias vencedoras, 0s
EUA e a Unido Soviética, donde a corrida armamentista, a qual fez com que tanto as Forcas
Armadas quanto as universidades e institutos de pesquisas priorizassem a inovagdo
tecnoldgica militar e espacial. O que se fortaleceu nos dois periodos do governo Eisenhower
(1952-1960) foi o chamado “complexo industrial militar”. Registre-se que, desde entdo, a
industria de armamentos tornou-se 0 negdcio mais lucrativo do mundo. E nesse contexto
capitalista “técnico-cientifico” que as universidades se aliam ao processo produtivo, como
fonte de conhecimento e inovagbes. Assim, surgem nos Estados Unidos, na segunda metade
do século XX, as incubadoras de empresas, modelo que fomenta a expansdo industrial,
baseado no conhecimento e no empreendedorismo (ASSOCIACAO NACIONAL DE
ENTIDADES PROMOTORAS DE EMPREENDIMENTOS INOVADORES, 2003).

Durante os anos 1950 e 60 o0s recursos para pesquisa tinham um fluxo regular, o que
permitiu um acimulo do potencial cientifico-tecnolégico das universidades norte-americanas
(VELHO, 1996), incrementado pela alta competitividade das industrias nacionais. A medida
que se utiliza mais conhecimento cientifico, mais as empresas se tornam competitivas.

Para Souza (1999), Masiero e Serra (2001) e Velho (1996), a partir do agravamento da
crise dos anos 1970 (crise do fordismo), universidades e empresas ampliaram seu interesse
pela integragdo, o que se deve, entre varios motivos, principalmente, a redugdo de recursos
federais para a pesquisa, como, segundo Vavakova (apud VELHO), ocorreu nas universidades
francesas; e, por parte das empresas, porque, num ambiente mais competitivo, a pesquisa
béasica é crucial para o desenvolvimento. “Historicamente, essa interacdo remonta ao comego
deste século, mas somente a partir do inicio da década de 70, nos paises de maior

desenvolvimento relativo, como os EUA, ambas as partes tiveram aumentado o seu interesse
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em cooperar [...]” (SOUZA, 1999, p. 138). Para Rappel (1999, p. 100), o que estava em jogo
era promover “[...] o empreendedorismo cientifico e tecnoldgico, a partir da constatagdo de
que a geracdo de riqueza esta cada vez mais atrelada a capacidade de geracdo de novos
conhecimentos.” Velho (1996, p. 133) sublinha outra importante referéncia, que foi a
participacdo do Estado nesse processo: “A atividade cientifica, nos paises centrais, deixou de
ser uma atividade filoséfica especulativa, passando a assumir o papel de fator de producéo, ao
mesmo tempo em que cresceu a participacdo do Estado na organizacdo e manutencdo da
ciéncia.”

A partir da década de 1970, a integracdo universidade/empresa passa a ter um carater
mais formal: a ser organizada e incentivada tanto nos EUA como em alguns paises da Europa,
como atividade institucional, com injecdo de recursos do setor privado e politicas
governamentais, dado o nivel de competicdo a que estava exposto o setor produtivo e a
necessidade de lideranga internacional norte-americana em C&T. (VELHO, 1996). Assim,
houve uma busca mais intensa de parcerias estratégicas para se atingir maior
desenvolvimento.

Em fins dos anos 1980, com o advento da chamada economia digital, as universidades,
especialmente nos EUA, buscavam capitalizar os conhecimentos nela gerados, algumas delas,
como a de Stanford, criando suas préoprias empresas (VELHO, 1996). A partir dai,
consolidou-se 0 processo de busca de integracdo (inclusive entre empresas) por maior
competitividade. A pesquisa se tornou fundamental, o que pode ser constatado nos dias atuais,
quando o0 que esta em jogo € viabilizar descobertas mais rapidas e de menor custo, que se

traduzam em inovacao de processos e langamento de produtos de maior valor agregado.
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2.4- HISTORIA DA INTEGRACAO UNIVERSIDADE EMPRESA NO BRASIL

Como antecipado no inicio do capitulo anterior, 2,3, este capitulo é reproducgdo
integral do capitulo 3.2, da tese de doutorado de MAIA (2005) A Integracdo Universidade
Empresa como Fator de Desenvolvimento Regional: Um Estudo da Regido Metropolitana de
Salvador.

Durante o periodo conhecido como Republica Velha (1889-1930), o ensino superior
tinha como objetivo atender aos interesses das oligarquias, formando bacharéis e profissionais
liberais em Direito, Medicina e Engenharia. Incentivava-se a carreira militar. No setor
produtivo houve algum progresso técnico, sobretudo na lavoura do café, principal produto de
exportacdo. Nesse periodo, merece destaque em microbiologia e medicina sanitéria a criacéo,
por Osvaldo Cruz, do Instituto Soroterapico, para a producdo de soros e vacinas, em
Manguinhos, no Rio de Janeiro, no inicio do século XX (atualmente, fundacdo que tem seu
nome). A esse médico, que se especializou em Paris, no Instituto Pasteur, deve-se 0 combate
ao surto de peste bub6nica em Sédo Paulo e, como diretor-geral da Satde Publica, encarregou-
se da erradicagdo da febre amarela no Rio de Janeiro (1907), assim como no Para e na
Amazoénia. Extinguiu as epidemias de variola e peste bubdnica, reformou o Codigo Sanitério e
remodelou os servicos de saude e higiene do pais.

Na década de 1920, trés instituicGes tradicionais de ensino superior (Escola
Politécnica, Faculdade de Medicina e Faculdade de Direito) se integram, sem ter o seu
funcionamento alterado, e ddo origem a Universidade do Brasil, hoje Universidade Federal do
Rio de Janeiro (RAFIA, 2001), primeira universidade do pais, voltada unicamente para a
formacdo de profissionais liberais. No caso da Politécnica, a formagdo era em Engenharia
Civil; os cursos de Engenharia Mecanica e Elétrica s6 passam a ser oferecidos a partir da

metade dos anos 1930, quando se acelera o processo de urbanizacdo e industrializagdo
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brasileira, modifica a composicdo das classes sociais, com reflexo na area educacional
(VELHO, 1966).

Em 1934, foi criada a Universidade de Sdo Paulo (USP), tendo como nucleo uma
faculdade de filosofia, ciéncias e letras, para a qual foram contratados professores com
experiéncia em pesquisa social, particularmente; os cursos oferecidos eram de licenciatura, a
fim de atender a demanda de quadros docentes no entdo chamado ensino de Humanidades. A
USP visava também a preparacdo da futura elite dirigente do pais. Nessa época, a ciéncia
aplicada ainda n&o se desenvolvia nas universidades, mas em escolas profissionalizantes e em
alguns institutos de pesquisa isolados.

A atividade industrial intensificou-se apds a Segunda Guerra Mundial (1945) com o
objetivo de substituir as importacGes; o que houve, porém, foi um “[...] transplante completo
de fabricas prontas, provenientes de outros paises, com tecnologias bem dominadas, ainda que
obsoletas” (RAPPEL, 1999, p. 96), com o agravante de ndo dispor o pais de pessoal técnico
qualificado. Para Serpa (1992), entre os anos de 1946 e 1964, a universidade viveu um
periodo de liberdade e vivenciou um desenvolvimento urbano-industrial que permitiu a sua

expansao por todo o pais.

2.4.1 Década de 1950

No inicio desse periodo verificou-se um esfor¢o para relacionar a pesquisa (ciéncia
produzida nas universidades) com as necessidades das empresas. Procurou-se institucionalizar
uma politica de C&T, com a participacdo da comunidade cientifica e o apoio governamental
(RAFIA, 2001), o que resultou na criagdo da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia
(SBPC), do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), da
Comissdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), entre outros 6rgdos, a

fim de promover o desenvolvimento cientifico e tecnolégico do pais. Dessa forma, segundo
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Segatto (1996) e Velho (1996), o governo brasileiro contribuiu para viabilizar a construcao de
uma base institucional que assegurasse a realizacdo de pesquisas capazes de reduzir a
importacdo de tecnologias por parte da industria nacional e de desenvolver setores
estratégicos.

Como assinala Rappel (1999, p. 100), no decénio de 1950 as universidades brasileiras
capacitam-se com o atendimento pelo governo das reivindica¢des da comunidade académica,
0 que beneficiou também a industria, a qual passou, pela primeira vez no pais, a ter parceiros
qualificados. O governo, por sua vez, percebeu que os resultados dessa cooperagdo poderiam
se refletir no desenvolvimento econémico e social. Foi nesse periodo que as fabricas
nacionais passaram a produzir, em maior quantidade, bens de consumo, até entdo importados.
Entretanto, com a queda das vendas do café no mercado externo, principal produto de
exportacdo, 0 governo precisou recorrer a empréstimos internacionais e a importar mais
tecnologia, por volta de 1955, para dinamizar o processo de industrializag&o.

O que se verificou, de acordo com Segatto (1996), foi um descompasso entre a politica
de C&T e a politica industrial, que se prolongou por duas décadas e meia. Em geral, passou-se
a produzir no pais 0s mesmos bens antes comprados no exterior, sem a preocupacao de
acrescentar contetdo tecnoldgico ao produto original. E ndo havia, de fato, por que se
preocupar, porque o parque produtivo nacional estava protegido da concorréncia estrangeira.
O modelo premiava a acomodagéo e desestimulava a criatividade. (AVANCO..., 2001)

Assim, 0 que parecia contribuir para fortalecer a integracdo universidade/empresa,
redunda em impasse. Nesse periodo o pais experimenta grandes transformagdes: implantacéo
da industria automobilistica, construcdo de estradas (com a difusdo do uso de automovel,
inclusive como meio de transporte de carga) e hidrelétricas importantes, abertura de fronteiras
agricolas na regido dos cerrados (Regido Centro-Oeste) e construcdo de Brasilia, a nova

capital, inaugurada em 1960. Esse desenvolvimentismo — na verdade, uma politica de
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desenvolvimento ndo auto sustentavel — significou o crescimento sem precedentes da divida

externa, o agravamento da instabilidade monetaria e mais dependéncia tecnoldgica.

2.4.2 Década de 1960

Até o inicio dessa década, as universidades s6 ofereciam cursos de Engenharia em
nivel de graduacdo. A Universidade Federal do Rio de Janeiro foi a primeira, em 1963, a
oferecer o curso de mestrado em Engenharia Quimica. (COPPE, 2004)

Em 1961, foi criada a Universidade de Brasilia (UnB), que, de acordo com Réfia
(2001) e Velho (1996), tinha como objetivo promover a pesquisa voltada para o
desenvolvimento: investiu-se na contratacdo de um corpo docente qualificado, instituiu-se o
regime de dedicacdo exclusiva e foram oferecidos cursos de pos-graduacdo em vérias areas do
conhecimento. Entretanto, o golpe militar de 1964, que imp6s ao pais uma ditadura de 21
anos, atingiu de forma violenta a UnB, entdo a mais nova universidade brasileira, publica, e
promissora a época, cujo campus chegou a ser invadido por tropas do Exército, com prisGes
em massa de professores e alunos. Os pesquisadores que |4 permaneceram e os de outras
universidades publicas resistiam, porém, a ser cooptados pelo regime, o que intensificou a
dependéncia tecnoldgica. Debilitou-se, em conseqiiéncia, a cooperacdo entre 0 mundo

académico e o setor privado.

2.4.3 Década de 1970

Segundo Segatto (1996) e Souza, (1999), na década de 1970, o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico do pais ficou centrado nas universidades, institutos de pesquisas e
empresas estatais, a exemplo da Petrobras, Eletrobras e Telebras (estas, mais ativamente a
partir do final da década). Mesmo assim, Velho (1996) afirma que o Estado também terminou

por importar tecnologia, a exemplo do que faziam as empresas, contrariando a sua prépria
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politica de desenvolvimento tecnoldgico autoctone. Para Souza (1999), inclusive, havia uma
contradicdo, naquela época, entre a politica econémica e a politica de ciéncia e tecnologia,
visto que as empresas ndo incrementaram a integracdo com a universidade, que nesse periodo
apenas funcionou como responsavel pela oferta de pessoal qualificado. A alternativa da maior
parte do empresario brasileiro era, em vez de procurar produzir tecnologia, buscé-la
externamente.

Apesar de todo o esforco, ndo se conseguiu que as empresas nacionais
desenvolvessem tecnologias prdprias, porque, entre outros motivos, careciam de pessoal
capacitado e de cultura em P&D. Essas faltas poderiam ser supridas pelas universidades, com
0 apoio do governo, segundo se acreditava. Como afirma Stal (1997, p. 52), “[...]
universidades e institutos de pesquisa ndo podem prescindir do apoio governamental”. E o
RDH (2001) sublinha: “Os governos precisam reconhecer que a politica tecnolédgica afeta
diversos fatores de desenvolvimento, como salude publica, educacdo e criagdo de empregos
[...] todos os paises, mesmo os mais pobres, tém de executar politicas que encorajem a
inovacdo, 0s conhecimentos avancados e 0 acesso as tecnologias.”

Apesar de toda a infra-estrutura e esfor¢o, essa politica publica, entretanto, nunca foi
clara nem estavel no que diz respeito a investimento em ciéncia e tecnologia, como afirmam
Almeida e Moraes (2002), o que provocou interrup¢do ou abandono de projetos de pesquisa
importantes para o desenvolvimento tecnoldgico do pais. Importando tecnologia, a industria
passou a produzir bens de capital e intermediarios, agora com a participacdo efetiva da
engenharia nacional, tanto na adaptacdo do know-how estrangeiro as diversas areas, quanto na
montagem e operacao das fabricas (RAPPEL, 1999).

Assim, por um lado, as indUstrias passaram a demandar das universidades ndo so
recursos humanos qualificados como suporte técnico-cientifico atraveés de consultorias e

pesquisas; e, por outro lado, as universidades ingressam no que foi chamado de Segunda
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Revolucdo, pois, além de relacionar pesquisa e ensino, englobam o desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico ao ideal de capacitagdo e novos conhecimentos. Isso fez com que
evoluisse e se ampliasse a integracdo universidade/empresa.

Essa evolugdo no relacionamento das empresas com a universidade reflete-se
claramente na mudanca de perfil de atuacdo do préprio Instituto Euvaldo Lodi, que passa a
priorizar o0 desenvolvimento tecnolégico na indlstria mediante a integracdo
universidade/empresa. (RAPPEL, 1999, p. 99)

Surgiram varias alternativas de integracdo, como: pesquisas cooperativas, que
promoveram a capacitacdo de pesquisadores e técnicos e estimularam a participacdo de
pequenas e médias empresas; incubadoras de empresas, polos, parques tecnoldgicos etc. Por
volta de 1975, de acordo com Brisolla (1992), dois fatores contribuiram para a integracao da
universidade com o setor produtivo:

a) reducdo do financiamento publico para a pesquisa académica em funcédo da crise do
petrdleo (1973). Cresceram o0s custos da pesquisa académica e o Estado teve dificuldades de
assumilos, o que propiciou novo relacionamento das universidades com as empresas;

b) consciéncia, por parte significativa do meio empresarial, de que a pesquisa tem
importancia relevante no setor produtivo. Essas iniciativas ndo tiveram continuidade por
interferéncias externas. A partir do governo Geisel (1974), todo o investimento em pesquisa

passou a ser esvaziado.

2.3.4 Década de 1980

De acordo com Franco e Morosini (1992), a partir da crise econdmica internacional de
1979, reduziu-se substancialmente o volume de investimentos publicos em C&T, atingindo o
ponto mais baixo em 1984 (22,9%, em compara¢do a 1980). Houve também, nesse decénio,

uma transferéncia de recursos publicos de P&D das universidades para 0s centros de pesquisa
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do governo e empresas estatais, como assinala Velho (1996), preservando-se, no entanto,
como Unica forma de apoio ao desenvolvimento cientifico a concessdo de bolsas de estudo. O
que se verificou, assim, por ter sido inevitavel, foi a obsolescéncia dos laboratérios de
universidades, centros de pesquisa e empresas estatais.

No governo Sarney (1985-1990) nédo se alterou a politica educacional para a pesquisa
praticada pelos governos militares. De 1980 a 1989 eram minimas as oportunidades de
pesquisa fora da universidade. Em 15 de margo de 1985 foi criado o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia.

De acordo com Salomdo (1999), as universidades brasileiras, até 1984, ndo se
preocupavam com a “formacdo de empreendedores” e “geracdo de empresas”. A partir de
entdo foram criadas cinco fundagBes nos Estados da Paraiba (Campinas), Amazonas
(Manaus), Séo Paulo (Séo Paulo), Rio Grande do Sul e Santa Catarina, com 0 objetivo de
implantar os parques tecnoldgicos. Apenas as fundacfes de Campina Grande, Séo Carlos e
Floriandpolis conseguiram evoluir nesse sentido e implantar os parques. Gradativamente, as
universidades do Brasil foram aderindo as propostas sugeridas pelos Estados mencionados e
iniciaram os debates em torno da formacao de empreendedores.

O programa de incubacdo de empresas surge exatamente na década de 1980, quando o
pais enfrenta dificuldades provocadas pela recessao econdmica mundial. Em 1988, o governo
federal criou 0 Programa de Formagc&o de Recursos Humanos para Areas Estratégicas (Rhae),
do qual participam universidades, empresas e instituicdes de pesquisa. Apenas 25% das bolsas
concedidas foram usadas pelas empresas (VELHO, 1996). Naquele mesmo ano, as empresas
passaram a receber incentivos fiscais para investir em P&D. Esse mecanismo foi suspenso em
1990, no governo Collor, para reavaliagdo (STAL, 1997), quando houve a abertura da

gconomia, com sucateamento da industria nacional.
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Para Velho (1996), a crise de financiamento do setor publico brasileiro, ao longo dos
anos 1980, comprometeu a producdo cientifica. Surgiram greves por melhores salérios e
recursos para manutencdo das instituicGes. Por parte do governo muitas foram as criticas aos
altos custos de manutengdo das universidades publicas o que levantou, apesar de reacGes
veementes contrarias da comunidade académica, possibilidade de cobranca de anuidades.
Quando houve retracdo da politica de desenvolvimento brasileira, os paises desenvolvidos
estavam se reestruturando. Era um novo paradigma tecnoldgico, baseado na crescente
capacidade de criar produtos e servicos intensivos em informacdo, com maior flexibilidade e
grande competitividade, como os da microeletronica e informatica. Mao-de-obra e recursos
naturais nao faziam mais parte desse novo padrdo tecnolégico. O principal produto passou a
ser 0 conhecimento, que mudou o “modelo de producéo tradicional” (VELHO, 1996).

Portanto, para se inserir no mercado mundial o pais precisava modernizar sua base
produtiva, 0 que exigia investimento em P&D e na formagdo de recursos humanos. Os
empresarios nacionais, no entanto, pouco se conscientizaram dessa necessidade premente.
Assim, até o final dos anos 1980, a chamada “década perdida”, o modelo brasileiro de
desenvolvimento esteve baseado na substituicdo de importagdes, que se esgotou diante das

caréncias cada vez mais crescentes da industria e da pressdo pela abertura da economia.

2.4.5 Década de 1990 aos dias de hoje

Com o advento da era global e informacional, que trouxe em seu bojo a queda do
Muro de Berlim (1989) e o fim da Unido Soviética (1992), o capitalismo decretou a morte do
modelo tradicional de producdo. A década de 1990, no Brasil, vai demonstrar isso. A industria
de autopecas, por exemplo, predominantemente nacional, teve uma taxagdo em torno de 2,5%

nos produtos importados, enquanto os automoveis importados tiveram uma taxacdo da ordem



27

de 35%. Isso aniquilou a industria brasileira de autopecas, que tinha tecnologia propria e
avancada.

A partir do inicio da década de 90, o Brasil aprofundou seu processo de abertura
econdmica no plano internacional. Esse fato expds as economias locais a uma situagéo
concorrencial extremamente desafiadora e para a qual diversas cadeias produtivas e suas
empresas ndo estavam preparadas. (RECH, 2000, p. 1) O governo Collor (1990-92) viu-se
entdo forcado a reconhecer a necessidade imperiosa da adocdo de medidas como o programa de
desestatizacdo, fim da reserva de mercado e busca de competitividade intensa para inserir o pais
no mercado internacional — o que seria apoiado pela integragdo do sistema produtivo com o
sistema cientifico e tecnoldgico. Essa integracdo, porém, ndo se verificou na extensdo e
profundidade necessarias, visto que se reduziu, em 1991 e 92, o investimento em C&T. As
relacOes universidade/empresa (pesquisa realizada por Velho em 1992) ainda eram definidas a
partir de iniciativas individuais. Cenario de expectativas, mas ndo de mudancas significativas.

Com o governo Collor e o governo Itamar (1992-1995) ocorreu a abertura de mercado,
com a reducdo das tarifas de importacdo (de 34% em 1990 para 14,5% em 1993) e suspensdo
da proibigdo & importacdo. Essas medidas fizeram com que os empresarios buscassem novas
tecnologias (normalmente via importagdo de equipamentos), reducdo da taxa de lucro,
modernizacdo da gestdo. A integracdo, entretanto, ndo atingiu os niveis esperados pelo
governo. Em 1991, o MCT precisou se adaptar as necessidades do setor de informatica,
geradas pela abertura desse mercado, e a politica de incentivos, com a promulgacdo da Lei
8.248, que visava a enfatizar a competitividade e a insercdo internacional do pais (STAL,
1997).Até entdo, o mercado nacional de informatica proibia a importagdo de pecas. Em fins
de 1992, no governo Itamar, a Lei 8.490 definiu como atribuicdo do MCT a “[...] formulagéo
e execugdo da politica de desenvolvimento para o setor de informética e automacdo”

(BRASIL. Ministério da Ciéncia e Tecnologia, 2001a). Nesse mesmo ano foi criado, por um
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grupo de académicos e empresarios, o Instituto Uniemp, com a finalidade de promover o
desenvolvimento da é&rea de C&T, mediante o fortalecimento da integracdo
universidade/empresa.

Em 1994, a Lei 8.661, ainda em vigor, acena com a concessdo de incentivos fiscais
para a capacitacdo tecnoldgica da industria, visando a contribuir para torna-la mais
competitiva, “[...] mais adequada a realidade mundial” (STAL, 1997). Dai surge, como
observa Rech (2000, p. 1), a necessidade de reestruturar a cadeia produtiva: ou mediante
atracdo de investimentos externos ou com a exploracdo de fatores enddgenos (capacidade de
inovar, criar).

Segundo Rappel (1999), o fortalecimento da integracdo universidade/empresa no pais,
deve possibilitar vantagens a ambas: a universidade, que precisa se auto-sustentar
financeiramente, diante da reducdo dos recursos publicos, e a iniciativa privada, que precisa
se ajustar a ordem econémica mundial cujo imperativo é o da producdo — rapida, eficiente,
com custos reduzidos e mais qualidade — de bens e servi¢os. Sem esse grande esforco, néo
haverad a capacitacdo tecnoldgica de que tanto o pais necessita. Se é fato que parcela
ponderavel de recursos para investimento em C&T provém do setor privado, nos paises ricos
e emergentes, ndo basta que os empresarios brasileiros tenham essa consciéncia. O risco de
traduzi-la em realidade ndo pode ser adiado, porque o tempo da economia digital é
contabilizado ao infinito e com saltos sempre qualitativos do que se entende hoje por

inovacdo. Essa adverténcia cabe também & universidade.
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2.5- MODELOS DE INTEGRACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA

Apresentamos abaixo um quadro sintético que, sem a pretensdo de esgotar as
alternativas possiveis, resume os tipos de relacBes existentes entre universidade e empresa. A
utilizacdo de exemplos, por ja ser auto-explicativo, dimensiona as diversas alternativas
possiveis, permitindo visualizar de forma mais clara e definida alguns modelos de integracéo

universidade-empresa utilizados normalmente.

Tipos de Relacies Exemplos

A, Relages pessoals informais consultoria
reunites informais
relagbes com empre sas spin-offs

B. Relagtes pessoais formais Bolsas de pesquisa ou ligagies de pds-graduagiio
estigio de estudantes ou cursos sanduiche
periodos sabidticos de professores

intercimbio de pessoal

C. Terceiras partes Escritérios de transferéncia de tecnologia
Aszociagive s industriais

Institutos de pesquisa aplicada

Unidades de assisténcia geral
Consultoria Institncional

D. Acordos formais com objetivos Contratos de pesquisa
especificos definidos Treinamento de empregados
Projetos de pesquisa cooperativa
Programas de pesquisa conjunta

E. Acordos fomais sem ohjetivos Acordos amplos

especificos definidos, com objetivos | P&D de departamentos universitirios financiados por inddstrias

estratégicos e de longo prazo Doagtes ou bolsas de pesquisa em geral ou para departame ntos
especificos

F. Criagiio de estruturas focadas Contratos de associagdo

Consdreios de pesquisa univ. ind,

Centros de pesquisa cooperativa univ./ ind.
Centros de inovaciio/ incubagiio

Parques tecnolagicos

Fustes

Fonte: BONACOORSL, AL e FICCALUGA, A A Theoretical Framew ook for the Evaluation of University-Industry Belationships.
R&D Manage ment, 24, 3, 1964,

* QUADRO 2 — Modelos de Integracdo Universidade - Empresa

Fonte: GUARANYS (2006, p 31)
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2.6- BARREIRAS A INTEGRACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA

Diversas sdo as barreiras que dificultam uma maior, e melhor, integracdo universidade

empresa. MAIA (2005, p 44), apds discorrer sobre diversos motivos que dificultam esta

integracdo, baseada em ampla revisdo bibliografica, apresenta o quadro resumo, auto-

explicativo, abaixo.

NATUREZA

UNIVERSIDADE

EMPRESA

Cul terais

Ulrg snizacionais

Ligica de Nimcionamenlo

CHhjative parsaguidio

Vislio de pasquign
Mnior proooupagio
T dispondidio

Aproprisgie dos resulindos

Repraseniagio do
conbecimentio

Medighio de

AU EESN TS OIMPEnSa
Filoaofin das

i in atrigies

Teenologia

Comumngio

Estrulurn

Liberdnde académica

Formagio de recursos humanos ¢
eriagllo ¢ dissemmagiio do
comhecimento através do enzine 2 da
prescjuiaa

e arieninda parn o sator Pﬁ'lrdlﬂl't'i'l.
caracteriza uma ciéncia bpura

Formagio concoitual ¢ academin,

Posquisas de longo prazo, visdo
prospectivi

Publicagfics s resultacos
Publicagho - ransmissio de

conlecimentos, (Conlwecimenio como
patrinbinio iwniversal)

Mimero de publicaghes, citaghes,
palastrns profendas, prémios obtidos

|Ih:|||i.u|.|:.i|1 s macassudadas siims

Crande capacidade de desenvolvimento

Pesquisador desconhece a lmguagem
administrativa

Complexa, Eavolve Colegiados, por
iga0 decisbes demandam maior tempo

Conlrole empresarial

Produgio @ gerngiio de rguezn, Partanto,
lugio, através da produtividade o
greseimento no I':"TIS.U L F

Adendiments do mercado com produtos
competitivos, menar cusio ¢ maior relormo
As toorias sio inapliciveis ¢ distanciadas da
vida real

Solugios da curto prago, Visio nedintisin

Mecessidade de sgilo ¢ segredo, Prolesdo
gmprezanal

Apheagio — transformagio dos
conhecimentos em novos produtos,

I'ITI LSRR RS, b EA [ TR Ir’J' HINESHA i1 Irl.ll'i B
(Conhecimento como propriedade privada, )
Aumentos salanais, ascensdio lieranguica,
parficipagdo nos resuliados financeiros

Salalmgio dos inleresses dos [rax 1elirios

13 & mnis mpido @ fnaneetramern e viavel
licencinr qua dessnvolver

2) reduzida eapacidade deabsorgilo de
lacnalogin

Og pegquenos o mddios amprosdrios, qumdo
huscam informagdes e diliculdades de
dizer o que queram

Meessidade de estrturn mais
higrarquizada, pars promever rapidaz, na
fommda de decisdes

Profissionm s
Passon)s

Cirai de atuahiz m.l':iu

Formagio

Cirau de eonhecimento do

Ml

Tipo do pesquisa

Habslidadkes exogidas
Contnker com w realicide

hocenies prepa wlog A @ pesguiza
Monodizeiplinag

Drifiewldnde de conhecer a realidade

Mator valonzaglio do pesguisa purn gue
di nplicndn. Receio de mudanga nm
IIJIILH:QN‘.I. ColmG manter a orientagido parn
o desenvolvimento de produtos
Professor o pesiu sadeor

Fnlin prabica dos pesguisadores

Eguipes desmotivadas @ desaiunlizados
{mmnidlnnchio)

ovessidade de conhecimentos
inkerdisciplinares

Falta de conheclinento do poteneial ¢ da

capacidades dis mniversidades

Nocessidade de pesquisa aplicada, para a
resclugho dos problemas
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Meeessidade de comhecimenio prihico

QUADRO 3 — Barreiras a Integracdo Universidade-Empresa

Fonte: MAIA (2005, p 44)
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2.7 - FORMACAO UNIVERSITARIA TRADICIONAL E MULTIDISCIPLINAR

Aloisio Teixeira, atual reitor da UFRJ, ao falar sobre o tema A universidade e 0s
desafios do século XXI, no programa Quarta as Quatro, cujo depoimento, reproduzido no
livro Conversas na Biblioteca, organizado pelo Vitor lorio, nos apresenta a necessidade de a

universidade desenvolver crescentemente uma visdo multidisciplinar.

Vivemos um momento de aceleragdo na producdo de novos conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, e a universidade tem de dar conta de problemas que sdo cada vez mais
complexos no dominio dos varios campos da ciéncia. O trabalho cientifico hoje nao pode,
portanto, permanecer prisioneiro de enfoques restritos e limitados, ou seja, ndo ha objeto da
ciéncia hoje que possa ser desvendado com recurso exclusivo a instrumentos ou
conhecimentos de cada um dos chamados ramos do conhecimento. SO se pode desvelar os
mistérios dos objetos da ciéncia por meio de enfoques interdisciplinares. (...) O professor
Leopoldo de Méis, do Instituto de Bioquimica Medica da UFRJ, em seus estudos sobre a
evolugdo da ciéncia, mostra que h& duzentos anos atras, a Biblioteca de Harvard, que era
uma das maiores bibliotecas do mundo, tinha cerca de quinhentos livros. Isso significa que
um leitor da época poderia, num prazo razodavel, ler todo o acervo da biblioteca de Harvard.
Hoje isso é impossivel, pois o que é produzido em cada pequeno sub-ramo do conhecimento,
em termos de publicacGes, revistas, livros, etc. daria varias bibliotecas de Harvard daquela
época. O tempo do iluminismo, do conhecimento universal, é um tempo vencido, e ninguém
pode ter a pretensdo de, individualmente, dar conta da complexidade do fenémeno cientifico a
partir do seu préprio conhecimento. Entdo, se isso é verdade, se o0 conhecimento aprofundou-
se e ampliou-se numa velocidade e extensdo inimaginaveis, ao mesmo tempo, nenhum objeto
do conhecimento pode ser desvendado a partir de um conjunto restrito de instrumentos, o que
exige a colaboracdo e a integracdo de varios ramos de conhecimento, portanto, de varios
pesquisadores, de varias &reas, para dar conta de cada um desses objetos. (...) O que
acontece com a universidade de uma maneira geral? Ela é prisioneira de um modelo de
estruturacao que reflete mais o estado das artes do século XIX do que as exigéncias do século
XXI. NOs somos prisioneiros de uma classificagdo positivista da ciéncia, que nos inibe,
dificultando um efetivo avanco do conhecimento. Essa forma de existéncia da universidade —
organizada em departamentos e unidades — estd em discussdo. Essa forma de organizacdo
estd superada, tornando-se um fator que dificulta o pleno desenvolvimento do conhecimento e
a exploracdo de todas as possibilidades que a ciéncia nos oferece. (...) Vao se criando escolas
de formacdo profissional, mas nunca universidades no sentido da integracdo do
conhecimento, do pensamento abstrato, da reflexdo; e essa caracteristica marca
profundamente a nossa estrutura universitaria. (...) Jamais houve de fato uma universidade
nesse pais. O que fizemos foi criar instituicdes de ensino superior — que podem ter sido mais
ou menos eficientes — congrega-las em federacdes e denominar essas federacfes de
universidades; mas verdadeiras universidades, que tenham constitutivamente a capacidade de
integrar o conhecimento, de promover a troca dos saberes, de promover 0 pensamento
reflexivo e abstrato, ndo foram de fato criadas. (TEIXEIRA, Aloisio in IORIO, 2009, pags.
105, 107 e 108 - Grifo nosso).

Seguindo esta linha de raciocinio anterior do Aloisio Teixeira, para ilustrar melhor o

nosso entendimento sobre o significado de uma formacg&o universitéaria tradicional e de uma
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formacéo universitaria multidisciplinar, adotado neste trabalho, utilizaremos, como exemplo,

0 caso da UFRJ. Reproduzimos abaixo como a UFRJ esté estruturada organizacionalmente.

QUADRO 4 - A Organizacdo Administrativa da UFRJ
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Fonte: OPCAO- A revista de graduacéo da UFRJ
(http://www.acessograduacao.ufrj.br/downloads/Concurso_2010_Revista_Opcao.pdf)
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A organizacdo administrativa e académica da UFRJ é definida por trés conselhos
superiores: o Conselho Universitario (CONSUNI), que delibera as questdes de instancia
méaxima, como criacdo e mudanca de cursos, € aprova a nomeacdo de Pro-reitores da
instituicdo; o Conselho de Ensino de Graduacdo (CEG), orgao colegiado formado por
professores e alunos representantes da graduacao, que define a politica académica dos cursos
de graduacdo e as normas para o vestibular; e o Conselho de Ensino e Pesquisa para
Graduados (CEPG), 6rgao colegiado formado por professores e alunos representantes de pds-
graduacdo, que define as normas dos cursos de pos-graduacéo.

A UFRJ é dirigida por um Reitor, um Vice-Reitor, cinco Pré-reitores: Pro-reitor de
Graduacdo (PR1-1), Pro-reitor de PoOs-Graduacdo e Pesquisa (PR-2), Pro-reitor de
Planejamento e Desenvolvimento (PR-3), Pro-reitor de Pessoal (PR-4), Pro-reitor de Extenséao
(PR-5) e um Superintendente Geral de Administracao e Financas (SG-6).

Os Centros Universitarios integram a estrutura da Universidade e sdo divididos por
area de conhecimento e dirigidos por decanos. Sao eles: Centro de Ciéncias Matematicas e da
Natureza (CCMN), Centro de Letras e Artes (CLA), Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
(CFCH), Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas (CCJE), Centro de Ciéncias da Saude
(CCS) e Centro de Tecnologia (CT).

Os Centros sdo compostos por institutos, escolas, faculdades (dirigidos por um diretor
e constituidos por departamentos), Nucleos e Orgéos Suplementares. Além dessas Unidades,
ainda existem o Forum de Ciéncia e Cultura (FCC), o Escritorio Técnico da Universidade
(ETU), a Prefeitura da Cidade Universitaria (PU) e o Alojamento dos estudantes. (Revista
OPCAO, 2009. p 10)

Para ilustrar melhor o nosso entendimento sobre formacdo multidisciplinar, sendo
ainda mais especificos, utilizaremos, como ponto de partida, o fluxograma do curso de

Administracdo da UFRJ, observando como ocorre a interacdo entre as diversas areas do saber.
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QUADRO 5 - O Fluxograma do Curso de Administracdo da UFRJ
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Fonte: http://www.facc.ufrj.br/admfluxo.pdf

A trajetoria tradicional e comum de um universitario deste curso de administracdo para
tornar-se bacharel, como visto pelo fluxograma, € cursar determinados nimeros de matérias
pré-definidas por periodo (semestre), obrigatdrias, e, ao final, optar por matérias eletivas de
escolha restrita ou livre. Repara-se que diversas matérias deste curso sdo lecionadas por
professores de outros cursos, de outros departamentos de ensino. Basta, para isso, reparar nos

codigos das disciplinas, abaixo dos respectivos nomes, a saber:
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ACA- Professores do Departamento de Administracao
ACC- Professores do Departamento de Contabilidade
1E- Professores do Instituto de Economia
LEV- Professores da Faculdade de Letras
FC- Professores do Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais
1UD - Professores da Faculdade de Direito
1PS — Professores do Instituto de Psicologia Social
MA.- Professores do Instituto de Matematica

A interacdo, em maior ou menor grau, entre diversas areas do saber € comum na estrutura
curricular de qualquer curso. O conjunto de matérias bésicas, instrumentais e profissionais a
que o universitario do curso de administracdo é exposto, poderia levar a crer que ja definiria,
por si sO, pela propria estrutura curricular, uma formacdo universitaria multidisciplinar,
quando comparado a outros cursos, pelos contatos com diferentes areas do saber. O nosso
objetivo em exemplificar com o caso do curso de administracdo foi para sensibilizar o leitor
para a seguinte pergunta central que, a nosso ver, distinguiria melhor uma formacéo

universitaria tradicional de uma formacao universitaria multidisciplinar:

e O estudante é universitario do curso de administracdo que esta na UFRJ?

e Ou, o0 estudante é universitario da UFRJ, que estd no curso de administracdo?

Normalmente, o universitario reproduz as mesmas atitudes trazidas do ensino
fundamental e médio, de receber passivamente os conhecimentos e conteddos, numa relagdo
professor-aluno, restringindo-se a seguir o curriculo do curso ja pré-determinado, nao

aproveitando as demais possibilidades que a universidade como um todo pode oferecer. Isso
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vale para estudantes de qualquer curso de graduacdo, ndo somente do caso exposto. Ou seja,
adota-se a postura da primeira pergunta.

Fazendo uma analogia, seria como se o estudante universitario estivesse em um “self-
service” em que, antes de montar o seu prato, apreciasse todas as alternativas possiveis no
cardapio, mais adequadas as suas expectativas, no caso, a organizacdo administrativa da
UFRJ; porém, limita-se a pedir um “prato feito”, por desconsiderar, ou, sequer visualizar as
demais alternativas, no caso, limita-se a seguir o fluxograma do curso de administracao.

Caso o estudante adotasse a postura da segunda pergunta, buscaria conhecimentos em
diversas areas do saber, sem limitar-se as matérias e a grade curricular do seu curso,
adaptando e direcionando a sua formacdo de acordo com as suas expectativas e necessidades
pessoais e profissionais.

Numa formacdo universitaria multidisciplinar, o estudante apreciaria as diversas
possibilidades que a universidade lIhe oferece em diversas areas do saber e, de acordo com a
sua expectativa, alocaria as matérias a serem cursadas, sendo ativo no seu aprendizado e
desenvolvimento, ao invés de restringir-se ao seu curso especifico. Nossa intencdo neste
trabalho ndo é discutir o porqué disto ndo ser feito: se por falta de iniciativa do aluno, por falta
de estimulo da universidade, ou por ambas e/ou outras razdes, mas sim, definir melhor a
concepcdo de formacdo universitéaria tradicional e multidisciplinar adotada neste trabalho, e
mostrar a sua possibilidade de ser feita, aproveitando a propria estrutura universitaria ja

existente.
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2.8- HIPOTESES DA PESQUISA

As seguintes hipdOteses, consubstanciadas pelo panorama teérico anteriormente

exposto, sdo adotadas:

[EEN
[

H& uma falta de integracdo entre as universidades e as empresas.
2- A falta de comunicacdo é um problema central na integracdo universidade empresa.

3

As mudangas na dindmica do mercado de trabalho demandam, crescentemente,
formag&o universitaria multidisciplinar.

4- As universidades ndo estimulam formagdes universitarias multidisciplinares.

3- METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1- Entrevista aberta

A metodologia utilizada foi a realizacdo de entrevistas com perguntas abertas de
questiondrio ndo estruturado. Essa escolha deu-se pelo fato deste trabalho ter sido
desenvolvido, paralelamente, com a criagdo do Jornal de Educagdo Empresarial, blog

académico do signatario, em www.educacaoempresarial.wordpress.com, criado com o0

objetivo de divulgar matérias sobre o tema integracdo universidade-empresa.

Somente ap6s as entrevistas realizadas, que se basearam, na maior parte, na vivéncia
pessoal de cada entrevistado, buscou-se através da analise do discurso, selecionar as partes
dos depoimentos que contemplassem o tema central deste trabalho: Integragdo Universidade-

Empresa e Formacdo Universitaria Multidisciplinar.
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Esta opcdo permitiu um grande vivenciamento prévio sobre o assunto, na ldgica da
descoberta, antes de fazer um recorte mais especifico sobre o tema, e apresentd-lo de forma
estruturada, na légica da exposicdo. As entrevistas possuem um escopo mais amplo, muito
além do material apresentado neste trabalho, podendo ser consultadas, editadas no Jornal de

Educagdo Empresarial.

3.2- Escolha dos Entrevistados

A escolha dos entrevistados foi subjetiva. Buscaram-se depoimentos de profissionais
que fossem referéncias e tivessem opinides influentes nos seus respectivos ramos de atuacgéo.
Caso outro pesquisador realizasse as entrevistas, optaria, possivelmente, por outros
entrevistados. S&o apresentados neste trabalho 13 depoimentos, sendo sete (7) de profissionais
da &rea de recursos humanos, considerado o principal setor responsivel em promover a
integracdo entre universidade e empresa, principalmente, via processo de recrutamento e
selecdo; trés (3) profissionais de mercado em cargos de alta geréncia; e trés (3) de
educadores, com visdo tanto académica quanto profissional em altos niveis de decisdo.
Buscou-se focar as entrevistas mais na percep¢do pessoal de cada entrevistado por sua
experiéncia e vivéncia no assunto, do que no cargo exercido na data presente, razéo pela qual,
além do perfil sucinto do entrevistado descrito abaixo em 3.3 Perfil dos Entrevistados,
sugere-se a consulta do perfil integral dos entrevistados na lista dos ANEXOS. A

acessibilidade aos profissionais para a entrevista foi uma limitacdo encontrada.



3.3- Perfil dos Entrevistados:

Nome

Funcéo Atual

Erico Magalhies (RH)

Diretor de Recursos Humanos da Rede Globo

Joaquim Lauria (RH)

Presidente do Grupo LET RH

Leyla Nascimento (RH)

Presidente ABRH Nacional e do Instituto Capacitare

Nelson Savioli (RH)

Superintendente Executivo da Fundagdo Roberto
Marinho e Presidente do Conselho Deliberativo da
ABRH Rio. Autor do livro: Planejamento de
Carreira — Manual do Proprietario

Paulo Pimenta (RH)

Superintendente do CIEE-Rio (Centro de Integracéo
Empresa Escola)

Sergio Abdon (RH)

Consultor de RH do INFOGLOBO

Tjerk Franken (RH)

Analista de RH BNDES

Jose Marcos Treiger (PM)

Diretor de Relagdes com Investidores da Multiner
SIA

Luis Erlanger (PM)

Diretor de Comunicacdo da Rede Globo

Luis Kaufmann (PM)

Presidente consultivo da Santelisa Vale. Conselheiro
da GOL. Autor do livro: Passaporte para o Ano 2000

Arnaldo Niskier (ED)

Presidente do CIEE-Rio. Membro da Academia
Brasileira de Letras.

Carlos Alberto Serpa (ED)

Presidente da Fundacdo CESGRANRIO

PauloAlcantara Gomes (ED)

Reitor da Universidade Castelo Branco. Presidente do
Conselho Deliberativo do SEBRAE Rio. Presidente
da REDE TEC Rio. Ex reitor da UFRJ

Legenda: (RH) — Profissional de Recursos Humanos
(PM) - Profissional de Mercado

(ED) - Educador
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4- DEPOIMENTOS DOS ENTREVISTADOS

4.1- VisoOes sobre Integracao Universidade-Empresa
Neste capitulo apresentamos os depoimentos dos entrevistados sobre a integracao

existente entre universidade e empresa.

“Esta dicotomia a universidade e as empresas ainda ndo conseguiram resolver. Se um dia o
pais apostar na educagdo como grau de alavancagem, as empresas e as universidades se virem
como parceiros adequados para desenvolverem as suas estratégias, e buscarem jogar juntas,
ao inves de separadas, serd benéfico para ambos: universidade e empresa. Os professores e a
universidade como um todo se dedicam menos do que deveriam ao mercado, acham que véo
se poluir, se aproximarem-se das empresas. Nos Estados Unidos, as empresas financiam
pesquisa pura e aplicada, buscando solugdes e gente. L4, a universidade ndo sobrevive sem a
aproximac&o com as empresas. (Erico Magalh&es)

“E muito comum os alunos sairem da universidade com um plano didatico maravilhoso na
cabeca, mas sem saber o caminho para colocéa-lo em prética. Se os professores ja atuaram no
lado profissional, ele conhece tanto o lado das demandas empresariais, quanto do lado
académico. Ao conhecer o outro lado, tem maior facilidade na hora de explicar e passar 0s
conceitos para os alunos. Os professores deveriam vivenciar mais 0s problemas das
empresas.” (Joagquim Lauria)

“A integracdo entre universidade e empresa, entre educacdo e trabalho é um problema
mundial, ndo é um problema somente do Brasil. A educacdo é muito departamentalizada, as
informagdes sdo dadas partilhadas, e ndo de forma sistémica. No mundo do trabalho é
necessario ter visao sistémica. Pensar global e agir local. Os cenarios organizacionais mudam
com muito mais rapidez do que o cenario educacional, criando um “gap”. As universidades,
muitas vezes, ao rechacarem qualquer orientacdo por parte das empresas, se fecharam em seu
”mundinho”, formando profissionais para mercados inexistentes, para carreiras que ja estao
“anos-luz” em transformacdo. Muitos professores universitarios, principalmente, das
instituicbes publicas, estdo fora do ambiente empresarial, ndo entendendo as suas reais
demandas e necessidades. Isto € muito ruim, porque ficam com uma visdo muito académica e
teorizada, repassando isso para os alunos.”(Leyla Nascimento)

“Os Reitores tém que diminuir os muros construidos em volta da Universidade e aproxima-la
da sociedade, do desenvolvimento do Pais. Creio que os Empresarios estdo mais prontos a
conversar sobre isso. Um exemplo interessante é¢ a atuacdo da Rhodia. Ela tem uma forte
ligacdo com universidades, principalmente, a UNICAMP. Desenvolve pesquisas junto, ha
uma integracéo de objetivos. Nos Estados Unidos isso ocorre regularmente.” (Nelson Savioli)

“A Universidade é a formadora do individuo, do cidaddo, capacitando-o para desenvolver
outras habilidades, ndo exclusivamente aquela para a qual ele foi formado. As Faculdades
estdo dando para os jovens um conhecimento que, quando eles saem de 4, ja esta
ultrapassado, a tbnica agora €, imediatamente ap6s a formatura, ingressar na P6s-Graduagdo.”
(Paulo Pimenta)
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“Existem inGmeras oportunidades inexploradas tanto por parte da empresa quanto da
universidade. Poderia existir uma conexdo maior. Acredito que o papel da universidade nao
seja essencialmente preparar para 0 mercado de trabalho, tem um papel de reflexdo, de
proporcionar o contato com conteddos e teorias diversas que na escola ndo tivemos
oportunidade, mas preparar melhor para 0 mercado de trabalho também é fundamental. Todos
noés esperamos sair da universidade bem empregados. As universidades publicas,
principalmente, adotam, muitas vezes, um discurso de aversdo ao capitalismo, ao empregador,
a relacdo de trabalho, que muitos profissionais saem da universidade com a visdo de que todo
o empresario e chefe sdo exploradores de médo de obra. E uma forma pouco construtiva de
participar e ser ativo nos acontecimentos. Esse discurso estd muito distante do necessario para
0 mercado de trabalho. Se houvesse uma comunicacdo mais construtiva, ambos os lados
poderiam manter a sua esséncia, permitindo construir carreiras mais bem sucedidas e
aumentar o percentual de emprego. Ha certa resisténcia universitaria em relacdo as empresas.”
(Sérgio Abdon)

“A universidade no Brasil estd voltada para o conhecimento cientifico, muito distante das
reais necessidades do mundo empresarial. Esta atrasada na formacdo de méo-de-obra com as
caracteristicas e 0s conhecimentos que a empresa precisa. NOs temos uma tradicdo muito
livresca dentro da universidade. Tem areas universitarias onde a pessoa acaba de se formar,
faz o Mestrado, o Doutorado, sem nunca ter passado concretamente por uma organizagao,
uma fabrica. Fica na universidade e transmite aos alunos o conhecimento que ele traz de
livros e de pesquisa, ndo da pratica, da vivéncia. A Universidade virou uma grande maquina
burocréatica de massa, uma fabrica de diplomas. Deveria voltar a refletir sobre as suas proprias
raizes e missdo.” (Tjerk Franken)

“A formacéo profissional no Brasil € muito voltada para o diploma universitario. Ndo € assim
no resto do mundo. Deveriamos valorizar mais 0s cursos técnicos, que se constituem numa
excelente oportunidade profissional para os jovens. Isto fortaleceria o setor técnico no Brasil e
resolveria o problema da falta de mdo de obra especializada que se torna cada vez mais
preocupante e problematico.” (José Marcos Treiger)

“Num tempo mais recente vocé via um sentimento universitario antagdnico com relacdo ao
mercado de trabalho, um certo romantismo ideoldgico, que pouco tem haver com justica
social e capitalismo, como normalmente se diz e pode, muitas vezes, ser prejudicial a carreira
do estudante. Criou-se até um slogan horrivel, que eu sou contra, que diz assim: Quem é bom
esta trabalhando, quem é ruim estd dando aula. Muitas empresas optaram em complementar a
formacdo internamente de forma independente. Tem que haver uma maior conversa e
aproximacdo entre os dois mundos, porque a mao-de-obra vird da faculdade e os egressos da
faculdade tém que ir para o mercado de trabalho. A universidade tem estado muito fechada
em si mesma. Tem até uma piada que o pessoal do Casseta & Planeta faz sobre a missao do
Globo Universidade em aproximar a empresa do mundo académico. Eles dizem: “ou é mundo
ou é académico”. Todo preconceito € uma maneira de vocé expressar alguma coisa que esta
passando. E importante a universidade reconhecer que também tem como papel, preparar para
0 mercado de trabalho. Muitas desprezam isso. A atividade profissional é importantissima
como complementacdo académica.”(Luis Erlanger)
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“Estou um pouco afastado da universidade, mas minha visdo é que a Universidade, muitas
vezes, fica a distancia da realidade empresarial, desenvolvendo teses académicas pouco
relevantes, ou por vezes até inconsistentes com a realidade empresarial. Aquela famosa
brincadeira: quem sabe faz, quem ndo sabe ensina. O desafio € como conseguimos utilizar a
capacidade de pesquisas e conhecimento nas universidades de forma integrada a realidade e
necessidades das empresas.” (Luis Kaufmann)

“Nos paises industrializados, a integracdo universidade empresa é uma realidade constante.
Existe um termo definido pelo escritor canadense McLuhan, chamado tecno-estrutura, que € a
triplice alianca entre governo, empresa e universidade. Em seus livros, ele defende que
guando esse enlace é feito de forma inteligente e positiva, os resultados sdo altamente
satisfatorios, gerando um ciclo: o governo estimula a integracdo, a empresa, com este
estimulo, recorre as universidades, e estas, preparam 0s recursos humanos indispensaveis a
qualquer processo de expansdo econdmica e social. Essa relacdo é extremamente necessaria
para a realidade brasileira.A universidade, muitas vezes, fica fechada nela mesma, como se
fosse uma torre de marfim, ndo se abrindo para a sociedade com a eficicia que seria
indispensavel. Ha necessidade de um movimento que una esses trés elementos.Falta uma
maior organicidade no ensino superior brasileiro para que ele esteja mais integrado as reais
necessidades da cultura e do povo brasileiro.” (Arnaldo Niskier)

“A universidade brasileira vive hoje um momento das maiores contradi¢cdes de sua historia
porgue antigamente formavam-se as pessoas para uma realidade praticamente estavel. Tinha
uma formacdo basica e profissional adequada a realidade do mercado de trabalho. Entre a
investigacdo, a pesquisa, e a inovacgdo, que é a aplicacdo no dia-dia, o tempo estd cada vez
menor. Antigamente, inventava-se algo, que era aplicado quarenta anos depois. Hoje, em
paises desenvolvidos como o Japdo, por exemplo, este tempo entre a pesquisa e a aplicacdo da
inovacdo as vezes é de dois anos. Isso faz com que nenhum curso seja capaz de preparar para
a realidade de uma empresa que tenha ciéncia e tecnologia como seu foco de acdo. Isso é
menos acentuado na area de ciéncias humanas e sociais, que possui uma estabilidade maior
em seu nucleo central. H4 mudancas de conceitos, dogmas, a maneira de encarar a realidade
social, mas muda menos velozmente que a ciéncia e tecnologia. A universidade esta ciente
disso. Hoje, pela dinamica da realidade, a indissociabilidade entre a pesquisa, 0 ensino e a
extensdo, consagrada por Newton Sicupira, é mais que necessaria. E inviavel ensinar sem
pesquisar, pois estard ensinando para um mundo diferente da realidade que o formando
encontrara. O contexto mudou.” (Carlos Alberto Serpa)

“Nao existe integracdo, mas sim articulacdo, pois possuem objetivos distintos. O objetivo da
universidade é formar profissionais, gerar novos conhecimentos, aprofunda-los e difundi-los.
Ja o objetivo da empresa é desenvolver processos, produtos e metas. Duas coisas diferentes,
ndo podem se integrar, mas se articular. Essa articulacdo no Brasil ainda é muito incipiente,
pois falta para as empresas uma cultura da competitividade. Isso vem mudando no mundo
inteiro, mas as empresas brasileiras ainda ndo entenderam que podem utilizar a universidade
para o desenvolvimento da cultura da competitividade, inovando, adaptando tecnologias,
apropriando essas tecnologias ou executando-as. As universidades, apesar de possuirem
programas regulares formais de graduacdo e pos graduacdo, ainda ndo conseguiram, por
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exemplo, disponibilizar cursos de curta duracdo capazes de atender a necessidade dessas
empresas. As empresas brasileiras, principalmente, as micro e pequenas Sdo muito
problematicas. Muitas séo criadas sem um projeto. Isso leva a faléncia de inUmeras empresas,
precocemente. Falta um mecanismo de articulacdo da universidade com a empresa, ndo com
espirito de agéncia de empregos, mas para criar na empresa uma cultura de melhorar a
competitividade, melhorando o0s quadros técnicos gerenciais e gerar projetos com
inovacdo.Quando a universidade adotou tempo integral para os seus professores, abandonou
um grande contingente de pessoas que tinham experiéncia empresarial, tanto na geréncia,
como na execucdo e no desenvolvimento de novas tecnologias. Esses professores de tempo
parcial desapareceram, prejudicando as universidades e a aproximacdo com as empresas.”
(Paulo Alcéntara Gomes)

4.2- Melhorias na Integracdo Universidade-Empresa
Neste capitulo apresentamos passagens dos depoimentos, que remetem a possiveis

melhorias na integracgdo entre universidade e empresa.

“A sabedoria estd em olhar para 0os negocios e para o futuro para que nao ensine para o
passado. Ensinar para o passado é um dos grandes problemas de nossa universidade hoje.O
principal papel da universidade € ajudar os alunos e a sociedade a pensar, falar e fazer.
Normalmente, temos dois blocos. As universidades que ensinam a fazer, e as que ensinam a
pensar. A primeira gera, muitas vezes, os analfabetos funcionais, que fazem tudo através da
repeticdo de técnicas, mas sem pensar. A segunda, filoséfica demais, com excesso de
conceitos. O grande desafio é o meio termo desses dois modelos. Pensar e fazer sdo partes da
mesma moeda, eles ndo sdo diferentes.” (Erico Magalh&es)

“A universidade tem que fortalecer a base do aluno, principalmente, no primeiro ano. E no
final, além de continuar estimulando a pesquisa, imprescindivel, e mais do que necesséria
hoje, aproxima-lo da realidade do mercado de trabalho. Eu ndo seria absolutamente nada sem
a minha formacdo académica, mas os curriculos escolares hoje sdo muito grandes e extensos
para 0 mundo moderno. Estuda-se por quatro, cinco anos e, muitas vezes, ao final, parte do
aprendido est& obsoleto, tendo que ser reatualizado. Os avangos tecnol6gicos ocorrem numa
velocidade enorme. Todo dia temos algum conhecimento novo a ser aprendido. Ter
capacidade de aprender a aprender que é fundamental.” (Joaguim Lauria)

“O Projeto de Desenvolvimento de varios paises é discutido de forma interativa, sintonizando
melhor os perfis dos profissionais a serem formados, as verdadeiras demandas da sociedade.
Por exemplo: na Alemanha, a discussdo entre universidade-empresa € tdo bem sintonizada,
tdo interativa, que os professores das universidades vdo para dentro das empresas e 0S
profissionais de mercado participam de reunifes nas universidades para explicitar as suas
demandas. Temos uma riqueza de material académico inexplorado pela sociedade, como
monografias, teses de mestrado e doutorado. Estdo ai muitas das solu¢bes dos problemas de
nosso pais. E um beneficio a servico da sociedade ndo aproveitado. As universidades estdo
muito romanceadas e distantes da realidade do mercado de trabalho. Nao falam sobre
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Lideranga, sobre resultados, network, relacdes de grupo. Isso € “pecado” dentro das
universidades, mas sdo pontos altamente estratégicos nas empresas. Quando 0 universitario
entra em contato com esta realidade, muitas vezes, é surpreendido. Ha por parte das
Universidades uma necessidade de rever esses conceitos. Cada um de noés, dentro do seu
papel, é uma mao-de-obra que tem que gerar resultados. Tem que haver mais e melhor
comunicacdo entre a academia e o mercado.” (Leyla Nascimento)

“Deveria ter nas universidades brasileiras um escritério com a funcéo precipua de ajudar 0s
estudantes a planejar suas carreiras, informar sobre matérias eletivas, fazer disciplinas como
ouvintes, saber com antecedéncia as competéncias que serdo demandadas futuramente pelas
empresas. Para tratar de assuntos de carreira do estudante, integrados a empresas, professores,
publico em geral. Realizar seminérios.” (Nelson Savioli)

“Tem que haver maior aproximacdo, mas sem visar o lucro. Em termos de escola, tem que
haver uma troca. Se o0 jovem ndo é capaz de atender as necessidades da empresa, entdo, a
relacdo fica partida. Hoje, eu estou admirado com isso: as empresas estdo chamando
Professores de Filosofia para conversar com a clpula da empresa para mudar o pensamento
das pessoas. Ai é que esta o segredo: é coisa nova. Todo mundo pensa em repetir 0 que esta
sendo feito ha anos. E preciso ver que ha uma outra forma de se fazer algo e a Escola-
Empresa trabalharem juntas. Entdo, se as universidades nao abrirem o olho, as Universidades
Corporativas vao se multiplicar e as universidades oficiais véo ficar como uma “Sorbonne da
vida”, revirando o passado, sem inovar. Ensino, Pesquisa e Extensdo sdo os trés patamares da
universidade. Se ela ndo estiver realizando um dos trés, estd fora do mercado. N&o esta
cumprindo a sua missdo.” (Paulo Pimenta)

“Dentro de uma empresa é cada vez menos comum vocé ver um funcionario que comega com
uma determinada formacdo e tarefa e continua sua carreira ao longo do tempo numa linha
muito especifica. A gente procura dentro da organizacdo dar ao funcionario uma visdo mais
ampla sobre o mercado em que ele esté inserido para que entenda o impacto da sua funcdo em
outras funcbes. O fato de ter funcionarios que ja trabalharam em duas ou trés areas da
empresa, faz com que entenda melhor a relevancia do trabalho de outro departamento e o
impacto do seu departamento no processo como um todo. Quando o universitario sai da
universidade e entra no mercado de trabalho, achando que é o momento dele fazer uma opcéo,
eu acho que é o momento para conhecer as alternativas. A universidade tem que ter a
preocupacdo de ao mesmo tempo especializar e dar uma visdo mais ampla do universo do
mercado de trabalho para o jovem.” (Sérgio Abdon)

“N0s trabalhamos na empresa com o conceito de ‘competéncia’, que se compde de trés
elementos: 1- CONHECIMENTO, que € o que eu sei; 2- HABILIDADE, o que eu sei fazer
com o que eu sei; 3- ATITUDE- o comportamento necessario que eu preciso ter para produzir
um resultado concreto, palpavel. E onde estdo os fatores motivacionais. A universidade
enfatiza muito mais o conhecimento em si e, muito menos as habilidades. A universidade
deveria estimular, desde ja, algumas dimensdes comportamentais, como trabalho em equipe,
visdo estratégica, gestdo de projetos, comunicacao, entre outras. Ainda somos muito centrados
no trabalho individual. Mas, além disso, a universidade tem que se abrir para o dialogo com o
mundo empresarial, o que inclui discutir prioridades de investimento, perfis dos profissionais
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a serem formados, agendas de pesquisa etc.Um grande papel da universidade é, realmente,
formar méo-de-obra de alto nivel para a sociedade. Ela ndo precisa fazer isso produzindo
Ciéncia, mas sim a decodificando para que os alunos possam utiliza-la no seu dia-a-dia
profissional, quando sairem da universidade. Entdo, temos dois papéis na universidade: 1- um
grupo menor, que se dedica a producéo cientifica; 2- um grupo bem maior, que sdo as escolas
de formacdo profissional, que precisam ter exceléncia na aplica¢do do conhecimento.”

(Tjerk Franken)

“Devemos investir muito mais na formacdo basica das pessoas, nos Cursos primarios e
valorizar bastante o ensino médio. Nossa populacdo jovem é muito grande, e deveria ser
muito melhor qualificada. Ndo podemos nos imaginar numa nacdo s6é de médicos,
engenheiros, advogados, administradores. Deveria ser feita uma grande reforma na educagao
brasileira, com énfase no aumento de vagas e na qualidade do ensino. Estagios
profissionalizantes em empresas, com avaliacdo das universidades — para ampliar a formacao
do aluno, de forma obrigatéria — poderiam promover uma maior e mais eficaz integracdo
escola-mercado.” (José Marcos Treiger)

“Poderiam ser feitos mais convénios diretamente com as universidades. Por exemplo, na area
cientifica e de meio ambiente ha escassez de formacao nas editorias de jornais. Essa demanda
poderia ser levada diretamente para a universidade. Teriamos profissionais mais qualificados
para ingressar no mercado de trabalho, com conhecimento e formacdo mais especifica no
tema. As universidades também poderiam trazer temas que oxigenassem também as empresas.
Esse intercambio é importante.” (Luis Erlanger)

“A integracdo universidade-empresa precisa ser expandida fortemente para que o0s
universitarios iniciem suas carreiras no mercado de trabalho com uma formacdo mais
adequada a realidade da vida empresarial. Uma relagdo mais proxima entre a universidade e a
empresa, seria muito benéfica para ambos os lados. Para a empresa, que estaria
constantemente se atualizando e aprimorando 0S Seus processos, € para a universidade que
estaria diretamente ligada as questdes empresariais, em nivel de tomada de decisdo,
enriquecendo suas descobertas e seu arcabouco tedrico de forma mais integrada. O que
poderia ter um efeito multiplicador. No meu caso, tive o beneficio de trabalhar em uma
grande “escola”, que foi a Arthur D.Little. Em uma consultoria internacional, o profissional
estd permanentemente em contato e trabalhando lado a lado com pesquisadores, pensadores e
especialistas dos mais diversos setores e areas do conhecimento, para melhor liderar e
gerenciar 0s seus projetos. Existe uma grande ligacdo entre conhecimento, expertise, reflexdo
e acdo. Entre pesquisa e andlise e tomada de decisdo gerencial. A informacdo é necessaria
para uma melhor tomada de decisdo. O modelo de consultoria € um bom exemplo para uma
melhor integracdo.”(Luis Kaufmann)

“A ordem dada, em relacdo a integracdo, por John Kenneth Galbraith € governo, empresa e
universidade. Os elementos tém importancia nesta ordem. O primeiro movimento deveria ser
do governo. Infelizmente, os empresarios estdo acostumados a ndo acreditar nos governos e,
historicamente, tem uma crenca parcial no valor da universidade.A universidade tem que
garantir ao pais a existéncia de recursos humanos que atendam as suas necessidades de
progresso. Tem que estar integrada para prover mio de obra qualificada. E o l6cus onde
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deveria funcionar a meritocracia. Ha, na maior parte, uma dissociacdo entre o que se faz na
universidade, sobretudo na pesquisa basica, e 0 que acontece na pratica com as necessidades
empresariais. Esta dissociacdo € condenavel. E preciso uma juncdo maior entre o que se esta
pesquisando na universidade e o que nosso pais precisa. Uma forma mais inteligente de fazer
uma associacdo da pesquisa basica, que se faz de forma desinteressada, e das pesquisas
aplicadas, de finalidades tecnoldgicas.”(Arnaldo Niskier)

“A universidade tem que dar uma forte base geral, dos conceitos basicos, que ndo mudam
facilmente. Fazer isso, estimulando que o formando seja dono de sua propria carreira, patrdo
de si mesmo. O empreendedorismo é uma grande mudanca ocorrida nas cabecas das pessoas,
gue passam a adotar visdo de patrdo e ndo de trabalhador. Essa € uma nova abordagem na
universidade, uma modernizagédo. A universidade hoje ampara 0 nascimento de uma empresa,
através das incubadoras. Essa nova relacdo tem trazido beneficios e avangos enormes para a
integracdo universidade-empresa e para a sociedade. Educacdo e formacdo ganham
importancia cada vez maior nesse cenario. Tem que aprender a se renovar por si s0. Aprender
a aprender. Se for um engenheiro mecanico, tem que aprender sobre petréleo. AtualizacBes
formais, via pos graduacdo, cursos de especializacdo, entre outros, ndo serdo suficientes. O
autodidatismo sera cada vez mais necessario e estara presente crescentemente na vida das
pessoas. A parceria € um fendmeno do século XXI. Quem pensa que sozinho pode realizar
alguma coisa esta fadada ao fracasso. A complementacdo entre as pessoas, a unidade diante
das diversidades que, juntas, criam algo importante. Universidade e empresa devem ser
parceiras.” (Carlos Alberto Serpa)

“A universidade tem que reformular a sua estrutura curricular, estd muito pesada. Repensar a
estrutura curricular diante de nudcleos de matérias: geral, profissional geral e profissional
especifica. O ciclo béasico afasta os alunos. Tem que estimular no curriculo que ao lado da
formulacdo de problemas, acompanha-se a solu¢do. Outro ponto importante é fortalecer a sua
linha de prestacdo de servicos, tanto nas empresas de ponta, quanto nas médias e pequenas
empresas. 1sso para todas as areas do conhecimento. Hoje, tem trés parametros importantes: a
empresa exige agilidade na formacdo para entrar mais rapidamente no mercado, 2-
compromisso com a nova tecnologia da informacdo e comunicagdo, que vao gerar uma
cultura da educacdo continuada; e 3- compromisso com a responsabilidade social, que faz
parte do dia-dia de qualquer cidaddo. A universidade tem que se integrar nestes parametros.
As empresas devem buscar as universidades para aprimorar a formacédo de seus profissionais
com cursos in company, levar para a universidade, projetos que ela possa desenvolver. Nos
EUA, por exemplo, existe um open house ao contrario. Ao invés de as universidades
mostrarem seus laboratdrios, os empresarios levam os problemas para a universidade, que
propde solucdes.” (Paulo Alcantara Gomes)




47

4.3- Importéncia da Formagao Universitaria Multidisciplinar

Neste capitulo, apresentamos 0s depoimentos relacionados ao tema formacao

universitaria multidisciplinar.

“Nosso negocio é Show, e é Business. O americano reduz muito bem para ShowBusiness.
Toda vez que se vai para o lado do show, perde-se rentabilidade, se perde rentabilidade, néo
se tem condicdes de realizar o show. O sucesso estd em balancear esta equacdo entre o Show
e 0 Business. Formar profissionais que integrem esta visio é um desafio. E claro que quem
tiver a visdo comercial, a visdo artistica e a visdo do consumidor estard mais preparado para
exercer essa funcdo. Formacdo universitaria multidisciplinar é cada vez mais importante.”
(Erico Magalh3es)

“Formacdo multidisciplinar é fundamental. Por exemplo: um engenheiro que tivesse
oportunidade de paralelamente estudar economia ou qualquer outra area que adicionasse aos
seus conhecimentos, terd uma mente muito mais aberta, muito mais factivel para receber
informacBes. Ter a oportunidade de conjugar e interpretar essas informacdes
multidisciplinarmente é um grande avanco. As empresas estdo necessitando cada vez mais de
profissionais deste tipo. Buscar uma maior integracdo entre as diversas areas do conhecimento
é fundamental. Qualquer tipo de cruzamento de formacdes, seja qual for, € somatorio.”
(Joaquim Lauria)

“Sim. Hoje as empresas estdo ficando enxutas e os profissionais estdo ganhando uma
amplitude maior, tendo que ser multifuncionais. O organograma das organizagfes, hoje, é
feito a lapis porque a toda hora o cenario muda, e as caixinhas mudam. Eu tenho vagas no
mercado, mas ndo tenho funcionérios qualificados para preenché-las. Por exemplo, eu fiz
Pedagogia e nunca imaginei estar com tantas atribuicdes e ter que entender de Comunicagéo,
de Marketing, de Contabilidade entre outras fungdes.Este tipo de formacdo é uma necessidade
para as empresas, ndo vejo nenhuma dificuldade para ser aceita. Cada vez mais as empresas
precisam de profissionais hibridos.” (Leyla Nascimento)

“Formacdo académica multidisciplinar facilita o intercambio. Seria mais uma fonte de
recrutamento. E uma necessidade do mercado, que eu chamo de profissional
multiespecialista.”(Nelson Savioli)

“Por tratar-se de uma universidade, o conhecimento deveria ser bem difuso, bem abrangente,
mas, resolveram colocar em compartimentos, o que nao ocorre na realidade. Por exemplo, um
Engenheiro, ele recebe o titulo de Engenheiro, mas, na préatica, dependendo da posicao dele na
empresa, se ndo tiver uma formagdo mais generalista, ele vai sentir dificuldade de
desempenhar suas funcdes.O conhecimento, hoje, ndo pode ser direcionado. Ele tem que ser
difuso, ter caminhos, interpretacbes, tem que ter desvios. Se vocé pode misturar
conhecimento, quem sabe ndo vem as solucdes novas? Quem estd na universidade ndo esta
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para repetir velhas solugdes. Problemas novos, de hoje, requerem solugdes novas. O ideal é
que vocé tenha solucdes do futuro. As empresas estdo pedindo isso atualmente. Os alunos
estdo aprendendo teorias novas que vém oxigenar as empresas € isso € muito importante para
elas: coisas novas, atitudes novas. Se houver uma boa simbiose entre essas duas culturas, o
resultado sera 6timo. Profissionais com conhecimento generalista e multidisciplinar sdo cada
vez mais necessarios.” (Paulo Pimenta)

“Essa visdo mais ampla e multifuncional é o que as empresas estdo buscando.Cresce muito 0
namero de fungdes que demandam essa visdo multidisciplinar. Quando falamos em reducao
de nivel gerencial, estamos falando nessa formag&o.” (Sergio Abdon)

“Ser multidisciplinar no sentido de obrigar o aluno a estudar assuntos que ndo mantém uma
relacdo direta com o que interessa para ele ser um excelente profissional ndo acho util. Por
outro lado um bom profissional tem que ter curiosidade intelectual, tem que mergulhar fundo
naquilo que ndo conhece, mas que quer entender. Isso é essencial. Esse desejo de ir além das
aparéncias, do imediato, das férmulas prontas e comecar a pensar no real sentido das coisas.
Pensar sistemicamente, entender como os diferentes campos do conhecimento se relacionam e
sdo interdependentes é fundamental. Isto falta a formacdo universitaria hoje. Eu costumo
incentivar nas minhas palestras e aulas para irem além do senso comum. Lerem um bom livro,
um bom romance, assistirem a um bom filme, fazerem curso de filosofia. N&o ficarem
restritos ao jogo de futebol e aos programas de auditdrio. Por isso acho que é muito mais essa
atitude que a gente precisava recuperar na universidade, essa atitude mais reflexiva, de pensar
fora da caixinha. A empresa valoriza o profissional que, além da exceléncia técnica, tem visdo
estratégica, estd a par do que acontece no mundo e o impacto sobre a organizacdo e seus
negocios, entende e lida bem com a complexidade do ser humano etc. A
multidisciplinaridade, obviamente, ajuda a ter mais visdo de conjunto, a ver como é que as
pecas da engrenagem funcionam e se integra no todo, e ndo ficar olhando exclusivamente pela
Otica da sua especialidade. 1sso, em qualquer profissdo, é positivo.” (Tjerk Franken)

“Os curriculos universitarios tém que ser mais articulados e mais compativeis com as
demandas profissionais do dia-a-dia das empresas. Nos EUA vocé faz o bacharelado, mas
nada impede que o aluno escolha outras cadeiras e créditos complementares para a sua
formacdo, com cadeiras importantes e basicas de Administracdo. Para mim é um grande
absurdo, por exemplo, eu ter me formado engenheiro, sem ter a minima nocdo de
contabilidade. Formac6es multidisciplinares serdo cada vez mais importantes. O profissional
de relagbes com investidores, por exemplo, habilidades multifuncionais.”

(José Marcos Treiger)

“As empresas vao dar prioridade a um profissional com essa formacdo hibrida. Hoje esta
visdo multidisciplinar estd muito presente. Quem for estudar madsica, muitas vezes, tem que
ter nocdo de informatica, e quem estudar informatica, tem que ter no¢do de mdsica. Isto, em
outras atividades. O conhecimento geral é fundamental. Similar ao modelo das universidades
americanas, genérico no inicio, e mais especialista para o final.” (Luis Erlanger)
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“Acho de fundamental importancia. O mundo esta globalizado, é necessario que se tenha
crescentemente visdo global e mais generalista para ser competitivo. Apesar do grande avanco
que tivemos na profissionalizacdo das empresas brasileiras nos Gltimos anos, ainda sdo
escassos 0s profissionais que possuam esta visdo mais integrada, ainda mais, recém formados.
Muitas vezes, ndo € necessario um conhecimento profundo, técnico-especializado sobre
determinado assunto. E necessario entendermos a légica do negdcio para fazer as perguntas
relevantes para uma tomada de decisdo adequada. Desenvolver, inicialmente, esta viséo da
floresta, para depois, aprofundar-se nos detalhes das arvores, ainda é um desafio. Demandam-
se cada vez mais profissionais com uma visdo generalista e multidisciplinar para atuar nas
organizacGes. Acho que a universidade esta no caminho certo em buscar uma formacéo
multidisciplinar. E mais ou menos o que as grandes multinacionais buscam com seus
programas de trainees gerenciais.”_(Luis Kaufmann)

“E muito importante. Recentemente, em visita que eu fiz a cinco high schools na regifo de
New England, onde nasceu a civilizacdo americana, constatei isso. Eles estdo revendo os seus
curriculos para que se estude mais inglés, historia, religido, filosofia. Humanizando o estudo.
O individuo passa a ter uma formacdo mais completa, de cultura geral, ao invés de uma
formacdo especializada, estreita, que marcou por um tempo a vida universitaria americana.
Nos temos que fazer o mesmo. Se o individuo ndo tem cultura, nem uma formacéao adequada,
isto prejudicard, inclusive, o seu desempenho profissional.”(Arnaldo Niskier)

“Acabou a especializacdo hoje no mundo. Tem que ser um generalista com grande capacidade
de adaptacgdo e visdo multidisciplinar. A falta de orientac&o profissional nisto é um problema.
As pessoas se especializam e ficam “bitoladas” naquilo. Os EUA foi o grande defensor disto.
Até brincava-se, em relagcdo ao grau de especializacdo do engenheiro mecéanico americano.
Dizia-se que tinha o engenheiro de porca e o engenheiro de parafuso. Um ndo sabia mexer na
porca e outro no parafuso, apesar de um ndo existir sem o outro. Essa é uma parodia para
criticar o excesso de especializacdo. A realidade hoje é outra.” (Carlos Alberto Serpa)

“Ela ndo é necessaria, é decisiva. Se ndo tem formacdo multidisciplinar ndo esta formando o
profissional para o século XXI. Todo programa que estimule a multidisciplinaridade é
importante. Quando se articula areas diferenciadas, que estdo afastadas, aprimora a formacéo
do profissional, do cidaddo, na amplitude e no aprofundamento dos conhecimentos. A
universidade estd muito atrasada nisso. Ela é pouco 4&gil e flexivel. No Brasil e nas
universidades ha muitas resisténcias a inovacdo. As transformacdes ocorrem numa velocidade
cada vez maior e as estruturas tém que mudar. Hoje as &reas permeiam umas com as outras.
As linguagens se cruzam nas diversas areas do saber, estdo interligadas. A estrutura da
universidade departamentalizada estd desaparecendo, muitas, ja& ndo possuem, pois na
sociedade do conhecimento a tonica é a interdisciplinaridade. Tem que organizar as
universidades como grandes escolas, que tenham grande capilaridade entre as diversas areas
do conhecimento, preservando a multidisciplinaridade. Isso seria feito definindo um plano
estratégico para a universidade, reorganizando a sua estrutura por campo do saber ou
laboratdrios.Eu defendo que ao invés de ter um trabalho de conclusdo de curso, tenha trabalho
de conclusdo em todas as disciplinas cursadas, integrando com um tema mais geral. 1sso
facilitaria a integracdo do projeto curricular como um todo.” (Paulo Alcantara Gomes)




50

5- CONCLUSAO:

5.1- Respostas as Questdes Chaves da Pesquisa:

A partir dos depoimentos dos entrevistados podemos responder as questbes chaves da
pesquisa:

1-
2-
3-

Qual a viséo sobre a Integracdo entre Universidade — Empresa?
O que poderia ser feito para melhorar esta integracao?

Formacdo universitaria multidisciplinar é cada vez mais importante?

A opinido generalizada entre os entrevistados € que a integracdo universidade-
empresa, apesar de ser vista como essencial e necessaria, ainda estd muito longe do
ideal, mantendo o seu historico de desintegracédo, apesar do avan¢o dos Gltimos anos.
Deveria haver uma maior aproximacéo entre universidade e empresa, uma mudanca de
postura de uma em relagdo a outra. E enfatizado por diversos entrevistados a
“lentiddo”da universidade em se adaptar as mudancas necessarias da sociedade. Este
“atraso” contribui para aumentar a distancia junto as empresas, mais dinamicas e ageis
no seu processo de transformacdo. Algumas sugestdes sdo propostas para melhoria,
tais como: discussdo conjunta entre empresarios e universidades sobre as demandas de
cada um; maior vivenciamento dos professores universitarios sobre os problemas
empresariais; alinhamento estratégico e comprometimento entre o governo, a empresa
e a universidade sobre propostas de desenvolvimento do pais; criacdo de escritdrios
que orientem o estudante universitario em seu planejamento de carreira, facilitando a
interacédo entre a sua formacdo académica e profissional.

Formacdo universitaria multidisciplinar € cada vez mais importante na atual dindmica
do mercado de trabalho. Esta opinido € generalizada em todos os depoimentos, que
vislumbram isso como um grande avango na formacao nas universidades, sendo visto
de forma extremamente positiva pelas empresas, que demandam cada vez mais

profissionais multifuncionais.
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5.2- Verificacdo das Hipoteses:

Todas as quatro hipdteses levantadas, apds a revisdo bibliografica realizada, foram

confirmadas através dos depoimentos dos entrevistados:

1- H4 uma falta de integracdo entre as universidades e as empresas.

Verificacdo: Confirmada.

2- A falta de comunicacdo é um problema central na integracdo universidade empresa.

Verificacdo: Confirmada. O desconhecimento entre o que se faz na universidade, e 0 que se

faz nas empresas, da-se, dentre outros problemas, por uma falta de comunicacdo capaz de

“decodificar” a linguagem entre universidade e empresa.

3- As mudancas na dindmica do mercado de trabalho demandam, crescentemente, formacdo

universitaria multidisciplinar.

Verificacdo: Confirmada. As empresas buscam cada vez mais profissionais multifuncionais,

utilizando procedimentos internos, como job rotation, e priorizando profissionais com
experiéncia em diferentes areas.. Uma formacao universitaria crescentemente multidisciplinar,

teorica, esta em sinergia com o que esta sendo feito pelas empresas.

4- As universidades ndo estimulam formacdes universitarias multidisciplinares.

Verificacdo: Confirmada. Os entrevistados, ao enfatizarem a importancia de uma formacéo
universitaria crescentemente multidisciplinar, remeteram aos seus proprios tempos de
estudantes universitarios, agora, com maior distanciamento reflexivo, enfatizando e
exemplificando com a estrutura tradicional das universidades. Caso tivessem a oportunidade
e/ou visualizassem essa possibilidade, a época, buscariam compor melhor a sua formacao, ao
invés de ficarem restritos a determinado curso. Ha& muitas lacunas entre o aprendido na

universidade e 0 necessario numa carreira profissional.
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5.3- O Problema da Comunicacgéo na Integracéo Universidade-Empresa:
A Proposta do Jornal de Educacdo Empresarial

Diversas sdo as barreiras que dificultam a integracdo entre a universidade e a empresa.
Muitas delas foram apresentadas no QUADRO 3 do capitulo 2.6, BARREIRAS A
INTEGRACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA, divididas, quanto a sua natureza, em:
barreiras culturais, organizacionais e profissionais/ pessoais. A Comunicacao é apresentada,
neste quadro, como uma barreira de natureza organizacional com os seguintes limitantes: o
pesquisador desconhece a linguagem administrativa; e os pequenos e médios empresarios,
guando buscam informacdes, tém dificuldades de dizer o que querem. O aspecto denominado
como Grau de Conhecimento do Outro, barreira de natureza profissional/ pessoal, apresenta
0s seguintes limitantes: a universidade tem dificuldade de conhecer a realidade; e as empresas
desconhecem o potencial e a capacidade das universidades. Longe de querer superar todas as
barreiras a esta integracdo, selecionamos estes pontos, ligados, mais diretamente, a
comunicacao.

Entendemos que o aspecto da comunicacdo é o problema central na ligacdo entre
universidade-empresa, cuja melhoria pode ter um grande efeito multiplicador positivo sobre
as demais variaveis. O processo de comunicacdo ocorre quando o emissor (ou codificador)
emite uma mensagem (ou sinal) ao receptor (ou decodificador), através de um canal (ou
meio). O receptor interpretara a mensagem que pode ter chegado até ele com algum tipo de
barreira (ruido, bloqueio, filtragem) e, a partir dai, dara o feedback ou resposta, completando

0 processo de comunicacédo, que pode ser visualizado através do fluxo abaixo:
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comunicacdo

Ermiss or Receptor
concsite G codificacdo Mensacem cecodficacde €™ concsito
[limgacern) [lirgacig em)

redcdo

Fonte: http://www.ead.unicamp.br/minicurso/video/texto/Modulo1/mod001tela001.htm

Sédo identificados seis elementos no processo de comunicacao:

Emissor — E quem gera 0 processo e quem toma a iniciativa.

Receptor — E quem recebe a mensagem. Ele deve receber e compreender a idéia que se quer
passar.

Mensagem - E 0 pensamento ou a idéia que o emissor pretende passar para o receptor.
Cadigo - E o conjunto de signos convencionais e sua sintaxe (ex.: a lingua) utilizados na
representacdo da mensagem, que devem ser total ou parcialmente comuns ao emissor e ao
receptor.

Meio - E o canal através do qual o emissor transmite a sua mensagem ao receptor.

Reacao - E o Gltimo processo da comunicacdo. Toda comunicagio deve ter esse elemento
como um dos seus objetivos para completar todo processo.

Uma proposta para melhorar a integracéo entre universidade-empresa, entre emissor e
receptor, € aumentando e melhorando o fluxo de comunicacéo entre eles. Isto seria possivel
através de meios (canais) mais eficazes que servissem para “decodificar” a linguagem. A
universidade através de pesquisas, cursos, ementas curriculares, professores, alunos,

seminarios, apresentam uma riqueza de informacao de extrema importancia e relevancia para
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a sociedade, em geral, e as empresas, em particular, mas que ndo se multiplicam junto aos
diversos publicos interessados em potencial, por ndo ter um canal eficaz, que faca essa
intermediacdo, direcionando essas informagdes.

Do mesmo modo, as empresas estdo envolvidas crescentemente em problemas
gerenciais, entre outros, que poderiam servir de objetos de estudo para a universidade, mas
que por falta de um canal de comunicacdo, que torne acessivel esses problemas aos
pesquisadores e demais publicos de interesse, aprofunda a distancia entre universidade e
empresa. Ou seja, como ndo hd um meio eficaz para levar a informacdo pertinente da
universidade para a empresa e vice-versa, mantém-se 0 mesmo status: a universidade sé se
comunica entre os seus membros e a sua comunidade, e as empresas, igualmente. O circulo
vicioso se mantem.

Normalmente esta comunicacdo é feita através da midia convencional, através do
tripé: Universidade - Veiculo de Comunicacdo (Midia) - Empresa. A universidade, I6cus de
geracdo de conhecimento e de informacéo, poderia ser uma fonte muito mais eficaz junto aos
veiculos de comunicacdo, influenciando suas pautas jornalisticas, difundindo e tornando
publico ao maior numero de pessoas 0 seu potencial. A propria fungdo do jornal de transmitir
para publicos ndo especialistas, conceitos tedricos da universidade, seria um grande exercicio
para aproximar a universidade do cotidiano das pessoas, aumentando a sua visibilidade e
possibilitando um maior retorno a sociedade.Esta prépria dindmica das informaces tornaria a
integracdo universidade-empresa, algo mais proximo, visto que o debate, ao invés de
restringir-se ao publico de especialistas, tende a ser democratizado para 0s curiosos no
assunto. A acessibilidade faz com que esses “mundos” separados, e que ndo se entendiam,
passem a se integrar, e se entender cada vez mais.

Nesse sentido, a propria experiéncia do Jornal de Educagdo Empresarial, blog

académico do signatario, www.educacaoempresarial.wordpress.com, projeto piloto, que teve
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grande repercussdo positiva, durante a publicacdo das entrevistas, do qual se retirou parte dos
depoimentos desta monografia, foi um excelente “Jornal Laboratério” para dimensionar as
diversas oportunidades inexploradas nesta integragdo. E o tipo de veiculo capaz de suprir esta
demanda de informacdes entre o tripé: universidade — midia — empresa. Sendo um agente
integrador fundamental para melhor a integracéo entre universidade e empresa e, além disso,
estimular uma formacdo universitaria multidisciplinar, ja& que a falta de informacdo e de
comunicacdo entre os publicos dos diferentes cursos da mesma universidade é um dos
principais fatores limitantes deste tipo de formacdo. E o tipo de acdo passivel de ser feita
imediatamente, jA que ndo envolve grandes recursos, e nem mudancas de estrutura na

universidade.
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8- ANEXOS

Perfil Integral dos entrevistados:

Erico Magalhes

Diretor da Rede Globo, responsavel por Recursos Humanos, Recursos Aurtisticos,
Planejamento e Controle, Finangas e Pesquisa de Audiéncia. Com formagdo basica no
Colegio de Aplicacdo da UFRJ e em engenharia civil pela UERJ, com mestrado em
administracdo pela Puc Rio com a tese: Uma Metodologia de Planejamento para Empresa
Publica: Teste no Setor de Processamento de Dados e pos graduacdo por Stanford, Erico
nunca atuou como engenheiro, desenvolvendo sua experiéncia profissional, principalmente,
na area de Planejamento e Recursos Humanos, no Serpro — Servi¢o Federal de Processamento
de Dados (trabalhou junto com o atual reitor da UFRJ, Aloisio Teixeira) e na Mesbla, antes de
ingressar na Rede Globo. Foi vencedor do Prémio Profissional do Ano ABRH-Rio 1994,

Joaquim Lauria

Diretor Presidente do Grupo LET Recursos Humanos (www.grupolet.com), que atua em
segmentos como recrutamento e selecdo, médo de obra temporaria, busca de novos talentos,
executive search, check up profissional e treinamento, Joaquim Lauria, graduado em
Arquitetura e Administracdo de Empresas, com pos graduacdo em Engenharia Econdmica
pela UFRJ, Recursos Humanos pela PUC Rio e Marketing pela Fundacdo Getulio Vargas
possui uma trajetoria profissional de sucesso de quase 40 anos na area de Recursos Humanos.

Comecou sua carreira na GGS Industrias Graficas em O&M (Organizacdo e Métodos),
passando, logo apos essa primeira experiéncia, para a area de Recursos Humanos. ldentificou-
se e fez uma carreira vitoriosa. Trabalhou na CCPL, empresa de laticinios; no Banco
Boavista, na Rioquima, no SERPRO (Servico Federal de Processamento de Dados), Natrom,
empresa do ramo de engenharia; e Soletur, acumulando experiéncia e conhecimento até
tornar-se um empreendedor e criar o Grupo LET (inicialmente LET Consultoria Empresarial)
no ano de 2000.

Desde a sua criacdo o Grupo LET cresceu sempre 100% ao ano, tanto em atendimento, quanto
em corpo funcional e nimeros de faturamento, passando a ser considerada uma empresa de
grande porte nos setores de terceirizacdo e disponibilizacdo de méo de obra temporaria.

Hoje o Grupo conta com um leque de clientes como: Ambev, Agora Corretora (veja entrevista
feita com o seu diretor Alvaro Bandeira), Rede Globo de Televisdo, TIM, ITAU, Petrobras,
GSK, entre outros. Com uma equipe de profissionais, dividida em seus escritorios do Rio de
Janeiro (matriz), Sdo Paulo, Minas Gerais e Curitiba (filiais) o grupo possui também como
negocios, dentre outros, a KL Producdes e Eventos, com o objetivo de organizar, apoiar e
promover pecas de teatro, oficina de atores e atrizes, shows e eventos; e o Instituto Capacitare
(Junto com a Leyla Nascimento, Presidente da ABRH), que busca ser um elo de ligacdo entre
estudantes, instituicdes de ensino e mercado de trabalho.
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Leyla Nascimento

Atual Presidente Executiva da ABRH Nacional (primeira mulher eleita) e do Instituto
Capacitare (junto com o Joaquim Lauria do Grupo Let RH), e ex-presidente da ABRH-Rio
(Associacdo Brasileira de Recursos Humanos), Leyla Maria Félix do Nascimento, atua ha
mais de vinte anos em trabalhos e programas voltados para o desenvolvimento de Recursos
Humanos, tendo sido durante 23 anos a principal executiva do CIEE Rio (Centro de
Integracdo Empresa-Escola). Formada em pedagogia pela UERJ, P6s graduada em Educacgéo
e Desenvolvimento de Recursos Humanos pela UFRJ e Mestre em Gestdo Empresarial pela
Fundacdo Getulio Vargas (FGV-RJ) com a dissertacdo: Transformacdes no Mercado de
Trabalho Exigidas aos Estagiarios e Recém-Formados em Empresas com Caracteristicas da
Sociedade Pos-Industrial.

Nelson Savioli

Principal propagador do Planejamento Estratégico de Carreira no Brasil, com o langamento,
na década de 90, do livro: Carreira — Manual do Proprietario (Seja Dono do Seu Passe), que
difundiu o PVC - Planejamento de Vida e Carreira, assunto considerado atualissimo e
necessario na atual dindmica do mercado de trabalho, enfatizando que o individuo “Deve Ser
Dono do Seu Passe”, e ser o principal responsavel em gerenciar a sua carreira, € nao a
empresa, Nelson Savioli, Superintendente Executivo da Fundacdo Roberto Marinho e
Presidente do Conselho Deliberativo da ABRH/ RJ é formado em Direito pela PUC/ SP,
porém, ndo exerceu advocacia. Atuou como executivo de recursos humanos da Alcan, Bosch,
Johnson & Johnson, Rhodia, O Globo, Mappin, Unilever e Fundagdo Roberto Marinho.

Paulo Pimenta

Atualmente é superintendente do CIEE Rio e diretor de P6s Graduacdo da Fundacdo Técnico
Educacional Souza Marques. Professor de Geografia (ex), Administrador, desenvolveu sua
carreira, na sua maior parte, em cargos publicos, sendo, durante 26 anos, Secretéario Geral do
Conselho Estadual de Cultura e diretor de inumeras escolas e faculdades.

Sérgio Abdon

Diretor da area de consultoria de Recursos Humanos da InfoGlobo, é ex-aluno da Escola de
Comunicacdo da UFRJ. Trabalhando hd 20 anos nas organizagdes Globo, Abdon iniciou
como fotografo e redator publicitario, foi gerente de operacdes comerciais e ha 5 anos
trabalha na éarea de Recursos Humanos da InfoGlobo. A InfoGlobo é responsavel pelos
seguintes produtos: Jornais O Globo, Extra, Expresso e Diario de Séo Paulo; O Globo on line
e O Extra on line; Valor Econdmico (junto com a Folha de S&o Paulo) e o site Zap (junto com
O Estadao).

Tjerk Franken

Formado em Sociologia pela PUC do Rio, Tjerk cursou o mestrado em Ciéncia Politica no
IUPERJ-Instituto Universitario de Pesquisa do Rio de Janeiro, sem, no entanto, defender a
tese. Possui MBA em Gestdo do Conhecimento pelo CRIE- Centro de Referéncia em
Inteligéncia Empresarial da COPPE/ UFRJ. Foi professor da Fundagdo Getulio Vargas do Rio
de Janeiro e em seguida desenvolveu sua carreira na FINEP, Mesbla, Accenture e Globo.com.
Hoje € consultor de empresas nas areas de Recursos Humanos e Desenvolvimento
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Organizacional, atuando no BNDES. Participou como entrevistador do projeto A Histdria da
Ciéncia no Brasil, desenvolvido em parceria da FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos
e CPDOC/ FGV- Centro de Pesquisa e Documentacdo de Histéria Contemporanea do Brasil
entre 1975 e 1978. Além disso é membro do Conselho de Administracdo da ABRH Nacional.

José Marcos Treiger

Atualmente, Treiger ocupa a posicdo de Diretor de Relacdes com Investidores da Multiner
SIA, empresa de geracdo de energia elétrica sediada no Rio de Janeiro. Ocupou esse cargo
anteriormente na Braskem S/A, na CSN (Companhia Siderurgica Nacional S/A) por duas
vezes e na Aracruz Celulose. Um dos pioneiros na atividade de RI, um dos fundadores do
IBRI e idealizador do Brazil Day em 2001, Treiger foi o primeiro profissional brasileiro a se
tornar associado do NIRI — The National Investor Relations Institute dos EUA, sendo eleito
melhor profissional de Rl em 1999 e 2000 pela Abamec Rio e Minas Gerais. Acaba de lancar
o livro Relagbes com Investidores: A arte de se comunicar com o mercado e atrair
investidores, da Editora Campus-Elsevier, pela Colecdo Expo Money. Engenheiro Civil pela
PUC do Rio de Janeiro, com poés-graduagdo na Siemens AG (KWU) — em Erlangen,
Republica da Alemanha. Como engenheiro atuou em alguns dos maiores projetos de
engenharia e de infra-estrutura no Brasil, inclusive das Usinas Nucleares de Angra Il e I11.

Luis Erlanger

Luis Horta Barbosa Erlanger, ex aluno de jornalismo da Escola de Comunicacdo da UFRJ,
atual diretor da Central Globo de Comunicagdo, responsdvel pelas &reas de Relacdes
Externas, Projetos Sociais, Propaganda, Videographics e pelo Centro de Documentacao,
ingressou como estagiario no Jornal O Globo em meados da década de 70.

Luiz Kaufmann

Presidente consultivo da Santelisa Vale, a segunda maior do setor sucroalcooleiro do pais, é
membro do Conselho de Administracdo da GOL desde dezembro de 2004. Ja presidiu varias
companhias como Aracruz Celulose S.A. (Bovespa: ARCZ e NYSE: ARA) (1993-1998)
Vésper, Petropar, Grupo Multiplic, Arthur D. Little, Medial Saude, e foi sécio da GP
Investimentos. Integrou anteriormente o Conselho de varias empresas, incluindo Pioneer Hi-
Bred International, nos Estados Unidos, América Latina Logistica (ALL), e Lojas
Americanas. Luiz Kaufmann é também Presidente do Conselho de Administracdo da Fleet
One, Presidente da Primesys Solu¢des Empresariais S.A. e da L. Kaufmann Consultores. Luiz
Kaufmann também integrou o Global Corporate Governance Advisory Board, instituicdo que
congregou 20 lideres de negdcios reconhecidos internacionalmente, de 16 paises, criada com
0 proposito de desenvolver conhecimento nas atividades e responsabilidades dos Conselhos
de Administracdo de companhias internacionais. O Sr. Kaufmann é Engenheiro Mecanico
pela Escola de Engenharia da Universidade Federal do Parand e Master of Science em
Engenharia Industrial pela Illinois Institute of Technology de Chicago.
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Arnaldo Niskier

Atual Presidente do CIEE Rio, membro da Academia Brasileira de Letras. Jornalista,
professor, educador, administrador, ensaista e orador. Fez vestibular para Engenharia, mas
ndo teve éxito. Inscreveu-se depois para Matematica, na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ). Comecou a atuar na politica
universitaria, sendo eleito secretario-geral e depois presidente do Diretério Académico
Lafayette Cortes. Licenciou-se em Matematica (1958) e Pedagogia (1962), também pela
UERJ, onde comecara a lecionar (1958). Tornou-se Doutor em Educacdo em decorréncia de
aprovacao no concurso para Livre Docente na cadeira de Administracdo Escolar e Educacgéo
Comparada (1964). Catedréatico por concurso na UERJ (1968), tornou-se professor titular de
Historia e Filosofia da Educacéo. E professor credenciado pelo Conselho Federal de Educacio
em Teoria Geral da Administracdo e Orgcamento Empresarial.

Como diretor das Empresas Bloch (Manchete), esteve a frente do departamento de Educacéo,
onde produziu mais de 100 livros didaticos e realizou diversos projetos de incentivo a
pesquisa e ao habito de leitura. Foi secretario de Estado de Ciéncia e Tecnologia do Rio de
Janeiro (o primeiro da América Latina), de 1968 a 1971. Alem de outras iniciativas na area da
pesquisa cientifica, foi o criador do Planetéario do Rio de Janeiro (1970) e membro do Grupo
de Trabalho que estudou a viabilidade de implantacdo da Universidade Aberta no Brasil
(1973). De 1979 a 1983, foi secretario de Estado de Educacdo e Cultura do Rio de Janeiro.
Exerceu também os cargos de Presidente da Fundacéo de Artes do Rio de Janeiro - FUNARJ;
Presidente do Conselho Estadual de Educacdo do Rio de Janeiro; Presidente do Conselho
Estadual de Cultura do Rio de Janeiro e vice-chanceler da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro.Foi membro do Conselho Federal de Educacdo. Presidiu a Cémara de Ensino
Superior. Em 1996, por decreto do presidente Fernando Henrique Cardoso, Arnaldo Niskier
foi nomeado para o Conselho Nacional de Educacgéo.

Carlos Alberto Serpa de Oliveira

Possui graduacdo em Engenharia Industrial e Metallrgica pela Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (1964) . Atualmente é Presidente do Fundagéo Cesgranrio, Diretor
da Casa de Arte e Cultura Julieta de Serpa, Membro do Conselho da International Association
of University Presidents, Presidente do Associacdo Cultural da Arquidiocese do Rio de
Janeiro, Membro do Conselho Diretor da Faculdades Catolicas (Associacdo Mantenedora da
PUC/RJ), Primary Member da International Association for Educational Assessment e
Consultor do International Linkages da National Association of State. Foi reitor interino, e
vice-reitor da PUC Rio. Tem experiéncia na area de Educacdo , com énfase em Administracdo
Educacional.

A atuacdio da FUNDACAO CESGRANRIO, criada em 1971, extrapola as atividades de
selecdo, pois se volta, também, para planejamentos e pesquisas socio-educacionais;
treinamento, reciclagem e aprimoramento de recursos humanos; promogdo de congressos,
semindrios e simpdsios nacionais e internacionais; consultoria organizacional/empresarial;
entre outras.A FUNDACAO CESGRANRIO tem como atividades principais:Avaliacao;
Mestrado em Avaliacio; Capacitagio de Professores; Certificacdo; Area de Pesquisa; Area de
Saude; Area social; Area cultural; Foruns; Publicacdes; Vestibulares; Concursos publicos e/ou
processos seletivos pablicos.
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Paulo Alcantara Gomes

Reitor da Universidade Castelo Branco. Presidente do Conselho Estadual de Educagdo do
Estado do Rio de Janeiro. Presidente do Conselho Diretor da Rede de Tecnologia do Rio de
Janeiro, Presidente do Conselho Deliberativo do SEBRAE Rio. Livre Docente da UFRJ. Ex-
reitor da UFRJ. Ex-presidente do CRUB (Conselho dos Reitores das Universidades
Brasileiras). E engenheiro civil formado pela UFRJ.



