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Introdugdo

O trabalho a seguir & parte dos resultados do Proje-
to Ind@stria Eletrdnica, objeto de convenio entre o IEI e o

BNDES, ao gual serve de marco analitico.

Na primeira parte, dividida em duas seqaes,‘apresen—
ta-se inicialmente a nogdo de um "complexo eletrénico”, anali
sando-se os componentes da base técnica que dio unidade a es—.
ge complexo. A segulr, anallsa-se brevemente a evolugio déssel

"complexo" e sua importancia econdmica, social e politica a-

tual.

A segunda parte analisa o padrao de competigao vigen

te no complexo eletrdnico. Partindo-se da caracterizagac do

_produto como um conjunto de atributos,discuterse o mix de atri
: =2 L

butos que caracteriza os produtos eletrdnicos e suas'impllca-
¢Oes para a estrutura dos mercados de produtos elétﬁ&ucosﬁmm ©
mo o padrao de competiqao que neleg prevaleCQ‘ A SQQUlr.articU
la-se esses atributos as caracteristicas da firma di!tlngﬁ;ﬁo

ge os recursos que a firma tem que ter internamente i 1
quales

(*) Agradeco os camentarios de Clalia Pi
res e Paulo Tigre a uma versip pre u;ia.g.?d;tgtifummq& Josa Tava
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que pode adquirir extra-muros. Desta forma pode-se analisar as
possibllidades.de una firma entrar, sobraviver @ prosperar nos . CAPITULO I
mercados eletrdnicos nio apenas em fungao de. suas caracteristi
cas internas,como em fungdo do contexto tdcnico e acondmico em 1. 0 "Complexo Eletrdnico® - Estrutu
. 0 - E ra

que opera = O que abre a possibilidade de comparagdes interna- |
Um dos problemas tradicionais da economia industrial

cionais,
“
A dinensio internacional do pededo do sompeticd na . & o da definigdo do que se entende por "una }ndﬁstrla”. Alguns
B elototaics & aprofendad i potie '. autores, como Guimardes (1982) enfatizam o aspecto de ncrcado ,
w 3 @ aprofundada na terceira.seqac, onda, ge.discute.a . . definindo a indiistria como "um grupo de firmas engajadas na
vocagdo para a internacionalizagio® dos diversos recursos de produgio de mercadorias qua sio substitutas préximas ent;e si

competi¢a
petigao utilizados pelas firmas do complexo, bem como as im e, portanto, fornecidas a um mesmo mercado®. (p.33). Outros au

plicagdes dessa internacionalizaci
. zagao para o surgimento e expan tores, como Robinson (1951, p.222), destacam a semelhanga de

s3o da firmas locais @ para a aclo - a
p ¢3o governamental em paises co processos de produgdo para definir o grupo de firmas ‘que cons-

mo o Brasil. Finalmente, na Glti £ ite-
. DA ma segio discute-se o papel do ‘ titui a inddstria.

Estado-na configuragio da estrutura e padrio de competigio do 1

*complexo eletrénico",, — o ; ) . .
| No caso da eletronica, ha um conjunto de sistemas e

produtos fornecidos a mercados distintos - das telecomunic: ;5es

0 quadro analitico apresentado a segulr fol elabora - . .
- i robotica, dos instruwentos médicos aos produtos de  consumo

do especialmente para ¢ caso da indistria eletrdnica e forte- -
pecia P r ¥ de grande piiblico. Estes produtus e sistemas tém, no entanto ,

a u e con~- . - .
mente influenciado pelos resultados da pesguisa gobre as con uma unidade tédcnica. Esta, pordm, vai além dos processos de

digdes brasileiras e internacionais das indistrias produtoras produgio - baseia-ge sobre um conjunty completo de ativid:l.s

de equipamentos de processamento de dados e de componentes ele produtoras de componentes (eletrdnicos, Sticos ete.), insumos
trénicos semicondutores, No entanto, esse tipo de andlise pare elaborados, cowo o silicio e ¢ vidro eletrdnico, e matirias pri
mas como terras e mctais raros, bem como subre um conjunto  de

.ce_ter aplicagles mals amplas,.Un paper”, tedrico, igue .genera

C o wad e,
=

liza tais resultados, estd em elaboragdo. ( conhecimentos técnicos (eletrdnica micrduica,  optoeletrdnica

etc.) e cientificos (fisica do estado sdlido, linguistica eted

Esta unidade, e as interligagdes horizontais e wepyi
crey

cais tém levado diversos analistag a propor yue
Para a eletyd
2-



nica seri de
1a mais adcquado pensar em termos de um "complexo”, cu
ja dindmica enba fe -
apresenta fortes caracteristdcas de organicidade .

movendo-s ¢ :
& suas partes de maneira articulada, mesmo gue em rit

mo desigual.

A8 inmplicasdues dess isa 3 tanto em
o T ¢ssa visao sdo importantes, tan 2
tzrros de andlise da dinimi a stra-
alise Jda dindmica industrial e deiinigao de est

t&3ia3 empresariais, oo
Rpresariais, souw do ponco de vista da formulagio de

sollticas i
8, posto g, wa aitbos os CﬁSOu,Ob“ig; o5 analisbkas €
- = e €
N% gue tomarn sigdus -
H am decisdus & voer os seus respectivos problemas a
partdir d T
€ Uma perspectiva abrangente, integrada ao nivel do

LI, 3 -
complexo eletrdnica™.

Esta perspectiva nio |
s P2rsnacliva nio implica no abandono necessario
da Gti indd i .
otica da indistria/produto. Ka vardade, a consfrug“o d 18
14 a &
gica do * x0" passa pe :
conplexo la.-,.,cx';"_-lo entendimento da ldgica das suas

parees. L - st {EX 1 )4 . £
34 ¢ PAYS ser des ceavolvida naceg
pob sta & que s sita da v isao

da cue o insdts LR =
¢ gue cada indlstria, . rodute faz parte de um cenjunte maior

Daﬁo esta L.cacteristica e a natureza relatjivamenke
sayientada dos wstudes gue {04 possivel realizar no Zmbito ca

peiguisa objeco dustue Rulatdrio, pareceu conveniente fazer uma

1 . - . . - .
breve apresentasio Jdo “coisplono ¢letrdénico" tal como se apre-

sente num pals desenvelvidc, baseondd-nos sobre o recents Rela

tiri Misel - P
Srio da Missde complexo (iilidre) Eletrdnico do Governo ¥ran

8% {Relatd . .
t8rioc Farnguxj. Cabe nolar gue este documento,base do

Plano f -
rancés pary o e rEie -
Para & wiectrénica, estd explicitamente  baseado

sobra -] concei ko g w Mo 1 )l(-\.‘.xo elet!ouic:
& [
pH 8

vernamentais como os planos japoneses de desenvolvimento da ¢

levisio colorida, componcntes eletrdnicos semicondutores de al

ta integragao e computadores, adotaram, pelo menos  implicita

mente, a mesma visdo.

ho contririo do Relatdrio Farnoux, decidiu-se por ra

zoes expositivas, partir dos sistemas ¢ produtos finais e su-

bir a montante do "complexo eletrdnico” {CE), aprasentando a

saguir os componentes, as matirias primas elaboradas e as natd

rias primas - recursos materials - e os conhecimentos teenold-

gicos e cientificos que scrvem de base ao CE.

.a), Sistemas e Produtos Finais

A enumcragao dos principais sistemas e produtcs ele

trénicos pode ser infinita, dependendo do nivel de  desagreja

¢do visado. Para os fins desta se¢do & suficiente a agregajio

em oito grandes blocos, proposta pelo Relatdrio Farnoux, basva

da, aparentemente, en critérios de mercado - informdtica, ele

tronica de escritdrios {burcautique), telecomunicagdes e tele-
matica eletrdnica profissional, automatismos e robdtica,cletrd

nica médica, instrunentagdo téenica e clentifica, eletrlnica de

massa e servigos.

o estudo acima citado destaca trdés caracteristicag
tecnoldglcas comuns a todos esses sistemac: a importincia .
* )
softwarc, o nivel de digita a
software, gitalizagao ¢ a grunde automatizucio i

seu processo de produgidoc. Em sua previs3
- 1330 da evolucio ¢
Ca0 Ca Ci no




periodo 1983/90, o© relatdrio francés sugere que os sistemas 2

presentardo uma tendéncia 3 homogeneizacdc - ac fim do periodo |

as caracteristicas tecnoldgicas acima citadas serdo importantes

em todos os sistemas.
1
Além dessas trds caracteristicas, sugere-se gue OS . § §
° ~
sistemas eletrdnicos serdo marcados no futurc proximo pelo de % :
senvolvinento da capacidade ée estocar e transmitir infarmagdas &
e pela importincia crescente dos elementos periféricos, em fun ::
¢30 do progresso técnico em virias Areas, como fibras oticas & %
dispositives de visualizagdo, aldm dos onipresentes circuitos :';‘
integrados. “
&
i g
A figura 1l, a segui‘r, ilusktra outra caracteristica es ,?6 &é EQ
trutural do CE - as interrelagdes existentes antre os diverscs é E‘;’é E'J!‘Q
sistemas do complexo. Estas interrelagbes ndo excluem a dife- E gf |
renciagio dos proGutos e sistemas em termds da sua importincia & ':' \ §
dentro do CE e para @ sou dinamismo. ASsin, RO passado recente, é gé
ros Dstados Unidos dominavam 0s Sistemas de eletrdnica prof.‘tsT g §§ g
sionzl e informdtica, enquantc ho Japao predoninava a elecroni E S??
. . -
ca de massa (bens de consumo duriveis). Essas diferengas nd ny ‘; Me
erarguia de produtos serve para diferenciar oS diversos CEs na ;‘E . n;d:-{
cionais. N3o obstante, parece haver uma tendéncia 3 horogenei~ g :: g é
-~ ~t el
zagio dos CEs entre os paises lideres, vista, p.e., ha énfase l 1 5 e?:/
dada no Japao 3 informidtica. g ﬁ E g
s £
. Como se pode ver, a expectativa @0 Relatdrio Farnoux e %g 0
& au
9ue 20 longe do periode 1983/90 nio s& avinentem as intecligd | g-é g
. 5 E} <
) :

DE QOHSRO

ELETTONICA

DE CONSLRD

in Farneze (1982).

-
il &

nDICA O DIOASTD DU COPLEYS FLEFSNIOY S0RT AS NEATS ATTVIDADES FOONMAICAS
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goas entre os sistemas, como que o sistema de automatismos €
robdtica venha a assumir uma posigdo central, de convergéncia
entre os sistemas, devido 3 difusdo dos processos mais automa-

tizados de produgaoc, no CE e em outras indiastrias.

bl Compcnentes, Insumos Processados e Matédrias Primas

Subindd a montante do processo de producdo dos  sis

& ; £i g
tamas finais encontranos, pela ordem, 08 componentes, o$ insu-

]

ros processados e as matérias primas. Em cada um destes esta-
sios 20 processo podem ser identificados elementos que consti-
tuem "nds teenoldgicos®, pontos de passagenm obrigatdria no pro

~asso de desenvolvimento.

A listagem desscs “nds tecnoldgicos", no Quadro a sg

guir, ilustra a complexidade do processo industrial de monta

yem de um CE. Q nesmd Quadro apresenta uma adaptagao do Rrelatd

rio Farnoux, onde 08 diversos componentes, insumos € matérias

grimas sdo hierarguizados numa escala ordinal de acordo com &

sua importancia estratégica, em 1983 e em 1990.

Quadyo II-1 - Complexc Eletrdnico - 1983 e 1990 - Impor
tiancia Relativa ) dos Componentes,Insumos
processados e Matérias Primas

1983 1990
Componentes
pispositivos Optoeletrdnicos (=) 3
Microeletrdnica 4 4
Telas planas 2 3
Fibras 6tlcas 2 3
Farrites 1 3
suportes magnéticos 3 3
Captores 1 2
Concctores 2 4
Tubos catddios 4 4
C.Prassivos 2 2
Insumos Processados
silicio 4 4
vidro elecrdnico 2 4
Materiais para suportes magnéticos 3 3
Ceramica 2 2
Terras raras 3 3
AsGa i 4
Ligas especiais -{*} 2
Matérias Primas
silicio 3 3
Terras raras 2 3
Metais raros 1 = (%}
1 2

P.v.C.

(1) A importincia relativa & modida numa escala de 1 a 4 no ano especifica
do, de acordo com a importincia estratdgica do elemento. =

(*) N30 & mencicnado naquele ano.

Fonte: Relatdrio Farnoux.
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Pelo gquadro nota-se a conhecida importéncia dos com-
ponentes microeletrdnicos semicondutores ativos, ‘que deverd
manter-se ac longo do periodo. Ao mesmo tempo, pode-se obser-
var a crescente irportincia de componentes destinados i visua“
lizacdo das informagdes (tubos catddicos, telas planas), & in
terligacio de sistemas ¢ & transmissdo de informagoes [(conecto
v25 @ fibras Sticas), respondendo 3s tendéncias j& mencionadas

Zos produtos e sistemas finais.

Embora estime-se que o silicio venha a manter-sée Co~-

mo matéria prima e insumo elaborado critico para o CE,supde-se

cug O pProgresso técnico se orientard psra a busce de novos ma

rerials para necessidades especificas, como o arsenio de galium

(isGa} para o tratamento muito ripido de informagbes. Da mesma

a visualizagdo das jnformagdes deverd = aumen-

forma, a éafase n
tar a importéancia éo vidro eletrdnico e incentivar a busca de
ftalociamina de texras raras.

novos materiais, como a

¢} Conhecimentos Tecnoldgicos € cientificos

0 complexo eletrdnico caracteriza-se por tm uso 1n<
tenso da corhecimentos tecnoldgicos de base cientifica. O Qua<
pesma ldgica do anterior, mostra tanto a

pbaseia © complexoc €

90. Assim .

dro II-2 seguindo a
letrd

variedade dz tecnolegias scbre que se
nieco - -
. como sua importincia estratégica em 1983 e 19

as tendanct
nent. as conhecidas de miniaturizagho crescente dos compQ
€3 Semi-co
n -~
dutores, aumento da importincia da visualizagao

de infeo
Prmagho,
cresca -
nte importincia do software nos sistemas

.11.

guadro II-2 - Complexo Eletrénico - Importdncia Relativél)

das Tecnologias Empregadas - 1983 e 1990

pecnologias 1983 1990

(™)
w

Eletrdnica micrdnica

-
»
—

(%)

Eletrdnica submicrdnica

Metalurgia dos &xidos

Microsoftware
Software
Térmica
Micromecdnica
Melhoria dos processos de fabricagao existentes

CAD/CAM

MNOW W RN W N

Comutagao

MR N NN

(o]

optoeletrdnica

—
L
—

[~

Otica integrada

{11 A escala varia de 1 a 4 de acordo com a importdncia estrat@gica @a tec
nologia. =

{(*] NEo € mencionada em 1983.

Fonte: Relatdrio Farnoux.



e aumento da automatizacdo, encontram-se refletidas nas tecno-

logias apresentadas no Quadro II-2.

Mote-se que este amplo leque de tecnologizs serd uti

lizadc tanto pelcs produtores de produtos e sistemas finais 2

mo malos fabricantas de conpcnentes ¢ insumas constituindo,pox
cante, um clemento essencial de unidade t@enica dessas ativida
dassas teonologlios, especi-

de

Pela mosna razao, o progress

ceom um notdvel efeito

- -
cenca dagtelas mals ostrategicas, ©

co virias ativieides produtivas a0 mes

+
@
2]
L
0
-
b
o]
i1
[v]
]
(4
I
L0}
=]

2 criando, pelas interacdes entre as tecnologias e el

iyidades produtivas e <nbre o8 Gois conjuntos, um BPr2

secriologius wutilizado no CE cncontra=s@& 3

inlexra dé conhecimentos cientifi

~iado numa gana 6 :
! (o ciecronicas usual

to dos componentes semi-

£ancAa -..;UC gsta tave 3 :
- e - -l S116 aman o'alleci renton - c
5 -~ i a 1¢ tonsSalie 1te, ol
« 13 aniied s n

condeieres, ©oe- utiliza 1

< ] Sn C' H iad & :..Caé"’-' .n
c Tret e T AT o1 , n:'q.":’ :ti ca C PO X C,-uc.saa up 1
Gwlliatu, ganalLiea LRGN e®

tcnlb. -Jl

= i i fied ©
i iptoligéncid artificial € &

.13,

2. 0 Complexa Eletrdnico - evolucdo histdrica e sua importin-

cla econdmica, social e politica

A eletrdnica designa o “conjunto de técnicas que uti

lizam variagdes de dimensdes elédtricas (campos eletro-magnéti-

cos ou cargas elétricasl para captar e trapsmitir a informaﬁkf

(Relatdric Farnoux, p.l). 0 primeiro campo de aplicagdo, nho

inicio do Século XX foi a transmissdo de sinais a longa distin

cia pelo radio, iniciadas por Marconi em 1901.

No periodo que antecede a Segunda Grande Cuerra,a in

dfistria eletrdnica e © ridio eram "quase sindaimos” (Freeman

et alli. 1982). Com a difu
assou pOr um processo de evolu;éo tipicamente

sio da radiotransmissde na década de

20, a indistria p

Schumpateriano - & antrada de inmeras firmas, atrailas pela

rentabilidade do segtor seguiu-se, na Qé&cada dos 20, una fase

de reduqéo da margem de lucro e falénclas, resultandos numa es

trutura concentrada, de carater oligopolista, e bastante inter

nacionalizada.

0 radio estava baseado em desenvolvimentos da cién-

cia basica do fim do Século XIX e num conjunto de inovagbes tec

noldgicas do inicio do sdculo XX - o prdprio rédio e alguns

componentes criticos como a vilvula diodo, inventada por Fle

ming em 1907. As firmas que emergiram como lideres da indlstria
ao fim do processo de consolidagdo acima referido (RCA,Philips
Y Il

relefunken, Marconi, etc), caracterizaram-se por uma fort
e ca-

pacidade em pesquisa e desenvolvimento
- ; hotadamcnte
na tecnclo
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giz de valvulas.

L &poca que a indistria do ridie parecia ter atingi-
do a su : j
sua maturidade, um conjurto de importantes inovagtes de
srodier isho. —ada
productos (televisio, radar e computador) e uma série de inova

Sas em 5
en componentes {notadamente o transistor e, mais tarde,o08

1

- 4 i

cirecuitos integrados) renovaram o dinamismo do secor @ deram-

S A - s .

lhe uvna dimens3o’ ecendmica, social ¢ politica inusitada que
ir P

cursisze até hoje.

Conforme 4o
iforme descreve Rada {1932, p.d) “a mudanga funda-

Ex 1 —~n - 4 -
sertal gua estd ocorrendo & o aumento do use de eletrénica aQi

sital .@iferenciada G Sgica & i
Tita erenciadz da znaldgica) para transmitir sinals et

~uloos da 85 & a + LY -
sulscs da gsrrente afcu voltagem. Como wina conseguencia do de

wemomlarimat 3 i *ct ni e 3
senvcivinante o2& circuitos integrades, particularmante o mi-

cronricessadar & o microcorputador, o bit elatrdnice, cu unida

svansmitir, processar,ar

o Lad.Cd

rum sinal unifowme digl

Z.UAT €

1. _are & revolucicndrio na medida em cue fornece uma “lin-

Ca=.

guagan universal” para tystar e manipular a informagdo de uma

forma ripida, precisa e abrangente. 0 aosenvolvimento da  ele-

xSnica digital aumentcu & velocidade, confiabilidade € cenpla

rt

wed ) - __ A : -
#idads dos produtos. Este processo de crescente "digitalizagao”

e 2 capas s - s .
sacidade de transformar sinais znaléglcos em digitais €
Vice-~vers
- a
+ Permite acoplar atividades gue ne passado eram seé~

Faradag

ek

' oxa i‘nteragissem resi . - 1.

Ponentes elatgs « BBSLW, crascentes NUmeros o CCE
ronlicos o

- Peram com a mesma linguagem Ge computado

TeE ¢ gy
Stem
as de calecomunicaq'
0es

digitais. Este processo de

.15.

convergéncia tem importantes implicagoes econdmicas e tecnold-

gicas. Quanto maior a densidade de circuitos integrados, mals

forte serd a convergéncia entre compﬁtadoras, componentes e te

lecomunicagdes e sud integragdo num Gmico complexo de indistria

da informagao".

Os principais bencficidrios desse processo tém sido,

nao surpreendentemente, agquelas indistrias produtcras de egui-

panmentos destinades ao processamento e transmissdo de informa-

des notadanente computadoras e eguipamentos de comunicagdes.h

gama dos eguiparentos destinados ao trate da informagio vem se

arppliando substancialmente {processadores de palavra.“cor:cio“

cletydnico, atcl, a0 nesmo tempo que se expande O camnpo de seus

usuarios, entre 08 quais se destacam, atualmente, os escritdri

os & outras atividades de servigo, cujos sistemas de informa-

¢bes estdo sendo substancialmente alterados pela eletrdnica.

Aos seus ysuarios, esses equipaiaentos peraicen nao

$& o mesmo tratamento anterior da inforwagdo a Custos NeNOres

(i.e. represantam uma inovagdo de processo redutora de custes)

como possibilitan uma grande extensio de gama de sorvigos @@

informagSes. provavelmente, para um grandc numard de usuarios

a motivagdo principal & a redugho de custos de informagdcs, es

timulada pela atual fase recessiva do ciclo. No entanto, para

um outro grupo, qualitativamente importante, o tratamento ele-
trénico da informagao permite a expansdc de suus atividades,es
¢
pecialmente pela maior flexibilidade e maior velocidade de ci
ix

culagao de capital, como & o caso de¢ ewpresas do sistema fi
oma nan
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ceiro e empresas que produzem e comerciam em escala internacio

nal.

A aplicagdo da eletrdnica a bens de capital ndo se
restringe porém ds indbstrias de informag¢do. Dada sua capacida
éde &2 transformar 1nfornaqao en acao, a eletxéaica ven sendo
crescantemente aplicada diretamoente nos processos produtivos
de indlstrias ée ‘base técnica originalmente nao eletrdnica,tan
to em processos de montagem, como a produgac de mdquinas e an
towdveis, como em indistrias de prccessc continuo, como na in
ddstria guimica, especialmente para a automagdo ¢ © controle .
Aos usudrios destes bens a eletrdnica oferece nac apenas redu
g3os de custos, ao substituir, com vantagens em custos é per-
foraence, compbnantes eletro—chénicos e mao-de-obra, mas tam
Lém a ampliagao da quantidade e de gama de produtos ofertados,

acompanhadas, frequentemente, de melhorias de gualidade e pa-

drcnizagéo.

A sequnda grande irea de aplicagio da eletrénica sao
bens e servigos de consume pessoal. Aquelas indistrias que pro
duzem bens de consumo cujo servigo & a transmissdo de informa-
¢Bas tem, com a eletrdnica, a possibilidade de ampliar o leque

»ap
¢e produtos ofertados, cujo crascimento da demanda tem sido,em
mud .. . -
tos casos (p.ex. jogos eletronicos, vidoo-cassetes}) vertigl
nosa, A i

ntegragio de computagio com as comunicagdes, na tele-

natica. @ 0 uso da tel
cado elevisdo como meio receptor @ mesmo comuni
Iy

2o info
rRagd
9%es, abre uma vasta reca dos servigos a sercm

explﬁradcs
=°mer°ia1me .
Rte (p.ox. video-texto), que poderdo dar

A7,

ainda maior dinamismo a esses setores.

O desenvolvimento das indiistrias de bens de capital

e de consumo aletrdnico apoia-se numa sarie de atividades cien

tificas e tecnoldgicas e tem sido acompanhado pela expansao de

um conjunto de servigos .de apolo, como a preparagdo o ssftvare,

manutengdo, ete., que fazem parce do “complixo clutrdnico”, &4

ja estrutura & apresentada em malor deotalhe na proéximi sega0.

Estimativas da participagao do “complexo eletrdnico”
no PIB dos paises Jesenvolvidos situam-na entre 3 e 4% deste ,

conforme mostra o Quadre Il-3.Ho entanto, estas estimavivas pa

reacem subestimar a relevancia econdmica do CE. Um estudo recen
te da OECD aprusenta estimativas da participagde do “sctor du

informagao* no PIB de alguns paises, dividindo o "setoc” em
wgetor de informagdo primaria® e *secundiria®. O primeiro in-
clui todas as inddstrias que produzem equipanentes de informa
¢8o ouw vendem servigos de informagac - compucradores, telecotiv=
nicagdas, imprensa, propaganda, comunica¢do de massa, educagdo
ete, O segundo inclui a maior parte da burocracia piblica a

privada gncarregada do organizar ¢ administrar firmas e outras

jnstituigdes. Como vimos, OS dois "setores de informagic" s@o0
profundamente afetados pelo desenvolvimento da eletrinica ¢ as
estimativas da OECD sdo que nos Estados Unidos, por exoemplo,em
1974 o "setor de informagio" responderia por 50% do PIB, divi-
didos igualmente entre *informagdo primaria® e "éecundiria“da;
ticipagdo que vem crescendo ao longo do tempo (veja-se Quadr;

I1-4, a seguir).
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Estimativas da participacdo do “"setor de informagao”
na populagdo econcmicamente ativa mostram um paso -igualmente

significativo, como pode ser visto no Quadro II-5, a seguir.

Do ponto de vista do processo de acumulagao de capi
a1 & . - -
tal & inequivoca a importancia da eletronica na fuse expressi-
va do sistema capitalista no periodo de apds-guecrra (Freeman

et aili., 1882). Algens autores acreditam gue a cletrdnica pos

17

sa ssrvir de base para um novo ciclo de expansado, superando a

[

ieual fase recessiva. tsta & uma questdo polémica, que nao po-
Ze sar tratada agui cm detalhe, embora duas gqualificagdes merg
¢4t ser registradas.

Em primeiro lugar, ao lado de ampliar os espagos  de
seumulacio de capital, & aplicagdo da cletrdnica tem também um
afcizo destruidor de atividades ccondmicas, cujas consequénci-
~arcadamente depressivas. Obgervamos, anteriormenteé,que

Sa 560 T

a aplicagdo da eletrdnica em bens de cpaital & facilitada, es-

pacialmentea, na ateal fasc recessiva, pelo s2u carater redutor

3o custes, via substituigho de couponentes eletro-mecinicos e
da mao-de~-cbra por compchentes elctrdnices.

Esta substituigio representa um importante estimulo

&2 ind{istria produtora de componcntes electrdnicos mas, em con-
It
trapart o -
partida, assinala o fim de uma série de empresas dedicadas
& preducio .
¢ d@ componentes eletro-mecinicos que nao forawm capa~

228 e trangt
QOIm; - - .
ar a sua base t&cnica. Nio & o caso aqui de 12

nentar axc
e8sivam
ente esse processo de d i a i
e desvalorizacao de capl

i_ .'l‘.‘.’-

0 COMPLEXO iLi.. RONICO MUHNTAL

valor da predugio,do mereado interno e do saldo carercial e
participag@o no PIB, por paises, om US$ milhSes
1980

Saldo Pmm.axgkr

= Moreals .
pais pPredugan % - 4 ecomer X0 alotronls
intemo cial” co no P.L.B.
EUA 113,646 125,5 45 +4 1,5
Japdo 45,6 16 32,8 11 -12,8 ks
Furcpa Ocid. 75,8 26 El,8 28 -6
Alcaonha Old, 22,8 3 22,6 8 - 3,3
Franga 16,§ 1 16,4 & -0,02 3,03
Gra-Brotanka 14,8 5 15,0 5 -0,2 3,5
Qutros paises (I} 35 12 15,8 16 -w0.8 -
290 160 299 100 - -

Mundo (1)

{1} Exclui COMEGOM ¢ ¢hina.

Fonte: Ministdre d'Eat, Ministére de la Recleccha ot de la
Tecinclogie. “Extraits du Rapport de Syntlésa de la
Mission Filidre Eletronicue® (Rulatéiio Farncax ).

1982,
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QUADRO _II-5

QUADRO II-4 ___.——--——ﬂ— )

a Distrituicio do emprego da populagao .

Participagio percentual dosctor de infonragao” e ativa on alguns palses, POT N
no PIB (A custo de fatores)

Anos Informagao — Servigos Indlstria Agricultura

| pais
— Sctor de Informanio ‘ R . i 9
Pais Eno 2 Total . * " Franga 1954 20.3 4.4 30.9 i
Inform. Inform : . 9.9
torm. nform. 32.1 28.1 29.9 .
Primiria Sucundiiria . 1975
Japio 1960 \ ' Japao 1960 17.7 18.4 31.3 32.4
Bl C 2.4 -
r n.d n.a | 1975 26.6 22.7 33.8 13.9
1965 14,4 21,8 36,2 :
7 \oci 56 26.0 26.8 36.5 10.7
1970 18,8 15,2 35,0 Suecia 1560
| 1975 34.9 29.8 30.6 4.7
Rzing 1963 16,0 12,8 23,8
' 3-Bret 051 26.7 27.5 40.4 5.4
ido 1972 22,0 10,9 37 0 Gra-Bretanha oL
— o I 1971 35.6 27.0 34.2 3.2
ELA 1653 19 § o = -
) 23,3 42,7 — 1950 18.3 20.9 38.3 22.5
1367 ) .
- R 43,5 ocidental 1978 34,3 25.9 35,1 5.3
7 24,8 24,4 19,2 ' )
' EUR 1650 30.5 19.1 38.4 12.0
14970 41.1 24,1 41,5 3.3
ronte: CEM, - "Croup of Experts e ¥ —_ SIS eorpmm
) . ke 2 Fonte: OECD, "Group of Exjarts on Booncad ¢ Analysis of fuforuation

Information Activities and the Role of _ .
E ‘ 3 Activicies and the role of cloctronics and
Eletrenics and Teleconmunications Techrologies . ‘

! Telecumunications Teclmologies™, \ol, 1T, 1980.

Vol. II, 1930.
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tai, inerente &s transformagbes da base técnica, e gue repre-
senta a outra face do processo de acumulagio baseado na ele-
trénica. Cabe, porém, destacar, que hi um lado destrutivo nes

te processo, gue agrava as condigdes do ciclo.

Ca mesma forma, a aplicagio da cletrénica provoca U

32 grands destruigao de empreges, erbora também crie outros.
Vasce aspecsto, porém, seus resultados parecem ser mais sérios
da éindmica do sistema, pois i indicagdes

gue o elelito iiguido em terros de emprego seja negativo, agra

vando as cordigdes recessivas, talvez com caracteristicas €8

Esse efellto parive scr subscancialinente maior nos

rratuzalis.
e baixa qualificagio, polarizanda asgim a estrutura

ocusacional e agravendo as tensoes sociais e econdnicas.

Firalmente, ainda no campo du "destruicdo criadora®

agtar que © notavel ritwo de intredugio de nROvos produ-

caz aletrinicas, que contitui um dos pilares do dinamismo da

~.eria, o feito, M boa medida, ds Custas do yeragdes mals
zntiyas do wvroduto da propria inddstria elctrdnica. Ou scja.a
{adstria tem um cardter suto-figico que coaduz a uma elevada

(I=]

Eana de desvalorizagdo do préprio capital e 1imita sua oXxpa

s3o para outras ireas.

Em segundo lugar, & duvidoso que uild indistria  s9.
megmo do -
porte da cletrdnica, tenha capacidade de rueverter 9
clelo, A
* experiénci = .
ia hitdrica mostra que esse processo foi ca~

racterizadg
rela o -
orréncia concomitante de varios centros de

crescimento. Nas atuals condiq&cs, cm que LLBO ApAroceém Ooutrou

band wagons para "rolar" juntc com a ecletydnica (con a possi-

vel excegdo da biogendtica), & provivel que a relagdo dowinan=

te seja inversa = a3 condigdes depressivas do ciclo, limitando
a difusdo e o investimento en eletrdnica.
Ainga no pluno econdmico, 4s repercussdues do CL G

termos da divisao internacional do tratalho e da consuduahic
distribuigido da renda @ du rigueza, vim despertundo sdri.s prg
ocupagoes.

conformo pode ser visto pclas estimativas ¢0  Quadso

=3, o Ci & altawmante concentrado cin nivel mundial - ¢ EsUéT

[}

dos Unidos ¢ © Japdo Copstitucm o srincipais norcsdss (4%
1ls, respectivamuntc) e dominsm a produqﬁo {36 @ (., regpactd

vamenkel .

[£20

tncre os palses centrais, a ascenisdo japcacsa na
yron, bDaseads nBuhe aprictlugio GuLra Clapraia prlvadtan e ilstw.lo
¢ va pesados investliEcRios om rodos o5 niveis éo Ch, vem  Goi-
pertando granda preocupaq&n nos demais palses, cujas &Gupradas
vam sua expansdc ¢ solrevivéncia ameagadas v tém buscads novas

formas de competir, inglusive pula articulacao com seus £5%

1

dos nacionais.

Mais dramatica alnda el p‘-‘ru s o situag d i pal
tic 113 u ﬂ [ile] Q Syl
da Perj faria Cuja cletroni(‘.‘a < rbdu‘ iad‘ em L‘St-\‘lld v 1 1
WULAL D <
cuja ndistria e, en regra, ! >“Mda nor i].. el
1 Jra doni a i PeY

woltinacionas,



~sses oprincipals estdo orientados para os palses cen

tulo proxind.

‘o participar da cxpansio yornia @ partir do CE

& fim Su, 4 SRC3 (U Seus cersdns adotem pol
i i 5 - - o % s e " -
v, cuia implementlzad, B9 entantd, nao & trrvial, como scra
i ¢ T 1 L=

L loit a sulaby, ZSEs sarticipacio limituda no CE © aiada s
ek g compeiitivis e
e ey

=3 i produtos manufaturadas -

S i ;
: alment? crodidas P2
accnpanhada pov un
£

N« Ean=

no entanto,

coin vimos,

ao

weee Rolatdrio uwnd discuss

no plano politico,

Bt &
dobar Guely i
ae Tk " pae papticipaT
. e e LS maloxr i 5
. i B ATERG uusuzw.l‘v””bﬁ‘

e pinian BECREUES BOR ‘ . e B
e - 3 w Formacses . cewe abre €2
" i p I na we S

- A G Bleieie -
canritica B4 o e ingividuos € O

corntralizagd -
E s ducac
= 1 L. tanto umad redugd

olacoes ala poriniie B .
reoigoes cld v , ~o~1-r010 autom:'l_
ces 1 3 . = A, formas G L
2¢s rotineiras como & implantagad = o

e 3

crTasas,

el andes
R difusdo da eletrdnica tem ainda lcvantado grhmd

ade cultural de regioes e

=1

4]

Lates sobre a questao da identld

paises, na medida em gue informagbes sao produzidas em centros

especificos, em regra Os centros eccndmicos e

seguida transmitidas ao resto do sistema, jnduzindo uma nomcy

neizagdo cultural e ic¢eoldgica cujos resultados podem S2F

to prejudiciais aos receptores dessa informagaoc.

No plano militar, fregucntements a ltima racis €33

relagdes internacionais e mesmo nacicnais, a eletrdnica vamr 2s

teaha jo=

sumindo um papel crescente, enmbora a demanda milatar

gado, tradicionalmente, um papel critico no setor, tantc 2o ol
vel de desenvolvimento de produtos finais {p.ex. radar, CompdT
tadoraes) , cono due (controle numérico) e COmMPORGR~
tes (semi-condutores).

Assim, se aos efcitos econdmices do CE s agiaegen

suas conscquéncias pcliticas e sociais, tanto ao nivel interno
como internzcional, o cardter estralégico da elctrdnica resul-
ca evidente. Com todas as dificuldaucs, & uma Zrea

cconomias nacionais nac podem prescindir.
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CABITLLO 2

0 Padrac de Competicio na Indiistria Eletrdnica

andli i o5 produt
a se ao nivel dos produtes - 2 vocagio para a di-

[N ]

bt
]
[

i teoris da orgarizacdo industrial sugere que as fir

s progutos. Enbora, na pracica, na maior parte &
presente, Uk deles ten-
& a elabeoregic de taxonchnias compla-

eyl comuinam o rémero ée predutoles Lo porcsco com as  fol

sxernlo da Guimardes (1982).

2 inporcanté sctar que dentro 4e umd jiadistria, EF
firmsz ndividuals Sun poUCH casdlha quants 3 forma de  campme
tigio a ser adotedia, die val dopendayr principaimcnte Guu cariag
ceristicus Jda baa baue cdcnica v du sous compradoces. Como dr-
guLSnLe Cuizuraes, "algumas caracteristicas des produtos ¢ A9y
O PSPPI B s - R L cogde ety a GlreruEsid
cie ls prodazu. E2sa cazacturistiuns ipelaes principolienze ©
nimers & a naturesa dos critdrios swgunda o3 quais sredures 350

[
a1
3]
L9}

avaliadaz, a eg : . . .
adsz, a capacidade GOS Codpradores poLencials de july

wdidicandan i
sRan introdusidas por um nove produts o @ astabilida
<8 d¢ avall - . . .
fatorac < allagio. Lxcoto juunto 3 este Gl1EiNO, C380E
T&s depondam
=,
9iz

Zas ¢ a
f““qaes 3
- asicas
i dos produtos Jda inddstria. Podavia,

em gran -z . =
grarde parte, das caracteristicas tocnold

.27,

ecificos para os quais as

depandem também dos propdsitos esp

da natureza dos compradors

produtos sao adquiridos € potenci

ais", (Guimardes, 1982, p.39).

A literatura também concorda que as firpas se voltam

a diferenciagdo de produtos tanto para ampliar sua parce~

para
arreivas & entrada na indiistria.

1a de mercado como para erigir b
ompetigdo via pregos,
tempo de reagin de paL

Em comparagao com a ¢ a d@iferenciagao de
produtos oferece a vantagem de um maior
replicar uma irova

te dos competidores - nem sempre & possivel

¢do e, sobretudo, imiti-la imediatamente, o que permite as fir |

mas inovadoras auferirem rendas de carater monop&iico, pelo e

nos durante cdrto tempo. Nas indiistrias diferenciadas, © card

ter multidimensional‘dos-produtos permite variagbes de pregos

provocar retaliagdes e h& conscnso que guerras de  pregos

sem

gio ineficazes para expulsar firmas da indiistria.

Sequndo os critérios acima expostos, a indistria ele

tronica apresenta uma inequivoca “vucaqﬁu“ para a diferencia-

¢ilo de produtos, que vai marcar o padrao de competigdo  preva

lente nessa indistria.

0s produtos eletrdnicos sao tipicamente multidimensio
nais, definidos por um conjunto de atributos - desempetho, ;;
rabilidade, confiabilidade e prego, variando os critérios p;:
los quais essas diversas dimensdes sdo avaliadas e a capacidg-

de dos seus compradores em realizar sua avaliagac. O Ambito &
. e

variaqﬁo & especialmente marcado
X para agqueles produto a
q S que sao
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vendidos sob a forma de "sistema", a exemplo de equipamentos

de processamente de dados e sistemas de som. Tanto as caracte-
risticas dos produtos como os critérios de avaliagdo estdo em
continua transformagao pelo elevado ritmo de progresso técnico
de indistria, e o pre¢o dos produtos & um dos elementos de di-

ferenciagac.

O peso relativo dos diversos atributos varia substan
cialmente e acordo com os produtos e o tipo de consumidor que

os adguire, @ pode-se fazer uma taxonomia da indiistria segundo

e 1 -
asses crxter;os( ). H3 produtos "intensivos em qualidade”, ven

3idos a consumidores para os quais o prego & relativamente pou
co importante, preocupados principalmente com 0% demals atribu
tos (Gesempenho, confiabilidade ete) . Exemnplos tipicos desses
prcdutos sao componentes elotrénicos semi-condutores vendidos

para © mercado militar e sistemas de processamento de dados ci

encificos, baseados em computadores de grande porte. Frequente

mente esses produtos sio produzidos sob cncomenda, para  aten

dar a um comprador especifico e as especificagoes do produto

sin estabelacidas om comum acordo entre produtor e vendedor es5

pecialmente quando &€ trata de sistemas. Nessas Areas, a compe
ticdo estd fortemente baseada na capacidade de inovagao e de

produgio com tolerancias minimas, que abrem inimeros "aichos"

para empresas cujo porte nio necessita ser muito grande mas

precis .
am ser tecnicamente muito capazes. Note-5&, porém que,em

*lguns cay

o8, {p.ex. o mercado militar americanc} a escala de
—_—
0 n ta: —

B axposta
b de capieal | BOT BIDE ﬁlgﬁT?lhante 3 utilizada para a indistria de

.29,

demanda pode ser tal que a firma precisa combinar uma alta com
peténcia técnica com uma capacidade de producdo on larga esca-
la. Nessas situagoes, as barreiras i entrada sao excepclonal-
mente altas e as condigdes de permanéncia nos mercados d.fi-

ceis, tendendo estes a uma ollgopolizagso concentrada.

Em contraposigac, hd produtos que podem ser defini
dos como se¢ndo “intensivos om pregos", usualmente vendidos e
larga cscala, a consumidores indiferenciades. Assim,nesses mer
cados domina ﬁma tendéncia 3 produgﬁo em larga escala, marcada
por economias de escala estiticas e dinadmicas, tendendo ¢s mer
cados a uma estrutura de carater oligopolista bastante concen-

trado. Note-se pordm que, meSmO para um produto de uso conheci

do ¢ padronizada, como aparelho de TV, um estude recente (5S¢l
berras, 1980} mostra que consideragbes de durabilidade e confi
abilidade podem ser mais importantes que O prego na competicao
No passado recente tem-se observado uma tendéncia ao
aumento da intensidade de capital na indiistria eletrdnica, tan
to om suas atividades no PsD como na jprodugao, nesta Gltima
sob a forma de automatizagao de certas etapas do processc (p.
ex. insergao de componentes). Embora permita maiores volumes
de produgido, compensando unitariamente a elevagdo do custo fi-
x0 total, o objetivo desse esforgo nio & apenas a redugdo do
prego mas garantir condigéos de desempenho, durabilidade e con

fiabilidade aos resultados da produgdo em larga escala Hesmo

onde a competi¢do de pregos & forte, ela pressupde um dado ni
1

vel ‘de desempenho, qualidade etc., dos produtos Cono
. 7 estes



.30.

atributos estdo em transformagdc, a competigdo entre empresas

se da ao longo das vidrias dimensdes do produto

A diferenciagao de produtos acima descrita implica
numa substancial segmentagio de mercados, bem como na diferen-
ciagao entre os recurscs que as empresas procisam ter para en
trar, sobreviver e expandir-se nesses mercados. Esta diferenc:
acdo de mercados e recurses nao &, evidentemente, absoluta-—e;
prasas podem participar tanto de mercados intensivos em preq;
como intensivos em outros atributos do produto ¢ parte dos re-
cursos da empresa utilizados para competir num mercado  serve
em outros mercados também, o que explica a tendéncia tanto &
diversificagdo “horizontal® de produtos como 3 integragae ver-
tical, pela qual diversos produtos utilizam a mesma-basa técni

ca. Ao mesmo tempo, a segmentagao permite a sobrevivéncia e
prosperidade de empresas relativaménte especializadas em ni-

chos de mercado.

Apesar da sua utilidade, a taxonomia acima utilizada

peca por seu cardter estédtico, prestando-se, no maximo, a exer

cicios de estdtica comparativa. Em inddstrias como a de  bens

de capital mecdnicos € elétricos ,onde o progresso téenico tem

cariter predominantemente incremental, a omissao da  varidvel

temporal ndo & tdo séria, mas no caso da eletronica,onde o Pro

-

gress - - - - - N =
o técnico &, além de rapido, descontinuo, a omissad é

mais grava,

As teoriag
a "
o "eiclo do produte® (Hirsch,1965;Vernon,

1966) permitem, em parte, guperar esse problema, colocando &

taxonomia acima num quadro temporal ., Como se sabe, essas tesed

sugerem que nas fases iniciais da vida dos produtos, 3 impor~

tancla do prego para os consumidores 2 reduzida, predominande

os demals atributos. Na medida em que © consumo Se difunde e O

produto se torna padronizado a importincia do prego aumentaria

em relagdo aos demals atributos do produto. Assim, a dimensao

tomporal estaria implicita no padrao de competiq&o vigente nos

diferentes mercados.

A experiéncia da indistria eletrdnica confirma, €m

parte, essas teses. No entanto, o tipo de progresso técnico ve

rificado nessa indistria leva a duas qualificagoes importantes

na aplicagdo das tescs do ciclo de produto.

Em primeiro lugar, a rapidez e descontinuidade do

progresso técnico na indistria eletrdnica fazem com que muitos

produtas jamais atinjam a fase padronizada final - a introdu-
4

gio de novos produtos renova o ciclo em periodos curtos. limi-

tando o alcance da compatigdo via pregos.

Em segundo lugar, © progresso técnico na indistria e
letrdnica tem levado a uma queda tendencial da relagdo prego/
outros atributos -~ a um mesmo prego os consumidores  adquirem
produtos com maior desempenho, conflabilidade etc. Essa tendén
cia & muito clara em "geragoes” diferentes de produtos mas, em
alguns casos, observa-se tanbém ac longo 4O tempo para um Res-

mo produto.
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Essa tendéncia resulta de progressos em varias frea
tes, como o aperfeigcamento nas técnicas de projeto e produ:
¢30, o notdvel desenvolvimento de componentes eletrénicos se-
mi-condutores e a ocorréncia de economias de escala, estaticas

e . - -~ -
dinimicas, tanto na fase de projetos como de vrodugao

0O pe aEin Spmases G
peso ralativo desses diversos determirantes da re-

(=

agdo prego/outros atributos variard, numa perspectiva dinami-
ca, enm fungido do nivel de saturacio da demanda pelcs produtos.
Cs produtos eletrdnicos paracem seguir uma curva de difuszo de
forms clissica - uma sigmoide (Chow, 1966, Davies 1979) ¢ mui
+to5 deles (p.ex.: televisores, ridios), em muitos mercados, P&
recem ter atingido a fase de saturagao. Nesses casos, a impor-

rZncia & rOares &cni 4 2 a
vrincia éo progresso técnico em prejeto, tacnicas de fabricagao

i Errad fie g . e
{inclusive wvia avtomacdo) e, notadamente, €M componentes, Pparg

ce ser crescente.

5 expectativa da redugao da relagdo prego/outros 2
g i ada ¢ rtame ; snsumido-
¢ributos esté jncorporada 20 comportamento panto de consuml

res ccmo de produtoros de bens eletronicos. Para estes ltimos
o i 5
o e S MEL 'itOrES] & um elE
implica que © prego {em relagao 4035 demais f¢
, inicial to e
as f[ase nicials do produ 4
mento a Ser consfderado mesno nas fases inl
meri a5 ! : ;
forgos
1r volumes ge produgac © esforg
(3

; ane]
por veues, leva~0s @ plane] R -
injcio de vida do pro y
de venda macicos; desde © ini das
i 0 via yolume dé ven
a conseaguir a referida reduga
aind
1 o deven
Finalmente, as teses do ciclo do produt
-0S u
- existem produLob cul

sar
aqualificadas pelo lado da demanda
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demanda tem caracteristicas gue impedem que eles cheguem 20 €5

tagio de produgdo em massa, padronizada, embora mesmo RESSCS

produtos se apresente a relagao cadente pregos/outros atribu-

tos.

Essa evolugao da relagio prego/outros atributos dos

produtos eletronicos revela ainda © alto grau de articulaQEO e

xistente entre 0S componentes do "complexo eletronico™.Ela tell

de a ocorrer em todas as etapas do processo. dos componantes
aos produtos finais como resultado do progresso técnico e das

economias de escala nessas diversas etapas € estabelecce um sis

tema de estimulagoes reciprocas ue da um alto dinamismo ao
"complexo" como um todo. Nesse sistema de articulacoes © Setor
produtor de componentes eletrdonicos semi-condutores joga um p2
pel privilegiado, pois esses produtos, usados por todos ©S se
mais ramos, tém apresentado uma tendéncia a redugao dos Pre”

gos/outros atributos extremamente marcada.

Em consequéncia da tondancia acima apontada, as em
presas eletronicas saic pressionadas, para manter-se no mercas
do, tanto a aperfeigoar seus produtos como a reduzir seus Cus
tos, dentro de uma competigao intensa, que se da ao longo de
todas as dimensocs do produto, em mercados bastante segmenta-

dos e de estrutura oligopdlica.
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2.2. Uma andlise 2o nivel da firma e da indlstria - 0s recur-

sos de competigao

Sugerimos acima que a complexidade de concepgdo, pro
ducio e uso dos produtos eletrdnicos reflete-se num padrdo de
competi¢io igualmente multidimensional. Para as firmas do se-
tor este padrao de competi¢do traduz-se num conjunto de recur-
505 que elas tim que ter para entrar nc mercado e ncle sobrevi
wer e prosperar. Parte desses recursos tem gque ser desenvolvi-
dos pela propria firma (recursos internos ou intramuros) e ou
trcs que ela pode simplesmente adquirir no mercado, a que cha-
ramos. de "recursos externos” (3 firma). A distingao & importanR
s, CONG Veremos a seguir, para comparagdes entre paises de ai

sarentes estigios de desenvolvimento,

a) Conhecimentos

Cenforme j3 foli indicado, a indiistria eletrénica re

1 sobre uma complexa rada de conhecimentos cientificos &

e
rouga

técnicos, gque tem apresentado um ritmo intenso de desenvolvi-

nento.

Esses conhecimentos Ao fundamentais para a concep-

¢Eo de novos produtos e noves processos de produgdo, bem como

Para impleméntagio dessas inovagdes. A indlstria eletrénica ca

ractey - -~ - - .
i2a-se nao sd por ser dire:tamente paseada na ciencia co-

%o pela inte
cientc] nsidade que utiliza o conhecimento técnico de Lase
ntifica gm
dutos o pr ¥odas as suas atividades - concupgdo de noves pro
OCcassog -
P fabricaqao. vendas e servigos de apoio.Esse
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conjunto de conhecimentos forma um complexa, marcado por inte-

ragdes que, gquando sio eficientes, tém um efeito de sinergia .

em que o todo & maior que 3 soma das partes. Uma firma distin-

a maior dotagdo de conheci
utili

gue-se das demais ndo apenas pela su
tes (e pela eficiéncia como 03

onhecimen~

mentos em cada uma das par

za), mas tambdin pela forma como faz esses diversos €

tos interagirem. Nesse sentido, a organizagdo da firma tem um
papel importante na sua eiicicia competitiva, fator que tem si
do destacado em comparagdes eantre flrmas japonesas ¢ america-

nas do setor (Sciburras, 1980}, onde a maior inthragao de ati

vidades dos primeiros & apontado como elemento bisico no  Pros

cesso de competi¢do. £ também provivel que esses conhgcimentos

se beneficiem de economias de escala, que seriam especialmente

marcadas para empresas com uma gama ampla de produtos tecnolo- .

gicamente convergentes, o que acentuaria a tendéncia i concen-

tragdao na indistria.

Apesar de observar-se uma tendéncia crescente ag uso

de miquinas e equipamentos em todas as atividades da indastria,
o conhecimento nesta indiistria encontra-se ainda predominante-
mente “embutido® nas pessoas. Embora esta caracteristica nao

seja exclusiva da indistria eletrdnica, ela & especialmente mar

cada nesta, e tem, pelo menos, cinco 1mplicaqaes importantes.

Em primeiro lugar, ao nivel da firma, implica na o
corréncia de “"Economias de aprendizado®, ou seja, com a experi
éncia, a produtividade das pesscas aumenta substancialmente.Na

indiistria eletrdnica essas economias de escala dindmicas sio



muito fortes e ocorrem em todas as atividades - da concepgéo

de produtos 2 processos 3s vendas & servigos.

Em segundo lugar, ainda ao nivel da firma, introduz
uma rigidez na substitui¢do de pessoal, em cuja experidneia es
td incluido um aprendizado nas condlgGes especificas da firma.
A relativa escassez de pessoal qualificado em certas ativida-
des (notadamente desenvolvimento de produtos e processos) re-

forga substancialmente essa rigidez.

Em terceiro lugar, ao nivel da indiistria, a natureza
do conhecimento @ & mobilidade de pessoal implicam que hd uma
diferenca entre o cilculo privado, ao nivel da firma, ¢ o cal-
culo social, ao nivel da indﬁétria e da sociedade - para a fir
wa o adicional de produtividade ganho pelo seu cmpregado  por
maior experiéncia ndo & apropriado se este a deixa para traba
lhar em outra firma do setor, dado que © empregado “carrega"
consigo esse conhecimenta, beneficiando o novo empregador. No
entanto, para a indlistria como um todo cssa expariéncia repre-
senta um adicional de capacidade produtiva. O que para a firma
& um custo, para a inddstria & um investimento. Em condigdes
relativas de igualdade entre firmas, @sses movimentos de pessg
al tendem a se compensar ac longo do tempo, mas onde apenas u-
ma (ou poucas) firmas investem no seu desenvolvimento tecnold-

gico, elas tendem a gerar v"axternalidades" para as demais, sub

sidiando seu pregresso!). g caracteristico da indistria eletrd

(1) Isso fol chservads
ro Brasil, cm Erbep ﬁ;aez"“f"‘l’br na indlstria de maquinas-ferramenta
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nica o fendmeno da concentragio geogrifica em ireas orde. nho
sd existem centros de formagdo de pessoal tecnicamente qualirfi
cado como co-existem muitas empresas eletrdnicas,entre as quais

hd intensa circulagdo de pessoal.

Em quarto lugar, essas caracteristicas dioc um maior
grau de flexibilidade & estrutura industrial na medida em  que
técnicos ganham experiéncia numa empresa e depois a dulixam pa~
ra constituir outra, ponto que & tratudo com mais datalba a se

quir,

Finalmente, a indistria eletrdnica caracteriza-se pr
um alto nivel de patenteamento. No entanto, estas nao parccen
desempenhar um papel importante no processo competitivo, tanto
pela facilidade de edpia como por muitos dos conhucinentos cri
ticos nio serem patentedveis, especialmente aqueles rulativos
3 engenharia de fabricagdc. Em certos casos, as empresas prefu
rem nio reivindicar patentes e manter OS processcs coro trade
secret. Um grande nimero de informagdes técnicas circula livrg_
mente, publicade em revistas e periddicos especlalizaods, mas,
aparentemente, ¢ principal canal de transmissio do infornagous

580 os contatos pessoais, entre t@cmicos e cientistas.

A literatura sobre inovagdo tradicionulmente concen-
tra-se sobre as atividades de pesquisa e desenvolvimento e,por
brevidade, aqul tambdm a anilise trata essencialmente de pgp

L
dirigida tanto a produto como a processo, embora caiba reite-

rar tanto a diversidade de atividades que lastreiam 0 proces
v S0
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de inovagio na indiistria eletrdnica, como a utilizagio inten-

sa de conhecimentos té@cnicos e cientificos nas etapas pds-ino-

vagao.

O intenso ritmo de desenvolvimento dos conhecimentos
utilizados pela inddstria eletrdnica tem sido uma das princi
pais fontes de difererciag¢io de produtos, mas obriga as firmas
da indiistria a manter gastos elevados de P&D, que constituem u
ra barraira 3 entrada de novus firmas e impbem uma cscala mint
ma 3s empresas que j3 estio no mercade. 1id indicagdes que o
“patamar” de gastos em PAD na indistria esteja se elevando pe-
lc uso cresconte de equipamentos sofisticados, muito embora o
principal recurso utilizado nessas atividades ainda seja a

r3o-dz-chra altamente qualificada.

Em’alguns ramos (computadores, componentes) o nivel

minimo de gastos em PAD para manter-se na lideranga internacio

2]

2l & de tal monta gue ha uma tendéncia ds firmas unirem esfor
gcs, numa base nacional com o apoioc dos respectivos Estados,pa
ra a rezalizagdo de projetos de PsD. Este tipo de associagao ,
tradicional no Jé%ﬁo, onde foi muito bem sudecida, fol  também
tentida na Europa Ocidental, com resultados bastante  inferio
res @, no passado recente, vem sendo iniciada nos Estados Uni
dos, o que & indicativo da intensidade e do montante dos recur

808 necesslirios 3 competigao.

Kao obstante, cabe notar que, dentro do conjunto de

ativi : ima
dadues do uma enpresa da 1ndﬁstria, as de P§D parecem ser
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sta de
as que apresentam a menor escala minima, do ponto de vi

s,que
gastos, permitindo o surgimento de empresas egpecializadas,q

cumpeténcia
exploram como principal recurso competitivo sua £

técnica. A experiéncia dos palses desenvolvidos tende, porem,a
subestimar o nivel de dispéndio necessario para essa astrate-
gla, dado que ali empresas se beneficlam dé uma complexa rede
de instituigdes de ensino, pesquisa, informagao técnica, etc..
que, do ponte de vista microecondmico, constituem externalida-
des para a empresa. Em pafsus menos desenvolvidos, essi estraj
t8gia de desenvolvimento & mais onerosa para a empresa, que €
obrigada a internalizar uma parcela substancial d°§ custos de

aobtengdo e desenvolvimento da informagdo.

i desen
Essas diferengas no "teciao social" dos palses

. = N , g8 Cus=
volvidos ¢ gubdesenvolvidos, que vao repercutir sobre ©

tos de Ps4D na indlstria eletrénica, sdo acentuadas pelas aife
rengas na organizagdo do maccado d¢ capital de risco. NoS pai
ses centrais o aporte de capital de risco, piblico & privado .
foi um fator fundamental no desenvolvimento das firmas inovadd
ras do setor eletrdnico. No entanto, na periferia, esse tipo
de mercado de cupltul &, como se sabe, pouco desenvalvido peto

setor privado, cabendo ao Estado sua formagao.

Mesmo nos paises desenvolvidos, onde a maior divisao.

do trabalho e maior escala de demanda propiciam o surqinento de

“nichos" especializados, a comeptincia técnica nao & garantia

de subrevivéndia das ficmas @letrdnicas., Conforwe demonstra a

literatura sobre inovagdo, uma das condigSes de sucesso de fir



mas inovadoras no setor & a capacidade de articular sua habili
dade técnicas is necessidades de mercado, sendo frequentes 05
czsos da fracasso por excesso de virtuosismo técnico e descaso

@as atividades de producdo e marketing (Freeman, 1874).

0s riscos da &nfase excessiva em P&D nao residem ape

th

res na especificacio inadeguada dos produtos ao mercado mas tam

En

53z no plano firnanceirc - um estudo da indistria (Mansfield
1271) sugere gus na eletrdnica os gastos em P&D constituem cer
ca d= 50% cdos gastos de inovagdo, dos quais a guase totalidade

(1)

& gasta no desenvolvimento do produto’ ", cabendo cerca de 30%

Jos gastos 3 Dreparagéo de ferramentas, 14% ao start-up de pro

Embora os nlmcros acima cdevam ser tcmados com caute-

12, eles sugerem gue MEsRmO gue uma rfirma tenha recursos finan-

susstancialmente maicr para traduzir os resultados de pesguisa

e desssnvolvimento em inovagdes, o gua sugere que firmas gran-

Finalmentz, cabe notar gue, tendo em vista 0 alto grau
de mortslidade de projetcs no seter, uma peqguena firma, mesmo

competente tecnicamente, esta, financeiramente, sob o risco de

1 e & 5 30 8 i

(68} gg_ias ?%ntga confirmam que a indlshtria eletrénica apesar de ser €2
=2 ha ciencia, gasta mais de 80% do seu P2D na parte de “desenvolvimen
to" (ver Mansfield 1971, p.34). )

oy

L4l

fracassar pela "ruina do jogador", ou seja, mMesmo que a renta-
bilidade média de seus projetos seja positiva ao longo do tem
po, as oscilacdes entre gastos e receitas podem, num determina

do momento, leva-la a faléncia.

E certo que o mercado oferece 3s firmas possibilida-
de de adguirir conhecimentos técnicos de outras firmas, p.eX.
via acordos de licenciamento, evitando assim em parte os ris

e . g 1 1
cos e custos de P&D, e a indistria eletronica apresenta um az

to grau de licenciamento de patentes e kncw-how entre firmas.

No entanto, conforme mostra-a literatura sobre trans
feréncia de tecnologia (Erber, 1979, Tigre, 1983) essa estréas
tdgia requer, para ser adequadamente implementada, uma capaci-
dade técnica minima de adaptagdo do produto s condigoes de
produgdo e consumo local. Como a transferéncia de conhecimen=
tos tende a nao incluir as etapas criticas do processo de ino
vagic, do ponto de vista do conhecimento técnico (p.ex. proje-
to bisico e engenharia de processo), a relagdo de licenciamen-
to tende a perpetuar-se,e com ela os riscos de gue a atualiza-
cdo da gama de produtos do licenciado nao seja imediata, per-.
dendo assim posigdo competitiva. A relagdo de licenciamento en
volve outros riscos, discutidos a seguir. Tanto esses riscos
como as condigdes de concessdo da licenga sao melhoradas pelo
desenvolvimento de uma capacidade técnica propria pelo licen-
ciado. Esta capacidade nao exclue, naturalmente, o uso da tec-
nologia de outras firmas, mas permite-lhe um

a posigao de barga
nha mais s6lida na negociagao das licencas a



Finalmente, & importante notar que a indistria carac
teriza-se por um nivel bastante intenso de copia, tanto em pro
dutos finais como em componentes. Embora as atividades de imi-
tagdes sejam usualmente desenvolvidas intra muros, para compo-
nentes eletronicos semi condutsores, Rada {1982) relata que "pe

cuenas firmas de servigos surgiram com o nico propbsito de co

piar (reverse encireering) noves chips; produzen relatdrios e

holetins com os detalhes técnicos do produto. hlgumas operam
sch contrato com firmas de sami condutores para abrir os segre

dos dos chins de scus competidores” {p.133) - o que, uma ves

mais mostra as vantagens da Oporagdo em paises com grandes mer

.

czdos e intensa divisao de trabalho.

Para o5 produtores finois, a cépia & facilitada pelo
i I E

uso ce componences padronizados que podan ser-adquiridoes no

merca:do pelos copladores. s produgio intra muros dos préprios

o caracturisticas wspeciticas, & uma de-

comicaentes, dotados
fesza contra a cdpia.

Cove-sa woram ressaltar que a cépia repousa gsghre U
S i o

nma capacidade técnica aprimorada. Meswo que & Cmpresa imitado-

ra nio necassite ter os mesnos recursoy Jdo Pab da firma inovas

dora, ela precisa deter capacidade de projeto {para fazer O re

vers & ine : - i < : ~
Yerse engincering), e de fabricar (i.e. cngenharia de processo

€ produto) |
produtes que sejam compolitives em prego e il
¢a com og igs
13 Originai i . |
a 9:inais. Quanto mais distantes entre si om termnos
9= recurses t3
€cnicos st i
Maloras ag estiverem as firmas inovadora e imitadora,
POSSIbil{adey de £
< Tracassy > T a ‘
Acasso desta Gltima. Assim, emb@

A

ko
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ra a cSpia reduza a barreira tecnoldgica @ entrada de firmas .,

nao a elimina.

Em sintese, pode-se concluir que uma capacidade tec-

nica interna sdlida & uma conditic sine gua non de schreviven-

cia e expansio das firmas na inddstria eletrdnica, mesmo g2
estas sigam uma estratégia "imitativa", sem colocar-se na fron
teira tecnoldgica. No entanto, embora sejam uma condigao neces

sdria ndo & suficiente e, ao contririo, sua &énfase excessiva

pPode levar as firmas ao fracasso.

b) Produgao

0

A diferenciagao de produtos pela énfuse nas suss

racteristicas de desempenho, durabilidade e confiabilidade tun

forgado as cupresas da indGstria cletronica a dur especial  a-

tengao & qualidade dos recursos utilizados na produgio {matd

U
]
[

rias-primas, cowponentes, maguinaria ¢ equipuaiento © pao-ga-c
bra), bem como a engenharia de processo e de fabricagac utili-

zadas.

A literatura sobre a inddstria enfatiza o papel 4@

in

sempenhado nessc processo de competigac pelos componuites ele

tronicos semi condutores (o “coragao" técnico da indastrig)-—e
rd

pela mao-de-obra qualificada. Mais recentemente, como 33  foi
observado, tem aumentado a importancia da maquinaria ¢ ecys
1 = eQulp
mento, tanto para atingir mai
ores volumes de oduca
producao (oo
para melhorar a qualidade dos produtos



s empresas do sator apresentam uma forte tendéncia
2 produzir intra muros os principais elementos do ‘seu processo
produtive, tanto em terios ée CORponentes eletrdénicos e maqui-
rnaria, como de formzgzo de passoal, sem prejeizo de utilizarem
wia ampla reds de fornecedcres para a extensa gama de componeh
z25 gue utilizam (veja o capitulo anterior).Tanto essas produ-
¢des intermedidrias como a dos produtos finais $ao caracteriza

das por econcmizs de escala, estidticas e dindmicas.

0 peso relativo das barreiras de escala estéticas @

Sindmicas varia de acordo com os produtos - para agueles  que

3% atingiram um ostdgio de relaciva padronizagdo, as primeiras

3o ciclo do produto as segundas, associadas a efeitos de apren

dizado do corpo técnice e trabalhadores, tendem a predominar.

AssSim, a0 wesmo tempo gue sdo criadas barreiras a en
erada nz esfera cos produtos finais, abrem-se nichos para pro-
dutores especializados de produtos intermediirios e maquinaria.
nes paises desenvolvidos, onde o porte da demanda intermedid-
ria & substancial, esscs nichos sdo ponderiveis e ¢ processo
rende a se reproduzir pela ocorréncia de economias de escala e
sthscontratacdo a montante do processo produtive. E possivel
que esse processo seja marcado pela sinergia e por externalida
des, conferindc vantagens competitivas ao nivel internacionul,
&queles predutores localizados proximos aos grandes mercados e

=
™ aconomias cujo porte propicia tanto o surgimento de fornece

do
F43 como a oferta abundanto de mao-de-obra qualificada. Ao
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mesmo tempo, O processo de integragdo vertical em componentes
e maguinaria estratégia reduz o papel que ¢ comércio internaci
onal poderia desempenhar na difusdo internacional da  tecrolg
gia da produgdo, elevando as barrelras 3 entrada de novos €om=
petidores.

As economias de escala acima mencionadas e a base té&¢
nica comum dos produtos eletrdnicos lastreiam wr processo de
convergéncia tecnolégica que facilita ds firmas do setor proc:
zirem umz gama ampla de produtos, diferenciados entre si. Este
padrao de produgac ndo s6 dilui os riscos de cbsolescéncia, f6E
tes numa Lndastria com o dinamismo tecnoiégico de elg:rénica '
como constitui uma barraira 3 entrada de aovos competidores, 2
levando os riscos de especializag&o e aumentando a escala mini

ma de empresa.

e) Marketing e Servigos T&chicos
A literatura sobre o sucesso na inovagao destaca 2

importincia do esforgo por parte das firmas inovadoras em “edu

o]

car® os compradores de seus produtos, tao mais necessario gual

1

to mais radical for a inovagdo e complexo o sev uso {p.ex.Frag
man, 19741, Com efeito, nota-se na indistria eletrénica, a par
de um esforge técnico parxa simplificar o uso dos produtos (p.
ex. linguagens mais simples cwm computadores), um forte e:fo:gg

de vendas para enfatizar as necessidades dos consumidores cue

seriam satisfeitos pelos produtos elctrinicos, corroborado e
‘ b pe

“ :
lo trabalho de "adestrar" tais consumidores no uso dasses pro-



detos. A forma que toma esse esforgo de vendas varia de acordo
som 2 complexidade do uso do produto - indo da venda direta e
personalizada no caso de computadores mainframe ao uso de ca-
pais de venda e comunicagido du massiy pure os Lens de  CONSUMO

padronizados.

4 ccmpeticac baseada na gualidade dos produtos impGe
poTEm cLLras gastos &0S fabricantes: estes sdo obrigados a man
-or una rede de servigos tZcnicos para os consumidores (p.ex.
caso 08 produtos delxem de tuncionarl. A fapidez de atendimen=-
to & sua eficicia passam a ser elementos importantes no padrdo
do competicao, obrigando os produstores a manter pecas em esto
gua, relnar pesscal tecnicamentce qualificado e astabelecer um
subsistena gerencial para as tacefas da assisténcia tdcnica.Em
pzises de yhpla territdrio isso implica numa descentralizagdo
de atividades e organizagauu basitante complexas. Quanto mais
cacn ¢ coaplexo for O produte, mais o consumidor valorizard a
Crmensio 36 Servigos técnicos nas suas docisbes de  compra e
major serd o papel destes na computigdo oentre empresas. Com e~
fcito, na indlstria eletrénica nota-se gue, pard os produtos
de valor unitdrio mais baixc, a sssisténcia técnica & normal
sence confiada a uma rede de servigus independente, enuanto

pura 03 produtos mais complexos csses servigos sdo prestados

pelo fornecedor original, que & obrigado a internalizarl seu Cus

Uma alternativa 3is despesas de assist@ncla téenica é

@ aument
o da gqualidade dos produtos distribuides, tanto ao ni-
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vel de produgao propriamente éita como ao nivel de testes pds-
fabricagdo. Em situagbes onde o custo da mio-de-obra {princi-
pal insumo dos servigos técnicos) & alto, o trade-off entre &3
sas atividades e a assisténcia técnica & provavelmente positi

vo.

Tanto o custo do esforgo de vendas como © dea assis-

téncia técnica efou testagem sdo sujeitos a-economias de @escid

la e constituem uma poderosa barreira A entrada, bem €OmO im=

pdem uma dimensio wminima a empresas no setor.

Cabe, finalmente, notar que a importincia da qualiéa
de do produto na competigdo na indistria eletrdnlca encontra U
ma expressio fiel na propaganda qué as firmas fazem, onde =€
destaca a “"imagem" da Eirma mals gque os produtos ¢ privilegia=

se os aspectos de desempenho e confiabilidade.

Entre todos os recursos de competigao usados na in=
distria eletrdnica, os de marketing e servigos técnicos sac 0s
mals "localizados®, meunos sujeitos ao suprimento internacional,
tanto pela hecessidade de adequagdo &s caracteristicas locais
dos consumidores como pela importincia de rapide:z de atendimen

to a um custo razodvel.

d} Recursos Finanéeiros

A industrla ell.'troni L - r i
ca d ac + 1
st a-se [)ela sua rern gabi _;

dade. Nao obstante
 No passuado rccento a
&, alguns dos fendmenos a



cima discutidos, como o crescimento das escalas minimas de P?D,
produgic e vendas, acompanhadas de um 2umento da  intensidade
de capital, tém colocado muitas firmas em dificuldades para
manter sua posi¢d3o no mercade a partir de fundos gerados inter

namense.

Esse tipo de restrigdo gera uma dupla diferenciagdo
aentre firmas. Zm primeiro lugar, firmas que tém acesso a merca
dos de crédito que operam com taxas de juros mais baixas e pra
zos de operagac mais longes, terdo vantagens competitivas evi-
dentes. Apelasr do desenvolvimento do mercado de crédito inter
aasicnal, a principal fonte de recursos duas industrias eletrd-
nicas tum sido os nercades nacionais de crsdite, cuja diferen-
cizyle tem implicagdes para a pompctiqao centre firmas dos  va
rios palues. Esta tem sido uma das vantagens das firmas japone

a5 sobre as amcricanas,

Enm segundo lugar, dontro de cada mercado de crédito
o acesso & 3s condi¢des tendem a ser difercnciados sequndo o
porte da empresa - as maiores recebendo tratamento preferenci-

al.

Em consequéncia, a restrigdo financeira parcce  ter
un duplo efeito concentrador - ao nivel internacional e dentro

ds cada pais.

Finalmente, as restrigdes financeiras da indistria e

letxd a -
ron;ca tém servido de estimulo 5 entrada no setor de firmas
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oriundas de outras atividades que, dispondo de recursos finan—
ceiros, encontram na eletrdnica uma aplicagdo muito rentdvel .
Embora este fendmeno tenda a acentuar o nivel de conglomeragao
da economia, no curto prazo pode levar a um aumento de compe-
tigdo dentro da eletrdnica. A longo prazo, no entanto,provavel

mente acentuard o nivel de oligopolizagio do setor, elevando

as barreiras i entrada ¢ expulsando alquns competidores — Rais

fracos financelramente,

e} Algumas conclusdes ]

Destacamos anteriormente o cardter multidimensional
dos produtos eletrdnicos e sua implicagiv em termos de uma “vQ
Cagdo” para a competigdo baseada na diferenciagdo de produtos.
Esta pode ser obtida através de atividades de pesquisa e desen

volvimento, produgio, vendas e assisténcila técnica.

Cada uma dessas atividades pode sar vista como um
“fator de competigio”, capaz de gerar rendas especificas para
a empresa, os quais ird3o determinar, em i{ltima instdncia,a sua
capacidade de sobrevivéncia e crescimento. Ouseja, a firma po-
de ser vista como um bloco de capital que busca valorizar-se
pela exploragdo dos fatorSs de competigdo, que sao as formas
materiais que essa capltal assume. O peso relativo desses fato
res e da renda que eles geram variardo de acordo com os produ~
tos, predominando, provavelmente, as atividades de producio é
marketing nos produtos mais simples padronizados e us ativi=-

dades de P&D e assisténcia nos mais compluxos
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hAssim, para cada indlstria (definida como o "grupo
de firmas engajzdas na produgao de mercadorias semelhantes em
seus processos de fabricagio"uj do "complexo eletrdnico" o mix
de fatores de competicdo variard de acordo com as caracteris-
ticas do produto; o que sugere gue as diversas indistrias pode
riam ser agrupadas segundo uma taxonomia elaborada com base nos
pesos diferenciados dos “"fatores de competigao”, um exercicio

empirigo e analitico que transcende os limétes deste relatd

rio.

Pode-se pensar em cada mercado cowo um espago multi-
Qimensional, onde a posigao de cada firma & definida pela sua
duzagdo de "fatures de compatigdo". A forma como cada firma den
tro da indlstria organiza o seu mix de fatores, a diferencia

Jemais competidores dentro dessa indistria e vai, em alti-

[N

S
wa analise, definir suas possililidades de scbrevivéncia e cres
cimento. A estrutura do mercado entao pode ser vista pela posi
cho relativa éus firmas dentro deste cspago. Em mercados alta-
monte concentrados, como o deé conputadores mainframg, uma  das
firnas se destaca das demais cm todus as dinensoes e o espago

de competicio assuuc a forma de uma piramide, que tem por vér-
tice a firma lider. Em mercados mais competitivos as firmas es
Liu situadas aproximadamente nun mesmo Liper-plano, onde defi-
ciéncias de uma firma numa dimensao sio compensadas por vanta
gens em outra dimensdo. No entanto, a andlis~ precedente suge-
re que, nenhuma firma de nenhuma das indistrias eletronicas po

de prescindir totalmente de algum dos fatores de competigao

examinados.

(1? lobinson (1953) pl22a,

~-I1E1I

UFRJ/FE A
BIBLIOTECA

J

I
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Como porém as atividades de P&D, produgac, venéas e

assist@ncia tdcnica s3o complexas, envolvendo uma série de 2

gentes (conforme foi visto na segao anterior), procurou-seé exa

minar em gue medida os recursos necessiarios ao desempenho aes

sas atividades precisam pertencer a firma. Caso pudessem  Ser

todos contratados fora, a capacidade de competigdo, no limite,

resumir-se-ia i capacidade financeira e i competéncia  geren®

cial,

A analise anterior sugere dois resultados importan=

tes. Em primeiro lugar a firma tem gue possulr internamente U

ma parcela substancial Jus recursos necessarios a cada uma das

atividades. Em verdade, as cmpresas eletrdénicas caracterizan-se

POr um alto grau de internalizacao desses recurscs. As cconchl

as de escala envolvidas na produgao e uso desses rocursss im-=
plicam em barreiras a entrada substanciais e favorecem as em-
no

presas de maior porte na competicao entre as ji existentes

mereado. As indivisibilidades de alguns desses roecursos S50

por sua vez, uma escala minima as cwpresas do setor, que a evi
déncia disponivel sugere estar crescuendo. A0 meSiw LEMPO, £553
"internalizagao" reduz o papel do coméicio internacional entre
firmas na constituigao das atividades de competicdo dentro do

setor (veja-se, a sequir, o papel do comcrcio intra-firma)l.

Em segundo lugar, a despeito do {zndmeno da interna-
lizagdo de recursos, as empresas eletrdnicas utilizam uma vas-

ta gama de fornecedores de bens e servigos e aquelas gue est3
C Tee estac

sediadas em eccnomias mais desenvolvidas, onde ha uma  divisa
) lvisao
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do trakbalho ﬁais intensiva tem vantagens competitivas substan-
ciais am comparagdoc com suas congéneres localizadas em ambien-
ces nenos desenvolvidos. No limite, a falta de um “tecido eco-
rdnice" adeguado do lade Qe fornecadores pode constituir  uma
barreiza 3 entrada intransponivel, As implicagbes desse fendmg
rno para os paises subdesenvolvidos que desejam manter uma in-
atstria eletrénica sdc Sbvias, especialmente na presenga de
restrigdes cambiais: as primeiras empresas a se instalarem te
rio gue internalizar uma parcela maior de atividades que suas
.congéneres nos paises desenvolvidos, que se beneficiam naoc ape
23 da ecoroxias ée escala como de efeitos de sinergia e exter
ralidades. Ea consequéncia, comparacdes de custos internacio-
nais cemo critdrio de confronto de eficiéncias ficam prejudica
dac e & provdvel que se crie uma diferenca entre O ¢dlculo pri

a tal como expresso pelos praces de mercado, e o cileulo so

vado,
cial, medido em termos de produtividade dos fatores de produ-
gho, na medida em que as firmas pionelras criem recursos produ
civas de cujos resultados nio possan se apropriar  plenamente
{p.ex. treinandc mao-de~obral. Por outro lado, uma politica go
yernamental bam crientada, que tenha cn mira os encadeamentos

dos processos de P&D, produgio, etc,, pode minorar esses pro-

blemas, sequindo uma estratdgila setorlal de cardter integrado.

1 tendéncia da estruturs de mercado ras diversas in
aiistrias do complexo eletrdnico parece ser de conselidagio de
oligopdlics, contrarrestada apenas parcialmente pelo surgimen-
to de nichos, frutos de uma maior divisao de trabalho nas eta-

pas a montante do procusso de produgho e da maior especificida

.93,

de de uso dos bens finais que, no entanto, tendem 2 surgir prin
cipalmente nas economias de malor nivel de renda e maiores es

calas de produgdo.

O fendmeno acima descrito ndo deve ser confundido com
0 movimento de desconcentragdo ao nivel do complexo eletrdnico
como um todo em Eungdc do surgimento do novas indistrias  {2.
X, microcomputadores) devide, principalmente, 2 inovagOes teg
nolégicas. No entanto, mesmo a esse nivel de analise, @ tendén
cla que parece dominante & a de empresas ja atuantes &m outras

indiistrias do complexo eletrdnico diversillcarew sud produgao

Para as novas indistrias, ocupando um lugar importante dentro

destas e restringindo o espago de criagdo de novas emresas-

2.3 . Internacionalizagio e respostas locails = A dimensao geo=

yrifica da competigio

A analise do padrao de competi¢ac nas indastrias ele
trénicas acima desenvolvida faz abstragao da dimensdo geografi
ca dessa competigSo - um dos seus aspectos mais visivels e 1€
levantes para paises em desenvolvimento tardio, come o Brasil,
que desejem implantar essas indistrias. No entanto, essa andli
se d3 os elementos para entender tanto o movimento de interna-
clonalizagdo das inddstrias eletrdnicas como as principais ar-

tlculagdes desse movimento com as condi¢oes especificas dos di

versos paises.
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Vimos acima uges padrido da competigdo nas indlstrias
eletrénicas se articula, ao nivel da firma, em torno de gqua-
tro conjuntos de ativlidades, a que chamamos “fatores de compe~
tigio". Cabe, agora, analisar a ldgica da internacionalizagdo

dessas atividades.

al Qendas @ Serviges

Conforme vimos, os produtos eletrdnicos caracterizam—
se por uma tendéncia 3 redugio de custos e pregos em relagio 3
performance, baseada em economias de escala estdtica e dindmi-
cas. As primeiras firmas a alcangaren volumes de produgao para
se heneficlarem dessas economias terdc uma vantagem competiti-
va no mercado. Enbora mercados nacicnals grandes com elevadas
taxas de expansdo pessam adiar por coerto tempo a internaciona-
lizagdo das vendas, essa parace inerente ao setor, desde que
as firmas nE0 contem com réstrigaes internas 3 expandir sua pro
dugio (p.ex. restrigdes financeiras) e nZo haja barreiras ao
comércio internacicnal. No entanto, dado o progresso  técnico
do setor, a maputenqio e expansdo das vendas internacionais da

firma depende das suas atividades de P4D, além de produgdo e

verdas.

£ provalel que a firma tenha condigdes mais favord-
veis de exportagac para aqueles mercados que apresenten condi-
goes similares ao seu mercado nacional original. (Linder,1361;
Vernon 1966). Rhssim, os mercados dos paises desenvolvidos apre
sentam um ample atrativo para as firmas nacionais daguelss pai

ses:
seu tamanho permite-lhe associar economias de escala nas
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vendas ds economias de escala na produgdo e 2 similaridade en

tre consumidores reduz os custos de adaptagdo dos produtos ori

ginals. Nio & de surpreender, pois, que o fluxo principal  de

% . - {
comdrcio internacional de produtos eletrdnices 8€ dé entre pal

&es desenvolvidos.

ia, a distribuigao desigual da

os de cORgumo

Nos palses da perifer

renda interna e a difus3o internacional de habit
os de comércio de bens

- = a nto
de consumo; desde que nio hajam restrigoes a importagao, po

pital, no entanto,

assegura uma ripida integragio nos flux

a que voltaremos a sequir. Para os bens de ca|
aos

- te
tanto os seus mercados sio mais restritos, relativamen

3 ja incom=
bens de consumo, como sua estrutura industrial & ainaa
-mecidnico, cOR
pleta, concentrada na montagem do complexo metal-mecanlco,

2 éncla
tecnologias de pouca intensidade eletrdnica. Em consequ ‘
- tar em
esse filtimo bloco de indistrias tende a pouco represen
omunica
termos de mercado internacional, exceto no <aso de c 2

o etronica
¢Oes e outros segmentos de infra-estrutura que usam el

mais intensamente.

oni-
portanto, os esforcos de venda de produtos eletr

a i de lo-
cos a nivel internacional irao diferenciar-se em termos

isti-
calizagio, em fungdo do tamanho do mercado e das caracteri

3 - . c
cas dos consumidores e dos produtos. Em consequéncia, as carag

terfsticas técnico-econdmicas &o produte antes discutidas (pre

¢0, qualidade etc), soma-s5e agora a localizagdo do seu rercado

consumidor.
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Vimes, também, na segdo anterior, que a venda de pro
dutos eletrdnicos requer, para sua manutengdo e expansio, a co
operac2o de um conjunto de atividades de servigos que vio des-
de a “ducagao" dos consumidores no uso desses produtos até a
prestagdo de assistdnecia técnica em caso de mau funcionamento
dos produtos. Nesse aspecto da competigdc s3o cruciais a adap~
tagac desses servigos 3s condig¢Ses locais e a rapidez e eficd-
cia no atendimento aos consumidores. Tais requisitos tornam in
dispensivel a localizagdo desses servigos prdxima acs consumi-
dores, levando a uma internacionalizagio de servigos concomi

tante com a internacionalizagdo de vendas,

bl Produgac

A anilise acima desenvolvida sugere que, na presenga
e ecornomias da ascala nas atilidades de producdo, conviria i
firma concentrar essas atividades onde as condicBes fossem mais
favoréveis e vender em escala mundial. No entanto, nota-se que
as indistrias eletrdnicas apresentam um grau substancial de dai

versificagio de localizagdo de atividades de produgao,

ho nivelﬁde cada indistria, essas localizagoes se
explicam historicamente pelo surgimento concomitante das diver
sas indistrias em virios paises avangados, notadamente Estados
Unidos, Inglaterra, Franga, Alemanha e Holanda, resultado de

condigSes similares de progresso técnico, desenvolvimento pro-

dutivo e padrdes de consumo.
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Em consequéncia, a tendéncia & inte:nacionalizaga?
de vendas atuou, desde o infcio da indistria, a partir de mui‘
tiplas firmas que disputavam o mercado mundial. Isto.porém.néo
implicava uma internacionalizagio das atividades de  produgao
ao nivel da firma, que, em tese, poderia continuar gediando
sua produgio junto 3 sua localfzagio original (ou outra alter=
nativa) e internacionalizar apenas suas atividades de vendas-e
servigos. Essa tese repousa, & importante notar, sobre a hipo-
tese de economlias de escala crescentes ou pelo menas constantes
a partir de um volume grande de produgdo. Custos crescentes de
produgdo colocam imediatamente a guestdo dg localizagOes alter
nativas de produgio. No entanto, como ja foi mencionado, as e-
conomias de escala nas indlistrias eletrdnicas parecem OCOrrer
até volumes bastante elevados de produgio. Da mesma forma, 2
anilise a sequir faz abstragdes dos custos de transporte gque,
dadas as caracteristicas fisicas dos produtos eletrdnicos, nao

parecem desempenhar um papel importante na localizag¢do das ati

vidades produtivas,

As teorlas sobre internacionalizagio da produgdo po
dem ser divididas em duas grandes familias, segundo privilegi-

am os aspectos de mercado ou de produgdo no pais receptor da

nova unidade produtiva. Conforme veremos a seguir, ho complexo

eletrdnico as duas famflais tém aplicagio,

de acordo com Qs
produtog,

cuja légica de internacionalizagio pede variar ao

longo do tempo, passando de uma familia para outra,

Nas teorlas que enfatizam os aspectos de mercado (p



ex. Guimaraes 1982) sugere-se que, tendo um potencial de expan
sdo superior ao do crescimento da sua demanda interna, as fir

mas dirigir-se-ao ds exportagdes, que serio substituldas

por
investimentos diretos ou licenciamento de produtores locais
guando forem impostas barreiras ao comércio internacional. Em

iné@tstrias oligopolizadas, como as eletrdnicas, o investimento

de uma firma provoca reagoes defensivas enm outros membros do o

ligopolio que, para nio perder uma fatia do mercado internacio

nal, investem naquela mesma localizagéo. Assim, nesse modelo ,

além do padraoc de competigdo vigente na indlstria, atua como

forga decisiva do processo de internacionalizaqéo da produgao

2 politica governamental do pais receptor do investimento,pela

rescrigao as importagdes.

As limitagGes impostas 3 importagdo podem tér origem

en problemas gerais da balango de pagamentos mas podem também

ter um carater defensivo seletivo, ou seja, a protegao de pro-

A distingdo & crucial Para a avaliagdo das consequén
cias da internaciondlizacio da produgao, dado que esta pode ao
mesmo tempo,

aliviar os problemas do balango de pagamentos subs

tituindo importagdes e mesmo expandindo exportagdes) e elimi-

nar produtores locais pela competicdo no interno do seu merca-

do por parte de uma firma internacional (ou impedir que esses

produtores locaisg surjam). Tais consequéncias serdo  tratadas
€M maior detalhe a seguir,

Essas restrigoes i importagac implicam ainca uma nu
danga gualitativa importante no padrdo de competigao — vigente
naguele mercado, tornando pouco vidvel a sobrevivéncia de
liais apenas de vendas e, conseguentemente, prevocandd investl
mentos “"defensivos" importantes ¢
participar desse mercadso. A cxten
Penderd em boa medida da dimensio

petidores (locais e

e¢strangoires)

C ouiro grupo e

cariam localizagOes de prody

em funcio de custos de vrodugae. lAssinm, enpresas

coesmenbrariam as Jiversas etapas de seus uroce

¢ Ffdbrich

Gao e localizariam cacda etapa no loval Gue wermiitizie 4 Iivie
. . i O _ e G57.4) '4‘_

Como um tode um custo marginal mais baixo (Vernon, 1974). s

diversas produgées locais de Partes e conpunentas e AT
des de montagem final aufeririam, desta form

calas apciadas nun intenso co

Para que esse tipo do inchrnu:ionuliZHQSu Vil g otrrer & 5o
Cessario gue eoxistam difcerencas substancials na remaneracio e
alouns fatores e produgan importanves Sengue e difarene

Seja eliminady pPor difcrenciais Ce Produtividade., Ln caso Sl
inddstriag eletrénicas asse diferencial ez wLividaig
= “Specialmente force entre paises desenvolvides e perlidrices

para a nao-de-obrg, utilizada intensamente & al

1e nrodues -4 c o
ces de preducdo, cujo custo € muitas v

Jeaes

aic =N roa -y
i Lo LA 3, ‘1'*1*_
feria e cuja prcdu:lVLdade, dlcangaca POY treingr.- i
e SRS Qeesgy o
lativamente rapido, & Senelhante .



Nesta modelo, ccmo no anterior, as pcliticas governa
paises receptcres jogam um papel no processo de dz2

@ localizagdes alternativas, sendo pratica corren
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industrial e de transporte etc.
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wmeiro mode

lo a decisZo governamental

da 2c coméreio internacional era um elemento
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Uma certa homogeneidade de facilidades, que Leneflicicae e

as firmas investidoras.

lid difercncas importantes entre

vestirmento tanbém do argulo as constituigac do "tecilec indus-

trial", cuja importincia Lara a indistria <3

que & bastante falha nos

rantes voltadas para o mercado int

as empresas exporuadoras, maiores

res locais, gspecialmente se as rs

tivaram o investimento se

ativerem para

Desta forma, enquanto as enpresas Gxiportadoras, pela
as, t

ca de abastecimento mundial ¢

outras contribuirie Para a consti

"+

uticao de un conjunic de for-
necedores, que irj beneficiar Cutras empresas de setor

gerando algumas "externalidades".



ho e o crescimento do mercado, no segun-

nvestinento estrangeiro re-

fra—cstruuura, e, esge

=ierica Latina como nos pai-

oira bens ge ca

e de comuni

60, cn algumas in-

de compconen-

“gao" porece ter assumido um

produgao

relativarente pouco gualificada enm

eciam facilidades 3s "ing

2eroc em

[

960 a 52 em 1975 (Rreye, 1980).

N SGma S
Ha mesma €poca

O nivel i -3 i = =
' /el de 1ntcrnac10na112agao da produgdo de

alizagio sio essencialmen

ional
i o :nternaclo:aa-
algumas firmas gue haviam se localizado nc plano =

E ma rEvi
s t-las levado a u 1
segundo a "ldgica do mercado" parece té-l

I ; sstabelecend
sdo de sua estratégia de produgao internacional, €

- . O
i 3iArias a verdade,Bro
utna divisdo do trabalho entre subsididrias gue, n

: oands ae atividades e fa

cura combinar as cuas ldgicas, localizando as at-vi
‘ sividindo as tare-

bricagdo junto aos princigais mercados mas dividind
cus-

- T i S8US
fas de producdo entre as subsididrias de acordo cOi
a =dos e en conpoe-
tos de fabricag@o (p.ex. em processamento de dados

nentes semi-condutores) .

10

3 o - 1ndusirias

Cabe, finalmente, notar gue, embora as inaust
2y : : . 30 da. producio
letronicas se destaquen pela internacicnalizacao da - produzad,
esta @ substancialmente inferior & irternacionaliza

. = : 5 5 ~Cala nas o
das - o que atosta a lmportancia das economias de escala nas 2

tividades de produgdo. Tomando como ¢xemplo a IS, uma das @

Presas mais internacicnalizadas do complero eletrdnico {talvez

a mais internacionalizada), €s5sa empresa tem filjais

€ servigos técnicos em 122 pPalses e filiais de producan om ape

nas 15,

Uma firma que se veja impossibilitada de continuar

exportando mas que nio deseja implantar uma subsididria cacde

ainda contar com a alternativa de licenciar up produtor local
para fabricar seus produtos,

Esse tipo de acordo oferece varias vanta

i

=%

agens  ag 1
cenciador. Em primeiro lugar, permite-lhe auferir uma renda
dicional scbre um investji i ;

i stimento realizado com outros fins, Lo

Iz



sivelmente j& coberto pela venda direta dos seus produtos e a

un custo marginal prdximo de zero, sendo nulo. Essas rendeas sao

gos, en "pacotes tecnolSgicos" em que s3o incluidas matérias

orimas, ccmponentes étc. Quando estes sdo fabricados pelo for-
necedor &2 tecnologia observa-se com frequéncia a cobranga de

precos nonopdlicss, acima do mercado.

Zm segundo lugar, como ja foi visto, os acordos de

tecnologia nZo caracterizam uma relagio de compra e venda - a
propricdade legal da tecnologia permancce com 0 licenciador |,

& reforgado
=alc contrsle técnico, dado que os conhecimentos relativos a
transferidos, Freguentemente o T
apropria de aperfeigoamentos técni

o5 intreiuzidos pelo licenciado.
{ata k3 R et ~

Zm terceiro lugar, a relagd3c de licenciamento abre

-cag wara oma eventual instala
SXTasS =4-

Byl

40 de uma subsididria no pais,

znciado ter testado o mercado dos produtcs licencia-

¢cido o nome destes junto aos compradores. Cléusg
las guz cbrigam o uso da marca do licenciado s3o comuns nesses

cortratos. Ne55e5 casos o licenciado entra no wercado numa po-
PO} GRERAC o

n

igizo privilegiada. Rliternativamente, a relacao de licenciamen

to abre a possibilidade de joint-ventures com o produtor loeal,

em gue o licenciador pode capitalizar o valor da tecnologia (um

cilculo bastante arbitrario) e adquirir uma participagdo acio-

csem dispéndios adicionais, Sabe-se gue, mesmo sem essa

o

s cuentemente
participaqﬁo, os proprietarios da tecnologia freg i

: des tcmadas pg
xercem uma influéncia substancial sobre as decisoes t

los licenciados.

" i : 3o cria com-=
Finalmente, a relacao de licenciamentc nao

- § Sme o ain gue o Lro
petidores em outros mercados, além do licenciado, e @G

W

a ¢ . \ acordo
Prietario da tecnologia deseje operar, costo gue o ac
; o 3¢j vedarndo
normalmente circunscrito a uma dada area geograiica,

exportagles para outrcs mercados.

. . o B e i
Para o licenciado, a par dos custos ja mencionades

dos limites gue impoe ao scu craescimento e os riscos quanto &

Sua autonomia e mesmo sobrevivéncia, a relagdo de licenciam

Lo oferece bencficios consideraveis. Em primeiro lugar reduz o

risco de fracassos técnicos ao lancar produtoes ja testados no
exterior

¥. Em segundo lugar, permite-lhe manter-se relativancn-
te atualizado em termes tecnolégicos, com um dispindio que,pro
¥avslnanE, & dnfertor Se 4ue teria se dusenvolvesse essas at
vidades, principalmente hos paises periférios onde 0S recursos
para PLE sdio mais ©SCassos e menos produtivos e .a empresa  tem
que internzlizar uma grande parce)g das atividades. se a

ao lado das linhas licenciadas,

sa tem, Ottras de desenvolvi-
mento proprio, essa atualizagao pode Jgerar um gpill-over rpara
spill-over g

essas linhas a custo nulo. Adicionalmente, Wesmo que o volume
de gastos em desenvolvimento préprio seja ‘gual ao de Mcencia
mento (pela inclusdo de gastos "atados") sua POS1CI0 em termog
de cash-flow & i & i

: : flow & mais favoravel, POls enquanto ng desenvolvimcn—
o pr i

Proprio os gastog antecedem a produgao, ng licenciag

eNTo g S

o



o
(<3}

conccmitantes ou posteriores a essa,

Firalmente, como simétrico da proibicao de expo..a-

¢Ses, a relagado de licenciamento normalmente concede um monopd
\‘U I - y .

lio ao licenciado na drea am que este opera.

a4cao de licenciamento & uma 15
As condigdes especificas de cada

através e um processo de barganha,ba

licenciado possa desenvolver a tecno-

€aso as condigbes sejem muito duras,e

&, na expectativa que o licenciado tenha

dc licenciador, Desta forma, as condi
S&ér malis rfavoriveis Guando os parceiros sao em-

srasas semoelhantes e

m termos técnicos e econémicos.

de licenciamento consti
divisio de mercados entre as

Darreira 3

4 entrada para novos

internacional Contribuem assim para uma
concentragac de riguezas e repg, desfavoravel aos paises da pe

c) Pesguisa e Desenveolvimentg

< wee - o
Ce todeos os fatores ge competicia" as atividades re

()

erentes a PéD 580 aqueleas qu

o

© dbresentam menor dispersdo geo

sl

riéfica. Para as firmag multinacionais americanas que atuam no

6.

’ us 0s gastoes
setor eletro/eletrdnico, Mansfield (1974) estima q3% dos gas-
em P&D realizados nas subsididrias correspondem 2 {néfstria de
tos feitos na matriz, parcela inferior 3 meali d:*éeaoa, estt;.s
=
transformagao. Quando subsididrias possuen l%"ﬂd“des sedden A
sdo localizados em paises centrals e suas at‘YA.:E gl
ser subordinadas 3s desenvolvidas nos laborator

Zes,

. ocs pare E5RE
A literatura sugere diversas explicagot i
& ibuem-n i
concentragdo. Alguns, como Palloix (19753), atr i .
& jvidade =
némeno mais amplo de re-distribuigac da Hgvide poduglonin
T de pro=s
nivel mungial pela transferéncia de atividades

e
cCOnTn =
m=ca asS kv
" = Vanaﬂ se
dustrial para os paises da periferia, reser pouco B
" U~
cinzenta .
aS centrais dquelas atividades de "massa sa dinamicd
< e ad
~ odutos
luidoras € que garantem a renovagao dos pr

do sistema.
iut0
a rocuc
[P o do P
Outros, dentro das teses do “"cicl
ntragao &
nen 1956, 19743, sugerem gue essa concentrag

- 1to coml
€0 no ponto de vista da evolugao do produ

L]
Lo}

1 =3
9ganizacional da empresa - produtos novos tem que P aiw ati-
aric
dos frequentemente e rapidamente, sendo necessar: roduqao ol
Vidades ge PaD fiquem préximas das atividades de P aises de;
Keting nos principais mercados. A localizagao no#"icia, pelas
Senvolvides obedeceria ainda a critérios de efiClc"dades de
ivi
€conomias ge escala e externalidades de que a5 at;‘ncia de re”
o a
P&D gp beneficiariam nesses paises, devido a 5

ias-
onow

= as €c¢
Curspg técnicos e cientificos existentes ness



-1 info::aqﬁo disvcnivel Sugere que as atividades de
PiD nas subsididrias das firmas eletrdnicas seiadas na perife-

ria s3o praticamente nulas. Eventualmente, en algumas localiza

$3es poder-se-3 consvatar adaptacdes de menor porte de  produ-

tas is ccndédicoes locais, mas mesro €35as parecem raras e c¢ir-
cunscritas 4s filiais cricntadas Para os mercados internos des

ses peises. Rssim, as matrizes scapre transferem para essas fi
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acidade do engenharia de  detalhe

fabricagio, poder

realizar adaptagdes s con

;roduqao, nas nao transferenm 0S8 corhecimentos

Ze proieto &o sroduto e enganharia gde Brocesso, que sac o cer-
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LESma

relagao parece reprodu-

para seus fornccedores locais.

Na literatura SOBre transferéncia de tecnologia ha

ur debate nlo resolvide Guanto 3 €onveniéneia de mudar essa si

tuacdo. Enguanto alguns ar

gumentam que, Caso us governos lo-

©als concedessen incent:ivos ds Firpas multinacionais, estas pPo

PESGUisas pesgog paises, desenvolvendo assim o

cientifico local, outrog argumentam gue a

incentivos trerig Que ser de tal orden que os
YECUrsos estarian melhor éplicados em Eirmas locais, especial-

Y Gue o trabalho dg laboratério da filial es-

dietives da Ratriz, podendo ter pouca
produtivas da filial e ainda menos a

S Necessidadeg especificas do pais,

OS5 efeito s 3 .
S SRill-over serjap reduzidos e poderiam

Neste caso, argu-
Menta-se,

. iando recurscs hu

até caracterizar um brain drain interno, desvian
- " i
; interesse nacl

Manos nacionais escassos para fins estranhos ao

onal.

g ndos para de-
Nesse contexto cabe registrar gue os fun 3
s brazsiieiro
senvolvimento cientifico e tecnologico do Governo bras

s8o apliciveis apenas a empresas nacionais.

A centralizagdo de atividades de P&D nas matrizes ser
Viria ainda, como demonstra a literatura sobre  transferéncia
de tecnologia, a viabilizar remessas de recursos substanciais
das filjaig para as matrizes, tanto sob a forma de paganentos

- . - ; G e =& on-
¢xXplicitos 3 conta de tecnologia como utilizando a transferén

cia de tecncloyia para “amarrar" pacotes de compra de diversos

bens e SEIVigos - matérias Primas, Componentes, bens de capi-

tal e assisténcia técnica (Vaitsos, 1974) . Tais pagamentos cons
tituem uma fonte de Fecursos substancial Para as matrizes, co-

Mo mostram Fajnzylber e Tarrag6 (1978) .

Cabe notar que 2 Possibilidade ge coOpia antes discu-
tida reduz os efeitos Concentradoreg da distribuigéo inturnaCE
onal dos recurses de paD, Permitindo que firmas localizadas em
paises gpgde estas atividag

uzido, entren no

4 capacidade técnica minima antes djg

ados Componentes € insumos ng Mercg-
do local ou internacional.
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d) Implicagdes da Internacionalizagdo para o Padrio de Compe-

ticao

0 nivel de internacionalizagao das atividades das in

distrias eletrdnicas & de tal magnitude que constitui um  dos

tragos caracteristicos desse tipo de indlstria. Com efeito, a
analise acima sugere que as ehpresas eletrdnicas sao marcadas
Bor urma "votagao 3 internacionalizagéo", que as caracteriza tan

s o L : .
Lo quanto a "vocagao para a dlfe:encxagao de produtos" vista
anteriormente, estando os dois fendmenos {diferenciacio de pro

; =

34Tos e internacionalizacio) intinmamente ligados.Em consequén
<13, nesmo gue a Presocupagio de up “Studo, como este, seja com
um mercado nacional especifice, a dimensio internacicnal da in
diistria nao pode ser ignorada,

__t‘.-ﬂ: TS i =
BriSr sugere gye 5 operagac em escala
& emprosa ap. ;
SEPTesa superar og limites impostos Pe
lc crescinme 1 .
L€ crescimento do sy nercado interng origiral auferir econo-
igiral, =
m1as de escala na progues
s escala na producic . YSRGaY & Ainie 68 oyustos de pess
S =L 3
é desenvplvimenco.

AO mesmo tainne une
PEHYe 0 potenciga) de crescimento da em

Presa se amplia, hodifica-sa O mi
11 g

-

‘ ¢ fatores responsaveis pe
1o seu rmzjor ou menor

izada zanham maior Ry RSSim' Na empresa internacicna-
g ‘l N fclevo a Capacidagg de produzir em larga
: j‘u; vender e.proau:ir Produteg homogéneos em varias partes
0 mundo e Plane]ar, Organjza, [ adminj gy
ividades. p organizacs, e e “trar esse complexo de

Sdugag POr plantas gde escala

sdilse

; cbido & mes
. N rcado conce
mundial ou regicnal, que alimentam um W€ o
. 2 algum I
: i izagao cde
ma escala, caracteristica da internacionalizag s preble
- sses pref-:
onde a €
Presas eletrdnicas no passado recente, Iresp

des de planejamed

to, ergz
z . = ridad
maa e éid um peso adicicnal ds ativid

nizagao Ga

3 2 Qrgan
nizaqﬁo e administ:agao, naior que no tipo G2 ? -~ fer-
-hasteciment
produgdo via subsididrias, destinadas ao abastéc
cados locais.
um con-

& Sy formou-s&,; 7
lias indlstrias eletronicas tOLW

7]

3 rodUt
. o ~3 gama dc P
juntc de empresas L—,:odutoras de uma gdi

aimpla, que podem ser consideradas COWC

e
. s emneame mercados
Produzem em virios palses e dispucam mé

-
. e s oz mundiat.
G0 todo, e cuja estratégia & de cardter mu

52 grupo pressupde uma escaia de Cperag
Erita a um nimerc limitado de cmpresas.
dUe a entrada de firmas originarias dos
d0s, como o Brasil, nesse grupo,& uma possibilida

na.

a1 imk
wndial

- ala muns=

NG entantc, a operagao ey escaasd

nitOS:
——_— utgs, sujelto
Ferto grau de padronizagio dos produtos, suj

. a in
2 i rssifty

UM elevado grau de dinamismo tecnoldgico. ! Ber

ant

a e =

¢ Pz
. - -~ = = irmas ceix
Nalizacio das oporagoes das grandes firmeé )
¥ P f-l.—--\s merl
- 1Yiue
. idns LOX =
chasg substanciais gue podem scr preenchidos t rtes

a
de P
tant 5 inais como em termos

“0 ao nivel de produtos finais ¢

CDmponentes.

5 EHYS
agad ©
3 ela ¢
: © - 5 criacdos P
Tais nichos podem também ser cri

res: |
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namental, restringindo a agZo destas firmas, ou seja, modifi
¢ A =

cando o pacrac de competigdo vigente nos mercados locais

No c250 dos palses subdesenvolvidos o padrao de agido
padr

Hy

Gas forgas de mercado reduz substancialmente o nimero e a di
: -

mensao desses nichos e impde 3 politica governament8l que vi
mor vise

criar +aic o= S um cus omi
Criar tals ©Spagos um CuUsto ccondmico e politico nio negligen
ell=

cidvel, como serd visto a seguir,

Conforre 32 foi i n
i e ja foi assinalado, o5 Produtos eletrdnicos
B .
S.OT. -1 <3 i i -
aod multi-dimensionais sua venda depende de nix complexo em
¥ ix m b T
GUe apcreacem z2tributos rody c
perec T utcs do produto Cono vreco durabilidag
‘ X 20; abllidacde,con
fiabilidade et Lem co rvig conplenm tar; COmo assis-
= C., 2en comd sc V1¢Os comblements: eés co
jitle nen d is

Embors . < :
0ora os mixes varienm, assagu

H
)
3
0.
O
4
(%)
=
by
[et]
K
I
]

ciagao de 4
w40 de produtos, essg variagio se 43  entre

eSS m imog e quga dade 5=
(o} minimos d 3 1i lade dos produtcs
€ Servi oS5 w FLegSs maxi oS ¢

jUe os sumid a
1U€ OS consumidores estio dispos~-

& possibilidade gue =
FEMERS JUe as principais firmas das dive
it I ma 2=
las eletrénicas Eam 4
s Lem de produzir ¢ vender em ecscala
interracicnal e a dGivyl 3 ‘
nal vilgagao dessg: i
S84 possibilidade junt
unto com a
Caracteristicag o
€risticas dos seyg produtos, leva a uma
80 dus Critérioe
U5 Critériuvs de compra dos consumido-
£e3, a nivel pundi
} Rundial, o gue implis
€ implica numa reducs
[ ! redugao dos nicho
s de

cri undos ae peculiarigs g ema
pe i35 lldudbs lDCJlS de d
nanda.

Em consegy ncia a dema da div rsos mercados na-
a n (o] e
’ nos 1

735

shastecida COm
: - 3 ci ara ser 2has

cionais exerce uma pressao substancial p .

perfomance '

a" da inéds

assistén-
produtos cujas caracteristicas (prego.
1 do “pratica médi

cia técnica etc) sejam do nive

_ t_i\'iéades
. o das 3

tria internacional, que, devido a focalizacs acic

npratica

sirpia, &, em verdade, 2 =

das principais firmas da inddstria, &, en ¥

média" dos paises desenvolvidos.

.. um outro pa
Para um produtor localizado nud °

plica gue & sua demanda lhe impoe critérios
<o, qualidade de produgio, preco e servigos técnices
or. Ho entantos &=
dentes das suas condigoes locals como produtor.

S
mo foi visto anteriormente, G dasempenho das atividad
g kC 2on
pxoduqéo, vendas e servicos dcp&ﬂdel tanto €m custo
qualidade, do nivel de desenvolvimento d2 astruturd j

: ) 13 em GJ
@ técnica em que se situam az empresas. B G iste
i = K15L=

estruturas sao pouco desenvolvidas as firmas 12 ex
cam com o custo substancial de fazé"135prongditl

de mercado

Vante de contarem com uma base

~1vidOs - 125533
que seus congéneres nos palses desenvolvicos: ! - eletr?
= Aucos =
; i i Jemanda de Pro®
Pode-se falar de um "hiato" entre a dems e =8
SenS, 4
i ke G5ERS BEHZI
Nlcos e a oferta de fatores para produzl ’
£33 s e . =
Llrmas eletrdnicas locais ndo podem mediar.
3T
san SUGESE
ivas cst&;;ca
A teoria de vantagens comparativa ipento €0
L gtechmei®
o abas
abandonar esses ramos de atividade e confia¥ © = guisten”
At ey
53 : mpesT
mercado irterno &s importacdss e o tipo dé 2eRE T
o res"
seris
B¢ nas indlistrias eletrdnicas sugere gueé esse ", HesT
marcact -
5 de me

@0 do processo, deixado ao sabor das "forg?




&€ caso beneficiar-
€os @ nesse pais jamais se cor

local,

fu

<

A literatura schre

tagens comparativas dindmicas sugere, por outro lado, que ©

hizto acina mencionado poderia ser preenchido protegendo os pro

Gutores locais contra a comseticao €xterna e penalizando os con
sumidores sob a forma de Pregos nais altos, progresso técnico

)
o

mais lento etc. A Ocorréncia de économias do aprendizado, si-

+ fariam com que €Sses prejuizos dos consumidores

© QY& a indlstria leea) atingisse niveis

Gnais,

Embora ag indistriag eletrdnicas apresentem as caraz
=erizticas acima citadas, U2 as inclyen entre possiveis indis
trias nascentes, elas também dPresentam comg caracteristica u
ma alta taxa de Prograssg t&cnico, que implica
¢ces de oferta internacional € demanda local virtual estdo se

que as condi-
@slocando a0 mesmg tempo que 4

‘ronteira da oferta local. 3e
de cesloc_ﬂu1to deg

ta Ultima nie for superior #
24 primeira, o hji atc
. lato entye Gferta ¢ demanda dos produtos eld
trénicos locais tende 3 Rantey
an -se,

Perpetuando a frabilidade
stria local face Al

Peticao internacional.

dirimir a questdo ,

ia importagGes. Nessas con-

se-iam os consumidores de produtos ei. ~oni

stituiria uma indistria eletrdni

'industrializaqﬁo nascente" e van

ol D

. : icnal den
% "nicho" nac
digdes, gue implicam na constituigao de um nsao das
- ia e expa
tro do mercado internacional, a sobrevivenc a . mais efici
ente das =
firmas locals estaria assegurada, especialm

entes,

iria, em
- g si. segul
A dinémica da competiQBO nesse univer

) . endo muito afeta

linhas gerais, o descrito na segdo anterioXy sl. sdos pélas SiZ
£ilic

da pela disponibilidade local dos recursos ut e pela possibi

masmas para compor seus "fatores de competigao . ;eq P

su =

lidade de importarem tais recursos, fruto poF

. rial pouco int2
trigdes cambiais. Em paises de estrutura Apg s 5 impoL
estr
grada, @ facil imaginar uma situacao gue a&s res - N o
=4 - ec :
tagdo inviabilizem tambim a produgdo local, €SP cigicar a PrC
us
quelas partes que supéem mercados amplos para J flciar aqug

. e
jria ben
dug¢do. A pressao da demanda provavelmente

a
alhassen
sis se assem Ahe

a

me

i m
las empresas cujos produtos e servigos W

Pritica internacional.

fifma naCiOg
No entanto, a sobrevivéncia de . Ges & jmportd
ic
nal estaria assegurada se, motivada pelas Iestrljdiéria para 2
€30, uma firma multinacional instalasse uma suBES
tender aguele mercado.
m
., ipternaciondl °
Com efeito, comparando uma filial lnted sud jtua-
e
Uma firma local de um pais periférico em £ernos ;ando 35 du

inic
- - m - ue s -
§30 no "espaco de competigao”, & provavel g reja numd ol
es

- imelra :
3$ suas operagdes no mesmo momento, a Prim espag”

. desse
- soes
Sigao Superior 3 segunda em todas as dimen
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Esta superioridade deve-se d diferenca de acesso a recursocs in

ternacionais entre as duas firmas e ao diferencial de produti-

-

icade rno usc de recursos nacionais, Gue provavelmente favore-

diferencial pode eventualmente vir a ser

. A -~ =3 =~ An ay 3 — .
svperado nela Zirma nacicnal, 3 nedida gue ganhe experiéncia .

O primeire, no entanto, 2 da diffeil superacio pela diferenga

lhtrinseca entre firpas internacionais e nacionais, embora =]

de fatores permita minorar essa diferen-

: & P®G2S e componentes, licenciamento de

G suprimento do ne

¥Cade interno por subsididrias da

FM 2, pois, uma =o0lur3s an ; 5
- . ugeo de compromisso entre a pressao da dg
manda por produtos M CArpote T
: &= ocon Carecteristicag internacionais e as res
tagao, reduzindo 0s dnu
T

mEor

crigdes & 1

S dos consumidores. No

internacionalis. =
nalizay 4 Oferta interna recolcca em Gues

o

sobrevivéneia das g1

s firmag facicnais, Esta, na presenga de

ot i éstrangeiyrg vs

c 1nterna]izadour parece depender de

un esguenz deé protecis snos N
= ¥eY dnalogo .

U9 o d -

4 restrigcao a importagoes

© €M termos de linhas de prodd
3 Nacigpg

s sejan rotegidas. Tai ichos
) idas. Tais nichoss
que corresponderig 4 tma pare A protegidas
“itela ge
um

internacicnais, 43 3 fercado que, em termos
dlbellla ¢ Ja a2 resty; .
= Tlto, ta,2
' g ' €rap ue $ “eg ue
permita as empresag que o o que ter uma dimens3o g
i Cupa

} rem
prazos viaveis,

B atingir escalas minimas em
[o} CDntrgriD'

% Situagio de fragilidade compe-

.17,

o ~ tuaré.
titiva e de penalizacio aos consumidores se perpe

A configuragdo desses nichos requer. naturalmenfe;jm
conjunto de politicas mals complexo que o das restriqoes‘a | i
portagdo, dado que se trata de estabelecer fronteiras; tecn;.cu
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