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RESUMO

O presente trabalho pretendeu compreender os pormenores relacionados ao uso da telemedicina
nas concessdes de auxilio-doenca em virtude de doencas de ordem mental e comportamental.
Para tanto, utilizou-se do método pesquisa exploratério, de carater regional, para desenvolver
um estudo sobre as telepericias e as suas repercussdes, bem como estabelecer um paralelo entre
0 aumento de afastamentos temporarios e a ascensdo de doencas psiquicas. Dessa forma,
estudou-se todo o marco legal que viabilizou a implementacao das telepericias; as instrugdes e
orientacOes relacionadas a pericia médica administrativa e judicial, assim como a pericia
psiquiatrica; os detalhes do auxilio por afastamento temporéario; as mudancas no quadro de
doencas incapacitantes; o avanco das doencas de ordem mental e comportamental; os reflexos

da pandemia da covid-19 na Previdéncia Social e no Poder Judiciario.

Palavras-chaves: Telemedicina. Telepericia. Pericia Médica. Afastamento Temporario.

Previdéncia Social. Covid-19.



ABSTRACT

The present work intended to understand the details related to the use of telemedicine in the
granting of benefits in the case of mental and behavioral illnesses. For this purpose, we used
the exploratory research method, of a regional character, to develop a study on medical
expertise made by video call and its repercussions, as well as to establish a parallel between the
increase of temporary abscence from work and the rise of psychic diseases. In this way, the
entire legal framework that enabled the implementation of medical expertise made by video
calling was studied; instructions and guidelines related to medical administrative and judicial
expertise, as well as psychiatric expertise; the details of the temporary abscence from work
assistance; changes in disabling diseases; the advancement of mental and behavioral illnesses;

the effects of the covid-19 pandemic on Social Security and the Judiciary.

Keywords: Telemedicine. Medical Expertise. Temporary Abscence From Work. Social
Security. Covid-19.
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INTRODUCAO

Ao longo da realizacdo do programa de estagio da Defensoria Publica da Unido (DPU) e
do acompanhamento direto de diversos casos relacionados a concessao de auxilio-doenca em
decorréncia de doencas de ordem mental e comportamental, foi possivel encontrar um elo entre
boa parte das demandas que alcancavam a sede recursal: o principal ponto de reclamacéo dos
assistidos era a pericia e a tese de impugnacao adotada pela defesa era a qualidade e a auséncia
de fundamentacdo dos laudos periciais psiquiatricos apresentados pelos peritos judiciais ao
Juizo a quo. Da mesma forma, o mote dos ajuizamentos € a posi¢do contraria ao exame pericial

administrativo realizado pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

Nesse sentido, destacou-se também o fato do adoecimento psiquico estar aumentando
consideravelmente nos Gltimos anos e figurar como uma das principais causas de afastamento
temporario do trabalho, nacional e mundialmente.> Além disso, o sofrimento psiquico ainda é
objeto dos mais diversos tipos de estigmatizacdo no seio da sociedade, desde o processo de
invisibilizacdo social a reducéo das personalidades desses individuos & estereétipos sociais. E
a partir desses pontos que o desejo de inserir essa especificidade enquanto um recorte do
presente estudo surgiu.

Diante disso e da determinacdo do cenario pandémico, o objeto deste estudo foi
delimitado. Com a necessidade de buscar saidas as limitagdes sanitarias propiciadas pela
pandemia do novo coronavirus, as telepericias foram pensadas. A implementacdo desse
mecanismo passou a Ser uma via para garantir 0 acesso a justica e dar andamento aos processos
previdenciarios. Assim, este estudo pretendeu analisar as particularidades e os impactos da
possibilidade de execugdo desse instrumento, bem como analisar como a telepericia enquanto
substituta do exame pericial, por esséncia presencial, foi estruturada juridicamente e encarada
pelos médicos-peritos, tanto 0os que atuam na seara administrativa, enquanto servidor do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), quanto os que atuam no Poder Judiciario. Inclusive

as repercussoes na propria sociedade.

! Transtornos mentais estdo entre as maiores causas de afastamento do trabalho. Associacdo Nacional de Medicina
do Trabalho — ANAMT. Noticias. 2019. Disponivel em: https://www.anamt.org.br/portal/2019/04/22/transtornos-
mentais-estao-entre-as-maiores-causas-de-afastamento-do-trabalho/. Acesso em: 16 fev. 2021.



https://www.anamt.org.br/portal/2019/04/22/transtornos-mentais-estao-entre-as-maiores-causas-de-afastamento-do-trabalho/
https://www.anamt.org.br/portal/2019/04/22/transtornos-mentais-estao-entre-as-maiores-causas-de-afastamento-do-trabalho/
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1. ODIREITO FUNDAMENTAL A PROVA E O PROCESSO
PREVIDENCIARIO

1.1. A pericia enquanto meio de prova no Processo Civil

Ao pensar a acdo e a articulagdo dos agentes processuais durante a fase de instrugéo, faz-
se preciso analisar os detalhes dessas participacdes e atentar-se para o desenvolvimento da
dimensdo substancial do principio do contraditério, cujo proposito resume-se bem em: gerar,
de forma efetiva, o direito de influenciar a decisdo do magistrado. Em composicao, percebe-se
a dimensdo formal, que apesar de necessaria, proporciona aos litigantes, tdo somente, a chance
de participar do processo de forma paritaria®. E, assim, por meio da efetiva aplicabilidade do
principio do contraditério, “as partes ndo apenas participam do processo, mas animam seu

resultado™.

O direito das partes de influir no rumo das decisdes judiciais®, enquanto poder de atuac&o,
concede ao juiz um vasto arcabouco probatdrio capaz de auxilia-lo na producdo livre e
consciente de sua decisao. O processo de convencimento do magistrado é galgado pelo direito
fundamental a prova dos litigantes, que o exercem sob 0s ditames processuais constitucionais,
com a observancia do contraditorio e da cooperacdo.’ E prudente destacar que o juiz estd
obrigado, por lei, a julgar todas as provas, licitas, acostadas aos autos, independentemente da

parte que as produziu, conforme art. 371, do Codigo de Processo Civil .6

2 AVELINO, Murilo Teixeira. O Controle Judicial da Prova Técnica e Cientifica. p. 34. 2016. 254 f. Dissertacdo
(Mestrado). Universidade Federal de Pernambuco. CCJ. Programa de Pds-Graduacao em Direito, 2016. Disponivel
em: https://repositorio.ufpe.br/bitstream/123456789/23536/1/Disserta%C3%A7%C3%A30%20-
%20Murilo%20Avelino.pdf. Acesso em: 7 set. 2020.

3 DELFINO, Lucio; ROSSI, Fernando F. Juiz Contraditor? R. bras. Dir. Proc. — RBDPro, Belo Horizonte, ano

21, n. 82, p. 229-254, abr./jun. 2013. Disponivel em:
http://www.luciodelfino.com.br/enviados/201772973731.pdf. Acesso em: 7 set. 2020.
4 Ibid., p. 233.

> AVELINO, op. cit., p. 49.

® BRASIL. Lei 13.105, de 16 de margo de 2015. Institui o Cédigo de Processo Civil. Diario Oficial da Uni&o:
secdo 1, Brasilia, DF, ano CLII, n° 51, p. 1-51, 17 mar. 2015. PL 8046/2010. Disponivel em:
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=17/03/2015&jornal=1&pagina=1&total Arquivo
s=128. Acesso em: 7 set. 2020.



https://repositorio.ufpe.br/bitstream/123456789/23536/1/Disserta%C3%A7%C3%A3o%20-%20Murilo%20Avelino.pdf
https://repositorio.ufpe.br/bitstream/123456789/23536/1/Disserta%C3%A7%C3%A3o%20-%20Murilo%20Avelino.pdf
http://www.luciodelfino.com.br/enviados/201772973731.pdf
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=17/03/2015&jornal=1&pagina=1&totalArquivos=128
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=17/03/2015&jornal=1&pagina=1&totalArquivos=128
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Destacar a licitude das provas, que serdo analisadas em juizo, é crucial para que o preceito
constitucional” que orienta o processo civil seja salvaguardado e, assim, se possa melhor
conceituar o que ¢ denominado de prova. Dessa forma, prova, nada mais ¢ do que um “conjunto
de meios pelos quais se se demonstra a veracidade das alegagdes produzidas no processo”®.
Fredie Didier Jr., Paula Sarno Braga e Rafael Oliveira apresentaram a seguinte defini¢do sobre

a serventia da prova:

Ha& basicamente trés teorias que visam a explicar a finalidade da prova: a) a que
entende que a finalidade da prova é estabelecer a verdade; b) a que sustenta ser sua
finalidade fixar formalmente os fatos postos no processo; c) a que entende que a sua
finalidade é produzir o convencimento do juiz, levando-o a alcancar a certeza
necessaria a sua decisao®.

Para além da Constituicdo da Republica, o legislador também consagrou o direito a
producéo de provas no ambito infraconstitucional, por meio do art. 369, do CPC, que prevé o
direito de empregar todos os meios legais, bem como os moralmente legitimos, para provar o

que alega.

Dada a exposicéo da base legal que fundamenta o referido direito, acertado dizer que 0s
meios de provas, também nomeados de provas em espécie, podem ser divididos em: prova
documental, prova oral e a prova pericial'®. Posto isso, nio é frutifero para o presente trabalho
o aprofundamento dos demais atos de prova, exceto pelo objeto de analise do estudo, a prova

pericial.

Apresentada as espécies de prova em linhas gerais, é preciso grifar que ela evidencia o
obvio, o juiz, apesar do seu poder-dever de exercer a atividade jurisdicional, ndo detém,
necessariamente, conhecimentos que extrapolem a seara juridica. Portanto, quando houver a

necessidade de comprovar as provas do fato alegado pelas partes de forma cientifica ou técnica,

7 O constituinte consagrou, enquanto norma fundamental, por meio do inciso LVI do art. 5° da CRFB/88, a
inadmissibilidade de provas obtidas por meios ilicitos. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 16 fev. 2021.

8 BERMUDES, Sérgio. Introducéo ao processo civil. 62 Ed. Rio de Janeiro, RJ: Forense, 2019. p. 140.

° DIDIER Jr., Fredie; OLIVEIRA, Rafael Alexandria de; BRAGA, Paula Sarno. Curso de Direito Processual
Civil —vol. 2. Salvador: JusPodivm, 2015. p. 49.

10 BERMUDES, op. cit., p. 141.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
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o magistrado pode recorrer a um perito*!, de acordo com o disciplinado em lei.*2 De bom alvitre
mencionar, tendo em vista a existéncia de outras modalidades, que a pericia aqui abordada se

trata da pericia judicial, a qual é regulamentada pelo Cadigo de Processo Civil.

A prova pericial pode ser constituida de exame, vistoria ou avaliagdo®®, mas, em atencdo
aos fins deste trabalho, apenas a categoria exame serd avaliada, tendo por certo que essa
modalidade se debruca sobre pessoas** e suas moléstias. O exame possibilita que o perito
elabore um laudo (art. 473)'° sobre as condi¢des do periciando e aborde todas as questdes
suscitadas em juizo pelos litigantes, a fim de esclarecer os pontos cientificos ndo dominados
pelo juiz e encaminha-lo a um destino. O magistrado, contudo, ndo estd compelido ao parecer

1 Ibid., p. 141-142.

2 Art. 156. Caodigo de Processo Civil. Lei n.° 13.105, de 16 de marco de 2015. “O juiz serd assistido por perito
quando a prova do fato depender de conhecimento técnico ou cientifico.
8§ 1° Os peritos serdo nomeados entre os profissionais legalmente habilitados e 0s 6rgdos técnicos ou cientificos
devidamente inscritos em cadastro mantido pelo tribunal ao qual o juiz esta vinculado.
§ 2° Para formacdo do cadastro, os tribunais devem realizar consulta publica, por meio de divulgacdo na rede
mundial de computadores ou em jornais de grande circulagdo, além de consulta direta a universidades, a conselhos
de classe, ao Ministério Publico, a Defensoria Publica e a Ordem dos Advogados do Brasil, para a indicacdo de
profissionais ou de orgaos técnicos interessados.
§ 3° Os tribunais realizardo avaliagdes e reavaliagdes periddicas para manutencdo do cadastro, considerando a
formacdo profissional, a atualizagdo do conhecimento e a experiéncia dos peritos interessados.
§ 4° Para verificagdo de eventual impedimento ou motivo de suspeicdo, nos termos dos arts. 148 e 467, o 6rgao
técnico ou cientifico nomeado para realizagdo da pericia informard ao juiz os nomes e os dados de qualificacao
dos profissionais que participardo da atividade.
8§ 5° Na localidade onde ndo houver inscrito no cadastro disponibilizado pelo tribunal, a nomeacdo do perito € de
livre escolha pelo juiz e devera recair sobre profissional ou 6rgéo técnico ou cientifico comprovadamente detentor
do conhecimento necessario a realizagdo da pericia”. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ At02015-2018/2015/L ei/L13105.html. Acesso em: 07 set. 2020.

13 FUGA, Bruno. A Prova no Processo Civil: Principais Inovacdes e Aspectos Contraditérios. 32 Ed. Londrina,
PR: Thoth, 2019. p. 78.

14 THEODORO, Humberto Jr. Curso de Direito Processual Civil — vol. I. 602 Ed. Rio de Janeiro, RJ: Forense,
2019. p. 1417.

15 Art. 473, Cédigo de Processo Civil. op. cit.,. “O laudo pericial deverda conter:

I - a exposicéo do objeto da pericia;

Il - a andlise técnica ou cientifica realizada pelo perito;

Il - a indicacdo do método utilizado, esclarecendo-o e demonstrando ser predominantemente aceito pelos
especialistas da area do conhecimento da qual se originou;

IV - resposta conclusiva a todos os quesitos apresentados pelo juiz, pelas partes e pelo 6rgdo do Ministério Publico.
§ 1° No laudo, o perito deve apresentar sua fundamentacdo em linguagem simples e com coeréncia I6gica,
indicando como alcangou suas conclusdes.

§ 2° E vedado ao perito ultrapassar os limites de sua designacio, bem como emitir opinides pessoais que excedam
0 exame técnico ou cientifico do objeto da pericia.

§ 3° Para o desempenho de sua fungdo, o perito e 0s assistentes técnicos podem valer-se de todos 0s meios
necessarios, ouvindo testemunhas, obtendo informagoes, solicitando documentos que estejam em poder da parte,
de terceiros ou em reparticdes publicas, bem como instruir o laudo com planilhas, mapas, plantas, desenhos,
fotografias ou outros elementos necessarios ao esclarecimento do objeto da pericia.” Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2015/Lei/L13105.html. Aceso em: 07 set. 2020.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13105.html
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13105.html
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técnico médico, podendo exercer, de forma motivada, o livre convencimento®® (art. 479)Y.
Ademais, também é possivel que uma nova pericia judicial seja solicitada, tanto por uma das
partes ou determinada de oficio pelo Juizo, em caso de inconsisténcias ou inconsisténcias do

primeiro laudo pericial'® (art. 480)*°.

Vale dizer que a pericia ndo é um meio de prova exclusivo das normas do Direito
Processual Civil, longe disso, neste trabalho também serd evidenciado que dentre 0s
procedimentos administrativos adotados e exigidos pelo Instituo Nacional do Seguro Social,

para fornecer ou nao alguns dos beneficios previdenciarios, a pericia também se faz presente.

1.2. A exigéncia da pericia médica previdencidria no processo administrativo

N&o h& como adentrar ao item central deste subtopico sem antes memorar a trajetdria do
segurado?, que busca no Instituto Nacional do Seguro Social a chance de ver o seu apelo pelo
beneficio previdenciario atendido. Aquele que procura a Autarquia precisa preencher alguns
requisitos e, além disso, enfrentar algumas etapas do processo administrativo para que possa ter
acesso ao auxilio-doenca pretendido.?! Dentre os requisitos principais para a requisicio do
beneficio estdo: i) cumprir a caréncia minima de 12 contribuicGes mensais, ha a possibilidade
de retirar a caréncia para doencas previamente determinadas; ii) ter qualidade de segurado; iii)
passar por pericia médica a fim de atestar a doenca incapacitante; iv) quanto aos empregados
em empresa: é necessario estar afastado do trabalho por mais de 15 dias (corridos ou

intercalados dentro do prazo de 60 dias se pela mesma doenca)?.

16 BERMUDES, op. cit., p. 142.

17 Art. 479, Cddigo de Processo Civil. Lei n.° 13.105, de 16 de margo de 2015. “O juiz apreciara a prova pericial
de acordo com o disposto no art. 371, indicando na sentenga os motivos que o levaram a considerar ou a deixar de
considerar as conclusdes do laudo, levando em conta o método utilizado pelo perito.” Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ At02015-2018/2015/Lei/L13105.html. Acesso em: 07 set. 2020.

18 FUGA, op. cit., p. 80.

19 Art. 480, Cddigo de Processo Civil. Lei n.° 13.105, de 16 de marco de 2015. “O juiz determinaré, de oficio ou
a requerimento da parte, a realizacdo de nova pericia quando a matéria ndo estiver suficientemente esclarecida.”
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ At02015-2018/2015/L ei/L13105.html. Acesso em: 07 set.
2020.

20 Marisa Ferreira dos Santos conceituou os segurados enquanto “pessoas fisicas que contribuem para o regime
previdenciario e, por isso, tém direito a prestacdes — beneficios ou servigcos — de natureza previdenciaria. Sao
sujeitos ativos da relacdo juridica previdencidria, quando o objeto for beneficio ou servigo de natureza
previdenciaria”. LOTC, SANTOS, Marisa Ferreira dos. Direito Previdenciario Esquematizado. 92 ed. S&o
Paulo: Saraiva Educacéo, 2019.

2L AUXILIO-DOENCA. Inss Gov., 25 out. 2019. Disponivel em: https://www.inss.gov.br/beneficios/auxilio-
doenca. Acesso em: 07 set. 2020.

22 1hid.
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Quanto as etapas, tratando-se de requerimento inicial do auxilio-doenca e beneficios que
tratem da incapacidade, resumidamente, os segurados precisam solicitar o beneficio por meio
da plataforma “Meu INSS”, pela Central de Atendimento 135 ou, em ultimo caso, indo as
Agéncias da Previdéncia Social (APS), reunir a documentacao exigida e comparecer a pericia
médica a fim de comprovar a incapacidade que se alega.>?Ademais, também ha a possibilidade
de solicitar a prorrogacéo do beneficio anteriormente concedido, sendo necessario, dessa forma,
apresentar um quadro de continuidade da enfermidade geradora do afastamento e passar por
uma nova pericia. Apds contextualizar o percurso enfrentado pelo segurado até obter o resultado
da sua solicitacdo, torna-se possivel debater a proposta do topico: a pericia realizada pelos

agentes administrativos.

O Instituto Nacional do Seguro Social, em 2018, promoveu a atualizacdo do antigo
Manual Técnico de Pericia Médica, que gerou o atual Manual Técnico de Pericia Médica
Previdenciaria®®, cujo objetivo é sistematizar as pericias médicas previdenciarias realizadas
pelos servidores da Autarquia. Essas pericias, popularmente denominadas como “pericias
administrativas do INSS”?, em conjunto com a pericia médica judicial, possuem o maior
patamar hierarquico em relacdo aos laudos e atestados médicos, segundo as normas?® e

entendimento pacificado?’ que gerenciam a seara médica-pericial®®.

O exame, que faz parte e é uma exigéncia do processo administrativo previdenciario,
obedece aos questionamentos elaborados pela Autarquia Federal, pelo Ministério Publico
Federal e as proprias determinagdes legais, cunhadas no art. 50 da Lei n°®9.784, de 29 de janeiro
de 1999%°, Dessa forma, ap0s a requisicéo do beneficio e agendada a pericia médica, o segurado,

2 AUXILIO-DOENCA, op. cit.

24 BRASIL, 2018. Ministério do Desenvolvimento Social/Instituto Nacional do Seguro Social. Resolucéo n.° 637,
de 19 de mar. de 2018. Aprova Manual Técnico de Pericia Médica Previdenciaria. Brasilia, DF: Ministério da
Educac&o/Instituto Nacional do Seguro Social, 20 de mar. 2018. Disponivel em: < https://wwuw.in.gov.br/materia/-
[asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/7176076/do1-2018-03-20-resolucao-n-637-de-19-de-marco-de-
2018-7176072. Acesso em: 7 set. 2020.

% Diante da necessidade de informalizar certos conceitos para facilitar a compreenséo do publico alvo dos servigos
fornecidos pela Autarquia Federal, a utilizacdo desse termo pode ser presenciada no dia a dia de atendimentos da
Defensoria Publica da Unido, no Rio de Janeiro e, em diversos sites pela internet.

BBRASIL. Lei 12.842, de 2013. Lei 605, de 5 de janeiro de 1949. Repouso semanal remunerado e o pagamento
de salario nos dias feriados civis e religiosos. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I0605.htm.
Acesso em: 14 fev. 2021.

27 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. SUmula n.° 15. Brasilia, 2003. Disponivel em:
http://wwwa3.tst.jus.br/jurisprudencia/Sumulas_com_indice/Sumulas_Ind 1 50.htmI#SUM-15. Acesso em: 7 set.
2020.

2 INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL. Manual Técnico de Pericia Médica Previdenciaria.
Brasilia, 2018. p, 18.

29 |bid, p. 19.
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agora periciando, precisa comparecer a Agéncia da Previdéncia Social (APS) indicada e passar
pelo procedimento. Assim, € satisfatorio destacar que o ato técnico na maioria das vezes
ocorrera na estrutura disponibilizada pelo INSS®, exceto em uma ocasifo. A titulo de
conhecimento, o segurado, a depender do caso concreto, podera solicitar a pericia médica na
modalidade hospitalar ou domiciliar®!. Ha de se pontuar que o ndo comparecimento
injustificado do segurado, no sentido de ndo realizar o cancelamento prévio ou nao proceder a
remarcacdo do procedimento, ocasiona o0 bloqueio de novas requisi¢es do beneficio por 30
(trinta) dias e, por tabela, o indeferimento do pedido. Desse modo, caso o requerente opte pela

utilizacdo de um dos métodos (cancelar ou reagendar), ele podera fazé-lo apenas uma vez.

Realizada a pericia, que determinara se o segurado terd ou ndo o direito de acessar 0
beneficio pleiteado, é necessario aguardar a comunicacdo do INSS sobre o resultado do exame.
Anteriormente a informatizacdo dos canais de atendimento da Autarquia, apesar de ndo existir
regulamentacéo sobre a disponibilizagdo posterior dos resultados, a comunicacao era enviada
aos segurados por meio de carta e o prazo de espera durava cerca de 20 (vinte) dias®?, mas
atualmente a decisdo é disponibilizada nas plataformas oficiais apds 21h da realizacdo da

pericia®.

Interessante trazer que entre algumas reformas promovidas pelo INSS para diminuir o
tempo na fila de espera dos atendimentos periciais, a Autarquia determinou gque o agente
administrativo (médico-perito) precisaria sopesar por quanto tempo a causa de afastamento
perduraria ou a recuperacao poderia ser alcancada, isso €, o segurado d& data de concessdo do
beneficio também era comunicado da data de cessacdo. Isso propiciou a extin¢do das pericias

intermedidrias e gerou a implementacéo do pedido de prorrogacio®*.

%0 INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL. op. cit., p. 21.

31 AUXILIO-DOENCA, op. cit.

2ASSOCIACAO CATARINENSE DE MEDICINA DO TRABALHO. 2017. Disponivel em:
http://www.acm.org.br/acm/acamt/index.php/em-foco-novo/1167-resultado-de-pericia-medica-agora-sai-no-
mesmo-dia-no-inss. Acesso em: 17 jan. 2021

3 SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE BENEFICIO POR INCAPACIDADE. Previdéncia Social. Governo do
Brasil. 2021. Disponivel em:
https://www2.dataprev.gov.br/sabiweb/relatorio/imprimirCRER.view?acao=imprimir CRER. Acesso em: 17 jan.
2021.

3 SIANOL, Adriana et al. Influéncia de alteragBes normativas da Previdéncia Social sobre o perfil de
concessdo de auxilio-doenga relativo a transtornos mentais. Ciénc. satide coletiva vol.16 no.4 Rio de Janeiro,
Abril. 2011. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-
81232011000400018. Acesso em: 17 jan. 2021.
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Assim, retornando ao ponto principal, caso ocorra a negativa do pleito, o autor do pedido
podera optar por duas vias caso queira discutir o resultado. A primeira é recorrer da deciséo
administrativa, no prazo de 30 dias desde a ciéncia da decisdo e, a segunda, judicializar a
questdo. Pertinente esclarecer que o INSS possui instancia recursal em sua estrutura, sendo o
orgdo de controle jurisdicional de suas decisdes denominado de Conselho de Recursos do
Seguro Social (CRSS), conforme a aprovacdo do Regimento Interno do CRSS através da
Portaria n° 116, de 20 de marco de 2017%°.

De acordo com o Cap. XXIIl do Manual Técnico de Pericia Médica Previdenciéria, a
organizacdo do CRSS pode ser resumida da seguinte forma:

O CRSS tem na sua estrutura os Orgéos Colegiados e os Orgados Administrativos. Os
Orgdos Colegiados sdo compostos por: Conselho Pleno, quatro Camaras de
Julgamento, quatro Servicos de Secretaria de Camara de Julgamento e vinte e nove
Juntas de Recursos. Os Orgédos Colegiados so assistidos por Assessoria Técnico -
Médica no &mbito do CRSS.

()

As Juntas de Recursos compete julgar os Recursos Ordinarios interpostos contra
as decisbes do INSS nos processos de interesse dos beneficidrios e do RGPS e das
empresas; nos processos referentes aos beneficios assistenciais de prestacao
continuada, previstos no art. 20 da Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993 e, nos
casos previstos na legislacéo, nos processos de interesse dos contribuintes do RGPS.
As Camaras de Julgamento compete julgar os Recursos Especiais interpostos contra
as decisdes proferidas pelas Juntas de Recursos.

()

Constituem alcada exclusiva das Juntas de Recursos, ndo comportando recurso
as_Cémaras de Julgamento, as decisdes fundamentadas exclusivamente em
matéria médica, e relativa aos beneficios de auxilio-doenca e assistenciais (inciso
I do § 2° do art. 30 do Regimento Interno do CRSS).% (Grifos meus)

Para proceder com a judicializacdo da demanda, faz-se necessario que o segurado
comprove 0 prévio requerimento administrativo do beneficio, sob pena de recair em auséncia
de interesse de agir, conforme acordéo proferido no seio do RE n° 631420/MG?', que acabou
por se tornar alvo de Repercussao Geral. Ha algum tempo a constante e crescente judicializacao
das demandas previdenciérias tem ensejado mudangas legais e politicas no procedimento
adotado para atender aos que buscam a Autarquia Federal, e iniciado um movimento de

cobranca por agdes estrategicas do Governo em conjunto com o Poder Judiciario a fim de

3 INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, op., cit., p. 82.

3% INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, op., cit., p. 83.

37 STF — RED: 631240 MG, Relator: Min. ROBERTO BARROSO, Data de Julgamento: 15/10/2013, Data de
publicacdo: DJe-211 DIVULG 23/10/2013 PUBLIC 24/10/2013. Disponivel em:
http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=273812. Acesso em: 14 fev. 2021.
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entender essa préatica e providenciar solugdes. Um grande exemplo desse feito é a criacdo de
uma agao interinstitucional nomeada de “Estratégia Nacional Integrada para Desjudicializa¢ao

da Previdéncia Social” assinada por representantes de diversos setores.*

1.2.1.  Quem sdo os litigantes do processo previdenciario?

Com a crescente migracao das demandas previdenciarias para a Justica Federal, segundo
0 Conselho Nacional de Justica (CNJ), através do relatério disponibilizado em 2011%°, a época
0 INSS assumiu a posi¢do de maior litigante dessa esfera*®. Com o aparato estatal propiciado
pela Advocacia Geral da Unido (AGU), a Autarquia goza de amplo acesso a defesa para gerir
0 curso desses processos. Do outro lado, entretanto, em uma posicdo de vulnerabilidade, estdo
0s segurados, 0s quais, por vezes, estdo sendo assistidos tecnicamente pela Defensoria Pablica
da Unido (DPU), que faz um trabalho impar na defesa dos mais necessitados aliada aos direitos
humanos, mas também sofre com a escassez de recursos financeiros e humanos para atender

todas as demandas que surgem.*

Expor o perfil daqueles que litigam é essencial para que seja possivel compreender o
panorama geral das ac¢Oes previdencidrias referentes aos beneficios por incapacidade e entender
0 porqué de serem encaradas enquanto direito humanao. Isto porque essas demandas exigem um
risco social, ja que é através da contingéncia-necessidade gerada por ele que o direito ao
beneficio surge, sendo assim, os referidos processos estdo intimamente conectados aos
conceitos de minimo existencial e da dignidade da pessoa humana*?. E preciso clarificar, de
imediato, que o autor da acdo previdenciaria para requisicdo do auxilio-doenca esta,

3 Ministro Noronha assina acordo de estratégia para desjudicializacdo da Previdéncia Social. Superior
Tribunal de Justica. Noticias, 2019. Disponivel em:
http://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/Ministro-Noronha-assina-acordo-de-estrategia-
para-desjudicializacao-da-Previdencia-
Social.aspx#:~:text=%E2%80%8B%E2%80%8B%E2%80%8B%E2%80%8BO,permanente%20para%?20identifi
ca%C3%A7%C3%A30%20das%20causas. Acesso em: 14 fex, 2021.

39100 Maiores Litigantes. Conselho Nacional de Justica. Departamento de Pesquisa Judiciria.2011. Disponivel
em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2011/02/100_maiores_litigantes.pdf. Acesso em: 7 set. 2020.

40 CARDOSO, Alenilton et al. Vulneraveis e acesso a justica em tempos de pandemia. Coordenado por
Carmella Dell’Isola. Idaiatuba, SP. Ed: Foco, 2020. e-PUB. p. 101. Disponivel em:
https://play.google.com/books/reader?id=U4fvDWAAQBAI&pg=GBS.PP1. Acesso em: 7 set. 2020.

4 LIMA, Mariana. “Em um pais elitista, fortalecer a defensoria nio ¢ interessante”. Observatério do Terceiro
Setor. 2019. Disponivel em: https://observatorio3setor.org.br/carrossel/em-um-pais-elitista-fortalecer-a-
defensoria-nao-e-interessante/. Acesso em: 20 fev. 2021.

42 CARDOSO, Alenilton et al., p. 101.
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necessariamente, em um estado de vulnerabilidade, seja pelo acometimento de doencas, seja
pela impossibilidade de gerar proventos.

1.2.2.  Os beneficios previdenciarios e a requisicéo de pericias

Antes de detalhar as modalidades de beneficios previdenciarios € preciso explicitar o
sistema em que eles estdo inseridos. A previdéncia social em conjunto com a assisténcia social
e o direito a saude sdo espécies que formam a Seguridade Social, que é género, de acordo com
0 art. 194 da CRFB/88 (BRASIL, 1988)*%. E por meio desse conjunto de assisténcias que o
Estado promove aos seus individuos dignidade para que possam sobreviver de forma adequada
em periodos adversos, mais uma vez trazendo a tona a conexdo direta desses direitos com o

principio do minimo existencial®*.

A previdéncia social, contudo, impb&e um requisito para que possa vir a cumprir com o
seu objetivo. Como dito anteriormente, para solicitar a cobertura pelo INSS é preciso que o
solicitante seja segurado e, para isso, é imprescindivel que sejam feitas contribuicdes para o
custeio do sistema de protecdo®®. Esse sistema esta inserido no Regime Geral de Previdéncia
Social (RGPS), que faz parte do grupo de regimes publicos, cuja participacdo é obrigatéria para
os empregados da iniciativa privada e facultativa para os trabalhadores informais*®. Importante
frisar que os demais regimes ndo serdo abordados no presente trabalho por ndo estarem em

consonancia com o objeto de estudo.

O Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) esta disposto no art. 201 da CRFB/88 e é
regulado pela Lei n.° 8.212, de Plano de Custeios da Seguridade Social (PCSS), conjuntamente
com a Lei N.° 8.213, de Plano de Beneficios da Previdéncia Social (PBPS), sendo as duas leis
de 24 de julho de 1991, que foram regulamentadas pelo Decreto n.° 3.048 de 6 de maio de
1999*. Dessa forma, posta a filiagdo compulsoria desses individuos, € conveniente apontar que
este tipo de regime se adequa a reparticdo simples, conceito elaborado pela seara financeira,

que se fundamenta na solidariedade entre a geragéo de contribuintes*®. A solidariedade consiste

4 SANTOS, Marisa Ferreira dos. Direito Previdenciario Esquematizado. 92 ed. Sdo Paulo: Saraiva Educacéo,
2019. p. 52.

4 Ibid., p. 53.

 Ibid., p. 54.

46 Ibid, p. 240.

4T SANTOS, op. cit., p. 242.

“8 Ibid., p. 241.
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em as contribuicOes feitas hoje, pelas geragfes mais novas, serem empregadas para 0 custeio
dos beneficios da geracdo mais velha que outrora contribuiu, além do pagamento dos beneficios

temporarios de quem necessitar.*°

Assim, a Previdéncia Social deve se ater aos principios>® que guiam a Seguridade Social
ao conceder seus beneficios previdenciarios. Para além disso, também é necessario a
observacdo de outras diretrizes, como a isonomia, tendo como exce¢do as atividades
profissionais exercidas sob condicBes especiais; a impossibilidade de auxilios com valor

inferior ao salario minimo vigente; manutencao do valor real dos beneficios®..

Aos segurados, por meio do INSS, sdo disponibilizados os seguintes beneficios: i)
aposentadoria por invalidez; ii) aposentadoria por idade; iii) aposentadoria por tempo de
contribuicdo; iv) aposentadoria especial; v) auxilio-doenca; vi) salario familia; vii) saléario
maternidade; viii) auxilio-acidente®?. Dentre essas modalidades apenas serdo aprofundadas, de
forma parcial, a aposentadoria por invalidez e o auxilio-acidente, em companhia do auxilio-
doenca, visto que sdo 0s Unicos a passar por pericia médica, pela necessidade de se comprovar

a incapacidade alegada.

A aposentadoria por invalidez tem como contingéncia a incapacidade total e permanente,
ndo existindo, nesta modalidade, a possibilidade de reabilitacdo do segurado para que ele possa
voltar ao exercicio de sua atividade profissional ou de ser realocado, exceto se, porventura,
ocorrer a cura da condi¢do incapacitante em um periodo que ainda haja possibilidade de retomar
aas atividades laborais. Mas, de forma geral, a incapacidade total ndo permite que o individuo
seja capaz de propiciar a propria subsisténcia®®. O fundamento legal desse beneficio esta
acostado aos art. 201, inciso I, da CRFB/88 combinado com os artigos 42 a 47 da Lei n.°
8.213/91. Em virtude disso, o segurado, ao requerer o beneficio junto do INSS, devera sujeitar-

se a realizacdo da pericia médica realizada pelos agentes administrativos.

4 SANTOS, op. cit., p. 241.

%0 A Previdéncia Social se guia pela universalidade da cobertura e do atendimento; uniformidade e equivaléncia
dos beneficios e servigos as populagdes urbanas e rurais; seletividade e distributividade na prestacdo os beneficios
e servigos; irredutibilidade do valor dos beneficios; equidade na forma de participacao do Custeio; diversidade da
base de financiamento e custeio. IBRAHIM, Fabio Zambitte. Curso de Direito Previdenciario. 22 ed. Rio de
Janeiro: Impetus, 2016. p. 26-28.

5L SANTOS, op. cit., p. 251.

52 1bid., p. 254.

3 SANTOS, op. cit., p. 380.
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Cabe evidenciar que a incapacidade total e permanente ndo se restringe as condicGes
bioldgicas e médicas do periciando, h4, portanto, a possibilidade de avaliar, de forma conjunta,
o0s resultados periciais com os fatores socioprofissionais. Por vezes, o exame pericial indica a
incapacidade parcial e, consequentemente, a viabilidade de uma realocacdo, mas ignora as
questdes sociais envoltas ao caso concreto® e, nesse sentido, é possivel que o contexto

possibilite a concessdo do beneficio de aposentadoria por invalidez.

Ja o auxilio-acidente, como o préprio nome diz, ampara aos segurados que, por acidente
de qualquer natureza, inclusive o ocorrido no ambiente de trabalho, ttm a sua capacidade
laborativa reduzida de forma parcial, temporéria ou permanentemente, por causa dos resultados
praticos do acidente®. Com base legal no art. 86 da Lei n.° 8.213/91, ele é suis generis e
independe de caréncia para ser devido, relevante pdr, também, que diferentemente do auxilio-
doenca/incapacidade temporaria, este beneficio indeniza apenas os empregados urbanos; rurais;
domésticos; o trabalhador avulso; e o segurado especial®®. O auxilio-acidente ndo cessa
enquanto perdurar a os resultados do acidente e/ou o segurado ndo se aposentar, mesmo que 0
segurado volte a trabalhar®’. Ademais, no auxilio-acidente ndo ha suspensdo do contrato de

trabalho por 12 meses.*®

Os pormenores do auxilio-doenca/auxilio por incapacidade temporéria serdo abordados

em topico proprio, em razdo da importancia do beneficio para o presente estudo.

1.3. A pericia judicial médica

Simone M. S. Nakano, Saloméo R. Filho e lliam C. dos Santos em producao conjunta
para somar as demais obras e constituir o Manual de Pericia Média do Conselho Federal de

Medicina (CFM), conceituaram a pericia médica da seguinte forma:

Pericia médica é uma sindicancia de natureza médica que visa esclarecer fatos que
interessam em um procedimento judicial ou administrativo. E um elemento de prova
fundamental quando as normas (penais, civis, administrativas etc.) exigem
conhecimentos médicos para serem executadas. Trata-se de ramo da Medicina Legal,

% SANTOS, op. cit., p. 381-382.

% |bid., p. 528.

% 1bid., p. 533.

5 1bid., p. 529-533.

%8 AGOSTINHO, Theodoro. Manual de Direito Previdenciario. Sdo Paulo: Saraiva Educacdo, 2020. p. 521.
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em que 0s ensinamentos técnicos e cientificos especiais sdo ministrados e suficientes
para a emissdo de pareceres.>®

A pericia médica judicial, entretanto, apesar de também ser um ato privativo do médico,
verifica-se enquanto um meio determinante de prova®, conforme preceituado pelo art. 156,
caput, do Cddigo de Processo Civil (CPC). No ambito judicial, como dito outrora, a pericia é
utilizada como mecanismo cientifico para comprovar ou refutar o fato arguido pela parte autora
da acdo previdenciaria e dar suporte ao juiz que carece do conhecimento técnico dominado pelo
perito judicial, que é habilitado e nomeado pelo magistrado®. O exame médico-pericial também
foi definido por Simone M. S. Nakano, Salomdo R. Filho e Iliam C. dos Santos conforme se
segue:

O exame médico-pericial busca o enquadramento nas situagdes legais, 0
pronunciamento conclusivo sobre condi¢fes de salde e a avaliagdo da capacidade
laborativa; visa definir o nexo de causalidade (causa e efeito) entre doenca ou leséo e
a morte (definicdo de causa mortis), doenga ou sequela de acidente e a incapacidade
ou invalidez fisica e/ou mental, o acidente e a lesdo, doenca ou acidente e o exercicio
da atividade laborativa, doenca ou acidente e sequela temporaria ou permanente,
desempenho de atividades e riscos para si e para terceiros.5?

O médico-perito, dentro do tramite processual, transforma-se em perito judicial e adquire
deveres®® para que o seu exercicio atenda aos objetivos estabelecidos pelo Juizo e pelas partes
processuais. Inicialmente, é de bom alvitre que o perito, antes de juntar o seu aceite aos autos,
analise a demanda e identifique se possui ou ndo conhecimento especializado para produzir
laudo atinente & questdo®4, assim como verificar se ndo preenche os requisitos de suspei¢éo ou

impedimento®. No havendo quaisquer restricdes ao profissional escolhido, o processo pode

% LUQUETTI, Alejandro; OLIVEIRA, Ana; et all. Pericia médica. Coordenagido Salom&o Rodrigues Filho et all.
Brasilia: Conselho Federal de Medicina: Conselho Regional de Medicina do Estado de Goias, 2012, p. 26.
Disponivel em: https://portal.cfm.org.br/images/stories/biblioteca/periciamedica.pdf. Acesso em: 07 set. 2020.

0 LUQUETTI, Alejandro; OLIVEIRA, Ana; et al. op. cit., p. 27.

%1 1bid., p. 26-27.

82 1bid., p. 29.

83 Art. 466, Codigo de Processo Civil. op. cit. “O perito cumprird escrupulosamente o encargo que lhe foi
cometido, independentemente de termo de compromisso.

§ 1° Os assistentes técnicos sdo de confianca da parte e ndo estdo sujeitos a impedimento ou suspeicéo.

§ 2° O perito deve assegurar aos assistentes das partes 0 acesso € 0 acompanhamento das diligéncias e dos exames
que realizar, com prévia comunicagdo, comprovada nos autos, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias.”
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ At02015-2018/2015/L ei/L13105.html. Acesso em: 10 set.
2020.

& LUQUETTI, Alejandro; OLIVEIRA, Ana; et al. op. cit., p. 28.

85 Art. 465, Codigo de Processo Civil: op. cit. “O juiz nomeara perito especializado no objeto da pericia e fixara
de imediato o prazo para a entrega do laudo.

§ 1° Incumbe as partes, dentro de 15 (quinze) dias contados da intimagdo do despacho de nomeacéo do perito:



https://portal.cfm.org.br/images/stories/biblioteca/periciamedica.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13105.html
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seguir o curso natural e o segurado, agora autor da acao previdenciaria, devera passar por uma
pericia médica judicial, iniciada a fase de instrucdo, a fim de possibilitar uma melhor

compreensdo dos fatos pelo magistrado.

Com o agendamento da pericia, que costumeiramente é realizada na estrutura das Secoes
Judiciarias da Justica Federal, o autor deve se deslocar para se submeter ao exame. Nessa
esteira, é proveitoso diferenciar o médico-perito do médico assistente, visto que, por vezes,
essas funcdes sdo confundidas. Diferentemente do exame clinico, cujo objetivo € que o paciente
partilhe, de forma irrestrita, todos seus sintomas, angustias e sofrimentos para ajudar o médico
assistente a chegar no melhor diagnostico possivel, 0 exame pericial esta, preliminarmente,
limitado as normas que o regulamentam. Para além disso, o préprio profissional precisa assumir
uma nova postura diante do periciando para que possa evitar contradi¢des e, assim, emitir um
laudo que responda, de forma imparcial e adequada, as perguntas formuladas. Somando as
contraposi¢Oes expostas, 0 médico assistente emite apenas atestados médicos e é orientado a

néo recorrer ao termo “incapacidade laborativa”, pois é prerrogativa do perito®®.

De acordo com Simone M. S. Nakano, Saloméo R. Filho e Iliam C. dos Santos, ha um
decalogo de preceitos éticos que pode orientar o exercicio da funcao pericial, sendo este:

Evitar conclusbes intuitivas e precipitadas; falar pouco e em tom sério; agir com
modeéstia e sem vaidade; manter o sigilo exigido; ter autoridade para ser acreditado;

| - arguir o impedimento ou a suspei¢do do perito, se for o caso;

Il - indicar assistente técnico;

111 - apresentar quesitos.

§ 2° Ciente da nomeacdo, 0 perito apresentara em 5 (cinco) dias:

| - proposta de honorarios;

Il - curriculo, com comprovacéo de especializacao;

111 - contatos profissionais, em especial o endereco eletronico, para onde serdo dirigidas as intimacdes pessoais;
...y

Art. 467. “O perito pode escusar-se ou ser recusado por impedimento ou suspeig&o.

Paragrafo unico. O juiz, ao aceitar a escusa ou ao julgar procedente a impugnagdo, nomeara novo perito.”;

Art. 468. “O perito pode ser substituido quando:

| - faltar-lhe conhecimento técnico ou cientifico;

I - sem motivo legitimo, deixar de cumprir o encargo no prazo que lhe foi assinado.

§ 1° No caso previsto no inciso |1, o juiz comunicaré a ocorréncia a corporacdo profissional respectiva, podendo,
ainda, impor multa ao perito, fixada tendo em vista o valor da causa e o possivel prejuizo decorrente do atraso no
processo.

§ 2° O perito substituido restituird, no prazo de 15 (quinze) dias, os valores recebidos pelo trabalho ndo realizado,
sob pena de ficar impedido de atuar como perito judicial pelo prazo de 5 (cinco) anos.

§ 3° N&o ocorrendo a restituicdo voluntaria de que trata o § 2°, a parte que tiver realizado o adiantamento dos
honoréarios poderd promover execucdo contra o perito, na forma dos arts. 513 e seguintes deste Cadigo, com
fundamento na decisdfo que determinar a devolugdo do numerario.”  Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2015/Lei/L13105.html. Acesso em: 10 set. 2020.

® LUQUETTI, Alejandro; OLIVEIRA, Ana; et all, op. cit., p. 32-33.
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ser livre para agir com isencédo; ndo aceitar a intromissdo de ninguém; ser honesto e
ter vida pessoa correta; ter coragem para decidir; ser competente para ser respeitado®’;

O perito deve se ater ao conhecimento cientifico que possui e ao papel social que Ihe é

concedido e propiciar ao periciando boas condi¢des ao momento do exame.%

1.3.1. A pericia médica psiquiatrica

Dentro do ideal, todas os segurados passariam por exames com medicos-peritos
especializados nos problemas que lhes acometem, todavia, ndo ¢ a realidade predominante do
cenario previdenciario administrativo, que dird da seara judicial. A estrutura interna médico-
legal da Justica Federal ainda ndo é suficiente para atender a todas as demandas judicializadas
e, portanto, é comum que médicos-peritos das mais diversas areas da Medicina lidem com

determinados casos, como nos de doencas de ordem comportamental e mental®.

N&o raro, pessoas que necessitam de uma pericia na area psiquiatrica sdo atendidas por
médicos do trabalho ou os com especializacdo em clinica. Imprescindivel grifar que as normas
que regulamentam a atividade pericial ndo vedam o atendimento por profissionais de areas
distintas da formacdo da requisitada pelo segurado. A ndo proibicdo, por si sO, ndo afeta
negativamente o processo nem descredibiliza o profissional que aceita a determinacéo judicial,

mas é necessario direcionar olhares mais criticos a quest3o.®

Muito se discute sobre quais reverberacdes esse cenario pode causar nas demandas, ja
que, eventualmente, a estrutura oferecida pelo Estado pode ser insuficiente e dificultar um
estudo mais especializado do caso. Rovinsk atrela esse cenario a um fendmeno conceituado de
“mecanizacdo dos laudos periciais”’?, de acordo com o autor é necessario que os psicélogos
adaptem os seus métodos a realidade judicial, pois a ndo diferenciacdo entre a pratica forense e

a clinica pode gerar algumas condutas reprovaveis. Mas, além disso, é necessario que o perito,

87 LUQUETTI, Alejandro; OLIVEIRA, Ang; et all, op. cit., p. 33.

% 1bid., p. 35.

% bid., P. 132.

lbid., p. 405.

I ROVINSKI, S. A avaliacdo psicoldgica no contexto juridico. Ano da Avaliagdo Psicoldgica — Textos
Geradores, 12 Ed., p. 99-100, 2011. Disponivel em: http://site.cfp.org.br/wp-
content/uploads/2013/04/anodaavaliacaopsicologica_prop8.pdf#page=99. Acesso em: 17 de maio. 2019.



http://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2013/04/anodaavaliacaopsicologica_prop8.pdf#page=99
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no ambito judicial, ndo limite a sua percepcdo a prépria visdo particular do sujeito avaliado e
usufrua de todas as fontes relevantes para obter resultados satisfatdrios.

A pericia médica psiquiatrica também se orienta pelas prescricdes legais e éticas gerais.
Com alguns detalhes indispensaveis para 0 bom andamento do feito, Tereza Chedid menciona
a existéncia de um estudo que promoveu critérios para ajudar aos profissionais da salde a
estabelecer um parametro de normalidade, neste sentido: i) o critério estatistico estipula como
normal os comportamentos exibidos e as sensa¢des sentidas pela maioria; ii) critério valorativo
considera o carater negativo dos sintomas; iii) critério intuitivo que resume-se em conhecimento
pratico e técnico.”> Do mesmo modo, a Especialista em Psiquiatria Clinica e Legal/Forense
apresentou conceitos para a realizacdo do exame psiquiatrico pericial, que foram elaborados
por ela e outros profissionais convidados pelo INSS, em 2006, a compor um grupo de pesquisa
sobre o tema e tentar uniformizar, ainda que minimamente, a conduta técnica dos profissionais.

Os critérios:

Psiquiatricos estruturais — sdo os que tém um substrato organico com base
anatomoclinica e causas conhecidas. Entre eles, temos as psicoses (esquizofrenia e
transtornos de humor/afetivos), as deméncias e as epilepsias com comprometimento
psiquiatrico;

Transtornos psiquiatricos ndo estruturais — sdo 0s que ndo tém substrato organico,
nem base anatomoclinica. S0 exemplos deste grupo os transtornos neuréticos
(transtornos do estresse, 0s casos de estresse poés-traumatico, os distdrbios
somatoformes, a ansiedade, as fobias e a depressdo neurética).”

Igualmente, é vital expor o que ocasionou os sofrimentos’®. Outras informagdes também
direcionam e facilitam o trabalho do médico-perito, como os objetivos listados por Amaury
José da C. Junior, que objetivam pensar a analise a fim de preservar o segurado enquanto

individuo produtivo. Segue:

i) estabelecer o diagnostico da doenga; ii) estabelecer o estado mental no momento da
acdo; iii) estabelecer progndstico social, isto é, indicar do ponto de vista psiquiatrico,
a irreversibilidade ou ndo do quadro, a incapacidade definitiva ou temporaria, a
eventual periculosidade do paciente. Tipo de atividade ou profissdo; iv) dispositivos
legais pertinentes; v) viabilidade de reabilitacdo profissional.™

2 LUQUETTI, Alejandro; OLIVEIRA, Ana; et all, op. cit., p. 407-409.

3 1bid., p. 410 — 411.

"1bid., p. 411.

5 JUNIOR, Amaury José da C. Questdes/Problemas em Pericias Médicas nos Casos de Depressdo. Revista
HUPE, vol. 10, n.c 2, 2011, p. 3. Disponivel em: https://www.e-
publicacoes.uerj.br/index.php/revistahupe/article/view/8854. Acesso em: 14 de set. 2020.



https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/revistahupe/article/view/8854
https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/revistahupe/article/view/8854

25

O exame pericial também possui particularidades que o diferem categoricamente dos
demais, conforme Chedid, algumas delas sé&o:

i) predominio de elementos abstratos para a analise das fun¢@es psiquica auséncia de
exames complementares comprobat6rios, na maioria dos casos; ii) pode haver, na
avaliacdo, a presenca de julgamento de valores e preconceitos com relacdo a possivel
portador de transtorno mental; iii) dificuldades na entrevista quanto a colaboracédo
para o fornecimento de informacgdes e credibilidade da descricdo sintomatica; iv)
maior rejeicdo por parte da populagdo em questdo, por ser mais sujeita as dificuldades
do mercado de trabalho, o que leva a risco de desemprego e danos socioecondmicos;

()76

Coloca-se que a pericia médica psiquiatrica enfrenta dois grandes problemas: as
simulacdes e o resultado pratico dessas ac¢Oes indiscriminadas na execu¢do da atividade do
perito-médico. Ao considerar a subjetividade da especialidade, esses embaracos se tornam mais
presente em comparacdo as demais areas, isso porque o profissional da medicina forense tende
a carregar o receio de ser engabelado e, por consequéncia, voltar a sua atengdo para essa
possibilidade e reduzir o segurado a um lugar de possivel fraudador’’. Um caro exemplo que a
adesdo dessa légica pode proporcionar é criar uma dificuldade de percepcéo e diferenciacédo

entre um quadro psiquico e uma mera simulag&o.”®

Nesse sentido, existem classificacdes impostas pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), os codigos que indicam esses casos sdo 0s Z76-5 e F68.17°. Em complementacdo ao

tema, Chedid cita uma diviséo sobre o tema elaborada por Taborda, Chalub e Abdala Filho:

Simulacéo pura: ato de falsificar doenca ou incapacidade inexistente;
Simulacdo parcial: exagero consciente de sintomas que ndo existem;
Simulagdo falsa imputacdo: é a atribuicdo de sintomas reais a uma causa
conscientemente estendida e que ndo tem relagdo com os sintomas.®

Explanadas as posi¢fes e conhecimentos técnicos gerais sobre a pericia psiquiatrica, é
imprescindivel destacar que ainda existem algumas indagacdes a serem feitas sobre alguns
aspectos do sofrimento psiquico relacionadas a pericia, conforme o presente topico, neste

trabalho, mas esses serdo abordados em momento proprio.

8 LUQUETTI, Alejandro; OLIVEIRA, Ana; et all, op. cit., p. 413.

™ 1bid., p. 142.

8 1bid., p. 430.

9776.5: pessoa fingindo ser doente (simulagdo consciente); F68. 1: producdo deliberada ou simulagdo de sintomas
ou de incapacidades fisicas ou psicolégicas.

8 LUQUETTI, Alejandro; OLIVEIRA, Ana; et all, op. cit., p. 430.
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1.4. O lugar da pericia social no processo previdenciario

Apesar de ndo ser uma modalidade de pericia aplicada ao ponto central deste estudo, a
avaliacdo social se soma as pericias médicas enquanto meio de prova utilizado nos processos
administrativos e acfes previdenciarias, especificamente nas requisicdo do beneficio
assistencial (LOAS). Dessa forma, por ndo se tratar de instrumento utilizado nos pedidos de
auxilio-doencga, ndo é pretensdo do presente estudo aborda-la de forma pormenorizada, mas

informar qual a sua posicao na seara previdenciaria.

Posto isso, é preciso dizer que a pericia social objetiva esclarecer as condicGes
socioeconémicas de quem pleiteia o beneficio, colocando a cargo de assistentes sociais,
administrativos ou judiciais, elaborar parecer detalhado, por meio de entrevistas, contatos,
visitas e analise documental.8* Ademais, em virtude da escassez de recursos governamentais,

a avaliacio acaba por assumir um viés de filtro dos que terdo ou ndo direito ao beneficio®.

81 TERRA, Paula Valéria de Oliveira. Dissertagdo de mestrado. A Avaliacéo Social no Beneficio de Prestacdo
Continuada: o olhar dos assistentes sociais. 2012. Pagina 50-51. Disponivel em: https://www.maxwell.vrac.puc-
rio.br/colecao.php?strSecao=resultado&nrSeq=35249@1&msg=28#. Acesso em: 15 de set. 2020.

8 bid., p. 59.
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2. AUXILIO-DOENCA: DAS PARTICULARIDADES A ASCENCAO

2.1. Compreendendo os pormenores do beneficio de auxilio-doenca

A fim de retomar o anteriormente dito, o auxilio-doenga tem como critério temporal o
afastamento superior a 15 (quinze) dias consecutivos por alguma doenca incapacitante de ordem
fisica ou mental. Ha de se fazer uma diferenciacéo entre os beneficiarios empregados, todos 0s
demais e os do @mbito doméstico. Essa regra geral vale para o primeiro, enquanto para 0s
demais segurados a data de inicio s6 vai existir a partir do pedido e desde que o requerimento
se encaixe na regra do trigésimo dia de incapacidade.®® O estabelecimento desse critério se da
em virtude da obrigacdo do empregador de pagar, durante a primeira quinzena de afastamento,
o salario do seu empregado.®* Cessada essa obrigacao, passa a ficar a cargo da Seguro Nacional

cobrir o afastamento temporario de quem necessitar e cumprir com os requisito exigidos.

A incapacidade fisica, em conjunto com a mental, que sdo as causas de concessdo do
afastamento temporario, decorrem da impossibilidade daquele que recorre ao INSS de exercer,
parcial e temporariamente, as atividades do cotidiano, sejam elas laborais e de outras ordens. O
critério material é, necessariamente, a condi¢do de incapacidade. Mas ha, ainda, outra via, ja
que € possivel que se pleiteie a cobertura pelo Seguro Nacional em decorréncia de incapacidade

de ordem social®®.

A andlise do contexto social € possivel gracas a Sumula n.° 47, do Tribunal Nacional de
Uniformizac&o dos Juizados Especiais Federais (TNU).8 Normalmente os casos que permitem
essas analises estdo atrelados a impossibilidade de reabilitacdo, seja em razdo da idade ou em
virtude da informatizacdo e a consequente cobranca desses conhecimentos para a alocagdo em

alguns setores do mercado de trabalho ou até mesmo em casos que portadores do Virus da

8 ALVES, Hélio Gustavo. Guia pratico dos beneficios previdenciarios: de acordo com a Reforma
Previdencidria — EC 103/2019. 1. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2020. p. 55.

8 1bid., p. 56.

8 1bid., p. 54.

8 BRASIL, 2012. Turma Nacional de Uniformizacdo dos Juizados Especiais Federais. Simula 47: Uma vez
reconhecida a incapacidade parcial para o trabalho, o juiz deve analisar as condigdes pessoais e sociais do segurado
para a concesséo da aposentadoria por invalidez. Disponivel em:
https://www.cjf.jus.br/phpdoc/virtus/sumula.php?nsul=47. Acesso em: 17 de jan. 2021.
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Imunodeficiéncia Humana (HIV).%" Essa simula pode ser contraposta pela Sumula n.° 77,
também do TNU®,

Retomando as colocacges iniciais, 0s requisitos sdo dois: doenca incapacitante com
afastamento superior ao critério temporal e 0 cumprimento da caréncia. A caréncia exigida nesta
modalidade de auxilio é de 12 (doze) recolhimentos mensais, a contribuicdo é determinada
legalmente pelo art. 25, inciso |, da Lei n.° 8.213/1991.%° Mas essa regra possui algumas
excecdes (art. 26, 11), como quando se tratar de acidentes de natureza diversa ou decorrente do
trabalho, como também quando a doenca for posterior a filiagdo do Regime Geral de
Previdéncia Social. A previsdo sobre quais doencas essa regra incidira deve ser pensada e
publicada pelos Ministérios da Satde e Previdéncia Social®®, mas na auséncia dela a mesma

Lei, através do seu art. 151 dispds o seguinte:

Art. 151. Até que seja elaborada a lista de doencas mencionada no inciso Il do art.
26, independe de caréncia a concessdo de auxilio-doenca e de aposentadoria por
invalidez ao segurado que, apds filiar-se a0 RGPS, for acometido das seguintes
doencas: tuberculose ativa, hanseniase, alienacdo mental, esclerose mdltipla,
hepatopatia grave, neoplasia maligna, cegueira, paralisia irreversivel e incapacitante,
cardiopatia grave, doenca de Parkinson, espondiloartrose anquilosante, nefropatia
grave, estado avancado da doenca de Paget (osteite deformante), sindrome da
deficiéncia imunoldgica adquirida (aids) ou contaminagdo por radiagdo, com base em
conclusdo da medicina especializada. (Redacéo dada pela Lei n® 13.135, de 2015).

Além disso, também € possivel relativizar a imposicao da caréncia em outros contextos,
como quando comprovado a existéncia da incapacidade antes da perda da condigcdo de
segurado.®* Apds a finalizagdo dessa etapa, concluindo-se pela existéncia do direito de poder
pleitear o resguardado previdenciario, o autor do requerimento precisara agendar a pericia e se
submeter ao exame, de acordo com o discorrido no capitulo anterior. Com a realizacdo da
pericia médica administrativa e a decisdo pelo reconhecimento da incapacidade seguida da
concessdo do beneficio, o autor do requerimento passa a ser segurado pelo Instituto Nacional

do Seguro Social.

8 ALVES, op. cit., p. 54.

8 BRASIL, 2013. Tribunal de Uniformizagdo dos Juizados Especiais Federais. SiUmula 77. O julgador ndo é
obrigado a analisar as condi¢des pessoais e sociais quando ndo reconhecer a incapacidade do requerente para sua
atividade habitual. Disponivel em:
https://www.cjf.jus.br/phpdoc/virtus/sumula.php?nsul=77 &PHPSESSID=5f33v655kgk5n4ner5f3uqc7ll. Acesso
em: 17 de jan. 2021.

8 ALVES, op. cit., p. 53.

% BRASIL. Lei 8.213, de 24 de julho de 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e da
outras providéncias. Art. 26, 1. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8213cons.htm. Acesso
em: 18 de jan. 2021.

%L ALVES, op. cit., p. 53.



https://www.cjf.jus.br/phpdoc/virtus/sumula.php?nsul=77&PHPSESSID=5f33v655kqk5n4ner5f3uqc7l1
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2.2. A mudanca das causas principais de concessao do afastamento temporario

Os avangos econdmicos e tecnoldgicos trazem mudancas considerdveis a organizagédo
social e ao trabalho. E dentre todas revolugbes que reinventaram a forma de agir, pensar e
trabalhar da populacdo mundial, certamente a Revolugdo Digital®? tem surpreendido em um
ponto: a forma como as pessoas adoecem. As doengas que afetam a mobilidade, o “corpo fisico”

parecem estar abrindo mais espago para as que assolam o campo mental®®,

Entre 0 novo e velho, hoje a Previdéncia Social encara certa mudanga de cenario quanto
as doencas que mais afastam os trabalhadores de forma temporaria. De maneira exemplificativa
e crescente, o Relatorio Global Sobre Transtornos Mentais publicado em 2014 pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) demonstrou que a depressao ocupa a primeira colocacao
no ranking mundial de causas de incapacidade, figurando o Brasil como o pais latino-americano
com a maior prevaléncia nesse tipo de transtorno mental®*. Somando-se a esses dados, em 2017,
a OMS divulgou um novo relatério global nomeado de “Depression and other common mental
disorders: global health estimates”®, que atestou um aumento significativo no nimero de
pessoas que convivem algum tipo de desordem mental, incluindo a depressdo, alcancando o

nimero de 322 (trezentos, duzentos e vinte e dois) milhdes de pessoas®.

Os dados do ultimo relatério também demonstraram detalhes importantes sobre a
populacdo brasileira e os impactos do atual quadro para a economia mundial. Um artigo

publicado pela Organizacdo Pan-americana da Satde (OPAS Brasil) sintetizou o cenario:

()

O novo relatdrio global (disponivel em inglés) mostra ainda que a depressédo atinge
5,8% da populacdo brasileira (11.548.577). Ja disturbios relacionados a ansiedade
afetam 9,3% (18.657.943) das pessoas que vivem no Brasil.

%2 KANAN, Lilia; ARRUDA, Marina. A organizacdo do trabalho na era digital. Estud. psicol. (Campinas)
vol.30 no.4 Campinas Oct./Dec. 2013. Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-166X2013000400011. Acesso em: 17 jan. 2021.
% Revolucdo digital: impactos na salde dos trabalhadores. G1, Sistema FIEP, 2019. Disponivel em:
https://g1.globo.com/pr/paranalespecial-publicitario/fiep/sistema-fiep/noticia/2019/06/04/revolucao-digital-
impactos-na-saude-dos-trabalhadores.ghtml Acesso em: 17 jan. 2021.

% MENTAL Health Atlas 2014. Geneva: World Health Organization (WHO), 2015. Disponivel em:
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/178879/1/9789241565011 eng.pdf?ua=1&ua=1. Acesso em: 18 maio.
2019.

% Depression and other common mental disorders: global health estimates. Global Health Estimates, 2017.
Disponivel em: https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/254610/WHO-MSD-MER-2017.2-
eng.pdf;jsessionid=5B4713F453D9120D813BBDA44D445E8B?sequence=1. Acesso em: 17 jan. 2021.

% 1bid., p. 8.



https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-166X2013000400011
https://g1.globo.com/pr/parana/especial-publicitario/fiep/sistema-fiep/noticia/2019/06/04/revolucao-digital-impactos-na-saude-dos-trabalhadores.ghtml
https://g1.globo.com/pr/parana/especial-publicitario/fiep/sistema-fiep/noticia/2019/06/04/revolucao-digital-impactos-na-saude-dos-trabalhadores.ghtml
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/178879/1/9789241565011_eng.pdf?ua=1&ua=1
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/254610/WHO-MSD-MER-2017.2-eng.pdf;jsessionid=5B4713F453D9120D813BBDA44D445E8B?sequence=1
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/254610/WHO-MSD-MER-2017.2-eng.pdf;jsessionid=5B4713F453D9120D813BBDA44D445E8B?sequence=1
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Baixos niveis de reconhecimento e falta de acesso a tratamentos para depressdo e
ansiedade levam a uma perda econdmica global estimada de mais de um trilhdo de
délares americanos a cada ano. O estigma associado a esse transtorno mental também
permanece elevado.

(.)%

Ainda em 2017 a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) publicou outra edi¢do do
“Mental Health Atlas” que tratou, de forma mais especifica, os dados relacionados as politicas
publicas, estruturas e os recursos destinados a salide mental em 177 paises-membros da
Organizacdo a época. Num panorama geral, o relatério concluiu que os paises de média ou
baixa renda dedicam muito pouco de seus recursos publicos ao cuidado da saude mental e que
essa omissdo pode gerar severos resultados a economia global®®. O diretor do Departamento
de Saude Mental e Abuso de Substéncias da OMS, Dr. Shekhar Saxen, durante a apresentacao
do relatorio, constatou a urgéncia de enfrentamento ao cenario de ascensdo das doencas de

ordem mental:

Esta ultima edi¢do do Mental Health Atlas nos fornece ainda mais evidéncias de que
0 aumento de recursos para a salde mental ndo estd acontecendo com rapidez
suficiente. Nés sabemos o que funciona. Deixar de investir em satude mental com
urgéncia terd custos de saude, sociais e econdmicos em uma escala que raramente
vimos antes. (Traducéo livre).%®

J4 no a&mbito do adoecimento do trabalho no territério nacional, o Ministério da
Previdéncia Social, em 2014, publicou o 1° Relatério Quadrimestral sobre Beneficios por
Incapacidade, estudo batizado de “Dia Mundial em Memoria as Vitimas de Acidentes de
Trabalho!®. O trabalho apresentou um balango de 12 anos sobre os beneficios por
incapacidade, que comprovou uma superacdo das doencas com fatores ergondémicos e
sobrecarga mental em detrimento das doencas por trauma. Com o seguinte detalhamento:

% Aumenta o nOmero de pessoas com depresséo no mundo. OPAS Brasil. 2017. Disponivel em:
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=5354:aumenta-o-numero-de-
pessoas-com-depressao-no-mundo&Itemid=839. Acesso em: 17 jan. 2021.

% MENTAL Health Atlas 2017. Geneva: World Health Organization (WHO), 2018. Disponivel em:
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/272735/9789241514019-eng.pdf?ua=1. Acesso em: 17 jan.
2021.

9 “This latest edition of the Mental Health Atlas provides us with yet more evidence that scale-up of resources for
mental health is not happening quickly enough. We know what works. Failure to invest in mental health as a matter
of urgency will have health, social and economic costs on a scale that we have rarely seen before.” Disponivel em:
https://www.who.int/mental health/evidence/atlas/atlas 2017 web_note/en/. Acesso em: 17 jan. 2021.

100 Dia Mundial em Memdria as Vitimas de Acidentes de Trabalho. 2014. Coordenagéo-Geral de Monitoramento
Beneficio por Incapacidade — CGMBI/DPSSO/SPS/MPS. Governo do Brasil. 2021. Disponivel em:
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-sobre-previdencia-na-saude-
e-seguranca-do-trabalhador/arquivos/i-boletim-quadrimestral-de-beneficios-por-incapacidadel.pdf. Acesso em:
17 jan. 2021.
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https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/272735/9789241514019-eng.pdf?ua=1
https://www.who.int/mental_health/evidence/atlas/atlas_2017_web_note/en/
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-sobre-previdencia-na-saude-e-seguranca-do-trabalhador/arquivos/i-boletim-quadrimestral-de-beneficios-por-incapacidade1.pdf
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-sobre-previdencia-na-saude-e-seguranca-do-trabalhador/arquivos/i-boletim-quadrimestral-de-beneficios-por-incapacidade1.pdf
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(...) Nesse duodecénio as doencas do grupo M e Dia Mundial em Memoria as Vitimas
de Acidentes de Trabalho Dia Mundial em Memoria as Vitimas de Acidentes de
Trabalho 11 F (riscos ergonémicos e mentais) da CID, juntas alcancaram peso de
20,76% de todos os afastamentos, superando aquelas do grupo S-T (traumaticos) com
19,43% do total. Juntas elas respondem por 40,25% de todo o universo
previdenciario.X®

Para selar as analises trazidas neste topico, o Sr. Marco Anténio Gomes Perez, diretor do
Departamento de Politicas de Salde e Seguranca Ocupacional a época, do hoje extinto®?
Ministério da Previdéncia Social concedeu uma entrevista a jornalista Ana Carolina Melo, da
Radio Previdéncia, acerca das analises do relatorio supracitado e detalhou o panorama geral

dessa mudanca:

LOC/REPORTER: Entdo podemos concluir que ja temos uma mudanca no perfil do
adoecimento do trabalhador no Brasil? A Previdéncia tem acompanhado essa
tendéncia?

TEC/ SONORA - Diretor do Departamento de Politicas de Salde e Seguranga
Ocupacional, Marco Perez.

Nos estamos acompanhando a tendéncia do que tem aparecido para a Previdéncia.
N&o dé para a gente propriamente concluir que hd uma mudanca do perfil de
adoecimento, mas sim na concesséo de beneficios dados pela Previdéncia. Entéo,
0 que a gente verifica é que alguns tipos de agravos a saude tém sido menos
frequentes para a concessao de beneficios acidentarios do que outros. Isso a gente
tem verificado. Por que isso vem acontecendo? Primeiro, tem uma mudanga do
perfil de empregabilidade no pais. O pais vem tendo crescimento econémico nos
tltimos anos que aponta uma maior empregabilidade no setor tercidrio da
economia: servigos, comércio... Embora o crescimento tenha sido como um todo,
mas esses setores tém empregado mais gente. E o perfil de adoecimento do
trabalho desses setores n&o ¢ o mesmo do que na agricultura ou na inddstria. E
diferente, sdo atividades diferentes, situages de risco no trabalho diferentes. Entéo
esse é um fator, esse é um motivo: o perfil de empregabilidade, os empregos séo
diferentes hoje. E também porque a Previdéncia Social vem reconhecendo alguns
agravos relacionados ao trabalho que antigamente, até algumas décadas atras, nao
eram reconhecidos. Hoje, a Previdéncia Social estd mais sensivel para reconhecer
alguns agravos desencadeados ou agravados pelo trabalho que antigamente néo
tinham. (grifos nossos) (...)'%

2.2.1. O avanco das doencas de ordem mental e o impacto na concessao dos

auxilios-doenca

101 Dia Mundial em Memodria as Vitimas de Acidentes de Trabalho. op. cit., p. 10-11.

102 Das inimeras modificagdes que o referido Ministério sofreu ao longo dos anos, como a sua fusdo com o
Ministério do Trabalho em 2016, através da Lei 13.266 de 2016, a mais recente €, no minimo, ousada. O governo
Bolsonaro por meio da Medida Proviséria n.° 870 de 2019, posteriormente convertida na Lei 13.844 de 2019,
extinguiu 0 Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social para dilui-los e anexa-los respectivamente aos
Ministérios Justica e Seguranca Publica; Cidadania; e Economia.

18 ENTREVISTA: Diretor de Saude Ocupacional explica mudangas nas causas de afastamento do trabalho
no pais. Governo do Brasil, Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho, 2014. Disponivel em:
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/noticias/previdencia/beneficios/radio-previdencia-marco-perez-
explica-mudancas-nas-causas-de-afastamento-do-trabalho-no-pais. Acesso em: 17 jan. 2021.
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Desde do ano de 2006 o Governo Federal publica, anualmente, um acompanhamento com
0s numeros mensais de concessao dos beneficios de auxilio-doenca. Ocorre que, até 0 ano de
2016, esse relatdrio era divulgado sem uma divisdo dos resultados referentes aos auxilios-
doenca previdenciarios e os auxilios-acidentarios, em virtude disso, esse € o marco temporal
utilizado para a apresentacdo da evolugéo das concessdes do referido beneficio quanto as causas

gque nomeiam o presente topico.

Sendo assim, em 2018, a Secretaria de Previdéncia do Ministério da Fazenda divulgou o
“Acompanhamento Mensal dos Beneficios Auxilios-Doenca Previdenciarios Concedidos
segundo os Codigos da CID-10 - Janeiro a Dezembro de 2017”7, o qual demonstrou que
transtornos mentais e comportamentais (Capitulo V:F00-F99 da CID10) foram responsaveis
por afastar 169.107 pessoas, tendo os episédios depressivos, especificamente, gerado 43,3 mil

auxilios-doenca, ocupando o patamar de ser a 102 doenga com mais afastamentos. %

O estudo referente aos meses de 2018 registrou que 0s transtornos mentais e
comportamentais resultaram no afastamento temporéario de 209.005 mil pessoas, demonstrando
um aumento total de 39.898 mil beneficios de auxilio-doenca previdenciario concedidos em
relagdo ao ano de 2017%%. Na mesma linha de crescimento em relacio aos meses de 2017, o
relatdrio referente ao ano de 2019, publicado em 2020, trouxe o total de 193.926 mil beneficios
concedidos em raz&o do mesmo grupo de causas'®, evidenciando assim um aumento de 24.819

mil casos em comparacao ao ano de 2017.

Em um relatério direcionado a investigar os nimeros relacionados, especificamente, as
doencas de ordem mental e comportamental enquanto causa de concessdo dos beneficios de

auxilio-doenca e aposentadoria por invalidez, no ano de 2017, sejam as doencas derivadas ou

104 Acompanhamento Mensal dos Beneficios Auxilios-Doenca Previdenciarios Concedidos segundo os
Cddigos da CID-10 - Janeiro a Dezembro de 2017. Secretaria da Previdéncia do Ministério Federal. 2018.
Disponivel em: http://www.previdencia.gov.br/dados-abertos/estatstica.s/tabelas-cid-10/. Acesso em: 10 maio.
2019.

105 Acompanhamento Mensal dos Beneficios Auxilios-Doenca Previdenciarios Concedidos segundo os
Cddigos da CID-10 - Janeiro a Dezembro de 2018. Secretaria da Previdéncia do Ministério Federal. 2019.
Disponivel em:  https://www.gov.br/previdencia/pt-br/images/2019/11/Acompanhamento-Mensala_Auxilio-
Doenca-Previdenciarioa 2018a_completoa CID.pdf. Acesso em: 16 maio. 2020.

106 Acompanhamento Mensal dos Beneficios Auxilios-Doenga Previdenciarios Concedidos segundo os
Caodigos da CID-10 - Janeiro a Dezembro de 2019. Secretaria da Previdéncia do Ministério Federal. 2020.
Disponivel em:  https://www.gov.br/previdencia/pt-br/images/2020/03/Acompanhamento-Mensala_Auxilio-
Doenca-Previdenciarioa 2019a_completoa CID-10.pdf. Acesso em: 17 jan. 2021.
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ndo de acidentes de trabalho.}?” O estudo concluiu que entre os anos de 2012-2016, de um
montante de 7.168.633 milhGes de concessdes de beneficios temporérios acidentarios e/ou
previdenciarios, o auxilio-doenca de natureza previdenciaria representou uma porcentagem

maior que 80% dentre essas concessoes. 1%

De forma ainda mais detalhada, o estudo apresentou que, durante esse lapso temporal, a
concessdo do afastamento do trabalho por razbes de causas mentais e comportamentais
alcancou a 32 posi¢do no indice de motivo, com numero total de casos em 668.927, sendo 0s
auxilio-doenca e a aposentadoria por invalidez 9% desse todo.*® Além disso, o estudo indicou
a possivel incidéncia de fatores externos (greve dos servidores do INSS) ao constatar algumas
variacdes negativas dos nimeros gerais, ja que houve uma queda em torno de 9% no ndmero

de concessdes nesse periodo.*°

O estudo também analisou a frequéncia, tempo e custos relativos a concessao do
beneficio, com um recorte de género desses dados. Nesse sentido, acabou por concluir que séo
as mulheres as maiores beneficiarias do auxilio-doenca previdenciario promovido pelo INSS,
mas que, apesar disso, sdo 0s homens que recebem o auxilio-doenca por mais tempo e com
valores mais altos. Em complementacédo a analise de dados, o boletim trouxe uma reflexdo da

Organizacéo Internacional do Trabalho:

O estudo da OIT levanta outra questdo interessante: de acordo com a organizagao,
mulheres teriam maior propensdo a reportar os sintomas fisicos e emocionais do
estresse, enquanto homens relutariam mais em acreditar que 0 adoecimento mental
por estresse estaria impactando sua salde. Adicionalmente, individuos do sexo
masculino colocariam menos énfase na necessidade de gerenciar seu estresse, teriam
menos confianga em psicélogos, e apresentariam maior dificuldade em implementar
estratégias para promover mudangas comportamentais e de estilo de vida.'!

Por fim, o boletim também trouxe uma disposicdo completa acerca das causas e dos

nimeros de concessdo dentro do Capitulo V (CID10) que dialoga de forma singular com o

107 Adoecimento Mental e Trabalho: a concesséo de beneficios por incapacidade relacionados a transtornos
mentais e comportamentais a empregados entre 2012 e 2016. Governo do Brasil. 2017. Disponivel em:
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/images/2017/04/1a_-boletim-quadrimestral.pdf Acesso em: 17 jan. 2021.
108 | bid., p. 8.

109 Ibid., p. 9.

110 1bid., p. 13-14.

111 Adoecimento Mental e Trabalho: a concesséo de beneficios por incapacidade relacionados a transtornos mentais
e comportamentais a empregados entre 2012 e 2016. Op. cit., p. 14-15 apud. Organizacdo Internacional do
Trabalho - OIT, Workplace Stress: A Collective Challenge, traducdo nossa, disponivel em:
http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
safework/documents/publication/wcms_466547.pdf. Acesso em 17 de jan. 2021.
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apresentado ao longo deste trabalho. A seguir um trecho que conecta todos os pontos
apresentados:

()

Os distarbios listados respondem por quase 98% do total dos auxilios-doenca nao
relacionados ao trabalho, motivados por distlrbios mentais e comportamentais
concedidos entre 2012 e 2016.

Os episddios depressivos (F32) exercem uma influéncia grande na concessdo do
auxilio-doenga previdenciario por transtornos mentais ao longo do periodo visitado
(mais de 30% do total). Juntos, os episodios depressivos (F32), outros transtornos
ansiosos (F41) e o transtorno depressivo recorrente (F33) deram causa a quase 60%
dessa concessdo.

Chama atencéo, ainda, a constatagdo de que um grande nimero de beneficios foi
concedido no periodo em funcdo do uso de multiplas drogas e de outras substancias
psicoativas (F19), de alcool (F10) e de cocaina (F14). Esses transtornos ocupam a 52,
a 7% e a 8% posicdo na tabela, respectivamente e, somadas, respondem por 15% da
concessdo em tela (tabela 9).

(I__)uz

2.2.2. Asdoengas mentais e comportamentais diante da Pandemia

Diante de tudo isso, um ponto discutido ao longo do presente trabalho também foi
proporcionalmente afetado pelo cenario pandémico. Entre adoecimentos fisicos, a crescente nos
nameros diarios de mortes em virtude da Pandemia da Covid-19 e com a mudanca brusca de
habitos outrora conhecidos, as doencas oriundas de questdes mentais e comportamentais

eclodiram.

A Organizacdo Mundial da Saude ha anos alerta sobre a necessidade do cuidado em
relacdo a salde mental por parte dos paises que constituem a organizacdo, além do
desenvolvimento consideravel das doencas de ordem mental e comportamental, o que ja foi
demonstrado pelo presente trabalho. E durante a Pandemia do novo coronavirus a atua¢do ndo

foi diferente.’*A OMS alertou para uma possivel crise de salide mental em virtude das

112 |bid., p. 20-21.

113 COVID-19 interrompe servicos de salide mental na maioria dos paises, revela pesquisa da OMS.
Organizacéo Pan-Americana de Saude. OPAS-Brasil. Disponivel em:
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=6301:covid-19-interrompe-
servicos-de-saude-mental-na-maioria-dos-paises-revela-pesquisa-da-
oms&ltemid=839#:~:text=do%20espectro%20autista-
,COVID%2D19%20interrompe%20servi%C3%A705%20de%20sa%C3%BAde%20mental%20na%20maioria%
20dos,uma%20nova%?20pesquisa%20da%200MS. Acesso em: 31 jan. 2021.
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alteragBes na forma de convivio e na visualizagdo de um cenario de mortes, bem como destacou

o dever dos Governos de encararem essa possibilidade como uma nova crise.*'4

Em novembro de 2020 a Revista Exame publicou um artigo elaborado por Victor Sena
cujo objetivo era tornar plblico os resultados demonstrados pela pesquisa da Workana'*®, a qual

demonstrou que:

43,7% dos trabalhadores sentiram algum sintoma de prejuizo mental durante a
pandemia. Entre os pesquisados, 24% sentiram dificuldade de se concentrar. 13,2%
sentiram ansiedade. 5,8% sentiram soliddo e 0,8% sentiram depressdo ou
claustrofobia.

Essas taxas sdo piores quando o recorte € feito por género. 28% das mulheres que
responderam foram acometidas pela ansiedade, enquanto entre os homens a taxa ficou
em 8,33%. No caso da dificuldade de concentracdo, 24% delas tiveram dificuldade de
concentracdo, e entre eles 17,71%.1%

Os numeros parecem refletir a situacdo do Brasil, a concessdo de aposentadorias por
invalidez e auxilio-doenca pelo Capitulo V:F00-F99 da CID10 subiu cerca de 26% ao longo do
ano de 2020. A Autarquia Federal indicou como algo inédito, um recorde j& que o nimero
superou as lesBes por fatores externos, que representavam o maior nimero de afastamentos

temporarios. O percentual de aumento foi de 33,7% em relagdo ao ano de 2019.*7

Cabe explicar que, durante o fechamento das Agéncias da Previdéncia Social, os pedidos
de concessdes de auxilio-doenga passaram a ser feitos através da plataforma “Meu INSS”, com
0 envio de atestados e laudos médicos através da propria plataforma. Feita a solicitacdo, a
documentacao era posta em andlise e reconhecido a probabilidade do direito, o segurado recebia
um adiantamento do beneficio previdenciario. A questdo voltara a ser melhor explicada e
detalhada no tépico que debate as medidas paliativas adotadas pela Autarquia Federal durante

o fechamento de suas agéncias.

14 ONU alerta para crise de salde mental diante de pandemia CNN Brasil. Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/2020/05/14/onu-alerta-para-crise-de-saude-mental-diante-de-pandemia.
Acesso em: 31 jan. 2021.

115 A Workana é uma plataforma de mercado para trabalho freelancer e remoto, de contratacdo de trabalhadores
independentes que disponibiliza tanto trabalhadores quanto interessados em trabalhos deste tipo. Disponivel em:
https://www.workana.com/pt/how-it-works/freelancer. Acesso em: 30 jan. 2021.

116 SENA, Victor. Estes graficos mostram como a satide mental virou prioridade na pandemia. Exeme. 2020.
Disponivel em: https://exame.com/carreira/estes-graficos-mostram-como-a-saude-mental-virou-prioridade-na-
pandemia/. Acesso em: 31 jan. 2021.

117 DOCA, Geralda; BRETAS, Pollyana. Afastamento por transtorno mental dispara na pandemia. O Globo.
2021. Disponivel em: https://oglobo.globo.com/economia/afastamento-por-transtorno-mental-dispara-na-
pandemia-24862153. Acesso em: 31 jan. 2021.
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Mais estudos precisardo ser feitos para confirmar as mudanc¢as nos nimeros em razao da
pandemia, mas certamente esse paralelo causou surpresa e, consequentemente, acdes do
Governo Federal e dos entes federativos. O Ministério da Salde em conjunto com a
Organizacdo Pan-Americana de Saude promoveram campanhas e estudos voltados para a satde
mental da populagéo brasileiral!8, no mesmo sentido o Governo do Estado do Rio de Janeiro
passou a se movimentar para facilitar o acesso a esse conteudo e ajudar na promocao da atencdo
a satde mental.!*® Nesse sentido, o Projeto ELSA Brasil divulgou a realizagdo de um dos
maiores estudos epidemiologicos no territorio brasileiro a fim de investigar as repercussoes de

ordem psiquiatrica e psicoldgica durante a Pandemia?®, que ainda segue em construcao.

2.2.3. A estabilidade individual enquanto estabilidade social

Como bem ilustrado em Admirdvel Mundo Novo'?!, com a ruptura de padrdes de
normalidade e organizacdo, a sociedade passa a buscar um Unico fim: a estabilidade. A
estabilidade enquanto necessidade primeira e absoluta. A estabilidade engquanto mola
propulsora de avancos coletivos e meio singular de fazer o maquinéario do Estado girar. Mas o
cuidado e as pessoas precedem o movimento estatal e coletivo de tal forma que néo integréa-los
pode ser tortuoso para um todo, principalmente nos ambitos de interesse geral, como o
econdmico. Aldous Huxley delineou bem essa relagéo:

As rodas da maquina tém de girar constantemente, mas nao podem fazé-lo se ndo
houver quem cuide delas. E preciso que haja homens para cuidar delas, homens tdo
constantes como as rodas de seus eixos, homens sdo de espirito, obedientes, satisfeitos
em sua estabilidade.

(...) lamentando a velhice e a pobreza — como poderiam cuidar das engrenagens? E se
ndo puderem cuidar das engrenagens... Seria dificil enterrar ou cremar os cadaveres
de milhdes de homens e mulheres.'??

118 Ministério da Saude e OPAS iniciam campanha para promover a saide mental no contexto da COVID-
19. Organizacao Pan-Americana de Saude. OPAS-Brasil. Disponivel em:
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=6148:ministerio-da-saude-e-opas-
iniciam-campanha-sobre-saude-mental-no-contexto-da-covid-19&Itemid=839. Acesso em: 31 jan. 2021.

119 COVID-19: DESAFIOS PARA ATENGAO A SAUDE MENTAL. Governo do Estado do Rio de Janeiro.
2021. Disponivel em: https://coronavirus.rj.gov.br/covid-19-desafios-para-atencao-a-saude-mental/. Acesso em:
31 jan. 2021.

120 FERREIRA, lvanir. Um dos maiores estudos epidemioldgicos do Brasil avalia impacto da pandemia na
saude mental. Jornal da USP, 2020. Disponivel em: https://jornal.usp.br/ciencias/maior-estudo-epidemiologico-
do-brasil-avalia-impacto-da-pandemia-na-saude-mental/. Acesso em: 31 jan. 2021.

121 HUXLEY, Aldous. Admiravel Mundo Novo. Tradugéo Vidal de Oliveira — 222 ed. Sdo Paulo: Globo, 2014.
122 |bid., p. 64.
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A percepcdo supracitada pode ser pensada em conjunto do principio da solidariedade e
de duas de suas caracteristicas principais aplicadas a seara previdenciaria: 0 mutualismo e a
solidariedade intergeracional. Isso porque Previdéncia Social brasileira se organiza sob ditames

constitucionais?®

e, nesse sentido, a solidariedade passa a ser um mecanismo estruturante. O
mutualismo gera a necessidade de reparti¢do integral do risco social com toda a populagdo
enquanto a solidariedade intergeracional provoca o sistema de repartigdo simples, no qual a
populacdo ativa, por meio de suas contribuicdes, cobre os beneficios previdenciarios da

populacéo inativa®?,

O exercicio de mesclar realidade e doutrina com literatura e ficgdo, de certo evidenciou a
relevancia do cuidado individual e coletivo, principalmente do cuidado para com o0s
responsaveis por fazer “a maquina girar”, ja que a populagdo atualmente ativa vem sendo
cabalmente atingida pelos resultados propiciados pela instauracdo do agora concreto Admiravel
Mundo Novo. Ao passo que o mundo se mobiliza para transgredir visdes outrora estaticas sobre
organizacdo, trabalho e estabilidade, por meio da inovacgédo e dos avangos tecnologicos, nesse
momento, também, parece inviavel ndo se voltar para uma analise dos possiveis impactos

individuais — que atingem o coletivo — dessa ruptura com o conhecido.

O presente trabalho ndo carrega o compromisso de efetivar tal analise ou mesmo se
debrucar sobre a indagacdo, mas parece inevitavel ndo ser atravessado e consequentemente
suscitar mais questdes, principalmente as pertinentes a atuacdo da Previdéncia Social, como a
possibilidade de alteracdo dos tipos de adoecimento e 0s possiveis desafios a atualizacdo da

estrutura previdenciaria-administrativa para enfrentar a questao.

123 A Constituigdo da Republica Federativa do Brasil objetivou que a sociedade brasileira se estruturasse de forma
solidaria e previu em seu art. 3°, inciso | essa determinagdo. Assim:

Art. 3° |. CRFB/88. Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:
- construir  uma  sociedade livre, justa e solidaria; (... Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 14 fev. 2021.

124 DAL BIANCO, Dénae. Principios constitucionais da previdéncia social. So Paulo: LTr, 2011. p. 31.
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3. O ADVENTO DA COVID-19 E UM ESTUDO SOBRE AS TELEPERICIAS

3.1. O reflexo da pandemia na Previdéncia Social e no Poder Judiciario

Em dezembro de 2019 um perigo comum & sociedade global comecou a circular entre a
populagéo chinesa, sem informagGes concretas e diretrizes sobre o que estava por vir, a China
emitiu o primeiro alerta a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) comunicando casos atipicos
do que parecia ser um novo tipo de pneumonia. A busca por entender o desconhecido levou ao
reconhecimento de um local comum as infecc¢des inicialmente notificadas, o mercado de peixes
e mariscos de Wuhan, e a descoberta de um virus nomeado de novo coronavirus. E é deste
ponto de partida que a cronologia passa a ser narrada. Dos casos fora do territdrio chinés a
primeira morte, da primeira morte a confirmacdo da contaminacdo entre seres humanos, da
contaminacdo local ao medo generalizado. Paises do globo passam a se isolar, monitorar quem
entre e quem sai até impedir a circulacdo de qualquer pessoa. Do risco moderado a Pandemia.
Agora milhdes de vitimados. O mundo, sem muitos mecanismos, passa a enfrentar uma

incognita.'?®

Com o advento da Pandemia, diversas nacGes tiveram de repensar o estabelecimento de
suas relagdes sociais, econémicas, juridicas e politicas, alem de suas logicas de organizagdo. A
infeliz crise somada a incerteza do futuro evidenciou a fragilidade das estruturas sociais e
juridicas, o que resultou em uma maior cobranca pela atuacdo do Estado na geréncia dessa
conjuntura negativa. Dado o cenério, os Trés Poderes tiveram a necessidade de se adaptar e
produzir medidas politicas e juridicas capazes de suprir a demanda do momento. O Poder
Executivo assinou 0 maior nimero de medidas provisérias desde o ano de 2008 enquanto o
Poder Legislativo aprovou leis e iniciativas voltadas exclusivamente ao cenario. Ja& o Poder
Judiciario, através do Conselho Nacional de Justica (CNJ), publicou algumas recomendacdes e

portarias a fim de orientar procedimentos e decisdes durante o periodo.?

Ante a necessidade de mudanga do regime de funcionamento dos érgdos da estrutura

judiciaria, tornou-se necessario repensar 0s métodos de atendimento e organizacdo para que

125 Resposta nacional e internacional de enfrentamento ao novo coronavirus. Governo do Brasil. Ministério
da Salde, 2020.Disponivel em: https://coronavirus.saude.gov.br/linha-do-tempo/. Acesso em: 18 jan. 2021.

126 ACIOLLY, Dante; BAPTISTA, Rodrigo. Seis meses contra a covid-19: as muitas frentes de batalha. Senado
Federal, 2020. Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/noticias/infomaterias/2020/08/seis-meses-contra-a-
covid-19-as-muitas-frentes-de-batalha. Acesso em: 17 jan. 2021.



https://coronavirus.saude.gov.br/linha-do-tempo/
https://www12.senado.leg.br/noticias/infomaterias/2020/08/seis-meses-contra-a-covid-19-as-muitas-frentes-de-batalha
https://www12.senado.leg.br/noticias/infomaterias/2020/08/seis-meses-contra-a-covid-19-as-muitas-frentes-de-batalha

39

fosse possivel viabilizar, em novos moldes, 0 acesso a justica em sua integralidade. Tal

necessidade ndo se limitou ao &mbito juridico, pelo contrario, todos os setores, em um primeiro

momento, precisaram se reinventar?’

128

ou ceder ao fechamento e a suspensdo de suas
atividades*=°, com as praticas do Instituto Nacional do Seguro Social ndo foi diferente.

E a partir da imposicdo do novo cendrio sanitario que o Governo Federal, em 03 de
fevereiro de 2020, declarou estado de emergéncia em saude publica, por meio da Portaria n°
188/GM/MS, com o intuito de possibilitar a instituicdo de medidas essenciais para gerir a
conjuntura’?®. A declaragdo do estado de emergéncia deu espago a aprovagio da Lei n® 13.979,
de 06 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para enfrentamento a nova crise e
orientou a Administracdo Publica a enfrentar esse periodo critico. A fim de colaborar com o
achatamento da curva de novos casos e Obitos resultados da Covid-19, e impedir o colapso do
Sistema de Satde Unico (SUS), os entes federativos optaram por aderir as medidas de
prevencao temporéarias recomendadas pela Organizacdo Mundial de Satde, como, por exemplo,
a quarentena, o distanciamento social, fechamento de estabelecimentos de transporte em massa,

a utilizacio de mascara e o apelo continuo & higienizacio das maos.*3

Em um momento de incertezas e medo, entender e padronizar as formas de enfrentamento
ficou a cargo da Organizacdo Mundial de Saude, que se tornou norte para as populagdes de uma
forma geral. Nesse sentido, o distanciamento social passou a ser o ponto de partida da
organizacdo social e da Administracdo Publica brasileira e da maioria dos paises do globo,

destacando o fato de ser a medida ndo farmacoldgica mais efetiva para evitar o alastramento da

127 Covid-19 e os impactos nos setores: Um olhar atento as projecdes futuras e a evolugdo dos negdcios
durante a pandemia. Delloite., 2020. Disponivel em: https://www2.deloitte.com/br/pt/pages/about-
deloitte/articles/combate-covid-setores.html. Acesso em 18 jan. 2021.

128 Coronavirus no Brasil: como sera a segunda-feira em cada estado ap6s medidas para conter a pandemia.
G1, 2020. Disponivel em: https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/03/15/coronavirus-como-sera-
a-segunda-feira-em-cada-estado-apos-medidas-para-conter-a-pandemia.ghtml. Acesso em: 18 jan. 2021.

129 BRASIL. Ministério da Salde. Portaria n.° 188, de 3 de fevereiro de 2020. Declara Emergéncia em Salde
Plblica de importancia Nacional (ESPIN) em decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (2019-
nCoV). Disponivel em:  https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-188-de-3-de-fevereiro-de-2020-
241408388. Acesso em 18 jan. 2021.

130 BRASIL. Lei n.° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020. Dispde sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de
2019. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2020/1ei/113979.htm. Acesso em: 18
jan. 2021.

181 Medidas ndo farmacolégicas. Governo do Brasil. Ministério da SaGde, 2020. Disponivel em:
https://coronavirus.saude.gov.br/medidas-nao-farmacologicas. Acesso em: 18 jan. 2021.
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doenca.'® E a partir do distanciamento social e do isolamento que medidas normativas Vo

sendo pensadas e efetivadas.

O Poder Judiciario, com a determinacdo de fechamento dos 6rgdos, em um primeiro
momento, através da Resolucdo n.° 313, de 19 de margo de 2020 do CIN**3, estabeleceu por
meio do art. 3° a suspensdo dos prazos processuais'® e readequou as fungdes dos Tribunais e
seus funcionarios para que fosse possivel fazer a estrutura funcionar de forma remota. Assim,
no decorrer da crise sanitaria, outras resolucdes foram sendo publicadas para atualizar as
orientacBes de acordo com a necessidade do momento, sem que alguma possivel demora
pudesse gerar desorganizacdo e incerteza para 0s usuarios dos servicos da Justica. As
Resolucdes n.° 3141% e 318%¢ sd0 um exemplo disso. Um outro ponto de destaque propiciado
pela Resolucdo n.° 314 foi o incentivo a digitalizacdo dos processos ainda fisicos, com o intuito

de possibilitar uma maior gama de atendimentos remotos e dirimir a busca pela assisténcia

182 OPAS disponibiliza ferramentas para auxiliar gestores em tomada de decisdo sobre distanciamento social
e outras medidas nao farmacoldgicas. Organizacdo Pan-Americana da Saide (OPAS), 2020. Disponivel em:
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=6169:opas-disponibiliza-
ferramentas-para-auxiliar-gestores-em-tomada-de-decisao-sobre-distanciamento-social-e-outras-medidas-nao-
farmacologicas&ltemid=812. Acesso em: 18 jan. 2021.

133 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolucdo n.° 313, de 19 de marco de 2020. Estabelece, no ambito
do Poder Judiciario, regime de Plantdo Extraordinario, para uniformizar o funcionamento dos servicos judiciarios,
com o0 objetivo de prevenir o contagio pelo novo Coronavirus — Covid-19, e garantir 0 acesso a justica neste periodo
emergencial. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/03/Resolu%C3%A7%C3%A30-
n%C2%BA-313-5.pdf. Acesso em: 18 jan. 2021.

134 Art. 3°, Resolucdo n.° 313 do Conselho Nacional de Justica. Fica suspenso o atendimento presencial de partes,
advogados e interessados, que devera ser realizado remotamente pelos meios tecnologicos disponiveis.

§ 1° Cada unidade judiciaria devera manter canal de atendimento remoto, a ser amplamente divulgado pelos
tribunais.

§ 2° Ndo logrado atendimento na forma do paragrafo primeiro, os tribunais providenciardo meios para atender,
presencialmente, advogados, publicos e privados, membros do Ministério Pablico e policia judiciaria, durante o
expediente forense.

135 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugdo n.° 314, de 20 de abril de 2020. Prorroga, no 4mbito do
Poder Judiciario, em parte, o regime instituido pela Resolugdo n® 313, de 19 de mar¢o de 2020, modifica as regras
de suspensdo  de  prazos  processuais e d& outras  providéncias.  Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3283. Acesso em: 17 jan. 2021.

138 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolucdo n.° 318, de 07 de maio de 2020. Prorroga, no ambito do
Poder Judiciario, em parte, o regime instituido pelas Resolucfes n° 313, de 19 de margo de 2020, e n° 314, de 20
de abril de 2020, e da outras providéncias. Disponpivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3308#:~:text=Art.,Presid%C3%AAncia%20deste%20Conselh0%2C%20caso
%20necess%C3%Alrio. Acesso em: 17 jan. 2021.
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https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/03/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA-313-5.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/03/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA-313-5.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3283
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3308#:~:text=Art.,Presid%C3%AAncia%20deste%20Conselho%2C%20caso%20necess%C3%A1rio
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3308#:~:text=Art.,Presid%C3%AAncia%20deste%20Conselho%2C%20caso%20necess%C3%A1rio
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presencial.!3’As resolucBes citadas foram, posteriormente, prorrogadas pela Portaria n.° 79 de
22 de junho de 2020.1%

Com a articulagdes promovidas tanto pelo Governo Federal quanto pelas autoridades
locais, os procedimentos tradicionalmente adotados pelo Instituto Nacional de Seguro Social
também precisaram ser remodelados. Anteriormente, a Autarquia exigia algumas etapas para
verificar a existéncia ou ndo do direito de quem requeria amparo previdenciario e continuar
fornecendo ou ndo os beneficios outrora concedidos. A pandemia, contudo, flexibilizou tais
exigéncias. A primeira medida paliativa adotada pelo INSS para impulsionar as recomendacdes
da OMS e contornar a situacdo, sem gerar diversos prejuizos aos seus segurados, foi romper

com algumas dessas exigéncias.**°

No dia 17 de marco de 2020, o Ministério da Economia em conjunto com o Instituto
Nacional do Seguro Social oficializaram as primeiras mudancas através da Portaria n.° 375,

publicada no Diario Oficial da Unido. Com as seguintes determinacdes:

Art. 1° Suspender o atendimento ndo programado nas unidades do Instituto Nacional
do Seguro Social durante o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da publicagdo desta
Portaria.

8§ 1° Deverdo ser mantidos, apenas, 0s servigos agendados referentes ao:

I - cumprimento de exigéncias de requerimentos de beneficios previdenciarios e
assistenciais;

Il - pericias médicas previdenciarias; e

111 - avaliacBes e pareceres sociais dos beneficios previdenciarios e assistenciais.

§ 2° Os servigos ndo constantes do § 1° deverdo ser reagendados para data posterior a
suspensdo prevista no caput, devendo ser comunicado ao requerente/interessado a
nova data agendada.

Art. 3° Para evitar aglomeracdes na sala de espera da unidade, devera ser limitando o
acesso apenas aos segurados agendados para os proximos 20 (vinte) minutos de cada
agendamento, em especial da pericia médica, ndo deixando o acesso livre a todos 0s
segurados da mesma hora ou do mesmo turno.

Pardgrafo Unico. Somente poderd ser permitido acesso a acompanhantes se
indispensavel.

187 Art. 6°, Resolucdo n.° 314 do Conselho Nacional de Justica. Sem prejuizo do disposto na Resolugdo CNJ n°
313/2020, os tribunais deverdo disciplinar o trabalho remoto de magistrados, servidores e colaboradores, buscando
solucbes de forma colaborativa com os demais 6rgdos do sistema de justica, para realizacdo de todos os atos
processuais, virtualmente, bem como para o traslado de autos fisicos, quando necessario, para a realizacdo de
expedientes internos, vedado o reestabelecimento do expediente presencial.

§ 4° Os tribunais poderdo, mediante digitalizacdo integral ou outro meio técnico disponivel, virtualizar seus
processos fisicos, que entdo passardo a tramitar na forma eletrénica.

138 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Portaria n.° 79, de 22 de junho de 2020. Prorroga o prazo de vigéncia
das Resolugbes CNJ n® 313/2020, n° 314/2020 e n° 318/2020. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3326. Acesso em: 18 jan. 2021.

139 MARTELLO, Alexandro. Com pandemia do coronavirus, INSS suspende exigéncias por até 120 dias. G1,
2020. isponivel em:  https://gl.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/03/17/com-pandemia-do-
coronavirus-inss-suspende-exigencias-por-ate-120-dias.ghtml. Acesso em: 18 jan. 2021.



https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3326
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/03/17/com-pandemia-do-coronavirus-inss-suspende-exigencias-por-ate-120-dias.ghtml
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Art. 4° A Geréncia-Executiva devera oficiar a Ordem dos Advogados do Brasil - OAB
da sua regido para garantir o uso do Acordo de Cooperagdo Técnica em detrimento do
guiché exclusivo.

Paragrafo Unico. Caso o advogado opte por continuar o atendimento presencialmente,
este deverd ser garantido em respeito a Acdo Civil Publica n° 0026178-
78.2015.4.01.3400, dentro do horério de funcionamento da unidade.

Art. 5° O atendimento de servicos emergenciais poderdo ser autorizados, desde que
normatizados por ato complementar do Diretor de Atendimento.

Art. 6° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.'*°

Mais detalhes sobre a adequacéo da Autarquia ao cenario pandémico serdo dados ao longo
do presente capitulo, em outros tdpicos, para que seja possivel tracar uma melhor cronologia

dos fatos.

3.2. A acentuacdo da informatizacdo do atendimento do INSS

Ao longo dos anos os avancgos tecnoldgicos inferiram mudancas drasticas nos
procedimentos e atendimentos praticados pelo Instituto Nacional do Seguro Social, seja para
acompanhar a evolucéo cibernética seja para contornar as dificuldades passiveis das atividades
da Previdéncia Social. Assim, para estabelecer uma linha cronoldgica da aplicacdo dessas
inovacOes, faz-se fundamental rememorar a trajetéria dos formatos de atendimento

anteriormente utilizados.

Antes de criar canais de comunicacdo, todo o atendimento fornecido pelo INSS era feito
de forma presencial, com o deslocamento dos que dele necessitavam até a estrutura mais
préxima da Autarquia Federal. O carater do atendimento passou a mudar a partir da criacdo da
Central de Informacgdes da Previdéncia Social (CIPS), em 1994, que ficou popularmente
conhecida como “Central 191” que, posteriormente, foi extinta para dar lugar aos PrevFones
que propiciaram o lancamento do Canal de Atendimento da Previdéncia Social, vulgo Central
135, em 2005. Cabe mencionar que, apesar do 135 ter sido modernizado, ele ainda é um dos
principais meios de acesso ao Instituto Nacional do Seguro Social para os cidad&os.!*

140 BRASIL. Diéario Oficial da Unido. Portaria n.° 375, de 17 de marco de 2020. Estabelece medidas para as
unidades descentralizadas do Instituto Nacional do Seguro Social quanto as medidas de protecdo que devem ser
adotadas no atendimento ao publico para prevengdo ao contagio pelo Novo Coronavirus (COVID-19). Disponivel
em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-375-de-17-de-marco-de-2020-248564102. Acesso em: 18 jan.
2021.

141 BORGES, Ligia. Previdéncia em Questdo — Central 135. Brasilia-DF, 22 de novembro a 5 de dezembro de
2012 - n° 78. Disponivel em: http://sa.previdencia.gov.br/site/arquivos/office/l 121129-093657-714.pdf. Acesso
em: 18 jan. 2021.
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Dentre as principais inovacdes que serdo citadas no presente tdpico, destacam-se as
premiadas pela Associagéo Internacional de Seguridade Social (ISSA). Em 2006, a Autarquia
adotou o Programa de Atendimento ao Cliente do Instituto Nacional do Seguro Social e a
alteracdo foi responsavel por revolucionar a forma e qualidade do atendimento fornecido pelos
servidores do INSS. O programa aperfeigoou a “Central 135 e promoveu-lhe uma transicédo de
mero canal informativo a canal de servigos e agendamentos, tendo como grandes feitos a queda
para o percentual de 55% no tempo de espera por atendimento e a redu¢do do tempo médio para

apresentar reclamacio (de duas horas para quarenta e sete minutos).1#?

No ano de 2008 houve a implantacéo do Sistema de Monitoramento de Atendimento ao
Cliente, que veio com o propédsito de melhorar o desempenho dos servidores da Autarquia
através da possibilidade de acompanhamento e atualizacdo diarias das informacgdes captadas
pelos trabalhadores, tanto do atendimento quanto da relacéo de dados adquiridos.’** No mesmo
sentido, em 2016, o INSS criou a plataforma “Portal de Atendimento ao Ciente” que foi
responsavel por organizar a estrutura do INSS enquanto um sistema integrado, o que acelerou

0 processo de transformagcéo digital da Autarquia Federal.#*

Ainda em 2016, a informatizagdo dos procedimentos do INSS alcou um grande voo. A
aclamada plataforma digital nomeada de “Meu INSS”, concebida pela Empresa de Tecnologia
da Informacéo e Previdéncia Social (DAPREV), foi langada. O ISSA Ihe adjetivou como um
exemplo de sucesso que provocou uma revolugdo interna e externa no Instituto, ja que trouxe
mais dinamismo a atividade pablica.'*® A plataforma ndo s6 se tornou essencial ao
funcionamento do INSS como, atualmente, também ajudou a Autarquia a lidar com as

adversidades causadas pela imposicdo do distanciamento social.

Por meio de uma inovagdo mais intensa, em 2017, o Instituto Nacional do Seguro Social

instituiu a automacdo da concessao de beneficios. Ou seja, em conjunto com disponibilizacéo

142 programa de Atendimento ao Cliente do Instituto Nacional de Seguridade Social. ISSA, Exceléncia em
Seguridade Social. 2006. Disponivel em: https://ww1.issa.int/pt/gp/173232. Acesso em: 18 jan. 2021.

143 Sistema de monitoramento de atendimento ao cliente. ISSA, Exceléncia em Seguridade Social. 2008.
Disponivel em: https://ww1.issa.int/pt/gp/173060. Acesso em: 19 jan. 2021.

144 Portdo de atendimento: Revolucionando o trabalho do Instituto Nacional do Seguro Social. ISSA,
Exceléncia em Seguridade Social. 2016. Disponivel em: https://ww1.issa.int/pt/gp/198039. Acesso em 19 jan.
2021.

145 Meu INSS: Uma histéria de sucesso na politica de transformacéo digital do Estado brasileiro. ISSA,
Exceléncia em Seguridade Social. 2016. Disponivel em: https://ww1.issa.int/pt/gp/198205. Acesso em: 19 jan.
2021
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do Meu INSS e da possibilidade dos requerimentos online, a forma de resolver as demandas
mudou. Ainda que inicialmente. Isso porque com tal mudanca a forma de analisar e responder
as solicitacdes dos pedidos de beneficios se tornou automatica. Inclusive, nesta premiacéo, o
ISSA concluiu que a insercdo dessa tecnologia resultou numa economia anual de R$
178.227.113,22 aos cofres publicos.4®

Com o intuito de reverter o quadro de concessao indevida de beneficios previdenciarios
as pessoas falecidas, levando em consideracédo o lapso temporal que ocorre entre a comunicagédo
da morte, a data do falecimento e o pagamento do beneficio, em 2019 o INSS também langou
uma inteligéncia artificial para fazer frente as recorrentes fraudes e organizar a cessagdo dos
beneficios que ndo forem legalmente devidos, o que também gera alta economia de recursos

financeiros.'*’

Por fim, recentemente, no ano de 2020, com o inicio da Pandemia e a adesdo ao
isolamento social, a Autarquia vivenciou o fechamento de suas agéncias pelo Brasil. E mesmo
gue todos os avancos tecnoldgicos citados visassem, ainda que de forma secundaria, a reducéo
da mao de obra utilizada pelo INSS a ponto de aprimorar 0s recursos disponiveis para que 0
atendimento ndo perdesse a qualidade final, lidar com a impossibilidade de atender
presencialmente se tornou uma fuga brusca da estrutura gerenciada pela Autarquia. Dessa
forma, com o intuito de amparar os cidaddos que pudessem vir a buscar pelos servicos do
Instituto, a assistente virtual batizada de “Hel6” foi langada ao mercado com a promessa de néo
sO sanar as duvidas dos segurados sobre os servigos e as formas de utilizar a plataforma “Meu
INSS”, como prestar alguns servigos dos proprios servidores.4®

A necessidade de se adequar ao periodo pandémico nao se limitou ao recurso
mencionado, pelo contrario. O passar dos dias e 0 aumento da incerteza sobre quando as
atividades seriam retomadas aliados a vulnerabilidade daqueles que recorrem a Previdéncia

Social destacou a emergéncia de repensar o fornecimento dos servigos prestados pela

146 Automagdo dos beneficios: transformacdo digital de ponta a ponta. ISSA, Exceléncia em Seguridade
Social. 2017. Disponivel em: https://wwl1.issa.int/pt/gp/197994. Acesso em: 19 jan. 2021.

147 Inteligéncia artificial (1A) e gestdo de satide: Combate a fraude na previdéncia social. ISSA, Exceléncia
em Seguridade Social. 2019. Disponivel em; https://ww1.issa.int/pt/gp/198273. Acesso em: 19 jan. 2021.

148 Helo, assistente virtual do Instituo Nacional do Seguro Social. ISSA, Exceléncia em Seguridade Social.
2020. Disponivel em: https://ww1.issa.int/pt/gp/198036. Acesso em: 19 jan. 2021.
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Autarquia, sendo um produto dessa analise o tema deste estudo: as telepericias. Mas o0 novo
mecanismo sera debatido no topico subsequente, dada a importéncia para o presente trabalho.

3.2.1. A possibilidade de implementacdo das telepericias nos processos

previdenciarios

Como esmiucado ao longo deste estudo, o Instituto Nacional do Seguro Social possui trés
modelos principais de atendimento inicial. Sdo eles o atendimento telefénico por meio da
Central 135, o atendimento pela plataforma digital Meu INSS e o atendimento presencial
fornecido nas Agéncias da Previdéncia Social (APS). Imperioso por que, independentemente
do beneficio previdenciario, a depender da etapa procedimental, aquele que pretende ser ou que
ja figura como segurado da Autarquia precisara comparecer a APS de sua regido. Ocorre que
alguns procedimentos exigem contato direto, como nos casos das avaliacdes sociais, pericias
médicas, do cumprimento de exigéncias relacionadas a apresentacdo de documentagdo original,

da justificacdo administrativa ou judicial e, além disso, da reabilitagio profissional.'4°

A lide previdenciaria tem como pressuposto o risco social, ou seja, 0s autores dessas
demandas estdo em estado de vulnerabilidade e veem no beneficio previdenciario um meio
capaz de prover suas necessidades basicas.’®® Com a Pandemia essa expectativa ganhou um
recorte ainda mais urgente. A necessidade do isolamento social acelerou o processo de
informatizacdo ja adotado pelo Poder Judiciario e pelo INSS, com a adicdo de especificidades
capazes de propiciar o bom andamento da estrutura e das a¢fes em tramite durante o periodo
de crise.

E nessa logica, que a Lei n° 13.989, de 15 de abril de 2020%*! foi promulgada para
autorizar a utilizacdo da telemedicina durante a Pandemia da COVID-19. Na mesma esteira, 0

149 SANTOS, Ananda. INSS: Entenda quais os servicos disponiveis para atendimento presencial e
documentos necessarios. Contabeis, R7. 2020. Disponivel em:
https://www.contabeis.com.br/noticias/44793/inss-entenda-quais-0s-servicos-disponiveis-para-atendimento-
presencial-e-documentos-
necessarios/#:~:text=0%201NSS%20informou%20que%20tamb%C3%A9m,atendimentos%20presenciais%20pa
ra%?20per%C3%ADcias%20m%C3%A9dicas. &text=S%C3%B3%20ser%C3%A30%20atendidos%20segurados
%20com,%C3%A0%20ag%C3%AANcia%200nde%20ser%C3%A1%20atendido. Acesso em: 19 jan. 2021.

150 MIGUELL, p. 101, 2020

151 BRASIL. Lei n.° 13.989, de 15 de abril de 2020. Dispde sobre o uso da telemedicina durante a crise causada
pelo  coronavirus  (SARS-CoV-2). Disponivel em:  http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-
2022/2020/L ei/L.13989.htm#:~:text=L EI%20N%C2%BA%2013.989%2C%20DE%2015%20DE%20ABRIL %2
0DE%202020&text=Disp%C3%B5e%20s0bre%200%20us0%20da,Art. Acesso em: 19 jan. 2021.
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Conselho Nacional de Justica publicou a Resolugdo n.° 317, de 30 de abril de 2020 que
regulamentou a realizacdo das pericias por meios eletrdnicos, nos processos relacionados a
beneficios previdenciarios.’® Por intermédio da publicacio da Lei e Resolugdo que as
telepericias médicas passaram a ser uma realidade possivel no Brasil. A alternativa teve o
proposito de atender as demandas do judiciario durante o trabalho remoto e possibilitar o
andamento de boa parte das aces em face do Instituto Nacional de Seguro Social.

Faz-se fundamental recordar que um dos objetivos do presente estudo é analisar 0s
impactos da aplicacdo dessa ferramenta as pericias administrativas e judiciais, nos casos de
concessdo de auxilio por incapacidade temporaria resultantes do Capitulo V:F00-F99 da
CID10, nomenclatura utilizada para as doencas de ordem mental e comportamental
recepcionadas pela Autarquia Federal. Ocorre, contudo, que ao se ater ao limite espacial do
presente trabalho, considerando apenas a cidade do Rio de Janeiro e os Juizados Especiais
Federais da Secdo Judiciéria do Rio de Janeiro, esse objetivo ndo teve a chance de ser sequer

ser alcangado.

Pois apesar de, normativamente, a possibilidade de utilizagdo desse mecanismo ter sido
criada, ele acabou por ndo ser instituido. Em marco de 2020, o Tribunal Regional Federal da 22
Regido (TRF2) publicou a Resolugdo n.° 12 para suspender as atividades do Tribunal e das
Secdes Judiciarias do Rio de Janeiro e do Espirito Santo'®3 e, ap6s a publicacio dessa norma, o
TRF2 sé optou pela flexibilizacdo da referida Resolucdo para voltar a realizar, de forma
presencial, os atendimentos essenciais, como as pericias judicias, em 02 de setembro de 2020,

cinco meses apds o seu fechamento.

Nessa esteira, o Instituto Nacional do Seguro Social também ndo se utilizou da
possibilidade trazida pela Resolugdo n.° 317 do CNJ visto que, através de sua
discricionariedade, publicou a Portaria SEPRT/INSS n.° 8.024 para dispensar os segurados de

152 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolucdo n.° 317, de 30 de abril de 2020. Dispde sobre a realizacio
de pericias em meios eletrénicos ou virtuais em acGes em que se discutem beneficios previdenciarios por
incapacidade ou assistenciais, enquanto durarem os efeitos da crise ocasionada pela pandemia do novo
Coronavirus, e da outras providéncias. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3302. Acesso em: 20
jul. 2020.

153 BRASIL. Tribunal Regional Federal da 2* Regido (TRF2). Resolucdo n.° 12/2020. Dispde sobre medidas
temporarias de prevencdo ao contdgio pelo novo Coronavirus (COVID-19), considerando a classificacdo de
pandemia pela Organizacdo Mundial de Satde (OMS), no ambito da Justica Federal da 2% Regido. Disponivel em:
https://www10.trf2.jus.br/portal/wp-content/uploads/sites/28/2020/03/trf2-rsp-2020-00012.pdf. Acesso em: 20
jul. 2020.
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comparecerem as APS para a realizacdo do exame pericial’> e, posteriormente, regulou outras

formas de avaliacdo do direito e concesséo dos beneficios previdenciarios.

Antes mesmo de sua utilizagdo o mecanismo e seus possiveis resultados praticos foram
contundentemente discutidos. Priscilla Migueli analisou a possibilidade dessa técnica ampliar
o afastamento do acesso a justica dos beneficiarios da previdéncia social, visto que o processo
de distanciamento ja ocorre entre 0s segurados e a Justica, e ndo pode ser encarado como fator
surpresa, pelo contrario, € preciso enxerga-lo enquanto mais uma expressao das desigualdades
processuais existentes na seara previdenciéria. E necessario reconhecer o perfil daquele que
busca o INSS, além de observar e analisar 0s impactos desses novos mecanismos no

administrativo e processual.*>®

Dado o cenario, as acdes e reflexos da ndo utilizagdo do mecanismo serdo esmiugados em
topico préprio para que seja possivel aborda-los de maneira adequada a visualizagdo geral e

cronoldgica deste trabalho.

3.3. Escalonamento das normas juridicas: um conflito hierarquico e ético entre a

Lei e 0 Codigo de Etica Médica

Posta a possibilidade de implementacdo das telepericias, haja vista seu intuito de atender
as demandas do judicidrio e possibilitar o andamento de boa parte das a¢des em face do Instituto
Nacional de Seguro Social, bem como possibilitar a reducdo das filas de espera pelo beneficio
na Autarquia. Um questionamento surge. E a partir da normatividade dessa inovagéo técnica

gue um dilema ético passa a assolar os médicos-peritos, que foram colocados em uma

154 BRASIL. Ministério da Economia/Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho. Instituto Nacional do Seguro
Social. Portaria n.° 8.024, 19 de marco de 2020. Dispde sobre o atendimento dos segurados e beneficiarios do
Instituto Nacional do Seguro Social durante o periodo de enfrentamento da emergéncia de salde publica de
importancia internacional decorrente da pandemia do coronavirus (COVID-19). (Processo n° 10128.106029/2020-
73). Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-8.024-de-19-de-marco-de-2020-249028145.
Acesso em: 20 jan. 2021.

15 MIGUELI, P. M. S. “Crise da Covid-19, Informatizag&o e o Acesso a Justica: Uma Andlise dos Processos
Judiciais Previdenciarios”, in Vulneraveis e Acesso a Justiga em Tempos de Crise, cood. Carmela Dell’Isola.
Indaiatuba, SP: Editora Foco, 2020, p. 101.
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verdadeira “sinuca de bico”: *®qual norma respeitar? seguir as referidas Leis e Resolugio®’ ou
0 Cadigo de Etica Médica (CEM)*8 e o Parecer CFM n.° 03/2020%9?

E preciso compreender que, anteriormente & Pandemia, j existia uma regulamentacio
da atividade médica-pericial por parte do Conselho Federal de Medicina (CFM), que através do
CEM, determinou a impossibilidade de qualquer perito assinar laudos periciais que ndo tenha
realizado pessoalmente.6° O capitulo do Cédigo de Etica reservado as auditorias e pericias deve
ser lido em conjunto com a Resolugdo n.° 2.056/2013, especificamente com o seu art. 58 que

traca um roteiro para a confecgdo de relatérios periciais. Conforme a integra:

Art. 58. Fica definido como ROTEIRO BASICO DO RELATORIO PERICIAL o
que segue abaixo:

a) Predmbulo. Auto apresentacdo do perito, na qual informa sobre sua qualificacéo
profissional na matéria em discuss&o;

b) Individualizacdo da pericia. Detalhes objetivos sobre o processo e as partes
envolvidas;

c) Circunstancias do exame pericial. Descri¢ao objetiva dos procedimentos realizados
(entrevistados, nimero de entrevistas, tempo dispendido, documentos examinados,
exames complementares etc.);

d) Identificacdo do examinando. Nome e qualificacdo completa da pessoa que foi alvo
dos procedimentos periciais;

e) Histdria da doenca atual. Relatado adoecimento, inicio, principais sinais e sintomas,
tempo de duracdo, forma de evolucdo, consequéncias, tratamentos realizados,
internacdes, outras informagoes relevantes;

f) Historia pessoal. Sintese da histéria de vida do examinando, com énfase na sua
relacdo com o objeto da pericia, se houver;

g) Histéria psiquiatrica prévia (em pericias psiquiatricas). Relato dos contatos
psiquidtricos prévios; em especial, tratamentos e hospitalizagdes;

h) Historia médica. Relato das doencas clinicas e cirurgicas atuais e prévias, incluindo
tratamentos e hospitalizac6es;

i) Histdria familiar. Registro das doengas prevalentes nos familiares proximos;

1) Exame fisico. Descricdo da condicdo clinica geral do examinando;

k) Exame do estado mental (em pericias psiquidtricas e neuroldgicas). Descri¢do das
funcBes psiquicas do examinando;

I) Exames e avaliagbes complementares. Descricdo de achados laboratoriais e de
resultados de exames e testes aplicados;

m) Diagndéstico positivo. Segundo a nosografia preconizada pela Organizacéo
Mundial da Saude, oficialmente adotada pelo Brasil;

156 «Sjtuacao onde a pessoa se encontra sem uma saida. E uma analogia ao jogo de sinuca quando o jogador tem a
bola da vez protegida atréas de outras bolas de forma que fica impedido de acerta-la. Ainda por cima, 0 jogo esta
numa condic¢ao onde a bola errada pode facilmente ser encagapada.” Defini¢ao disponivel em: Dicionario inFormal
<dicionarioinformal.com.br/significado/sinuca%20de%20bico/13620/>. Acesso em: 20 jul. 2020.

157 Lei n° 13.989, de 15 de abril de 2020 e a Resolugdo n.° 317, de 30 de abril de 2020, do Conselho Nacional de
Justica.

158 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA. Cdédigo de Etica Médica. Brasilia: CFM, 2019. Disponivel em:
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf Acesso em: 21 de julho. 2020.

159 Inserir o parecer

160 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA. Cddigo de Etica Médica. Art. 92. Assinar laudos periciais,
auditoriais ou de verificagdo médico-legal caso ndo tenha realizado pessoalmente o exame. Disponivel em:
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf. Acesso em: 20 jan. 2021, p. 41.



file:///C:/Users/bruna/Downloads/dicionarioinformal.com.br/significado/sinuca%20de%20bico/13620/
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf
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n) Comentarios médico-legais. Esclarecimento sobre a relagdo entre a conclusdo
médica e as normas legais que disciplinam o assunto em debate;

0) Conclusdo. Frase curta e direta que sintetiza todo o pensamento do perito;

p) Resposta aos quesitos. Respostas claras, concisas e objetivas.

Paragrafo Unico. Nas pericias de responsabilidade penal devem constar também do
relatdrio pericial os seguintes itens, nas posicdes 6 e 7:

a) Elementos colhidos nos autos do processo. Descri¢do do fato criminoso de acordo
com o relato da vitima, testemunhas ou de outras pecas processuais;

b) Histdria do crime segundo o examinando. Descricdo do fato criminoso de acordo
com o relato do examinando ao perito.*6!

Apesar desse roteiro ser excetuado para os institutos previdenciarios, através do art. 59162
da mesma norma, o ponto € a necessidade do exame fisico. A dualidade imposta aos
profissionais se da justamente do conflito aparente entre esses dispositivos e a Lei n.°
13.989/2020 e Resolucdo n.° 317 do CNJ. Isso porque o Poder Judiciario inovou sob a logica e
vedagdes de uma classe profissional.

Nesse contexto, com a promulgacédo da referida Lei Federal e a publicacdo da supracitada
Resolugdo do Conselho Nacional de Justica, 0 CFM reforgou sua posi¢do originaria colocando-
se de forma contréria a realizacdo de pericias por meios eletrénicos e virtuais através do Parecer
CFM n° 3/2020%2 e destacou que a Lei n.° 13.989/2020 n3o se debruca sobre as pericias
médicas, mas os atendimentos assistenciais. O Conselho Federal de Medicina defende a
necessaria aplicacdo da semiologia médica e que o exame pericial pressupde-se enquanto
presencial, para além disso, 0 CFM pontua que o Codigo de Processo Civil indica a necessidade
de aprovacdo do método de pericia seja aceito pelos especialista e isso, por si s, deveria ser
argumento suficiente para que as telepericias ndo fossem consideradas validas ja que a vedacao

pelo Conselho é expressa.t64

161 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA. Resolugdo 2056/2013. Disciplina os departamentos de Fiscalizacéo
nos Conselhos Regionais de Medicina, estabelece critérios para a autorizacdo de funcionamento dos servicos
médicos de quaisquer naturezas, bem como estabelece critérios minimos para seu funcionamento, vedando o
funcionamento daqueles que ndo estejam de acordo com os mesmos. Trata também dos roteiros de anamnese a
serem adotados em todo o Brasil, inclusive nos estabelecimentos de ensino médico, bem como os roteiros para
pericias médicas e a organizagdo do prontuario de pacientes assistidos em ambientes de trabalho dos médicos.
Disponivel em: https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2013/2056. Acesso em: 20 jul. 2020.
162 |bid., p. 16. Art. 59. Excetuam-se dessa exigéncia os exames efetuados nos institutos médico-legais, de
medicina do trafego, aeroespacial, do trabalho, do esporte e previdenciéria, por terem modelos préprios e oficiais
relacionados no Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil.

163 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA. Parecer CFM n.° 3/2020, de 8 de abril de 2020. O médico Perito
Judicial que utiliza recurso tecnoldgico sem realizar o exame direto no periciando afronta o Codigo de Etica
Médica e demais normativas emanadas do Conselho Federal de Medicina. Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/pareceres/BR/2020/3. Acesso em: 21 jul. 2020.

164 parecer do CFM veda pratica de telepericias ou pericias virtuais sem exame direto. CRM-PB, 2020.
Disponivel em: http://www.crmpb.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=23104:2020-04-23-
19-28-53&catid=3. Acesso em: 22 fev. 2021.



https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2013/2056
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/pareceres/BR/2020/3
http://www.crmpb.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=23104:2020-04-23-19-28-53&catid=3
http://www.crmpb.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=23104:2020-04-23-19-28-53&catid=3
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Em coro ao levantado pelo Conselho de Classe, algumas entidades como a Associagao
Médica Brasileira (AMB), Associacdo Brasileira de Medicina Legal e Pericia Médica
(ABMLPM) e Associacdo Nacional de Medicina do Trabalho (ANAMT) e o proprio Conselho
Federal de Medicina publicaram uma nota técnica para reforcar a posi¢do contraria ao uso das

telepericias.'®® Em trecho importante as entidades delimitaram a posicéo:

A anamnese clinica, o exame fisico, a avaliacdo dos exames complementares e
demais documentos médicos, utilizando metodologia especifica e com
consequente elaboracao de laudo pericial conclusivo, sdo etapas incorrompiveis
e indissociaveis do ato médico pericial.

Nesse sentido, sob pena de violacdo dos preceitos éticos e técnicos mundiais e de
causar prejuizos insanaveis as partes envolvidas e ao préprio judiciério, a pericia
médica - quando o objeto de estudo é o ser humano - ndo podera ser realizada
sem o exame direto ao periciando, sob nenhuma hipétese.

Né&o é possivel nenhuma conclusdo, mesmo que parcial ou em dois tempos, sobre
qualquer modalidade de dano pessoal, capacidades ou deficiéncia de forma indireta
ou parcial sem a inspec¢éo do periciando.

A Lei n°® 13.989/2020, vigente enquanto durar o estado de Emergéncia em Saude
Publica, dispds em seu Art. 3° que a Telemedicina é o exercicio da medicina por
tecnologias para fins de assisténcia, pesquisa, prevencao de doencas e lesGes e,
promocao de saude, ndo englobando, portanto, a pericia médica em qualquer de

seus ambitos. (Grifos meus).16®

Ante aos acontecimentos, em maio de 2020, o Ministério Publico Federal (MPF) em
acordo com a Procuradoria Federal dos Direitos dos Cidad&os publicaram a Recomendagéo n.°
4/2020/PFDC/MPF que recomendou ao Conselho Federal de Medicina que néo se colocasse de
forma oposta a realizacdo das pericias-médicas por meio de instrumentos eletronicas, haja vista
a pandemia do novo coronavirus, bem como ndo procedesse com representacdo contra 0s
profissionais que se dispuserem a realiza-las. Faz-se necessario destacar que a Recomendacéo
advertiu ao CFM pelo cumprimento a partir do seu recebimento, sob pena de agdes juridicas

cabiveis.1®’

165 NOTA TECNICA CONJUNTA DO CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA, ASSOCIACAO
MEDICA BRASILEIRA, ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE MEDICINA LEGAL E PERICIA MEDICA
E ASSOCIACAO NACIONAL DE MEDICINA DO TRABALHO. Associagio Médica Brasileira. 2020.
https://amb.org.br/wp-content/uploads/2020/05/nota-telepercia-cfm-anamt-amb-abmlpm.pdf. Acesso em: 21 jul.
2020.

166 NOTA TECNICA CONJUNTA DO CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA, ASSOCIACAO
MEDICA BRASILEIRA, ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE MEDICINA LEGAL E PERICIA MEDICA
E ASSOCIACAO NACIONAL DE MEDICINA DO TRABALHO. Conselho Federal de Medicina, 2020.
Disponivel em: https://portal.cfm.org.br/images/stories/pdf/nota-telepercia-cfm-anamt-amb-abmlpm.pdf. Acesso
em: 22 fev. 2021.

167 BRASIL. Ministério Federal Puablico. Procuradoria Federal dos Direitos dos Cidaddos. Recomendagdo n.°
4/2020/PFDC/MPF. Disponivel em: http://www.mpf.mp.br/pfdc/manifestacoes-
pfdc/recomendacoes/recomendacao-4-2020-pfdc-mpf/view. Acesso em: 21 jul. 2020.



https://amb.org.br/wp-content/uploads/2020/05/nota-telepercia-cfm-anamt-amb-abmlpm.pdf
https://portal.cfm.org.br/images/stories/pdf/nota-telepercia-cfm-anamt-amb-abmlpm.pdf
http://www.mpf.mp.br/pfdc/manifestacoes-pfdc/recomendacoes/recomendacao-4-2020-pfdc-mpf/view
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Em tese, conflito entre as entidades findou-se apds a intervencdo do Ministério Publico
Federal. Ocorre que o cendrio evidenciou uma verdadeira antinomia aparente, na qual as normas
citadas indicam condutas possiveis, mas incompativeis entre si. Entretanto, ponderando os
preceitos técnicos-juridicos, a resolucao do conflito aparente é passivel de resolugéo se forem
consideradas as posic¢des hierarquicas de cada ato normativo. Nesse sentido, € possivel constatar
a posicao hierarquica superior da Lei Ordinaria Federal n.° 13.989/2020, que figura enquanto
ato normativo primario, em relacido ao Codigo de Etica Médica, que foi instituido pela

168

Resolucdo n.° 1.246/1988 e suas posteriores atualizagdes™°, cujo status hierarquico é de ato

normativo secundario, o que acaba por desfazer qualquer choque normativo.®

3.4. A ndo utilizacao da telepericia: entre medidas paliativas e novos formatos

Conforme explicitado em tdpicos anteriores, 0 novo mecanismo acabou ndo sendo
utilizado nas causas em tramites na Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro nem no Instituto
Nacional do Seguro Social. Assim, ainda no periodo de discussdo sobre o uso ou néo
telepericias, o Conselho Federal de Medicina, através do seu parecer, indicou que 0s juizos
poderiam adotar alternativas juridicas para o periodo ca6tico, como a concessao temporéaria dos
beneficios requeridos e a suspensdo dos prazos de cessacdo dos beneficios ja cedidos!’.
Curiosamente essas foram algumas das medidas paliativas adotados tanto pelo INSS quanto
pelo Poder Judiciario para contornar os efeitos negativos advindos da necessidade de

isolamento social.

Inicialmente, por meio da Lei n.° 13.982, de 02 de abril de 2020'"%, a Autarquia Federal

ficou autorizada a conferir aos requerentes do beneficio de prestacdo continuada (BPC), de

168 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA. Resolugdo CFN n° 1.246/88. Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/1988/1246. Acesso em: 21 jul. 2020.

169 para Hans Kelsen, ha antinomia quando uma norma determina uma certa conduta como devida e outra norma
determina também como devida uma outra conduta, inconcilidvel com aquela. Nessa esteira, 0 autor propGe
critérios a serem utilizados na resolucdo desses conflitos, o primeiro e relevante para o contexto exposto € a posicao
hierdrquica das normas analisadas, ja que ndo h4 o que se falar em norma juridica inferior contréaria a superior,
mesmo porque normas inferiores retiram sua validade de normas superiores. LOIC, KELSEN, Hans. Teoria
Pura do Direito. 7. ed. S&o Paulo; Martins Fontes, 2006. p. 217-229.

170 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA, op. cit., 2020, p. 2.

171 BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei n.° 13.982, de 2 de abril de 2020. Altera a Lei n° 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, para dispor sobre pardmetros adicionais de caracterizacdo da situacdo de vulnerabilidade social
para fins de elegibilidade ao beneficio de prestacdo continuada (BPC), e estabelece medidas excepcionais de
prote¢do social a serem adotadas durante o periodo de enfrentamento da emergéncia de sadde puablica de
importancia internacional decorrente do coronavirus (Covid-19) responsavel pelo surto de 2019, a que se refere a
Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-
2022/2020/1i/113982.htm. Acesso em: 23 jan. 2021.



https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/1988/1246
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l13982.htm
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52

forma antecipada, a quantia de R$ 600,00, como disciplinado para o auxilio emergencial, pelo
periodo de trés meses a contar da publicacdo da referida lei ou da avaliagdo pelo INSS.12 O
mesmo ocorreu para o auxilio-doenca, mas com diferencas em relacdo ao valor prestado, que

alcanca o montante referente ao salario minio vigente, e observadas as regras de caréncia e

comprovagdo médica.l”

Dessa forma, em 06 de abril de 2020, o INSS publicou a Portaria Conjunta n° 9.381 que,
para fins de concessdo do auxilio-doenca e beneficio de prestacdo continuada (BPC) para
pessoas com deficiéncia, possibilitou o envio de atestados medicos via a plataforma digital
“Meu INSS”, conforme regulamentado pela Lei n.° 13. 982, para substituir a realizacdo da
pericia médica. Dessa forma, a Portaria delimitou outros pontos nao explorados pela Lei geral,

que sao de grande relevancia, conforme segue:

()

Art. 2° Enquanto perdurar o regime de plantdo reduzido de atendimento nas
Agéncias da Previdéncia Social, nos termos da Portaria Conjunta SEPRT/INSS
n° 8.024, de 19 de marco de 2020, os requerimentos de auxilio-doenca poder&o
ser instruidos com atestado médico.

§ 1° O atestado médico deve ser anexado ao requerimento por meio do site ou
aplicativo ""Meu INSS", mediante declaracdo de responsabilidade pelo
documento apresentado, e deve observar, cumulativamente, 0s seguintes
requisitos:

| - estar legivel e sem rasuras;

Il - conter a assinatura do profissional emitente e carimbo de identificacdo, com
registro do Conselho de Classe;

I11 - conter as informacdes sobre a doenc¢a ou CID; e

IV - conter o prazo estimado de repouso necessario.

§ 2° Os atestados serdo submetidos a analise preliminar, na forma definida em atos da
Subsecretaria de Pericia Médica Federal da Secretaria de Previdéncia e do Instituto
Nacional do Seguro Social.

§ 3° A emisséo ou a apresentacéo de atestado falso ou que contenha informagcdo falsa
configura crime de falsidade documental e sujeitard os responsaveis as san¢des penais
e ao ressarcimento dos valores indevidamente recebidos.

()

172 |bid., art. 3° Fica o INSS autorizado a antecipar o valor mencionado no art. 2° desta Lei para os requerentes do
beneficio de prestacdo continuada para as pessoas de que trata o art. 20 da Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993,
durante o periodo de 3 (trés) meses, a contar da publicacdo desta Lei, ou até a aplicacdo pelo INSS do instrumento
de avaliacdo da pessoa com deficiéncia, o que ocorrer primeiro. (Vide Decreto n° 10.413, de 2020)

Parégrafo Unico. Reconhecido o direito da pessoa com deficiéncia ou idoso ao beneficio de prestacdo continuada,
seu valor sera devido a partir da data do requerimento, deduzindo-se os pagamentos efetuados na forma do caput.
173 |bid., art. 4° Fica o INSS autorizado a antecipar 1 (um) salario-minimo mensal para os requerentes do beneficio
de auxilio-doenca de que trata o art. 59 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991, durante o periodo de 3 (trés)
meses, a contar da publicacdo desta Lei, ou até a realizagdo de pericia pela Pericia Médica Federal, o que ocorrer
primeiro. (Vide Decreto n® 10.413, de 2020)

Paragrafo Unico. A antecipacao de que trata o caput estara condicionada:

I - a0 cumprimento da caréncia exigida para a concessao do beneficio de auxilio-doenca;

Il - & apresentagdo de atestado médico, cujos requisitos e forma de analise serdo estabelecidos em ato conjunto da
Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia e do INSS.
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Art. 5° O beneficiario sera submetido a realizagéo de pericia pela Pericia Médica
Federal, apés o término do regime de plantdo reduzido de atendimento nas
Agéncias da Previdéncia Social:

I - quando o periodo de afastamento da atividade, incluidos os pedidos de
prorrogacao, ultrapassar o prazo maximo de trés meses, de que trata o art. 3°;
Il - para fins de conversdo da antecipacdo em concessao definitiva do auxilio-
doenca;

111 - quando ndo for possivel conceder a antecipacédo do auxilio-doenca com base
no atestado médico por falta de cumprimento dos requisitos exigidos.

Paragrafo Unico. Ato conjunto do Instituto Nacional do Seguro Social e da
Subsecretaria da Pericia Médica Federal da Secretaria de Previdéncia definira as
situacfes em que a realizacdo da pericia médica referida no caput sera dispensada.
(...).1" Grifos meus.

Apesar da boa introdugdo dessas medidas paliativas, elas ndo foram suficientes para
alcancar a todos que buscaram a Autarquia. Em julho de 2020, o Tribunal Regional Federal da
22 Regiao declarou que, apenas nos Juizados Especiais Federais da Secdo Judiciaria do Rio de
Janeiro, haviam cerca de 1.500 acGes ajuizadas para requerer a concessdo de beneficios
previdenciarios negados administrativamente pelo INSS.'”® Nessa toada, a retomada gradual
dos atendimentos essenciais pelos Juizados Federais e pela Autarquia passou a ser

concretamente pensada.

O Instituto Nacional do Seguro Social, que fechou suas portas no dia 23 de margo,
comegou a pensar a sua retomada desde abril de 2020. Foram veiculados possiveis retornos nos
meses de abril, junho, julho e agosto, mas ndo houve sucesso por parte da Autarquia para
efetivar essas promessas. Com a disponibilizacdo do plano de reabertura das Agéncias da
Previdéncia Social, destacou-se a necessidade de adequacao sanitéaria e do pessoal de cada uma
das 1.516 das agéncias espalhadas pelo Brasil para que os servigos pudessem voltar.1’® Apenas
em agosto de 2020, por meio da Portaria Conjunta n.° 4617, a real data de reabertura das APS

foi publicada.

174 BRASIL. Ministério da Economia/Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho. Instituto Nacional do Seguro
Social. Portaria Conjunta n.° 9.381, de 6 de abril de 2020. Disciplina a antecipacdo de um salario minimo
mensal ao requerente de auxilio-doenca ao Instituto Nacional do Seguro Social, de que trata o art. 4° da Lei n°
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requerimento. (Processo n® 10128.107045/2020-83). Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-
conjunta-n-9.381-de-6-de-abril-de-2020-251490475?utm_source. Acesos em: 23 jan. 2021.

15 TRF2: Comité que estuda retorno ao trabalho presencial discute medidas para pericias, audiéncias e
atendimento dos JEFs. Justica Federal. Secdo Judicidaria do Rio de Janeiro. 2020. Disponivel em:
https://www.jfrj.jus.br/noticia/trf2-comite-que-estuda-retorno-ao-trabalho-presencial-discute-medidas-para-
pericias. Acesso em: 23 jan. 2021.
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Social. Portaria Conjunta n.° 46, de 21 de agosto de 2020. Prorroga 0s prazos previstos nos art. 1° e art. 2° da
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O regresso gradual das atividades ficou previsto para o dia 14 de setembro, de acordo
com o inciso I, do art. 1° da supracitada Portarial’®, mas, ndo foi o que ocorreu. Depois de meses
de fechamento a reabertura das agéncias se deu de forma cadtica, entre filas e a auséncia de
médicos-peritos, 0s segurados que haviam agendado, previamente, 0 exame pericial, ndo
conseguiram o atendimento esperado. Em entrevista a Globo News, trecho exibido na edicéo
do dia 14 de setembro do Jornal Nacional, Leonardo Rolim, atual presidente do INSS, pediu
desculpas e declarou que, apesar da falta de planejamento no dia da retomada, a Autarquia

comunicou sobre a necessidade de remarcacéo das pericias agendadas.*”®

Em contrapartida, a Pericia Meédica Federal, 6érgdo ligado ao Ministério da
Economia/Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho, que determinou as adequacfes
sanitarias para preservar a seguranca dos funciondrios e usuarios das agéncias so realizou as
inspecdes para autorizar a volta da atividade dos médicos-peritos entre os dias 8 e 9 de
setembro.'8 Consequentemente, equivocos foram encontrados e, diante do perigo imposto pela
Covid-19, exigiu-se que as modificacbes necessarias para resguardar peritos e segurados
fossem feitas antes de qualquer retomada.'®! Mas para além dessas questdes os peritos médicos

e judiciais faziam um movimento nacional para ndo retornar ao trabalho.!®?

Do outro lado, no mesmo periodo, as atividades essenciais da Secdo Judiciaria do Rio de

Janeiro comecaram a ser restabelecidas de forma gradual. Através da Resolugdo n°® TRF2-RSP-

Instituto Nacional do Seguro Social durante o periodo de enfrentamento da emergéncia de salde publica de
importancia internacional decorrente da pandemia do coronavirus (Covid-19) e disciplina o retorno gradual do
atendimento presencial nas Agéncias da Previdéncia Social. (Processo n® 10128.106029/2020-73). Disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-conjunta-n-46-de-21-de-agosto-de-2020-273700994. Acesso em: 23
jan. 2021.

178 BRASIL. 2020. op. cit., Art. 1° Ficam prorrogados os prazos estabelecidos nos art. 1° e art. 2° da Portaria
Conjunta n°® 22, de 19 de junho de 2020, da seguinte forma:

()

Il - para 14 de setembro de 2020 o prazo referido no art. 2°, a partir do qual ocorreré o retorno gradual e seguro do
atendimento presencial nas Agéncias da Previdéncia Social.

(...).

1% REABERTURA DAS APS. Jornal Nacional. Rio de Janeiro: Rege Globo, 14 de setembro, 2020. Telejornal.
Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/8855992/. Acesso em: 25 jan. 2021.
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https://www.aasp.org.br/noticias/inss-inicia-retomada-gradual-do-atendimento-presencial-em-14-de-setembro/.
Acesso em: 25 jan. 2021.
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182S0UZA, Renata. Médicos peritos do INSS decidem ndo retornar ao trabalho. Correio Braziliense. 2020.
Disponivel em: https://www.correiobraziliense.com.br/economia/2020/09/4875972-medicos-peritos-do-inss-
decidem-nao-retornar-ao-trabalho.html. Acesso em: 25 jan. 2021.
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2020/00037, do Tribunal Regional Federal da 22 Regi&o83, a Justica Federal do Rio de Janeiro
(JFRJ) publicou a Portaria n.° JFRJ-PGD-2020/00024 que organizou a retomada de servigos
como as pericias judiciais e administrativas.*®* A volta em setembro concomitantemente com o
INSS rendeu, no primeiro més de atendimentos da JFRJ, o total de 400 pericias médicas
judiciais executadas, o que foi bastante comemorado pela Se¢do Judiciéria. Ao conceder uma
entrevista ao portal de noticias da JFRJ para falar um pouco mais sobre o feito, a Vice-diretora
do Foro, a juiza federal Marcella Aradjo da Nova Branddo destacou que algumas estratégias
foram aplicadas, como: coordenacdo entre os gestores de cada unidade judiciaria; a otimizagéo
de agendas, resultando em mais atendimentos por dia; a realizacdo de pericias na estrutura

publica e nos consultérios privados dos peritos encarregados.'®

Na estrutura do INSS a retomada se deu de forma parcial, nem todas as pericias voltaram
a ser realizadas assim como todos os medicos-peritos ndo podiam voltar a atender
simultaneamente, haja vista os protocolos de seguranca. A volta do funcionamento nédo foi
suficiente para absorver o impacto de cinco meses de agéncias fechadas. A fila de espera para
a concessao de auxilio-doenca atingiu niveis alarmantes a época, 0s numeros alcangavam o
patamar de 750 (setecentos e cinquenta) mil pedidos aguardando pericia e mais 906 (novecentos
e seis) mil de pedidos parados por falta de documentagio.'8® O resultado prético dessa falta de

assisténcia previdenciaria é ocasionar a sobrecarga de outro setor: o judiciario.

Devido a isso, eivado de argumentos como a conservacdo de direitos, legalidade e a
eficiéncia e o prejuizo a populacgdo brasileira, o Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio
de medida cautelar, concedida pelo Ministro Bruno Dantas, determinou o prazo de cinco dias
para que o Instituo Nacional de Seguro Social articule e estruture um protocolo para realizar as

telepericias médicas.'®” E nesse contexto que as telepericias voltam & tona. O acérddo

183 BRASIL. Poder Judiciario. Tribunal Regional Federal da 2% Regido. Resolucdo TRF2-RSP-2020/00037.
Disponivel em: https://dje.trf2.jus.br/DJE/Paginas/VisualizaDocumento.aspx?1D=15803680, Acesso em: 25 jan.
2021.
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pericias por telemedicina. G1. Economia. 2020. Disponivel em:
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2597/2020, decidido em plenéario, pontuou detalhes importantes que se somam ao narrado pelo

presente estudo. Constate-se:

()

Relatorio

Adoto como relatério o despacho que fundamentou a concessdo da medida cautelar
ora em apreciacdo (peca 14) :

()

7. Segundo os Conselheiros do CNJ, a ndo implementacdo da pericia por meio
eletrénico, em grande parte, decorre da veemente oposicdo do Conselho Federal
de Medicina (CFM), corroborada pela Subsecretaria de Pericia Médica Federal
da Secretaria Especial de Trabalho e Previdéncia do Ministério da Economia,
em acolher essa modalidade de exame.

8. Para demonstrar essa alegacéo, os Conselheiros do CNJ trazem cOpia dos seguintes
documentos, Parecer CFM 03, de 08/4/2020; Oficio CFM n° 2736/2020-COJUR, de
14/5/2020; Oficio SEI 116679/2020/ME, nos quais, em sintese, afirmam que as
pericias eletronicas atentariam contra o Codigo de Etica Médica.

9. Reporta, ainda, ameaca do referido conselho profissional no sentido de impor
sancfes disciplinares aos peritos médicos judiciais gue realizarem exames com
recursos tecnoldgicos em detrimento do atendimento presencial.

10. Na mesma linha, a Associacdo Nacional dos Médicos Peritos teria posicionado
contrariamente ao procedimento de pericia eletrénica.

11. Mais recentemente, o Conselho Federal de Servigo Social também teria emitido
nota contraria a pericia social com o uso de meios tecnolégicos previstos na Resolucéo
CNJ n° 317/2020.

()

15. A preocupacdo dos conselheiros do CNJ é a falta de realizacdo dessas
centenas _de milhares de pericias ndo realizadas via administrativa sejam
judicializadas, 0 gque atentaria_contra_a Politica Judicidria Nacional do
Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, consubstanciada na
Resolucdo CNJ 125, 2010, gue tem por objetivo principal a pacificacdo social, e
o cumprimento da Agenda 2030 da Organizacdo das NacBes Unidas, gue tem
como__intuito garantir _vida digna, erradicar _a pobreza e buscar o
desenvolvimento sustentavel de todos 0s povos.

16. Nas palavras dos Conselheiros do CNJ, "usuérios buscardo, com toda a razdo,
compelir o Estado a apreciar os requerimentos administrativos respectivos em tempo
razoavel. O descumprimento das determinagdes da Justica, por sua vez, obrigard o
governo a arcar com o pagamento de penalidades no processo, diminuindo ainda mais
0s recursos disponiveis para a implementacdo de politicas publicas que confiram
tratamento digno a populagdo usuaria dos servicos do seguro social".

17. E concluem: "a situacdo revela verdadeira crise humanitaria, em que centenas de
milhares de trabalhadores e de chefes de familia, ja atingidos pela crise sanitaria
decorrente da pandemia da Covid-19, viram-se impossibilitados de manter a prdpria
subsisténcia e a de seus familiares em virtude da inércia do Estado em cumprir um
dos mais relevantes de seus deveres".

(...)*e8 (Grifos meus)

https://gl.globo.com/economia/noticia/2020/09/25/tcu-da-ao-inss-prazo-de-5-dias-para-elaborar-protocolo-que-

permita-pericias-por-telemedicina.ghtml. Acesso em: 26 jan. 2021.

188 Tribunal de Contas da Unido — TCU - Plenario. ACORDAO 2768/2020 — PLENARIO. 016.830/2020-2.
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em: https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-

completo/bruno%2520dantas%2520telemedicina/%2520/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMAC

ORDAOINT%2520desc/2/%2520, Acesso em: 26 jan. 2021.
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Como posicionado anteriormente, em tese o conflito aparente entre os conselhos de classe
e 0 Conselho Nacional de Justica havia cessado com a intervencdo do Ministério Publico
Federal indicando pela adesdo da ndo punicdo aos peritos que seguissem a referida lei e
resolucdo, mas aparentemente ndo, s6 adquiriu novos contornos e proporcdes. Nesse sentido, 0
relator Bruno Dantas conheceu o recurso e verificou a existéncia do fumus boni iuris e do

periculum in mora. Decidindo assim:

()

23. Nesse sentido, conhego da representacao.

v

()

27. Assim, era de se esperar que a Subsecretaria de Pericia Médica Federal do
Ministério da Economia e o Instituto Nacional do Seguro Social ja tivessem
colocado em prética essa opg¢do legislativa até que a situacdo viesse a se
normalizar.

28. Por evidente, os desdobramentos deste processo podem dizer o contrério,
entretanto, tudo indica que o Governo Federal estd se curvando aos lobbies
corporativos em prejuizo da populacéo brasileira. Seria desejavel que o Governo
Federal viesse a ficar do lado dos que mais necessitam, ainda mais em momento tao
penoso para 0s mais vulneraveis.

29. A questdo ora discutida tem viés aparentemente corporativo por parte das
associacdes de classe, gue apresentam sistematica objecdo e nitida incoeréncia
guando da censura do uso da telemedicina para pericias médicas, muitas das
vezes simples e objetivas de serem feitas, e ndo para consultas nas quais se
prescrevem, até mesmo, medicamentos controlados.

30. Nessa escolha, deve-se optar pelo atendimento imediato dos mais vulneraveis por
meio da realizagdo de pericias médicas utilizando telemedicina no &mbito dos 6rgéos
publicos.

()

43. Ante o exposto, DECIDO:

I) conhecer da presente representagdo, satisfeitos os requisitos de admissibilidade
previstos nos arts. 235 e 237, inciso 111, do Regimento Interno deste Tribunal;

I1) deferir medida cautelar para determinar ao Instituto Nacional do Seguro
Social e a Subsecretaria de Pericia Médica Federal do Ministério da Economia
gue, no prazo de cinco dias, elaborem um protocolo para a imediata realizagdo
de pericias médicas com uso da telemedicina, conforme autoriza a Lei 13.989, de
15 de abril de 2020;

I11) determinar a oitiva da Subsecretaria de Pericia Médica Federal do Ministério da
Economia e do Instituto Nacional do Seguro Social, com fundamento no art. 276, §
3% do RI/TCU, para que, no prazo de 15 (quinze) dias, se manifestem sobre medida
cautelar deferida, bem como sobre os fatos apontados na representacdo formulada
pelos Conselheiros do Conselho Nacional de Justiga;

b) determinar, nos termos do art. 250, V, do Regimento Interno/TCU, a oitiva
Conselho Federal de Medicina (CFM) e Conselho Federal do Servigo Social (CFESS)
para, no prazo de quinze dias, em querendo, manifestarem-se sobre os fatos apontados
na representacdo formulada pelos Conselheiros do Conselho Nacional de Justica;

VI) encaminhar copia das pegas 1, 12 e deste despacho a Subsecretaria de Pericia
Médica Federal do Ministério da Economia, ao Instituto Nacional do Seguro Social,
ao Conselho Federal de Medicina (CFM) e ao Conselho Federal do Servigo Social
(CFESS) para subsidiar suas respostas;

VI1) dar ciéncia deste despacho aos representantes.”®° (Grifos meus)

18 Tribunal de Contas da Unido, op. cit.
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Dessa forma, o Ministério da Economia/Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho
informou, no dia 9 de novembro de 2020, que iniciaria o projeto piloto da utilizagéo das
telepericias no dia 16 do mesmo més.'*® Antes dessa declaragdo, houve uma Reunido Ordinaria
do Conselho Nacional da Previdéncia Social (CNPS), em 29 de outubro, em que foi sugerida a

formatac&o do protocolo relacionado a execucdo das telepericias da seguinte forma:

(...) estd sendo elaborado um protocolo conjunto entre o INSS e a Subsecretaria de
Pericia Médica, onde se pretende utilizar as empresas que tém convénio com o
orgdo para esse fim e, enfatizou que a modalidade deve ter inicio no dia 06 de
novembro, atendendo inicialmente, o beneficio por incapacidade temporaria.
Alertou que, nessa modalidade, o médico perito ndo podera sugerir a
aposentadoria por invalidez, fixando apenas uma Data da Cessac¢é@o do Beneficio
(DCB). Também néo podera sugerir o Auxilio-acidente, tampouco encaminhar
o0 segurado para a reabilitacdo profissional, podendo apenas informar que tal
incapacidade é temporaria e por periodo determinado. Em relacéo a constatacédo
da incapacidade, o perito deverda verificar todos os elementos apresentados e,
conforme anamnese via telepericia, constatar ou ndo a incapacidade laborativa

do segurado.’®* (Grifos meus)

O protocolo é exclusivo, incialmente, para empresas que tiverem dentro da sua estrutura
médico do trabalho e realizarem cadastro junto ao INSS para assinar o0 Termo de Adesdo de
Participacdo da Experiéncia Piloto de Realizacdo de Pericias Médicas com Uso da

Telemedicina (Pmut).1%2

Em um cenario de concessdes, aparentemente, a ideia de disseminar a execucao das
telepericias pareceu vingar, ocorre, contudo, que o resultado foi diverso do esperado. Na
primeira semana de experimento do protétipo criado pelo Instituto Nacional do Seguro Social
as empresas ndo aderiram ao projeto, apenas trés empresas assinaram o0 termo de adesdo e
mesmo assim ndo agendaram pericias nessa fase. O periodo de testes foi pensado para vigorar

até 21 de janeiro de 2021.1%% A Associacdo Nacional de Medicina do Trabalho, representada

190 INSS vai comecar projeto piloto de telepericias médicas na proxima segunda-feira (16/11). Jornal Nacional.
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pela dra. Rosylane, concedeu entrevista a edi¢ao das 16h do Globo News e manifestou a opinido

de que:

E inviavel fazer uma pericia médica em que seja necessaria a avaliagio do periciando,
sem a realizacdo do exame fisico presencial. Os médicos peritos necessitam realizar
o procedimento correto, de acordo com o0 que esta previsto na literatura cientifica.**

Por fim, atualmente, o INSS ainda ndo circulou relatorio e parecer sobre a continuidade
ou ndo do protdtipo sobre as telepericias, entdo se faz preciso esperar pela manifestacdo da
Autarquia. Mas, apesar disso, ela procedeu em outras vias para gerar acessos. A Autarquia
Federal viu o acordo celebrado com a Procuradoria-Geral da Unido para reduzir o tempo de
execucdo das pericias médicas ser homologado pelo Supremo Tribunal Federal (STF), no bojo
do Recurso Extraordinario n.° 1.171.152/SC, de relatoria do Ministro Alexandre de Moraes.!%
Assim como prorrogou a necessidade de realizacdo de prova de vida até o final de margo de
2021'% e permanece oferecendo a analise de atestados médicos via plataforma “Meu INSS”

para a concessao de beneficios previdenciarios.

3.5. Facilitagdo dos acessos ou expansao da vulnerabilidade social?

O objetivo deste trabalho era compreender e exprimir as dindmicas envolvidas e aplicadas
a implementacdo das telepericias ao cotidiano, dos pedidos e concessdes de auxilio-doenca em
razdo das doencas de ordem mental e comportamental, imposto pela pandemia da Covid-19,
bem como analisar os possiveis ganhos e problematicas advindas da utilizacdo desse novo
mecanismo. A pretensdo deste topico era observar e dispor se a telepericia se faz um recurso
agregador, que maximiza 0 acesso a justica e abarca 0s que estdo em situacdo de vulnerabilidade

ou ndo cumpre tal papel.

Ocorre, contudo, que essa pesquisa nao foi capaz de chegar a tal concluséo. 1sso porque
0 presente estudo ndo pode analisar tudo o que se propds, dado que a implementacdo da

telepericia nédo foi integralmente efetivada, na pratica. Como narrado ao longo deste trabalho,

1% Empresas ndo aderem ao programa de telepericias do INSS. Associagdo Nacional de Medicina do Trabalho —
ANMT. 2020. Disponivel em: https://www.anamt.org.br/portal/2020/11/25/empresas-nao-aderem-ao-programa-
de-telepericia-do-inss/. Acesso em: 29 jan. 2021.

195 STF — RE 1.175.152/SC — Relator Ministro Alexandre de Moraes. TERMO DE ACORDO. Dispomivel em:
https://www.conjur.com.br/dl/alexandre-homologa-acordo-promete.pdf. Acesso em: 29 jan. 2021.

19 INSS prorroga interrupgdo de blogueio de beneficio por falta da prova de vida. Governo do Brasil. 2021.
Disponivel em: https://www.gov.br/inss/pt-br/assuntos/inss-prorroga-interrupcao-de-bloqueio-de-beneficio-por-
falta-da-prova-de-vida. Acesso em: 29 jan. 2021.
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apesar dos meios juridicos terem sido empregados para viabilizar a utilizacao da telemedicina
nos casos de beneficios previdenciarios, uma disputa entre 6rgaos do Poder Judiciéario e 0s
conselhos de classe de ambito nacional, relacionados com a medicina, medicina do trabalho e

pericia, surgiu e travou a implementacdo completa do referido instrumento.

As repercussdes ao redor da telepericia foram diversas, vista enquanto facilitadora e
instrumento capaz de gerar acesso, inclusdo e celeridade, vez que um dos intuitos do uso da
telemedicina para a concessao dos beneficios previdenciarios € movimentar a fila de espera do
Instituto Nacional do Seguro Social e agilizar as analises dos pedidos, mas também enquanto
um meio de potencializar a desprotecdo do segurado e desrespeitar as condicdes éticas e
profissionais dos médicos-peritos. O resultado final foi uma ndo aplicacao da telepericia a Secéo
Judiciaria do Rio de Janeiro e as Agéncias da Previdéncia Social e a criacdo de um prototipo de
utilizacdo do mecanismo pelo INSS, que ainda esta em fase de testes e sem qualquer publicacéo

de resultados.
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CONCLUSAO

O presente estudo conseguiu destrinchar as caracteristicas da pericia médica, judicial e
administrativa, aléem de destacar a sua constituicdo enquanto meio de prova necessario no
processo previdenciario, assim como requisito basico do procedimento administrativo adotado
pelo Instituto Nacional do Seguro Social, haja vista a necessidade de comprovar o
acometimento alegado. Dessa forma, houve a possibilidade de identificar algumas
problematicas da acdo pericial, por meio de manuais disponibilizados pelo INSS e pelo
Conselho Federal de Medicina CFM), bem como concluir que a pericia ndo esta ilesa a se
orientar pelas préaticas da sociedade nem de adquirir resisténcias oriundas das posicdes da
Autarquia Federal, que por vezes adota uma posicdo de ser protagonista na busca pela reducéo

de custos com a Previdéncia Social.

Por outro lado, este trabalho também detalhou o beneficio por afastamento temporario,
popularmente conhecido como auxilio-doenca, e relacionou a ascensdo das doencas de ordem
mental e comportamental no mundo, mas principalmente no Brasil, como a mudanca
responsavel por alterar a ordem do quadro de concessdes de auxilio-doenca, dando posicao de
destaque para o referido grupo de doencas. Através disso, constatou-se a necessidade de
proporcionar atencdo redobrada a sadde mental, principalmente neste periodo pandémico em
gue o isolamento e distanciamento social se fazem necessarios, além da preocupacdo com o

bem-estar e o convivio com o medo da morte se intensificarem.

Nesse sentido, 0 presente estudo narrou os reflexos da pandemia do novo coronavirus
para o Poder Judiciario e a Previdéncia Social, evidenciando a estruturacdo da pericia médica
por meio de meios eletrdnicos, nomeada de telepericia. O referido instrumento foi pensado
juridicamente a fim de viabilizar a fluidez das filas de espera para concesséo de auxilio-doenca
e 0 andamento das causas previdenciarias, assim como impedir que, em virtude da demora na
analise dos pedidos de concessdo de beneficios previdenciarios, todos os pedidos feitos a
Autarquia Federal pudessem vir a ser judicializados. Ocorre, contudo, que apesar da
possibilidade gerada pelos Poderes Legislativo e Judiciario, o Conselho Federal de Medicina
fez forte oposicéo a aplicacdo das telepericias, provocando, dessa forma, certo receio a adesdo
do mecanismo pelos medicos-peritos. Por assim dizer, essa forte oposi¢do também travou os

avancos da aplicacdo das telepericias pela Autarquia Federal.
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Quase um ano apds o advento da Covid-19, cerca de cinco meses de Agéncias da
Previdéncia Social fechadas e segurados a mercé de uma reabertura e a disponibilizacéo de
servicos timida, a populacdo brasileira ainda ndo teve respostas concretas sobre a
implementacdo das telepericias. E nesse sentido que, por meio determinacio legal proferida
pelo Tribunal de Contas da Unido, o INSS teve de pensar um protétipo de aplicacdo das
telepericias e se viu obrigado a criar um programa de adesao para empresas que tiverem em sua

estrutura médicos do trabalho, para que possam acompanhar a realizacdo dos exames periciais.

Vale dizer que esse modelo pensado pelo Instituto Nacional do Seguro Social tendeu as
posicOes defendidas pelo Conselho Federal de Medicina, que destacou em seu Parecer CFM n°
3/2020 que ndo se colocava contrario a realizacao de pericias com aparato eletronico, contanto
gue algum médico realizasse o exame fisico orientado a distancia por uma bancada de médicos-
perito. No todo, a proposta do INSS adotou postura conciliativa frente aos interesses das

entidades de classe.

A partir disso, inicialmente, o programa deu indicios de insucesso. 1sso porque no
primeiro més de experimentacdo apenas 3 empresas haviam se cadastrado e nenhuma utilizado
de fato o recurso. Dessa forma, o cenario de ndo implementacdo integral das telepericias
impediu uma andlise pormenorizada dos impactos desse mecanismo na promog¢ao de acesso a
justica e dignidade, além da cobertura da incapacidade temporaria pela Autarquia Federal, tendo
em vista o0 contexto, é inevitavel ndo concluir que o Instituo Nacional do Seguro Social
terceirizou a realizagdo das telepericias a fim de evitar um confronto direto entre as
determinacges judiciais e os pontos defendidos pelas entidades de classe a ponto de que a

aplicacdo das telepericias se tornasse inocua.
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