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INTRODUCAO 

I.1 - Objetivos do estudo 

Este estudo tem por objetivo avaliar, de modo cea 

gente ,a relacgao entre o processo de automagao com ae na mi 

echoed e os padrées de concorréncia na indistria vere 

fatureira dos paises desenvolvidos. As consequentes on 

een Mitta os paises em desenvolvimento, apesar de referidas 

ao longo do texto (pois sao de interesse e bastante pertinen 

tes), nao constituem o cerne deste trabalho. Um outro estudo, 
f 

i dj as es £ de conclusao, tratara das questoes aqgul abordad em fase 

ificamente para o caso brasileiro. pec 

ta-se aqui, de identificar as principais caracte- Trata- 

da mudanga da base técnica da produgdo manufaturei 
. ‘ a m risticas 

: 

ip la microele amentos automatizados pe oO -difusao de equi 
ra pela d — 

. 

oOnica e com us= o as estruturas de diversos setores da ind 
tronic 

Ss paises desenvolvidos, tém sido consequentemente a- tria, no 

fetados. 

tende-se reunir elementos para compreender melhor Pre 

i dos principais fatores de estimulo e de ficidades as especi 

io dos novos processos de automacao, isto é, sua dinamica freio 

omo esta relaciona-se com 0 processo de concorréncia. ec 

Este trabalho buscara inicialmente alinhavar os prin



  

cipais atributos, motivos e determinantes que fazem com que 

a automa¢Zo com base na microeletro6nica modifique os padrées 

de concorréncia. Assim, serfo tratados aspectos como: alte- 

racgoes nos padrdes de qualidade,aumento de flexibilidade,re 

ducdo nos custos de trabalho, de capital fixo e de capital 

circulante, as novas formas de controle, etc. 

O capitulo seguinte seleciona alguns setores indus 

triais, como téxtil, confeccdes, alimentos e bobinas, maqui 

nas-ferramenta, eletrénica e telecomunicagdes e procura ve- 

rificar como esta o estado das artes, nos paises desenvolvi 

dos, em termos da efetiva utilizacao das novas técnicas au- 

tomatizadas e suas implicacSes para © processo de concorrén 

cia. 

Dois apéndices fazem uma sinopse da analise setorial 

do avango das técnicas relacionadas a tecnologia informati- 

ca nos paises desenvolvidos e mostram seu impacto diferen- 

ciado nas diferentes economias mundiais. 

1.2 -— Fontes de informagao, problemas e limitacées 

Este relat6rio é baseado, na experiéncia prévia do 

autor sobre aspectos especificos do tema proposto e numa re- 

visao da bibliografia internacional disponivel,a que Sé€ po- 

de ter acesso em tempo habil. Muito se tem escrito sobre a 

questao da automacdo com base na microeletrénica, porém rara 

mente sobre sua vinculagado direta e especifica com o proces- 

SO de concorreéncia. Tém sido estudados mais os equipamentos, 

a 

  

especificamente, do que os setores, com visoes abrangentes. 

Mesmo assim, as respectivas abordagens sao muito diferentes 

e irregulares. 

Quanto a setores industriais, uns parecem estar em 

moda, talvez por sua importancia histO6rica no processo' de 

industrializacao, como o automobilistico, ou pela importan- 

cia que estado passando a ter, como eletrdénica e telecomuni- 

cagoes. Outros porém, como téxtil e calgados, estao semiaban- 

donados, seja pelos menores impactos previstos, seja pela dis- 

tancia em relacao 4 liderancga industrial nos paises desen- 

volvidos. Apesar de nao estarem nesta Gltima categoria, nao 

foi possivel obter textos que tratassem do tema proposto,na 

indGstria de armamentos e na aeroespacial que, na verdade , 

ocupam caminhos da ponta da acumulacdo. outro fator limitan 

te deste relatério, foi o tempo e os recursos dedicados a 

execugdo desta fase. 

‘ assim, alguns itens foram abordados a partir de li 

teratura muito escassa e carente das informacdes desejadas 

como.téxtil e alimentos bebidas. Em alguns casos essa carén 

cia (ou inadequagao de abordagem era tal que foi preferivel 

nao trata-los neste texto (como calgados). Isto podera oca- 

sionalmente deixar 0 leitor frustrado, do mesmo modo que o 

proprio autor. Ainda assim, 0 equacionamento das questoes 

foi razoavelmente feito e a bibliografia indicada podera o- 

rientar os interessados para que prossigam seu proprio cami 

nho de investigacgGes,
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ATRIBUTOS/MOTIVOS/DETERMINANTES DA AUTOMACAO COM BASE NA 

MICROELETRONICA 

O processo de automagao com base na ME @ movido por 

uma Gevde de razGes e impregna a producao industrial com um 

conjunto de atributos que necessariamente modificam certas 

caracteristicas da concorréncia capitalista. O objetivo des 

ta secao @ justamente examinar mais detalhadamente como es— 

tes atributos afetam a concorréncia e motivam a difusao dos 

EAME, bem como OS fatores que a freiam. Observe-se que nes-— 

ta abordagem sera enfocado o que se pode denominar de fron- 

teira padrao dos mercados internacinais. 

Sa automacao nao é novidade. Ela existe, pelo menos, 

desde a revolugao industrial em formas e graus variados. Equi 

pamentos de ciclo 

maquinas a vapor, teares, etc. ja complementavam e — substi 

tufam, desde entao, o trabalho humano. Ap6s séculos de su- 

cessiva divisdo do trabalho, algumas atividades tornaram-se 

tio simplificadas que foi sendo progressivamente possivel desen 

volver equipamen-os que incorporassem o saber fazer humano 

e que também fossem acionados diretamente por fonte de ener 

gia (forca motriz) outra que ndo animal (inclusive humana ) 

ou da "natureza" (Tauile, 1984a). A transformagéo concreta 

de processos de trabalho baseados em técnicas artesanais, 

em um modo especificamente capitalista de produgao, impli- 

cou (e ainda implica) na materializacao sistematica de ha- 

bilidades, 
conhecimentos e informagdes ligadas A producao , 

  

  

  
fixo como maquinas-ferramenta de produgaéo, 

f
 

anteriormente sob o dominio dos trabalhadores em equipamen- 

tos de propriedade do capital. Assim, a industria incorpo- 

rou incessantemente e em grau crescente, desde o seu surgi- 

mento, formas variadas de automacao. / 

Com a indistria, difundiu-se a base técnica eletro 

mecanica, que permitia automatizar atividades - ainda que ce 

forma rigida - desde que associadas a altos volumes de pro- 

ducdo. Devido 4 rigidez desta base técnica, isto é, sendo 

dificeis, demoradas e caras aS reconversées dos equipamen- 

tos ou sistemas de maquindria dedicados a executar um tipo 

de atividade, para que automagdo valha a pena, é preciso que 

esteja necessariamente associada a altos niveis de repetibi 

lidade. A flexibilidade - a nado repetibilidade - dos siste 

mas depende, entao, neste caso, da utilizacao de trabalhado 

res muito qualificados, que possam operar maquinas univer- 

sais, veprogramando-as para novos ciclos de producdo e em 

escalas bem menores. 

De uma maneira bastante geral 6 possivel categori- 

zara producao industrial em dois grandes grupos. De um la- 

do, tem-se a producdo em série de produtos Gictrakew: Quan- 

do a série @ igual ou pr6éxima a um chama-se por  encomenda 

ou em lote. De outro lado, estao os processos continuos con 

produtos "adimensionais", Este trabalho esta mais  voltado 

para o primeiro destes grupos, pois ai a introducao e dify- 

sdo de equipamentos automatizados pela microeletr6nica (ERME) 

representam um salto qualitativo, expandindo os linite aq m™ Ss a 

automagao estabelecidos pela el es etromecanica 
e acelerarge ando a



tendéncia histdrica de reduzir a Participacdo relativa do trabalho na producdo Capitalista, 

Estes saltos sig Marcados 
, Principalmente, pelo es- petacular processo de Miniaturizag§ 

bém de equipame 

fossem Significativamente expandidos ou ultrapassados, E com : Oo se estivesse sendo possivel agora 
Pela organizacdo social da 
ticamente 5 inicio do século 

finalmente "amadureceu". Os avancos tecnoléq; 
°Jicos SCorridos desde entdo, até meados do século, foram 

‘ vepede—be dizer, apenas incrementais,no que concerne a automacgdg dos equipamentos industriais. 0 salto, qualitativo em si, Para certo tipo de aplicagoes surgiu a Partir das novas PSSibilidades de tratamento de  informa- foes me massa, que Vieram dotar de mais flexibilidade(ou de Mais “inteligéncia) tais equipamentos. 

Fundamentalmente, a base técnica ME viabiliza de mo do bastante Significativo, @ adocdo da nocao sistémica Bos Processos de Producao, Para certos tipos de processos em fluxo continuo isto nao @ novidade. Nestes casos, os padrées de proéucdo ja estado con : Por isso mesmo, conside- Ya-se cue a ME aCarreta af avancos apenas incrementais (ain Ca que Significativos), 
a tendéncia 3 automacado,. 

  

  

Oo fato @ que os EAME apontam um conjunta de novos a- 

5 i inantes na organizacdo da z serao (inter)determina tributos gue 

- a no estabelecimento de uma nova ba- ao contemporanea e€ produ¢ao 

incipais destes atributos serdo discutidos a i Os principals se tecnica. 

a seguir. 

II.1 - Custos do Fator Trabalho 

Nos paises desenvolvidos, onde o custo da mao-de-obra 

industrial 6 cara (uma média anual que vai de US$ 12,000 até 

_ 25,000 variando de acordo com os paises e com os’ seto- 

res), nada mais justificavel economicamente do que buscar au 

tomatizar com 0 objetivo de reduzir os custos de trabalho.Na 

verdade, quanto mais altos os custos de trabalho, mais eles 

importarao para diminuir o tempo de retorno do investimento imp 

feito nos EAME. 

Sem entrar no mérito de uma discussdo sobre o concei em 

i é pacifico que, com estes equipamentos, tividade, © p 1 
to de produ 

tidade de trabalho necess4- = tre o produto e quan 
a relacgao en 

produzi-lo aumenta significativamente. De um lado, re- riaa 

e também a participagao relativa de trabalho no proces- duz-s 
; 

a producao (isto @, cai a relacdo trabalho/capital) ,até so de 

torna-se mais facil operar em 39 turno sem interven- porque 

gZo humana direta. 

De outro lado, a produtividade dos trabalhadores que 
permanecem cresce bastante, sem que necessariamente cresca 
o ritmo de sua atividade. Ha casos em que o ritmo de trata 
lho torna-se mais intenso e ha casos em que nao. Para OS gu



    
   

passam a trabalhar 
; no controle dos processos automatizados 

(como nos de fluxo i continuo), a natureza da intervencgao muda. 

A questa i questao de se um EAME imprime um ritmo de produ- 

ao is i S mais intenso do que o trabalho que ele substitui nao e 

linear. Um robo 
Zo é 

6, por exemplo, nao e necessariamente mais ra 

de 

pido do que um pintor, um soldador, etc., na execugao 

uma tarefa. 

ao longo de toda a jornada diaria de trabalho: toda~ 

via, seu ritmo tera sido mais regular e uniforme (e provavel 

ndo mais) mesmo descontando-se paradas para ma 

mente produzi 

do trabalho tera dimi 

nutengao © revisao @ 4 porosidade 
nut 

o ritmo dos EAME em detexrminado ponto da produgdo fica = 72 

verdade limitado pelos estrangulamentos qve@ posssm! nae 

jusante- 

Cabe ainda notar qué o custo do fator trabalho 
tende 

a reduzir-se
 na medida em que ele se homogeneiz

a, se simpli- 

fica e, logo, tem um custo menor de formagao, facilitando 
as- 

tido no 

) substitui¢gao- 

gunda geraca 

Este fato sera mais sen 

> de trabalhadores apes 
Num pri- 

sim sua (inter 

isto é, numa se 
longo prazo, 

fundido sufic nica ME ter se ai 
jentemente- 

a base téc 

meiro momento, de implantagao e de tran 

resce, pois de um lado ele 

o custo do trabalho c 

s conheciment 

a a = i 
e outro sua formagdo padrao inclui o 

os profis 

Ssionais r i a é 
: Bains Subase tecnica que esta sendo gubstituida- 

Ss Sim, antes de se torna ie r um operador de MFCN, ane inaiviano 

tem qa Ss Gab . Seber trabalhar (aind a 
: a que nado obrigatoriament© ‘ 

ase técnicar 

  

  

  

muita exp j = 
eriencia i a 

) com maquinas ferramenta universais N 

verdade, este trabalhador de transicgdo é a 

detendo sonnre riences 
ae Sade GS Beces Seni SEAGRASS 

ment 
6x3 

a 
icas. P 

° e, a proxima geracao de profissionais 
— rovavel—- 

Gao com muito menos énfase no trato com a a awe romecanica,lo 

go, a formacgaéo a c sera bem mais ssimplificad ae barat a. 

II.2 - Condicées de Trabalho 

Substituir tr abalho em ambientes e cond ndicodes adv er- 

sas O P i 
uv erigosa e i eira rior idade 

sas deveria ser sempre a prim i p 

para in roduzir E. 
. os | | n 

t AME automatizando tarefas N paises o de 

os tra 
t segurancga no e a 

’ fou 
b hadores en g mprego e outras for 

mas institucionalizadas de 
a garantia de su a reproduca ugao so- 

cial/t i 
l st i oe a i indi cal M 

ateria 

pal 

ses em desen i volvimento, onde a legislaca 

7 agao t 

to precaria ou ée i i See : 
p ate inexistente, este 6 : = ee 

e€ umd Os atributo S posi 

tivos da i a introdugao de EAME mais intuit 
itiva mente “naturais" 

e consensuais. 

Razoes mai s do que 4 q humanistas movem os en = upresari os 

para justificar i este tipo de func¢do (on ' "“virtude") da aut o~ 

magao. O trabalho em ambient es polui idos 

dentes é: me Son ES 
isco de i aci 

- maiS caro: i > O ris 
ae. co traz um custo ext ineulibuiazas..mos e ra que é@ in 

Ontrach - eque 

— vagaroso; = Concer 

tuir-se e RGM te) a lentid§3 ef Sitenouiwien. 14a0 tende a 
oO, gue Vai eners refletir—se ~ 

no aayt 
Pacraog
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de i < atendimento do consumifor final que incluem custos mais 

altos e Gemora na entrega. 

-— imperfeito: um produto defeituoso ou mal aceito pe 

lo mercado pode trazer consequéncias incalculaveis. Novamen— 

te remetendo aos custos, reparar Oo qué foi mal feito geral- 

mente sai mais caro. Pior ainda, se © produto nao vender su- 

ficientemente inviabiliza o investimento inicial: prejuizo. 

De qualquer modo,novas questoes se colocam em termos 

de condigGes de trabalho. 0 tempo e o tipo de tensao e aten- 

ga0 junto aos videos, painéis de controle, etc. mostram que 

evidentemente mas condicgses de trabalho'ndo sao eliminadas 

de todo, mas recolocadas em outro patamar. 

11.3 - Qualidade 

Aumento de qualidade é freqlentemente
 mencionado por 

usuarios de EAME como determinante da sua jntroducgaéo. Intui- 

tivamente é facil aceitar esta assertiva, mas deve ficar cla 

lidade que nao necessa 

ro que antes de tudo ela é uma possibi 

riamente se concretiza para todos. 

Em boa parte, qualidade depende das especificacoes 

com o fato de 

do produto final que pode, ou nao, ter a ver 

serem usados EAME em sua prc ¢ 

gem de auto 
< 

movels, com um determinac 

La ME, pode produzir o mes mo modelo com especi 

ou mens 
S sofisti P caa aS para atender mercados diferentes 

  

  

  
  

Varias sao @S cara 
= cteristica i ific s identifi i avels co m 

qualidade de um produto ou processo de produgdo. Ent . Entre elas: 

- precisao: a rigor, c , consegue-se usu almente mai Ss pre 

cisao com maqui i quinas dedicadas do que com maquinas-f : -ferramenta 

universais devido 4 flexibili lilidade desta i 5S. Via de re gra, oO 

uso de ME torn i rna os equipamentos mais flexivei 1 
) 

Ss, logo mai 

niversais. Ainda assi a se ssim, sao construidos com especif cificacGdes 

. aa 
mais rigidas e, ent ™ 

g , re semelhantes,com menos peca O S moveis , me 

nos sujei jeitas a desgaste, folgas, etc. O import : ante @ qu a 

mais depende i a on pendendo de interven¢gao manual para direci eciona-los ai i- 

etamente a ras 
retamente, ha uma certa garantia de que controlad Olacas out 

condicgoes da producao, havera um padrao de regularidade na 

execucao das tarefas segundo a programacgao @ os EAME e da 5 pro 

pria tolerancia destes. 

— uniformidade: a i partir da maior regularidad ade e uni 

formidade no desempenho das tarefas, tanto a e@ cada equipam en 

to individualmente n : 
e como do sistema de maqui 

inaria com no um to- 

do, pode-se deduzir que o produto sera execut utado com uma qua 
lidade mais hom i oO a 

= 

gen ao longo de Suas Partes e componentes 

Condigées de produga 
Pp ucao e especificacgdes do prod roduto deverdo ter 

tolerancias mais e i streitas, mesmo considerand 
ando maio res varia 

cées no volume de pro = 
producao e nas caracteristicas a s do prod uto. 

con iabil : 
Pp 

£ idade; havendo tanto maior recisa como i o p 

i midade, 2. natural que resulte tambem men, nel— 

ior unifor 

or Z 1 

dencia de defeito s. Um a das explicacdes mais & 
— 

razoaveis a 
dade dos equipamento 

_ 
Ss e do s bens @ e cons, ue 

mo duravel no Japa pao hoje e : m dia 
f 

é ite 
© padrao de auto 

ee 
cangado na s va - 

> 

producao, egao al-
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- durabilidade: nao ng estudos conclusivos estabele— 
cendo (ou n&o) correlacdo definitiva entre producao com EAME 
e durabilidade do produto, Ainda assim, pode-se dizer, com 
estes equipamentos @ mais Provavel que produtos projetados 
Para urar\sejam’ fabricados. de modo a durarem o previsto (os pontos solda serdo dados exatamente onde deveriam ser, uma 
Carroceria fixada de Maneira correta, etc), 

fatura nao automatizada. 
que 

Em certos mercados internacionalizados 
instrumentacao, 

A questdo é justamente Saber a custo e em que Prazo, 

(aeronaves, armas, 
etc.) o quesito qualidade, Mantido mesmo para volumes mais altos de Producao, & uma exi géncia prioritdria,. Quando, ainda por Cima, fala-se em varie dade dos produtos, reforga-se a necessidade do uso de EAME, 

Na producéo automatizada, "a qualidade técnica supera aquela 
do trabalho de operadores Manuais nao tanto pelo que fazem 
normalmente Os operadores, mas pelo que podem eventualmente 
deixar de fazer" (Peliano, 1985), 

tizada 6 de melhor qualidade, © que o indice de refugo e re~ trabalho é bem menor 

EDA = Flexibilidade 

Alem de mais versatilidade, isto €, da capacidade de hum mesmo ciclo realizar um maior numero de tarefas diferen- tes, com os FAME consegue-se ter um Sistema de produgdo mais 

  

vras sim es ado com 
a Capaz de ser reprogram + em a pl i flexivel, Pp . 

mais facilidade e rapidez. 

Nas condigGes atuais de mercado, passar rapidamente 

de um programa de produgao para outro, adaptando-se 4s varia 

goes de demanda é, naturalmente, um atributo valiosissimo. 

Quanto maior for o nimero de EAME e quanto mais estiverem in- 

tegrados (afinal, trata-se da mencionada automacgao por inte- 

gracaéo) mais rapidamente e com maior amplitude se dara a pro 

pagacao das respostas da variacao de demanda até (sobre) as 

unidades basicas de producdo. 

s = — > 
Nao custa insistir que © grau de integracdo 6 fundamental 

para determinar a economia de escopo dos sistemas flexiveis de 

produgado. E por isso que faz sentido quando se diz que se so 

Sa = sis " gal @ necessario um robo, ent&4o nao @ necessdrio nenhum". De gua 

= : ‘ - 3 com, quer modo,a automacgao flexivel ainda é cara, se comparadca 

: i andes a automacao rigida, principa4lmente quando considerados oar 

a i Zo ei iste- 
volumes de producdo. Por isso, nao @€ incomum encontrar 5 

mas de produgao mistos, compostos tanto de maquinas de produ- 
gao dedicadas,como de equipamentos flexiveis (mesmo fora éa 

ferramentaria). Este caso 6 frequente quando,a partir de um mo 

delo basico,existe possibilidade de ampliagdes modulares ou 
de opcoes alternativas de acabamento, poténcia, etc. HA casos 
mais raros de grandes corporacgées que alocam graus diferentes 
de flexibilidade em suas diferentes plantas industriais Para 
atender especificidades diferentes de mercado © variacoes esne 
radas na demanda. Assim, prevendo-se uma deranda minira carane 
tida por um espaco de tempo, ela pode ser atendida com alta py
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dutividade por uma determinada fabrica com elevado nivel de automagao basicamente vigida, Outra planta industrial equipada com sistemas mais flexiveis atende entdo ds variagoes da deman da, além do minimo Previsto. 

No limite, "flexibiiidade © Capacidade de retroacao sao 
(Coriat, 1983 

quase sinGnimos" 
-» Automacdo flexivel tem aver com a Capacidade de apreender inf 

cao em curso e modificar, 

po real, 

Novamente, no limite, delinea-se a semelhanga com ©S processos en fluxo continuo 

para © rendimento do capital 
to a seguir. 

EES 3 .— Capital Pixo e Circulante 

O fato de gue, como mesmo equi Pamento de Capital @ poss{ 
vel produzir uma variedade maior de Produtos 

* 

' traz o que se cha 
ma de economia de e€scopo, 

_ 

qd  G€ retorno longo e duvidoso. 
Nao sen 

Go os novos 9 Produtos excessivamente 
dispares de Sua produgao atual 

torna-se 
oO 

| 

POSSivel a uma empresa reconverter 
e reprogramar 

os 
© Wipament Mipamentos 

em tempo TazoOavelmente 
Curto ° dow + de modo a minimizar 

—="n time e, logo a interrupege do fluxo de depreciacdo. Da 

  
  

15 

de vida de um modelo em me rcacos fortemen “vi . _ 
ma,o tempo mesma for , 

iti d trario titivos deixa de ser tao ameacador,. Ate, pelo con ' te compe a 

esmo ditar agressi- da esa acompanhar ou m a capaci ade. de uma empr a 

da es ne v ritmo e inovaco nos modelos com que co orre sem vamente o 

Pp i i ode ser de- ara isso fazer pesados investimentos, Bp i ' precisar, : 

c1isivo par Pp qT no a li i i expans ( te mes isi a sua sobrevivéncia ou sua ao a ™ 

deranca pode estar em jogo) no mercado. 

Conforme sera visto no capitulo iIt,a opcdo da indastria au 

tomobilistica japonesa foi exatamente esta, tornando sua base 

produtiva bem mais flexivel pela difusao de FAME e reduzindo con 

sideravelmente o ciclo de vide dos modelos langados em relacao 

i faci nos ce aos padrdes vigentes no mercado internacional. Em termo 

Gas 
Capital T1ixo,na que se conslderar Tinalmente o proprio custoca 

inst aco 1 5 Iha densa a ro=- 
i spacgo fisico. Por ser is p. 

a ¢ es, que nelui e pag 

i i e mais 
dugao, 0 conjunto (ou Sistema) de equipamentos € menor e 1 

barato relativamente ao seu alcance e escopo. 

Também do Japao vém as maiores licSes sobre economia de 
: 

.BaAN” 

capital circulante. A vedete do momento sSo os sistemas "KANBAN 
“just in time" production ue visam otimizar os fluxos de 

ou 
’ 

producao dispensando os estoques intermedidrios que, nesta logi- 
ca, passam a ser considerados Supérfluos. Na verdade trata-se, em 

, 

esséncia,de um modo eficiente (desde que cercado das condicdes 

industriais e culturais pertinentes) de Organizar a Producao 
(social), que nao implica necessariamente no uso de EAME.
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Quando estes slo usados, todavia, a Producdo potencializa-— 
Ela pulsa integrando setores uma fabrica (se é um KAN BAN interno) ou de varias 

Se exponencialmente, 
dentro de 

no). Ao fazé-lo, Minimiza Materiais circulantes desperdicados em estoques que, em outras légicas de Producao, rios. O KAN BAN 

al ao avancgo 

° sistema produtivo "magro" e Agil: m ais eficiente Para 

oS movi.- 
mentos dentro da economia. £ interessante observar que,por ou- 
tro lado, um KAN BAN intens ivo em trabalho pode ser altamente 
flexivel, 

em relacao a um pintor (Business Week, 1982). Exemplos semelhan 
tes ocorren por €xemplo, quando um robs enche um Molde com fer 
ro fundido ou guando aplica Pontos de Solda, € uniformidade das Operacgées, 
muito mais facilmente Contiveis 

. 

Seo encerto gas 

ém a ferramenta Cade permite Padronizay © desgaste 

toda, 

i 

E como trocar a 

say 
oie ; 

Mina de Silete, Fica mais Pratico e bar ato, 

  

  

Le 

1 impli a redu nte, a propria reducéo de refugos implica n Finalme ’ 

3 
i i lante. 

t iai tambem de capital circu t erliaise, logo, Gao de ma 

II.6 - Controle 

stao @ importante. 0 grau de controle sobre 0 pro- 
A que 

= ibili Oo Ges 
o de trabalho e de producao possibilitado pelo us 

cess 

i idade e ormas des-— 
E @ extraordinariamente maior. A qualidade as for EAM 

trol sao radicalmente di ntas AS Oovas Wl es er 
con ole sti as. n cond co pe 

te 

sam s do processo da par ti- 

a todas as esfera e acumulacao e€ sao 
pas 

e a nogao ist Cc oO ERME o 
larment uteis na adocao d Sistemica. Com s ’ 

cu 

ontrole 
qg n a ag 

1 aumenta desde Junto as ma ulnas (t nto sobre as ™ ul 
c 

extende-- 
s em si como sobre os trabalhadores que as operam) e 

na 

A ssi i jradas, em 
e, na medida em que estas sao progressivamente integr ' 

se, 

nivi i h tos di "is mais altcs. 
e1s lerar 1cOS Sucessivos, ate os centos oecisao em nive qu. Ss t ti e 

—s a i i encia de afastar o 
Ha uma aceleracao qualitativa na tendén 

j ; a ma ferra 
ponto de acionamento/controle do ponto de atuacdo de um a 

i 
ipulacgao 

menta, devido 4 enorme Ccapacidade de tratamento e manip Ga 
de ‘informacado que a ME permite. \com isso, é@ possivel | ampliar 
ainda mais a producao, 

ampliar seu escopo (flexibilidade) e,si 
multaneamente, aumentar © controle sobre elaXUma das princi- 
pais caracteristicas que se observa como decorréncia 6 a Grama 
tica tendéncia a transferir efetivamente para os escritérios o 
controle sobre a fabrica, ameacgando desmoronar toda uma resis_ 
téncia secular organizada por ferramenteiros Sindicalistas con 
tra os ditames da légica Capitalista de acumulacado, © poder do operador de maquina passa transitoriamente Para o Prograrador, que também sera operador _ de maquina ou de Sistema éranha. Concomitantemente, o fquipamento contém Cada vez mais pre 2Ysras
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erbutidos em si, na forma de sub-rotinas,. Assim, de modo apa~ rentemente paradoxal, se por um lado mais e mais informa- coes sobre a Producao passam a ser de propriedade do tal, por outro lado, o “quipamento torna-se mais facilmente Programavel por seu Operador. Abrem—so POSSibilidades tanto Para que o trabalhador volte a ter mais Controle junto 4 Maquina c 

e 

corporacGes multinacionais (Hymer, S72) Neste contexta, ob_— Serva-se que a base técnica ME € particula rmente adequada 3 a fase atu al de organizacdo do Capitalismo contemporaneo: de inte rnacionalizacao da Producao e realocacdo de recursos es tratégicos, inclusive informacionais Com o aperfeicamento 4 partir da ME, t 
tir de distancias até 

das formas de controle, 

Orna-se vidvel exer 
cB8-lo a par 

(inter) 
+Prati- 

camente em tempo real, 

Massas de informacd 
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II.7 - Acesso 4 tecnologia 

Finalmente, cabe mencionar que entre os motivos que 
empresas tém em adotar automacgado com base na ME esta ° 

as 

- . fato de quererem manter-se atualizadas em relacao ao estado 
ato ; 

das artes no campo tecnolégico. A base técnica ME veio para 

transformar radicalmente a producgao Capitalista e sua orga-— 
izagao, Quem nao acompanhad-la ficaraé inexoravelmente para 

n . 

tras no processo de concorréncia, Tanto o conteiido de pro- 
essos, como de produtos, sao radicalmente alterados e podem 

c 7 

ter consequéncias desastrosas Para largos segmentos da in- 
distria ou mesmo para paises inteiros gue nfo acompanharem 
as transformagces tecnolégicas em curso, 

II.8 - Fatores de Freio —Saaees Ge Freio 

Até aqui foram enfocados fatores que estimulam, ou 
mesmo forcam, as empresas a automatizar, A seguir sera apre 
sentada uma lista de fatores que freiam a difusao de EAME. 
Sao eles: 

: 

a) o alto custo —- nesta fase de desenvolvimento da 

2. alto custo 
tecnologia de EAME, os custos destes ainda sao muito altos. Existem duas tendéncias. uma é de aumento de sofisticacdo 
dos EAME, com aumento de preco, Por outro lado, ha uma ten- 
déncia de, como desenvolvimento tecnolégico, diminuirem de tamanho, serem mais faceis de Operar e tornarem-—se Mais ba- ratos (apesar de também melhorarem sey desempenho) . 

b) Crise econémica,. Se, por um lado, a Crise econs 

ase fconomica 

‘ 
. =. a maioria dos Paises desenyo) 

\ 

mica esta afetando 

Vidos, au-
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| Mentando o grau Ge concorréncia © pressionando as empresas Pera automatizar, Por outro lado, as limitadas fontes de fi nanciamento (em Particular Para as pequenas e médias empre— Sas) e as Perspectivas fracas do mercado em recessao levam SS Empresas a adi Siar seus investimentos em modernizacgao tecnoligica, 

Cc) Limitacdes tecnolécicas - 
eo oLC aS © fato de que uma sé- S €Specificas ainda 

rie de tecnologia 

mente Sesenvolvidas 

Plo), faz con 

atividades 

a) falta de conhecimento (lack of awareness) @ fre_ guentenente menci tonado que, por nao se estar alerta, deixa_ se de conhecer a4 cama de POSSibilidade S de novas de robSs MrcNs, etc, 
4plicacdes & logo, deixa-se de usé-los, Associa- ¢Ges de usuarios e produtores, bem como feiras e Congressos especializados tam Por obje tivo superar esta deficiéncia, 

e) falta de experiéncia em e Rgcnharia - a falta @ fundo o ©quipamento em si 
(software), 

de 
técnicos gue conhecan 

(hardware) , 
Como sua Programacdo 

  

é€ um entrave para a difu- 
20 de FAME a niye} ca empresa, regido ou pafs, 

f) 24 Gonéstica de Manutencgo _ © uso de tec 
ROlogia ude Ponta, dist ante do loca) €m que foi fabricada, so 
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érias restricées, particularmente no que concerne 7 - —_ de atendimento rapido e de qualidade por parte ; atl icante quando da ocorréncia de defeito grave no equi 
i a Nunca 6 demais lembrar que,por ser o equipamentoca 
pamento. 

tempo rado tem custo or s hao 
seu Pp pa e um elevadissimo Pp 1, rO, 

oO r ' i 1 n 
f sse além disso o fato de que sendo um sistema altame 

e paga-— x a ro ores ap t grado a parada propaga-se por outros set te in ' 

ducgao. 

g) politica tecnolégica nacional - alguns paises {co 

mo o Brasil, por exemplo) estado tentando desenvolver capaci- 

dade tecnologica prépria na Area de eletrGnica. Isto on 

protecgao nacional 4 indistria nascente local (fornecedores)e 

pode, temporariamente, causar um atraso para as ai pap u- 

suarias desta tecnologia que queiram manter-se atualizadas em 

relacao aos padroes de ponta internacional. Em certos paises, 

‘ * i orta 
7 ‘ 

tramites de imp ne 

‘ 
ss osidade nos 

‘ ndegarias e mor 
barreiras alfa 

; P os :al ‘¢Ho podem ser ainda impecilhos adicionai 

us sindica- 
h) a resisténcia dos trabalhadores e de se 

; a robés ha 
tos - dado que na maioria dos casos de introdug¢ao de 

ao isto 
ma substituicao imediata de trabalhadores na produc¢ao, 

u 

é ase ine- 

é, implica numa perda liquida de emprego citete,; 5 au 
e, 

isténci epresentacSes sin 
tencia por parte das r 

ita e ocorra resis vitavel qu 

i temorosas que o problema de desemprego venha a ser aS 

dicais, 

do fortemente pela difusdo desenfreada destes equipamen— 
grava 

A propésito, vale notar que é nos paises capitalistas ° 
tos. 

n de a reprodugao social da classe tr abalhadora esta mais caran tida, por leis ou praticas Culturais, 
' 

que o indice ge rebés 
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2 

por trabalhadores ocupados na industria 6 Maior (ver tabela 

TTT; ?-tO)- Nesmo'nestes Paises, ha temores de que uma difu- sao desenfreada dos FAME venha a ter impactos Significativos 
sobre o nivel de eMprego, sem que a economia possa absorvé_ 
lo. 
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III 

SETORES 

III. ~ INTRODUCKO 

Este capitulo pretende dar uma visdo geral de seto- 

res industriais selecionados, a fim de identificar as prin- 

cipais caracteristicas de sua dindmica que tornam cada um, 

mais ou menos propicio,a introducdo dos EAME. 

Comeca por texteis, cyjo tratamento é breve, porque 

sua produgao est4 no limiar da Organizacao em fluxo continuo. 

Segue-se confeccoes, tradicional absorvedor de mao-de-obra, 

onde a introducado de EAME 34 comeca a-se fazer sentir signi- 

ficativamente e tem um grande potencial de aplicacao no futu 

ro. Alimentos e bebidas, com uma grande diversidade de pro- 

cessos de producao, também ja esta sendo afetado pela ME,prin 

cipalmente nos sistemas de controle. No setor de maquinas fer 

ramenta © impacto de automacdo ME & profundo e comega a con- 

figurar um salto qualitativo, repetindo, uma vez mais um pro 
cesso de convergéncia tecnolégica. Igualmente a produgao de 
automoveis esta sendo fortemente afetada pela ME, "desamadu-— 
recendo" a industria e consubstanciando uma nova fase de seu 
desenvolvimento. Em eletr6nica e telecomunicacdes o impacto 

da ME é, também substancial. Ao mesmo tempo, ambos os seto-— 

res representam 0 nicleo fundamental da nova base técnica que 
dara sustentagao ao desenvolvimento do capitalismo conterpo 
raneo.
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Teles le Textil 

Tele eae Aspectos Gerais 

Até a década de 50, a indistria t€xtil era tradicio 
Nalmente uma das Mais importantes indistrias 9eradoras de 
emprego, altamente intensiva em mao-de-obra. Partir Gessa década, 

dustria a Ponto de torna-la intensiva 
em Capital, en especial nos Paises ga OECD. Esse vem também Ocorrendo, 

traso, 

Em termos de desempenho, a Performance da indistria 
textil tem Sido inferior ao aa manufatura como um todo, a ex 

, Cecao de fibras Sintéticas, Na Inglaterra, Por exemplo, a 
do em termos reaj 

Produ¢aa-de téxteis vem Cain 
abaixo dos niveis de 1954, Por tras dessa falta de dinamis_ 

Substj 

i@sempenho da demanda, mento da Produtividade acima da 

u nos 
4nos 60 ¢« 70, le 

Acompanhando essas tendénc jas, em termos de Produ 

toe emprego, Verificaran. 
fatos que leVaram a 

Rudan; 

‘ 

ancas €struturais Substanciais na indtstrig text il mun- 

dial: 2Orcanis-sa= rs ; 
et reorsanizacag da industria com a entrada das firmas 

°Tigingrias da indistria qinica; a queda abrupta na produ- 
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ao de produtos sintéticos com 0 primeiro choque do petrGleo, 

¢ao 

1 do a excessos de capacidade no setor mais dinamico da 

evan 

téxtil; a diversificag3o do Processo produtivo em direcdo a 

ex : 

vos produtos (que nao envolyem tecelagem, por exemplo) em 

novo 

eticdo direta com outras industrias; integracdo vertical, 

comp 

o desaparecimento de grande parte das firmas Pequenas; e 

e 

finalmente, as pressdes do Progresso técnico e da competicado 

, 

internacional na direcado do Sucateamento de velhas Plantas, 

in 

leva a um substancial aumento da intensidade de Capital 

que 

despeito do baixo e mesmo cadente nivel de investimento, 

a 

Uma analise setorial numa indistria como a téxtil, frequentemente deixa de observar interacGes cruciais desta om o resto da indistria, Esse Problema & mais gritante quan- 

Cc 

do se aborda a questdo do Progresso tecnico no Setor, 

° 

til, ao contrdrio de outras indistrias, 
t 

nolégica muito mais a outros setores come 
equi mica, eletr6nica, do que a desenvolvimentos 

técnicos Proprios 

r 

E uma indistria 
consumidora 

e nao Produtora 
de 1NOvacdes 

Ten 

em 
P&D, e@ o nimero de Patentes registradas
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Na fiacdo, a unidade Produtiva recebe a materia pri Ma prensada em fardos, contendo certa quantidade de impure- “aS. OS fardos sig desm anchados e 9 algodao € parcialmente limpo por uma Maquina c 
Tapidez. 

Na préxima SPeracdo, a Cardadura, 9 algodao é Gesbastado e limpo, 
mais 

€xplorado, 

tremidaGes 

estejam na mes 

d6es S@parados, mechas, 

Gas em grandes latas, 

As latas sao levadas entao para a Proxima maquina a f 

“drawframe",* onde os varios Cord6es Sao unidos e transforma 
Esse Processo contribui 
to das fibras 

Ges num novo e tinico cordao, 

Para 

- AS mechas Sdo 
» que alterna aS  mechas 

© as agi 
entid 

S @gita no sentido de formar o fio, €nvolvendo-o Posterior 
Mente en Carretéis, Finalmente, via maquina, tr 
es -i0s ¢ 

ansfere-se os 
os CerretGis 

P ®'a grandes cones (Schimitz 11985), 
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Na tecelagem o processo é aproximadamente o seguinte;: 

im de produzir o tecido @ necessario preparar os fios que 

— sam horizontal e verticalmente o tecido ("warp"e "Welft™ 

Ae Os fios horizontais sao transferidos dos 
respectivamente). : * | : on 

nes para uma grande bobina. Feito isso sido mE RECS O 

- ao quimica que da resisténcia aos fios, tornando-os “ape 

- de suportar a tensao do processo de tecelagem. A bobina 

: colocada no tear e as pontas dos fios ligadas de forma que 

tecido € enrolado em outra grande bobina. o 

Os fios verticais (welft) sdo transferidas do cone 

a um carretel que é colocado dentx oda lancadeira. Este 

par 

é lancado de forma alternada sobre os fios horizontais ("warp") 
é lan 

formando o tecido, (Schimitz,1985). 

doo 
A etapa seguinte corresponde ao acabamento, quando 

3 i : ingimento 
tecido é adequado 4s exigéncias do produto final: ting 7 

i i to, re- 

estampagem, estabilidade dimensional, suavidade ao tato, 

i e caminhado 

sisténcia a determinado agente, etc. Por fim, @ enca 

é li do 

ao controle de qualidade, onde uma vez aprovado é@ libera 
para © comprador, 

O progresso técnico — ambos ©S processos  descritos 
teriormente tiveram sua Produtividade substancialmente ele 

an 

vada, em especial apés a década de 50. is 

Examinando as tabelas TiI.le TIrl.2, verifica-_se que para a fiagao a relacdo produto por trabalhador em 1980 é aproximacanente seis vezes Maior do gue a de 1950, enquanto



No caso especifico da fiacao, todos os indicadores resentsm uma Substancial elevacao durante a décaq 

ap 

fletindo a introducdo de uma nova tecnolo end spining") que eleva sobremaneira a pr tando o processo de Producao, 

gia de fiacdo (" 

Odutividade, compac— 

~maqui- 
ma acelera seu crescimento de 1970 Para 1989 7em funcdo da in- 
troducgaéo do tear sem langadeira, gue eliminou o 4SO de maqui_ winding Machines"), 
operacao, e permitiu a tecelagem de 3 

nas de torcer (" 
aumentou a velocidade de 
tecidos no mesmo tempo, 

Em 1950, 250 trabalhadores Operando em 3 turnos (234) atingian, na fiacdo, 4 producdo de 7.538,48 Kg. Em 1989 
rs na mesma Jornada de trab 

Gao de 10.594,09 Kg. 

trabalhadores, 

alho, atingiam 4 produ Na tecelagem, os Progressos nao S40 me- 
nos significativos;: 330 trabalhadores em 1950 

‘ Operando em 
3 turnos (234) atingiam a Producdo de 56.374,38 m: ja em 1980 ’ 

é 

90 trabalhadores na mesma Jornada Produzem 79 620,48 m(Schimitz 
1985), 
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Para uma industria consumidora de inovagGes, os ga- ar 

ividade nestes Ultimos 30 anos desmentem a vi nhos de produtiv 

= 5 nt in a em. mos de 
l dustria conservadora m. ter 

diciona de uma sao tra 

tecnologia. 

Grande parte desse aumento da eficiéncia, & bom res 
: 

volvimento das fi 
saltar, se tornou possivel gracas ao desenvo = bras sintéticas. O crescimento espantoso da velocidade ae 

ra 

inaria, por exemplo, nao teria sido possivel caso ainda 
maqu ' 

se utilizasse somente as fibras naturais. O uso de fios sin 

téticos permitiu a diversificacZo do processo de producéo, 
erodindo as barreiras existentes entre o setor téxtil de 

um lado, e as indistrias quimicas, de papel de borracha de 
outro. 

Em termos de desenvolvimentos técnicos futuros, o 

uso da microeletrGénica parece ser a novidade mais promisso 

ra, 
2 ile a pelas possibilidades de variar @ padronagem e a exten 

sao do tecido produzido. Isto €, por adicionar flexibiliéa- de a um processo de produgdo que esta no limiar dos fluxos continuos. No que diz respeito as fibras, parece improvaver que antes de 1990 uma fibra sintética completamente nova es teja comercialmente disponivel © que possa criar algum fato 
novo em termos de automacao da Producao e dos padrées de 
concorréncia. A maior parte do Progresso deverad ser feito no desenvolvimento 

das recentes tentativas de Simular fi- bras naturais usando filamentos sintéticos, e de Produzir fios sintéticos de modo mais sofisticado e barato,
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Voltando a microeletrénica, a importancia de sua di- fusao pode ser ‘avaliada pelos depoimentos de um dos direto res de uma firma inglesa, Citado Por Soete (1978); "The mi- Croprocessor — by virtue of it? 

the 

¥ es 2 em alg &s fabricas na Europa g 
r 

ue operam praticamente 
intervencoag humana, Em outras Palavras, ram ” 

ho ” escuro , 
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o tempo de utilizagao dos equipamentos em termos de horas/ano, 

Neste caso, trata-se de uma producdo baseada numa "bi-dire-— 
cionalidade" da informagao sobre o processo: as -especifica— 

goes scbre o andamento da operacdo saem da maquina para o 

computador que as analisa conforme os padrées de qualidade 

previamente estipulados e, dai, realimentam a maquina num 

continuo "feedback" até atingir-se o ponto otimo desejado. a 

contrapartida do maior custo de amortizacao de tal firma téx 

til na ponta do processo de automacdo é o deslocamento do 
seu break-even-point do nivel usual de 4000 a 5000 hs/ano 
para 6000 a 7000 hs/ano. Como ‘consequéncia desse novo padrao 
de automacao, rompeu-se com o limite de tempo de operacgao im 
posto pela jornada de trabalho vigente nos paises desenvolvi 
dos, bem como eventuais Paralizagoes causadas por reivindica 
goes trabalhistas. Soma-se a isso uma evidente elevacao da 
qualidade e uma maior homogeneidade do tecido produzido. 

A aplicaca&o da microeletrdnica tem crescido tanto nas etapas de fiacao e tecelagem como na de acabamento. No inicio do processo de fiacgao, uma das aplicacédes mais recentes (al- timos 5 anos) refere-se aos testadores de algodao, i.e, equi pamentos microeletr6nicos que medem a pureza e o indice de sujeira , determinando assim a qualidade do fardo de algod ao. 
Seguindo o curso do processo, Oo controle de densidade linear na entrada e na saida da carga © da passadeira pode ser fey_ to por computador, substituindo a imprecisio do ajuste 

ra- nual de tensdo e velocidade i c r anteriornmen i vente realizadg Por un



Operador, Purgadores eletrénicos se encarregam de fazer a 
limpeza do fio afim de que este saia qa etapa de fiacdo com 
© indice ge Pureza desejado, 

hor é a qualidade) . 
constituem, 

nos mais modernos 

Nos teares 
a jato de ar (que se 

junto com os teares a Pro- 

geen 

*xistentes), por exemplo, a inten 

Sidade da Pressao nos duto S de ar e a Sincronizacao 
e 

distria téxtil, Para ser tingido, © tecido 6 Submetido a ba- 
nhos em compostos quimicos a temperaturas Variadas, No 
da fabricacdo de "jeans", por exemplo, digo, agua quente e Sulfatos, 

pas 

Sadeiras 
gue fazem o tecido mergulhar 

num tanque ®&, em se_ 

guida tomar Contato 
com O ar SUCeSSivamente 

ate atingir 
a 

cor desejada, 
requer um equipa 

te, ’nalogamente, 
temperatura da agua a Para var Ta quimica Go tingin 
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@ or um controlador eletrGnico ("controlador de estira 

— - segue-se uma operacao ultima mas muito importante: 

i i de qualidade. A tecnologia mais avancada no monen 

ite nivel internacional, utiliza um feixe de raio laSer que 

toe o tecido numa velocidade de aproximadamente 100 m/s 

- pontos de defeito e qualificando o tipo de defeito 

= . ‘Pp ra 

egundo uma es Pp i ill 1 ) im esso 

seg cala adrao (gramitevi e@ scale A mpr Ss 

l a 
ifi i a ara o 

d a este sistema de verificacao emite uma not Bp 

acopla 

i p falhas no te 

calizando Pp 
d 

i 
os OSSliveis ontos Onde h 

cliente lo 
a 

cido, afim e gue a qualidade a confeccao se baseie nessas 
informacdes detalhadas. 

i i 6ni a se 

Caso, assim, a tecnologia microeletr6nica venha 
f ’ 

é avel i ificacao do 

tornar dominante no setor, 6 inexoravel a intensificag 

Ss Gltimas 

processo de automacdo que vinha se desenvolvendo na 

aises 

décadas. Este fato é especialmente relevante Para os p 

u i exti or 

do terceiro mundo, ja que a industria téxtil responde Pp 

3 o essas cu- 

parte substancial de SuaS exportacées, Exportaccoes 

i i i nde 

ja competitividade a nivel internacional deriva em grand Par te dc baixo preco da Mao-de-obra local. o avanco da automa— cao tende a tomar os Custos de M&0-de-obra insignificantes em termos da determinagao das Vantagens comparativas,.
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TABELA III.1 
PRODUTO POR TPABALHANOR 

CAPITAL FRODUTO £ CAPITAL TRABALHO NA FIACAO 
1950-1980 (NOMEROS INDIcEs) 

oan 
Bg 

    

1960 1970 1980 
eee 

Produto por ee 
100 219 371 732 

Produto por maquina 
100 147 nee 300 

Capital-trabalho 
100 _, 16 219 361 

Capital-proguto 

100 254 812 

      Fonte: SCEITZ, H. 

Obs.: 

Technology ang 
Countries. Gog; Helm, 1985, 

Employment 

PRODUTO POR TRABALIADOR, PRODUTO POR "4 

TABELA LIII.2 

QUINA, TAXAS DE 
CAPITAL PRODUTO E’ CAPITAL TRABALHO NA TECELAGEM 1950 - 

1980 (NOMEROS INDICES) 

Se 
a 

bn 

1950 1960 1970 1980   

Produto por trabalhador 100 166 307 * 517 Prealite por m&cuina 
100 119 240 532 Capital Produto 
100 126 209 330 Capital Trabalho 
100 209 643 1.707
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Dil 2 Vestuario/Confeccdes ne eonteccoes 

ITT 2a .— introducado = rodugao 

de Pessoas, em especial no Terceiro Mundo. 

Em termos tecnolégicos, 
© equipamento 

chave _ a ma- quina de costura _ foi desenvolvida 
em meados do s@c.xX1x, Em geral, 

tral as inovacGes de Processo, Entretanto, @ difusao Micro- eletrGnica no setor, ainda que incipiente, pode levar a modi- 

cional e nacional, 

O Panorama Internacional a eemacional - OS anos 60 a 70 testemy nharam o declinio da industria de confeccGes nos paj ses da OECD em favor da sua Similar instalada NOS paises em volvimento. A perda de competitividade 
veis de produto, 

dial, 

» tanto 
na CEE como nos EUA se ig Ualavam aos de 1970. No Periodo 197] * 4 Alemanha Ocidental oe a Holanda viram desaparecer 
30% e Be respectivamente, 
“laterra, Franca e Bélgica p 
riodo (Rush, Hoffman, 1984), 

37 

i indu i res 
1 ativamente, no Terceiro Mundo, a industria cres 

Altern 

o inami imento 
i rtancia em termos de POlo dinadmico de crescime i 

ceu de impo 

e divisa A partic pacao no comércio mun 

ego ivi Ss. ici 
de empreg 

. 

gerador 

+ ise 

p x aca— 

desenvolvimento se elevou de aproximad 

dos paises em dial 

21% em 1970 para quase 40% em 1980 (Rush, Hoffman,1984) . 
mente 

As raizes desse fendmeno podem ser desvendadas por 
i i ecificidades do Processo pro- 

ali ais detida das esp uma analise m 

a i dinamismo tecnolégico, on me— 

i industria, e de seu dutivo na in 

da sua falta de dinamismo tecnoldégico, Altamente inten 

lhor, da 

= 
de processos de Producao ba 

i -de-obra, com fases siva em mao-d 

seadas na manipulagdo manual (montagem) , este tipo centena-— 
io de tecnologia difundiu-se amplamente 4 nivel] mundial, A 

rio 

@ncia de saltos tecnoldgicos, colocou, e ainda coloca,1i 

ausenci 

mites estreitos aos diferenciais de custo inter firmas e in- 
ter-paises, 

Dentro desse quadro,.os diferenciais de preco dos fatores entre os diversos paises assumem uma importancia cru 

a 

cial na determinacao das vantagens competitivas. 
Em especial, quando se trata do fator mao-de © mais utilizado. -obra, 

diferenciais 
de Salario entre os paises da OECD e do Terceji-~ ro Mundo sao Significativos, 

So, explica grande parte, as causas do declinio da indistria 
desenvolvidos. Ainda gue estes consigam em 
veis maiores de Produtividade 

for 
mas de geréncia, economias de escala, 

de saliarios,
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A segunda metade dos anos 70 e€ inicio da década de 
80 forneceram no entanto, indicagées de que o volume de in- 

Gao Capital Produto e na produ tividade aa mao-de -Obra (Ver 
Rush, Hoffman, 1984) Essa tendéncia Pode ser ©xplicada pe- Novas Eecnologias com base na micro 

eletrénica, que se tornaram Mais difundidas no fi nal da dé- 

Cada de 70, 

; 

indicam, no entanto, 

que a velocidade da difusdo Sera len ta, © que mudancas radi- 

Cais ainda demorardo a vir, 

A fim de entender ¢ 
Ciam a ©eneorréncia, 
tos na indistria, 
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es 2 t ‘ : agrupadas em duas ( ) categorias : custos diretos {materia 

Mae i = 
lhadores nao 

d obra) e custos ind etos ( traba 
mao e iret r 

pri 

da ret nte a produ ao d Cc ao controle,etc). 
os ame ¢ r e€preciag t 

a di 

os 
No que diz respeito aos custos diretos, os ° ee 

matéria prima sao responsaveis por cerca de 40 a . : 
em 

. 

custos totais enquanto que a mao-de-obra represen pte 

30%. O tecido €o principal componente dos custos Pan 

cia prima, Leventi a que qualquer reducdo no desper i 

com mao- 
tere ,sensivelmente o nivel de Custos. Os gastos fae 

a col 
obra, ao contrario da matéria prima, estado sob o Mi aie 

reto do fabricante. Dentro desses gastos, 80% = sea | 

im 
saladrios dos operadores das maquinas. Dado a sua = ~_ 
cia em termos de estrutura de custos, o tamanho de A 
rica normal 

e d numero de operado 
mente definido em termos o 

b Cc e 

— 

res empregados, 

os é de pequen 
Os custos indiretos envolvem uma série 

i ao atribuidos 
tos sendo que 30 a 60% dessa categoria sao 

elemen 

i i os, ce~ 

work in pro ress, trabalhadores indiretos, 
———1_ progress 

réncia, aluguel, utilities, 

a gestos com 

i de 
depreciacao, etc. A titulo 

a idéi trutura 
ilustracdo a Tabela 11.2.2 nos da uma idéia de es 

us 

VS 
i 

- A dife- 
na e uma asiatic 

e2 custos de uma fabr ica amer ica 
a



40 

TABELA III.2.2° 

ESTRUTURA DE CUSTO DE PRODUTORES AMERICANOS E ASIATICOS TIPICOS 

“1980 

(PERCENTAGEM DO CustTo TOTAL) 
oO TOTAL) 

a AMERICANO ASIATICO 
Matéria Prima 50 

40 Mao de Obra (a) 35 
7 Custos Indiretos (b) 15 

——_. 

(a) Inelui trabalhadores diretos e indiretos. (b) Tnelui custo de transporte, tarifa e Mark-up. 

Fonte: Kurt Salmon Associates (1980). Marketing Strategies for US Apparel Producers 
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= : = as-— TII.2.c - Aplicagao e Impacto da Microeletrénica na indi 

tria de confecco6es 

i redu- Agora ser& analisado como as novas tecnologias 

i i i i utras 
zem os varios itens de custo discutidos acima e quais o 

ili alise ° vantagens elas podem trazer. Para facilitar esta anal 

é é ntagem. 
processo produtivo @ desmembrado em pre-montagem e mo g 

A) Medicado e Moldagem 

O processo de medicéo e moldagem apesar de nao ser 

tao intensivo em mado-de -obra como a fase de montagem, exige 

i com 
mao-de-obra qualificada. Nos anos 70, Os minicomputadores, 

i i i U 
mesas digitais (digitising boards) e terminais de video (VBU) 

combinados para formar um sistema grafico interativo(CAD),fo 

: -~ 
- a 

ram adaptados para as tarefas de medic&o e moldagem na ind Ss 

i is 
tria de confeccao. Este fato permitiu ao operador usar o s s 

ar 
vi- 

tema computadorizado para realizar todas as tarefas envol 
- . 

« om 3 ‘- * e 
das na medicdo e moldagem, de forma mais rapida e eficient 
do que era possivel através do sistema manual. O CAD ainda 
tornou possivel a interface com sistemas automatizados de 
corte (CAD/CAM) , eliminando e Simplificando tarefas na passa- 
gem da fase de desenho, medicado e moldagem para a fase de 
corte. 

Impactos a nivel da firma 

Economia de material ~ Como 4a haviamos asSsinalados a 
anteriormente, os gastos com tecidos sdo responsay eis por 
40 a 60% dos custos totais, a decorréncia légica dessa fato 6 a busca por parte das firmas em Tacionalizar a utilizacs agao



desse Material, 

de custo, 

nomia, 

xz que as sobr s de mate 

, 
a 

rial tem baixissimo Valor de Mercado 

As Tazoes alegadas Para Utilizacag do CAD, dao es 

Pecial 1M™portancia a econ 
fman e Rush 

sua 
da localizacag 

de 
através 

do cap 
entre o Método Manua 

©conomias de teci 
la IIT.2,3, Ser vista Na Tabe 

* Volume e quai; a 
alificacig da MAo~de~obra a 

iene 

- desde gue os 
~de-obra na fase em que reduzidos, a introdugao do Cap tem po mias de custo do fator trabalho 

vas de empresas de reduzir ad 
qualificados, 

Combinada in- 

de Walificacio 

(grader) , © mesmo 

em moldagem (mar-~ 
das e faz necessdria 

mesmo 
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com o sistema computadorizado, 

Na area de manutencgao, nao ha reducSes senSiveis no Pessoal utilizado, correndo apenas uma mudanea nas qualifi cacces exigidas, 

FPlexibilidade @ "leaq time" — AS reducdes no lead 
time, através do CAD sio Substancias * apesar de qificil quan 
tificacdo, Essa Caracteristica torna— se extremamente impor- 
tante para firmas gue atuam em mercad OS altamente instaveis 
© que exigem o lancamento Constante gq © novos Produtos, ducao no tempo de medicao e mMoldagem Varia de um fator de 2 
a 6 em relacdo ao mé todo manual ‘Hoffman © Rush, 

Depois de uma série de desenvo 
Na area de corte, 

em di- 

45 

ecas ime ro- pec men i ido etc.), Pp (di sao, formas, localizacgao no teci , 

Z1 s i e forma de para m Oo programas i igao e moldagem, du do na med ¢ 

computador, 

istema au 
Qualificacgao e volume de mao-de-obra - O co ale 

tomatico de corte é desqualificador 
e redutor da vage de 

Os custos diretos com pessoal tem caido em hk Bo que tre 50 a 60%. (Hoffam e Rush, 1984). A ede ; ma 

acompanha a reducgao nas necessidades de iE tee ee 

k ée 
vidente pelo fato de que o tempo de oe ae cor em 90%. (Hoffman e push, 1984). O sistema autom pees eee 
té® transferyn's responsabilidade do altamente espe 

te. 
: ou eren cortador para a figura do supervisor 

G 

- a re- icié ia do corte Utilizacado de material e eficiéncia 

5 * ortantes 
: - 

mais imp 
du¢&o no desperdicio de material é uma das 

244 Tor- atico. 
“ 

te autom 
Caracteristicas redutoras de custo do cor 

is ' to, poi 
: 

: 
se impac 

na-se, no entanto, dificil o isolamento des 
= D. De ae ao do CA 

Os dados geralmente vém associados a utiliza¢ 
: a auto 

= 
is o sistem poe 

qualquer forma, além da economia de material, 
= de 

i 
; numero 

matico permite cortes mais Precisos, reduzindo ve is 
: ecam a 

pecas defeituosas. além disso, cortes mal feitos che¢ 

fman e€ 
elevar de 6 a 8% do tempo de trabalho na costura (Hof 

: = de r aQ 

Rush, 1984), enquanto que “ma firma estimou uma elevaga 

Uma sum4rio do potencial redutor de Custos das tecnologias 
Z 

abela 

automacao na fase de Pre-montagem é apresentado na Tab Itt 235).
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Impactos Sobre a firma — 
- AO contrarig da fase de pré 

A Produtividade do trabalho 
“montagem,onde ©S ganhos em 

termos de Produtividade 
do tra 

tantes, 

No que diz res peito 4s maquinas especializadas, Permanece ym trade off en ————== en 
tre escala e flexibilidade, ° que restringe a sua utiliza cao a um certo numero de fir Oo desenvolvimento de dispo 

mas, 

Macao irig aumentar a fle- 

Sao 
, no entanto, enfrentam 

uma restricao POr parte da eley 
Sao de material, 
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aie algumas . fico de : ao ser no caso especi 
de ana Na verdade, 

rand b m ue oO a aterial,q Pp ao do nm pr lema de mani ul ¢ °o maquinas, g naes e 

est d d d a oO i ainda re- a un n na fo idade opera or/maqui t ana base 

iveis de au avangos dos niv@i 
é que isso aconteca, os i Ate qu solvido. 

tomacgao ecem imitados ase de montacen. Pp n nesta f ma ¢ er 

o empre a s sobre mprego - Os impacto oe itos sobre Efei 

e de montagem oni na fas fusao da microeletronica 
z SEW 
do a difu go devi 

> + =. a exis Sa imeiro lugar, 1 vi em rim 2 il ensuragao de ido, Pp i m : o ded fic 

a e em na ; Sneos, qu multane fendmenos paralelos si segun- 

é tros 
aa) a 

tencia de ou 
ReeKies: 

com © processo de mudanca L edleiee 

in 

ae s 

da tém haver 
so @ae wagoin 

Eg difusao 5 nivel de funcgao do do lugar em 

ixo. t8o ser extremamente baix 

De i por i alizacas iL forma as entrevistas re qualquer , | = 

omlia de mao e-obr ff S (1984) . indicavam a econ 
Ho fman e Rush 3 bra 

fa- elos - ipemento p 
omo © principal fator de adogao do equip 

c 

er, ca- a prev 
: 

‘ chegam 
bricantes. Os entrevistados americanos 

= 50% ao de = : uma redu¢ 
‘SO a tecnologia em questao se difunda, ae een 

5 
smo nive 

nas necessidades de mao-de-obra para o me 
to. 

é@ a 
a 

4 ar tambem 
A automatizacao da montagem podera lev 

esta 
; = .= s firmas = 

reducao do nimero de Subcontratacdes, 
ja que a 

refas,an-— 
i 

a * s tare 
riam em tese mais aptas a realizar determinada 

firmas nas 

teriormente subcontratadas. "9 emprego gerado 

sid as fir- aiao n 

inovadoras @ sempre menor do que o emprego per 
mas subcontratadas", (Hoffman e Push, 1984).



treinamento 
A Tabela TIT.2.6, apresenta 
© tempo de treinamento a 

Partir de um numero de firmas Selecionadas (Hof fman e Rush, 

1984). No Caso das mMaquinas ©Specializadas @ das Pre-progra 
.ma@as, a reducado no tempo de treinamento Varia entre 10% e 

90%, 

Impactos na area de Manutencaog - Tanto Os fabrican 
tes de roupas como os fornecedores de equipamento 4pontam a 
questdo da manutencao, como um dos Maiores Problemas 

Economia de Material e i ualidade de roduto — Melho 
ria na qualidade do produto fina 
ficios ressaltados Pelos fabr; 
devi 

con- 

< No processo 

abalho cai a 
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TABELA II1I.2.6 

ORA MICROELETRONICA NA ETAPA DE COST 

  

ATIVIDADE NTO REDUCAO NO TEMPO DE TREINAME 

  

Fixacao de colarinho 

Fixagao do conjunto de bol Sos 

Costura de colarinho 
Costura de partes menores 

Pixagao de partes decorati vas 

Casa de hotdo e fixacao 
Fixacdo de colarinho 
Pixa 
Sos 

Bordados 

cao de Conjunto de bol 

Fonte:'Rush © Hoffman (1984). of technical cd 9€ on a gl 

60 & 

40 % 

30 & 

De ey eee ee 

De 50-70 % dependendo da tare 

A Vi $0 % utilizando-se trabalhadores n3o quali 
ficados 

30 % seetal 

93 % de reducdo no custo de treina: 

inamento 70 % de redugdo no custo de treinanen 

90 & de redugdo no custo de treinanento 

  

i impact 
Microelectronics and clothing. ee 

Obal industry. University of sex.
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qualidade ca costura, 
fadiga do operador, 

lume de Producao, 

is, Pode-se Citar a re- de Walidade, © @ economia de aO das taxas de rejeicdo do 

s@ a Me lhoria do 

TIT 2d) = 

© avanco em direcd, a te Cnologia cae gegletran test. 

setor, tem sido feito de forma q esigual entre as fases do Processo de Producgao, 
tagem chegou~ 

- As Saracteristicas fundamentais da 

tecnologia de costura Permanecem intocadas 

Essa Morosidade no Process de novacdo é aliada a 

uma velocidade muito baixa de q ifusdo da tecn Clogia Ja dis- 

Ponive), Somente 4S grandes firmas 
r ticadas, 

nature 
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r RazoOes gerenciais e estruturais - A postura — 

o isao re vadora da indiistria em relacdo 4s inovacédes e sua vis * 

, itivi esen— trita a respeito da relac&o entre competitividade ° “ " 

volvimento tecnolégico, se constituem numa das premespes 

a ia mi- 
barreiras no desenvolvimento e a difusao da tecnologia 

Ccroeletr6nica. A maioria das:‘firmas relute em investir em 

n 
i £ de ixo custo, 

ovas tecnologias, a nao ser que sejam de baix 

a ; es mudangas 
eficiéncia comprovada, e que nao envolvam grand 

na organizacgdo da producdo. 

i i asea 
As raizes para tal tipo de atitude podem ser b a 

indistri bai- 
das nas Caracteristicas estruturais da industria. Com 

Sgi a maio 

xas barreiras econGmicas e tecnolégicas a entrada, na o ria dos paises da OECD a indUstria é constituida por nume- 
rosas pequenas firmas, operando em mercados altamente frag mentados. As firmas Operam com Margens de lucro recuzidas, baixas relacGes capital/produto, num ambiente alta: petitivo, ente com Esses fatores mantém baixa a taxa de lucr oe li- mitam as Possibilidades de investimento, 

entes nao 
Havendo tempo para o estudo de questGes nao diretamente li- 
gadas a Producao oy a Sobrevivéncia da firma 

Essas condigdes, Cbviamente, Nao ley am a una Condy 

* AS praticas Ge PIO tag
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® uso de novas técnicas, que en- 
volvem mudancas na rotina Pré-estabeleciga, tende a ser se- 

veramente qduestionada, 34 que a flexibilidag 
f 

© oferecida pe- 
las Maquinas de Costura de baixo custo e de longa duracao, 

98rantiram e ainda Sarant em a Sobrevivéncia da firma, 

As razGes técnicas _ Os 
ae 

“ $90 € inoy 

montagem. 
@ito Manipulacag de 

icas, Essa tare 
lhador ®SPECializadg com relativg fa 

Cilidade Utilizando-se dos recursos Visuais, tateis 
- 

bilidade manual, 

na-se €xtremam 
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Mas originado ambem cert sa inovagao advin- 
= 

g t de rtasS barreira 

das 7 i 2 icas estruturais d tria disc = da indus 
¥ 

uti 

das anteriormente. 

i Mundo 5 o Terceiro licagoes para III.2.e -— Imp 

n tizarem to 
£ £ concre atura n ongo p zo a se ra , e no lon N lme ' ) 

das as perspectiv Vv j dia sobre a aplica 
ivas observadas hoje em 

¢ao se Soe Vv Vv oO i automatizadas gias s nvolvidos de tecnolo 

com b E na industri £ a competitivica— 

nos pal 

i ccoes, i r de confe 
ase na M a Pp 

* = = = 
J amen 

de da 
M @ra severar 

esta indt I cei undo s ‘este 
d stria Situada no er ro 

t 

divisao 
e@ am d ve d t e 1 recentes na 

rtendo as endéncias e 
eaca a, re e 

de 
oS ca é é uma amea 

internacional do trabalho. Esta porém nado 
inter 

c 
a de manei- i ocorrer 

(no sentido keynesiano), nem 
urto prazo 

ra homogénea ou linear. 

ao i de automac 
Em primeiro lugar a nova tecnologia 

ios ara i . uficiente p 

ainda nado esta consolidada e’ sedimentada o s 

0 ia, mes-— 

emular anhos sabst 
i dos na indistr ’ 

11 g a anciais generalizado 

Em segundo lugar, as 

Ato: do Terceirg 
Mundo Paéssem 

5 2Mrer. 

tar equipamentos 
e Utilizai6s 

Pelo MEnos ep Algurs 
ati 3 
a



7 
no 

S chave para a competitividade relativa (e.g.uso de CAD Projeto de corte), Para pelo menos a S empresas ligadas ae 
mercado internacional S@ja por Propriedade de capital, seja 
por exportacdes, isto nfo 56 © previsivel, dar. Além do mais, er 

ja existe um 

laticinios, car 
nes, enlatados, congelados +++). Este fato, Aliado a extrema escassez de trabalhos disponiveis, dificulta em muito o tra tamento do tema. Sua abordagem, mesmo que breve, Ga na medida em que, 

é justificg 
éGa industria que 

+ de acordo com 
° trab 

em: preservacao, 28 Cada gual recebendo um tra * Qinico oy biol 

alho Citado, 

eo 
Ogico, 

Se 

57 

5 x t de i ao qui de ervaca vitam a teriorag i s preservacao e 3 
As tecnica TT 

d 1 Matand ente oO ao subme- 
Cc alimentos atando oS a n Ss tenciais im Pp mica dos . g | 

i iacgao, ea! t limento a alta temperatura ou irrad ¢ evita-se sub 
er o alime 

: 

i anismos 
Sequente invasdo e crescimento de microorg nocivos a- 

aves ao em ambien lizado,congelamento, i a ’ i te esteriliz 
tr de conservag 

secagem a 5 i e i i steurizagao i uso de antibidticos, pa 
gem, desidratacgao, 

jos @a de congelad 
enlatamento. 0 desenvolvimento do subsetor 

cesen- ilitado pelo 
Sua maior Caracteristica e vem sendo facili 

ao de ali o e pela producgao = 

volvimento de métodos de congelament el 

‘ a de mbinacgao 
mentos para tal fim. & resultado de complexo co 
inova t 

ici amentos 
oes 5 omi condicion 

¢ @cnicas, motivacdes economicas e 

Sociais, 

= uma 
5 Gltimas décadas 

Em termos de produto tém-se nas ilti 

. : .500 linhas 

larga diferenciacat. SO na Inglaterra existiam 1 

em 84 este nu- 

de alimentos Processados em 1959 enquanto que mero atingiu a Marca de 10.000. 

A distincgdo Porém, entre inovacdes de produto e de 
Processos nao é Clara: em alguns ©aSos um novo produto pode 
ser introduzido Com min 

ima MOdificacag na tecnologia do pro- 
cesso, enquanto que, por SCutro lado 

’ uM processo radicalren- 
te novo pode Envolver minim 

aS ™Mdancas no produto. Ja no ca- 
S80 do grupo Nevralgico de "ecnologias de preservacdo de co-



A_mic 

4 segunda foi 4 dos micro 
Operacdes individuais, Chegang 
troles integrados (Bessant, Je 

se da de forma mais incremental 
do que Propriamente 

Tadical,a- través da utilizacdo do controle computadorizado, 
Varios sis 

Pesar,cozi nhar, sequenciar, oO trade-of¢ existente se da entre a com- 

enor et 

LL 
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A mic 
trutu- i ili orte rees i roeletro6nica possibilitou uma £ 

nit 1 a i sé bebi alimento 
onito izacg o do processamento de 

Fa¢cao na m r 

das coma 1 d a at alagem,es 
c e i i é a emb i acoes des €@ a materia prim Pp 

izados e adroniza 
tocagem e distincao. Com base em sensores p 
s 

a ia de sen- 
oO ij Oo i a ausénci 
ftware, encontram-se limitacdes devido v ssi ware 

Sores adequados a tarefas especificas. 

ati or a i energetico p 
Através da monitorizacgao do sistema g 

$1 Stema com t 

informa- 

ipu ‘ _ ixo usto 

i adorizado coleta sea baix Cc ’ 
Ses 

= esper- 

¢ sobre i ifi as de desp 

3 © uso de energia, identificando dre 
dicio e bossibilitando a Getectagdo de ino prioridades para ino 
vacao, Estes sistemas sao Passivos, té constatando dados e a 
analisando_os 

sem, 
comando 

no entanto, atuar sob a forma de de controle ge qualquer operagao. 

diferen 

é da Como vantagem oferece além Simplicidade ¢ baixo custo, 
on 

& possibilidade de elevar a con 
Fiabilidade da Planta, através da monitorizacado das condi- 
SSeS existentes, 

Xr P “ab tg oe que fazem com que o pro 
cessamento 

de Massas, carnes, hocolates 
enlatados 

e lati_ 
’ 

Sinios se @Proximem de Process, 
= “ontinuos (Bessant,J. e Co
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* 

car- 

Uma fabrica de Pizzas congeladas € produtos de turadas da Findus, no Reino Unido, devisdo da Nestle/ Unilever inaugurada em 83, 

24 horas por dia, 

' P€sados com 

no 

CLP dirige o Petia 

controlado de on 

tem-se um fluxo Continuo com carne congelada entrando de um lado e hamburger Saindo por outro, 

© de lay-out, te. 
utos tratados, 

Com controle computadorizado a planejament 

tem-se alta flexibilidade NO: leque de prod 

: Novamen 

atinge a area de emba- 

A maior Parte da m@o-de-cbra , 
nesta Planta, 179 Pessoas, esta concentrada no empacotamento. 
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j i massa fo 
a re d if rentes de 

Pp nificagao, tipos d e = 
a N a a e 

linhas au- zarem em de modo a se compatibili das ram padroniza 

= : 5 em,der moldagem,der 
ticas con ivisao, s de processamento. A d tinua toma 

- . = l os or came oO ad Pp cozimento sao contr 
ramamento, panificagao e 

= ro roces 
e endo ™m: a Pp i 'P el 

ras d V a 
or mic 

ue c dos gq os fornos sao 0 1and Tg s 

Ss 
-aquece 

stema 
re q — i como p ergia s economizadores de en 

s 
adores e si 

dores e recirculadores. 

5 = 
inve st i- 

Ta numa fa z-se gr ande in 
brica ‘de chocolates fe 

através dos emprega prazo com corte de 2.500 ip mento de longo 

dar = = utomagad- 
a 

ico de ai ologi do uso de avango tecn g i aoe cionalizag¢ 

ti a plan 
] an g _ otes l i equenos ; ividade de p ici te uma at Tradiciona men , : 

nha uma c 5 de producgao sendo a lara logica_ ta nao ti 

em ¢ tinua 5 i-con ao sem dificacoes adaptar uma operag¢ Cipais modific 

ti- em par 
ay a a mudan¢ 1 a linha de producao. Est uma tnica e ong 

i ao j{ficac c a simpl uisitou ao do empacotamento req i ular a automacdo 

rodutos. © modificacao no tipo e leque.de p 

e toque de es 
setor 

é 
A matéria prima & monitorizada em tribufdos Por 

; 
Zo dis oo ad s, sao 

quando os ingredientes Sao requisitados, 
ara es P ador : ocess cropr 

bombas misturadoras 
controladas 

por mi 
e role a area de mistura, - cont a sob Também o cozimento se 4 ‘co sao neces 

atic autom 
monitorizacao computadorados. processos 

Oy pes , e, ; sidad agi = visco sirios em todos estagios Para medicao de aveis fazem 
a rogra PenpeEa thea nS empacotamento, 24 bragos Pp do que @ 

nos 

= eat 
a de 60 por minuto, 20 

. rta- sg foi co 
e 

linha manual. No entanto, n om © contingente 
de h 10 para 3- de _ inhas so de 40 para 20 por linha a © nimero de li 

eso de P m e checage No controle de qualidade @ Preciso acurada 
para cumprir a vigorosa legislac3o da FEC.



200 diferentes receitas podem sey Produzidos, 24 destas receitas podem Ser produzidas simultaneamen 

e@ 30 mix Cicles ——— TES 
‘Sendo que a qualquer hora, 

tes Escolhida a receita, os ingredientes S40 encaminhados au 
qualidade, 

Flexibilidade, 

tomaticanente. Com melhor 
maior confiabilidade, 

throughtput, alta 
facilidade de set up € poupan 

ca de €nergia.og Sistema de rele inclui ainda r um modulo 

com— 

sitivo de lavagem, 

estocagem de leite 

centralizado, cada bloco age independentemente de modo que toda planta, 
uma falha nao para 

No entanto, a meta 6 reduzir todos os controles e apenas uma Sala, O CIP lava tanques pasteurizadores Com agua (hot Caustic wash), Agua 
SEIS Wash) 

relay Cletrénicg Problema 

de 
leite, Ppipas, 

quente e fria. Antes, o sistema de 
tico tinha alta taxa de falhas, inflexibilidade (dificuldade 
de modificar a duracao, concentracgag guimica e temperatura 
dos banhos) e nao havia comunicacgdg Com outros Sistemas, 
© microprocessador eleva-se 4 ©onfiabilidade, de, e Capacidade de modif 

Com 

ica 
latGrio Para cada lavagen, 
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III.4 - Maquinas-Ferramenta 

isti setor IIIl.4.1 - Caracteristicas do 

A od d i t. £ amental para ° 

pr u e maqu ae und q inas—ferramen cao 

me ona 
e estratégico el ° . rimeir desenvolvimento industrial. E o p em 1980, 
Ao mundial, roducao dugao de maquinaria em geral. A p s de usinagem © 

produ 

de 

ult S 4 maquina ssou US$ 26 bilhdes, sendo 3/ rapa 

= em torno 1/4 4 a“ etor esta / conformacao. O emprego no s e 

55 00, na Europa +s 
000 de 300.000, o mundo todo, sendo, cerca 0. 7 n 

ma o Japao. 0 é 45,000 n 100.000 nos EUA e talvez uns is de 7 

: trial 
Egico do setor Ge oes. 

Pode-se perceber o papel Santas Lgumas observaco 
és de alg npo= 

Produtor de maquinas-ferramenta 
atrav + gm pecas ov co Praticamente todos’ os produtos industriais ‘ qualidade destas nentes fabricados com maquinas-ferramenta. andexpanter Onece’= 

‘ i 
J 

partes e componentes & que determina, em 4 1. Nenhuma pega P° penho e confiabilidade do produto industria’. esso de manu 
roc jcoes do Pp i ndicgoe 

de, mantida constantes as demais co ue 

ferramenta 4 - ina- 
a maqu 

fatura, ter melhores atributos do que 
a fabricou, (IMF, 1982), 

jeadora te nuc 
é altamen 

A producao de maquinas-—ferramenta éa -_ P 

efinicgac- 
e difusora de progressg tecnolégico, por 4 1ogi ancia tecnoLoz= ncia verge 
acaso que foi o cerne ge um processo de con 

F na se- jal +ndustr 
+ s 

rin 

ca, tao logo constituiu-se enquanto um seto 1976) .quan- 
rgr 

= 
sembe : 

gunda metade do seculo Passado, nos EUA (RO sais,maior ver 
; 

La “nas univ 
to mais padronizadamente S€ produzia maquina 

setor Bi. ti 
ropr? . mo Oo P 

a produtividade que g S€tor conseguia e, CO
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@ grande usuario de Maquinas universais = um Criou-se, tambem fator de Sinergia, 

A producdo de MAquinas automatic so, igualmente, 

es is- @S8, beneficiava-se di 

 at€ meados do século 
Preducado de equip amento ferroviario, sutomobilistica, © esforco bélic © (as duas guerras m 

€ a indistria eronautica. 

a industria 

+ @lguns fatos novos e 
M na indistria, Fundamental 

mpimento da barréira a automaca ao da Producao, tes e pequena eri 

processo de producado material e indicou caminhos mudancgas radicais na base técnica (eletromecanica) do sis 
foram (e estado sendo) 

Ga microeletrénica. 

Produtivo gue, por sua vez, 

aceleradas 
pela "invaszo" 

Outro fato importante ento das indistriags de Maquina e japonesa, levando 

© Gesenvolvim 

com 

cela japonesa era de. 334 sin 1966), 

Especi 

MICIBaSSo ane 

1965-1974, “SCencaq + 
@a espe- 

As em Presas Japonesas Promoveram um 
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TABELA III.4.1: 

Cc A 
P Is RINCIPA 

S DA PRODUCAO MUNDIAL DOS ; 
PARCEL 

TAGENS) 
PAISES PRODUTORES (PERCEN 

  

  

  

  

1982 1 5 1974 1980198 196 

15,4 0 B- tye 5,5 
17 £ 

' 

Ne axe 
’ 

6,2 5,7 
2,6 6.1 

B,2 i) 

Italia 
+ 12,9144 Be if 4, . 

fe 

- 

3,2 

Japao 
5 3,6 4,0 ' 5 3, ¥ 

3,5 
4 

Suica 

4,5 ‘ 
* 

8,2 ane 
‘ 4 13-3 

Inglaterra 
46,5 18,2 7 12,9 

28,4 
r 

‘ 1,1 
Eu 

g.° aye . ied 73,4 14, 

6,1 
. 

URSS 

5 76.5 76,7 Tee 2? 696 78, 
, 

418 i 

; 

5 26. 

TOTAL 
; 

4.811 12.656 26.53 100%=-US$milhdes 

1985. . 
jberras, 

!: Fonte: OBCD, 1984 e NMTBA, 1982, citado em Sc 

és de ; trav ia a nolog 
ancia de tec Substancial esforco de transferencia 

z Ss O° junda 
nde era * eo UA, 4 

licenciamento, 
Principalmente 

dos EUA, 1965 
: entre pridas as 0 

sa 

trinta e quatro das setenta e oito licen¢ ys japone 
: 

ne indd e€ 1974 (Sciberras, 1985). Hoje em dia, logia- 
no de tec ra 

de MF passou de importadora 
a exportado 

em crescen : 1: Vv 
j 

‘ ndia - 

—_ ¥ <-cio mu 
<Ge- 

Nas duas Ultimas décadas o comérc aises 11° 
dugao dos P ai 

do 8 iabsorvends' madores perceias Ga pro rincipais P= 5. P = ra 0 
20 

Hae NO Reread. A Tobela eer Wd 5 mostra, P@ de produe la 
7 

arce 
ado 

ses produtores de maquinas-ferramenta, a P sda no wexee t1 : ao con 
que @ exportada e a Parcela de importaga 
interno.
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TABELA IIIl.4.2 PARCELA DE PRODUCKO EXPORTADA 

18,0 65,9 30,1 
itdlia 

63,0 53,2 59,7 30,5 
Japao 

19,1 12,6 32,7 8,0 
Suica 

67,4 34,5 88,5 66,0 
Inglaterra 

29,4 24,3 66,6 61,1 
USA 

   Fonte: Sciberras, 1985,    
Até por estes angulos, Salta aos Slhos o desempenho 

industria jJaponesa de da Squinas-ferramenta que Nao apenas & ca 
da vez mais Capaz de vo 

Ta seu Proprio 
consumo da Producdo de outros Paises, Os dados acima devem 

ser vistos com alguma cautela, Pois a Comparacdo de numeros 

absolutos sobre desenvolvimento 
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da URSS, 

« i i ad oO feito 
omo se Vv acim deste o f i 

a. Oo merc °o supriment u 

u- a japonesa a 
i al. A produgao J pt ialmente pela industria local. primordialme 

mentou s rod 7 tre 976 e 
nte en 

3 em valor cons . ua producao em ( ta 

1979 9 1982), en 5 76 e 80 (IMF, : 1% em unidades entre 1976 1 , © em 

disso o sa; Apesar medio. BG SGEEity 6) Bree! GS Sed PESanee 1973 e 1981, © 
carecendo a ' 

Lae 

: m 25% e LAr faae duziu-se e arene ondente re re 
emprego corresp 

a: 

mento de produtividade al légicas que ° 
0 

que atesta oa ; 7 ee 

; zoes \ r 
i a Existem ra Nya 

, ndustria. 
ae 

anos, por aquela i vasgue ere 
s ade. 

rodutivi i aumento de p 
consubstanciam este 

to na secdo seguinte, 

lideran jdade: a4 titivida 1II.4.2- Automacdo, Flexibilidade e Compe 
. . —_ 

r 

Ca japonesa 

. fa al, ta industri tor in tro se lar 
i ‘ lquer ou 

fa 

Ora, mais do que-em qua 

é enta ‘ erram 
an 2 inas-f 

lar em automac&o na Produgao de maqu 
t6- rela 

deste longo 
no uso dos EaME que vem sendo tratados ao 

1.000 10 e tre m en a 

Com tamanhos de lotes oy Séries que varia gor ne 

os indus 
unidades (na media entre 40 6 100), & uma 

sendo 

. ue V 
cessita, Particularmente, 

de flexibilidade 9 de 
eco empr : oO 

- 
4 5s € 

alcancada com o ugg de maquinas universai 
; ex wita eX 

com ™ er os (e 

trabalhadores manuais altamente qualificad 

. ME, - ca 
tecni 

is = 

base 

peri@ncia). Pois € justamente o advento da cups, pete 
ce s ‘.ayadade, GU 

que conseaue aliar automacio a flexibilidade,



e grandes au mentos de Produtividade 
( Ver Tabela III.4.3). 

TABELA TIl.4.3 

PRODUTIVIDAD 
E 

eer 
APARENTE 

NA INDOst SENTA (PRODUTO 
POR EMPR 

a Ke ian 

| 

EGADO, EM U S$1.000 ) 

PAT ie 
eee 

1975 R.F.Aleranha 

— Itélia 

‘ise 
ei? 

r 

Japao 

ae 
30,0 

Inglaterra 

a 
rai 

. 

13,7 UA 
| 

13,6 
27,6 

5 Fonte: Stiberras, 1985, 

- 

Nota~se uma dr a 

ms 

Matica diferenca 
no desem h tla Jéeponesd 

ue 

— ° : 

q Praticamente 
triplicoy 

su 
_. 

sat 
nines: 

i 
a Produtividade 

em 
| au 

empresas 

ae 

a 
eet fon... 

J4ponesas do ramo dispus 

nse 

Cram-se a 
Nurs 

Sas também nao Seriam Ont pte 

a 

Felas Variacdes gq 
I ieee el 

oe 
OS sala 
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; 
; la 

te produtivos adequados a este tipo de produgao e pelo modo muito bem pla 

nejado e integrado de sua utilizacao (Sciberras, 1985). 

jee equipa 
As reducdes de custo resultam da substituicao de equipe 

. 

vote tendem-se mento convencional por EAME individualmente, mas ‘a 
; z ; oi 2 anufatura ainda mais quando células e sistemas flexiveis de m 

7 
ibilida so utilizados. As principais economias provém da 4 

de de operar em trés turnos, da redugao dos tempos aoe gem por pega (lead time) e de preparacdo dos equipamentos (set 
up), ‘da diminuicdo doespaco da fabrica necessario Aquela manu 

fatura, e também da reducao de estoques, de pecas em curso de 

fabricagdo, quantidade de capital e de trabalho, sev custo , 

juntos de vanta — etc. A Tabela v.4.4 mostra os principais con 
e de 

| 

ais gens advindos ag Ppassagem de equipamentos convencion 

CNC para sistemas flexiveis de manufatura. 

eg ' 

A 

Outra fonte importante de melhora de desempen 

den 
- Seq os EAME ” 

Hicaicada através do uso extensivo e sistematico d 

. 

n 

equipare? 
tro aa Prépria empresa produtora (o que no caso dos gq 

ciando assi™, . 

plamenté ce 

uma po 

tos Universa se q 
natura 

i uase 

Mias.q 

i 

e aprendizado, Este tipo de beneficio £0" ir lhido 

) 

pelas empresas jJaponesas que nao apenas tam tido 
fee 

Fait 

ee 

litica explicita neste sentia o também por fazerem P 
ido, com 

e de uma coope 
de grandes c ° 

nglomerados, se bastant 

beneficiam- jt indo ragao estre 

| 

ita com os Usuarios de seus proautos)  F assim, que sej 1q ejam melhor aperfeicoados 

Acredita~ 

ea 

S® que este tipo de interacao com 4 

erramenta 
automobilistj ica Propiciou, A indastria de maquinas-f
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TABELA TIIT.4.4 

MFCN individuais por 

i ee (3 Partial 

25-80 (aumenta) « 
62,5 (aumento) Custo de Pecas 

25-70 
5 

Tempo de maquina 
26-95 

20 

Quantidade de maquina 
88-44 

40 

Espaco na fabrica 
39-75 

ND 

Trabalho/salariogs 
44-99 “ 

56 

Tempo de set up 
80 

ND 

Capital emprecado 
72 

44 

Estoques 
: 87 f 

45 
Pecas em curso de fabricacao 

96 
86 

Custos cerais 
24-50 

16 

Pamentos, ‘ 

- 

ND - Nao disponivel, 

FONTE: Sciberras, 1985, 

© automay 
"974 (Sciterras, 1985) . 
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EUA) ' 
: = e mesmo Os = i a, Alemanha talia, Franga, Outros paises (I 

i ente © icularm i i das,part industriais verticalmente integra ' ruturas in 

a ao de robos. no que concerne 4 producgado 

ir i MFCN me i oduzir tem a ver coma capacidade de Pp A outra, 

em espe- j atas, res e mais bar no mais simples de serem usadas a ’ 

ramenta = inas-fer = j maquin i tria de com a indus 
Cial quando se compara 

idades as mecessl - nde as americana, cuja lideranca tecnologica ate ‘ 

J 7 fis 
is soris : tos ma . jpamen da indistria aeroespacial, produzindo equip 

t os ja Os orn im t 
Watanabe 1983). icados maiores e mais caros. ( a a ’ 

a 
os ce icanos © americ poneses custam cerca de 1/3 do preco dos 
1983). obson, 

édia. (Jac tros de usinagem a metade do preco, em me 

‘, acio 
interne=.— ideran¢ca Cabe finalmente, ressaltar que a li laramente que 

indica ¢ “ 
nal da indistria de maquinas—ferramenta 

in ai 
por 

sada € trapas 
4 fronteira da ME foi inequivocamente ul 

- jexi- aoe f te utomaga ti ior 4 Seguira seus Caminhos, no sentido de ma 
bilidade, 

ta 

; s- 
ais € ncion 

conve 
me) igs - * -~ferramenta 

net A producao de maquinas ii 
e os paises Progressivamente, 

sendo deixada de lado 7 ser ocupa- TeS, abrindo assim, nichos de mercado que po to. 0 abandono 
: Oo. dos por indistrias de paises em desenvolvimen ado pela queda 

dos “Wipamentos convencionais tem sido refor¢ amento tecnold 
igo 

dos Precos dos FAME que acompanha seu aperfei¢ a Ret Je sem 

or 
9ico. Assim € que a relacao entre precos de * ga0. 2° 1 . 

em : yezes CN» caiu no Japao de 8,5, em 1974 para 2,5 guzido com © 
s pro 

mesmo Modo, a relacdo entre prego por torno 
la 

ealia @ TPF a 

Sem CN, nos EUA, Japao, R.F.Alemanha, 
Fran¢ar 

cobson, 1983).



IIl.4.3 - Observacgdes Finais 

sfor- 
. Criou profundas tran 

Magces na indistria 
de maquinas— 

de 
ferramenta, a engenharia produto Continua 

Crucial “ 

; s un 

(até pelg fato que os equipamento 
Sam hoje menos e Giferent 

™ “Companhar es-— 

mentalidade 

He integr§_i6, 

fazem-se Necessarios, 

‘M&quinas univer- 

nova base técnica dugdo em Pequena escala. A flexibi- mite aliar 9anhos en esco PO com ga- , Produzindg_ se uma Variedade maior de taxa mais alta de Ytilizacko dos ain- 
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mpe = de compe d 
lentes a i es exce ) uipamentos, e logo, condi¢o 

Ccaros eq 

xr i oS, Po dedicad 5 i temas 
titividade. o segmento de maquinas e sis ee 

ividade. 
a 

macoe Opri tureza, nao sofreu transfor « . eee 
Sua propria na , i 

: da pe imediatas, mas também est& sendo afeta 
© imedia ; 

=~ = rreta. de a AME aca 
roduca € dos E. ¢ e ifusao i a aif i atureira que Pp. ° maquino 

i isamente ume or isso determinar preci 
Nao e facil, Pp '’ 

m ns com vantage i ual as ¢ artir da gq ae dequado) a p bt 
nima (e em espaco ac ee 

alizam-se. Para tornos CN, P 
Petitivas gener . oO mp 

PO 
e maior porte MECN d i Para MF las 

Se entre 60 e 70 unidades mensais. 
que as esca. 

. O fato & : 
de ser ainda menor ( Sciberras, 1985) 

nte ji palme m 
rincip nimas n i entaram,P i teira da indistria aum Ani a fron 

-1idade a- 
tbilid = ossib i is. SO a P dugao de maquinas universais Para a pro uga 

ja 3 turnos J Zo em dugao 5 i de pro berta para a utilizagao do sistema 

traz enormes vantagens. 

num 
tyel quer = sive 

2 
. @ pos il du ises em desenvolvimento 

lativos 4 PFOCE 

Para os pal 
ale 

cados 
primej mento, sobrem nichos de mer 

imeiro mo j 
: todavia + 

arr br -se lem : is. Deve-s Fao de equipamentos convencionais 
a)ser tende ou 

. 
ve ( - ta de at 

aqui -ferramen 
eo 

a Ss maquinas 
Riis 

que a Produgao desta 
nangtee 

. : 

s in 
oO 

“ustomizada. Como além disso os Pardue novos EAME. P 

omiz . 

3 

ro 
' du 

imento tendem a incorpora = aificil dece 

Ses em desenvolvimen 

é 
= nao a. 7 O; 

oO 
nizaga A 

menor que seja o processo de moder 
< x iona ress ; ue P eae ; ético q natiza 

Zir a Ccorréncia de um efeito sinerget 
at utom 

ises 2 a ta nestes pa a auto 

Produtores de maquinas-ferramenta 

t amen : -ferr 2 nas ém maqui 
S®UsS processos e a produzirem também maq 
Matizadas pela ME. 

advento 
oO om 1, ¢ ie menta 

anen 

D j do, 0 que parece fundam nas-ferrane 
@ todo modo, 

tate 

meq as de 
dos EAME, é que as empresas produtor r
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a visao estratégica de longo prazo @ tal. Sem ela nao ha como deix 

fundamen- 

ar de sucumbir diante dos novos 
Padroes de concorréncia, Pelo menos na fronteira do capitalis mo. 

t pos r em um ‘lantes de modo a fixar cada trabalhado 

III.5 - Automobilistica 

2 toricas III.5.1 - Principais caracteristicas his 

° - 5 auto seacao de 
abrica¢ 

éncia, af e de existenc : a a pro 
Com poucas décadas Jes pepe oO 

= ogi tecnol méveis estabeleceu o que seria o padrao revaleceu du- 
- ue P avel, q n 

a onsumo dur setica con 
dugao em massa de bens de c 

pilisti . tomo indistria au : s- é XX. A indust =, indu 
rante quase 3/4 do século 

i zagao 
ani 30 de org figurou-se também como modelo do padrao spais paises ca 

eg rincip trial‘e de desenvolvimento econdmico dos P 

Pitalistas no mesmo periodo. 

essen~ 
pases 

eu as = A linha de montagem de Ford estabelec produgoes inha 
das 

vidades ee dica 
Ciais destes padtdes elevando a produti iaitaee tecnic 

; Ss pe jo a 
a sg ermi tido 

nado 
€™ grandes séries até os limites p dos em 1903 aus ido 

1908 quar 
i. roduz do foi 

eletromecanica, De, 1.700 veiculos p 

em : 
eiculos P das 

Ford comegou a operar, e de 10.000 v : introduge° 
ti om langado 0 modelo T, a produgao passou, © dades chegando . 

unida linhas de montagem em 1914 para 300.000 loristas de par 

* tos tay . 10S 1.900.000 em 1923. Utilizando os princip 
em d ; ; alem Celizacio de tarefas e introduzindo, 

ar, © eae elev 
z sim 
iu as © seu ritmo de produgdo, Ford consegu lagaes: gendo 
insta dinariamente a produtividades de suas 

da tes 2 F ncorren S$uido, de imediato, pelos principais co 
‘ teste 

iu incons tria americana que, logo, assumi 

dial. 

_ndes gram 
5 dois 

= gividida em ™ 
4 indistria automobilistica @ div?



ro r 2 testes finais A 

nivei s de automagao de 

Ap Toduca ¢ao d 

de : = vet 
milh wa ; are ms 

de s 5 Ge compone 
e \odaviiay ig 

3 erem Dee cone : nontsasaeie 1 que dey °Mposta dq 

avo 
eRe ‘ em 

de qd 

ntado 
Maior acid 

Lal 

r 

asi, a fabric 
que Seja a Produzidos 

acao 2 

i — antes 

ae Tacdo 
verti cal 

Case compo. nen = tes @ Subcont : Fue 
s 

Yratada a bstanei 1 a das pe- out r os empresa 
Ss. 

esta Parte 7 ’ dentr 

maior ese 
Z st : Bits eabeldnd © total dos 

Pe 
japonesas, ya Componentes Em 1975 

ener aaa a | 
ibrate 

al Motors ; a entre 614 as sels 

' la 52 ls a, °* 
ae (na mé 

Ord 62 
N a Renault, em 4 

983 

© Se 
na Chrys. 

POrcao do vol 
u 

du z Para uma so 

dust a Tia 
adora 

ay 

a 
5 : oe 1 OU ties de aut 

Ho) . 
istica (9 MO exclusi 

° Pecas pr 
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ate Para 
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Na déc ada de 5 0 , a estrutura da indistria 4 nivel mun- 

dial entrou n uma segu 

da produgdo na E gunda fase de desenvolvimento. 
A ascengao 

uropa i pa foi bastante significativa- (ver Tabela 

III.5 
europeu am 

7 -1) N i 
oO 

. oO inicio d e é sta década, os produt res ropeus ef 

que atender a 
Muito 

" 
s e@ em 

geral de pequerio tamanho inham 

or renda, impostos 
mercados aos naciona c oO i is bastante diferen i 1a Pp 

locais, (Altshuler, condico 

entao sol ESSE Sebesatsnase 
EPS 

OlucGce 
- 

is 

¢oes tecnicas 
de proj 

t 

jetos e produgao 
também muito 

dif 
c 

erenci iadas ao seu 7 6 Ae ee s automéveis que, de modo geral, eran i 

e os 3 
carros ameri ericanos (isto era yerdade mesme Bre 

com 

instaladas) - as Subsidid idiari ias de montad “ oras ameri ja icanas J4 
io merca~ 

i£icaga°o qd 
qu s a eda d as ba i rreiras tarifarias, a di 7 ivers 

ntadoras pas 
do e 

0 

uropeu t 
s as Mm 

ornou-se 
pol sua grande forga i r 

{ces auferin 

Sara ma poder ve nder seus veiculos em diversos 

Essas eS¢# 
r as espe- 

do assi im ec onomi as de escalas substanciais- 
a 

ram ainda aument adas pelas possibilidades 4¢ atende 

inclusive segmen 
Cific

i 
idades 

‘ 
dos 

tos: 

merca
dos 

d ; 

do mi 

o resto
 do mundo

 

ercad
o d 

: 

i 
7 

- 
: 

Pi His a 
produgae

 europeia
 ja tinha 

por sua yez, na0 conse 

Ultr apass ado a produgao americ ana que, 

exportagee? 
Suia e = = 

penetr t 
de 

ar a i ves 
o intensam ente ’ atra 

. 

cad Os europeus 

A te Oo 
rceira i impor 

| 
portante transformaca na esteutur® * in 

de 

u-se na década 
dust riaa uto ili x mobilistica a nivel d 

Principio 
Sepa te 

pios da dé : 

troducdo e o década de 70 (ver Tabela aah o 4 

aperfei feicoamento das técnicas d¢ peo } 

gs de re1a¢e ss 

m masé 

Sa de : 
- 

Velcu = * droe 
los no Ja padr 

’ pao. Apoiada em x 

du Striai ais b em di 

4 indast 
ferentes das vigentes nos paises ec 

ria 4j é japones aa leangou aumentos eignificatttaa an 

de proauts
vie 

a Na escal ada odu pr gao com m oOo e€ t ermos
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TABELA TII.5.1 

JAP: ECP RM mere 

BNO DO NORTE cc, 
1950 6-950,0  1.410,4 1,6. 994 6,7 8.167,8 1960 

7.0006 5:119,7  465,4_ 272,5 427,3 12.985,2 

1970 
7.490,6 10.3786 3.178,7 701,4 1.006,2 22.755,5 

1980 7,222,3 10.371,8 7.038, 4 2.117,8 1.889,2 28.639,2 

a pe ESS ig ee Europa Ocidental- 

a’. anca, RiP, 
Sli lan 

da, Espanha, Suécia e Inglaterra, ee 

Econonias Centralmente Planejadas. Tech 5 "nia Se eevaauia, Rp emanh 16- 
nia Rumania e URSs A poe 

Australia, Argentina Brasi i 
quia e Yugoslavia. i 1) India FONTE: Altshuler et alli, 1984, 

Resto do Mundo: 

das por veiculo caiu 3 metade, entre 1962 @ 1969, de 33 para 
41. Nas atividades de Suporte caiy a quase um terco, 

no mesmo 
Periodo 

7 (Watanabe, 1984) 

a
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30 e em rodugao Smbito da Pp 4 
distria japonesa, veio diretamente Be. te aos dos pai- 

. 
riamente Particular dos trabalhadores que contra 

do de- 

pelos fantasmas 
. = 7 eacados ses Ocidentais, 

n3o estando am ¢ 
n icientes 

» ais efi écnicas Mm Semprego, empenham-se em desenvolver téc we 

.ccQ) @ Para aumentar o controle dé qualidade (e.g swheieess 

isso, om Produgdo (e.g just in time ou kan-ban). C cg yates 
Sducao e.g, k dijon 

ac lhadores além de promogGes internas, CaP f 

Mais com qualificagoes miltiplas. 

, 
gady odu e pr so 4 a roces 

A natureza das transformagoes no P 
2- 

diferentes So, todavia, 
etro- 

ate o Principio da década de 70 sao, 
One, cond = cris s a 

du 
re: te apo 

rodu 
elas que se Seguiram principalmen 

5 escalas G¢ P alta 
tir 

times foram alcancgados 
So pearPas 

leo, Na primeira fase ,for , - automaga 
* s e 

S40 mas basicamente,com 
formas rigida 

oa 

ao * automas 
a ca sai 

ne 
; “s ME,a 109 

trans 

dos meados de 70, com a difusdo da ' quarta grande 
a 

s inicio de um 
Comeca a mudar e delineia o inici e tad 

a serene o qu = ; jal. E 
formacao da indGstria a nivel'mund 
Secado Seguinte.
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TII.5.2 - AME e€ a nova fase da _indistria automobilistica ne 

A industria automobilistica mundial (incluindo a produ- §a0 nos Paises em desenvolvimento) do final dos anos 70, ja era, fortemente Sligopolizadas (ver Tabela TTT. 57.3 Vie Apesar ' dos Principais 
Produtores 

-™undiais serem cerca de 20,menos da 
Metade dita as regras do jogo, Juntos res d30 conta de 703 da Producao mung tal (O'Brien,1983), Nem por isso a indistria sutomobilistica 

S Menores e ge consumo 
Mars eficiente de combust ivel acentu Cu-se. A busca de custos 
mais baixos também, assim como aumenton o estimulo n tido Oo sen 
de diy 

magao de manufatura, bem como as c 
alteracdes 

da organizacao da Produgao, foram os ingredientes Para "desamadurecer a indistria" 
Secisivos 

(Jones e Womack, 1985), 

0 principal agente deste Process 
(€) a industria automobilistica Japonesa 

‘ 

US$ 1,500.00 ao americano) , 

  

MSs98 maiores produto- 

—— 
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‘“ PABELA III.5.3 

  

  

* 

sTICA 
TOMOBILI INDICES DE CONCENTRACAO DA PRODUCAO per oes) 

= 7 9 ERCEN 

NOS PRINCIPAIS PAISES PRODUTORES,EM 1 

o 

EN jores Sw eee: aed ned MATORES 3 3° maiore 
2 maiores PAIg EMPRESAS o 

83,1 92,6 32,8 
* ‘ 

ee 62,7 72,8 89,5 Japao 7 a . 

ig mt 62,5 ye 100,0 
-.Alemanha 

ue 100,0 nai0 Franca ; 9 

88,2 
aaah "Hal ; 100,0 a aterra 

ane 99,9 00,0 Italia a, ari a 
Suécia 

a 76,8 6 
Espanha , i 

79 4 Sorat 
65,2 65,4 ie MExicg 47,7 2 3 95, 

Argentina 63,5 ‘ 79,6 
68,2 India 

51,5 __ ne 
a 

* Inclui veiculos comerciais. 
PONTE: O'Brien et al (1983). 

; s S€ de seu desenvolvimento, aberta 
: ne ibilidade @ V zqqaa 5° 

Sida produtividade com flexibilida eae alem a 
, o env € que o caminho que esta sendo trilhad a cap4 

So de custos: 
3 cada 

Pre presente tentativa da redugao 
e tempo 

x j 

cidade oe 

da ago em esp 
ome 

Cente de lancgar diferentes modelos 
ie novos c t : 

jramen inteira 
Vez mais curtos, tanto de modelos in - op 

gurasoe® r 
de Ss 

confi , 
ste pro- ‘ nativa neste 

Nedelos basicos com diversas alter ; 
. a si Stonais. Os EAME efetivamente tém 

. i é °eSso, desde o projeto em. sin aE 
my = montag® Passando pelas linhas de produgao e 

aucaee ¢ tre roe ee A 
24 ento da P 

am a geréncia e o plancjam 

°S fabricantes de auto pecas.



desenhos alte i r nativos, a simulacz 
- 

Den 
acdo de desenpenho, de tes > © também ere Para preparar futomaticamente programas de a0 (CAM) Os Cap G também co. mecam as er usados por fabri- Sas 

Cantes de autope 
Na medid 

a em que as MOontadoras lhes con- 

Se 2 Perspectivas Pa 

em séries de pro- Sua a a Plicacso nao 2 tao intensa 

) que @ Cara, b: tStante Militante, 

ecem,e pelo fato quer 

—
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A! - 
na fabri Ja os robs e os CLPs tém sido largamente usados Fs 

* 
. . jlistica @ Cagao de automoveis. Em geral, a indistria automobil1 ; 

esta- @ maior Usuaria de robés (ver tabelas III.5.4, 5@ Sia tie 

TABELA III.5.4 

NIDADES) PISTRIBUIGAO DA DIFUSAO DE ROBOS (POR UNID 

EM DIVERSOS PAISES 0 
    ING 

j 
; SIATERRA (1980) b) CANADA (1981) ndg . 

: : “Stria (2) Indistria n i 
. 

“Tgia e Sgua 1,6 Avtomobilsstica 
.. s" 

“pJumbing Fixture 

  
  

  

0,3 Eng. Flétrica 
Se 

ales 
E "S Met S1licos 17,2 Metal Mecanica 

- : 
' ; 2cas 

E 3enharia Mecanica 10,0 Utensilios & Per Serjz- 

: 

Titdrio ¢ Processamento 
coeEe. © Dados 

; 0.5 Ele 
: “ing Eletrénico 

5,4 
3) ‘ °MObilisticg e Autopegas 34,0 c) SUECIA (197 

™m . 

. . 

- i 
; eS Transportes 

5,4 Tague as a 
"Strumentagao 

1,1. Metal mecansc pets 
Textyy eng Engenharia Meca 4 
Mobi7.; , ‘ by tttario madeira 

0,5 Transportes étrica Masticgs © bovewees 14,0 Engenharia E 

Utros 
9,2 

f ; 
79) 

ALEMANHA (1979) e) ITALIA (19 

Odistria (8) indéstri4 
- is *ansporte 

46,0 Autom pomeast ices n ; 
zi {OF at 

3nharia Erétyica 8 ae spachiGe Engenhar; 
retal-mecan M atla Mecanica 12,0 " a 

e 

é ic 
: *al-mecSnica 6,0 ee 
Lt 

seu 
8Sticos © materiais 

6,0 a ao ee 
Sutrog 

16,0 Bipot Og Fontes. a a TC paueenene we 
aa panada —- National Research Council ada i @manha — KUKA 

‘ :1-1981- 
¢ 

italia - Le Progress Scientifique - Margo-Abri germ 1983: 
a 

ae ae a 
tse Suécia — Comissao de Fletrdnica See ee wustrial ae Inglaterra - Britsh Robot Aeseciation in Tr 

oO
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' t 

TABELA TIT25.5 

DISTRIBUICAO pa DIFUSAO DE ROBOs (SEGUNDO VOLUME DE VENDAS) yo JAPAO EM 1980 
a
e
 

- Indistria 
(%) 

‘ 

Maquinaéria Elétrica 
36 Moldagem de Plasticos 
10 Produtos Met4&licos 

Ferro e Ago 

Outros 
; 

1 
: 

18 

TABELA TII.5.6 
DISTRIBUICAO PREVISTA DE ROBOS por 

EM 1999 

EUA (por vendas) : FRANCA (por unidades) 

INDOSTRIA 

  

Indistria 
(8). Indistria 

(8) 
ee ee 
Manufatura leve . 39 Automobilistica 

30 
Automobilistica 

23 Metal mecanica 
7 

Eletro-eletrénica 
14 EletrGnica 

eae 
Fundicao 

11 Engenharia Mecanica 
- 

Manufatura Pesada 
9 Materiais ceramicos/ 

trasforn. 

Material Plastico 

>
 

Fonstes; EUA Bache Halsey, Stuart Shields Francga Diebold con Sultants 
in Industrial Robots OECD, 1983, 
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mas @ uma po- 

de 

‘ass lugar, 
tistica japonesa nag aparece em primeiro lug 

jcg0 local finigao Sigao que parece distorcida pelo tipo de de 
da mai- - a -segun 

a 
; imples, © 4 

robOs. Sem contar os manipuladores simp ria elétrica 
ina 

. 
5 e maqui °F usuaria, atrds apenas da produgao d ° = de 

a utilizagao ; ilistica © eletrénica. Na indistria automobilistica, e solda, trata- mat es de $s Tobés tém sido principalmente nas atividad 
; de 

a tecnolog?4 
_ 

de que 
MEnto térmico e pintura, etc. O fato jcoada faz oom or aperfer¢ 
S€nsores ainda nao esta suficientemente 4p 

ue 
cia esta z en . ixa, tend que a utilizag&o em montagem seja baixa, impacto profun ee | Bary azendo deve ger revertida em futuro préximo, tr 

a0 neste tipo de atividade. 

que no en s CLP, 
Zo de Nao ha estatistica para a utiliza¢ is -,- . relal . © titui bs ara su tanto, @ ampla e‘variada, sendo usado P osi : 

do, disp 

seja cada 

S1lu- 
o cél 

tivos ¢@ 23 
, coman 

nos armarios de controle, paineis de 
baie agao = x utiliz 

Sensores, etc. A tendéncia @ que sua nd forma a aquinas Mais intensa na integracado de‘varias maq aie 
- is em 9g las,. linhas transfer e sistemas flexive 

. 

mr
. 

= lanta A nova onda de automagdo nas Pp 
organizé re @Companhada concomitantemente com uma 

Se ega 
a 

auto P 80 entremontadoras e fornecedoras de 
: el 

. 

zido Pp 
Sistema just-in-time 

ou Kanban. Intrody 

a 

Cada de vinte, mas logo abandonado, 
: comegou ” i 

xemp OF 1as empresas japonesas (a Toyota, por 
1ta écnica 4 

Sada de 80). 

cc Hoje @ considerada uma t 

i = ente, “iva na indstria e & usada principalm 

tentam is 
aises pode-$ nesas. Inimeras empresas em outros Pp 

tee 
= jocal : urais 

Taptando-a as condigdes técnicas e cult



A idéia basj é asica 6 Manter os fornecimentos de materiais e Pecas pec 
remponentes, 

bem como os estoques ao longo do flu tao peque 
xO de producdo 

: 
p cao, NOS quanto o estritamente necessdria 

- A rigor a mR nao € ne- 

nimos das séries produzidas 
, 

ma de Organizacado da industria, que Passa tar bem a ter 
véersat 

” ; 

maior 
‘lidade no atendimento au M mercado Mais diferenciagg, 

Uma nova tendéncia a surgir no Principio dos anos 80 foi 
@ dos chamados Carros mundiais 0 comércig internaciona] in- 
tra firn 

Ao é 

los aqui, Todavia,algumas mon 
tadoras, pring; 

a 

. ingressaram na década 

nte disponiveis, 

: 

to de car 
FO mundial, ASSim @ que 

2 

’ 

cae 

°S €normes gastos na 

“GACCPEaO e Proje 
SS Variag Subsi@iay; Ssid tarias pelg Mundo inteirg que ainda aprovei- 

~am Vantagens espe 

: 

ORE Nedig Eat 
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ubsidi iversas § c 
A partir de um modelo basico comum, as 4d local.As 

do locdai.A3 
oo 

da merca arias Procedem alteracgdes especificas a ca item a insta - i ‘ s permite M 

Sih, Ssendd,cgealas 
da produgdo mais elevadas P 1 nos 

‘ 

inclusive 7 
ovas, 

lacdo de linhas de producgao totalmente n 
a gua- 30 de a . um padr 

paises em desenvolvimento.Obtendo assim Zo, certas 
icacadr : a fabri 

lidade comum para atividades essenciais 4 alternati- . 

dos monta 
Partes a componentes do veiculo podem ser F 4 sconfianca ov 

e ‘ use 
. 

isso ca 

vamente em diversos paises, sem que wee em aesenvol 
LS 

2 ao 
ents 

a 

: 
; o em Pp 

Tetracdo do consumidor.’ Com isto, mesm 
ao de-obra a 

ividades 
Ata jnternéa- 

_ 
mao- 

vimento, onde a consideragao custo de 
para 

at 
wey t 

quelas 

relevante, Os EAME sao introduzidos naq 

li es de qua 
I= 

Jarantir uma homogeneizagdo dos padroes diversos pal 
em 

rodutos 
Cionalmente. E bom lembrar que os Pp pecificas? es di 

c 5 es 

: 

~a25>43cos,vela S€S nao so necessariamente 
idénticos;! 

A qualidade, 
- 

das porem, 
* 

e- 

ferentes que o mercado local exige. 
nt : ha seme ser _ ndem a 

+ -j0- 

Partes com as mesmas especificagoes 
te tagens adicio 

: Van 
é 

s duzidas- 
ambem 

Onde quer que elas tenham sido pro tae locais 
ri 

| 

x 
Nais, 

eee 

_ 
5 arifa 

Ors 

com a superagao de barreiras t . onamen Pp 
10 

Bas auferidas desta forma, através do e9 eros. E ou o de 

- 

orta¢ga 
tagao de certos componentes com a imp 

oni- 
modelos pace e 

r getexmine 
a cado 

A aceita¢gao irrestrita 
pelo mer do pe 

= aivex 

tendénci 7 
consume” 

a alcan¢ 
Zados 6 discutivel apesar do sucesso 

a _s he um dos Carros mundiais. HA quem testemun sncia 405 
referenc> nogae 

yingat # 
z ga0 espa 

9ncia, ao invés de convergéncia, na 
= oO maiSe J 

dores (Jones e Womack, 1985). Além d ntrali2e ., 4 rece 
ance 

‘ 
7 éncia 4 i oon 

de Ust-in-time production a tendén jistic4 
bi 

aL 

‘ 
Bo automo ae 

Cial (Bend. ence parcial) da produgao conceit? d 

edo ° 
Quase gue uma exigéncia (Ibid). Deste ™
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to mundial como um produto internacionalizado (i.e.,pegas vin das de diferentes fabricas 80 redor do m undo) € questionavel como um modelo irreversive, 

Ges de elevado valor adicionado, © pode ser facilmente confir mado pelos inimeros exemplos existentes 

ITT. S23 Consideragées Finais 
* 

forgada 

« €ntrou 

Esta @ uma fase por 

Por outro lado 

Onalmente (inter ¢ intra firmas), incluindo paises como Brasil, Espanha ea Mexi- 
co (Tauile, 1984b), De certo modo, pode-se Considerar que a 
industria esteja 

Seja pela Profunda modifi 
difusdo dos EAME ' seja 

Pelas novas (ou renovadas) formas de 
dota a i 

das (Kanban, Maiores 

etc.), 

89 

pee decisivos ao fatores *S potencialidades abertas por ela, sao f indastria auto 
sycia da Ta definir os novos padr6es de concorrénc? te dos EAME 

“= é abrican Mobilistica. a interagao com a industria 7 7a 
fase de transfornd sta ° 

. 
r one Parece ser um outro importante fato 

Gao, 

‘ 

roga~ inter 
- arias ° ha va 

Oo 
- vimento : s) co 
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ou 
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~ 
~ Z mum & x po 

es. A primeira questao (que e co paratives po 
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. 
ens ¢ peetinas 

S€ em relagao 4 perda de vantag me tecnic@ 
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Suirem mao-de-obra barata pois visto 4 gua necess? ter a par “utomagao flexivel dispensaram, em boa P 5 paises Ee ste va @ - ati gia re Poder-se- 
i até ia pensar que como estr 

da 
matiza deriam hospedar as novas plantas auto 

entretanto: d 
pera 

ade de mA 

= ‘oy 
-se 880 dificeis de‘operar. Colocam-se, 

uma ee te de ; tros Pontos. O funcionamento eficien capaci? $ om ive c 
da 

“*ige um "milieu" industrial (inclus encontré e E 
: sempre P' » Nutengdo adequada dos EAME) que nem ago é P 

do, 
= 

oO la 
Paises em desenvolvimento). Por outr 

a 
. 

que a @ re yenha Conforme mencionado anteriormente, 
ajmen cion tole interna nnaoesl lhar a Produ¢do de um mesmo modelo i ci fica? ic : (esP F ecnicos Prevalecer seja por requisitos tecn icas ami i 

= econo Fancias, etc.) seja por avaliagoes 

Porte, 
escalas, etc.). Para participar a arendide? e : 

e , mi nal @ necessario que ambos requisitos * ; os proprio? oi i 
Vvelmente aliados aos esforgos para an nte gever2? * aos 525 

me ; ic dos internos destes paises, que naturalm ature24 
n a 

ha @ 
A 

ar escol dimensao minima para justificar a 
Pectivos investimentos.
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IIt 6 
. — industria Eletronica ronica 
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’ 
i Ss va 

© auxilio de computadores. Para tanto, foram desenvolvido S 
: 

' ra 
rios instrumentos, como os "compiladores de silicio", progra 

: ; : ; n 

mas que montam automaticamente um Circuito a partir de um con junto pré-programado de circuitos basicos e "sistemas especia listas" baseados em métodos de inteligéncia artificial que buscam recriar © processo de desenvolver 
projetos. Ao mesmo 

“empo, foram desenvolvidos computadores especiais para as 
cece ds projetamento (Thid.. @ Business Week 
10/06/1985) , Preve- 

ponentes dedicados e semidedicados, Nao obstante estes gressos, a area de projeto. representa ° principal estrang mento a completa automacao da indistria de semicondutores e 
os custos de projetar cir cuitos vem aumentando substancialmen te. No inicio de 1984, a norma da industria era o custo de Projeto por "portdo" de US$ 100, com um chip comum de 10.000 portédes custando US$ 1 milhdo e um chip "de fronteira" custnado uss 5 milhdes (Ernst, 1985 e Business Week 10/6/1985) . A titulo de exemplo, note-se que, mesmo com o auxilio destas tecnicas modernas, a familia de microprocessadores de 32 bits recentemente lancad @ por uma empresa lider do setor Sem (National tconductor), ocupou uma Equipe de 509 engenheiros quase qua 
tro anos: para’ ser Projetada (Business Week, Na-~se, 10/6/1985a), Esti ainda, gue PSta projetar ym CI de intensidade de um me 
gabit Yrequerom se Bais de 159 home NS-ano (Ernst, 1985), levan 
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No entanto, a arquitetura basica dos, computadores conti nua a original (de von Neumann), em que as operacgGes das ma- 

¢40. Ao mesmo tempo, 

investindo pesadam 

, notadamente telecomuni no desenvolvimento de componentes, especialmente semi Condutores e en software, Ser are POSSivelmente © maicz¢ obstaculo pre 
sente 4 sua expansao, Em todas estas aréas ge Pap notam-se 
tendéncias analocas ds °bservadas acima para a indust ria de 
Semicondutores, especialmente quanto ao uso intensivo de com- 
putadores especialmente desenvolyiaos (hardware e Software ) 

; 

ee 
Para estas atividades, com uma parte substancial deste desen_ imento sendo feitos intra-muros, 

voly 

Obstaculos semelhantes 40S observados na industria de semicondutores limi tam a auto— magao destas atividades, 
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No entanto, ao longo da Gltima década, a intensidade de capital na producdo de bens eletrénicos elevou-se de forma substancial. 

equipar uma fabrica de 
see 

xa havia subido Para US$ 50 a 75 milhdes 

ma~ 
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Week, 23/5/83a e 10/6/85a) , 
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’ 9 custo de equipamento su bia a uma taxa de 253 anual * NO inicio da década atual (Micro electronics Monitor no 10c e Business Week 23/5/83a). Segundo no inicio dos setenta, 

Outra empresa 
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O aun 

Cente c - i oSonforme ilustra 6 Quadro 1, a seguir, para equipamen- tos litocraficg 
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QUADRO 1 
RADOS 

= TO DE Cl CUSTO DE LITOGRAFIA NO PROCESSAMEN 

ssa ita) Nese re 
custo do rio para 

RCUITOS INTEC 

— fers 
: sé Sistema de cae se (us$ mil) por mil) 

Litografia (niexemetxes) (US$ mil) 

Luz 

30 
impressao por 

0 13 400 Contato 10,0 6 sat 
Projecio 2,5 60 

4.600 
Dir 

480 
oe sobre o 12 30 

95,000 

4,500 Raio de Electron 0,5-1,0 8 

Fonte: mst (1985). ° 

‘ QUADRO 2 

‘0! onbUT SEMIC osrTivo E . CUSTO DE PRODUCAO DE UM DISP no NOS EVA 
u¢ SEGUNDO 0 PROCESSO DE PROD s$) HONG KONG - (EM U 

ee 
PROCESS see i 

90248 

Manual 
core 00183 

Seniautanitico 0, 8255 09,0163 
Automitico Se Fees, 

FONTE: Rada (1985).
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Produtividad es no Reino Unido, no Periodo 1960/82, foram, res 
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Finalmente, 
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S80, como a que parece ter sido abingiaa em "eae sci alguns modelos de microcomputadores, aS compat 
Ma referia @ viavel. 

- ompetigae ¥ A andlise acima sugere que o padrao 38 mr aumen- 
indistria eletrGnica enrijeceu-se no passado ae e finan 

ma tando-o Patamar minimo de recursos humanoS, competir nos 
ra Seiros com que uma empresa precisa contar Ppa de pesquisa e de Paises avancados. A automagao das atividades - ja 

nte a importance Senvolvimento e de produgao faz com que aume os financeiros 
das “conomias de’ escala estAticas e os recurs tos que favore- 

as en Para cobrir os gastos com a automagao - “i = economias de 
es 

°eM as grandes empresas, ja beneficiadas P® convergencia tec 
“SCOpo @ os efeitos de sinergia derivados da 

Embo 

e sobrev? 

ra este P3- 
z 

6nica- ven 
NOldgica entre os varios ramos da eletr 

a trada i 

” ; 
% a en 

encia 

argo de competicao seja compativel com 
en na compet 

das 

' 

basea tuar 
Cia de Novas firmas de pequeno porte, 

: 
‘to. 8 

estri 
aa 

t25.5 
= velmente © ecifi- 

fCnica, o Papel destas sera prova 
P es * os nich Soma Supridores das firmas lideres ou ocuP (Ti- 

je produtos: a , ificagao 
COs da mercado, com base na diversifica¢ 

Ste et al. 1985), 

paises = os on 
jruaca 

: 
; 

a si - de 
A analise acima orientou-se pare 

ape meee aitca, sl tront , 
“’Senvolvidos, 

que lideram a indistria ele em deseén 
dos paises oO 

Ser ®xXtrapolada 
mecanicamente 

para o cas exa zrjo um y, tort rela 

. 

ee este 
Y©lvimento, Embora fuja aos propdésitos ¢



106 

me mais aprofundado da situacdo destes paises, duas observa- 
¢oes finais parecem pertinentes, A primeira 6 gue a automa- 
¢ac esta erodindo as vantagens comparativas dos paises em de- senvolvimento baseadas no baixo custo da m&o-de-obra. As em- presas multinacionais, Principais Produtores de bens e letroni 
cos em muitos destes paises, Parecem estar adotando trés al- 

mais baixo; realocar a Producao em seus Paises de origem,apro fundando a automacdo e finalmente, mManter a producdo onde es tava, automatizando-a € alargando Suas etapas (p.ex. pela in Clusao de testes mais complexos ), nao sendo ainda possivel de terminar se alguma dessas estratégias sera dominante ( Ernst, 1985 e Rada, 1985), ' 

Para estes paises, competir frontalmente com as firmas multi- nacionais ao longo da fronteira 6 € sera muito dificil, do, Toman apenas como exemplo, os gastos em tecnologia, 
cabe notar que nado s6 o patamar minimo destes vem se elevando 
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/ o podem optar 

Nao obstante, os paises em ses ne permita 
Por uma estratégia de "hiato tecnolédgico", que einen 

desenvolver a sua indistria eletrénica, SoD 2g logia e Compe L nolog de forma seletiva, mediante importagées de tec ngao do Estado : e Nentes. para tanto, sera necessario uma interv iae oe 

s on & exemplo do que ocorreu nos paises avangade yimento do cor 
~ ol . a desenv 4m elemento decisivo na constituigao e 

Plexo eletrénico (Erber, 1983).
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III.7 - Telecomunica oes 

IIl.7.a - Objetivos, Definigdo e Ambito 

: ee : O coneeito de indiistria de equipamentos de telecomu- Nicacoes a algumas décadas atras Correspondia aq um setor espe- cifico éa industria, facilmente identificavel:; "A indistria de 

Processo € produto entre setores, que até entao tinham Caracteristicas bastante diversas. Este fato especialmente relevante no caso 
Gas ‘elecomunicacées e informatica, € de uma forma geral para 
© coxzlexo eletrdnico como um todo (Erber, 1984), 
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dentro de um sistema de telecomunicacdes. Este consiste de e- guipamentos periféGricos, oy seja, equipamentos desenhados para enviar ou receber informagées; equipamentos de transmissao, ou seja, aqueles que “Carregam" og Sinais transmitidos; e equipa- mentos de comutagao, responsaveis pela coneceao entre as diver sas redes de telecomunicacées, 
- 

Vejamos 4 j © que forma o Progresso técnico afetou es- tas trés familias de Produtos; 
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podem aumentar significativamente a produtividade no setor 
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1 

impressoras, terminais de video © processadoras de palavras. 

WiI.7.b.2 — Processo e Automagao 

telequi Pamentos significou uma mudan¢ga radical nO processo de produ- ¢ao, estrutura de Custos e Perfil da Ma0-de-obra 
Ocupada, 

em especial na area de comutagio, 

Na produgao de equipamentos eletromecanicos, prevale cia uma estrutura verticalmente integraq 
com cada componente 

peapeerae' Taser de Produgao a demanda POr mao-de-obra especializada é bastante reduzida, assim como é reduzida a de- 
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TABELA III.7. 

EST 
1 AO DE 

R i RODUG 
UTURA DE CUSTOS RELATIVOS “A P 

$ ‘ PELEQUIPAMENTOS (2) 

  

  

ale (LSI) 

letce eames 
ani Eletrorico (ssi) = Eletromecanico ia 

35 
Custos Fixos 50 i 

Ma i 20 ' 15 a ods~-obra direta 

50 Componentes 30 

1984. 
7 3sOny Fonte: Standard Eletrénica S/A citada em Bore’



O processo de montagem dos equipamentos, 
te se constitui da agregacgao de componentes 
dos), em geral standardizados e comprados' 
indistria de semicondutores, 

goes tornou, portanto, 

so bastante Similar, 

do complexo eletrénico. E assim como na 
complexo, a microeletrénica cCriou novos e 
da automatizacao, 
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A digitaligz 

a produgao de te] 

em termos gerais, a 

Ss 

sendo que os motivos, 
que aparecem nesse Processo tendem a ser 
Cidade de cada indistria, 

mentos de automagdo microeletrénica utiliz 
os mesmos (Computer Aid Design - CAD, 

mérico, etc.). 

Pensando 0 ciclo de Producao em du 
ou seéja, PeDe produg¢ao; 

¢ao nas indistrias de tel 

digitalizagao, 

de gastos significativamente elevada, 
Pilares do processo de competicao. Os equipamentos 
€m microeletr6nica, 

jeto (CAD), contribuiram Significatiyvam 
dos gastos dessa atividade, 

Ples da tecnologia do 

Semelhantes, M 

a Grea de Pep tem Sua importancia 

matizacao. 

produto significou, 

Constituindo- 

praticamen- 

(cireuitos integra 

off the shelf , na 

a¢gao das telecomunica- 

€quipamentos um proces 

© dos outros produtos 

Outras indistrias do 

SPacos para o avango 

a direcdo e obstaculos 

*Tespeitada a especifi 

©SMO porque, og equipa 

ados so basicamente 
= s Maquinas de controle nu- 

©S avancgos do pProcesso de automatiza- €quipamentos acom 
cias em curso na indistria eletrénica (ver 

Panharam as tendén- 
item III.6). Com a 

em termos 

SE num dos 

com base 
notadamente o uso de computadores em pro- 

ente para a elevacao 

no caso das centrais 
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;a0- = s com Mm sy os gasto de comutacdo, uma redugao na participagao 4 

r tabe ara 5% (ve de-obra direta na estrutura de custos de 20% Pp 

la TII.7.1). 

=5-de-0- " 
om mao ‘ astos C = o dos g 

= 
Paralelamente ao decrescim 

jtos integr4 ircu 
es (ci : 

bra, elevaram-se os gastos com component na maioria 
. sao 2 riormente, dos), que como 34 se observou ante ae gados refle 

. 5 ntes.- 
Ze 

das vezes compradas em firmas independe aliado 20 £4 
ue em, 9 = 

tem a Simplificagao do processo de montag srios que faci 
ite . do crt 

to dos componentes serem projetados segun 

ampo fertil ea c 

‘ 
oa z num litem Sua montagem automatica,. se tradu gustrial- aon 

agao 1 
a Proliferacdo dos equipamentos de automag 

Estrun ; obre 4 Sqico $ UI.7.¢ ~Impactos do Desenvolvimento Tecnolog 

= etigao tura Industrial e Padrdo de Comp 

rendo no 

police 
o da mt 

or zm = 3 vem oc A evolug&o tecnolégica que lig? 
a 

a difus? 
gicionats 

sé rutura fem levado a uma desestabilizagao na est 

Ges: 
=n 

icagoe 
“Ndistria ge equipamentos de telecomun 

tra sras 
« ontel 

*reeletrénica implica numa erosao das fr 
éncia ergen ae Mercado, cano por exemplo, num processo de Conv 

“i daifi 
as Chamadas indistrias de informagao, MO 
te as barreiras & entrada, e facilitand 
Com 5 
“™Petidores, 

A indistria de equipamentos de 
ao- ntrag 

yee 
- * conce “Acionaimente apresentou altos niveis de ante? ican 

fabr? sores la III.7?.2 apresenta as vendas dos dez maioré
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equipamentos para 1982 e 1983. Estas sao responsaveis, em am- bos os anos, por aproximadamente 79% das vendas mundiais to- A lider de vendas arp (American Telegrafic Telephone ) , 

ura 

tais. 

Construiu sua lideranca a partir de um monopélio de longa 4 ¢a0 sobre o mercado americano e até tecentemente era impedida ‘de competir no mercado internacional, Todas as outras firmas sao multinacionais. 

AS compras do governo em 1983, 
eram responsaveis por 60% a 85% do total das vendas (OECD,1983) ’ ‘ 

além da exploragdo dos Se€rvicos ser normalmente de cardter es- 

Até recentemente a lista dos 
de €quipame 

1982, 1983), a tabela III.7.2, entretanto 

res- 
Pectivar 

a 

amente em 99 o 109 lugares, Sao sinais significativos 
des 

ta tendéngy 
a na 

; 

= 4, que afetarg nao sé a indastria de telecomunica- 
Goes, mas também, 4 indistria de informagao, 
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TABELA III.7.2 . 

‘enTOS DE PAMENTOS VENDAS DOS MAIORES FABRICANTES DE EQUI 
) TELECOMUNICACOES. 1982 e 1983 (PREGOS 

  

SEES ns 2 ee 1983,$b 
1982, $b 

ae 
1. AT&T/Western Electrie U.S. 12.49 AT&T Technologies : 4.86 2. 1pp 

U.S. 4.87 IIT 
4%? 3. Siemens W. Germany 4.49 Siemens 

3.16 4. L:M. Ericsson Sweden 2,72 L.M.Ericsson at 
5. om U.S. 2.72. Aleatel—Thompson (FF) 2.66 65 Rotter renee Canada «2,72 Northern Teleo™ 2.41 
7. NEC 

Japan 2.17 NEC 
; E, 

Beas 
i 2.17. GTE (U.S-) 2.31 9. Thompson France 1.63 Motorolla:(U-S-) 1.73 

lo - Philips _ Holland 1.09 BM (U.S-) 

jon industty 
jcation 

7 s 
FONTE; Hobday, M. (1985) ‘The International telecom” cts proces 

‘ on produ ia Indus the impact of microelectronic technology sae 
itu market structure. Paper prepared for a 

trial, Universidade Federal do Rio de Jane
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O avanco das companhias como IBM e Motorola sobre o mercado de telecczunicagdes, é respondido pelas firmas que ja pertenciam a este mercado,: com investimentos na area de infor- 
etrGnica rompeu as barreiras entre estimulando a competi¢do nao sé inter- 

~aS firmas européias 
Partem para a fornacdo de Joint ventures, a fim de aumentar a 

facilitar a@ entrada 
no mercado americano, Contam também, 

2S como o Esprit 
for research and Development in Inf 

com © apoio do Estado a- 
, través de Progranr. 

(European Strategic Program 
ormation Technology ) eo Eureka (European Cooperation Program) . Existem! também indicios de uma liberacado de competi¢ao tanto no 

japonés, O Japao, por exemplo, 

PECtivos IT 

ENGacos, “mpulsionados Pelo fendmeno da convergéncia 
tecnolécia 3 4 

f 

Gica, siversiticara,, ©m direcao a outros mercados tecno 
logicame TENte afins 
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eae ao 
articipaga ra de Pp 

dessa estratégia as joint ventures, a comp 
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how. 
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numero de fusdes, incorporagoes e j 
= ia ns ergenc 
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* rma = e informa ; agoes 
omunic 

‘ 

© competicao entre as indistrias de telec 
Gao (Hobday, 1985): 

i a ex- 
tritas : te res a) Algumas companhias, anteriormen guipamentos 

- de & ; area Ploracdo de servi¢cos, estao investindo na 

a “xemplo da ATT e da British Telecom. 

a 

5 empresas PFS a : d arte a b) HA uma tend@ncia clara por P Bina is 
investi aor eb aiin = oes, 

u- 

Sutoras de equipamentos de telecomunica¢ 
a prod lo, exemp os o por Tea das tecnologias 

de informagdo, 
como P 5rio itorio- 

es 
4 

escrl 
$80 de computadores e equipaméntos de 

da 
arte 

por P 3 éncia a e endenc oes- c) Em contrapartida, h& uma t nica u lecom 
5 de te i ea wndistria de informagdo a investir na 4r 

: ao © 
ito ; respe Fr Gti ndéncia diz 50 d) A quarta e filtima te ¢ 

= compet? 
ncentrag¢ao © 

Cente Processo internacional de co or 

gstria de 5” ind a in 
5 

- 
ae 

"tea de telecomunicagées, e entre est 
Macao, 

wart rin “ ustri 
N&o pode haver diivida que o Pp ind 

: agao 
aniz 

aqem 
yeorg 

sag 

thor detonador de todo esse processo de Ee A nica: 4 pas letron al, ©st@ na difusdo da tecnologia microe
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QUADRO III.7.] 

ASSOCIACOES ENTRE EMPhEsas DO NE SOCIACOES ENTE EMIKESAS RCADO DE INFORMACKO E COMUNICACOES . 
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At ecnologia microeletrénica abriu a possibilidad 

. i 
s de capacitacao endégena gradual 

a 
abri i Tindo nichos num mercado ‘fortemente concentrado 

volvidos. 

Quanto aos pr 

; 
Produtos de fronteira, a digitali ao nao significou uma a 

seas 

ma reducao nas €conomias de escal ata,chegando in 

QO servico da 5 FO da automagio dentro do processo de ao de produtos 34 Bni, 
ace 

¢ P Ss ja microeletrénicos nao representa um cen4 i €nario ameacador pa 
; 

¢ para as nascentes industriais de telequipamentos d os ‘ Lan NIC's (New Industrialized Countries) , em primeiro 1 
- 

ugar por © processo de produgao desses produtos 
a ja Ja nasce automatizado, 

Tealizacao na 
~de- 

vimen 

oO © custo da mao-de obra, mas simo d esenvolvim 

nd © mercados especificos, em 

; 227 

Iv 

CONCLUSOES 

ME dao-se ©? Ja @ fato notério ave as aplicagoes da 
to eja consti 

das as esferas da economia e de modo crescente- oe 
. 

. um poten uindo bens de produgao ou de consumo final, 4 at eC égi- ci = 2: Jé5 de 109 al tio abrangente como o ago ou o petroleo- Atrav a £ 
*fjc2cO caeeen. 

ee “'naria, sua principal funcao é a de teeta - nformagoes 
(arm 

2 : 
; i azenamento, processamento e transmissao) ae ene 

manipu Subst <4 
ac 

Stanciais aumentos na velocidade e na capaci? 
jes nos cue lac3 

: _ 
u Fao de informagoes, bem como vertiginosas ee 

3 6 de out " » ancia 
nynteligen® 

ros compere tos xr . . ‘ @lativos e nos tamanhos de circuito 
tes = 

gr 
eletrdnicos permite atribuir maior aS am pass 

Soe Bei 
i ais 

WUipamentos e sistemas de maquinaria 95 a 
fazer Parte, 

Ro sis nte ao 5-2 

A ME nfo 6, assim, introduzida com ¢ os”) 605 
. 

a u c 

sits 

S04 Gc trangmissao onde ferramentas (“membros - motri2 
ra sua forg? pa 

equi Pamentos, nem como nova alternativa "ce- 
( controle! ¢ de tivos 

gimes 

n 
COracsg" . ; i Fao"), mas diretamente nos disposi 

rebron o da IBM no we¥: 

) trazendo, como dizia um aninci 

(09 
407/80) , uma vantagem mental. Por iss0, 

(e ef : Stivamente traz) consequéncias refle* 
de 4 neous s ~ = me 

Fansmissao, ferramental e motor dos equiPe 
hee 

Snicoss (e diferentes) pegas e componentes mecanic 
1eno 

consome™ Ae e 
dis i ; POsitivos mais simples e modulares, 

Sia, 
uae 

De certo, a ME veio para ficar, constitu?” 
bas S@ técn; , ‘ = técnica do capitalismo contemporaneo-



_Com elevada inciééncia de trabalhadores de 

128 

Deve-se dizer que, por definicao, © impacto das no- 
vas tecnologias ME sobre o setor servicos e, . 

esta sendo) muito profundo, transfor- 
mando radicalmente a estrutura deste setor Afinal, uma das 
rincipais caracteristi eae = 

Pp Pp Caracte ticas desta nova tecnologia @ viabilizar de forma bastante eficiente a transnortabilidade dos servigos através de distancias que podem ser até mu 

, 

ito grandes, chegan- do a ser intercontinentais, No microcosmo ou no dimensdes glo- 
bais, os impactes sobre ° 9€renciamento d los empreendimentos ,so bre 0 controle ée Producao, sobre a Natureza do trabalho e so- bre o volume do emprego deverao Ser dramaticos no ambito do se. tor servicos. Este setor nao foi 

f todavia, o foco do presente estudo. 

+ a ME tem pro 
vocado um avango incremental em processos de Produgao que jae 
ram altamente autonatizados, como aqueles em fluxo continuo de 
Produtos adimensionais, melhorando ainda mais seus sistemas d as e controle. Para os produtos discretos, pode~se dispo-los em um Continuo que opae a fabricagao de grandes séries automatizadas 

squalificados e espe Cializados (semi-gualificados) , a fabricacao de séries menores 

8rande e por isso exige a intervengad de traba Thadores d ® oficio muito qualificados. aqui, a introdugao e Gifusao ga ME ten una importancia maior, que chega a ser funda mental em a} Lb n a SUNS casas POr romper barreiras a automacgao estabe 

129 
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yo), 9 (e Ste 7 
¥ 

= to infelizmente nao tratado no rela 

dos certos problemas técnicos. Desde logo: 
tar cem eS 

da divisao internacional do trabalho pare 
< 

bil1s~ 

e@ automob> ntas % a j rame ats ae 
Em certas indistrias, como maquinas fer a espec?® um . 

% : cando 
tica, 4S mudancas sao qualitativas, provo 

—_ puras Sesamadurecimento tecnolégico das estrut 
' odic MO dos enpreendimentos em si. Toda a log
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1 quipamentos padronizados Versus "Customizados" e a correspon- 
dente estrutura de cada uma destas indistrias esta sendo rede- 
finida, Finalmente, 

ja base técnica apoiava-se Principalmente em principios elétri udangas sao radicais afetando componentes, tes € os processos de fabricacio € de conce 
senho) . 

cos, as m 

equipamen- 

p¢ao (projeto e de- 

is e 

© do Japao 
este pais tem se configurado o lider no de Senvolvimento de dispositiyos de automacao, na sua aplicacao na indistria e no aperfeicoamento dos sistem as de Organizacao da produgao maquinofatureira. Isto tem Ppropiciado ao aparato 

Apesar da participagao do Japao no processo de globalizacao das economias Capitalistas contemporaneas ter-se dado, até hoje, Prioritariamente através de exportagdes, j4 ha 
é verdade) de pelo menos Parcial, desta tendéncia. Algumas Pals expresas tém se unidy oom empresas de gy ves dé joint ventures Pera complementary vantacgens Comparativas distintas gee propician beneficias adicionais 

modificacgao, 

de Suas princi 

tros paises atra- 

na nova estrutura econdémica mn dial gue comega a se configurar, 

da no 

- A expectati 

Para os setores industriais Mais jovens,cu 

um movimento (irregular, 
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raliza ada e gene va de que a taxa desta difusao fosse bastante elev om 

; criou um > ~ ndustrial 
da por todos os setores da producao i os 

eriaria Pare Salto a respeito dos efeitos perversos que =, internacional €o 
Paises do Terceiro Mundo em termos da divis0 * jo rapida + _ ido tao LC ‘trabalho. Na verdade, nem esta difusao tem “eed 1985 ) - 
nem tem afetado todos os setores Sane a este movimento 

; m Existem obstaculos concretos que se ae plém disso, Seton - 
Seja de ordem técnica, financeira ou Pe ee Ce ars 

e Fes @ paises diferentes tém condicionantes 

junturais diverso. 

* fateegiy aie J soido 
, posi¢ qla a ib 

+4 trangu 
—an 

= izer gue seja * tho alarmel 
Isto nao quer di - ao & ta Bo nao ituagao , la 

Palses om desenvolvimento. 
Apenas a si Zo logo sie ta 

ensar 
tura 

te no curto prazo quanto chegou a sé Pp ¢ na estru 
- £3 cacoe 

odificas “aa irreversibilidade das profundas ™ : 
De fato, 

de 
a mudan¢a 

_ te. tecnolégica da industria mundialmen 
s pa ara © base técnica @ um processo sem volta p ag 

i to lvimen 9s € mesmo para os paises em desenvo toresr rodu _ icipam, como P de Parque industrial que ja participam, » das tate 
s 

ado, par 

gavorese™ 

do Mundial, Estes paises pddem aproveitar~ oe im 

S80 nao Serem tao espetaculares quanto i is que 
Plement ay politicas tecnol6égicas e a a trabalho "E 
formas de participacao na divisao internac?© 

nos lesivas a seus interesses. 

écni nao A difusao da base técnica ME ; 

ias 
é jierargu 

tendéncia das estruturas de poder e h neo 

i traba "das Na atual divisao internacional do 

srarior ne os Paises do Terceiro Mundo. Fo cont
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ce que as desigualdades sejam acirradas, ainda que eventualmen 
te camufladas sob novas formas de dependéncia, mesmo  levando em conta a modernizacao tecnolégica dos pdises em desenvolvi- mento. A questao é mais complexa do pode parecer 3 primeira vis ta. O fato de um pais saber usar, Produzir e conceber EAME dis tintos, implica em niveis qalitativamente diferentes de difu- $80 local da nova base técnica. alam disso, ha que se levar em conta a origem da propriedade das empresas que a utilizam. £ 

.to. Isto depende ainda,pelo menos ,da natureza e do sentido do 
eiculados pelos EaAmME, usado por empresas multinacionais em sua 

fluxo de informagoes v. 
Por exemplo, o CAD 

S subsidiarias tanto pode servir para dar-lhes mais autonomia 
‘processo de upgrading, como servir para promover um 
sal e sem precentes brain drain stsin drain 

* Caracterizando im 

colos-— 

de idéias de cientistas ao 
redor do mundo,sem que estes Geixem os locais de trabalho en 
seus paises. 

A uniao dos esforcos dos Paises em desenvolvimento pode propiciar acordos qué, pelo menos em tese, Promovam esca- las de producio e poder de barganha Para defende rt seus interes SES Na economia internacional, Isto @ importante, principalmen 
bservada de associagoes entre 

en ~ 
: 

° s 

i 

MPLesas internacionalmente como forma de Cominar a hase técni + logo, Melhorar sua competitividade. Pode-se perguntar Ntag 
se nao S@ria ya 

em entao a associacgao direta de empresas dos P@ises 4 mM desen aa : : *Ovolyvimento diretamente com as dos paises desen- 
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talvez 
mesmo 

azo, © Volvidos. Pode ser uma ventagen..na) SUekOu etapeas no do- . imando = ne longo, no sentido de que se estaria quei ge capital . de . . antida Minio das novas técnicas. Além disso, a qu 
tanto ziriam, ; e redu 

local necessdrio para os empreendimentos § 
ja como 

de tecnologi4 Pelos altos custos de desenvolvimento local é a ameaga que Pelo aporte de capital estrangeiro. 0 problema Picts hoje Pe 
isto coloca no tempo (nado muito) futuro. " Tie replicada: de ser a "cova" de amanha. A pergunta ent&o pode nyguais” Colo” : tre t 

ses =. 2 ita en 
r 

numa unido deste tipo, ja que nao é fe sufrut 
3 u 

-14qio de is rivileg Ca-se a questao de quem efetivamente tera o P e tecnice ee s seis ela ba dos novos €spagos de acumulacao abertos P' 

©€M que ritmo. 

inda -se @# nta ms erg . nomica P va macroeco Sob uma perspecti 
fi 

ais “ Th ra os P qual Seria a melhor Gp Gao! POLSTLce (Pe timular ou 1 : o: es tes 
Vimento preservarem seu nivel de empreg er -r-ese a jpote . 

sta/n difusao da nova base técnica ME. A respo 
#5 ue: “ada'em sequéncia a este trabalho é de 4 

= iq de 
eh 

cia d 
8) nao fazé-lo @ sacramentar a decaden 

Nomia mundial. 

a dif 
jdos pel b) 

raa rela 
er j idade auf © aumento dos ganhos de competitivida 

e ma P 

i doy ito implican ei Sao desta base técnica ainda gue impl ef 
e Oo 

hor do a ivi me lho petit?%= 
, 

er tiva no volume de emprego, pode s ta com des ; erda negativo sobre o emprego advindo da P 
' nte- Bs 

enologicame aid 
Sade por nao se atualizar te yulnerabild 

c) «co e . . 1itic ev arismo po Como a tendéncia ao autorit 
o maiores: 

ai 
em P iy r 

a é * al sa ism dade ao poder econdmico internacion 
can so dos Me 

zag : * ‘ ionali S@€s nao desenvolvidos, a instituci
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ao dos t a rabalhadores contra a ameaga acenada 

Gao para a democracia. 

tao particularmente delicada e na Ppauta d 5 a de qual 

seus empregos e seus interesses gerai 
: is 

de prote¢ 
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  IMPACTO POTENCLAL NO EMPREOO 
  

  

Setor Impacto no produto Ingac N@ de Setores wacte no processo Potenc.Afetados Quantitativo OQualitativo 

Altos niveis de in Fy : tegracao f planejados, 
Quimica e Pequeno (essencialmen P * 

te m™ Pequeno (cano acim, a indds- Diversos/ Perdas minimas, No acabamento Como acima. Coma redu- ae Piet eee © dife- tria 45 esta automatizada em muitos controle mais Preeessos de um alto grau e ja usa tecnolo 
Sefisticados) gias de Sistemas controladores 

de razodvel eficiéncia. 0 pro- 
cesso de midanca (para a TI)de 
vera ser lenta portanto. Algu- 
M&S possibilidades bisicas de - 
mudancas, passando-se da produ 
Gao embatelada para o processo 

. continua, serdo tormados possi 
veis. A tendéncia geral sera — 
Passar para sistemas altamente 
integrados camo os descritos 
acima, Existem também algumas 
aplicagGes no manejo de mate- 
viais e no transporte). 

Manufa Pequ ial : 
ae ie yee ie te di- Pequenos (a indistria ja é al- Diversos ‘ Perdas significativas mas de- Os maigres impactos deverao z qualidade) tamente automatizada e vem u- vido a outros fatores tais ser na drea de acabamento . Sando tecnologias computadori- camo a raéionalizacdo devido em vez da drea de producao, zadas ha mais de vinte anos,en ao excesso de capacidade. Os a tendéncia sera no sentido tre as quais as do microproces ganhos de produtividade do de niveis crescentes de au- Sador. As aplicacdes  princi- trabalho sao em geral baixos. tonomia e responsabilidade * Pais sdo para melhorar a preci 

do operador. A demanda de sace a conf iabilidade,para di 
qGualificacgao tende a aumen- minuir o tempo gasto, melhorar 
tar e se alargar. OS controles de producao e pla , ne jamento. Operagoes de pequena 

escala, por exemplo: fundicoes 
' podem utilizar miguinas basi« 
Cas unitarias, mas o impacto 
da TI no setor tende a ser fra 
co, exceto quando linhas inte- 
gradas de producdo forem usadas 

nN grandes fundicdes} . 

grandes ganhos (mais de 100%), cao anterior de pessoal 
na manufatura poucos, de supervisio, processos 

como a automacdo da ope- 
ragdo de pequenas parti=- 
dos se tornam possiveis. 

SE
T 

IMPACTO POTENCLAL DE EMPREGO N¢? de Setores 
Quantitativo Qualitativo 

Impacto no processo Potenc.Afetados Setor Impacto no Produto 

novas qualificagdes reque 

Grande/Pequeno. (Bens predu 
zidos para o setor indus— 
trial e sobretudo para o se 
tor militar tem sido sofis— 
ticados algumas vezes e os 
desenvolvinentos nesta area 
tendem a ser melhoras ape- 
nas incrementais. Bens de 

consumo, em contraste, vao 
nudar consideravelmente com 
varios produtos completamen 

assim com controle de quali- 
dade autoraticos tem sido usa 
dos cada vez mais, 

Grande/Pequeno.(A maior mudan Muitos/ 
ga sera a substituicao de com Muitissimos 
ponentes individuais por cui- 
cuitos integrados CIs) que 

simplificarao enormemente a 
manufatura. Técnicas tais co- 
™ a de montagem automitica e 
controle de qualidade passam 

a ser possiveis e as fabricas 
tendem a transformar-se para 
a predugdo autonatica em gran. 

pode incluir o mundo todo. 
Alem do fato que a realo— 
cacao é répida' pelas fir- 
mas transnacionais, 

Significativo em areas com 
grande volume. A entrada de 
produtos importados tem si- 
do devido aos fatores de 
qualidade e custo, e isto 
tem levado a grande  perda 

de empregos, ex: a industria 

de televisdo. Novas tecnolo 
gias irdo fazer com que os 
produtos se tornem mais com 
petitivos mas é provavel 

ridas incluemse: desian,> 
Programacdo e manutencao 
de maquinas altamente so- 
fisticadas. 

As mudangas da qualifica- 
¢a0 neste setor deverao 
ser no sentido da desqua- 
lificagado das operagces 
de manufatura através do 
uso da montagem automiti- 
ca e@ de controles de qua- 
lidade. Algura nova deman 

da por pessoal de apoio 
deve ser esperada mis mais 
uma vez o elemento super- 
visao deve diminuir. 

LE
 

que isto custe empregos de- 
vido 4 automacdo em altograu, 

Como acima, grandes aumentos 
da produtividade do traba- 
lho (+ de 100%). A economia 
de horas trabvihadas pode 
levar a 50%-75% dependendo 
do caso. 

te noves, por exenplo:Brin= de escala, com potencial para 
guedos, "viewdata", video- uso de tecnologias tais camo 
casscte, etc... Bens conven = sistemas integrados e altamen 
Cionais tanb¢m terdo melho- te sofisticados de informtic 
ras na qualidade e pregos, zacdo, e sistemas de controle 
per exenplo, aperelhagens para pedidos, estoques, etc., 
de som, televisio, aumentam, _ 

; Mudangas em alta qualidade ms 
pequena escala serao incremen- 
tais por natureza, 

Rumento considerdvel do po- Mudangas das qualificacées 
Compatadores Pequeno/Grande. (AK microele  Pecueno/Grande, (Igual a indis Diversos Eletronicos tronica tem aberto um gran-  tria eletronica). r= tencial através da expansio das devico a sofis- de leque de opcoes e a Fle- 40 mercado, o aumento da so ticacdo do produto e o au- Mibilidade ¢ as escolhas pa fisticacgio do produto assim mento do uso de mStodos an xa 0S usuarios é ampla. Es= como 6 uso cada vez miior da tomiticos de montayem. sencialmente todas estas ma 2 montagqem automitica modera- ¢Sperado um aumento da no-— dancgas ainda estado haseadas - vio este cfeilo no entanto. cessidade por molores qua- nme conceito ¢ produto Origh Coma acim, grandes aumentos lificacGes em manutencan , nal, embora as “mecanicas” da predutividade do trabaiho Pessoal de apoio e por de- di firam atualinente grande- (+ de 100%). Beonemin do nd— Biqners, espectalngnte na 

thentue . 

=e



  

Setor 

elétrico 

Estaleiros 
Navais 

Veiculos 

Impacto no produto 

Pequeno (melhoras da qualida- 
© performance enpecialren- de: 

te em partes: can a tela 
proyramiubi lidade, 

Sivel de naucdincas 

tals posteriormente) . 

Pequeno (melhoras da seguran— Pequeno/Grande 

A fonna que 
tonua construcdo interna pos 

siqnificati 
vas nO Sentido de mais uso de 
circuitos integrados: pode le 
var a midangas mais fundamen— 

Impacto no processo 

ga e controle e no manejode tecnologia da engenharia me- 
Passageiros e transito). 

Grande/Pequeno. (Madancas a 
curto prazo do produto in- 

Cluem melhoras na economia, 
seguranga, controle de po- 

em design e trabalho pré-pro 

Gycdo tendem a afetar quali- 
dade e "melhoria de alance.") 

N? de Setores 
Potenc. Ale tad 

IMPACTO POTENC 

os. Quantitative 

  

humana no deserpenho 

LAL NO EMPREGO 

ualitativo 

A qualificacio mis afeta- 
da é a dos eletricistas ja 
que a substituicdo dos ca- 
bos por miterial fsemi-con- 
duter leva 4 simplificacio 
das suas tarefas e a redu- 
cio do n? deles exigido . 
Quando a montagem autamiti 
ca surgir, isto vai desqua 
lificar ainda mais eaneces 
sidade de trabalhadores se 
ra reduzida. Ao mesmo tem 
po uma maior qualificagao 
é requerida para o manejo q 
das pecas ,componentes, adi 
cionais, ‘ex: visores Qu os 
codi ficadores (programing) . 

A substituigao de alguns 
qualificecdes é _rrovavel 
mas estas ainda sio difi- 
ceis de identificar. O ca- 
rater unico do modo de pro 
dugdo deste setor da gran= 
de valor a flexibilidade 

de 

tarefas, e isto pode difi- 
cultar a sua substituicdo 
por sistemas programiveis 
que sejam economicamente 
viaveis. 

Pequeno (as nas alangas princi- Diversos Algums perdas, associadas es- 

ais possivelaente virao co sencialmente a entrada de im 

@ no consequéncia das altera— portagies. Os empreaos — podem 
goes do produto, e a substi- aumentar se umd nova gam de 
tuigdo de cabos por circui~ produtos possam ser produzicios 

tos integrados. Tais tendén- localmente- a tendencia prova- 
cias poderiam vir a facili- vel no entanto é a lideranga 
tar posteriormente a monta- estrangeira, Com a iontagam au 
gem automitica). tomatica grandes (50-100%) ga 

nhos na produtividade do traba 
lho. ‘ 

(avangos na Diversos _ As perdas devido as novas tec- 
‘ nologias tendem a ser insigni- 

canica. Vai influenciar o se ficantes se comparadas aquelas 

tor, em setores como: cortar, vindas do declinio mundial da 
formatar, perfurar, etc... Navegacdo e da forte concorrén 
Técnicas “ae CAD serado também cia mundial. Ganhes na produti 
usadas e robética em ativida vidade do trabalho, ex: enge- 

des repetitivas de soldagem nharia mecanica. 

Ou manejo. Sistemas de con- 
trole de produgdo ligadas a 
sistemas de estogue e ordena 

mento também serao usados). 

Grande/Pequeno (aplicagoes Diversos As perdas devem ser menores do 
que as que foram inicialmente 

temidas e estao relacionadas a 
diminuicao do alto grau de uso 

O maior impacto sera no se 
tor de montagem onde o pa=- 
drao sera a substituicao 
da mao—Je-obra desqualifica 

da e semi-qualificada. ‘No 

  

Setor 

Textil 

Impacto no produto 

luigao e informacdes ao moto 
Posteriormente estao 

incluidos entre as possibili 
lidades designs mais simples 
e mais baratos que podem fa= 
zer com que os veiculos dei- 
xem de ser produtos de luxo. 

rista. 

Pequeno (melhoras na quali- 
diferen- 

ciagao, possiveis reducdes 
de custo através de uma m- 

dade, capacidade, 

nufatura mais eficaz, 

Impacto no processo 

A montagem sera a drea com 
o maior impacto com sistemas 
de montagem integrados flexi- 
veis como objetivo Gltimo. Me 
lhoramentos nesta direcio ja 
tem sido feitos e robos sao 
mais usados nesta industria 
do que em qualquer outra.Con 
trole da producdo e sistemas 
administrativos também ¢vo- 
luirao no sentido de hierar- 
quias integradas usando con- 
troles distribuides e comni 
cagdo entre fabricas. 

Grandes/Pequenos. (A indis— 
tria 3a. faz uso de operacdes. 
programiveis e faz extenso 
uso de inovacdes. Sistemas 
computadorizados j4 sio bem 
comins. A tendencia vai ser 
na direcado de controles de 
Maguinas individuais via mi- 
Croprocessadores ligados a- 
través de uma miha de dis- 
tribuicio a um sistema de mo 
nitorizacao informtizado de 

. controle de producdo, nivel 
de estoques, tratamento das 

N? de Setores 
Potenc.. 

Diversos 

pedidas e fungdes’ similares). 

Afetados 

IMPACTO POTENCIAL NO EMPREGO 

Quantitativo 

de mao-de-obra e uma raciona- 
lizac&o geral da produgao. A 
introducgdo de novas tecnolo- 
gias_quando vinculada 4 dimi- 
nuigao de mio-de-cbra é alta- 
mente dependente do custo des 
ta. Por isto é que, a indis- 
tria sueca de veiculos G bem 
mais automatizada que a do R. 
U. por ex: Bn algumss areas , 
melhoras Significativas na 
produtividade do trabalho(+#e 
20%) ,ex: linha de montagem .En 
armazenamento até maior + de 
400%.. Alguns setoreS’ chegam 
a + de 900%), Economia de mao 
de obra oscila entre 20 e 95% 
dependendo do setor. 

Algumas perdas nos = setores 
finais, amvazenagem, embala- 
gem e@ outros. Granie parte da 
perda de empregos devido a 
mecanizagio ja ocorreu; a di- 
minuicado natural de mao-de- 
obra (aposentadoria, demis— 

Qualitativo 

design e na ferramentaria, 
a maior parte da transi- 
gao para a operacdo assis” 
tida para computador ja 
foi feita suavemente,aqui 
houve uma mudanga no tipo 
de trabalho mas houve pe 
quena perda de empregos. 
Deve diminuir a parte de 
supervisdo, mas ja ha uma 
aguda caréncia de pessoal 
de manutencgao e apoio que 
deve aumentar no curto 
prazo. A qualificacao re- 
querida aqui é especialmen 
te flexibilidade e conhe- 
cimentos miltidisciplina- 
res.. 

As maiores midancas deve- 
rao ser no sentido de au 
mento da qualificacgio da 
mio-de-obra. As expensas 
das tradicionais habilida 
des no trabalho. A neces- 
sidade de supervisao deve 

soes, ctc...jatual deve ser diminuir, a demanda de ma 
suficiente para a absorcao = nutencdo aumentar. Algum 
de novas perdas de emprego. deslocamento de operadores 
Melhoras potenciais significa 
tivas da produtividade da mio 
de obra (100-200%). Economias 
de trabalho de até 80%. 

pode vir a ocorrer, ms 0 
grosso das midancas dove 
ocorrer nas operagoes fi 
nais e na areca do manejo 
dos materiais. 
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IMPACTO POTENCLAL NO EMPRDGO 
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‘ vf 2 Setores Setor . impacto no Produto Impacto no processo Medi hee oe Quantitativo Qualitative 

Couro e Peles Pequeno (ligeira melhora na Pegueno (melhoras no controle Poucos Minimo. Pequenos aunentos da Diminuigio gradual da in 

qualidade) do processa de curti¢gdo,desen produtividade do trabalho. portancaa das habilidac es 
gordurerento, ete... Algums_ do oficio com o apirecimen 

mudancas no tratanento do ma— to de novas automagocs. be 
terial @ no acabanento, As” manda crescente por imio~ 

< grandes midancas estado prova-- res qgualificagoes especial 

velnvente reservadas ao contro mente na area de manutencao. 
le da produgdo e na adminis—_ As necessidade de supervi 

tracao, sao diminuiraéo com os avan 
: cos dos controles da produ 

aes cao. 

Roupas e@ Pequeno (aumento das des . i um Muitos As maiores perdas de empregos Com o surgimento de contro 
Caigados, melhoras da qualidade, ste. ; pian erp aol a au- neste SeraRraaG devidas 4 en= les nunidos de mui croproces 

Possivel reducao dos precos tomacio neste setor, tanto na trada de importagdes e nao de- sadores em miquinas de cos 
- a0 menos para niveis com direcio da economia do traba- vidas a novas tecnologias. No tura, etc.. Ven havendo un 

petitivos aos de importagdo) ho como na sofisticacao do entanto, as redugdées de custo consideravel desqualifica- 

processo. Alguns avan¢os ja que a microeletronica permite Gao de muitos trabalhos se 
: tem sido feito em sistemas tornam-a uma alternativa inte- mi-qualificados. A necessi 

flexiveis de manufaturas . ressante sobretudo poryue ela dade de supervisao deve di 
mas as maiores mudancgas até y torna vidvel a manufatura de minuir com a introducao ce 

agora tem sido em maquinas au . produtos de dlta qualidade de sistemas de controle da 

tamiticas programaveis de cos diminuicao de empregos deve producao, mas as necessida 
tura. Cutras aplicacdes in- continuar portanto. Nelhoras des de qualificacao na ma- 
Cluem corte 4 laser e pintura significativas de produtivida- nuten¢ao © prograracao irao 

por spray’ de calcados feita Ge do trabalho (+ de 200%) sao crescendo. Maiores e malti- 
por robSs. A difusao mais am possiveis com grande reducdo’ plas qualificagdes serao de 
pla no entanto, ainda é para = das horas trabalhadas { 50%em mandadas. 
° futuro. alguns casos). 

Comsonentes Grande la rapidez das inova Grande. (Muitas das inovacoes Diversos As perdas aqui seréo devidas Considerdvel aumento da EletrGnicos goes neste setor € alta de- dos produtos requeren o desen & racionalizacgdo e integragaéo qualificacao coma produ- 
vido a intensa concorréncia _ volvimento de novos processos dos produtos mais istoserdcom gao se deslocanéo de inten 
e 80 rapide aumento do mer- com maior precis&o, confiabi- pensado pelo crescimento abso- sivo em trabalho pouco qua 
cada). lidade, etc.. Ja que o traba- luto da industria. 0 quadro se lificade, para um altamen- 

lho envolve tolerancias mini- complica pelo fato que a deci- to automatizado, intensivo 
mas, Montagem, manufaturagaa sao da localizacado das fabricas em conhecimento. Entre as 

ft . 

‘ N@ de Setores IMPACTO POTENCIAL DE EMPREGO 

peso pec pete sree ROIpxocasso Potec.Afetados Quantitativo Qualitativo 

mero de horas trabalhadas po linha de frente da micro— 
de chegar a 50-75% dependen- eletrénica. Atualmente es 
do do caso. tas qualificacgoes sofrem . 

dé carencia de mio-de-obra. 
Queda correspondente em ne 
cessidade de supervisao e 

: operadores diretos. 

Bquipamentos Grande/Pequeno. (As maiores Grande/Pequeno, (A situagio  Muitos/ As maiores midangas neste se Mudancas no sentido da des 
Comerciais mudancas serao no tipo ena aqui eé semelhante aodo se- Muitissims tor serio: em 1? lugar ague- qualificagao da mio-de- 

capacidade do produto como tor de bens eletrGnicos,com las decorrentes das novas obra fruto da automacdodas 
© resultado da midanca do mudancas do produto tornan- tecnologias mas umefeito se fabricas e no controle de 
desenho e a extensa substi- do possivel a montagem auto cundario pode ser observado qualidade. Diminuicio da 
tuicdo de componentes, exem mitica e cam a simplifica— nas firmas gue demorama mi necessidade de supervisdo 

' plo: caixas registradoras. © cao do processo de manufatu dar seus produtos e proces-° como aumento dos sistems 
: Tambem cm outros produtos ra). a a sos. Os maiores aumentos da de controles de producao; 

i havera uma melhora da per= predutividade podem chegar a aumento da necessidade de formance e novos elementos + de 500%, geralmente 50% cy = pessoal nas areas de design 
eXrimostradares) , mais isto devido essencial- e manutengao. Em geral ha- 

j mente a mudancas na natureza verdad aumento da demanda por 
dos produtos. Economia de ho maiores e mais variadas qua 
ras trabalhadas 50-75% om =o lificagdes. ' 
mais em muitos casos, 

Manejo de Grande/Pequeno, (Melhoras no Grande/Pequeno. (Os proprios. Diversos O crescimento potencial des-— Alguma- de: lificagao na Material Sistema de controle deste se sistemas em si nao devem mi te setor pode Coen mais em aeontae iaetaiaene: Oo au tor sao possiveis através de 
microprocessadores locais li 
gados a milhas de informati= 
agag maiores, Isto tem um 
efeito radical na flexibili- 
dade e¢ performance do mance- 
jo de mteriais e torna pos- 
sivel sua integragio can 
sistems mais globais de 
controle totain de entradas 
e caidas para o controle ad- 
ministrativo, 

dar mas os elementos de con 
trole vio. Ja que a tendén— 
cia aqui @ no sentido de 
mores niveis de sofistica 
cao, @ bem provavel cue es— 
ta tarefa va ser confiada 
Para firmas especializadas 
69 tends no curlo prazo. En 
peragao, hd mior-cano pa 
ra a expansao de amuazens 
Automatizadon ce de transpor 
te de material) . 

pregos ms estes devem = ser 
essencialmente os de altaqua 
lificacao, e¢ podem tam— 
bem, ser gerados fora das 
empresas fabricantes dos sis 
temas. Na operagao havera 
consideravel perda de empre- 
gos devido a autonntizacgao 

dos ammzens. O efcito poten 
cial G alto ms dificil de 
Ser avaljiado. A produtivida= 
de do trabalho pode aumentar 

   

mento principal da deman= 
da sera por pessoal alta- 
mente qualificado, espe- 
cialmente para o desenvol 
vimenito de software para 
os sistemis de controle. 
Na area de operacio a ten 
dencia é@ a desqualifica— 
cio da mo-de-obra ¢ a re 
dugho da necessidade de 
sunerviBpio. 
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Impacto no Processo 
        

        

   

impacto do Produtos 

      

N° de Setores 
IMPACTO POTENCLAL PE EMPRIGO 

Potenc. Atetados Quantitative 
Qualitativo 

A 4AexIstencys de Partes m5 YS aumenta sua cong > . 

num faixa de 50 a 500%, Eco- 

clades “© sua hatureza provmet 

nema de horas trabalhadas Po 
' 

ee é pertante pora ex 
: 

de chegar a 807, 

ender o cg de amplica baa, AUTO amplica 
Aero-espacial Pequeno (me 

Tranca e perforant Fegu- Pecueno, (Algumas mudancas nos Poucos/ Minimo. As raiores midancas es Mudanca Para mis altas e 

metodas de desenho € Producdo, Diversos t4o condicimnadas 910 estado dO variadas qualificacdes, au 

POr ex: AD, QC e EMS" 3, 
mercade, Medancgas na Produtivi mento das tarefas de apoio 

i 
dace do tribalho Scelhante 3 e@ design. 

= 
engenhara mecanica, 

a 

; 

i) 

Mecdnica: de Grande/Pegqu Precisio nos Produtos oy, ehoras (udancas na natureza deprodu Muitos Un exenpia significativo pode Grandes midancas nas qua- 

ex: através Pee adiecs *eSque deixaram de ser mecani= Ser dado >elas indistrias aif_ lificacdes demandadas Des 

o tis z cas e etroni- . a at ama Sina ro, = Fea 

de Visores, oy Pela maior cos f Passaram a ser el troni: 
C2 e aALoma de reldgios qualificagao na fabrica 

precisio, ite “4 €Z cam que a indistria co . Estas inhistrias deslocaran-se cdo e controle, e demanda 

Produto, ‘por a eee Bei ge m™m um todo tivesse que se reo= st Para 0 extrem ‘oriente, onde Por_um série da qualifi- 

9108 digitais que fiver O-  rientar, Simplificagao do prem Sor 0s baixos custos de fabricacao cacces totalmente novas, 

grande impacto am duto fez também que a Manufaiu = € produtas de alta tecnologia 
: ? 

impacto, 
fa © controle automaticos pas— 

predomiram conjuntamente. ~ Os to 

Sassem a sey Possiveis reduzin 
maiores avancos da Produtivi- 

do © custo unitario de manufa- 
Gade foram consequéncia de my 

tura), 

dancas no design do Produto = 
. 

da ordem de 250% em maitos ca- SOS. Garhos em horas trabalha- 
. 

é das S80 de mais de 508, 

Gaz, Eletri- eno, 

i 

Cidade © feva ae : ae Segu- — Pequeno , (Algumas melhoras nos Poucos Minimo. Pequena variagio da Alguras mudancas nas qua— 

asl qual servi~ controles dos Processos; os 
Produtividade do trabalho, lificagdes Saindo-se aa 

3 : 
mMilores impactos serao certamen 

Produgado, e aumentando a manutengao e aroio, Ra um . aumento geral nas Qualify 

aL 

cal idas, i 

tencao Serao tornados Possiveis 

sees requeridas 

gtacas 4 micro-cletrénica). 

    Impa Produ 
Inpai Proc N®? de Setores 

LD ACTO POTENCLAL DE EMPREGO ' 

Stor eeine to 
eo nO, =. Potenc. Afetaos Quantitatiy, 

OQualitativo 

Construgdo Pequeno (Melhoras na oferta, Pequeno, (Impacto diminuto,es Poucas Minimo (Poucar Mudangas). Minimo 

na administracdo de material, sencialmente NOS aspectos de 

x 

etc...). 
controle da producho e também 

> : 

NO processamento administrati vo Jos dados), 7 

. 

Telecominica~ Grande (Torneu Possivel a Grande, (0 interedmbio Ge to Muitos/Mui— Significati.o. mMudancas fun= Desqualificagado gragas a 

goes revolucdo da cominicacio Gas as midancas de tecnologia tissimos Gamentais na natureza do PFO montagem automitica da 

com_malhas mais extensas, intra eletrénica simplifica 
ato reduzs a demanda POY produtos mais simples. Ma 

mais rapidas, mais baratas, a manufatura dos Produtos, a 
mao—de-obra na montagem €  dancas nas qualificacdes 

ligacées mais Confiaveis e instalacao assim comp a manu- Operacéo +n até 80%. Grandes na instalacdo e manutencao 

aS novas possibilidades tais tengao) , 
avancos na produtividade do também no sentido de 

camo o “Viewlata”") , 

‘iim 
trabalho = aumentos de ate desqualificacio, Alguma re 

: 
200% sac ‘ssinalados e exis— Gucdo das telefonistas gra 
te poter al Para mais avan— Cas © aumento da opcao da 
Cos no futuro, Economias de Giscagem automitica. As ne horas tiabalhadas chegam a cessidades de supervisso 50-80% ra manufatura e NSS devem também diminuir, Ay. Semelhantus sao estimidos pas mento da demanda por pes- 
Ta a instalacdo e manutencaa, S0al mais quaiificade espe Cialmente no design, 

Er
T 

PrcE etc proaneiy Grandes pees a Grande, {Mudangas nO sentido  Muitos Potencizl bem significativp Grandes midangas nas carac 

SCrvico/ativided f “ipo de de Criacg&o do escritrio auto 
€ algumis perdas até agora. teristicas dos empregos no 

c 5 ee Pee mitizado, Presentemente a en © anpuicto sobre as mulheres Scentido de aharcarem talas 

eles, Ha uma Crescente ten fase @ feita Para os proces= 

dencia Para o trabalho em ca sadores do mt 
© particularmnte importan= 4S tarefas da secretaria,e 

endo " = 
AVTAS, MAS ou 

te. AS predicdes suqerem Saindo-se da qualificas 

baie) este,"local de trac tros eeseavol vinentos iris 
que as penne podem chegar a cao iniea tais con boter 

‘ 
incluir 9 “teletexto", preen 

50%. Grandes aumentos da pro a miquina oy preenchinento, 

Chimente POF conputador, © 
dutividade do trabaiho sip pp @lquns casos, sao as 

ligagaes Per video. O grande 
esperados = 34 cheaam a 130-  prdprios chefes que estao 

ANNO & esperado Para quan 
300% - @ sho considerados fu batendo © fazendo as ee 

do estes Sistemas forem inte . turos potenciais, 
che dos textos: om Cutros 

grados, 
= 

ha uma tendéncia Go aunrn- 

* 

to do trabalho em grupo, Deve haver taniem um aumen to da demanida de Servicos 
de epgenharia para ‘a manus tencAo don Sistema,



  N? de Setores Quantitativo Qualitativo 

  

  

  

Setor Impacto no Produto Impac 
eT to no Proconso Potenc.Afetados 

pura a Pequ , 
Bee ec rie Se ee et no Grande/Pequeno. (A tecnolo= Diversos/ Potencial siqificativo, ms 
Ronen iras Sa igeen con Bess ase do gia tem acelerado a tendén- Muitos houve sonente pequenas 7 udan= i 

: assistirad a ainpla Arona Pi cia a automagdo deste setor. eos até anora. devido princl- 
transferéncia aletrsitca os Cana © conteide infonn¢io polmente ao extensivo  aulento 

fundos) . @ por volta de 80% neste se do setor. Algumas previsdoes 

: tor, ha um vasto canpo para poe que até 50% dos — enpregos 
0° uso da infonmitica.Da nes estAo ameagados. As  mucancgas 

ma-forma, a tendéncia é pa= na produtividade si) semelhan= 
ra maiores niveis de inte— tes as midancas acuna no setor 
gracgao nos sistemas de in- de escritdérios. I: @ similar na 
formagdo e crescimento das parte de tratamento de informa = 

malhas). : cdes As outras at‘vidades des= > 
te setor. a 

reer abaicso no ewe beltora Grande/Pequeno, (Melhoras Diversos/ As perdas poterciais sio signi A mudanca mis provavel é 

fornads ppp iva oe de no manejo de estoques, no Muitos ficativas mas niio hi evidén- a extingdo das operacces 

altccaniude ad gragas as planejamento e na progra- cias de midangas até agora. As intensivas em trabalho 

suporte toma¢ao de macdo, etc,., iréo prover dreas mais ameacadas sao na dos estoques com efeitos 

* a industria de uma base parte de armazenagem e contro- no pessoal de manejoe 9 

mais eficiente. Nas lojas les dos estogu2s. Grandes au- de escritorio. Nas lojas, 
em si sistemas de "pontas ‘ mentos da produtividade, espe- a reducao do pessoai de 

de venda" irdo tornar-se cialmente em armazenagem ( au- controle deverd ser conpen 

cada vez mais comuns e 5€ mentos de mais de 500% tem si- sada pela necessidade ce 

réo integradas 4 sistemas do assinalacos). etiquetagem nas pratelei- 

' 5 globais de controles do ras e outras tarefas. No 
sistema). conjunto havera uma desqua 

: jificacfo e uma — demanda 
por pessoal altamente qua- 
lificado no planejamento - 
mais qualificagdes em 

ei 
software. : 

2 Postal Soe ee ee Sestide/Pemenc. (imerantfeen Diverse:  FeweO a purtpipras, 0 seu As maafancys 38 esto gro 
tir a intreducio da RE i zagao dificilmente provo~- Muitos tor ja esta em declinioe as rendo da entreqa direta 

zacko para a oe EL cara grandes midan¢as, so ‘ perdas devido 4 mecanizacdo na para sistemas mis necani 

cidsders oak eines aS mente melhoras, por exen- sua maior parte ja aconteceram 2ac0S. E provavel = haver 

service’) plo, sistemas Gticos de © vio acontecer por conta da Wm aumento ca demanda per 
5 identificacdo para triagem. diminuicio natural da mio—de- Maiores qualificacces na 

obra. A longo prazo é dificil triagem e outras tarefas 

Setor Impacto no Produto Impacto no Processo Mee een Quantitativo Qualitativo 

A mais longo prazo se assis 0 correio eletrdnico por sua de prever e dependerd da velo mecanizadas e em "desem- 

tira a ampla difusa0 do cor vez mudara toda a estrutura cidade com que for adotado © volvimento", 

reio eletr6nico. © © proprio conceito do cor- correio Cictronico. Grandes Aumento da necessidade de 

: reio) aumentos da produtividade do manutencao. 
trabalho com a reducdo da ne= 
cessidade de mio-de-obra de- 
vido ao correio-eletrGnico. 

Transporte Pequeno (Melhoras no servi- Pequeno, ‘(A tendéncia de _me- Diversos Algumas perdas sio possiveis A midanca provavel é sair- 

co, na seguranga, na dis- canizacao ja esta em estagio mas isto dependerd do comor se da operagio para fun- 
goes de apoio 4 operacao, ponibilidade, etc...) 

FONTE: Bessant et al, 1985, 

avangado, e esta tecnologia 
s6 oferece melhoras incremen 
tais. As maiores mudancas se 
rao certamente na sinalizagio, 
programacao e no manejo dos 
PasSageiros, por ex; reser- 
vas ¢ compra de passagens e 
num grau menor na operagdo co 
mo por ex. os sistema de trens 
sem condutores) ‘ 

tamento do piblico transpor= 
tadn.Se a utilazagdo de trans 
portes declinar entido pode- 
se esperar miiores redundan- 
cias. Muitos novos sistcnmas 
no entanto estao plancjados, 
e a parcela de cupregos por= 
tanto devera ser minimizada. 
As melhoras da produtividade 
do trabalho podem chegar a 
50-75% no pessoal de apoio 
menosno entanto na operacac. 

ex: manutencao. Alguma per 
da na administragao de pas 
sageiros, ex: nes quiches 
de passageiros, mas ha_cam 
po para a requalificacdoem 
outras atividades. Aumnto 
do nivel de qualificagaore 
querida, e especial aumento 
do planejamento e na area 
de “cronoarama". 
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SebOr/Eronominsighg P40 even ie VecLInandg Centrainente Recentemente Indus- 5 3 
i Tecnoloyicamente  Planificadas _trializacas Exportadoras da recurecs co industrial izadis 

: (2) (3) 4) (5) 
Agricultura enero de sulle’ ine Cono em (1) Came em (1) Falta quali ficagio cA falta de uma base adequa A falta de mio-de-cbra * 

cultivo. Ii potencial ha disponibilidade de da de qualificacoes dnpede qualificada e¢ de capi 
ra que com ela se resol miowie-obra barata.Po a curlo prazo a sua aplica tais tornam a adogao 
va 0 problema da falta dem vir a adoté-la co ¢do. A longo prazo pode- improvavel. No curto 
de mio-de-obra qualifica mo parte de um proje= se vir a assistir uma uti- prazo. 
da. to mais anplo de meca lizacio mais intensa para 

nizagao. moximizar a eficiéncia dos 
= cultivos. . 

ek £ oe produtivi Camo em (1) Como em (1)- Problemas com o apor= Uso crescente pelas milti- Caro em (4), este se- 
finde rod te de capital e a dis nacionais nos paises expor tor é@ dominado por um 

ponibilidade de quali tadores de recursos. Os al grupo pequeno de gran=- = 
: ficagdes adequadas. tos custos em capital e des companhias. 

' qualificag6es sao fatores 
limitantes. 

Reiners fal ie Pgesedacirst a Como em (1) Como en (1) .Problemas com a quali & improvdvel a sua difusio Problemas com a quali- 
Tabac ae, a economia ae inate : ficagao da mao~de- a curto prazo. _Problemas ficacao da mao—de-cbra 

riais e a qualidade obra e a disponibili- com a disponibilidade de e com a disponibilida- 
. . dade de recursos cons qualificagées e can os ni- de de capitals. Enfase 

tituem fatores limi- veis existentes de tecnolo em técnicas intensivas 
tantes, ‘ gia. “em trabalho. 

Carvaoe. Disseminaca = 5 

Produtos devido op amtoe eee Gamo em (2) Cano em. (1) Hoesen 7 qual petuesg mocerasa Bie © As maiores restricces 
Petroliferos tensivo em capital, e a Se Be etnid presente momento a longo e sua adocao, referem- 

necessidada ds controle shes ¢ e a disponibili- prazo se verd altos niveis se ao problema de fal- 
. le de recursos cons de automagdo e a inplanta- ta de qualificacdo e 

tituem fatores limi= fo de fdbricas de Ultima da disponibilidade de 
wes ("SIC"), ee geracdo. OQ papel das multi capitais. 

,@-g. M@éxi nacionais como transferido 
x0 - esto numa situa ras de tecnologia sera im- 
cao mito forte para portante nestes paises, 
os investimentos em 
fabricas de.alta tec- 
nologia. Até em certo 

: ponto, grandes automa 
. ¢Ses reduzem as neces 

sidades em qualifica— 

’ 

Jecnologicamente Avan= Declinando Centralmente Recentemente Indus- A cos Desenvolvimento pou 

i 8 : ae Tecnologicamente ° -—- Planificadas trializadas penne OE co industrializadas 
Setor/Economias Q) (2) (3) (4) (4) 

isticades sistemas estes nas suas expor- NICs. A caréncia de as manufaturas atuais 

vain de manufatura: tages. O problema da mio-de-obra qualificada de partidas que usam 
@ especialmente relevan falta de mio-de-obra em software pode vir a recursos humanos bara 

te para A fabricacao de qualificada existe ao se constituir num proble tos e flexiveis. 
pequenas partidas. nivel de software. No ma. . E 

geral bos perspecti- 
. vas. 

(“Instrumen- Anplo uso e desenvolvi- Caro em (1) Camo em (2) Ja hi avancos nos pai Falta de pessoal qualifi £& provavel que sejam 

tation") mento de novos produtos mas num ritmo mais ses em desenvolvimen— cado, impede no curto excluidas por falta de 

@ novos mercados, lento - ainda for- to via produtos de prazoa utilizacio da mi PsDe pela falta de e 

temente ligado a. baixa tecnologia. A ‘croeletrénica, mas siste disponibilidade de pes 5 
tecnologias tradi- madanca para a mi- mas conprados feitosmais soal qualificado. 

. cionais. croeletronica 6 difi- a importacdo de mio~le- 
cultada pela falta de obra pode vir a originar 
pesquisa e desenvolvi os principios de uma in- 
toe por falta de pes dustria local. 
soal qualificado. 
O papel das moltina= 
cionais aqui é rele- 
vante. 

Bens Arpla difusao Ampla difusdo = o Como em (2) Penetracio crescente A possibilidade de manu Serado excluidas do pro 
Eletricos . ritmo de adocgio de nos mercados dos pai-  fatura local a longo pra cesso devido a limita- 

pende do nivel de ses em desenvolvimen- zo pode levar a énfase cio em P&D, qualifica- — 

aceitagao pelo mer to, Nio @ provavel em tecnologias avangadas. cdo de pessoal e falta 

cado, i Si que eles adotem a cur No presente existem li- de capitais. O traha- 

to prazo as tecnolo- = mitacdes devido a falta ho em montagqem esta 

gias mais avangadas de pessoal qualificage e@ ameagado devido 4 auto 
devido a falta de pes de suficiente PaD. magao nos piiscs cm 

soal qualificado e desenvolvinento, 

ee limitacoes em PAD. . 

Construcio Utilizagao nas opera- Como em (1) Como em (1) © amento da inportin 114 pouco envelvinento di- Falta de pessail quai. 

Naval coes de-engenharia me - A forga des cia deste seror pole yeto neste setor,logo de- ficado e do capitais 
cunica =< secu Uso nO te setor pale oferecer no curto pra ye ger esperada um ado- samo a cr ise een 

A uypedon a entanto & linitado pe 
problems do los mtor, 

tomar-se um 

vantayem, 

  

cho mito pecpiena desta 
tecnologia . 

vo a posmibilidade de 

sua adogho vin inpor- sua adeao,
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' Tecnoloyicamente Avan= Decl inando nti t ntemen us— 
Setor/Econamias cadas Tecnologicamente Pine uae ae Exportadoras de recursos 5 industrializadas 

(1) (2) (3) (4) (5) 

: tacdes. A longo pra- 
zo a criagio de pes 
soal qualificado lo- 
cal pode vir a acon- 

. tecer. Paises em via 
de desenvolvimento 
tais como o Brasil e 
a Coreia do Sul tem 
sido muito bem suce= 
dido neste setor. 

Textil Ampla difusdo para con- Com em (1) Besconhecido As vantagens advindas Como em (4) Excluidas pelas razoes 
ter a penetracao das im da existéncia local dadas acima. Existe a 

portagoes co 3? Mundo - das matérias primas ameaga da perda de 
oferece possibilidade pa tem sido reduzidos pe competitivdade nas suas 
ra aumentos sensiveis da las sofisticadas fa- : exportagdes que existia 
produtividade para compe bricas de sintéticos. devidoas suas vantagens 
tir com os baixos niveis © papel das multina- comarativas no custo 
de salarios dos paises * cionais é importante. dos recursos humanos 
em desenvolvimento. Falta de pessoal qua altamente flexiveis en 

: lificado e de P&D po velhas fabricas nao es 

de vir a se consti- pecializadas. — 

: tuir num problema 
(embora possam ser 
importados) . 

Veiculos Ampla difus3o tanto no Com em (1) Como em (1) (mas Una indiistria crescen Auséncia sensivel de PeD Excluidas devido a fal 
produto quanto no pro- num ritmo mito te, ela deve se bene- e de pessoal qualificado, ta de P&D, de pessoal” 

cesso. ‘ mais lento) ficiar da integracado 0 papel das miltinacio- gqualificado e de capi- 
multinacional. A fal- nais é importante. tais disponiveis. 
ta de pessoal qualifi 
cado e de P&D sao os 
maiores problemas, 

yan= _ Declinando Centralmente Recentemente Indus— Bil De penyelvneent Pe 
setor/Econanias asi * Tecnologicamente § Planificadas © trializadas Exportadoras de recurseS -y industrializadas 

ay (2) (3) (4) (5) 

Quinica e Disseminacao ampla pe- Como em (1) Como em (1) Uso crescente mas pro Como em (4) - ; . 

Produtos A£ins los mesvos motives do blemas coma falta de Como acima. i 
setor precedente. qualificagGes adequa= 

das. O papel das mal- 
tinacionais aqui é 
também importante. 

Manufatura Como acima, O objetivo Camo em (1) Igual a (2) Ex:, Investimentos conside Grandes limitagdes na 

de Metais é tomar o mis contro © plano quingtle rdveis em fabricas in disponibilidade de qua 

ldvel possivel os pro- nal da URSS pa- tensivas emcapital ; ~ lificagoes e de capi- 
cessos continuos,. Yaa indistria algumas vezes fabri- tais. A adogao por qu=- 

* _e ago @ muito cas de Gltima geracao, tras economias de tec- 

similar dquele tem levado a altos ni nologias avangadas de- 
. levado adiante veis de sofisticacao ve aumentar o hiato en 

por varios pai- nestes paises. A Vene tre estas e este grupo. 
ses da ODCD no © qela por exemplo tem 
gue tange as amdiior fabrica elé- 
estratéyias de  trica do mindo, e a 
automacdo para India, Coré@ia do Sul, 
© futuro. etc. tem qualificacces 

consideraveis. 0 pro= 
. blema da falta de qua 

a lificagio é resolvido 
ate um certo ponto 
por altos niveis de 
autemigio ou pelo uso 
de nfio-de-obra “impor 
tada". O papel das 
multinacionais aqui é 
importante. 

ee eS eee n adoto dese © pel= A adocfo dove ser relat Problems pos ‘ par ms @ provavel vamente rapida 34, que  adogdo (qualificacors 
posterior expansiv) de 

( ave ) e da tecnolo- 
gia de roabética 

que a difusio 
se faca de for 

wl) m mis lenta, 

cipio pelos PRI N1Cs 
= c.g. Coreia do Sul 
= deste tipo de teena 
logia, tem ajudado a 

grandes investimentos em 
miquinaria irao oumentar 
oe grau de utilizagao de 

e capital) samim-se a 
ameaga que esta tecno 

leogia apresenta para 

ray 
oa 

o 
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Tecnoloyicamente Avan- Dee] inane . ie. Setor/iconamias gadas mtnnsiy deans Planificadas fies a Exportadoms de Recurs9S — pouco industrializadas 
Q) (2) (3) (4) (5) 

Couro ¢ Alguma utilizacio ra Camo rc 5 ; angas « Excluidas'devido a pro 
Peles | melhorar a Guniiasae e 2G) Concent 3{1) Be cash des Hees ee blenmas de custo, de qu. 

para automtizar onde pendéneia no pessoal lificacao e outras defi 
for possivel. As quali- permanecer ciéncias, 

ficacdes de pessoal des j : 
te setor nao devem moe 
dar. 

vestidos e Anpla difusdo a fim de Cam A falta de mio«de-obra qua Grandes ameacas ja que 
Calcados enfrentar a penetracdo om Desoaiecte oe ee ae lificada pode levar o se- a impossibilidade da a- 

das importagces. Utili- das vantagens compara tor para uma base intensi- locacao de novas tecno- 
zacao de alte grau de 7 tivas auferidas devi- va em capital, e portanto, logias (pelas razoes da 

: sofisticacio que tam do ao baixo custo da para um adocdo mais rdpi- das acima) deixa somen- 
bém melhoraré a utiliza mio-de-obra pode ser da da microeletrénica. te a vantagem de baixo- 

sao das matérias prims, compensadas por uma : custo da mao-de-obra e 
qualidade, gama de pro- ‘adocdo temporaria. Pro das materias primas.Van 
dutos ete... ‘ . blemas de falta de tagens que a microeie- 

mio-de-obra especiali tronica eliminara. 
zada especialmente em 

: 
software, 

; 

Cimento, _ Ampla difusdo, situacio Camo em (1) Camo em (1) A provavel compra de Como em (4). Exclufdas devido a fal-" 
Vidro, igual ao dos outros pro i fabricas intensivas ta de recursos e de dis 
Olaria cessos intensivos em em capital deve levar ponibilidade de capitais. 

capital. a altos niveis de au- 
tomacao, Oo que deve 
aliviar os problemas 
de falta de mio-~de- 
obra qualificada. . O 
papel das multinacio- 
nais sera importante. 

Vadeira e mudan) : Peas oes een Como em (1) Como em (1) Poucas muidafigas - Poucas midangas Poucas mudancas 

no pessoal. O uso de 2 . 
Taguinas envolvera a so 
fisticacgao dos contro—_ 
les, 

. 

, Tecnologicamente Avan- Dec] inando Centralmente Recentemente Indus— Em desenvolvimento 
Setor/Feonanias cadas Tecnologicamente Planificadas trializadas Exportadoras de RecursoS = poco industrializadas 

a) (2) (3) (4) (5) 

Papel, im Na manufatura do papel a Camo em (1) Camo em (1) Limitagdes devido a Como em (4)- Exclusio devido a falta 
prensao ¢ difusdo sera igual ao falta de infraestru- de capital, de disponi- 

publ icagao das indistrias de proces tura suficientemente bilidade de mio~de-obra 
so continuo, Na inpres- desenvolvida em com qualificada e falta de 
sao _e na publicagao a di nicagSes somam-se a infraestrutura em com- 
fusdo sera muito anpla , falta de mio de-obra nicacgoes. A ameaga =a 
com mudancas na estrutu- qualificada., A neces- longo prazo é de um au- 
ra do setor, por excmplo, sidade a longo prazo mento do isolamento de- 

aparecimento oS VAS de participar de negd vido a exclusao dos sis 
data". cios deve levar a uma temas de comunicacio. 

proxima adocio, 

entes Awpla difusdo e mudancas Como em (1) “Como em ‘ 
Eleeronieos para a montagem automiti penta) tants En capitan quan 

ca om miitas areas, EUA to em P&D deve impedir 
e Japio devem preponde- aumiavertinda 1a rane 

rar, mas outros continua fatura direta, Joint- 
rao a pesquisa e desen= ventures ¢ miltinacio 
voivunento para desenvol, nais podem ser mito 

Ver sistemas proprios. significantes no entan 
to. Algumas excecoes” 
uma por exemplo, india, 
tem consideravel poten 
cial. sf 

Bens" 2 Ampla difusio e  cresei Como em (1) Como em (1 A tradigho ja bem esta Grande potencial para o As miores ameacas aos 
Eletronicos mento de novos mercados a , helecids Be caneseee eachbaleeinante aa nt empreqos encontramse 

Para novos produtos "ine 
teligentes". Uso de téc 
nicas de montagem auto- 
mitica, 

dos bens de canswwo, 
deve se desenvolver 
considcraveimente. 
ampla difusio das apli 

m™ms. 

a falta de mio-dc-obra 
qualificada const itui= 
Ae po mior problem. 

cacgoes & provavel 

indistria intensiva em 
capital basenda na ele— 

A tronica. A ampla difu- 
sao das aplicagoes é 
provavel mis a falta de 
mimde-obra qualificada 
eonstitui-se no miior 
problem, 

na montayem via relock 
lizacdo e © uso de mn 
taqem automitica, Limi 
tacoes devido a falta 
de mio-de-obra qualifi 
cada, de capital oe de 
reecursoan el iminan a 

promi bd tchades cee apd be 
cagno lecal. 
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setor/Econamias Tenelogicamente Avan— Declinando Centralmente Recentemente Indus- 
ae Tecnologicamente Planificadas trializadas Exportadoras de Recurs0S = bouco industrializadas 

(2) (3) (4) (5) 
aoe. os Ss e cresci~ Com em (1) Camo em (1) Pouca possibilidade © Como em (4) As miiores amagas = a0 

novos mercados de fabricagéo total- emprego sio na montagem 
Para novos produtos in- j = 
teligentes.’ mente local devida a via relocalizacao e uso 

caréncias em PéD, Ha de montagem automatica,. 

um potencial conside Limitagoes nas qualifica 

ravel de fabricacdo goes de capitais e de re 

tanto em "joint ven- cursos impossibilitam a 

ture quanto p/mltina implantagado local. 
cionais.Excegoes a isto 
sao paises tais como H 

o Brasil com . politi " uw 

cas de TI baseadas em x 

. uma indGstria local 

‘i . de computadores. 

ee ee so desenvi Como em (1) Como em (1) HA a possibilidade de Como em (4) Excluidas devido a falta 

Bomar vce ‘5 Seiee mate fabricas intensivas de disponibilidade de re 

ie ie S produ em capital altamente cursos neste campoe de 

s. Uso Crescente de autaratizadas para a experiéncia no setor. 
montagem automatica, montagem de equipamen Qualquer operacao de mon 

tos nestes mercados _tagem existente atualmen 
em expansao. A falta te deve vir a ser realo- 
de mao-de-obra quali- cada rapidamente. 

ns ficada e de PaD suge- : 
re que as multinacio 
nais devem ter um pa= 
pel importante no cur 

. to prazo. 

Manejo Ampla difusao com consi- Caro em 
de Materiais deravel aumento da sofis = CommenatT) ae acim 

ticacao e de flexibilida 
de, Exemplo, rebos de . 

armazenamento. 

Tecnologicamente Avan- Declinando Centralmente Recentemente Indus- R Em desenvolvimento 

Setor/Economias cadas Tecnologicamente Planificadas trializadas : Exportadoras de sos pouco industrializacas 

Q) (2) (3) (4) (5) 

Mecanica de Ampla difusdo e desen- Cao em (1) Como em (1) HA grandes possibili- Como em (4) Como mais acima. 

Precisao * volvimento de novos pro dades na montagem como 

dutos ,por ex., relégios. no caso dos relégios 
Utilizagao de montagem digitais. Falta demio- 
automitica com a desqua Ge-obra qualificada e 
lificagao com = conse- de P&D tora a en 

quéncia. trada das multinacio- . 
Mais a maneira 
mais vidvel de implan- 
tacao no curto prazo. 

Indiéstria Anpla difusao tanto no Cam em (1) * Camo em (1) Hi potencial para que Caro em (4) Excluidas. 

Aercespacial produto quanto no proces se use a experiéncia em Falta capital, mio-de- 

50» “cNC" para se terpro ~ obra qualificada e de 

. dutos de alta qualida— Pad. 

de: As chances sao im- 
portantes, mis a fal- 
ta de PaD e de mio—ie- 
obra qualificada sao 
problemas existentes. 

Gas, Eletri- Ampla difusao, Caro em (1) Camo em (1) No que os sistems se- Como em (4) Improvavel. Muitos ser 

cidade e agua : jam instalados, € pro- vicos mal sao forneci- 

vavel que usem equipa- dos. 

Mentos avangados. 

Construsao Pouca utilizacao (exceto 
no projeto,no controle 

do projeto, etc...) 

Telecomnica- Anpla difusio - uma ne=- Como em (1) Como em (1) Avpla difusio, as evi Camo em (4) Excluidas devido ao 

cous cessidade essencial na — dencias sugerem um montante de capitais 

investimento conside- necesmirios. Isto ¢ 
sociedade do futuro e 
um sastema de comunica- 
goes que seja oo Meno 
tempo barato e flexivel. 

ravel em novos siste- 
mas. Sera cssencial 
para o6 neqacios no 

futuro ter uma infra- 

inportante poryue re 
flete a dificuldade 
gue terd o 39 nundo 
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Mente nas funcoes de 
apoio. A longo prazo 
pode vir a permitir a 
existéncia de sistemas 
altamente integrados 
e eficientes, 

FONTE: Bessant et al 1985, 

go prazo - como o de=- 
senvolvimento dos 
sistemas de transpor- 
te @ provavel que tec 
noloyia avancada seja 
empreqada. As conpras 
no curto prazo serao 
feitas dos paises de- 
senvolvidos mis a pos 
Bibilidade de fabrica 
a0 local no longo 
praro existe -— depen— 
de da disponibilidade 
da mio-de-obra quali- 
Cicada, 

. Tecnologic: Sétor/ionanias a svar oe Centralmnte Recentemente Indus raoraa! de Recur (1) nes ae teen Eleadag trialivadas ES a : aoe pouco industrializadas 
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