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1 - INTRODUCAO

A questao da modernizagao do parque industrial brasilei-
ro & hoje um objeto de intenso debate. Prevalece o consenso de
que a base de substituigao de importagoes se encerrou e, neste con
texto, a economia brasileira teria as condigoes tecno-econdmicas
minimas para entrar em nova fase de desenvolvimento. Es
ta fase seria marcada pela busca da efici@ncia e competitividade
e a inovagao tecnoldgica seria um de seus instrumentos propulsio-
nadores basicos. MNeste sentido este discurso de hoje, em favor
da "eficiéncia", substitui o discurso de ontem, em favor do "cres
cimento" e & similar ao discurso internacional ja que eficiéncia
& também a palavra de ordem central de programas de politica eco
némica de paises com caracteristicas estruturais tao dispares co
mo a Inglaterra e a Unido Soviética.

A partir deste diagndstico, uma parte substancial de do-
cumentos recentes, produzidos em meios académicos, governamentais
e privados, propCe um maior relacionamento com o exterior (em ter
mos de comércio e investimento) como forma ideal e adequada para
alcangar tais objetivos. Isto &, de modo preponderante, as propos
tas de politica existentes estdo associadas 3 promogao de um maior
grau de abertura internacional da economia brasileira, o que for
garia as empresas nacionais a adequar (modernizar) produtos e pro
cessos ao nivel (mais alto) de exigéncias do mercado externo.

De modo mais geral estas propostas supdem a existénciade
uradicotomia entre "mercado externo" versus "mercado interno",com
a centralizagao das atengOes no primeiro. £ interessante  notar
aue, neste debate, na busca de um "carro-chefe" para a economia ,
pela primeira vez desde os anos 50 pelo menos, a atengao dos for
muladores de politica estd concentrada no lado da demanda. Busca-
-se um ambiente (mercado interno/externo) adequado para "puxar" o
crescimento, e nao mais um grupo de setores que, se instalados no
pais, poderiam "empurrar" o crescimento.

Apesar da mudanca de enfoque, esta dicotomia parece ser
demasiadamente simplista frente ao alto grau de complexidade e he
terogeneidade da estrutura industrial brasileira. Isto &, sem mes
mo discutir a questao da diregdo do crescimento, & possivel apon:

tar problemas sérios no discurso da "abertura" da economia e que



estao relacionados com a falta de conhecimento sobre as reais ne
cessidades de modernizagdo da economia brasileira.

Se um dos requisitos da "modernizagao" & o desenvolvimen
to tecnoldgico, pode-se afirmar que pouco se conhece sobre o nivel
de capacitagao tecnoldgica, o grau de eficiéncia técnica, os de-
terminantes da atual situagao e as potencialidades do sistema in
dustrial de incorporar inovagdes. Do mesmo modo pouco se conhece
sobre as caracteristicas estruturais dos agentes inovadores e da-
queles "nao-inovadores" e, principalmente, se os primeiros ja con
formam a massa critica minima para gerar e difundir inovagoes pa
ra toda a economia. Como entaoc pensar e formular politicas se o
objeto destas & parcialmente desconhecido?

Estas sao algumas das indagacOes aue este trabalho pre-

tende explorar. Seu objetivo & apresentar uma visao qualitativa e

abrangente sobre o nivel de desenvolvimento tecnolbgico da indids
tria brasileira, e indicar as principais caracteristicas do con-
junto de empresas que apresentam um melhor desempenho. Esta ana
lise sera feita a partir de uma resenha de estudos recentes sobre
o tema e, deste modo, a precisdo dos comentarios e das implicagoes
de politica devem ser encaradas com cautela, tendo em vista o ca
riter assistemdtico das evidéncias apresentadas.

0 esquema analitico de apoio d andlise & relativamente
simples. A preocupagao de fundo diz respeito & capacidade de uma
empresa, com suas especificidades intrinsecas, de creécer, expan
dir e se reproduzir: de acumular capital e fortalecer o seu "Po
der de mercado". Este poder, equivalente ao nivel de competitivi
dade, & fruto de sua capacidade efetiva de definir e implementar
as normas de funciocnamento de um determinado mercado (Boyer 86)-
A norma aqui privilegiada € a norma tecnoldgica, ou norma de ino
vagao (Erber 86). Postula-se aqui que tal norma & determinada Pe
lo grupo de empresas capaz de perceber opor tunidades, introduzir,
difundir e se apropriar dos ganhos auferidos pelo progresso técni
co de modo intenso. Uma outra caracteristica da norma tecnoldgica
diz respeito ad existéncia de um processo de maturacido tencoldgica
por parte dos agentes econdmicos, isto &, de acumulagdo progressi
va de "ativos" tecnolégicos, advindos do investimento continuc €
dos mecanismos de aprendizado, que fortalecem sinergicamente a ca

Pacidade de uma firma inovar (Ferraz B7). Todos estes fatores pro

movem entdac a "existéncia permanente de assimetrias entre firmas
em termos capacitacgdo tecnoldgica, ..." (que).sdo um fator funda-
mental na mudanga de estruturas de mercado e da participagdo no
mercado de firmas individuais (Dosi 84:98).

Esta capacitagao tecnoldgica pode ser objetivamente ava-
liada com referéncia as inovagoes incorporadas tanto no processo
de produgao gquanto nos produtos vendidos no mercado. A guestao sub
sequente & definir quais seriam o enfoque adequado e os parametros
de avaliagao relevantes. Como qualquer firma existe em fungac do
mercado e, sendo o problema mais geral a sua capacidade de autore

produgao, © que interessa avaliar entdo & a capacidade de atendi-

mento ao mercado. Em Gltima instadncia, o desempenho de uma firma

- e do setor industrial - deve ser avaliado em termos do produto
por ela gerado e nao em termos de sua capacidade fisica de produ-
gao, como tem sido pratica recente, em parte explicada pela pro-
pPria natureza substitutiva do processo de industrializagao brasi
leiro.

Por este enfoque, os pardmetros de avaliagao relevantes
sao: prego, qualidade e nivel tecnolégico do produto. Entretanto,
deve se notar gque a anidlise do produto implica necessariamente na
analise do desempenho tecnoldgico da firma. Por desempenho tecno-
16gico entende-se a capacidade da empresa de buscar ou gerar atec
nologia por ela utilizada em suas atividades e realizar suas ope-
racoes com eficiéncia e gualidade gerando produtos gque atendam(em
prego e qualidade) as demandas dos seus clientes. Para avaliar tal
desempenho, considera-se que qualqguer atividade tecnoldgica pode
ser devidamente apreciada através de um corte analitico que privi
legie dois momentos: um momento de geragao e ou transferéncia que
resulta na introduqéo da tecnologia no aparato produtivo, passivel
de avaliagdo a partir de indicadores de esforgo e um segundo mo-
mento, marcado pela difusao do progresso técnico que vai ter im-
pacto sobre varias dimensoes e aspectos da produgao, refletida em
indicadores de resultado.

No entanto estes indicadores (quantitativos e qualitati-
vos) devem ser adequados as caracteristicas especificas das vari
as fungées tecnolbogicas exercidas pela empresa, ou, dito de outr;
modo, das varias atividades, a partir das quais si3o introduzidas

e difundidas inovagées de produto e de processo. As principais fun



gaes tecnoldgicas de uma firma, possiveis de serem analisadas, a
partir de indicadores de esforgo e resultado sdo: (1) Sistema de
Pesquisa e Desenvolvimento, definido como a capacidade de empreen
der esforgos e obter novos produtos e processos a partir do traba
lho criativo empreendido em base sistematica (OCDE B8l): (2) Siste
ma de Qualidade Industrial, representandc a capacitagdo técnica e
gerencial necess@ria para a operagao industrial com eficiincia e
qualidade, incluindo té&cnicas de gestao da qualidade, de normali=-
zagdo e metrologia; (3) Sistema de ggtomagao Industrial de Base

Microeletrdnica representando a capacidade das empresas de intro-
duzir inova¢des incorporadas nos bens de capital, e, finalmente,

(4) o Sistema de Infraestrutura Tecnoldgica (prestadores de servi
¢0s técnicos especializados) como representante das relagdes da
empresa com aqueles agentes produtores de Yinsumos e servigos tec
nold8gicos" (testes e ensaios, anilises, pesquisas aplicadas, etc.)
Cada uma destas fun¢des serd avaliada entdo nas préximas segdes.

2 - GASTOS COM TECNOLOGIA

0s gastos brasileiros em atividades de Cidncia e Tecnolo
gia foram de aproximadamente 1,4 bilhSes e 2 bilhdes de ddlaresem

1984 e 1985. Estes gastos tem representado, em média, somente 0,6%

do PIB desde 1977, ou 4 vezes menos, em termos relativos, do gque

gastam paises como Estados Unidos e Japaoc (88 bilhdes e 33 bilhdes
respectivamente em 1983).

Contrariamente ao que ocorre nestes paises, onde cadavez

& menor a importancia do Estado (federal e estadual menos estatais)

como financiador da CeT, no Brasil, esta & a grande fonte de re-

cursos para C4T (80% em 1982, 84% em 1985), sendo o setor produti
Ve © receptor de algo em torno a 45% dos recursos (CNPq 87). E in
teressante notar que estes gastos estao direcionados principalmen
te para formar a infraestrutura (meios e recursos humanos) para
realizar pesquisa e desenvolvimento. Ji nos paises desenvolvidos,
08 recursos sdo direcionados i efetiva realizagdo de pesquisas,

Por parte de centros ji existentes. Esta & uma caracteristica ine

rente & questio tecnoldgica e que nao & facilmente percebida pe-~
los analistas industriais,

Sobre a intensidade do esforgo tecnoldgico do setor pro

dutivo, as evidéncias disponiveis indicam um "perfil tecnoldgico"

L A

da indlistria brasileira bastante interessante (FTI 86}. Os gastos
com tecnologia em 1978 foram de US$156,9 milhdes crescendo em 1982
para US$233,3 milhdes. Em 1981, somente com P&D (definigdo mais
restrita), o setor produtivo dos Estados Unidos gastou US$51,8 bi
lhdes, no Japado US$16,4, e na Itdlia US$2,6 bilhdes. No Brasil,pa
ra a indiistria de transformagao, as despesas com tecnologia repre
sentaram 0,12% e 0,15% da receita ligquida total em 1978 e 1982 res
pectivamente, comparados com gastos da ordem de 1,5 e 2,5% de pal
ses como Estados Unidos e Japao respectivamente. Se se considera
que 0s valores absolutos sdo também inferiores, entido o guadro de
peniria dos gastos do pals & bastante claro.

A caracteristica mais marcante dos gastos locais & a ele
vada concentraqéo de despesas em grandes empresas de capital na-
cional, localizadas em poucos setores industriais. Em 1982, 4 se
tores foram responsaveis por mais de 2/3 da despesa total em tec
nologia (material de transporte, material elétrico e de comunica-
¢Oes, metalurgia e mecdnica). Mo mesmo ano, as grandes empresas fo
ram responsaveis por mais da metade das despesas totais com tecno
logia. Na indidstria de madquinas-ferramenta apenas uma empresa foil
responsdvel pela quase totalidade dos gastos com tecnologia enquan
to que na indistria de material de comunicagoes, 6 empresas res-
pondiam por mais de 80% das despesas totais. Conforme mostra a
tabela 1, e apesar da classificagSo industrial ser diferente,este
padrdo de concentragido de gastos em PeD & semelhante ao padrdo in
ternacional, variando no entanto a &nfase setorlal, 38 que nos pai
ses da OCDE, em 1981, os gastos do setor produtivo estavam concen
trados nos seguintes setores: elétrica (inclusive computadores)
quimica, acroespacial e maquinaria (OCDE 86).

r

A distrlbuiqéo regional das despesas com tecnologia acom
panha de perto a distribuigdo da atividade industrial, ja que as
regides sudeste e sul sio responsdvels por 90% do total dos gastos.

Para o periodo 78/82, as empresas nacionais foram respon
sdveis por 92% das despesas em P&D (estrito senso) ficando as mul
tinacionais com apenas 8%. Estas informagdes confirmam, para o ca
so brasileiro, a evidencia verificada pPara outros paises, de que
as filiais de empresas estrangeiras basicamente se ytilizam de
tecnologias desenvolvidas em suas matrizes, sendo o esforgo tecng

16gico local bastante insignificante. Isto nao implica que as mul
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tinacionais ndo realizem pesquisas no pais. Certas empresas (Pi
relli, GM, Rhodia, IBM entre outras) tem investido ou estdo inici
ando esforgos de P&D no Brasil. As razbes sao diversas, entre elas:
a especificidade e importdncia do mercado local nas operagdes mun
diais da empresa; a necessidade de adaptar ¢ produto a disponibili
dade de certos insumos e matérias-primas locais e, as exigéncias
governamentais (SEI, MIC) e empresas (estatais principalmente)por
investimentos em PA&D.

TABELA 1
CONCENTRACEC SETORIAL DO ESFORGO TECNOLOGICO
(participagio percentual dos setores no total
da indastria de transformagao)

Gastos Gastos Operagdes Destino da prestacic
SETOR PaD tecnologia contratadas  de servigos relos
OCDE Brasil (82) FINEP Institutos de
(81) (70,/87 Pesquisa (85/86)
Mat.
Transporte 27 24 - 4
Mat. Eletrico
E Comunic. 22 18 17 11
Metalirgica 4 14 15
. < 33
Mecanica 18 12 13
Quimica 17 - 16 14
Sub~total 88 68 EE ------ - 55 ) -
Outros 12 32 T 34 - s
Total 100% 100% 100%-‘ ) 100;--_

As informagdes sobre a clientela da agéncia responséavel
pelo financiamento ao desenvolvimento tecnoldgico, a FINEP, atua-
lizam e complementanm os indicadores acima apresentados. Conforme
mostra a Tabela 2, as operagbes contratadas através dos varlos pre
gramas de apoio ao desenvolvimento cientifico e tecnoldglco tota-
lizaram 5, 2 bilhSes de d5lares no periodo 1973/88 e 1,03 bi
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lhdes na linha de financiamento ao desenvolvimento tecnoldgico da
empresa nacional ~ proqrama ADTEN -. A m&dia anual de dispéndio da
agéncia com o desenvolvimento cientifico e tecnoldqico foi de 322
milhdes de ddlares e, no programa ADTEN, de somente 64,4 milhdes.
Mesmo assim, esta média estd bastante influenciada pelo acréscimo
sibito de recursos disponiveis para a agéncia nos {iltimos 3 anos
e c¢ue foram captados junto ao FND - Fupdo Nacional de Desenvolvi-
mente - que, pelo seu cardter tempordrio, nac deve continuar aali
mentar a agéncia no futuro proximo. E importante assinalar que a
demanda por financiamento sempre & maior do que a disponibilidade
de recursos da aqéncia, revelando uma pré&-disposi¢ac das empresas
para o investimento tecnoldgico e uma falta de agdo adeqguada por
parte do Estado para atender tal demanda.

TABELA 2
DESEMBOLS0OS EFETUADOS PELA FINEP
(periodo 1967/88) (US$ milhoes)

fmmmmmmm———— ADTEN _ ___ . TOTAL e
1973 0.4 256,8
1974 17,2 349,8
1975 42,7 460,8
1976 81,7 561,0
1977 84,9 457.6
1578 86,8 555,7
1979 84 0 487,41
1980 50,3 385,0
1981 59,1 277.1
1982 63,8 286,0
1983 47,4 230,9
1984 31,4 155,4
1¢85 35,8 188,8
1986 63,3 280,5
1987 180,7 78,3
1988 101,5 236,56
TOTAL 1.030,8 5.164,0

FONTE: DPO/FINEP

Os valores originais estavam expressos em Cz$ milhdes
constantes (IGP-setembro/1988). A taxa utilizada foi
Cz$ 178,27, dolar médio (88/89) fornecido pela SEST.

No aue se refere ao programa destinado a apoiar o desen-
volvimento tecnoldgico da empresa nacional (ADTEN}, para o pe-
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riodo 1970/87, també&m & extremamente restrito o numero de setores
e de empresas atendidas pela agéncla (Tabela 1), o que reflete ndo
s6 uma predisposigio ao gasto com tecnologia restrito a poucos se
tores, como também uma grande seletlvidade na atuagao da FINEP.
Ao longo dos anos & possivel constatar uma queda acentuada da par
ticipagao dos setores de mineragdo e mecdnica no total de opera-
gdes contratadas, de 44,3%, no perfodo 1970/78, para 19,7% no pe
riodo 1985/87. Em contrapartida, os setores guimica e petroguimi
ca VvEm aumentand6 progressivamente a sSua participagdo (de 3,8% no
primeiro periodo para 27,2% no {ltime), enguanto gue a participa-
gao dos setores eldtrico-eletrdnico cresce radicalmente de uma mé
dia de 7% no periodo 1970/84 para 36,4% no periodo 1985/87 (Melo
88:168) .

0s objetivos dos investimentos tecnoldgicos feitos pe
las empresas clientes da FINEP sao reveladores do atual estigio
(estruturante) de desenvolvimento tecnoldgico do pais. Isto por-
gue, conforme mostra a Tabela 3, grande parte do financ¢iamento
(38,6%) foi alocado a montagem da infraestrutura necessiria para
realizar a pesquisa, no periodo 1970/87. Para o desenvolvimento
de produtos foram destinados 20,5% e para o desenvolvimento de
processos 32,3% do total,no mesmo periodo. No entanto o objetivo
de montagem de infraestrutura no periodo mais recente {85/87) des
cresce de importincia de modo significativo, enquanto que cresce
a participag¢do dos Projetos destinados ao desenvolvimento de novos
produtos. Estas informagdes indicam dque durante um longo periodo
as empresas buscaram a FINEP para a montagem da infraestrutura de
P&D e que,somente em um periodo mais recente elas passam a efeti-
vamente realizar pesquisas na busca de novos produtos e processos,
© que ilustra bem as especificidades intrinsecas do investimento
tecnolégico. Obviamente tal afirmagio deve ser apreciada com cau
tela uma vez que, no periocdo mais recente (85/87), quando cresce
a participagdo de projetos destinados a desenvolvimento de produ-
tos, cresce também a participagao de setores “Intensivos em produ
to, como & o caso da indistria eletroeletrdnica.

No que se refere aos antecedentes tecnoldgicos  dos
mutudrios da agéncia, estudos recentes sobre o assunto {Carvalho
et alli 85, Faganha 88) indicam que:

- independentemente do setor, o universo das

o 3 Les de
informagdes externas &s empresas & bastante limitado; fontes

-~
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- previamente d montagem de um centro de P3D, a maioria
das empresas possula um nicleo de controle de qualidade, destacan
do-se os setores de quimica e material de transportes, indicando
que estes setores, tendo que operar com baixas margens de tolerdn
cia, sao obrigados a realizar tarefas para a manutencio de rigi-
dos padrSes de desempenho técnico.

TABELA 13
OPERACOES CONTRATADAS POR NATUREZA DO PROJETO
FINEP, PROGRAMA ADTEN
(em % sobre o total)

PERIODO 1970/78 1979 /84 1985/87 1970/87
~MATUREZA __ —

Infraestrutara

Pad 40,2 50,0 36,4 38,6

Desenvolvimento

produto 18,3 12,0 30,7 2¢,5

Desenvolvimento

Processo 39,6 29,9 T 27,0 32,3
Absorgao de

Tecnologia 1,2 3,2 5,7 3,4
Queros .. 0.7 4,9 ______.10.2 _ 5.2 _
JI0TAL Mo 00 _____ 110 __ 00 ____

FONTE: Faganha et alli (87,88) cit. in Melo 88:173
3 - A INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA DE APOIO AS EMPRESAS

A saqunda “fung3o tecnolbgica™ a ser examinada & aquela
ralacionada & demanda das empresas por servigos tecnoldgicos pres
tados pela rede de institutos de pesquisa do pais. Por servicos
tecnoldgicos entende-se tanto servigos para o desenvolvimento de
novos processos e produtos (pesquisa basica, aplicada e de desen-
volvimento) quanto os servigos t@cnicos especializados para otimi
zagdo de técnicas em utilizagdo (testes, ensaios, certificagdes).
Para avaliar o nivel de desenvolvimento tecnoldégico da indlstria
brasileira, cabe avaliar a intensidade das relagdes empresa/insti
tuto de pesquisa, isto € a extensao e o tipo de servigos piestados.

pe um modo geral, as 1nforma¢6es apresentadas sobre o vo
lume do dispéndio nacional em C&T ja indicavam ser fraca a 1nten:

sidade de relagdes entre estes dols agentes. Um estudo recente
’
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que se resumira@ a segquir, permite detalhar e qualificar esta si-
tuagao geral (IPT 87).

De 65 principais institutos de pesquisa(IPs) do pais, a
maioria (40) tem uma histdria bastante recente, ja que foram
fundados entre 1966 e 1980, ultimo periodo no qual se observa tam
bém uma forte aceleragao do processo de industrializagcaoc. Do mes
mo modo, assim como a produgao industrial esta concentrada no sul/
sudeste do pais, @ nesta regiao onde se concentra a maioria dos
IPs, predominando também os institutos vinculados a universidades
ou institutos federais e estaduais. Estes Gltimos sao os de maior
pcrte, sequidos dos institutos privados, centros de universidades
e institutos mantidos por dgrupos industriais que tendem a ser es
pecializados em certas dreas industriais (CODETEC-SP em quimica i
fina, CTCCA-RS em couro e cal¢ados). Em termos financeiros, apro
ximadamente 30% dos IPs tem o Estado como fonte principal (mais de
50%) de recursos, seja na forma de subvengOes ou via convénios e
contratos. O setor industrial somente aparece como fonte signifi
cativa de receitas "para os institutos privados e/ou mantidos por
cooperativas de indlstrias, além de cerca de 40% do nacleos vincu
lados a universidades" (IPT 87:40). -

Conforme mostra a Tabela 4, somente um tergo dos IPs rea
liza atividades, em um volume significativo, relacionadas ao de-
senvolvimento (basico, aplicado ou experimental) de prpcessés e
produtos, isto &, trabalham no sentido de gerar tecnologia que po
de ou nao ser transformada em produtos e processos. No entanto ,
a maior parte das atividades estd concentrada na prestagao de ser
vigos técnicos especializados (STE), tais como anilises e ensaios,
certificagao de conformidade, metrologia e normalizagao, que Sao
servigos tipicos de otimizagao de produtos e processos. Apesar de
ndo existirem evidéncias sobre a evolugao do tipo de servigos pres

tados, a histdria dos principais centros de pesquisa, como o IPT-

SP e o INT-RJ, revela que tais servigos técnicos foram demandados
logo em que seus primeiros anos de fundagao. Em resumo, a maioria
das atividades dos IPs pode ser considerada como sendo de baixa
sofisticagdo tecnoldgica e, no contexto nacional prevalescente de
baixa relagido investimento proprio/compra de tecnologia, os IPS

"estdo longe de oferecer o respaldo

tecnoldgico ao parque indus
trial" (IPT 87:22).
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TABELA 4
DISTRIBUICAO PERCENTUAL DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM MAIOR
VOLUME PELOS INSTITUTOS DE PESQUISA (*)

TIPO DE ATIVIDADE %
Pesquisa basica/aplicada 12,0
Desenvolvimento de processos 10,0
Desenvolvimento de produtos 540
Estudos de viabilidade técnica

econdmica 2,0
Projetos de engenharia 6,0
Servigos de documentagao/informagio 8,0
Andlise e ensaios 33,0
Metrologia 7,0
Normalizagao 3,0
Certificado de conformidade 13,0
Servigos de assessoria a

propriedade industrial 1,0
TOTAL 100,0

(*) Foram consideradas apenas as atividades que os IPs desenvolvem
regularmente e em volume grande.

IPs: Institutos Estaduais e Federais, Institutos Privados, Cen-
tros Universitdrios, Institutos mantidos por Grupos e Fede
ragoes Industriais. T

FONTE: 1IPT 87:36

Quanto aos principais clientes, a situacgao pode ser ca-
racterizada pela concentragao em atividades de baixo contetdo tec
noldgico prestadas a empresas, em sua maioria, de capital nacional,
de grande porte e pertencentes a poucos setores industriais (vide
Tabela 1), o que, mais uma vez, indica serem estas as caracteris-
ticas centrais e diferenciadoras do desempenho tecnoldgico na in
distria brasileira. Especificando um pouco mais, "a demanda exer
cida pelo setor privado caracteriza-se, em geral, por grande pul
verizagao, dada pelo diversificado leque de clientes e por muitas
solicitagbes de pequenos servigos" (IPT 87:85). No entanto exis-
te uma intensidade bastante variada de acordo com o setor; assim,

empresas dos setores metalurgia, mecdnica, material elétrico e da
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comunicagoes e quimica cancentram mais da metade da demanda por
servigos tecnolbgicos, sendo baixa a participagao de setores de
alta margem de tolerdncia, o que indica, conforme Hirshman (61),ser
esta um determinante fundamental da demanda tecnolfgica das empre

sas.

4 - A PRODUGAO E DIFUSAO DE BENS DE CAPITAL DE BASE MICROELETRONICA

A difusao de equipamentos de base microeletrdnica (EBM)
€ um dos fendmenos que mais tem atraido a atengao dos analistas
industriais nos Gltimos tempos. Isto & devido 4 importdncia es-
tratégica ocupada por estes equipamentos dentro de um sistema pro
dutivo. Ao serem utilizados como instrumento de transformagao de
insumos em produtos finais, os EBM atuam como difusores do progres
so técnico caracteristicode um novo "paradigma técnico-econdmico",
levando assim a mudangas significativas no sistema produtivo das
inddstrias usudrias e, consequentemente,na forma de insercao des
tas nos mercados. Deste modo, a intensidade da produgao e princi
palmente da difusdo de EBM serve como mais um dos indicadores do
nivel de desempenho tecnoldgico de uma economia.

Estudos recentes (Tadini 85, BNDES 88, Laplane e Ferrei-
ra 86) indicam que, de um modo geral, e principalmente desde o fi
nal dos anos 70, a inddstria brasileira de bens de capital tem si
do capaz de atender a demanda interna, e de gerar produtos com al
guma complexidade tecnolégica. No entantc persiste uma situagaode
dependéncia tecnoldgica no que se refere a projetos de produtos
que incorporam controles de base microeletronica.

Com relagdao ao sub-setor de miquinas ferramenta, as ino-
vagbes de produto sao geralmente introduzidas pelas empresas es
trangeiras gue buscam tecnologia em suas matrizes e tem, como mer
cado principal, empresas estrangeiras localizadas no pais. De mo
do geral as empresas nacionais operam em segmentos menos sofisti-
cados de mercado produzindo equipamentos tecnoldgicamente simples.
As excegoes ficam por conta de empresas como a ROMI e a NARDINI ,
que oferecem ao mercado equipamentos simples e sofisticados, rea
lizando esforgos significativos em P&D, concomitantemente ao 1li-
cenciamento externo.

A fabricagao de equipamentos para automagao industrial
(controle nimerico computarizado, estagoes de CAD-CAM, controlado
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res de processo e robds) & regida pela lei de informatica. Este
€& um segmento industrial de implantagdao recente, onde atuam empre
sas de pequeno e médio porte especializadas, e grandes grupos na-
cionais da inddstria de bens de capital, através de diferentes
formas de organizagao (divisces, subsididrias ou participacido no
capital de outras empresas).

Segundo a SOBRACON - Sociedade Brasileira de Controle Nu
mérico -, o mercado para equipamentos de automag¢ao industrial apre
senta taxas de crescimento bastante elevadas tendo, em 1986, cres
cido 50% em relagao ao ano anterior. Segundo a SEI - Secretaria
Especial de Informidtica -, o setor faturou 300 milhdes de dblares
em 1987 contra 87 milhdes em 1984, gquando de fato se iniciou esta
inddstria no Brasil. As previsoes para 1988 indicam um crescimen-
to da ordem de 23%. Os equipamentos de controle de processo (sis
temas digitais de controle distribuido, controlador 1dgico progra

mavel e controladores de processo single e multi loop) detém 61%

do valor do parque instalado e os equipamentos de controle de ma
nufatura o restante. O valor do parque de comandos namericos com
putarizados (CNCs) & da ordem de 45 milhGes de dolares enquanto os
robots representam somente 2,5 milhoes de dblares, ndo sendo con-
siderados os robots importados.

Este gquadro indica um processo bastante similar ao ocor-
rido com a indistria de computadores pessoais no inicio dos anos
80. Isto é, a indlistria encontra-se em um periodo estruturante.
Primeiro &, alta a compatibilidade tecnologica entre os produtos
locais e os internacionais e existe uma forte dependéncia quanto a fon-
tes externas de tecnologia. Segundo, observa-se o surgimento de
novos produtores e o langamento intensivo de novos produtos,o que
indica a existéncia de uma estrutura industrial e de mercado ain-
da ndo consclidada onde as economias de escala nao foram ainda ex
ploradas. Terceiro o processo de aprendizagem ainda nao foi con-
solidado, o gue significa que Os precgos e qualidade dos produtos
ainda podem encontrar patamares mais baixos.

Em termos de difusao, os niveis alcancados ainda sao bem
mais inferiores aos niveis internacionais. Os estimulos 3 adogao
destes equipamentos estdo relacionados d busca de qualidade de
processo, seja por exigéncia dos mercados onde as empresas atuam,

como o mercado externo, seja pela introdugdo de produtos que re-
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querem maiores rigores de precisao no processo de produgac(Tauile
88). Os obstaculos a difusao sao os precos altos, falta de pegas
e componentes, assisténcia técnica precdrias e dificuldades para
importagao.

Em 1980 existiam no pais 478 maquinas ferramenta a con-
trole numérico passando para 3.866 em 1987. Os sistemas de CAD e
robots apresentam taxas de difusao mais modestas enquanto que Os
controladores de processo ja tem maior utilizagdao. As empresas em
geral possuem poucas unidades e o universo de consumidores & for-
mado, prioritariamente por empresas de grande porte (82% do consu
mo de mdquinas ferramenta a controle numérico) (BNDES 88:66). A
indistria de material de transporte (autopegas, automobilistica ,
trator e aerondutica) € a principal consumidora de mdquinas ferra
menta, ao lado da prdpria indGstria produtora.

Estudos recentes indicam que,independentemente do setor
as empresas locais que destinam sua produgao ao mercado interno,
usam, em sua maioria, equipamentos simples e faceis de operar,nao
estando dispostas a substitui-los por EBM. Ja as empresas locais
gue atendem o mercado externo tem uma maior disposicao para a au
tomaqao- Empresas estatais exportadoras como a EMBRAER, a Compa-
nhia Sideridrgica de Tubarao e a USIMINAS também tem sido bastante
ativas no investimento em EBM. No entanto, as empresas estrangei
ras sao aquelas que mais uso fazem de equipamento de base micro-
eletrdnica, incluindo aqueles mais sofisticados como robots. A in
tensidade de difusao em cada empresa &, no entanto, baixa, o que
indicaria que estas empresas (multinacionais) introduzem IBM so
fisticados para se familiarizar com a nova tecnologia, esperando
uma nova onda de investimentos em capital fixo para disseminarem
a experiéncia (LTCB-IPE 88, Tauile 88).

A difusao dos EBM é ainda mais baixa em setores tradicio
nais como as do complexo téxtil/vestudrio/calgados. Isto se deve
a duas caracteristicas econdmicas e tecnoldgicas da ind(stria bra
sileira. Primeiro, o complexo & intensivo em mao de obra eseu cus
to no Brasil ainda & muito baixo relativamente aos EBM. Segundo,
dado a natureza do processo produtivo (montagem de uma extrema va
riedade de partes, componentes e produtos diferenciados) a automa
gdo se torna mais complexa de realizar. Assim, os equipamentos

Mmais modernos sao utilizados apenas por empresas que atendem a
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faixas de mercado onde a qualidade do produto & determinante da
competitividade.

Ja nas indlstrias de processo (petroquimica, ago, alumi-
nio, papel e celulose), a difusao de equipamentos de controle de
processo tende a ser maior e a apresentar maior potencial de cres
cimento. Pelo lado econdmico, existe um campo mais "fértil" para
a adogao de EBM, principalmente controladores de processo, devido
ao estagio atual de desenvolvimento destas inddstrias. Tais in-
distrias passam por uma fase de busca de otimizagao e desengarga-
lamento de processos e se preparam, em muitos casos, para um nova
fase de investimentos de expansao (Texeira 87, Chami 88). Do pon
to de vista tecnoldgico a difusdo encontra grande pontencial em
fungdo de dois fatores principais. Primeiro a atividade de contro
le de processos & geralmente menos complexa, em termos de varieda
de de tarefas, do que a atividade de transformaqéo, caracteristi-
ca de uma indistria de montagem. Assim os EBM para inddstrias de
processo sao, relativamente, mais baratos e menos sofisticados.
Segundo, estas inddstrias sao caracterizadas pela grande intensi-
dade de capital e por operarem em fluxo continuo. Neste contexto,
o0 investimento em EBM representa uma pecuena parcela do investi-
mento em capital fixo total e a "normalidade" do processo produ-
tivo & alta, facilitando entdo a troca da automagao analdgica pe
la digital.

5 - EFICIENCIA E QUALIDADE INDUSTRIAL

A analise feita a seguir tem base em uma pesguisa recali
zada para o CDI, entre Os anos 1978/80 e em estudos de caso ma
recentes (Braga 87, LTCB-IPEA 88, Fundagac Vanzollini 86). Tais
estudos buscam identificar o nivel de capacitagao, os problemas e
as necessidades da indastria no que se refere a operagéo com eli
ciéncia e qualidade. As técnicas relacionadas sao a metrologia ,
qge define os padroes de medigao utilizados na produgao e em produ
tos, a normalizagao que fornece as especificagoes técnicas neces-
sdrias d produgao e o sistema dc qualidade (incluindo controle e
qualidade, just in time, etc.) que asseguram que a produgao scja
realizada dentro das especificagoes formuladas. Estes aspectos se
rdo analisados, considerando-se o tipo de indlstria, a proprieda-

de do capital e o tamanho das empresas.
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No que se refere d pesquisa do CDI, apesar do painel de
respondentes ser construido sobre bases aleatdrias, o nimero de em
presas é significativo (5350) com grande participagdo de empresas
nacionais privadas, de pequeno e médio porte e pertencentes a se
tores industriais caracterizados por uma base técnica relativamen
te madura. Foram feitas perguntas relativas ao nivel de atualiza
cao do processo produtivo e que se referem, em sua maioria, a lay
-out, manual de fluxos e métodos e controle de estoques, normas
de processo de produgao, controle de qualidade de matéria prima e
do produto final. As respostas foram classificadas de acordo com
uma escala crescente de nivel de atualizagac tecnoldgica (ndo exis
te, parcialmente atualizado, totalmente atualizado).

Em 1980, somente um quarto das empresas acreditavam uti-
lizar técnicas atualizadas de gestdo para operagao com eficiéncia
e qualidade. As areas mais carentes eram: inexist&ncia de manual
de fluxos e métodos, inexisténcia de pratica de desenvolvimento de
novos produtos e falta de definicao de lav-out. Em contraposigao,
a area mais atualizada era o controle de compras, sequido a dis-
tdncia pelas areas de controle de qualidade de produto final e de
matéria prima. Deve ser levado em consideragao que, usualmente ,
o controle de compras & entendido como uma atividade simples e ti
picamente relacionada ao controle financeiro da empresa. Como com
provacao deste tépico tem-se gue apenas 10% dos estabelecimentos
possuiam, totalmente atualizado, um controle de estoque (banco de
dados com quantidades, especificacoes e precos, normalizados em
manuais de procedimentos) .

Informagoes mais recentes indicam que certas técnicas de
orqanizaqﬁo da produqéo modernas, como Circulos de Controle de Qua
lidade, tiveram uma ampla difusdo no Brasil no inicio dos anos 80
mas, segundo Fleury (88:33), "este movimento sofreu uma contragdo
tao rapida e intensa quanto a sua expansao, na medida em que as
empresas passaram a reconhecer que o novo padrao de orqanizaqao
implicava em mudangas muito mais amplas e profundas". Desde modo,
a partir de entdo sobreviveram somente algumas experiéncias em em
presas isoladas.

Sequndo os dados do CDI, dentre os virios setores, as in
distrias de cuimica, farmacéutica e veterinaria apresentaram maior
capacitacio para operacio com eficiéncia, principalmente no  que

5¢ refere a controle de compras e controles de matéria prima e
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produto final. A pratica de desenvolvimento de novos produtos era
mais intensa nas indistrias téxtil e mecdnica.

No Brasil nos Gltimos 10 anos, © segmento mais dinami-
co do complexo eletronico & a indistria de computadores e perifé-
ricos (Tigre 87). Além do ritmo de crescimento da produgac da in
distria brasileira de computadores encontrar paralelo na indistria
internacional, a evclugéo tenologica de produtos e processos apre
senta uma relativa compatibilidade com os padroes observados em
dmbito mundial. Isto &, apesar do grau de difusdo ser distinto,os
tipos de produtos introduzidos no exterior e no pais bem como as
dreas de aplicacdes sao similares. Assim as inovagdes introduzidas
No exterior tém rapida influéncia sobre o perfil de oferta e de-
manda brasileiro, condicionando desta forma, a parcela do mercado
passivel de ser atendida por empresas nacionais.

No entanto a indQstria brasileira de computadores, ape-
Sar de seu porte expressivo alcangado em um prazo relativamente
curto, ndo estd isenta de problemas, entre os quais serao aponta-
dos aqueles relacionados pela literatura gque estao mais diretamen
te ligados ao tema central deste texto:

1 - limitade esforco tecnoldégico (P&D nas empresas e instituigoes

de pesquisa) em termos absolutos e¢ equivalentes em termos re
lativos quando comparados aos esforcos internacionais;

2 - falta de um tecido industrial suficientemente desenvolvido pa
ra alimentar a industria de computadores dos insumos necessa-
rios a produqéo, em prazo, custo e qualidade adequados;

3 - aparente nimero excessivo de empresas produzindo equipamentos
Similares para um mercado de proporgoes limitadas, implicando
no nao aproveitamento de possiveis ganhos de escala.

4 - alto custo, baixa qualldade e apar;nte defasagem tecnOIOqlbu
dos produtos e assisténcia técnica ao usuério precaria.

Assim, na indGstria de Informatica a busca da qualidade
€ feita através de técnicas mais antigas e burocridticas, por meio
de inspegdo repetida ao longo do processo de produgac. Segundu um
©@Studo recente, & possivel identificar, nas grandes empresas, si
Nais de esforgos no sentido de se considerar e tratar a gualidade
do Processo ao lado da cualidade do produto. Mesmo assim, na in-
distria, acredita-se ainda que & possivel atingir maiores niveis
de qualidade através do investimento em EBM. Poucas empresas tem
claro que é necessario dominar a tecnologia de gestao da qualida-

de em paralelo ao processo automagdo (Fundagido Vanzollini B86) .
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Este mesmo estudo mostrou que a inddstria de bens de con
sumo duravel, principalmente de eletrodomésticos, de forma geral,
demonstra conhecimento da importancia da qualidade industrial, va
riando de intensidade de acordo com o tamanho e historia da empre
sa. No entanto predomina ainda a busca da qualidade de produto.
Como € alta a dependéncia em relagio ao exterior para projetos de produto,nio
hd muita preocupagao com as especificagdes prévias de desempenho
final do projeto do produto. As mesmo tempo,nao sé explicita, ao
consumidor, as especificagbes de desempenho e confiabilidade do
produto, como & o caso da primeira geragao de televisores estére-
os, vendidos pela Philips, que nao continham as partes necessari-
as para tradugao, em som estéreo, do sinal da estagao transmisso-
ra. Devido ao padrao de competigao na indistria ser marcado pela
diferenciagao de produtos, o langamento macigo de novos modelos
aparenta levar & sub-valoragao das atividades de engenharia indus
trial, em favor das atividades de marketing, o que ocasiona falhas
de gualidade de projeto de produto e de processo, com consequente
prejuizo para a qualidade do produto final.

No complexo mecidnico, ao contrario do padrao interna-
cional, e devido ao tamanho do mercado local e do baixo nivel de
desenvolvimento do tecido industrial, as escalas de producio sio
baixas e os graus de verticalizagao altos (Katz 82). Isto impli
ca em menores possibilidades para auferir ganhos de aprendizagem
(learning by doing) de duas fontes: primeiro, dos ganhos deriva-

dosdos da produgaoc em larga escala e, segundo, para compensar a

ineficiéncia das indistrias fornecedoras as empresas sao forgadas
a despenderem esforgcos em um amplo numero de atividades, em detri

mento de possiveis ganhos derivados da especializacao.
Assim, atividades como fundigao e tratamento de calor sio

realizadas pelas empresas com baixo nivel tecnolégico. A maioria

das firmas apresenta problemas no ambito da engenharia de testes

e inspegdo e/ou buscam fontes externas ao pais para abastece-las

da tecnologia necessdria. Do mesmo modo, as chapas de aco para

automoveis sao desiguais e mais grossas do que as chapas de outros
praises em desenvolvimento (LTCB-IDPEA 88:146) .
tecido industrial brasileiro

Isto indica que o
deixa ainda a desejar no que diz res

peito a precos, prazos de entrega,qualidade e nivel tecnolégico.

Para a indistria de construgdo naval tais caracteristicas ia se
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revelaram nos anos 60 e nado se modificaram significativamente, pe
lo menos, até o principio dos anos 80 (Ferraz 84). Além disto ,
apesar dos altos iIndices de nacionalizagéo da industria, os insu
mos e componentes mais intensivos em tecnologia, como o eixo de
manivelas de motores maritimos continuam a ser importados.

O setor de autopegas atua preponderantemente em resposta
as demandas das empresas montadoras instaladas no pais. Neste qua
dro de relacgdes de dependéncia, advindas da natureza das relacoes
interindustriais, a qualidade dos produtos e, em grande parte, a
qualidade dos processos & controlada pelo cliente, due também‘ é
responsivel, em grande medida, pela definigao das especificaﬁoes
dos produtos, mesmo no caso de empresas exportadoras (Fundagao Van
zollini 86). No mercado interno a principal alteragac ocorrida re
centemente & a redefinigao das empresas montadoras de suas politi
cas de compras, no sentido de trabalharem com estoques reduzidos
(just in time externo). Isto implica em um aprofundamento da in
tensidgge_gg_relaqées entre montadoras e forneeedoras: fazendo que
estas tenham que reestruturar Seus sistemas de produgao, em dire-
Caoc a maior confiabilidade de produtos e menores prazos de entre
ga. As montadoras fornecem ainda apoio metroldgico ds empresas
na fase de desenvolvimento e implantagdo dos processos produtivos,
mas ndo durante a produgdo. A metrologia & encarada de uma forma
rigorosa na maioria das empresas. porém, a falta de recursos labo
ratoriais externos eficientes ocasiona compras de equipamentos vi
sando a constituigdo de laboratdrios proprios, ds vezes com bai-
xissimo nivel de utilizagdo. i

No setor téxtil e de confecgao, a pesquisa do CDI em l198u
€ estudos de caso mais recentes indicam que nas empresas pequenas
e médias, existem sérias deficiéncias na tecnologia de processo.
Os equipamentos utilizados aparentam estar em grande defasagemnxm
relagio ao mercado internacional, ocasionando um potcncial de per
da de competitividade do produto nacional, hoje sustentada pelos
baixos custos relativos da mao de obra. Na realidade, o setor ape
senta uma grande variabilidade em relagao d postura tecnoléqiuu._
Enquanto a maioria das empresas, principalmente as pequenas ¢ mc
dias, continua operando com eauipamentos ohsoletos e antigos, al-
gumas empresas de maior porte conseguiram se modernizar em telrmos
de equipamentos e processos. De uma forma geral, o setor nao tem

consciéncia da importancia da qualidade. As tecnologias de gestao
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aplicadas sdo antigas e ineficientes. A administragio das empre-
sas ainda encara gualidade como somente uma questio de inspecao
sem atentar para a qualidade dos processos (Braga 87, Fundaqéthﬂ
zollini 86).

Este estudos indicam também uma grande heterogeneidade na
inddstria de alimentos que se encontra dividido em estratos com
comportamentos diferentes: as grandes empresas, as médias e peque
nas com exist@ncia oficial e as empresas clandestinas. O compor-
tamento de cada um destes estratos frente i qualidade & totalmen-
te diferente e um dos fatores determinantes nestas atitudes & a
fiscalizagdo govetnamental. A falta de unificagao dos drgdos, ou
pelo menos das politicas e procedimentos dos diversos 6rgaos go-
vernamentais envolvidos com a qualidade no setor de alimentos,cog
tribui para aumentar os prohlemas do setor e evita a oficializacio
das empresas clandestinas (Fundagido Vanzollini 86).

Em relagdo a propriedade do capital, de acordo com a pes
quisa do CDI, os estabelecimentos de origem estrangeira apresenta
vam em 1980, um maior nivel de atualizagdo em termos de capacita-
¢80 para operagao com eficiéncia e qualidade (metade dos respon-
dentes) . Como no corte setorial, as dreas mais atualizadas s3o:
controle de compras e controles de matdria prima e de produto fi
nal. Os estabelecimentos de controle privado nacional sac os mais
carentes jd gue somente um quarto das empresas acreditavam estar

no nivel mais alto, enquanto que as empresas estatais apresentavam

uma posi¢do intermediiria (Braga 87).

Os dados do CDY também mostram ser nitida a diferencia-

¢30 de niveis de desenvolvimento o racionalizagdo do processo de

produgdo, de acordo com faixas de tamanho das empresas. Somente
um guinto das empresas de pequenc porte se consideravam totalmen-

te atualizadas, seguidos por um tergo das firmas de médio porte e,

mais da metade das grandes empresas. Para as menores firmas as

areas menos desenvolvidas eram controle de estoque e organizagao
de fluxos e métodos.

Em resumo, o nivel de qualidade pode aumentar tanto em

fungio do tamanho como do tipo de inddstria ou da propriedade do capital. Nos
9randes estabelecimentos, ou estabelecimentos de indiistrias de baixa
margem de tolerdncia ou de propriedade estrangeira, é maior a pro

babilidade do uso de instrumentos que fortalecem a Qualidade In-

dustrial. WNestas condi¢des existe necessidade e demanda por estes

e
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instrumentos. Quando a indistria & de base técnica madura, com
concentragao de pequenos estabelecimentos de propriedade local, é
menor a probabilidade da existéncia de priticas condutivas & Qua
lidade.

6 - CONCLUSDES E IMPLICACOES PARA POLITICA

O objetivo deste trabalho foi avaliar a capacitagao
das empresas industriais brasileiras para o desempenho de certas
fungdes tecnoldgicas bisicas: P&D, qualidade, automagiaoc e rela-
¢bes com fornecedores de servigos tdcnicos. As evidéncias apresen
tadas permitem apontar algumas caracteristicas centrais do desen-—
volvimento tecnoldgico brasileiro, gue ajudam na explicagdo e de
talhamento do padrdo brasileiro de inovagao, que Erber (86) cha
mou de “dependente"” e #imitativo®. Dependente porgue o pais apre
senta uma baixa relagao investimento em P&D/compra de tecnologia
e imitativo porque produtos e processos introduzidos no pais sao
bastante similares aqueles introduzidos na indiistria mundial.

Obviamente o exercicio realizado, de "colagem” de evidén
cias, deixa muito a desejar. Neste sentido as conclusoes deven ser
apreciadas com a devida cautela, considerando-as como afirmagoes
Para teste e verificagdo em trabalhos empiricos.

Como primeiro ponto, as fungdes tecnoldgicas consideradas
acima aparentam ser fundamentais para assegurar e fortalecer a ca
Pacidade mais geral de acumulagao de capital e, em especial, para
dar vantagens competitivas ou poder de mercado para a empresa in
dustrial. Neste sentido, elas sdo fungdes complementares que du-
vem ser realizadas simultaneamente e de modo organico, pela empre
Sa, para auferir todos os ganhos delas derivados. O conceito de

fibrica laboratdrio, utilizado para descrever certas empresas ja
Iabrica laboratdrio

Ponesas & dtil.
A natureza integrada e complementar das fungoes requer a

utilizagao de vérios instrumentos de politica. No entanto, o dese
nho institucional prevalecente nao € adequado para a natureza do
fendmeno a ser promovido, 3& que as agéncias relacionadas a cien-
cia, tecnologia e indistria sdc especializadas em um nimero res
trito de instrumentos de intervengdo. Faltam também outros instru
mentos necessdrios para a promogdo do desenvolvimento tecnoldgice

de forma integrada.
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Obviamente cada uma das fungles tecnoldgicas tem suas ca
racteristicas intrinsecas, atuando sobre esferas distintas da pro
dugdo e, principalmente, possuindo graus de incerteza variados
quanto ao resultado de esforgos feitos para gerd-las e difundi-las.
Por definigdo as técnicas organizacionais sdo os pilares de umsis
tema produtivo ao mesmo tempo em que s3o aquelas de menor incerte
za& quanto aos resultados. Em consequéncia e como o guadro de ca-
réncia nesta drea & generalizado, as té&cnicas organizacionais de
veriam receber atengao prioritdria dos formuladores de politica.

A segunda caracteristica marcante do desempenho techold-
gico da indistria brasileira & a concentragio do esforgo tecnold-
gico em um grupe limitado de empresas, Este grupo se sobressae em
todas as fungdes consideradas, ou seja, na realizagdo de esforgos
em PiD e qualidade, no uso de equipamentos de automagao de base

microeletrdnica e na contratagao de servigos tecnoldgicos a insti

tutos de pesquisa. Além disto a evidéncia apresentada revela ou

tros atributos comuns tais como o setor industrial, a propriedade
do capital, o tamanho e a localizagio.

Alternativamente, t&m maior probabilidade de apresentarem
melhor desempenho aquelas empresas:

pertencentes a indistrias de baixa margem de tolerancia;

- de propriedade nacional para o caso -
tos com institutos de pep Propriciise oatramsoiso"te

squis
T as demais famomels Quisa e de propriedade estrangeira pa
-~ de grande porte;
localizadas no sul/sudeste do pais.

Uma combinagdo destes atributos deve aumentar a probabi-

lidade de melhor desempanho indicando por outro lado, que a estru

tura oligopSlica de mercado talvez seja aquela prevalescente para

© grupo de empresas de maior capacitagdo. Este & um tema que me

rece ser mel?or eéxplorado mas que, em se revelando verdadeiro in-
dicaria que & a tecnologia um dos mecanismos

de manutencao e for
talecimento do oligopdlic.

A capacidade das firmas de implemen-
tar um determinado perfil, bastante sofisticado, de técnicas traz

nao s6 os beneficios econdmicos na operagie industrial
+

- - como tam-
bém impoe ao mercado uma sdrie ge restri

¢6es - verdadeiras barrei

ras tecnoldgicas - 3 entrada de cutras firmas em suas dreas de

atuagao.

A concentragao da Capacitacho tecnoldgica & observada
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igqualmente no cenadric¢ .iernacional. No entanto existem diferen-
¢as marcantes no que se refere ac grau de intensidade ?e esforgo
e 3 dist@ncia que separa este grupo de maior capacitacao do res-
tante das empresas industriais. Assim, uma terceira caracteristi
ca da indistria brasileira & a heterogeneidade tecnoldgica, ou s¢

ja, a convivéncia temporal, geografica e de mercado (mas talvez
em faixas distintas), de uma extensa gama de empresas com niveis
de desempenho muito diferenciados. As faixas de mercado mais so-
fisticadas certamente sao atendidas pelo grupo de empresas de m%
lhor desempenho, indicando que, nestes mercados, qualidade e ni
vel tecnoldgico dos produtos sdao os fatores determinantes da com-
petitividade.

Esta heterogeneidade tecnoldgica & muito mais profundado
qQue a assimetria tecnoldgica existente entre firmas de paises de
senvolvidos, conforme aponta a 1iteratura de cunho neo-schumpute-
riano, e faz parte da heterogeneidade estrutural das economias em
desenvolvimento, conforme aponta a literatura cepalina. No entan-
o esta heterogeneidade cepalina estd relacionada a disparidades
de produtividade entre os setores industrial e agricola ou, quan-
do referida ao setor industrial, & heterogeneidade esfé relaciona
da a diferencas entre trabalho e capital na apropriagao dos fru-
tos do progresso t&cnico: ganhos de produtividade. O que a evi-
d8ncia brasileira recente mostra é algo distinto e preocupante: a
existdncia de niveis de desempenho tecnoldgico diferenciados e,
consequentemente, de apropriagéo também diferenciada dos frutos do
Progresso técnico dentro do setor industrial {(diferengas infer- e
intrasetoriais) . Existem evidéncias inclusive sobre a existéncia
de heterogeneidade tecnoldgica dentro de uma mesma empreésa (Fer-
raz 84).

As implicagbes sao sérias. '
nergia e barreiras a entrada derivadas do investimento tecnoldgi-

Se existem cumulatividade, si

o, conforme indicam as evidéncias internacionais, a tendéncia &
Que esta heterogeneidade aumente. Neste caso, as “jlhas" de mu-
lhor desempenho estariam relativamente “aptas® a se integrarem oom
Petitivamente no mercado internacional, conforme prupostas de pe
litica ora em voga, mas a custa de um distanciamento das demais.

A direcao da integragao destas empresas seria com o exterior U
nao com o pais. Neste caso, as firmas de pior desempenho, ou se-

Ja, as pequenas e médias empresas, ou empresas se setores ditos
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tradicionais e/ou de propriedade nacional, tem diante de si um fu
turo bastante incerto. Mesmo no caso de um possivel direcionamen-
to do crescimento para o mercado interno, mantidas constantes as
regras de fomento e requlamentagio industrial existentes e o "modus
operandi" das agéncias governamentais, as empresas com capac itacao
tecnoligica inferior poderiam perder parcelas do mercado (ainda)

de seu dominio, para aquelas de melhor desempenho e maior poder de
mercado.

Um guarto aspecto a ser abordado diz respeito as licdes

que podem ser aprendidas do processo de desenvolvimento de capaci

tagao tecnoldgica, por parte das empresas de melhor desempenho,

alem da complementariedade das fungoes tecnolégicas ja apontadas.
As caracteristicas mais marcantes sao:

- complementariedade do investimento com a compra de tecno-
logfa e alto grau de imitagdo de produtos e processos dis
Ponivels no mercado internacional;
existéncia de um processo
investimento & custoso,
rio seguir um caminho de
tencias no sentido de .
na empresa, das ativida
1dgicas (Ferraz 87).

de maturagao tecnolégica onde o
cumulativo e incerto; & necessa-

acumulagao progressiva de compe-
rescente formalizagao e integragao,
des relacionadas as fung¢oes Ltecno-

Em suas agdes, as agéncias governamentais deveriam levar
em consideracao o tipo e a intensid

ade do esforgo tecnolégico 1lo
cal,

reconhecendo que o processo de desenvolvimento tecnolégico
(e sua promogao) é extremamente complexo.
da FINEP indica,

S30 necess

Conforme a experiéncia
Para que ocorra a geragio de produtos e processos,

arlos investimentos na infraestrutura que dé suporte as

atividades que irdo Promover a modernizagao tecnolégica do pais.

Dadas as caracteristicas do fenomeno
€ a4 sua maneira,
dado o perfil atual das age
instrumentos),

5 "desenvolvimento tec
nologico" intensidade e locus de cocorréncia, e
nclas de fomento (especializagao por
podese dizex que o pais ndo possui a infraestrutu
ra de politica realmente adequada e efetiva. S S Gantende el
1 institucional & fundamental e nessssirin aus SOOLE

cesso de articulagdo entre
desenvolvimento tecnoldgico

e busquem

erfi
5 a um pro

@5 agéncias em torno de programas de
¢ que estes explicitem a importdncia
a complementarledade das fungoes tecnolégicas. A histé

I'la recente das instituicées ge fomento indica que este deve ser
O maio - i

aior empecilho para a montagem e implementacio técnica de poli
ticas de desenvolvimento industria] e tecnolégico
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A mais recente versao de politica industrial ilustra bem
este ponto ja que, efetivamente, s& estao incorporados ao corpo
do documento instrumentos parciais de intervengao. O documento in
dica a existéncia de outros instrumentos (Crédito para investimen
to fixo, compra das estatais, por exemplo) mas estes fogem do am-
bito dos programas de politica propostos. Além disto sao necessi
rios novos instrumentos de intervengao, principalmente aqueles re
lacionados nido a promocao de capacitagao, mas & difus@o de inova-
¢bes, em particular aguelas associadas a técnicas de organizagao
e automagao industrial.

Finalmente, tudo indica gue a presenga do Estado nesta
drea & imprescindivel, ao contrario do que apregoa o discurso li-
beral. Mas é necessario reconhecer cue a natureza do fomento tec
noldégico & distinta do fomento industrial, entendido como agoio
a0 investimento em capital fixo. A estratégia de substituigao de
importaqSes permitiu um desenvolvimento relativamenfe a?equado do
aparato de promogio de politicas que, no entanto, nao tem a meT0$
eficiéncia na promogao de oportunidades de investimento tecnoldgi
CO0. Isto ocorre porque: (1) OS resultados do investimento em tec
nologia somente se cristalizam apds o investimento em infraestru-
tura para gerar tecnologia e o retorno economico destes investimen
tos, além de dificil determinagao, & bastante incerto; (2) igualar
Modernizacao do processo produtivo somente ao inVESt%mento em—a?g
Pamentos de novas geragoes (principalmente de base mlcroeletronlj
Ca) significa desconhecer que, O Sucesso deste investlmento, e%ta
intimamente ligado a introdugao de mudangas no am?ito da organiza
Gdo da produgao que devem Ser entendidas e incentivadas; (3) pelo

Seu cariter multifacetado, o apoio ao desenvolvimento tecnoldgico

i a en
deve ser feito de modo integrado e requer tanto a articulacao n
o . Srime q de

tre agéneias para utilizag@o conjunta de varios instrumentos

: a i ie novas formas de interven-
Intervengao yuanto o desenvolvimento ¢

¢do, u
Em resumo, gquando se trata de promogao da capacitacgao c

: i = aria.
difusio do progresso técnico a presenga do Estado & necessa —
5 . 2 s : i-
No entanto, nio se estard fazendo politica industrial e sim poli-

tica cientifica, tecnoldgica e industrial. Deste modo, as preten
=lca cientifica,

didas mudangas no sistema produtivo devem estar acompanhadas de

Mudangas sybstanciais no desenho e conformagao das agéncias pabli
Cas
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