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RESUMO

O objetivo deste trabalho é analisar, sob a perspectiva da cultura de vigilancia, a
apropriagdo de videos amadores gravados com o celular pelo telejornalismo.
Através de estudos do campo da Cibercultura e de abordagens criticas da vigilancia
contemporanea, foi possivel analisar casos especificos em que os videos foram
essenciais na producao e exibicdo de noticias. Nota-se que ha aspectos dessas
imagens vinculados ao efeito de real das gravagdes que contribuem para um
interesse especifico dos veiculos profissionais de jornalismo em transmitir estes
conteudos. Além disso, percebe-se que a valorizagao de um ideal de transparéncia
de acontecimentos e a onipresenca de dispositivos mdveis com camera e acesso a
internet configuram um cenario de vigilancia difundido na vida contemporéanea,
naturalizando este modo de olhar o mundo. Ao mesmo tempo em que as novas
formas de producdo de conteudo representam uma democratizacdo dos meios de
comunicagao, discute-se/ aponta-se também como o jornalismo contribui para a
naturalizagéo e incentivo a procura por flagrantes, aproveitando-se de elementos da
cultura da vigilancia e do espetaculo para garantia de audiéncia.

Palavras-chaves: video-denuncia; cultura de vigilancia; videos amadores;
telejornalismo.
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1. INTRODUGAO

O desenvolvimento das ferramentas digitais e a mobilizagédo de usuarios na
internet e redes sociais sao fendbmenos ja muito explorados pelos estudos do campo
da Cibercultura. Percebe-se que, com as possibilidades de produgéo de conteudo e
comunicagao nas redes sociais, o cidaddao comum torna-se também fonte de
informagdes, noticias e flagrantes, conquistando um alcance de publico significativo
no ambiente digital. Hd uma mudancga crucial na produgao de imagens do cotidiano:
o sujeito, munido de sua camera portatil do celular, agora tem a possibilidade de
filmar e documentar os acontecimentos que presencia, compartilhando na rede para
uma ampla audiéncia em potencial. Foi a partir de uma impressao pessoal sobre
estas novas formas de perceber o mundo e também do aumento do uso de videos
amadores, gravados pelo celular, em reportagens jornalisticas de grandes meios que
surgiu o interesse para esta monografia.

Para analisar o tema, em um primeiro momento, € contextualizado como os
videos pessoais, gravados amadoramente pelo celular, passam a circular nos
ambientes digitais com mais frequéncia, para os mais diversos fins. Dentre eles, esta
o uso do video como forma de denuncia, que € potencializado justamente pela
facilidade de produgao e compartilhamento de imagens. Neste trabalho, nomeamos
essas imagens, chamando-as de “videos-denuncia”. Este termo pretende facilitar a
referéncia aos videos, além de tornar explicito o seu potencial como registro
documental e denunciativo.

Para este primeiro panorama de andlise, traz-se o caso emblematico de
George Floyd, um homem negro que teve o seu assassinato, cometido por um
policial branco, registrado pelas lentes do celular de uma pessoa que estava proxima
ao acontecimento. Este video viralizou em redes sociais e também foi amplamente
reproduzido nos circuitos midiaticos de comunicagdo de massa, sendo utilizado e
repetido diversas vezes nas reportagens exibidas em telejornais. A partir do caso de
Floyd, foi possivel prosseguir para uma analise mais detalhada das dindmicas de
colaboracéo e participagdo do espectador com as pautas do jornalismo profissional,
ressaltando que ha uma necessidade de adaptacdo do telejornalismo com as novas
dindmicas de producdo de informacdes relevantes, possibiltadas com a
disseminagao de dispositivos méveis para captura de imagens e com o engajamento

dos usuarios com o conteudo publicado em redes sociais.
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Apesar de o video de Floyd ter repercutido na midia de forma distinta, nota-se
que a presenga dos videos-denuncia n&do € pontual nas matérias telejornalisticas -
cada vez mais, os videos amadores capturados pelo celular s&do exibidos no
telejornalismo, em noticias de casos cotidianos. Um dos principais pontos de
interesse deste trabalho monografico é procurar onde reside o interesse das
emissoras por essa estética amadora. Para tanto, no capitulo seguinte sao
analisados dois outros casos em que os videos-denuncia ndo foram apenas
auxiliares na composi¢cao audiovisual das reportagens, e sim constituiram as
mateérias praticamente inteiras - estas que, provavelmente, nao teriam ido ao ar caso
os videos n&o estivessem disponiveis para exibigdo. E colocado que estas imagens
flagrantes causam um efeito de real (BARTHES, 1984) na audiéncia diferenciado
daquelas produzidas por cinegrafistas profissionais, sendo legitimadas como
auténticas pela crueza da imagem. Neste sentido sdo apresentadas como virtudes
qualidades como a urgéncia do registro, o eventualidade - com pouca preocupagao
de acabamento técnico no momento de sua produgéo. Observa-se que o interesse
do jornalismo profissional pelos videos-denuncia, portanto, reside muito na nogao de
veracidade atribuida aos registros amadores, ocasionando até no incentivo por parte
das grandes empresas de midia a colaboragdo dos espectadores.

Posteriormente, estas analises conduzirdao o foco deste trabalho para
reflexdes acerca da onipresenca de cameras de dispositivos portateis, que assim
podem configurar um cenario de constante vigilancia dos acontecimentos
testemunhados por cidadaos comuns no cotidiano. Este quadro impacta dindmicas
sociais desenvolvendo uma cultura de vigilancia (LYON, 2018) que valoriza e
naturaliza este modo de atengao no contemporaneo, facilitado pela disseminagao de
dispositivos que observam e capturam imagens flagrantes. E cada vez mais comum,
ao testemunhar uma cena de injustiga, violéncia ou apenas fora da normalidade, que
os individuos tenham o comportamento de puxar o celular para registrar o
acontecimento - fato que evidencia a naturalizagado da vigilancia no modo de viver
em sociedade. A presencga significativa de videos-denuncia nos circuitos de
comunicagao de massa, entdo, refletem tanto os impactos desta cultura da
transparéncia dos acontecimentos quanto as intengbes da midia de utilizar as
imagens pelo impacto na audiéncia, relacionadas a espetacularizagéo da vigilancia.

Por fim, percebe-se que estas questbes podem ja estar enraizadas na

circulagao de informacgdes e produgédo de conteudos jornalisticos, que se apropriam
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dos olhares vigilantes na construgao de reportagens. Nao se pretende atribuir uma
nogao positiva ou negativa sobre estas dinamicas. A escolha dos videos-denuncias
como objeto de analise desta monografia se deu justamente por perceber que ocorre
essa naturalizagdo de imagens vigilantes e denunciativas, notando que este novo
contexto se torna relevante para a pesquisa académica. Futuramente, podem se
desenvolver mais reflexdes que levem em consideracédo outras perspectivas sobre
os videos-denuncia, atribuindo valores e ressaltando padrbdes ou caracteristicas que

podem nao ter sido apontadas neste trabalho.
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2. VIDEOS-DENUNCIA

O que sao videos-denuncia? A partir da percepcdo de uma falta de
denominacédo dos objetos e da necessidade de uma nomenclatura que aborde os
aspectos a serem realgados pela analise, o termo foi formulado especialmente para
esta monografia para facilitar esta definigdo. Sera utilizado para se referir aos videos
amadores, gravados pelo celular sem planejamento prévio, que circulam em redes
sociais e no telejornalismo como fontes de informagao/noticia. Os videos-denuncia
sdo, em esséncia, videos amadores. Porém, esta denominacéao pretende especificar
as condicbes de sua producdo e abranger as intengbes denunciativas ou
documentais que esse tipo de filmagem possui. Um dos conceitos analisados na
bibliografia deste trabalho que mais se aproxima €& o de telejornalismo apdcrifo
(GOULART DE ANDRADE, 2014). Todavia, a nog¢ao refere-se mais ao uso
abundante de imagens amadoras e de videovigilancia no jornalismo, enquanto o
escopo da analise desta monografia pretende evidenciar a intengdo denunciativa do
video gravado pelo celular, colocando em foco o comportamento do sujeito que filma
e da midia que reproduz. Os campos de pesquisa do jornalismo colaborativo e do
jornalismo transmidia (ARAGAO; MACHADO, 2019; OLIVEIRA; GIANZMANN, 2010;
ARAGAO, 2012) vém se debrugando e investigando a utilizagdo de videos
amadores, de flagrantes e de vigilancia no telejornalismo e apontando as novas
formas de participagao do espectador na produgao de conteudos ou como fontes de
noticias. Entretanto, apesar da vasta bibliografia a respeito, sentiu-se a necessidade
de propor uma nomeagao propria no escopo da monografia para abordar e realgar
as intengbes do jornalismo de se utilizar da estética amadora e do potencial de
denuncia da imagem. Em alguns casos, talvez esta intengdo denunciativa ndo seja
prépria de quem grava e sim do meio que reproduz, utilizando as imagens de forma
a expor um acontecimento especifico que seja de suposto interesse publico. O autor,
no momento da filmagem, pode ter ou ndo a intengdo de denunciar a situagéo que
presencia. E a circulacio, repercussao e viralizagdo dos videos em diferentes meios
tornam evidentes a capacidade de denuncia desses objetos audiovisuais - como

sera percebido nos tdpicos seguintes.

2.1. Registro do assassinato de George Floyd
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Em 25 de maio de 2020, George Floyd foi assassinado por um policial branco
na cidade de Minnesota, nos Estados Unidos'. Apds um desentendimento em uma
mercearia, na qual supostamente teria pago a conta com uma nota falsa de 20
dolares, a policia foi chamada ao local e abordou Floyd. Durante 9 minutos e 29
segundos, o policial Derek Chauvin (agora condenado pelo crime) permaneceu com
seu joelho pressionado sob o pescogo do homem, ignorando enquanto ele dizia
repetidamente: “Nao consigo respirar’. George Floyd foi mais um homem negro
morto pela abordagem de um policial branco.

Talvez o caso ndo contasse com tanto protagonismo na midia se nao tivesse
sido filmado por uma jovem que estava no local. Darnella Frazier, testemunhando
aquela cena de brutalidade, logo pegou o celular e comegou a gravar a cena?. O
video rapidamente viralizou na internet, sendo amplamente compartilhado e
publicado em portais de noticias de todo o mundo - além de ganhar espago em
jornais televisivos. Foi o estopim de uma série de revoltas e manifestagdes politicas
nos Estados Unidos, denunciando a violéncia policial cometida contra a populagéo
negra do pais.

Atos de brutalidade policial semelhantes ao do caso de Floyd possuem
multiplos precedentes na historia do pais e ja foram documentados diversas vezes.
Em 1991, o cinegrafista amador Dennis Flores® gravou com sua cdmera de video um
violento espancamento cometido por policiais de Los Angeles contra Rodney King;
quando o video foi ao ar na televisdo, também acabou desencadeando revoltas e
protestos na época®. E possivel notar a semelhanca dos dois casos, que vieram &
publico de forma tao forte e evidente por conta do registro imagético amador, antes
pela cdmera de video e agora pela camera do celular. Ha, portanto, um significado
histérico que um registro como esse carrega, de repeticdo de injusticas, violéncia e

brutalidades cometidas contra pessoas como Floyd e King.

1

https://a1.globo.com/mundo/noticia/2021/05/25/george-floyd-um-ano-depois-eua-relembram-assassin
ato-que-desencadeou-protestos-pelo-mundo.ghtml
2

https://g1.globo.com/mundo/noticia/2020/06/12/caso-george-floyd-as-consequencias-vividas-por-que
m-filma-cenas-de-violencia-policial.ghtml

% Ele se autodenominava “observador da policia”, e documentou agdes de forga policial que levaram a
sua prisdo mais de 70 vezes.

4

https://a1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2021/04/20/antes-da-condenacao-de-chauvin-varios-casos
-de-violencia-policial-ficaram-sem-punicao-nos-eua.ghtml
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Voltando especificamente ao caso de George Floyd, o video que registrou seu
assassinato®, reproduzido tanto em telejornais e na internet, muitas vezes vem
acompanhado de um aviso de imagens sensiveis. De fato, causa uma sensagao
angustiante e incbmoda a quem assiste. Além da ébvia desumanidade por parte do
policial que pode ser vista, a aproximagcdo de quem filma a cena e a crueza da
imagem (isenta de efeitos, cortes, montagens e planejamento) sdo elementos que
sustentam o carater denunciativo de uma injustica presente naquela filmagem. O
telespectador acompanha a duragcao completa do sufocamento de Floyd e o horror
do acontecimento torna a experiéncia de assistir ao video extremamente imersiva,
podendo ser até insuportavel®. Silva (2016) nota que, nos movimentos sociais, uma
das estratégias utilizadas pelos ativistas de tornar relevantes local e globalmente as
causas defendidas é a de reproducdo de imagens que chamem a aten¢do do

publico. Segundo o autor,

Imersas no ciberespaco, tais imagens dialogam com o corpo,a mobilidade e
aspectos da cultura global de forma a reordenar os sentidos do espectador.
Usando de novas estratégias, as agdes ativistas traduzidas na utilizagcéo da
imagem instigam a reativagdo de sentidos num mundo onde, ainda para
muitos, ordena o conformismo e a passividade. (SILVA, 2016, p. 23-24)

Darnella Frazier, autora do video-denuncia, provavelmente nao tinha
dimensdo do impacto politico e social que a sua atitude de pegar o celular para
gravar o que presenciou iria causar. A série de protestos e manifestagdes que se
seguiram apés o assassinato de George Floyd foi causada pela viralizagao do video
na internet, pelo amplo espago que ganhou na grande midia e a sensibilizagado dos
espectadores com aquelas imagens. Frazier chegou a receber uma mengao especial
do Prémio Pulitzer, uma das premiagées mais significativas na area do jornalismo’.
O que evidencia a relevancia que registros amadores como esse tém possuido

jornalisticamente. Levando em conta este contexto, € valida a discussao sobre estas

5 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=lirHz93qJ50&ab _channel=TheTelegraph. Acesso
em 15 de junho de 2021.

6 Diferente de outros casos a serem analisados neste trabalho, aqui ndo seréo incluidas imagens do
video mencionado. O caso de Floyd teve grande repercussao na midia e nas redes sociais estando,
portanto, ja presente na memoaria € no imaginario social. Pelo contetido do video, foi uma escolha ndo
reproduzir novamente imagens de tamanha brutalidade.

7

https://www.reuters.com/world/us/pulitzers-honor-darnella-frazier-cellphone-video-george-floyd-murder
-2021-06-11/
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novas dindmicas colaborativas na producdo de informagdes e noticias relevantes

para o publico, a ser desenvolvida nos proximos topicos.

2.2. Internet e comunicagao de massa

Em sua fase inicial, ao que se denomina Web 1.0 por alguns autores, a
internet era um meio focado na interacdo (ANTUNES, 2016). As conexdes
apresentavam diversos problemas técnicos e havia pouca organizagao de conteudos
no ciberespago, deixando o usuario relativamente “solitario” e consumindo
informagdes de forma mais individualizada. Nao existiam ferramentas que
possibilitavam a producdo de conteudo e colaboragao entre pessoas na rede. Esta
realidade mudou a partir da Web 2.0, ou Web social, que se desenvolveu nas
primeiras décadas do século XXI. Nesta fase, a interagdo entre os usuarios foi
facilitada e amplificada, além de permitir a producdo de conteudo independente,
principalmente nas redes sociais. Sobre a Web 2.0, Oliveira e Gianzmann afirmam
que “Nela, os espacos interativos entre participantes e o0 processo sao
extremamente ampliados” (OLIVEIRA E GIANZMANN, 2010, p. 101).

Castells (2007) destaca que a ampliagado do acesso a internet e aumento da
comunicagdo por dispositivos moéveis e midias digitais promoveram o
desenvolvimento de uma forma de comunicagcdo horizontal na rede. Isto é, em
oposicao a comunicagao vertical, propria da sociedade industrial que se centrava
nos meios de comunicagao de massa, transmitindo uma mensagem de via unica na
forma de “‘um para muitos”. Na internet, possibilitou-se uma amplitude global de
redes de comunicagdo horizontal, em que os usuarios trocam diretamente
mensagens entre si, em uma dinédmica de “muitos para muitos”, de maneira sincrona
ou assincrona - construindo, assim, um novo sistema de comunicacdo de massa
(CASTELLS, 2007).

E possivel perceber que o alcance de publico que um contetido pode atingir -
conteudo este que pode ser produzido e publicado por qualquer pessoa, e
compartilhado também da mesma forma - € maior que qualquer outro anterior na
histéria dos meios de comunicagdo. Cardoso e Ramos (2010) consideram que o
novo espaco virtual, o ciberespago, se caracteriza como um meio diferenciado que
potencializa novas interagdes entre os usuarios. Ha um cenario claro de

descentralizagdo da emissdo de mensagens, onde pessoas que antes néo
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encontravam espaco para manifestagdo de opinides ou producédo de conteudo nos
meios tradicionais de comunicagdo de massa agora ganham voz na internet e em
redes sociais, podendo compartilhar informagdes para uma ampla rede de outros
usuarios. Em conjunto com o alcance de publico, a rapida circulagdo de informagdes
€ também um dos aspectos mais relevantes e diferenciais das redes sociais como
plataformas de disseminagéo de informagées (ARAGAO, 2012, p. 3).

Um aspecto do desenvolvimento tecnoldgico que possui uma influéncia
significativa no contexto de globalizacdo de uma rede virtual de comunicagao € a
popularizacdo e maior acesso do publico geral aos dispositivos moveis, como o
telefone celular. Com o passar dos ultimos anos, os smartphones foram ganhando
cada vez mais fungdes hibridas - por exemplo, a troca de mensagens, acesso a
internet e redes sociais, maior espaco de armazenamento e aplicativos voltados
para diversos objetivos praticos. As cameras dos celulares estdo cada vez mais
potentes, produzindo imagens nitidas e possibilitando agilidade na captura, além de

um compartilhamento instantédneo para milhares de outras pessoas.

Neste contexto, os aparelhos de maior potencial para a cultura digital sdo os
dispositivos modveis, pois realizam multitarefas, além da obviedade da
mobilidade, e garantem a conexdo continua. Em outras palavras, esses
aparelhos, hoje, podem ser levados para todos os lugares, carregando uma
grande quantidade de dados e fungdes. (SILVA; SILVA, 2018)

Este panorama de disseminacao dos smartphones se relaciona diretamente
com a produgado dos videos-denuncia, ja que o aumento da captura de imagens
amadoras de acontecimentos e flagrantes foi amplamente facilitado. Ao presenciar
uma situagao inesperada, chocante, injusta ou apenas incomum, tornou-se natural o
comportamento de gravar o acontecimento com o celular, que estdo sempre
disponiveis para a captura, em qualquer lugar em que se esteja. O engajamento dos
usuarios nas redes sociais, que possuem um fluxo de publicacdo de informagdes,
conteudos e noticias notavelmente acelerado, implica na circulagao e reproducéo de

videos-denuncia de forma sobrecarregada no espaco virtual publico.

2.3. Jornalismo, colaboragao e videos-denuncia

A maior produgédo de conteudo e a facilidade com a qual pode atingir altos

numeros de espectadores na internet influencia, evidentemente, no conteudo



17

presente nas pautas de midias tradicionais de comunicacdo de massa. A
convergéncia digital pode ser percebida em diversos meios e produtos, sejam estes
dos circuitos de entretenimento ou de noticiarios. Em relacdo ao telejornalismo,

Aragéo e Machado (2019) destacam que

[...] as principais estratégias transmidias dos telejornais estdo associadas a
propagacao dos seus conteudos, com vistas a aumentar a audiéncia de
seus conteudos - seja na televiséo, através das estratégias de propagagéo,
seja no ambiente digital, utilizando-se da recuperagéo. A estas estratégias,
cabem pouca agdo dos sujeitos, que nao as respostas simples de ligar a
televisdo ou acessar os conteudos nas plataformas digitais. Seriam
considerados, entdo como pontos fortes dessas interagbes as agdes de
engajamento, como curtidas, comentarios e compartiihamentos de tais
contetidos. (ARAGAO; MACHADO, 2019, p. 13)

No caso dos videos-denuncia, que sdo os objetos de analise deste trabalho, a
intensa disseminagao de imagens flagrantes interfere diretamente com o conteudo
audiovisual das reportagens exibidas em telejornais de grande porte. Os videos
amadores nao configuram uma novidade no conteudo exibido por emissoras -
porém, por conta do avango da comunicagao digital, a presenga de imagens
amadoras no jornalismo tem se tornado cada vez mais perceptivel, frequente e
preponderante.

O assassinato de George Floyd foi um acontecimento emblematico desta
dindmica - compartilhado em redes sociais e depois amplamente reproduzido na
televisdo, em escala global -, porém, é possivel notar que uma boa parte das
noticias exibidas contam com imagens circuladas em redes sociais ou enviada por
telespectadores. A producdo audiovisual jornalistica foi descentralizada e
diversificada, retirando o espectador da posicdo que antes era exclusivamente de
audiéncia (FRANCISCO, 2010). Os movimentos de troca constante entre os
jornalistas profissionais e espectadores implicam em uma din&dmica colaborativa na
veiculagdo de noticias. Segundo Brasil e Migliorin, “[...] ser um colaborador nos
torna, simultaneamente, espectadores, produtores e difusores de imagens. No
centro desse intercambio entre os polos da produg¢do, da reproducao e do consumo
estdo as imagens amadoras” (BRASIL; MIGLIORIN, 2010, p. 91).

Dessa forma, o jornalismo veiculado para a televisao teve de adaptar os
formatos e estratégias na pauta e producdo de noticias. Atualmente, a capacidade

de documentacao audiovisual de situagdes cotidianas € incomparavel com o numero
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de imagens produzidas por cinegrafistas profissionais. Os amadores n&o sao
periféricos ao circuito midiatico profissional, mas sim os dois campos possuem uma
relacdo de interdependéncia (ibidem, 2010), estando inseridos diretamente nas
estratégias para producgéo de noticias e pautas jornalisticas. Nao s6 os espectadores
colaboram com o conteudo audiovisual, como sdo incentivados a enviar imagens
gravadas por eles proprios pelos meios profissionais de jornalismo, que
disponibilizam formas de contato e envio de material para a equipe dos jornais.

Deste modo,

[...]¢é possivel observar que o ritmo desenfreado de acesso popular as
inovagbes tecnolégicas (notadamente os dispositivos de captura de
imagens) que se tem experimentado nas ultimas décadas trouxe como
consequéncia mais do que o inevitavel excesso de produgédo de conteudos
audiovisuais, mas uma veemente demanda de escoamento dessa
produgdo; algo que nado se conformou em ocupar ou se cingir ao
ciberespago, mas inaugurou um fendbmeno de retroalimentagcdo entre as
ditas midias tradicionais (mormente a TV) e os canais multimididticos da
internet, além de dar voz (e imagem) a produgédo diletante oriunda das mais
diversas fontes, oficiais ou ndo. (GOULART DE ANDRADE, 2014)

E importante esclarecer que ha dois campos de estudo que se encontram no
escopo de analise desta monografia. Um deles é o jornalismo transmidia ou de
convergéncia, entendido aqui como um processo em que as praticas e estratégias
do jornalismo profissional foram se modificando por conta do avango tecnolégico e
digital dos meios de comunicacdo. A necessidade de expansdo do conteudo
jornalistico para a internet é topico de debate de diversos autores - assim como a
maior proximidade do profissional com o publico. Para Oliveira e Gianzmann (2010),
0 jornalismo nunca possuiu tantos meios de atuagao, destacando que no espacgo
online ha agilidade na producdo, apuracdo e compartiihamento de informacgdes,
além de uma significativa proximidade com as fontes de noticia. Outro campo de
investigacdo do jornalismo que se relaciona com este trabalho € o de jornalismo
colaborativo que, por sua vez, pée em foco de andlise as novas formas de
contribuicdo do espectador com o conteudo publicado ou exibido por veiculos de
comunicagao. A difusdo de informagbes ndo segue mais um padrao vertical - agora,
0S que antes eram apenas consumidores de conteudo também o produzem,
publicam, compartiiham e colaboram (ARAGAO, 2012). Dessa forma, observa-se
que a circulagédo de videos-denuncia configuram uma mistura dos dois espectros da

expansao e interagdo do jornalismo com o publico: leva em conta tanto a adaptacao
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de ferramentas e formatos com o digital, quanto a participagdo da audiéncia com a
producgao e disseminagao de noticias.

A relevancia dos numeros de publicagbes e da circulagcdo dos
videos-denuncia estabelecem uma visibilidade e transparéncia dos acontecimentos
das cidades no meio digital em escalas expressivas. As filmagens de flagrantes e de
denuncia encaixam nos parametros dos objetivos jornalisticos que as emissoras de
televisdo possuem, isto €, de exibir para suas audiéncias os fatos de maneira
objetiva e realista, ja que captam os momentos testemunhais de situagdes diversas
de forma crua, inseridas na légica do imprevisto e do acaso (POLYDORO, 2012). No
proximo capitulo, serdo debatidas as mudangas que esta participacdo mais ativa dos
espectadores com a construgdo visual de reportagens trazem no discurso e
producdo de sentido na narragcdo de fatos dos telejornais - além do efeito causado
pela estética das imagens amadoras na percepcédo da audiéncia sobre o que esta

sendo exibido.
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3. JORNALISMO E ESTETICA AMADORA

3.1. Apresentacgao de casos

Para se aprofundar nas reflexbes acerca dos videos-denuncia e suas
relagbes com a produgcdo de sentido do jornalismo e a cultura de vigilancia
contemporanea, foram selecionados dois materiais especificos para melhor ilustrar
os argumentos desenvolvidos neste momento da tese. Esses materiais sdo videos
gravados pelo celular que foram utilizados pela emissora americana CBS News e
outro pela brasileira TV Record. O recorte dado durante o processo de selegao de
casos para analise consistiu na procura por videos produzidos pelo celular que sao
aproveitados como recurso audiovisual principal na construgdo das reportagens
televisivas.

A escolha/selegéao foi por permitir o desenvolvimento de apontamentos sobre
a utilizacao da estética e efeito das imagens, podendo-se observar também a forma
com que dialogam com a objetividade jornalistica e suas intengbes em relagao a
audiéncia - além de se conectarem diretamente com o fendbmeno da naturalizagcao
do olhar vigilante nos conteudos midiaticos. Posteriormente neste capitulo, faz-se
também breves apontamentos sobre o quadro “O Brasil que eu quero”, que foi ao ar
em 2018 na Rede Globo.

O primeiro caso analisado (caso #1) € uma reportagem da CBS News de
Nova York sobre um incidente que foi flagrado por um registro amador no metrd da
cidade®. O video foi gravado pelo celular de um passageiro que estava em um trem
da linha E do metrdé de Nova York no momento do incidente. O autor do video nao foi
creditado pela emissora e nem se faz identificavel nas gravagdes. Segundo a
matéria da CBS News, o video mostra um homem com seu filho pequeno em um
carrinho de bebé (Figura 1), e depois batendo no brago do bebé em publico. A
crianca comecou a chorar e o fato chamou atencao de outras pessoas que estavam
no vagao, até que um terceiro passageiro (que nao quis ser identificado pela
emissora, sendo mencionado apenas como “a vitima”) confrontou o sujeito ao dizer

que sua atitude nao estava correta. A partir desse momento, é possivel identificar no

8 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=-3tAwPS5dmc&ab_channel=CBSNews. Acesso
em 23 de maio de 2021.
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video que o homem com o filho comega a ameaca-lo, chegando a puxar uma faca
(Figura 3).

O video serve como principal recurso audiovisual da reportagem quase
inteira, sendo exibido ja no comego da matéria e repetido em outros dois momentos.
Inicialmente, para identificar o agressor, utilizam-se imagens dele apontando para a
camera (Figura 2) e se dirigindo ao sujeito que filma de forma agitada,
aparentemente ameacgadora. Os cortes do video que se seguem O mostram
ameagando a vitima com uma faca e cuspindo em sua direg¢ao (Figura 4), que séao
as imagens mais explicitas da agressividade do individuo naquele momento. Mais
para frente (com aproximadamente 35 segundos da reportagem), sdao exibidos os
momentos em que ele grita, inclusive com o seu proprio filho, quando este pede para
o pai parar. E possivel perceber a proximidade de quem filma do acontecimento,
conseguindo registrar com clareza as agées do homem. A reportagem também
conta com trechos da entrevista realizada com a vitima do incidente, uma breve nota

da reporter e duas entrevistas com pessoas na plataforma do metro.

Figura 1 - O agressor com seu filho

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=-3tAwPS5dmc&ab channel=CBSNews

Figura 2 - Apontando para a camera

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=-3tAwPS5dmc&ab_channel=CBSNews
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Figura 3 - Puxando uma faca

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=-3tAwWPS5dmc&ab_channel=CBSNews

Figura 4 - Cuspindo no passageiro

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=-3tAwWPS5dmc&ab_channel=CBSNews

A matéria televisiva parece querer tornar claro, a partir deste incidente, o
potencial perigo que envolve utilizar o sistema de transporte publico da cidade. Os
trechos selecionados das entrevistas com outros moradores de Nova York
evidenciam este objetivo. O primeiro entrevistado diz que a situagdo “Soa bem
assustadora’ e a outra afirma “Nunca se sabe. E isso soO diz que vocé néao deve
confrontar pessoas no metrd, porque pode ser perigoso”. Essas sédo as reagdes que
se esperam do espectador comum assistindo as gravagdes do acontecimento.

E importante salientar que o video-denuncia que da origem & reportagem n&o
€ exibido integralmente. Como apontado aqui previamente, sédo feitos cortes e
redugdes na filmagem para evidenciar os momentos em que a atitude do agressor &
explicitamente inadequada, indo de encontro com o que o texto da matéria descreve

da situacao.
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Os depoimentos da vitima descrevem a situacado pelo seu ponto de vista e
suas motivagdes para confrontar o homem, dizendo que estava tentando fazer a
coisa certa e ndo conseguiu se segurar ao vé-lo agredindo a crianga pequena -
porém, segundo ele, pretende nunca mais interferir em qualquer situagdo similar
depois desta experiéncia. Afirma também que teve a impressao que o sujeito nédo
tinha “nada a perder”, ja que teve a capacidade de puxar uma faca e ameacar sua
vida na frente de todos, inclusive de seu filho. A reporter, se dirigindo a camera, fala
sobre o medo da vitima que o homem retorne para ataca-lo, ja que utiliza a linha E
do metr6 todos os dias. Dessa forma, ha uma tentativa de gerar empatia e
identificacdo do espectador com a vitima, aproximando a situagao da vida cotidiana
de qualquer morador de Nova York.

O outro video analisado nesta parte da pesquisa (caso #2) fez parte de uma
reportagem sobre o afogamento de um jovem, que foi ao ar no telejornal local “SP
no ar’, da TV Record®. O video utilizado na matéria € um registro amador, gravado
pelo celular de um adolescente que foi nadar em uma represa junto de outros
amigos. Um deles, Alan (que esta vestindo uma bermuda vermelha no video), nao
sabia nadar, mas mesmo assim pulou na agua junto com os outros. O video captura
0s momentos anteriores ao seu afogamento, conversando com os amigos na beira
(Figura 5), entrando na agua, comegcando a se debater (Figura 6) e tendo
dificuldades para chegar a borda (Figura 7). A filmagem é explicita ao mostrar a
dificuldade de Alan de se manter estavel dentro da represa. Quando os outros
amigos que estavam fora da agua se aproximam melhor da margem para tentar

orienta-lo para sair da agua, a filmagem é interrompida.

Figura 5 - Alan incentivando o amigo a entrar na agua

® Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=0chv7pghinU&ab_channel=SPnoAr. Acesso em
23 de maio de 2021.
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Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=0chv7pghinU&ab_channel=SPnoAr

Figura 6 - Debatendo os bragos na agua

.

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=0chv7pghinU&ab_channel=SPnoAr

Figura 7 - Tentando chegar a margem

OLESCENTE SE AFOGA EM RE

Fonte: h JIwww. .com/watch?v=0chv7pghin hannel=SPnoAr
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A reportagem faz uso do video para narrar o acontecimento, descrevendo as

imagens enquanto passam na tela. O video é repetido praticamente do inicio ao fim

do off da reporter, exceto quando ela aparece no local do acontecimento,
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descrevendo a situagdo apés o momento em que o video € encerrado. Segundo ela,
Alan afundou na agua, os amigos assim perceberam que ele havia se afogado e
ligaram para os bombeiros, que o encontraram no fundo da represa, exatamente no
ponto em que 0os amigos o viram pela ultima vez. A reportagem também mostra uma
entrevista a um sargento do corpo de bombeiros. Ele informa que, mesmo quem
sabe nadar ndo necessariamente consegue salvar uma pessoa se afogando, por
nao conhecer as técnicas para o salvamento.

Neste caso, o objetivo dos jornalistas ao exibir este acontecimento parece
querer despertar um sentimento no espectador de indignacao e tristeza com uma
tragédia, ocasionada pela falta de cuidado e responsabilidade dos adolescentes. O
proprio apresentador mostra trechos do video antes do VT entrar no ar e diz “Os
amigos gravaram o momento em que ele tentava nadar até a borda, mas acharam
que ele estava brincando. Olha que perigo! Olha como acabou mal essa historia”.
Chama-se atengdo para o fato de que os amigos de Alan inicialmente nao
acreditam, dao risada, nao ajudam e continuam a apenas gravar o que acontecia.

O apresentador do telejornal se questiona do motivo para o menino ter pulado
na agua quando nao sabia nadar, e sobre os amigos que filmavam com o celular,
afirma: “ndo que esse tenha sido o caso, mas tem gente que hoje em dia filma a
tragédia dos outros, mas néo faz nada pra salvar’. Dessa forma, a reportagem &
construida para que, mesmo que de forma sutil, a irresponsabilidade dos jovens seja
evidenciada, mostrando que o fato de os amigos nao terem acreditado e depois nao
terem pulado na agua para salvar (mesmo quando o bombeiro entrevistado aponta
para a dificuldade de salvar uma pessoa de um afogamento nao sabendo as

técnicas necessarias) ocasionou nesta tragédia.

3.2. Efeito de real

Nos dois casos, o uso do video amador funciona como parte de uma
estratégia narrativa que procura um efeito de autenticidade na noticia jornalistica. Os
videos integram as reportagens praticamente inteiras, sendo repetidos diversas
vezes ao longo do texto. Assim, o apelo estético e visual reside quase unicamente
nas imagens amadoras que, por sua vez, evocam na audiéncia sensacbes e
impressdes especificas sobre os acontecimentos. O video gravado por celular

possui uma qualidade de imagem e audio precaria, quando comparado com
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filmagens profissionais feitas por cinegrafistas do jornalismo. Porém, isso nao se
apresenta como um problema por alguns motivos.

Quem filmou o acontecimento estava presente no momento em que a
situagédo ocorreu, dando-lhe um protagonismo inevitavel na produgcédo das imagens.
O profissional raramente vai conseguir um “furo” de reportagem, isto €, flagrar com
sua camera noticias e acontecimentos relevantes no momento em que acontecem.
Com os telefones celulares, entretanto, qualquer cidaddao comum se torna um
potencial produtor de imagens. Uma multiddo de pessoas com cameras portateis
sao inevitavelmente mais eficientes para registrar e documentar do que apenas
alguns profissionais da area. Este € um cenario que introduz novos elementos aos
flagrantes e a utilizagdo de imagens amadoras no jornalismo. O uso abundante
desses registros pode se dar ao fato também de que torna-se necessario, para as
midias mais tradicionais, acompanhar o ritmo acelerado de producao,

compartilhamento e viralizagao de videos na era digital.

Como individuo, o amador nao é mais potente que o profissional, mas como
coletividade, sim. Trata-se de uma multiddo que esta capilarmente
misturada a cidade, como o profissional nunca estara. O amador tem uma
técnica prépria que é fartamente mimetizada pelos profissionais. Ele
estabelece uma relagdo pessoal e corporal com 0s eventos que ndo passa
pelo corpo individual, mas por um corpo-multiplo que habita a cidade e,
como ninguém, vive as nuances de seu cotidiano. O que esta em jogo aqui
€ menos a autoria individual do que a enunciagdo coletiva e, digamos,
pré-individual que vibra nas cidades. (BRASIL; MIGLIORIN, 2010, p. 90)

No caso #1, o que esta por tras de toda a produgdo da matéria é a tentativa
de mostrar aos telespectadores (ou até de convencé-los) de que o metr6 de Nova
York pode ser um local perigoso as pessoas comuns que utilizam o sistema de
transporte. O incidente do homem que ameaca outras pessoas com uma faca toma
um sentido de “poderia acontecer com qualquer um”. E justamente neste ponto em
que o uso do video amador se faz conveniente para o objetivo do veiculo
jornalistico.

Quando a reportagem inicia com a filmagem mostrando o homem acusado se
direcionando a camera do celular, gritando e apontando para quem filma, o efeito de
proximidade da situacdo para o espectador € intensificado. O individuo é colocado
no lugar de quem estava presente no momento do acontecimento. A sensagéo de

proximidade ndo se relaciona apenas com o fato do homem ter se direcionado a
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camera, apontando o dedo, mas sim com o efeito de real caracteristico do video
denuncia amador.

O conceito de “efeito de real” foi primeiramente introduzido por Roland
Barthes (1984) em um artigo homdnimo. Neste trabalho, o autor se propde a discutir
a inclusdo de descrigdes e elementos narrativos no texto literario que tentam simular
ou representar o real. Analisando obras de Flaubert e Michelet, ele se detém nas
descrigdes de objetos e cenarios que nao se relacionam diretamente com o enredo
narrativo das obras. Porém, parecem estar |a para conferir autenticidade ao texto,
valorizando-se os detalhes inicialmente supérfluos para sustentar o tom de realidade
na literatura. Também no texto histérico, os detalhes se apresentam funcionais para

o realismo do discurso.

A histéria (o discurso histérico: historia rerum gestarum) é de fato o modelo
dos discursos narrativos que admitem preencher os intersticios de suas
funcbes por notacdes estruturalmente supérfluas, e é légico que o realismo
literario tenha sido, ha alguns decénios atras, contemporaneo do reino da
historia objetiva, a que € preciso acrescentar o desenvolvimento atual das
técnicas, obras e instituigbes fundadas na necessidade de autenticar o real:
a fotografia (testemunha bruta do que foi |a), a reportagem, as exposi¢des
de objetos antigos (o sucesso do show Toutankhamon o mostra bem), o
turismo dos monumentos e lugares histéricos. Tudo isto diz que o real é
suposto bastar-se a si mesmo, que é bastante forte para desmentir qualquer
ideia de fungéo, que sua enunciagao ndo tem nenhuma necessidade de ser
integrada numa estrutura e que o ter-estado-la das coisas € um principio
suficiente da palavra. (BARTHES, 1984, p. 41-42)

Sao diversos os elementos que produzem, entdo, o efeito de real nos videos
amadores. Propondo-se a analisar apenas aqueles gravados pelo celular, fica claro
que a precariedade e falhas técnicas sado caracteristicas quase intrinsecas a estas
imagens, principalmente quando se trata de um flagrante. Pode ser considerado
mais auténtico, fiel a realidade devido a falta de intencdo e cuidado estético no
momento da captura. Muitos dos videos filmados improvisadamente com
dispositivos moveis, com intengdo de registrar uma situagdo peculiar, possuem
essas caracteristicas. As falhas sao incorporadas com normalidade ao exibir videos
amadores, pela necessidade da emissora de mostrar imagens inéditas de
determinado acontecimento - assim, forma-se uma estética prépria que aceita os
defeitos técnicos de uma filmagem, em muitos casos, sdao até bem vindas para
conseguir atingir uma sensagao especifica na audiéncia. Sao justamente esses
aspectos precarios e instaveis que intensificam o efeito de real provocado no
espectador (BRASIL; MIGLIORIN, 2010).
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Efeito este que é endossado também pela eventualidade da situacéo,
capturando o irregular e o excepcional, flagrando uma ruptura na ordem “normal” de
acontecimentos (BRUNO, 2006). Quando o video é capturado em uma situagao
emergencial, urgente e eventual (no sentido de estar fora de uma situacdo de
‘normalidade”), é natural que as imagens fiquem tremidas, improvisadas,
desprovidas de preocupacdo técnica para a qualidade de audio e video, efeitos e
montagem.

Tratando-se de videos que constituem visualmente noticias jornalisticas,
evidenciar para o espectador a autenticidade daquele evento e, consequentemente,
de seu registro, é essencial. As falhas técnicas estao presentes nos videos e nao
séo corrigidas porque também colaboram para autenticar a veracidade das imagens.
Cria-se uma possivel sensacdo de perigo e de proximidade, como € a intengao no
caso #1. O apelo estético dos videos-denuncia parece estar ndo s6 no conteudo que
exibem, mas também no momento e condigbes em que foram produzidas (BRUNO,
2006). A falta de intencionalidade ou planejamento da captura sao formas de tornar
legitimos estes registros audiovisuais, no sentido de se aproximarem diretamente da
‘crueza” do acontecimento.

Susan Sontag (2003) discorre sobre o aspecto politico das imagens e as
fotografias de guerra. E interessante trazer os argumentos apresentados pela autora
para a andlise deste trabalho - mesmo que se atente mais as fotografias (que nao
sédo objeto de estudo aqui), suas reflexbes acerca do amadorismo e da estética do
precario se relacionam com os aspectos aqui tratados. Para ela, nas “fotografias de
atrocidades”, a testemunha nao-artistica atribui um valor de veracidade e
genuinidade ao documento fotografico muito maior do que o toque artistico,
trabalhado na técnica - que poderia estar relacionado a falta de honestidade na
captura. Ainda sobre a fotografia, Sontag afirma que € a unica expressao artistica
em que a experiéncia e profissionalidade ndo necessariamente significam uma
vontade sobre o amador inexperiente: uma das razdes para isto € justamente a
possibilidade do acaso, ja que muitas vezes ha uma preferéncia pelo ndo-planejado,
pelo espontaneo, imperfeito (SONTAG, 2003).

Fotos de acontecimentos infernais parecem mais auténticas quando nao
dao a impressdo de terem sido ‘corretamente’ iluminadas e compostas
porque o fotégrafo era amador ou - o que é igualmente aproveitavel - adotou
um dos estilos sabidamente antiartisticos. Ao voarem baixo, em termos
artisticos, essas fotos séo julgadas menos manipuladoras - hoje, todas as
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imagens de sofrimento amplamente divulgadas estdo sob essa suspeita - e
menos aptas a suscitar compaixao ou identificagdo enganosas. (SONTAG,
2003, p. 26-27)

De volta ao jornalismo e aos videos-denuncia, fica claro que as estratégias
para convencer e envolver a audiéncia no conteudo exibido residem muito no efeito
de real que as imagens podem passar. O amador, neste sentido, possui um papel
essencial para a validacdo de autenticidade de um registro. E possivel inferir que o
efeito produzido pelas imagens profissionais estda notadamente mais esgotado do
que a sensacao causada pela captura de imagens imprevistas, urgentes, nao
refinadas tecnicamente. A colaboracdo do espectador com o conteudo audiovisual
das grandes empresas de jornalismo torna-se essencial pelo o apelo estético que as
imagens amadoras possuem.

Esta contribuicdo de imagens da propria audiéncia com a midia profissional
implica na adaptacdo dos formatos e convencdes estéticas. Pode-se observar que
grande parte dos videos de flagrantes que sao gravados pelo celular (e todos aqui
sendo analisados, a excegdo do proximo exemplo do “Brasil que eu quero”)
possuem o formato vertical, que € o sentido natural ao utilizar a camera dos
smartphones e €& contrario ao padrdo de imagem horizontal que se fixou no
audiovisual.

A fruicdo de videos em aspectos verticalizados é uma alteragao na forma de
consumo de conteudos audiovisuais em dispositivos moveis. Uma mudanga
que privilegia determinados elementos sintagmaticos na linguagem
audiovisual e alterna os modos de uso do dispositivo que os reproduz ou
mesmo captura tais videos, alterando, também, a fruicdo de tais videos em
outros dispositivos que nao estao verticalizados. Nesse sentido, observa-se
uma mudanga, que demanda novos usos e adaptagbes nos eixos de
producédo e consumo. (PEREIRA, 2018, p. 21)

Por ultimo, vale ressaltar que a variedade de imagens muitas vezes fica
comprometida quando as reportagens séo baseadas nestes flagrantes - o que pode
ser percebido tanto no caso #1 e no caso #2. Nao havia outros registros dos fatos
sendo narrados além daqueles ja exibidos, e € bem provavel que a matéria nao
fosse ao ar caso as emissoras nao possuissem os videos gravados por quem
presenciou aquelas situagdes. Isso implica na repeticdo constante das imagens, ja
que possuem os elementos de choque com o ocorrido e proximidade do perigo que

esta sendo exposto.



30

3.3. O Brasil que eu quero

Em contraponto ao uso de imagens amadoras improvisadas de um
acontecimento nos veiculos jornalisticos, ha um caso interessante a ser analisado.
No periodo anterior as eleigdes presidenciais de 2018, o Jornal Nacional, o telejornal
mais assistido da Rede Globo, criou o quadro “O Brasil que eu quero”. Este
momento do jornal era reservado para a exibicdo de videos enviados pelos
telespectadores, que gravavam em seus proprios celulares e encaminhavam para a
equipe do jornal. O conteudo dos videos consistia em dizer quais eram seus desejos
e expectativas para o futuro da sua cidade e do pais a partir daquela eleicao.

Os apresentadores davam instru¢cbes para a audiéncia, narrando uma
animacao explicativa sobre como deveriam filmar o seu video: com o celular na
horizontal, afirmando que “é desse jeito que vocé e o cenario que escolheu vao
aparecer direito na televisdo”; dizer o seu nhome e a cidade em que mora e depois, 0
que quer para o Brasil no futuro; finalizavam enfatizando que “durante 15 segundos,
vocé ira representar a sua cidade dentro dos jornais da Globo™°. A presencga de
videos amadores nao € novidade no jornalismo, como ja foi apontado, mas é
perceptivel que a produgado se intensificou significativamente com os dispositivos
moveis e a internet. A emissora assume a dindmica de participacédo e colaboracao
dos espectadores em seu conteudo jornalistico, reservando um espago proprio para
os videos. Dessa maneira, evidencia-se uma nova forma de produgéo de noticias na
contemporaneidade. E impossivel para as midias tradicionais, como é o caso do
telejornalismo, competir com a rapidez do fluxo de informacdes e publicagcbes de
imagens/noticias no meio virtual. Porém, é possivel tentar incorporar o modo de
producdo e compartilhamento de videos amadores para dentro dos conteudos
produzidos para a televisao, oferecendo certo protagonismo ao usuario - a0 mesmo
tempo, garantindo inovacdo e visando se adaptar ao novo modo de difundir
informacgdes.

Diferente dos casos antes analisados, aqui ha uma preocupagao maior com a
estética das imagens. A emissora fez a selegao do conteudo a partir do cumprimento

dos requisitos técnicos solicitados, priorizando aqueles que aparecerao melhor na

% Disponivel em:
https://g1.globo.com/vc-no-g1/playlist/como-gravar-seu-video-que-brasil-voce-quer-para-o-futuro.ghtm
|. Acesso em 23 de maio de 2021.
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tela da televisdo. Esta € uma proposta diferente do uso das imagens amadoras de
flagrante nas reportagens, que mostram acontecimentos que o jornalista profissional
nao estava la para captar ou passam a sensacdo de urgéncia e autenticidade
desejada pela narrativa jornalistica. E importante notar que a qualidade técnica no
quadro “O Brasil que eu quero” € muito mais priorizada, para que as falhas da
imagem passem mais despercebidas e que o apelo visual (ou de imersdo no
conteudo) seja intensificado.

Além disso, a sele¢ao de videos gravados apenas na horizontal mostra que o
formato é ainda o que prevalece nos circuitos de comunicagdo de massa, mesmo
que o mais comum ao gravar com o celular seja o formato vertical. Esta preferéncia
pelo tamanho 16x9 classico da televisao (originario do cinema widescreen) ja havia
sido declarada pelos proprios apresentadores de telejornais da Rede Globo. No dia
21 de dezembro de 2017, apds a exibigdo de um flagrante gravado pelo celular em
orientacdo vertical, William Bonner fez um apontamento'. Ele afirma que para a
imagem ser “mais bem explorada na televisdo”, deve-se gravar com o smartphone

na horizontal. Dessa forma, o video ira aparecer maior (Figura 8).

Figura 8 - Bonner dando instru¢ées para filmagem com celular

Fonte: https://globoplay.globo.com/v/6373645/programa/

3.4. Anonimato e mediagao

Quando a vida e as imagens se tornam resisténcia e foco do poder, por
meio dos constantes apelos das industrias comunicacionais, informacionais
e do entretenimento a “vida real”’, a “realidade” e a “autenticidade”, cabe
problematizar este movedico regime de visibilidade, marcado por paradoxos
e indiscernibilidades. (FELDMAN, 2008, p. 61)

" Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/6373645/programa/. Acesso em 23 de maio de 2021.
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Em seu artigo “O apelo realista”, publicado em 2008, llana Feldman discute e
problematiza um fendbmeno midiatico que se intensificou nos ultimos anos, e ja foi
apontado aqui: o apelo estético para o real, isto €, a valorizagcado da caracteristica de
autenticidade nos mais diversos tipos de produtos comunicacionais.

No jornalismo, € muito evidente que a contribuicdo dos telespectadores para
o conteudo audiovisual faz parte de dindmicas que procuram valorizar o realismo
estético dos telejornais e também chocar a audiéncia com um conteudo “exclusivo”.
Os videos denuncia parecem ser tomados como documentos fiéis a realidade,
inegavelmente auténticos e incontestaveis. Ademais, a exibigcdo de um video amador
tornaria visivel uma verdade que antes estaria obscura, ndo fosse o meio de
comunicagao que trouxe fatos antes ndo revelados ao publico - que evidenciaria
ainda mais a legitimidade do trabalho jornalistico.

As novas dinamicas de colaboracdo e participacdo do espectador com a
midia tradicional trazem uma nog¢ao equivocada de que o amador e o profissional
estdo em pé de igualdade trazendo determinada noticia - no sentido de um trabalho
realizado em conjunto. Porém, a realidade é que o amador contribui apenas como
fonte das imagens reproduzidas: o acabamento, a pauta e direcionamento de
sentido dado a reportagem fica por conta das empresas de comunicagédo, que
podem dar contornos bem diferentes da opinido de quem contribuiu para o conteudo
audiovisual (GOULART DE ANDRADE, 2014)

Dito de outra maneira, em contraposi¢do ao que a narrativa faz parecer, o
enquadramento dos fatos recobertos por imagens de cameras amadoras
nao implica a coordenacdo da visdo do telejornal com a do cedente das
mesmas imagens. O que ocorre de verdade é que o acabamento (e tudo
que esse acabamento implica) se restringe ao direcionamento dado pela
instdncia jornalistica, independente de coincidir ou ndo com a intencéo,
crenga ou desejo daquele que “ofertou” parte significativa do que vai
compor o produto jornalistico final que serd exibido. (GOULART DE
ANDRADE, 2014, p. 62-63)

O registro espontaneo, gravado no momento exato em que a agao ocorre
carrega em si uma nocgado de isencdo de mediagado externa, pois, partindo-se de
nogcdes comuns sobre as imagens de flagrante, este registro nao poderia ter sido
manipulado, editado ou modificado de qualquer forma. Muitas vezes esse é o0 caso
da filmagem original. Todavia, os videos utilizados nas reportagens sao

acompanhados do texto e de uma edicdo propria das emissoras, que escolhem os
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momentos a serem mostrados, em uma ordem determinada. A narrativa jornalistica,
dessa forma, produz um sentido especifico para as imagens, utilizando-as da forma
conveniente para seus objetivos. Sobre a questdo da mediacdo de experiéncias

audiovisuais, Feldman ressalta:

Neste ponto, cabe observar que toda e qualquer experimentacdo é sempre
mediada. A diferenga, portanto, entre uma “real” experimentacao e aquela
mediada pelos meios de comunicagdo e informacdo, é de grau e néo de
natureza. Contudo, cada vez mais a mediagéo realizada pelas tecnologias
da comunicagédo, da informacgdo e do audiovisual deixa de ser propriamente
um ato ou efeito de mediar, de estabelecer relagbes, para tornar-se, ela
mesma, parte crucial de nossa visdo de mundo e daquilo que tomamos por
realidade, a qual é percebida e construida por cddigos estéticos
historicamente configurados, balizadores de nosso olhar e de nossa
experiéncia. (FELDMAN, 2008, p. 62)

No caso #1 antes analisado, pode-se observar que o video é exibido
acompanhado da narragao da reporter, que descreve as imagens enquanto passam
na tela. Ela diz, logo no inicio da matéria: “O video de celular captura o homem de
camisa vermelha discursando de forma agressiva com outro passageiro, puxando
uma faca e mostrando-a a todos, e entdo cuspindo no passageiro antes de sair do
vagao”."”” Nota-se também que o video foi cortado para que as imagens exibidas
fossem as mesmas que a repérter descrevia, portanto, o video nao foi mostrado por
inteiro e 0 que aconteceu nos momentos entre as atitudes mais explicitamente
agressivas do homem foi cortado. O audio da gravagado também néo fica claro na
maior parte da reportagem, sobreposto pela narragdo em off. O video, entado, foi
manipulado pela emissora para atender as intengdes especificas e atingir a
audiéncia nos pontos sensiveis de choque, proximidade e perigo que a situacao
apresentou. Porém, esta modificacdo e a produgdo de sentido propria do
acontecimento sdo disfarcadas justamente para que a reportagem tenha o efeito de
real desejado.

Ja no caso #2, também ha a descricdo das imagens sendo exibidas e a
selecdo de momentos especificos do acontecimento. O apresentador do telejornal,
antes da reportagem, ja da seus proprios palpites sobre o motivo do afogamento e
se pergunta o porqué do menino ter entrado na agua sem saber nadar. A reporter
antes ambientaliza o espectador na situacéo, dizendo que “os meninos estdo em um

clima descontraido” durante 0 momento do video em que estao se preparando para

2 Tradugéo livre.
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mergulhar, € ha um aumento no audio original da filmagem. Esta parece ser uma
tentativa de transmitir a audiéncia o aspecto inesperado do ocorrido, mostrando a
situacdo “normal” que precedeu a tragédia. E chamada atencéo para o desespero de
Alan, o adolescente que se afogou, batendo os bragos sem conseguir nadar e
também para o fato dos amigos rirem da situagcéo, sem acreditar que ele estava em
perigo. Talvez algumas caracteristicas do video teriam passado despercebidas caso
nao tivessem sido apontadas pelos jornalistas (como o jeito “desordenado” que batia
os bragos), que de antemao ja afirmaram que a filmagem flagrou o afogamento de
Alan. O texto e a descrigdo “organizam” de alguma forma a percepg¢ao da audiéncia
sobre os fatos ali sendo mostrados que, em certos momentos, ndo séo claros
apenas pelas imagens - ou seja, sem uma contextualizagao e explicagéo.

Em nenhum dos casos apresentados o autor é identificado pelos jornalistas, e
nem participa ativamente com a situacdo sendo registrada. E interessante se atentar
ao fato de que a utilizagdo do video amador tira a responsabilidade da emissora de
questionamentos éticos em relagdo ao conteudo exibido. Uma vez que as imagens
nao foram captadas por seus profissionais, ndo podem ser acusados de produzir um
material chocante, sensacionalista e exageradamente explicito. E como se o papel
legitimo do jornalismo profissional estivesse sendo cumprido: mostrar o real, que a
partir dessa logica se torna inevitavel e inescapavel de ser exibido. Qualquer
implicagdo relacionada ao aspecto sensivel e incbmodo do que o video esta
mostrando ndo € associada as escolhas dos profissionais para exibir determinado
conteudo e sim a situagdo que transcorreu. A transparéncia dos acontecimentos e
da vida nas cidades € valorizada ao extremo - o que sera mais debatido no préximo
capitulo desta tese.

A falta de um autor também apresenta um contraponto ao aspecto de
participacdo e colaboragdo do espectador com a midia profissional. Ao mesmo
tempo em que a utilizagcdo de imagens amadoras € incentivada, o anonimato de
quem filma permanece como uma espécie de “padrao” nesta dindmica colaborativa.
Participa-se dos processos de produgdo de imagens, mas o autor permanece
indistinguivel na reprodugdo em massa dos videos-denuncia. Tanto as empresas de
midia quando o espectador permanecem sem responsabilidade sobre aquele
conteudo que se torna autdnomo em sua proliferagdo. Segundo Brasil e Migliorin, o
anonimato pode significar ndo a anulacdo de um autor, mas sim uma

complexificagdo dos processos que envolvem a produgao e divulgacédo das imagens.
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Talvez fosse produtivo nos questionar se esses processos significam
mesmo uma auséncia, um recuo, ou um apagamento da autoria e da
mediacado. O que essas imagens-acontecimento portam parece ser menos
um apagamento do que uma complexificagdo. Em outras palavras, o
anonimato intrinseco a criagéo, reproducao e fruicdo das imagens néo seria
a anulacdo da autoria e dos sujeitos envolvidos, mas antes sua inser¢gao em
um jogo de representacdes e estratégias de poder. Arriscando um pouco
mais nessa logica, poderiamos dizer que, diante da impossibilidade do seu
controle absoluto, os varios atores envolvidos na produgdo das imagens
acabam por tentar regular, monitorar, modular a autoria. Tentam, cada qual
a sua maneira, com 0s meios e repertorios de que dispdem, administrar,
prever, optimizar, capitalizar. (BRASIL; MIGLIORIN, 2010, p. 133)

O papel e a intencdo do autor de um video-denuncia ao utilizar seu celular
para gravar um acontecimento serdo aspectos retomados no préoximo capitulo, além
da forma que o jornalismo se aproveita deste comportamento. Para isto, é
necessaria a introdugdo de uma perspectiva da vigildncia como forma de

compreender estas questdes.
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4. OLHARES VIGILANTES

4.1. Cultura de vigilancia

Dessa forma, antes de prosseguir com as analises dos videos amadores € o
jornalismo - agora apontando outros aspectos interessantes, que pretendem
evidenciar a naturalizagdo dessas imagens como rastros de uma nova forma de
olhar e perceber o mundo contemporaneo - torna-se necessario esclarecer um
conceito base para este trabalho, com o qual se possibilitou estabelecer um ponto
de vista especifico para o seu desenvolvimento: o conceito de cultura de vigilancia
(LYON, 2018). O termo é apresentado pelo socidlogo David Lyon como um
fendmeno amplo e distinto de outros termos semelhantes como Estado de vigilancia
e sociedade de vigilancia. Segundo o autor, tragos da cultura de vigilancia ja podem
ser percebidos ao fim do século XX, com o crescimento do que chama de
modernidade digital. Porém, atualmente esta cultura é mais amplamente presente e
facilmente identificavel: Lyon justifica o uso da palavra cultura em sua formulagéo do
conceito pois percebe que a vigilancia se torna parte do modo de vida, entranhada

de forma inescapavel nas dinamicas contemporaneas.

Nao é mais apenas algo externo que se impde em nossa vida. E algo que
os cidadados comuns aceitam — deliberada e conscientemente ou ndo —, com
que negociam, a que resistem, com que se envolvem e, de maneiras novas,
até iniciam e desejam. O que antes era um aspecto institucional da
modernidade ou um modo tecnologicamente aperfeigoado de disciplina ou
controle social hoje esta internalizado e constitui parte de reflexdes diarias
sobre como sdo as coisas e do repertorio de praticas cotidianas. (LYON,
2018, p. 153)

Nas ultimas décadas, a vigilancia corporativa e estatal mediada por
tecnologias se incorporaram no dia a dia dos cidaddos comuns a partir da
dependéncia cada vez maior do digital - no artigo de Lyon, o caso da divulgagao de
documentos sobre a privacidade de usuarios nas redes e espionagem realizada pelo
governo americano feita por Edward Snowden' é citado como um marco importante
que evidenciou ao publico esta pratica. Entretanto, ndo sdo apenas organizagdes

externas que impdem a cultura de vigilancia no cotidiano. Os préprios usuarios, por

13

http://g1.globo.com/mundo/noticia/2013/07/entenda-o-caso-de-edward-snowden-que-revelou-espiona
gem-dos-eua.html
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meio de compartilhamento de informacdes e imagens de si nas redes sociais, se
tornam cumplices deste modo atencional (LYON, 2018).

Como ultimos apontamentos sobre este conceito, € importante ressaltar que o
autor observa que a cultura de vigilancia possui caracteristicas inconstantes,
mutaveis e multifacetadas. Isso significa que pode variar de acordo com contextos
regionais, de época ou circunstanciais. Apesar de ser utilizada como uma nogao
aparentemente singular, na verdade, a cultura de vigilancia é bastante complexa. Os
sujeitos sdao, ao mesmo tempo, participantes ativos e alvos destas dinamicas. Aqui,
pretende-se utilizar o conceito pelas suas caracteristicas comuns aplicaveis em
situagdes distintas. A partir da perspectiva de que a vida moderna € experienciada
sob estas dindmicas, procura-se entender de que forma os fenbmenos midiaticos,

tecnologicos e jornalisticos colaboram para a perpetuagao de praticas vigilantes.
4.2. Imagens vigilantes na midia

Para aprofundar-se nas reflexdes sobre os videos-denuncia pela perspectiva
de uma cultura de vigilancia, é oportuno citar uma questao importante: o valor destas
imagens como documento. A filmagem de determinada situagdo funciona como
prova real que evidencia que aquele fato realmente aconteceu - o que influencia
também no poder de transparecer autenticidade e o efeito de realismo no conteudo
audiovisual, como ja foi debatido no capitulo anterior. Assim como um registro de
uma camera de vigilancia ou camera amadora possui um valor evidencial ou
incriminador para uma investigagdo policial, por exemplo, os videos-denuncia
parecem possuir o poder de autenticar a veracidade de um acontecimento nos casos

que ganham relevancia jornalistica.

Os videos amadores de acontecimentos costumam ser tomados — de
maneira ingénua, diga-se logo — pelo senso comum, pelos media em geral
e, especificamente, pelo jornalismo, como uma nova e esclarecedora
categoria de documentos da realidade, um atestado de veracidade, de
autenticidade inegavel, dado tratar-se de um registro espontaneo, por vezes
desinteressado, que se da na prépria duragéo do fato. Um registro flagrado
de dentro, no instante da agdo, ao vivo. Mais: o video amador, fruto da
disseminacdo de cameras, daria visibilidade a fatos indiscutivelmente
verdadeiros que outrora permaneciam na escuriddo. (POLYDORO, 2012)

E aqui que fica claro que o uso dos videos amadores gravados pelo celular se

confundem com a utilizacdo de cédmeras de segurancga, ja incorporadas na vida
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urbana com normalidade. Estas cameras n&o séo o principal foco de analise nesta
tese, porém, ¢é inevitavel ndo aponta-las: busca-se estabelecer uma relagdo entre o
papel vigilante desses dispositivos e a fungao dos celulares nas novas dinamicas de
olhares vigilantes, que serdo debatidas neste capitulo.

As cameras de CCTV'™ sdo, cada vez mais, instaladas nas ruas,
estabelecimentos e diversos locais publicos pelas cidades. A significativa ampliagao
desse sistema implica em um cenario de onipresenga do modo de atengao vigilante
e de transparéncia de todos os acontecimentos, como se todos, a todo momento,
estivessem sendo vigiados. As imagens das cameras de vigilancia criam a
expectativa de transpor a tela o real sem intervengdes, tal qual a estratégia do
cinema direto fly-on-the-wall’®, pela qual os cineastas nao interferiam em nada na
cena filmada para atingir a representagao direta da realidade (MARTINS, 2015). O
que as cameras de CCTV trazem é o nao-intencional e involuntario das acdes de
individuos tanto nos ambitos privados (como as cameras que monitoram
funcionarios em seus locais de trabalho ou cameras privadas instaladas em
residéncias) quanto no espacgo publico.

Fernanda Bruno (2006) destaca trés aspectos do olhar das cameras de
seguranga essenciais para compreender este fenbmeno e os seus impactos sociais.
O primeiro se relaciona com o carater inegociavel da visdo das céameras,
funcionando como um “terceiro olho”, nas palavras da autora, que se torna
impessoal: a imagem pode ser vista por multiplos olhares, que s&o indistinguiveis e
incontrolaveis pelo sujeito filmado.

Ja a segunda caracteristica evidenciada por Bruno (idem, p. 5) é da falta de
diferenciagao entre ameaca (ou suspeito) e segurancga (ou vitima). As cameras sao
direcionadas a todos, igualmente e concomitantemente, com o objetivo de
prevencdo de um ato “proibido”. Isso ja se relaciona com o terceiro aspecto: a
funcdo das cémeras € de captar uma ruptura na regularidade, o acaso, o
excepcional. Flagrar uma situagcdo que foge da normalidade e, por isso, todos sao
potencialmente suspeitos - assumem um papel de prevengao.

Fica evidente, a partir destas reflexdes, que o uso das cameras de seguranca
estdo interligadas mais diretamente com a funcdo de controle e observagao do

irregular na sociedade. Entretanto, o objetivo ao trazer este exemplo para discusséo

4 Closed Circuit Television.
'® Traduzindo literalmente, “mosca na parede”.
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€ observar que as praticas vigilantes ndao se originam apenas de tais dispositivos, e
sim de uma diversidade de comportamentos, praticas e possibilidades
tecnoldgicas/digitais que assumem uma fungao “velada” de vigilancia. A camera do
celular esta destacada neste trabalho pelo seu potencial como dispositivo de
vigilancia, na captura de imagens que assumem um papel determinante como
documento audiovisual inquestionavel de algum acontecimento. Porém, o
smartphone nao é sempre empregado com esta fungdo, sendo primeiramente
utilizado para comunicagao e registro imagético pessoal (BRUNO, 2006).

E justamente por conta das possibilidades mudltiplas de registros vigilantes
pelas cidades - ou seja, a popularizagédo de dispositivos de captura audiovisual para
0 publico geral - que a estética da vigilancia se torna mais presente em diversos
tipos de conteudo midiatico, como o cinema, a televisdo, conteudos digitais e o
jornalismo, com diferentes propdsitos. Um exemplo claro no entretenimento
televisivo € o da popularizagao de reality shows, que se utilizam quase unicamente
de cameras escondidas ou distantes para a captura de momentos excepcionais,
‘picantes”, engracados ou chocantes entre os participantes. Nesses programas,
pode ser observado também que o “realismo” do conteudo o torna tao interessante
para a audiéncia, voltando ao efeito de real da estética amadora. S&o diversas as
situagbes em que este tipo de imagem ganha protagonismo na cultura audiovisual
contemporanea, e 0 que parece uni-las em uma mesma “categoria” se relaciona

diretamente com o voyeurismo estimulado a partir delas.

Ha, contudo, em algumas delas, um trago comum que as tornam imagens
de vigilancia — uma estética do flagrante resultante de um olhar amador que
reune aspectos simultaneamente policiais, libidinais e jornalisticos. No que
concerne o espectador, essas imagens tém um efeito de vigilancia na
medida em que supdem — com mais ou menos intensidade — um olho que
vé sem ser visto, incitando o voyeurismo. (BRUNO, 2006, p. 8)

A internet e as redes sociais possuem um papel importante na amplificagao
das imagens de vigilancia na midia, inclusive, talvez sejam o que mais impulsione
esta popularizagdo. Como ja foi apontado, a disseminagdo de cameras portateis,
celulares, webcams e a facilidade de acesso a internet aumentou exponencialmente
0 numero de registros visuais amadores (assim como o compartilhamento e rapido
fluxo de tais registros entre os usuarios). A exposi¢cao de si e do outro nas redes

sociais € um comportamento ja naturalizado no contexto contemporaneo. Estas
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dindmicas evidenciam os entrecruzamentos dos regimes de vigilancia e espetaculo
na atualidade (BENTES, 2018, p. 48). Posteriormente neste mesmo capitulo, a
convergéncia da cultura de vigilancia com o conceito de espetaculo dentro do

escopo deste trabalho sera mais amplamente debatida.

4.3. Vigiar enquanto vigiado

Conectando-se com a naturalizagdo de conteudos expositivos e vigilantes na
midia, é valida também a reflexao sobre as motivagdes do individuo para capturar
instantaneamente um video-denuncia. Por exemplo, ao presenciar uma cena de
perigo, o que leva o individuo a gravar com a camera do celular pode se relacionar
com o sentimento de medo, procurando, assim, alguma forma de lutar contra o que
se passa no momento, guardando um registro como prova do acontecimento. Da
mesma forma, uma situagcéo de violéncia ou injustica também pode incitar o desejo
de reagir ao que se presencia, utilizando o celular como forma de denunciar e
compartilhar para outras pessoas a filmagem, gerando indignagao ou revolta. Além
disso, a filmagem pode ser motivada pelo que Bruno (2006) chama de “libido do
instante”, que evoca um prazer de registrar imediatamente o que acontece e

compartilhar na rede, conectando-se com milhares de outras pessoas.

O gozo do instante ndo é apenas o do clique e da captura do agora, ja
familiar desde a fotografia instantdnea, mas também, e talvez até
principalmente, o da distribuicdo e divulgagdo imediatas, fazendo do
instante capturado um instante partilhado, ubiquo, conectado. (BRUNO,
2006, p. 9)

Independente dos motivos que levam alguém a registrar visualmente um
flagrante, um dos principais aspectos a serem ressaltados neste trabalho,
relacionados a produgao dos videos-denuncia, € que a atitude de utilizar o celular
para registro audiovisual se tornou natural ao presenciar uma situagcéo que foge da
regularidade, espantosa ou peculiar de alguma forma. A onipresen¢a de amadores
com dispositivos com camera para a captura de imagens se aproxima de uma
normalizacdo e estimulagdo para buscar o flagrante imagético de situagdes
irregulares (MARTINS, 2014). O entendimento do conceito de cultura de vigilancia
(LYON, 2018) como uma disseminacéo deste modo de atengdo do mundo - que vai

desde uma perspectiva individual até uma perspectiva global, em aspectos
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midiaticos e culturais da sociedade - ajuda a compreensao do fenbmeno que
valoriza a transparéncia de acontecimentos e naturaliza este modo de atengao nos
individuos que, por sua vez, participam ativamente da constru¢cdo de uma cultura de
hipervisibilidade na midia. A participacdo do publico evidencia que este “ora
corrobora com o fato, ora é o fato em si” (GOULART DE ANDRADE, 2014). Isto €&, o
publico participa tanto colaborando com a producdo de uma noticia ou sendo
enquadrados como personagens de determinado acontecimento. Ha uma
naturalizacdo deste papel “duplo”, em que vigiar e ser vigiado se torna parte do
cotidiano de todos.

A naturalizagdo do modo de atencgéo vigilante ndo necessariamente carrega
consigo a isengcdo de julgamentos relacionados as justificativas para continuar
filmando um acontecimento, ao invés de interferir em determinadas situagdes. E
possivel perceber isso em alguns exemplos de videos-denuncia ja mencionados
neste trabalho. No caso #2, o flagrante de um afogamento, o apresentador do jornal
se questiona e faz comentarios sobre os amigos da vitima, dizendo: “ndo que esse
tenha sido o caso, mas tem gente que hoje em dia filma a tragédia dos outros, mas
ndo faz nada pra salvar’. Como mencionado no capitulo 2, isto evidencia a
intencionalidade do jornalista de ressaltar que os amigos podem ter sido
irresponsaveis ao apenas filmar o amigo se afogando e n&o pular na agua para
salva-lo. Ja no caso da autora do video do assassinato de George Floyd, Darnella
Frazier, diversas criticas foram direcionadas a ela, inclusive acusagdes de ter filmado
o ato de brutalidade e violéncia apenas para atingir um alto numero de
visualizagdes'. Aqui, é elucidado pela otica da cultura de vigilancia que as atitudes
dos autores dos videos mencionados sao, de fato, efeito da banalizacdo do modo
vigilante de olhar e prestar atengdo ao mundo (BRUNO, 2006), escolhendo
documentar visualmente a situagéo tragica em um video amador.

E interessante notar que a escolha do individuo de filmar com o celular um
acontecimento ja marca uma diferenga essencial em relagdo as cameras de CCTV.
Ao contrario destas ultimas que, como ja foi apontado, registram visualmente os
espacos através de um olhar institucional, inegociavel e onipresente, o celular marca

um direcionamento pessoal do olhar vigilante. Quem filma um video-denuncia
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escolhe fazé-lo com alguma intencao, escolhendo também para onde orientar o foco
da camera, quando iniciar e encerrar a gravagao. Sao dispositivos e praticas
distintas, porém, ambos configuram-se como consequéncias do enraizamento da
cultura de vigilancia no cenario contemporaneo da sociedade e capturam um tipo de
imagem ao qual se atribui uma nog¢éo de autenticidade.

Complementando a linha de reflexdo realizada nesta monografia, torna-se
importante destacar que ndo se pretende atribuir um carater moral para as
motivagdes pessoais do autor ao capturar um video-denuncia. Nao ha intencéo de
condenar os olhos que procuram flagrantes e os compartiiham com um grande
numero de pessoas, seja pela internet e redes sociais, ou em circuitos de grande
midia. Procura-se apenas apontar que o comportamento vigilante € naturalizado a
partir dos desenvolvimentos da cultura digital e novas formas de comunicagédo de
massa - além de que o uso do celular para registro de flagrantes e denuncias &

também estimulado pelo telejornalismo profissional.

4.4. Jornalismo, vigilancia e espetaculo

Sao diversas as situagdes em que se pode citar a popularizagao de imagens
vigilantes na midia em geral, e todas apresentam contextos muito interessantes para
exploracdo mais profunda. Porém, o foco deste trabalho reside na analise da
incorporagdo de registros amadores nos meios jornalisticos, pensando nestas
imagens como registros de vigilancia. Had uma evidente ampliacédo da presenca de
videos-denuncia nas reportagens do jornalismo profissional - as relagdes deste
aumento significativo com a popularizagdo de dispositivos méveis com cameras, o
efeito de realismo e o impacto da estética amadora na audiéncia ja foram apontadas
nos capitulos anteriores. Neste ponto da monografia, fica claro que as estratégias de
legitimagdo da veracidade do conteudo exibido pelos videos perpassam também
pela semelhanca atribuida ao olhar anénimo e n&o identificavel de quem filma com o
registro impessoal das cameras de seguranga - que apresentariam, dessa forma, um
tipo de imagem com a qual ndo ha possibilidade de outras interpretagées de um fato,
registrando os acontecimentos de forma distante, crua e fiel a realidade.

Segundo Martins (2014), a prépria natureza da televisdo é legitimada pela
relacdo de compromisso com a realidade, e a imagem jornalistica € fundamentada

por transmitir uma impressao de transparéncia com o mundo. Conectando esta
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nogado com a proliferacao de imagens de vigilancia e videos-denuncia nos circuitos
de telejornalismo, €& possivel inferir que a utilizagdo em massa do material
audiovisual produzido amadoramente contribui com a naturalizagdo do olhar
vigilante na midia. Ao estimular a colaboragcdo de suas audiéncias, as emissoras
incentivam os olhos que procuram o flagrante do excepcional, buscando imagens
“frescas” e proximas dos acontecimentos. Feldman (2008) aponta que o apelo do
realismo da imagem faz parte de um regime de visibilidade que busca a

transparéncia total, evocando uma fungao social de vigilancia e reguladora.

Nesse sentido, podemos compreender a proliferacdo desse apelo realista
como a expansao de um regime de visibilidade fascinado pela ilusdo da
transparéncia total - tudo ver, tudo mostrar, tudo provar, nada esconder. Ao
mesmo tempo, tal desejo de transparéncia carrega consigo o fantasma da
vigilancia, evocado em nome da seguranca: & preciso cada vez mais fechar,
codificar, constranger, isolar. Contudo, se esse regime de visibilidade pode
ser instrumentalizado e reduzido a uma fungao social-técnica, reguladora e
policial, atuante em nivel local, seu objetivo maior é tornar-se uma
linguagem hegeménica em nivel global. (FELDMAN, 2008, p. 66)

O atestado de veracidade relacionado as imagens de vigilancia e, como foi
indicado, também aos videos-denuncia, acaba por criar um dominio quase completo
da imagem nas matérias telejornalisticas. Os casos #1 e #2, apresentados no
capitulo anterior, sdo exemplo desta dependéncia da imagem amadora: os
videos-denuncia compdem quase que inteiramente o conteudo audiovisual das
reportagens, sado repetidos diversas vezes e sdo também selecionados os trechos
considerados mais relevantes para a narrativa das reportagens. De acordo com
Goulart de Andrade (2014), a incorporagao recente de mais imagens de circuitos de
vigilancia e amadoras no telejornalismo resultam em modificacbes na composigao
do discurso do meio, tornando o fato/noticia mais enxuto. Como se as imagens
fossem o suficientes por si proprias, ha “uma espécie de fé cega nos poderes dessa
imagem e uma apropriagdo de suas caracteristicas em nome de uma suposta
objetividade jornalistica” (OLIVEIRA, 2015, p. 14). O que é visivel e salta aos olhos
da audiéncia é mais valorizado, transformando a constru¢ao da noticia: o texto se
reduz a descricdo do que é exibido, trazendo a atencdo do espectador para os
aspectos que se deseja destacar do flagrante (por vezes, isto também é feito com
recursos visuais, inseridos no video a partir de técnicas de edi¢&o).

Consequentemente, a viralizacdo dos videos-denuncia e o cenario atual de

dependéncia do telejornalismo das imagens explicitas faz com que o conteudo dos
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videos muitas vezes esteja interigado a uma sensagao de choque, espanto ou
indignacao da audiéncia. As imagens sensibilizam o espectador, em diversos casos,
ao assistir uma cena de violéncia grafica ou uma situacédo de tragédia, exibindo “o
corpo em situagbes de exposigcado, de risco, flagelado, em sofrimento ou mesmo
morto” (SILVA, 2016, p. 65). Neste ponto, € inevitavel ndo retornar ao video que
registrou o ato de brutalidade contra George Floyd. As imagens de seu asfixiamento
circularam viroticamente em redes sociais e amplamente reproduzidas por veiculos
jornalisticos, repetindo as imagens de violéncia multiplas vezes, em esfera global. A
indignacdo com a injustica cometida contra o homem, assim como o choque
causado pelas imagens extremamente violentas e proximas do ocorrido, captaram a
atencdo do publico de forma significativa. Ana Paula Goulart de Andrade (2014), na
esteira de Paulo Vaz (1999), destaca que os fatos elucidados pelos flagrantes estao
relacionados a ideia de risco - a midia exibe situagdes de tragicidade e € legitimada
pela audiéncia por expoé-las, realizando um trabalho de, supostamente, total
transparéncia, narrando os fatos de forma crua e trazendo para os olhares do

publico situagdes de perigo, injustica, violéncia, entre outros.

E nesse sentido que se inicia a cadeia viciada em que cada vez mais
imagens de video-vigilancia carregadas de cenas “fortes” (no nivel do
“horror”) ocupam o espaco dos telejornais, tanto quanto, cada vez mais a
audiéncia demanda esse tipo de narrativa, como dito acima, formando uma
espiral ascendente tendendo ao infinito. A légica que se espera é a do
aumento gradativo e constante de elementos narrativos audiovisuais
cedidos pelo cidaddo comum, pela policia local, pelas cameras de controle
de trafego etc., a serem apenas cobertas por locugbes em off ou mesmo por
ancoragem do apresentador ao vivo. (GOULART DE ANDRADE, 2014, p.
63)

Estabelecem-se, assim, possibilidades conflitantes de pontos de vista para a
observacdo das estratégias do jornalismo profissional ao reproduzir em massa
videos produzidos por espectadores. A0 mesmo tempo em que as emissoras
selecionam videos-denuncia para circulagdo na programacao jornalistica pela
garantia de audiéncia, ja que as imagens vigilantes atraem os olhares acostumados
e estimulados a procurar flagrantes, ha uma inegavel demanda dos espectadores de
assistir conteudos que legitimam como fiéis a forma que o acontecimento realmente
ocorreu. Utilizando novamente o caso de Floyd, enquanto havia uma procura por
informacgdes e também por exposi¢cao, por parte de movimentos sociais, da injustica

cometida contra o homem, os telejornais se aproveitavam da repercussao do caso
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para exibir continuamente matérias que repetiam o video de flagrante, reproduzindo
a cena de violéncia inumeras vezes para acompanhar a magnitude dos
acontecimentos que sucederam a viralizagao do video.

A partir destas reflexdes, € possivel pensar na cultura de vigilancia
perpetuada pela circulacdo de videos-denuncia em uma articulagdo com a
perspectiva do conceito de espetaculo, formulado por Guy Debord como uma forma
de relagdo com o mundo, mediatizada por meio de imagens (DEBORD, 1997). As
imagens amadoras de flagrante carregam em conjunto aspectos vigilantes e
espetaculares, nas quais o inesperado e excepcional convocam o olhar voyeuristico
do espectador, aplicando “a vida corrente e as pessoas comuns O mMesmo
procedimento escépico e atencional usualmente reservado as celebridades da
grande midia ou ao interesse do grande publico” (BRUNO, 2006, p. 10). A demanda
por este conteudo e a reprodugdo continua de imagens chocantes no telejornalismo
também sao resultados dos entrecruzamentos de caracteristicas da sociedade do
espetaculo e da cultura de vigilancia - ambos perpassam pela valorizagdo e
naturalizagdo da procura pela transparéncia total dos acontecimentos, tornando

publicas situacdes que antes poderiam estar reservadas a privacidade.

Da mesma forma, podemos pensar inversamente no carater vigilante das
sociedades do espetaculo. Sabemos que as imagens espetaculares
produziram um valor positivo no ato de se fazer visivel, mas também um
desejo nos espectadores de permanecerem observando. A partir da
observagcdo constante, o espectador constréi um saber comum sobre
cbdigos visuais de comportamento que, assim, moldam suas préprias
escolhas (seja na forma de falar, de se vestir, de consumir) e conduzem as
condutas de outros (com sugestdes, criticas, julgamentos). Portanto, a
vigilancia e o espetaculo como formas de articular o olhar e o visivel
florescem como duas faces indissociaveis da experiéncia de um sujeito
vidente no seio da construgdo sécio-técnica das sociedades modernas.
(BENTES, 2018, p. 53)

Em sintese, chega-se a duas interpretagdes possiveis do fenébmeno de maior
producao e circulacdo de videos-denuncia em circuitos midiaticos, evidenciado ao
longo da monografia. Por um lado, pode-se perceber uma intengéo do jornalismo de
ganhar espaco e audiéncia reproduzindo videos amadores, tendendo para o
sensacionalismo do fato noticiado. Espetacularizando imagens de vigilancia,
procura-se destacar a urgéncia e eventualidade do momento da filmagem, buscando
atestar a aproximacao fiel da realidade contida no registro audiovisual. A

dependéncia dos videos-denuncia em determinadas reportagens também pode ser o
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sinal de um esvaziamento do discurso jornalistico e decadéncia dos critérios de
noticiabilidade (GOULART DE ANDRADE, 2014), banalizando imagens de violéncia
ou sensiveis em prol do alcance de publico que podem ter. Entretanto, a presenca
de imagens produzidas por pessoas que antes ndo possuiam capacidade de
emissao de mensagens na grande midia também apresenta um contexto de maior
democratizagao da produgao audiovisual jornalistica. A reprodugédo de imagens que
ganham espago nas redes sociais € exemplo da necessidade de adaptagao de
conteudo dos meios tradicionais, ressaltando a existéncia de uma nova forma de
comunicagao de massa que surge com a internet. Novamente, ndo se pretende
escolher entre um lado ou outro: as duas possibilidades de interpretacdo nao se
excluem, apenas atestam que ha mais de uma perspectiva possivel para a
percepgdo da cultura de vigilancia evocada pelo fluxo intenso de videos-denuncia

amadores.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

E importante ressaltar novamente que a utilizacdo de imagens amadoras no
jornalismo n&o € inédita - no inicio deste trabalho foi mencionado o exemplo da
filmagem do espancamento de Rodney King em 1991, ha 30 anos atras, que obteve
grande atencédo midiatica em sua época. Da mesma forma, as imagens de cameras
de seguranga também se fazem presentes nos telejornais ha décadas. O que muda
no contexto contemporaneo, originando os questionamentos para o desenvolvimento
desta monografia, € a circulagdo/reprodugdo em massa na midia de videos
gravados pelo celular por pessoas comuns que, ao presenciarem um acontecimento,
automaticamente utilizam seus smartphones pessoais para documentar a situagao.
A estes objetos de analise, designou-se o termo de videos-denuncia, pretendendo
destacar o carater denunciativo e urgente dessas imagens. A partir da conjuntura de
disseminacdo de dispositivos mdveis com camera, acesso rapido a internet e as
redes sociais, observa-se que as estratégias do jornalismo profissional tiveram que
se modificar, adaptando-se ao novo fluxo e fontes plurais de informacédo. Ha um
incentivo a pratica de registrar algo com o celular e encaminhar o video as equipes
dos telejornais, que contam com a colaboragdo de sua audiéncia para obter
conteudo audiovisual das reportagens. Este incentivo € uma indicagéo que a estética
dos videos amadores, e em especial os videos-denuncia aqui analisados, serve bem
aos propositos do jornalismo de transparecer autenticidade, realismo e crueza nos
relatos noticiosos.

Levando em consideragao esta conjuntura, propde-se um debate pela otica
de uma cultura de vigilancia que envolve as praticas do individuo de filmar um
video-denuncia e as estratégias midiaticas para atrair atengdo para estes registros.
As possiveis intengdes do autor do video ndo sdo levadas a um questionamento
moral, busca-se compreendé-las de forma a considera-las efeito da naturalizagao do
olhar e comportamento vigilante, facilitado pelas tecnologias digitais. O estimulo do
jornalismo para a colaboragéo do espectador com estas imagens se relaciona tanto
com aspectos da vigilancia e da cultura do espetaculo, ja que buscam imagens
chocantes, violentas e explicitas como forma de “seducdo” da audiéncia - que, por

sua vez, também procura o realismo e autenticidade na narrativa jornalistica.
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Assim, ha um embate entre duas interpretagcdes possiveis do contexto
analisado nesta monografia, sem estabelecer uma escolha entre as duas formas de
compreensao. Enquanto ha uma espetacularizagdo dos relatos e um possivel
esvaziamento do discurso jornalistico, que acaba criando uma dependéncia da
imagem e da sensagdo que evoca para atingir a audiéncia, € inegavel que a
producao audiovisual e participagao do publico em circuitos de comunicacdo de
massa apresenta um panorama de democratizacdo dos fluxos de informacgdes.
Dentro deste contexto, analisar as mudangas na estratégia de produgao jornalistica
e 0 novo papel do espectador foi fundamental para estabelecer que a cultura de
vigilancia esta enraizada nos circuitos midiaticos, e naturalizada na forma do

individuo de prestar atencdo ao mundo.
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