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RESUMO

PEREIRA, Alexandra Andrade. PAES, Patricia Augusta Maravalhas. Beneficio de
prestacao continuada (BPC): sua importancia como protegéo social garantida na
Constituicao Federal de 1988 para pessoas com deficiéncia. Rio de Janeiro, 2022.
Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharel em Servigos Sociais) - Escola de
Servico Social, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2022.

O presente trabalho teve por objetivo estudar o beneficio assistencial
concedido as pessoas com deficiéncia e aos idosos com mais de 65 anos,
instituido pela Lei n® 8.742/1993, como direito de assisténcia social, logo, direito de
cidadania. Optamos em focar nas pessoas com deficiéncia, abordando o ponto de
vista normativo, os critérios de acesso ao beneficio, ressaltando a importancia do
BPC na garantia do principio da dignidade da pessoa humana, para as pessoas
com deficiéncia (PCD). O debate a respeito da desvinculagdo do BPC do salario
minimo, bem como a presenga de intermediarios agindo no acesso ao beneficio,
também serdo enfocados. Na garantia desse direito, destacamos o papel do
assistente social em trés politicas: na assisténcia social, na Previdéncia Social

(INSS) e na Justica.

Palavras-chave: Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC); protecado social;

pessoas com deficiéncia.



ABSTRACT

PEREIRA, Alexandra Andrade. PAES, Patricia Augusta Maravalhas. Beneficio de
prestacao continuada (BPC): sua importancia como protegéo social garantida na
Constituicao Federal de 1988 para pessoas com deficiéncia. Rio de Janeiro, 2022.
Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharel em Servigos Sociais) - Escola de
Servico Social, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2022.

The present work is divided into three chapters, the first talks about
citizenship and the second about the Continuous Cash Benefit (CCB) and the third
about some areas of work of the Social Worker and its importance in accessing the
CCB, and we aimed to studying about the assistance pecuniary benefit due to the
disabled person and to the elderly over 65 years old, established by Law no.
8.742/1993, as a citizen's right, we chose to focus on people with disabilities, the
normative point of view, the criteria of access to the benefit, the importance of the
CCB for people with disabilities (PWD). This is attested by the expertise of the
INSS, proposals to change the CCB in the Pension Reform. Who are the
beneficiaries with disabilities, intermediaries acting in access to the benefit, aspects
of citizenship in Brazil asil, the principle of human dignity, the lack of accessibility
and access to work and the actions taken to guarantee payment and access to the

benefit during the Covid-19 Pandemic.

Keywords: Continuous Cash Benefit (CCB); social protection; disabled people.
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INTRODUCAO

O presente trabalho de conclusdo de curso tem por objetivo analisar o
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC). Optamos em discutir a viabilizagao
deste beneficio para pessoas com deficiéncia, pois, através de anos de estudo
académico, nas disciplinas que envolvem seguridade e assisténcia social,
percebemos a relevancia do beneficio na vida das pessoas e, inclusive, que muitos
ignoram a existéncia dele. Uma das motivagdes foi que uma das autoras trabalhou
como agente comunitaria de saude (ACS) em uma Unidade Basica de Saude
(UBS). Ao fazer a busca ativa aos usuarios do BPC, p6de observar como o
beneficio resgata a dignidade da familia. Durante o periodo académico, com as
disciplinas relacionadas ao estudo da seguridade social e com a relevancia na area
de assisténcia social para os assistentes sociais, nosso interesse no assunto foi se
aprofundando. Ficamos indignadas com as dificuldades que as pessoas com
deficiéncia enfrentam. A falta de acessibilidade aos meios de transportes publicos,
a falta de oportunidades de trabalho e como, dependendo do seu grau de instrucéao,
do tipo de deficiéncia e do local de sua moradia, as dificuldades se ampliam. Sao
vitimas de discriminagao, além de muitas terem o beneficio negado.

Observamos consideragdes sobre a seguridade social e também abordamos
a importancia da inscricdo no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal (CadUnico) para acesso ao BPC. Por fim, também fizemos alguns
apontamentos sobre como os candidatos devem proceder caso tenham o beneficio
negado pelo INSS. Assim, no primeiro capitulo, fizemos um breve resgate da
importancia da cidadania para a dignidade humana. No segundo, abordamos o
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), critérios de acesso e propostas de
alteracao na legislagao. No terceiro capitulo, a partir de nossas vivéncias pessoais
e nos campos de estagio, discorremos sobre algumas areas de atuacado do

assistente social no acesso ao BPC.

METODOLOGIA

A metodologia foi pautada em pesquisas bibliograficas e documentais, pois,
devido a pandemia da covid-19, ndo foi possivel realizar a pesquisa de forma

presencial. Por meio de anadlises e de percepgdes, analisamos as propostas de



reformas nas legislagdes referentes ao beneficio, visando verificar se tais reformas
violam ou ndo os principios da dignidade da pessoa humana. Para esta analise
realizamos consultas aos sites da Defensoria Publica e do Conselho Nacional de
Assisténcia Social. Foram utilizados textos referentes ao tema, que foram estudados
ao longo dos anos na graduagao. Nos pautamos pelo principio de que as pessoas
devem ser respeitadas como iguais, de modo que o Estado também tenha a mesma

obrigacao, para que nao haja violagado de nenhum direito ja conquistado.
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1 PEQUENAS NOTAS SOBRE CIDADANIA

A cidadania estd em permanente construgdo. E um referencial na busca de
mais direitos, liberdade, melhores garantias coletivas ou individuais, que devem ser
fornecidas aos seres humanos como condi¢cbes bdasicas para que estes tenham
uma vida digna e resgatem o status de cidadao, ou seja, a condicao de
participarem das deliberagdes democraticas do pais e usufruirem do minimo
existencial.

Entendemos por cidadania um conjunto de direitos e deveres exercidos pelos
cidaddos em uma sociedade, sendo um processo continuo de luta por uma
sociedade mais justa e igualitaria na garantia dos direitos humanos.

T. H. Marshall (1996), ao analisar a cidadania na Inglaterra, aponta que
primeiro vieram os direitos civis, no século XVIII, em seguida os direitos politicos,
no século XIX, e, por fim, os direitos sociais foram conquistados no século XX.

No Brasil, o historiador José Murilo de Carvalho afirma que a trajetéria dos
direitos teria seguido uma logica inversa da descrita por T. H. Marshall, ndo
seguindo a ordem inglesa, ja que, na passagem do periodo colonial a
independéncia brasileira, o conjunto de direitos civis, sociais e politicos,
praticamente inexistia. Os direitos civis tinham grandes limitagdes e havia restricbes
aos direitos politicos. Somente os mais abastados e letrados podiam participar
desse ato politico, excluindo analfabetos, mulheres, “mendigos”, soldados e
membros da Igreja. Nesse sentido, o autor ressalta que as demandas politicas
ficam a cargo do Estado. Assim, primeiro vieram os direitos sociais, na década de
1930, no governo do ditador popular Getulio Vargas, em oposi¢ao a supressao dos

direitos politicos e a reducéo dos direitos civis.

Uma das razbes para nossas dificuldades pode ter a ver com a natureza
do percurso que descrevemos. A cronologia e a légica da sequéncia
descrita por Marshall foram invertidas no Brasil. Aqui, primeiro vieram os
direitos sociais, implantados em periodo de supressao dos direitos
politicos e de redugdo dos direitos civis por um ditador que se tornou
popular (CARVALHO, 2001).

Tal processo explica a origem do Estado clientelista no pais, em que a falta
de liberdade politica foi sempre compensada pelo paternalismo social no Brasil.

Conforme Carvalho (2001), os direitos sociais foram introduzidos antes da
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expansao dos direitos civis, e os direitos trabalhistas foram “doados” por lideres
pertencentes as elites tradicionais, o que fez com que a populagao percebesse que
seus direitos eram um favor, colocando os cidadaos em situacdo de dependéncia
perante os governantes. Até hoje persiste, em parte do imaginario social, a ideia de
que Getulio Vargas foi o “pai dos pobres”.

Para que a cidadania seja exercida, ou seja, para que todos os direitos
fundamentais e garantias basicas para sobrevivéncia sejam compartilhados por
todos os seres humanos em sociedade, foram estabelecidos parametros que estéao
previstos na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948), como
direcionamento para assegurar as liberdades, reduzir os desrespeitos inerentes a
“‘questdo social”, sendo essencial para que as pessoas tenham o minimo de
qualidade de vida, garantia de igualdade, liberdade e dignidade.

Os direitos sociais estdo dispostos na Constituicido Federal Brasileira,
Capitulo Il, art. 6°:

Art. 6° — Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentagao, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia
social, a protegdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constitui¢cao.

No Brasil, em relagdo a cidadania, houve extraordinarias conquistas de
direitos politicos, sociais e civis apés o fim do regime militar (1964-1985). Porém
cabe ressaltar que todos os nossos direitos foram conquistados com lutas. Os
governantes s6 aprovaram as leis porque houve pressao dos trabalhadores, mas a
efetivagdo dos direitos esbarra com os interesses particulares dos governantes,
fazendo com que no Brasil a pratica desses direitos ainda nao seja muito frequente
em sua plenitude, estando a cidadania distante de muitos brasileiros. Milhdes de
pessoas vivem em situagdo de miséria, desemprego, analfabetismo e desamparo.

Para que os cidadaos tenham acesso aos direitos sociais, que sao
fundamentais para garantias basicas, e que devem ser compartilhados por todos os
seres humanos em sociedade, foi criada a protecao social estatal, com objetivo de
garantir apoio a comunidade, familias e aos individuos para enfrentamento de suas

dificuldades por meio de programas, projetos, servigos e beneficios.

Em 1923, a primeira politica social foi reconhecida pelo decreto legislativo

4.682/1923. A Lei Eloy Chaves — nome de um deputado federal paulista — € um
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marco no desenvolvimento da Previdéncia Social no Brasil ao criar as Caixas de
Aposentadorias e Pensdes (CAP).

A pratica da assisténcia sempre foi vista em diferentes sociedades como um
ato de solidariedade, geralmente feita pela igreja, dirigido aos pobres, doentes,
incapazes e mais fragilizados, ou seja, as pessoas que precisavam de ajuda e
apoio para sobreviver. Com a expansao do capitalismo e a pauperizacado da classe
trabalhadora, as praticas assistenciais de benemeréncia passaram a ser realizadas
pelo Estado, como forma de evitar o caos e assegurar a reprodugcdo dos
trabalhadores para as engrenagens capitalistas.

As primeiras intervengdes do Estado na area da assisténcia social surgem no
Brasil na década de 1930, durante a vigéncia do capitalismo monopolista, no
governo ditatorial de Getulio Vargas. Este, inicialmente, tinha interesses
relacionados a classe trabalhadora e suas necessidades, mas também interesses
relacionados a classe dominante, num processo de modernizagao conservadora,
com um cunho moral e religioso, visando doutrinar o trabalhador e seus familiares
numa perspectiva de ajuste e enquadramento social. Em 1938 foi criado o
Conselho Nacional de Servigco Social (CNSS), pelo Decreto-lei 525/1938, com
objetivo de controle da classe trabalhadora e intervengdo na questao social por
meio de politicas sociais. Podemos dizer que o amparo social ou auxilio financeiro
nesse momento era uma concepgao de assisténcia social, porém identificada como
benemeréncia.

A “questdo social’, segundo lamamoto (1999), compreende-se como o
conjunto das expressdoes das desigualdades da sociedade capitalista, que tem
como base a produgao, onde a apropriacdo dos seus frutos se mantém privada e
monopolizada por uma parte da sociedade. Para amenizar as sequelas produzidas
pela superexploragdo da classe trabalhadora, as politicas sociais surgem no
capitalismo monopolista, com as reivindicagdes dos trabalhadores por condi¢des de
vida digna, melhores moradias, condigcdes de saude e educagdo, durante a
Revolucdo Industrial. “Em 1937 ocorre o golpe de estado por Getulio Vargas, sua
politica econbmica estava voltada ao incentivo da industrializacdo, apoio a
capitalizagao e acumulagao deste setor” (IAMAMOTO, 1999).

Conforme Behring e Boschetti (2006), as politicas sociais sao resultado de
relagdes que se estabelecem entre Estado e sociedade civil, dos conflitos e lutas

de classes que envolvem o processo de producéo e reprodugao do capitalismo nos
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seus grandes ciclos de expansao e estagnagdo, sendo capazes de produzir e

reproduzir riqueza e pobreza.

O fundamental, nesse contexto do final do século XIX e inicio do século XX,
€ compreender que nosso liberalismo a brasileira ndo comportava a questao
dos direitos sociais, que foram incorporados sob pressao dos trabalhadores
e com fortes dificuldades para sua implementacdo e garantia efetiva
(BOSCHETTI, 20086, p. 91).

O periodo de regulamentagao do trabalho foi marcado por algumas medidas,
como a criagado da carteira de trabalho, que passa a ser considerado o documento
de cidadania no Brasil. Durante muito tempo, eram portadores de alguns direitos
aqueles que dispunham de emprego registrado em carteira. Na Era Vargas, com
acdes voltadas para aposentadorias e pensdes, marcada pelo assistencialismo e
praticas de tutela e favor na relagdo entre Estado e sociedade, criou-se a Legiao
Brasileira de Assisténcia (LBA), o Ministério da Educagéo, a Saude Publica e o
Conselho Consultivo do Ensino Comercial. Nao existindo, até entdo, uma politica
nacional de saude, o Estado comeca a intervir em saude publica através de
campanhas sanitarias, coordenadas pelo Departamento Nacional de Saude, e
medicina previdenciaria, coordenada pelos Institutos de Aposentadoria e Pensdes
(IAPs).

O assistencialismo e o clientelismo eram realizados por meio de agdes
pontuais, fragmentadas, descontinuas, em desacordo com o conjunto das
necessidades dos usuarios, reafirmando a exclusdo social do individuo. A
sobrevivéncia n&o era garantida com o minimo social, promovendo a barganha, o
favor e a benesse, usada como estratégia da materializagdo patrimonialista, como
uma medida de manutencao das elites através da subalternizagao dos usuarios das
politicas sociais.

O Plano de Metas do governo de Juscelino Kubitschek tinha o objetivo de
fazer o pais crescer 50 (cinquenta) anos em 5 (cinco) anos, reposicionando as
forcas politicas e as classes, fazendo a economia crescer rapidamente. Esse salto
para o0 progresso implicou o aumento do numero e concentracdo da classe
trabalhadora, resultando em maior organizagédo politica e consciéncia de classe.
Porém, mantendo o pacto populista no enfrentamento da “questao social”’, o pais
intensificou a industrializacdo e manteve os servicos na area social repassando

verbas para entidades sociais desenvolverem suas agoes.
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A partir de 1964, com a ditadura militar, impondo a coergcdo e a repressao
para atender aos interesses do grande capital, concentrando e centralizando
riquezas, fortalecendo o capital monopolista e as empresas privadas, as grandes
empresas estatais expandiram as fusbes entre nacionais e internacionais. A
modernizagdo conservadora passa a exigir do Estado maior racionalidade técnica
no trato da questao social, e o servigo social foi inserido como forma de intervir nas
sequelas da “questao social”, por meio de politicas sociais.

As manifestagbes que reivindicavam melhores condigdes de vida para a
classe trabalhadora ocorridas no periodo de 1930 a 1964 ficaram conhecidas como
populismo, que era um mecanismo politico utilizado pelo governo para mediar o
conflito de interesses que acontecia na sociedade.

A LBA, em 1969, tem sua estrutura ampliada e passa a contar com novos
projetos e programas. E transformada em fundacgéo vinculada ao Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social. Para o desenvolvimento dessas novas funcgoes,
busca-se auxilio técnico junto as escolas de servigo social especializadas, onde
eram realizadas pesquisas e trabalhos técnicos, ajudando a firmar e legitimar o
Servigo Social como profissio.

O periodo de 1964 a 1985 caracteriza-se pela aniquilacdo dos direitos civis e
politicos e com restricdo das ag¢des do governo na area social, com a protegao
baseada no mérito, sem qualquer participacdo popular, com a finalidade de
sustentar a politica do regime autoritario.

No sistema capitalista, a relagcao social esta relacionada a posse privada dos
meios de producédo, tendo por consequéncia a concentragao de riquezas nas maos
de uma pequena minoria da sociedade que, para manter a exploracao, investe na
alienacdo daqueles que nado possuem os meios de produgdo. Essa perversa
relacdo tem como consequéncia uma tensao na estrutura social, abrindo espaco
para agdes no campo da assisténcia social.

Com direitos civis e politicos cerceados, e com a auséncia de direitos sociais,
a populacdo se mobiliza nos chamados movimentos sociais, inicialmente
reivindicando questdes concretas ligadas a moradia, como agua, esgoto, energia,
habitacdo, unem-se aos movimentos dos trabalhadores e estudantes em defesa da
democracia e pelo fim da ditadura militar. Com o esgotamento do padrdo de

desenvolvimento imposto pela ditadura militar de um lado e a pressao popular de
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outro, os militares estabelecem uma transicdo para a democracia “lenta, gradual e
restrita”. Essa transicao reflete, ainda hoje, em nossa cidadania.

Com o desafio de contribuicdo da inclusdo social na assisténcia social, em
variados cenarios, sdo reconhecidos vulnerabilidades e riscos, e identificam-se
prioridades no conjunto de pessoas a serem atendidas e familias marcadas de
formas diferenciadas pelos contextos do sistema capitalista.

As contradicdes do sistema capitalista sdo expressas entre os que dispdem
da propriedade privada e aqueles que séo vitimas da exploragao da forga do

trabalho, da producao de bens e servicos.

[...] uma perspectiva modernizadora para as concepgdes profissionais - um
esforco no sentido de adequar o Servigo Social, enquanto instrumento de
intervengao inserido no arsenal de técnicas sociais a ser operacionalizado
no marco de estratégias de desenvolvimento capitalista, as exigéncias
postas pelos processos socio-politicos emergentes no pds-64 (NETTO,
2010).

A Assisténcia Social existe antes da Constituicdo Federal de 1988 como uma
pratica social, mas com a Constituicdo e com a Lei Orgéanica de Assisténcia Social
(LOAS) alcancou o status de direito, materializado por uma politica social. Como
forma de intervengdo e regulamentagdo de responsabilidade estatal nas
expressdes da “questdo social’, atendendo as demandas e necessidades dos
cidadaos por servigos e beneficios assistenciais. A Constituicdo Federal de 1988 foi
um marco fundamental para que assisténcia social alcangasse o status de politica
social, como direito do cidadédo e dever do Estado, através do reconhecimento da
assisténcia social como politica de seguridade social brasileiro, formando esse tripé
da seguridade social.

Sabendo que a seguridade social € um conjunto de regras e principios com a
finalidade de construir um sistema de protecio voltado as pessoas em situacio de
pobreza e extrema pobreza, através de iniciativa da sociedade e do poder publico
para propiciar a universalizagao dos direitos sociais no Brasil, combater a pobreza
e garantir os direitos.

Com a Constituicao Federal de 1988, inicia-se, no Brasil, uma ruptura com o
assistencialismo tradicional que perdurou por anos na assisténcia social. A
seguridade social passa a ser responsabilidade do Estado, conforme inscrito nos

arts. 196, 201 e 203 da Constituicdo Federal, sendo a saude direito de todos e
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dever do Estado, com a finalidade de diminuir todos os riscos de doencas e de
garantir acesso igualitario e universal a todos; a Previdéncia Social dirigida aos
trabalhadores e seus dependentes, visando garantir sua subsisténcia em caso de
aposentadoria ou de incapacidade; e a assisténcia social prestada a todos os que
necessitarem dela, envolve pessoas que séo hipossuficientes, e tem o objetivo de
aprovisionar as necessidades mais basicas daqueles que mais precisam.

Apesar de a Constituicdo Federal cidada ser do ano de 1988, somente com a
promulgacgéo da Lei n° 8.742 de 1993, Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
foi estabelecida e regulada a primeira organizagao estatal da assisténcia social nos
orgaos federativos, incluindo a assisténcia social em sua organizagao
administrativa no campo das politicas sociais, para auxiliar a populagao
necessitada a ter uma vida mais digna, com o intuito de atender as suas
necessidades basicas.

A assisténcia social ndo € contributiva. Ela € um direito do cidadao e dever
do Estado. Esta organizada pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
inserido a partir da Politica Nacional de Assisténcia Social, aprovada em 2004, e
regulamentado pela Norma Operacional Basica de 2005 (NOB/SUAS-2005). Como
sistema de ambito nacional, tem por objetivo a garantia da protegdo social
apoiando todos os cidadaos no enfrentamento das dificuldades, riscos e
vulnerabilidades sociais, através de servigcos, beneficios, programas e projetos. O
SUAS possui um modelo de gestdo descentralizada e participativa, e articula
recursos dos municipios dos estados e da Unido para o financiamento dos servigos
e beneficios socioassistenciais. Com o sistema em desconstrucdo, em 2009 os
servicos sao padronizados, respeitando as particularidades regionais e locais,
garantindo sua execugao em todo o territorio nacional. A padronizagao dos servigos
foi um importante passo no acesso a algum direito de cidadania para a populagéo

mais pobre do Brasil.
1.1 Aimportancia da assisténcia social para a cidadania no Brasil
O surgimento das politicas sociais no Brasil deu-se em um processo lento,

construido por meio de muita luta e reivindicagdes da classe trabalhadora. Eram

uma alternativa para apaziguar os conflitos entre as classes sociais decorrentes do
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processo de consolidacdo do sistema capitalista, a fim de harmonizar essas
relagdes, e ndo com o intuito de gerar o bem-estar social.

As politicas sociais tém por objetivo proporcionar a garantia de direitos e
condigdes dignas de vida de forma justa e igualitaria aos cidadaos e o exercicio da
cidadania, reducdo dos niveis de pobreza e de exclusao social. Como politica
social, a assisténcia social tem por finalidade assegurar o suprimento das
necessidades basicas, com participacdo da comunidade na definigdo dos minimos
sociais para subsisténcia, e quando falamos sobre a politica de assisténcia social
no Brasil, estamos tratando de uma relacdo de forcas sociais, econbmicas e
politicas que constrdi o formato do regime brasileiro de assisténcia social.

A assisténcia social esta incluida no campo da seguridade social como uma
politica de protegao social n&o contributiva, cabendo prover protegédo social basica
e especial, acbdes preventivas e protetivas em face de vulnerabilidades, riscos e
danos sociais, independente da contribuicdo financeira, da situagdo legal do
usuario ou mesmo de ter, ou ndo, endereco ou domicilio fixo. Nessa ldgica, devera
chegar até aos que estdo nas ruas e desenvolver a concepgao de protegao
extensiva, que ¢é feita, por exemplo, por meio do Centro de Referéncia
Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP), onde séao
atendidas as familias e individuos em diversas situagdes de vulnerabilidade social,
miserabilidade e violagdo de direitos. Vale ressaltar, porém, que nem todas as
cidades dispdem desse beneficio.

O papel do Estado na gestdo da politica de assisténcia social ndo é o de
conceder ajudas financeiras ou projetos comunitarios para a sociedade civil, e sim
de regulador e responsavel por garantir prote¢cao social como politica de cidadania,
isto €, nem compensatéria, nem caritativa, nem assistencialista, mas sim politica
publica de direitos, desenvolvendo um sistema de protecéo social continuo.

A assisténcia social existe antes da Constituicdo Federal de 1988, como uma
pratica social, mas com a Constituicdo e com a Lei Orgéanica de Assisténcia Social
(LOAS) alcangou os status de direito, materializado por uma politica social. Como
forma de intervengao e regulamentacao de responsabilidade estatal nas expressdes
da “questédo social”’, atendendo as demandas e necessidades dos cidadaos, por
servigos e beneficios assistenciais. A Constituicdo Federal de 1988 foi um marco
fundamental para que a assisténcia social alcangasse o status de politica social,

como direito do cidadao e dever do Estado. Através do reconhecimento da
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assisténcia social como politica de seguridade social, junto as politicas de saude e
previdéncia social, compondo o sistema de seguridade social brasileiro, o Brasil da
um importante passo em diregao a cidadania.

Com a Constituicdo Federal de 1988, inicia-se, no Brasil, uma ruptura com o
assistencialismo tradicional que perdurou por anos na assisténcia social. A
seguridade social passa a ser responsabilidade do Estado, conforme inscrito nos
arts. 196, 201 e 203 da Constituicdo Federal, sendo a saude direito de todos e
dever do Estado, com a finalidade de diminuir todos os riscos de doencgas e de
garantir acesso igualitario e universal a todos; a previdéncia social dirigida aos
trabalhadores e seus dependentes, visando garantir sua subsisténcia em caso de
aposentadoria ou de incapacidade; e a assisténcia social prestada a todos os que
necessitarem dela, envolve pessoas que sao hipossuficientes, e tem o objetivo de
aprovisionar as necessidades mais basicas daqueles que mais precisam.

Como politica publica, a assisténcia social estabelece um conjunto de regras
e principios, com a finalidade de construir um sistema de protecao voltado as
pessoas em situacdo de pobreza e extrema pobreza, por meio de iniciativa da
sociedade e do poder publico para propiciar a universalizagao dos direitos sociais
no Brasil, combater a pobreza e garantir os direitos.

Apesar de a Constituicao Federal cidada ser do ano de 1988, foi somente
com a promulgacao da Lei n° 8.742 de 1993, Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS), que ela foi estabelecida e regulada como a primeira organizagao estatal da
assisténcia social nos 6rgaos federativos, incluindo a assisténcia social em sua
organizacdo administrativa no campo das politicas sociais, para auxiliar a
populacdo em situacdo de pobreza e extrema pobreza a ter uma vida mais digna,
com o intuito de atender as suas necessidades basicas.

A relevancia na defesa dos direitos humanos tem o Servico Social como
interlocutor por uma sociedade mais justa e igualitaria. A dignidade humana exige
um minimo de provisbes que nos garanta condigcbes de vida minimamente
igualitaria. Como qualidade inerente ao ser humano, pode mudar dependendo do
local e da época, bem como da condicao fisica e mental. A pessoa com deficiéncia,
por exemplo, vivencia situagdes de desigualdades de chances e oportunidades,
necessitando de maior protecao por parte do Estado. A deficiéncia pode gerar

impedimentos que podem ser de longo prazo e que, associada as barreiras
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diversas, coloca o individuo em situagéo desigual de participacéo plena e efetiva na
vida social.

A Assisténcia Social ndo é contributiva, € um direito do cidad&o e dever do
Estado. Esta organizada pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), inserido
a partir da Politica Nacional de Assisténcia Social, aprovada em 2004, e
regulamentada pela Norma Operacional Basica de 2005 (NOB/SUAS-2005). Como
sistema de ambito nacional, tem por objetivo a garantia da protegdo social
apoiando todos os cidaddos no enfrentamento das dificuldades, riscos e
vulnerabilidades sociais através de servigos, beneficios, programas e projetos. O
SUAS possui um modelo de gestdo descentralizada e participativa, e articula
recursos dos municipios dos estados e da Unido, para o financiamento dos
servigos e beneficios socioassistenciais. Como sistema em construgdo, em 2009,
0s servigos sdo padronizados respeitando as particularidades regionais e locais,
garantindo sua execugao em todo o territorio nacional. A padronizagao dos servigos
foi um importante passo no acesso a algum direito de cidadania para a populagao
mais pobre do Brasil.

O SUAS tem disponibilizado uma rede de Centros de Referéncia no pais que
tem possibilitado o acompanhamento individual e familiar. Mais recentemente, a
intensificagdo no SUAS da estratégia da busca ativa, particularmente por meio dos
servigos executados por equipes volantes na Protegédo Social Basica (PSB) e pelas
equipes de abordagem social, na Prote¢ao Social Especial de Média Complexidade
(PSE), tem ampliado o acesso aos servigos e beneficios de assisténcia social.

As politicas sociais representam as lutas sociais, que nem sempre sao
favoraveis aos interesses da maioria da populagdao. O combate direto a pobreza foi
implementado com a seguridade social brasileira em meio a um ambiente de
desresponsabilizacdo do Estado em relacdo ao enfrentamento da “questao social’
e de fomento as acgbes da sociedade civil para execugdo das atividades que
deveriam ser de responsabilidade do poder publico. A0 mesmo tempo em que
cresce a filantropia empresarial com acbes de combate a pobreza, ocorre

simultaneamente o “desmonte da seguridade social’.

O fundo publico, tensionado pela contradicdo entre socializagdo da
producdo e apropriagdo privada do produto do trabalho social, atua
realizando uma puncgido de parcela da mais-valia socialmente produzida
para sustentar, num processo dialético, a reproducdo da forgca de trabalho e
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do capital, socializando custos da produgéo e agilizando os processos de
realizacdo da mais-valia, base da taxa de lucros (BEHRING, 2008, p. 55).

O senador Eduardo Suplicy levou ao Senado Federal a proposta para
introdugdo do Programa de Garantia de Renda Minima (PGRM) no pais, Projeto de
Lei do Senado (PLS 266/2001), com a finalidade de tornar mais justa a distribuicao
da renda no Brasil. O projeto tornou-se lei em janeiro de 2004 (Lei 10.835), o que
gerou inumeras discussbes em todas as instadncias dos poderes em torno de
projetos de rendas assistenciais. Como resultado surgiram os programas Bolsa
Escola e o Bolsa Familia. Em 2003, programas de transferéncia de renda sao
unificados no Programa Bolsa Familia. A transferéncia de renda condicionada
junta-se ao BPC no combate a pobreza e a desigualdade social no Brasil.

A pandemia da covid-19 gerou muitos impactos na economia de diversos
paises do globo, e o auxilio dos governos de todas as nagdes tem sido muito
importante, principalmente para a populagdo mais afetada que, sem duvida, é a que
ja vivia em situacao de pobreza e extrema pobreza, também em ocasido do numero
de desempregados. Isso porque, na tentativa de contencgao rapida de transmissao
da doencga, lideres mundiais tiveram que estabelecer uma série de medidas
restritivas em seus paises, como isolamento social, fechamento de fronteiras e de
estabelecimentos comerciais. Tais medidas reduziram as trocas internacionais,
inumeros setores produtivos reduziram as atividades, e o consumo dos cidadéaos foi
reduzido. Microempreendedores e trabalhadores autbnomos perderam suas fontes
de renda, muitas empresas de diversas partes do mundo fecharam ou reduziram
seus gastos, promovendo demissbes em massa. Diante desse cenario, algo em
relagdo ao minimo necessario para subsisténcia das populagdes mais vulneraveis
tinha que ser feito pelos governantes de forma urgente, até que o risco de contagio
fosse controlado e todos pudessem garantir sua sobrevivéncia.

A crise ocasionada pela pandemia do coronavirus colocou em evidéncia a
necessidade de uma transferéncia de renda minima aos cidaddos em situagao de
vulnerabilidade. Apos muita polémica, foi sancionada pelo presidente Jair
Bolsonaro, em 1° de abril de 2020, a Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020,
determinando a concesséo, por trés meses, de uma Renda Basica Emergencial de
R$ 600,00 (seiscentos reais) a grupos vulneraveis na sociedade durante a

pandemia de covid-19. Uma transferéncia de renda muito importante, que ja havia
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sido aprovada pela Camara dos Deputados e pelo Senado no Projeto de Lei (PL
9236/17). Porém, com o avango da pandemia, foram aprovadas mais cinco
parcelas de R$ 600,00 e mais quatro parcelas de R$ 300,00 no ano de 2020.

Em 2021, foram pagas sete parcelas do auxilio, variando entre R$ 150,00,
R$ 250,00 e R$ 375,00, novamente conforme a composicdo familiar,
regulamentadas pela Medida Proviséria n°® 1.039, de 18 de margo de 2021.

A Lei n°® 14.171, de 10 de junho de 2021, estabeleceu que devesse ser pago,
retroativamente, o mesmo valor que foi pago as maes solteiras em abril de 2020,
aos pais solteiros, para equilibrar o pagamento do beneficio e o impacto social
causado pela pandemia da covid-19 também a essas familias, chefiadas por

homens.

E necessaria uma nova elaboragdo de politica social em dire¢cdo aos mais
pobres, uma vez que a que temos esta cada vez mais distante da concepgao de
seguridade social. No combate a “questéo social”, a pobreza é vista como auséncia
de capacidades, e a centralidade do combate a pobreza como estratégia de
regulacdo dos custos do trabalho. Sob a dindmica da financeirizagdo excludente,
traz implicacbes para a implementacao da Politica Nacional de Assisténcia Social,
haja vista que as agbes assistenciais foram utilizadas historicamente como
instrumento eleitoreiro e moeda de barganha populista. Esse processo de
continuidade e ruptura, que marca a cidadania no Brasil, reproduz-se nos critérios
estabelecidos para acesso aos beneficios de assisténcia social.

Antes da Constituicdo Federal de 1988 e dos avancos na area da seguridade
social, as pessoas com deficiéncia e os idosos em situagcao de vulnerabilidade social
praticamente nao tinham assisténcia e estavam desamparados pelo Estado. As
poucas agdes existentes tinham carater filantropico e de caridade. Quando foram
estabelecidos os avangos na area da seguridade social, com a assisténcia social
como direito, esta politica passa a ser executada em sua contraditoriedade: ao
mesmo tempo que é utilizada pelo governo para acalmar a populagao e diminuir os
protestos resultantes de insatisfagdes e conflitos sociais, contribui para viabilizar
servigos e beneficios, especialmente, para os que vivem em situacdo de pobreza e
extrema pobreza. No caso dos idosos e das pessoas com deficiéncia a situagao de
desamparo tem sido amenizada com a aprovacao da LOAS, do Estatuto do Idoso, e
do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Posto que, o acesso ao BPC tem

proporcionado uma melhora na qualidade de vida de idosos e pessoas com
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deficiéncia. E o que pretendemos ver na préxima secdo, na analise sobre o acesso

ao Beneficio de Prestagcado Continuada (BPC).
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2 O BENEFICIO DE PRESTAGAO CONTINUADA

2.1 O que é o0 BPC?

Antes do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) existia a Renda Mensal
Vitalicia (RMV) criada pela Lei n®° 6.179/1974, um beneficio previdenciario
destinado as pessoas com mais de 70 (setenta) anos de idade e aos
definitivamente incapacitados para o trabalho, que nao exerciam atividade
remunerada, nao recebiam rendimento superior a 60% do valor do salario minimo,
nao podiam ser mantidos pela familia e ndo tinham outro meio de se sustentar. A
RMV foi um beneficio extinto em 1° de janeiro de 1996, sendo mantido apenas para
aqueles que ja a recebiam até dezembro de 1995, posteriormente substituido pelo
BPC.

O Beneficio de Prestagao Continuada (BPC) integra a protegéo Social Basica
no ambito do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS). E um auxilio financeiro,
um beneficio ndo contributivo, destinado aos idosos acima de 65 anos e as
pessoas com deficiéncia, cujo acesso € determinado, predominantemente, pelo
critério de renda (até %2 do salario minimo per capita), onde, primeiro, o requerente
tem de provar que nao recebe nenhum outro beneficio para garantir o seu direito a
recebé-lo, o que dificulta 0 acesso. A coordenacéao é feita pela Secretaria Nacional
de Assisténcia Social (SNAS), e a operacionalizagao, pelo Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), o que tem levado a populagdo a confundi-lo com beneficio
previdenciario, como veremos adiante.

Neste trabalho de conclusdao de curso, temos por objetivo analisar o (BPC),
sua importancia para pessoas com deficiéncia, relatar quem tem direito ao
beneficio e quais os critérios para acessa-lo.

O BPC ¢ instituido como beneficio da assisténcia social pela Constituicao
Federal de 1988 no art. 203. Como tal, faz parte da Lei Orgéanica de Assisténcia
Social — LOAS, sendo regulamentado pela Lei n® 1.744/95, que estabelece a
garantia de um salario minimo mensal as pessoas idosas ou com deficiéncia fisica
ou psiquica que nao possam prover seu proprio sustento ou ndo tenham condicdes
de serem sustentadas por suas familias. Tem como critério de concesséo a
exigéncia da renda “familiar mensal per capita igual ou inferior a 1/4 (um quarto) do
salario-minimo” (Lei n°® 14.176, de 22 de junho de 2021), a idade minima de 65
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anos, no caso da pessoa idosa; e situagao de invalidez, no caso das pessoas com
deficiéncia, estando incapacitadas para o trabalho. Podem requerer o beneficio os
brasileiros natos ou naturalizados, e as pessoas de nacionalidade portuguesa que
comprovem residéncia no Brasil. (art. 8° e 9° do Decreto n° 6.214, de 2007).

O BPC é um importante mecanismo de protegédo social no Brasil, garantindo
renda mensal aos idosos e as pessoas com deficiéncia que vivem em situagao de
vulnerabilidade. Sua implementacdo vem representando uma expressiva
contribuicdo para o enfrentamento da pobreza extrema e para redugdo das
desigualdades. No entanto, um importante fator que impede o acesso ao beneficio
€ o critério de renda, que é legalmente fixado. Os requerentes que ultrapassam
esse limite, embora sejam pessoas em situagdo de vulnerabilidade, devido ao grau
de deficiéncia e dependéncia de cuidados de terceiros, acabam ficando
impossibilitadas de trabalhar, tém o beneficio indeferido no INSS, sendo necessaria
a judicializagao para acessa-lo.

Como a lei estabelece o critério de 2 do salario minimo de renda per capita,
o INSS indefere processos que ultrapassam esse valor. Porém, aos que buscam a
Justica, o Judiciario, por meio da analise do risco social, onde é feito um laudo
pericial socioecondmico para averiguagao se o requerente se encontra em situagao
de miserabilidade, hipossuficiéncia ou desamparado, pode deferir o pedido,
viabilizando o acesso ao beneficio.

A necessidade da intervencdo do Poder Judiciario para garantia da
concessao do beneficio e 0 consequente aumento nos casos de judicializagéo, que
se nao for feita acaba deixando muitas pessoas que necessitam do beneficio sem
recebé-lo, identifica uma urgéncia de alteracao na lei referente ao critério da renda.

A avaliacdo médica da pessoa com deficiéncia é realizada pela Pericia
Médica do INSS e a avaliagao social é feita pelo Servico Social do INSS. As
avaliagbes médicas podem ser agendadas pelo INSS, no site ou pelo aplicativo de
celular “Meu INSS”. Sendo importante acompanhar o andamento do processo de
requerimento do BPC por esse aplicativo ou pela Central 135. Tais procedimentos
ja impdem limites ao acesso, dadas as dificuldades inerentes ao uso de aplicativos
para esta populacgao.

Com o acesso dificultado devido a diversas barreiras fisicas e até emocionais,
a idade, entre outras, e comprovado que esse deslocamento seja prejudicial e

impossivel para o cidadao, sera disponibilizado o atendimento em visita a moradia,
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ou no lugar onde a pessoa se encontrar, em caso de a pessoa estar hospitalizada ou
acolhida em abrigo institucional. E até, como ja citamos antes, a pessoa em situagao
de rua, mesmo sem endereco fisico, desde que esteja referenciada através do
atendimento por meio do Centro POP, onde é acolhida para guarda em arquivos a
documentacado pessoal, pode ser atendida. Porém nao se dispde desse servico em
todas as cidades do pais (esse atendimento no Centro POP foi presenciado durante
o estagio do Curso de Servico Social no ano de 2019, na SASDH, em Niterdi, no Rio
de Janeiro).
§ 3% Séao de defesa e garantia de direitos aquelas que, de forma continuada,
permanente e planejada, prestam servicos e executam programas e
projetos voltados prioritariamente para a defesa e efetivagdo dos direitos
socioassistenciais, construgdo de novos direitos, promog¢ao da cidadania,
enfrentamento das desigualdades sociais, articulagdo com 6rgéos publicos
de defesa de direitos, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social,

nos termos desta Lei, e respeitadas as deliberacbes do CNAS, de que
tratam os incisos | e 1l do art. 18 (BRASIL, Lei n°® 12.435/2011).

Com a evolugdo do conceito de deficiéncia, aperfeigoaram-se, também, as
metodologias utilizadas para definir pessoas com deficiéncias elegiveis ao BPC. Na
pericia médica do INSS, o diagnostico da deficiéncia era realizado apenas
considerando a doencga, sem levar em conta o meio social e a incapacidade de vida
independente. A avaliagdo levava em conta somente atividades em relacdo ao
autocuidado, nao considerando atividades na vida social. Com a redefinicdo do
conceito de deficiéncia, sendo utilizada a conceituagdo da Classificagao
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude, a partir de 2009,
transitou-se de um modelo biomédico para uma avaliagdo biopsicossocial,
representando um expressivo avango na protegcao social das pessoas com

deficiéncias beneficiadas pelo BPC.

[...] considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagao plena
e efetiva na sociedade em igualdade de condigbes com as demais
pessoas. (VENTURIN, 2016, p. 27).

Para ter o direito ao BPC, é necessario preencher exigéncias estabelecidas
em lei, e muitos requerentes n&o se enquadram, sendo dificil obter a concesséo de

um beneficio que tem por objetivo proteger os mais vulneraveis social e
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economicamente. Uma das atuais condicionalidades obrigatorias é estar inscrito no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), que tem
o intuito de conhecer melhor os beneficiarios do BPC e suas familias, possibilitando
ampliar as ag¢des da assisténcia social e de outras politicas publicas. Tal
obrigatoriedade € mais uma etapa na burocracia para a concessao do beneficio.

O Cadastro Unico também tem possibilitado a identificacdo de familias que
acessam o PBF e que devem ser priorizadas no acompanhamento familiar, como as
familias em descumprimento de condicionalidades, situacdo que passa a ser
reconhecida como indicador de vulnerabilidade social ou risco pessoal e social e,
portanto, de prioridade no acompanhamento pelo PAIF e PAEFI.

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei Nacional n° 13.146, de 6 de julho
de 2015, garante o recebimento de alguns auxilios, como o BPC, e, para obté-los, a
pessoa com deficiéncia deve procurar o CRAS do municipio onde mora e para ser
informada sobre como proceder e qual a documentagdo necessaria para cada
beneficio. O CRAS também € a unidade de atendimento em que o requerente ao
BPC podera fazer o Cadastro Unico.

Além dos critérios elencados, uma das dificuldades frequentemente
enfrentadas € a digitalizagcdo dos processos e requerimentos, ja que grande parte
dessa populagdo nédo tem acesso a internet. A digitalizagdo dos requerimentos de
beneficios por meio do INSS Digital tem se constituido em mais um entrave e meio
de exclusdo social e digital de parte dessa populagdo. O perfil da populagéo
usuaria do BPC aponta para um grande numero de pessoas ndo alfabetizadas,
com acesso limitado ou sem acesso a internet e produtos de tecnologia como
computadores e aparelhos telefénicos.

Os entraves para passar pelo exame médico pericial, exigido para
enquadrar-se no beneficio, e a necessidade de submeter-se periodicamente a
mesma pericia se constitui em mais impasses para acesso ao BPC. Os idosos tém
que comprovar que ainda estdo vivos, e a pessoa com deficiéncia precisa
comprovar que permanece com a mesma deficiéncia, mesmo que esta seja
permanente, constituindo um mecanismo cansativo, desgastante, humilhante e
vexatorio para o beneficiario e seus familiares. Além dos obstaculos burocraticos,
registra-se que € proibida a acumulagao de beneficios na mesma familia, ja que em
caso de pessoas com deficiéncia, o BPC entra no calculo da renda familiar, o que

resulta em indeferimentos pela renda, mesmo sendo o outro beneficiario um idoso.
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Registra-se que, por meio do INSS, ndo é feita uma andlise individual de
cada caso, sendo generalizada a forma de concessao e a forma de indeferimento
do direito que é dado aos potenciais beneficiarios. Assim, muitos que necessitam
desse beneficio ndo o conseguem por estar fora dos critérios exigidos. Mesmo
tendo baixa renda, o critério de inclusao é limitado em até 1/4 do salario minimo,
tornando-o excludente. Observamos que os critérios para concessdo do BPC
teriam que ser alterados, tornando mais faceis as formas de cada um comprovar
que realmente precisa desse beneficio assistencial, fazendo o Estado cumprir com
a assisténcia aos que dela necessitam.

O Supremo Tribunal Federal (STF), em 2013, considerou inconstitucional um
trecho da LOAS (que define a renda média familiar de 1/4 do salario minimo como
critério para concessao do BPC, considerando que esse critério esta defasado para
caracterizacao de condicdo de miserabilidade. Porém o STF ndao anulou a norma e
para ter acesso ao beneficio € necessario entrar na Justica caso a renda ultrapasse
0 que esta definido na LOAS.

Com a pandemia causada pela covid-19, a partir de 1° de janeiro de 2021, a
Lei Ordinaria 14.176/2021 estabelecia que o limite da renda passaria a ser de 1/2
salario minimo, no entanto o governo vetou, sob o argumento de que deixaria sem
critério objetivo para afericdo da renda, mantendo o critério da renda em % do
salario minimo conforme MP 1023/2020.

No Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei 13.146/2015), esta previsto o
auxilio inclusédo, que institui um beneficio no valor de 50% do BPC, a partir de
outubro de 2021, a quem ja recebe o beneficio e comece a trabalhar formalmente,
ganhando uma remuneracdo de até dois salarios minimos, basta que o CadUnico
esteja atualizado, em vigor conforme a Lei n° 14.176, de 22 de junho de 2021,
secéao IV.

Infelizmente essa nova lei dificulta 0 acesso de pessoas idosas e PCDs ao
BPC, visto que propde critérios excludentes, indo na contramdo da Convencéao
Internacional da Pessoa com Deficiéncia e do Estatuto do Idoso. Tal lei foi divulgada
pelo Governo com a “promessa” de que aumentaria o beneficio para as pessoas
com deficiéncia e idosas, além de aprimorar o mecanismo de revisao de renda.

Na realidade, a nova lei extingue os efeitos da ACP. A renda per capita
maxima da familia s6 podera chegar a meio salario minimo, sendo que, antes, era

possivel ultrapassar esse valor. Portanto, mesmo a renda sendo inferior a 1/4 do
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salario minimo, poderia recorrer de forma excepcional. Com a nova lei, foram
acrescentados novos critérios, pois sera preciso comprovar o comprometimento da
renda com gastos nos cuidados com saude e dependéncia de terceiros, além da
alteracdo no modelo de avaliagdo biopsicossocial, deixando em aberto a
sensibilidade de apenas uma avaliagdo biomédica (fisica) sobre deficiéncia e que
nao considera os aspectos sociais da deficiéncia.

Portanto, em caso de excepcionalidade, era possivel passar esse valor. Fica
a reflexdo de que essas formas e critérios excludentes, que n&o respeitam o
Estatuto do idoso e também a Convencéo Internacional da Pessoa com Deficiéncia,
o beneficio fica muito restrito e, mediante as novas regras, sera apenas acessado
por pessoas em miseéria absoluta.

Um importante manifesto do Conselho Federal em defesa do BPC
desmistificando as “supostas melhorias" foi feito ao langar, em nota conjunta de
mobilizagédo contra a Lei 14.176/2021, CFESS e a Federagdo Nacional dos
Sindicatos dos Trabalhadores em Saude, Trabalho, Previdéncia e Assisténcia
(FENASPS), posicionando-se contrarios a avaliagao para analise da deficiéncia para

fins de acesso ao BPC.

2.2 Importéncia do BPC para as PCD

O BPC para seus beneficiarios visa a garantia de condi¢des basicas de vida,
aléem de melhorar o patamar de renda criando condigdes de vida mais dignas,
permitindo acesso a servigos e insumos necessarios a esses cidadaos em situacao
de vulnerabilidade social e econdmica. Assim, quando o beneficio é negado,
potencializa situagdes de exclusio e violacao de direitos.

O BPC é considerado de extrema importancia para a sobrevivéncia de seus
beneficiarios, sendo as vezes a unica renda mensal da familia, mesmo que o valor
recebido seja insuficiente para cobrir todos os gastos, e ha inseguranca entre os
que o recebem, pois estdo sujeitos a perdé-lo a qualquer momento, devido as
revisdes para sua manutencao acontecer a cada dois anos.

Com a subdivisao ideolégica da mao de obra em produtiva e improdutiva
pelo capital, as pessoas idosas e com deficiéncia foram excluidas do padréo

produtivista, sendo consideradas improdutivas, gerando discussdes em torno da
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possibilidade de sua inclusdo em ambientes cujo trabalho possa ser explorado pelo
capital, tornando-os for¢ca de trabalho produtiva e cidadaos ativos na sociedade,
deixando de ser beneficiarios de politicas sociais.

O BPC é um beneficio que contribui para garantia da cidadania de grupos
historicamente excluidos da sociedade padrdao, como € o caso dos idosos e das
pessoas com deficiéncia, tornando esse beneficio fundamental para o provimento
das necessidades basicas de cada beneficiario e de sua familia, garantindo um
minimo de dignidade para a vida dessas pessoas. Percebemos que ele esta longe
de incluir todas as pessoas que dele necessitam, devido aos rigorosos critérios de
seletividade para seu acesso, além das pericias que os beneficiarios precisam
realizar mesmo apds conseguirem o beneficio, para continuarem comprovando a
veracidade das informacdes prestadas, sob pena de perder o BPC.

Os direitos fundamentais do homem resultam de uma evolucéao histérica da
sociedade, séo direitos que resguardam direitos civis e politicos, direitos sociais,
econdmicos e culturais, sua abrangéncia engloba a todos individuos independente
da nacionalidade, e os direitos das pessoas com deficiéncia sao direitos nao
pertencentes a grupos isolados e n&do devem ser analisados isoladamente, porém
devem ser adequados de acordo com a necessidade de cada individuo.

A inclusdo da pessoa com deficiéncia, assim como a sua participagao de
forma mais ativa na economia, esta prevista na Lei Nacional n° 13.146, de 6 de
julho de 2015. O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia estabelece o papel do
Ministério Publico, dos Estados e Municipios na fiscalizagdo e no cumprimento no
ambito do trabalho, educacédo, saude e das politicas publicas em geral.

O BPC é um beneficio que causa um impacto de bem-estar na vida dos
beneficiados, € um mecanismo de garantia de renda fixa que aumenta a
independéncia financeira e social dos beneficiarios e de suas familias, as
sociedades dispdem de mecanismos para a protegao das diversidades corporais
que devem ser protegidas, assim como as deficiéncias mentais e alguns tipos de
doencgas, como cancer, aids e diabetes, o BPC é uma seguranca de renda para a
garantia de uma alimentagdo basica, possibilidade de compra de medicamentos,
possibilitando também, aos deficientes e seus familiares, pagar por uma moradia.

A pessoa com deficiéncia provoca a necessidade de um realinhamento do
papel do Estado em fazer justica a essa populagéo, fazendo uso de uma politica

publica de transferéncia de renda como medida de reparacéo de desigualdades.
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O BPC é direcionado a pessoas em situacdo de extrema pobreza, porém
possui critérios de acesso muito seletivos. A renda per capita € um critério que nao
s6 faz que a situagao financeira do deficiente requerente do beneficio seja avaliada
para a concessao acontecer, mas de toda a sua familia. Inclusive, para que o
beneficio seja mantido, € necessario que o responsavel familiar (RF) va ao CRAS a
cada dois anos atualizar os dados de todo grupo familiar que mora na residéncia do
beneficiario.

O uso do beneficio ndo € para algum tipo de atividade para geragéo de renda
ou investimentos, sendo o BPC uma importante prote¢cdo social e garantia das
necessidades basicas, ndao promovendo aumento nos padrdes de consumo de
bens secundarios, lazer ou geragao de renda.

A importancia do beneficio como protecdo social se revela também quando
se constata o papel desempenhado pelo BPC na composicdo dos rendimentos da
familia dos deficientes, sendo em muitos casos a unica renda da familia ou
principal renda familiar, onde a renda complementar € composta por rendimentos
oriundos de trabalho informal.

O recebimento do beneficio esta relacionado com o aumento da autonomia
do beneficiario com deficiéncia e independéncia social em relagdo a sua familia, o
que faz com que o beneficiado néo seja dependente de ninguém, fazendo com que
a pessoa com deficiéncia se sinta melhor e aumente sua autoestima.

O pagamento do BPC para as pessoas com deficiéncia € importante na
seguranga social e econdmica na vida dessas pessoas beneficiadas, onde elas e
seus familiares ja estavam submetidos a situacao de informalidade no mercado de
trabalho.

A permanéncia na informalidade ndo se explica pelo recebimento do
beneficio e pelas estratégias de inser¢gdo no mercado informal de trabalho para a
manutencgado do recebimento do BPC, mas pelas condi¢coes dos deficientes e seus
familiares, como a pobreza, baixa qualificacdo profissional e educacional ou
desemprego.

Além das desigualdades provocadas pela saida das maes dos deficientes do
mercado de trabalho para exercer as atividades exclusivas do cuidado diario, ou
tentar conciliar atividades informais com o cuidado do filho.

A efetivacao do direito a assisténcia social e a possibilidade de mudanc¢a nas

nocdes de cidadania experimentada pelos beneficiarios do BPC possibilitam
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mudangas perceptiveis nas nogdes de bem-estar devido ao acesso ao beneficio,
pois o publico-alvo do BPC é composto por pessoas muito pobres e vulneraveis
socialmente, e a garantia mensal de um salario minimo altera os padrbes de
consumo dos beneficiarios e das suas familias, mesmo que o consumo seja de
bens basicos como alimentacio, despesas domésticas e tratamentos de saude.

Especificagdes da Lei Orgéanica de Assisténcia Social ao que se refere a
pessoa idosa e ou a pessoa com deficiéncia, em que no critério ao BPC, devera
comprovar a vulnerabilidade.

Entendemos que se a pessoa sofreu uma doenca que acometeu a uma
deficiéncia podera estar incluida e, se esta doencga existir a pelo menos 2 anos e
sua situagao socioecondmica é desfavoravel a se manter devido a gastos seja com
medicamentos e tratamento, podera solicitar o BPC.

Embora ndo previstas em lei visto que ndo ha uma lista especifica de todas
as doengas que garantem o beneficio, relacionamos algumas doengas por fim de
exemplificagcdo através da busca e pesquisa em portais e websites e as

descrevemos resumidamente abaixo:

a. Tuberculose ativa: doenga por bactéria acometida aos pulmdes, causando
febre, perda de peso e até a morte.

b. Hanseniase: afeta, a principio, a pele, depois os nervos, acarretando uma
infeccdo crénica que, em grau avangado, causa perda da sensibilidade e
surgimento de manchas brancas em todo corpo.

c. Alienacdo mental: disturbios da mente, esquizofrenia, depressao profunda,
paranoia, entre outras. Porém é necessario uma junta médica e exames
para classificar como incapaz para vida normal.

d. Neoplasia maligna: doenga que afeta as células do corpo atingindo tecidos,
conhecida popularmente como cancer.

e. Cegueira: existem diversos motivos para a deficiéncia visual, acidentes
graves, congénita, porém, em geral, surge no glaucoma, retinopatia
diabética ou hipertensiva, entre outras.

f. Paralisia irreversivel e incapacitante: conhecida por tetraplegia, paraplegia,
com a paralisia da via motora que prejudica a capacidade de mexer os
musculos, resultando em les&o destrutiva e degenerativa.

g. Cardiopatia grave: doengca crbnica que acomete o coragdo, deixando a
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pessoa incapacitada ao trabalho ou qualquer esfor¢co mais forte.

h. Doenca de Parkinson: é uma doenga neuroldgica, degenerativa, que atinge
o Sistema Nervoso Central e é progressiva e cronica, enrijece o musculo e
articulagbes e consiste em tremores nos membros superiores e até
inferiores.

i. Espondiloartrose anquilosante: doenca que acomete a coluna vertebral e
sacroiliaca em que as vértebras se fundem, causando dores e incapacidade
em movimentar a coluna vertebral.

j- Nefropatia grave: doenga que atinge os rins, incapacitando as fungdes
laborais.

k. Estado avancado da doenca de Paget (osteite deformante): é incuravel e
crbnica e que, atingindo a medula 6ssea, vai incapacitar os 0ssos.

l. HIV ou Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS): acomete a vida em
funcdo da dependéncia, necessitando de medicacdo e acompanhamento
continuo.

m. Contaminagdo por radiagdo: com base em conclusdo da medicina
especializada, é acometida por exposicdo a radiagdo, que leva a
incapacidade de trabalhar.

n. Hepatopatia grave: ocorre de forma aguda ou crénica, afetando o figado e
consequentemente uma vida normal.

0. Esclerose multipla: pode surgir por questdes ambientais ou genética, € uma
doenca inflamatéria e ao mesmo tempo crbnica, e da sinais no sistema

nervoso periférico.

Novamente, ndo ha uma lista de doencas que da direito a receber o BPC,
pois a lei ndo fala sobre a doengca em si, e sim a comprovagao do impedimento
fisico, mental, intelectual e sensorial a longo prazo ou, em geral, por dois anos ou
mais. No BPC, precisa ser considerada uma deficiéncia as sequelas irreversiveis
apoés o tratamento delas, além de que, deve-se comprovar ndao possuir condicdes
de prover o seu proéprio sustento.

Lembrando que toda situagdo sempre é avaliada e comprovada a partir de
atestados, exames, laudos e relatérios médicos na pericia do INSS, descrita

através de uma Classificagéo Internacional de Doengas CID.
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Temos também, prevista na Lei n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, a
Politica Nacional de Protegao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
Autista; que altera o § 3° do art. 98 da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990. E
a Lei N° 14.126, de 22 de margo de 2021, que classifica a visdo monocular como

deficiéncia sensorial, do tipo visual.

2.3 A negacao de um direito: dificuldades na obtengao do BPC junto ao INSS

Alguns dos ideais do Estado Democratico de Direito sdo erradicar a pobreza,
a marginalizagdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais. O BPC foi
instituido como tentativa de garantia de uma vida digna ao cidadao que se
enquadre nos critérios de recebimento. O valor pago hoje ainda esta muito longe do
ideal para garantir uma vida digna, de acordo com os direitos constitucionais
estabelecidos no artigo sexto, em que todo ser humano deve ter, dentre outros,
acesso a saude, cultura, educacéao e lazer, para que possamos garantir o principio
da dignidade da pessoa humana. O INSS monitora e avalia a concesséo,
manutengdo, suspensdo, cessagdo e representacdo nas demandas juridicas
relativas a esse beneficio.

Um dos requisitos que interfere na elegibilidade do BPC é a definicao do
perfil socioecondmico do requerente. Na Protegao Social Basica, € a caracterizagao
denominada miserabilidade ou pobreza que define em que tipo de beneficio de
protecdo social o usuario se enquadra, por exemplo, no Auxilio Brasil, antigo
Programa Bolsa Familia. No BPC para pessoas com deficiéncia, como ja
sinalizado, além do critério da renda, ha a necessidade do laudo pericial que
caracterize a deficiéncia como impeditiva para o trabalho. Cabe ao assistente
Social, como um dos profissionais de referéncia no Sistema Unico da Assisténcia
social identificar usuarios que estao dentro do perfil para o BPC e encaminha-los ao
INSS, prestando esclarecimentos sobre o acesso a esse direito. Apds as
orientagdes, se o usudrio ainda ndo é inscrito no CadUnico, como primeira
condigao, direciona-lo para a inscrigdo, exigéncia que foi inserida em novembro de
2016, sendo obrigatdria a inscricdo dos requerentes do BPC no Cadastro Unico
(Decreto n°® 8.805/2016).

Muitos idosos e pessoas com deficiéncia perdem a oportunidade de receber

beneficios do INSS, como o BPC, por ndao saberem de seus direitos. Usuarios com
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baixo grau de instrugdo ou analfabetos, pessoas pobres que passam por
necessidades, e muitas vezes acabam dependendo da ajuda e solidariedade de
outros, ou dos chamados atravessadores/ intermediarios, geralmente advogados
que acabam se aproveitando de pessoas que tém direito a receber o auxilio do
governo, mas que por ndo saberem da existéncia deste beneficio, ou dos critérios
de acesso, acabam procurando esses “facilitadores”, para terem acesso aos seus
direitos. A falta de informagdo faz com que se comprometam a pagar pela
“assessoria” prestada, por exemplo, entregando o valor total do beneficio,
geralmente nos trés primeiros meses, ou a metade do valor recebido durante os
seis primeiros meses como pagamento. Essas pessoas ficam sabendo desse tipo
de processo por indicagao de quem ja utilizou o servigo desses advogados, ou por
algum vizinho ou amigo que diz que entende do assunto ou mesmo por faixas,
cartazes e anuncios espalhados pela cidade, geralmente em comunidades e
bairros da periferia. Também obtivemos informacbes, a respeito da queixa dos
usuarios em relacdo a essa pratica de intermediadores para acesso ao BPC, com
colegas estudantes de Servico Social, que faziam estagios no INSS e na
Defensoria Publica.

As pessoas deixam de receber algum beneficio a que tém direito por falta de
conhecimento. A atuacdo desses atravessadores torna-se visivel no exemplo a
seguir. Uma familia em situagado de pobreza, em que a crianga com sindrome de
Down teve seu beneficio negado por trés vezes, e somente com a intervencéo de
um advogado obteve o beneficio. Porém foram descontados quatro meses do
pagamento mensal do beneficio (BPC), como pagamento pelo servigo prestado
pelo advogado. Nesse caso, mesmo preenchendo todos os pré-requisitos para
obter esse direito, por algum motivo, a crianga teve seu beneficio negado
indevidamente.

Muitos requerentes desconhecem que podem recorrer por meio da
Defensoria Publica caso o beneficio seja negado. Como o recurso feito pela
Defensoria pode ser indeferido, faz-se necessario aguardar passar por uma nova
pericia feita pelo INSS.

Observamos a conduta de alguns profissionais que, através de cartazes e
propaganda nas ruas, se oferecem para resolver o que é popularmente conhecido
como “O LOAS”. Uma confusdo entre a lei e o beneficio, que também ocorre no

meio técnico. De maneira geral, os brasileiros ndo conhecem seus deveres e
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direitos. O conhecimento n&o deveria ser um privilégio de poucos. Todas as
pessoas deveriam saber, pelo menos, o basico sobre a Previdéncia Social. Nem
todos sabem desses beneficios e acreditam que o INSS é sinbnimo de
aposentadoria. Se soubessem, poderiam cobrar mais eficiéncia e melhorias do
governo.

Durante os anos em que estudamos, em nosso dia a dia, observamos e
percebemos a abordagem de intermediarios, principalmente em areas de
vulnerabilidade social, comunidades, vielas em subidas e descidas de morros e
favelas. Notamos uma abordagem de sujeitos que se aproximavam de pessoas
idosas ou pessoas com deficiéncia, oferecendo auxilio e passando informacdes
sobre como recorrer a aposentadorias e beneficios mensais. Faixas e cartazes com
telefones de contato para informacdes sobre INSS, LOAS, aposentadoria e
beneficios estdo espalhadas por todos os bairros. Ouvimos varios moradores e
pessoas que confundem a aposentadoria com o BPC e que se referem a Lei
Orgéanica de Assisténcia Social como “aposentadoria de pobre”.

Através de relatos de moradores, tivemos acesso a algumas informacgdes.
Por exemplo, na localidade da Joaniza, Morro do Barbante, na llha do Governador,
esse tipo de abordagem € muito comum. Diariamente as pessoas séo indagadas se
existe algum parente, amigo ou conhecido que tenha interesse ou esta com
dificuldade em se aposentar pelo “LOAS”.

Nado existe nenhuma informagdo que direcione ao CRAS da regido. O
interesse é captar possiveis clientes para esses profissionais obterem algum ganho
financeiro, ou seja, cobrar por um servigo que a populagao tem direito a requerer de
forma gratuita.

Mesmo sem condigdes financeiras, muitas pessoas acabam caindo nas
maos dos atravessadores, advogados que prometem agilizar a “aposentadoria”.
Procuram ou séo procurados por advogados e pagam para obter informagdes
sobre direitos previdenciarios e sociais. Caso tenham direito ou estejam dentro dos
critérios, pagam novamente para que o tal advogado tome as providéncias para
acesso ao beneficio. No entanto, ndo ha a necessidade de um intermediador. O
requerente deve acessar diretamente as agéncias do INSS para solicitar o BPC por
conta propria.

Cabe ao assistente social, como profissional do SUAS, informar sobre os

procedimentos para que o usuario tenha acesso ao BPC, ou a qualquer outro
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beneficio assistencial, de acordo com a demanda identificada e atendida, sem ter
que passar por nenhuma dificuldade, nem ter a necessidade de recorrer a um

intermediador para acessar seus direitos garantidos pela Constituicao.

2.4 A falta de acessibilidade e acesso ao trabalho

Para que haja compreensdo e criacdo de condi¢gdes de igualdade, é
importante ter conhecimento do desenvolvimento das lutas pela conquista de
direitos e para a incluséo social de pessoas que possuem algum tipo de deficiéncia.

Mesmo com a ampliagdo do acesso a informacdo, ainda n&o é o suficiente
para o combate as desigualdades, expressadas pelo preconceito e pela
discriminagdo, existindo uma constante necessidade de aprimoramento das
politicas publicas, fazendo com que elas atendam as necessidades que sao
vivenciadas pelas pessoas com deficiéncia, pois € necessario um conhecimento
maior dessa populagao, seu perfil, necessidades especificas e percepgao de sua
realidade.

A garantia a acessibilidade em todos os ambientes de uso publico no Brasil é
um dos direitos conquistados e garantidos pela atual Lei n°® 13.146, de 06 de julho
de 2015, em seu artigo terceiro, sendo uma das condigdes para possibilitar a
inclusao de pessoas com deficiéncia em todos os aspectos da vida social. As
oportunidades devem ser fornecidas de forma igualitaria para o exercicio da
cidadania.

O objetivo do capitalismo no processo produtivo é a extragao da mais valia,
onde os donos das propriedades privadas e aqueles que detém o poder tém o
objetivo de tomar posse do lucro. Para que isso seja possivel, seus
empreendimentos sdo baseados na compra e venda de mercadorias que possuem
um valor de troca, sendo a forgca de trabalho também uma mercadoria que é
vendida diariamente pelo seu dono, em que as pessoas com deficiéncia sao
pertencentes ao grupo que possui capacidade menos rentavel aos donos dos
meios de producdo, explicando um interesse menor na exploracdo da mao de obra
nessa classe, que tem a necessidade de ser amparada por leis para que tenha seu
direito de acesso ao trabalho garantido. Essas pessoas podem desempenhar
diferentes fungdes, respeitando suas limitagdes em um espago ocupacional, mas

mesmo assim as empresas optam por contratar pessoas com uma deficiéncia mais
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leve, para que nao interfram no processo produtivo. Outro impedimento da
contratagcdo de pessoa com uma deficiéncia mais severa € a dificuldade para
chegar até o local de trabalho, devido a dificuldade de locomogao, agravada pela
falta de transportes adaptados.

A Lei de Cotas para PCD, Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, também
conhecida como lei de contratacdo de PCD, nas empresas, estabelece a
quantidade de funcionarios com deficiéncia que devem ser contratados. A partir de
100, o percentual varia de 2% a 5% das vagas. A deficiéncia esta articulada a um
mercado de trabalho restrito, a Lei vem no intuito de incluir as pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho, ja que a deficiéncia articulada a pobreza é
alarmante, sendo importante a implementagao de politicas de assisténcia social e
protecao social, quando constatada a incapacidade para o trabalho, pois 0 mercado
€ pouco inclusivo para as PCDs, o que contribui para pobreza absoluta, resultando
em situagcbées de extrema vulnerabilidade social. Nao existem politicas de inclusdo
suficientes para a promoc¢ado da entrada no mercado de trabalho para todos os
graus de restricdo corporal, seja pelo fator da idade ou por pouca formagao
educacional e profissional. Nesses casos, o BPC é essencial para atender aos
direitos de cidadania das pessoas com deficiéncia que necessitam de assisténcia
social.

Uma informacado de extrema relevancia, e que ocorre com frequéncia, € o
cancelamento e ou a suspensdo do BPC, que ocorre por etapas e que talvez, por
falta de comunicacdo, se faga a suspensdo do beneficio. O INSS envia uma
notificagdo para o beneficiario atualizar o cadastro no periodo apds dois anos.
Conforme foi citado no inicio deste trabalho, uma das autoras foi agente comunitaria
de saude e vivenciou essa realidade. Foi através de busca ativa em seu local de
trabalho pelos usuarios da UBS que ela informava sobre a necessidade de ir ao
CRASS para atualizar o cadastro, pois a pessoa poderia ter o beneficio suspenso,
entre outras informagdes, por exemplo, sobre o beneficio cancelado devido a
alteragdes na renda familiar, em casos relativos a alteragdo de membros no grupo

familiar ou que a renda familiar seja superior ao minimo estabelecido.

2.5 A Defensoria Publica como canal de acesso ao BPC
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Apo6s o candidato ao beneficio procurar o CRAS de seu municipio e ter
apresentado todas as documentagdes necessarias para dar entrada no BPC junto
ao INSS, ter passado pela pericia e, mesmo assim tiver seu pedido negado, ha a
possibilidade de recursos junto a Defensoria Publica do seu estado. No Rio de
Janeiro, por exemplo, o atendimento aos candidatos que tiveram o BPC negado
pelo INSS é realizado pelo Plantdo Social da DPU. No Plantdo Social, os
assistentes sociais, além de prestarem informagdes sobre os critérios para acesso
ao beneficio, também verificam o motivo de ele ter sido indeferido. Caso o
requerente se enquadre nos critérios de atendimento, a Defensoria ministrara um
recurso.

A Defensoria Publica da Unidao (DPU) presta orientagao juridica para as
pessoas hipossuficientes, exercendo uma funcdo essencial para a sociedade,
possibilitando uma igualdade de oportunidades. Em relacdo ao BPC, atua para
garantir que o beneficio negado pelo INSS seja concedido ao cidadao
hipossuficiente, por meio da analise da situacdo e avaliagdo de forma mais
adequada, para garantia do acesso ao beneficio. Tal analise tem a participacao de
uma equipe que conta com assistentes sociais, técnicos, estagiarios e defensores
publicos, onde os assistentes sociais realizam pericias sociais para evitar a
abertura de processos, quando a situagao nado se enquadre nos critérios da

defensoria. De acordo Tharcila Souza, em seu Trabalho de Conclusdo de Curso,

As atividades exercidas pelo Servigo Social no ambito da DIAT ocorrem
através do Projeto Plantdo Social. Nele a equipe é responsavel por atender
0 assistido ou o seu representante, instaurando o Processo de Assisténcia
Juridica (PAJ), verificando os documentos apresentados, sinalizando os
pendentes e, por ultimo, analisando as demandas implicitas caso os tenha.
E importante destacar que o papel do Servigo Social da DIAT n3o se limita
a cobrar documentos ou informar os despachos realizados pelos DPFs,
mas o de acompanhar o andamento do PAJ e buscar possibilidades para
tornar viavel a garantia dos seus direitos, trabalhando junto a assistente
social responsavel para atender as demandas previdenciarias e civel
(2022, p. 48).

Cada vez mais, os cidaddos estdo em busca de acesso aos direitos sociais
pela via judicial, em decorréncia da negacdo dos beneficios nas instancias
administrativas. A judicializacdo é a forma pela qual os cidadaos exercem seu
direito de recorrer ao Poder Judiciario para efetivagdo de direitos sociais, negados

pelas burocracias das politicas publicas sob responsabilidade do Estado. Cabe
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ressaltar, que até mesmo o recurso a Defensoria precisa ser democratizado. Nem
todos os requerentes sabem o que é a Defensoria e nao ha defensoria em todos os

municipios.

2.6 Propostas de alteragdo do BPC na Reforma da Previdéncia

Na proposta de Reforma da Previdéncia, PEC 6/2019, foi proposto antecipar
a idade de 65 anos para 60 anos, com a redugao do valor do BPC de um salario
minimo para R$ 400,00 para beneficiarios com 60 anos, chegando a um salario
minimo ao atingir 70 anos. Tal proposta nao propde alteragdo nos valores para
pessoas com deficiéncia. A PEC 6/2019 foi aprovada, porém nao houve mudanca
em relagéo ao valor do BPC, nem em seus critérios para todos os beneficiarios ou
requerentes, permanecendo as mesmas condicionalidades e o valor de um salario
minimo mensal.

O Projeto de Lei 1832/20 que propde a alteragao da renda per capita do BPC,
que hoje é de 1/4 do salario minimo para 1/2 salario minimo, ainda sera analisada,
apesar de o texto vigente (Lei 14.176/21) ja permitir a ampliacéo para 1/2 em casos
que comprovem a condi¢gdo de miserabilidade ou vulnerabilidade do grupo familiar,
considerando o grau de deficiéncia e dependéncia de terceiros nas atividades
diarias.

A Previdéncia Social € politica contributiva, em que a contribuicdo é
compulséria para os trabalhadores inseridos no chamado mercado formal de
trabalho. Porém uma parcela expressiva dos trabalhadores nao contribui, ficando
desprotegidos — sao os chamados trabalhadores informais ou nao contribuintes.

Conforme estabelecido na Constituicdo de 1988, os beneficiarios do BPC
recebem um salario minimo vigente. Porém o acesso futuro ao BPC é marcado por
incertezas e insegurangas, posto que ha tentativas e propostas de alteragcéo na
legislagdo que visam mudar tanto o valor quanto os critérios de acesso, sempre no
intuito de dificultar, de restringi-los.

A respeito da proposta da elevacao da idade, necessita ser levada em
consideragao a expectativa de sobrevida dos idosos, de forma geral, e ponderar
igualmente o seu valor em decorréncia das diversas condi¢gdes socioeconémicas da
populacdo. A implementacdo do BPC nas ultimas décadas vem representando uma

contribuicdo expressiva para o enfrentamento da pobreza extrema e para reducéo
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das desigualdades, conseguindo alcangar os estratos mais pobres da populagao.
Ampliar a idade para acesso € um retrocesso na logica dos direitos, € desconsiderar
as estatisticas de expectativa de vida da populagdo mais empobrecida.

A proposta da PEC n 287/2016 sobre os possiveis impactos das alteracdes
do BPC apontava para o agravamento da situagdo da populagéo potencialmente
beneficiaria, ja que, caso fosse desvinculado o valor do BPC do salario minimo,
afetaria um publico em situagao de miserabilidade. Familias que possuem idosos ou
pessoas com deficiéncia, e que ja possuem rendimentos minimos pela menor
capacidade de obter renda no mercado de trabalho formal. Para estas, o BPC, em
muitos casos, € a unica fonte de renda no orgamento familiar. Portanto, seria
iminente o retorno a situacdo de miséria diante da proposta de redugdo do
beneficio.

Neste capitulo procuramos demonstrar a importancia do BPC para os que
dele necessitam. O valor de um salario minimo tem sido fundamental na
manutencao nao so6 dos beneficiarios, mas também para muitas familias, cujo BPC
€ a unica fonte de renda. No préximo capitulo, abordaremos a atuacdo do
assistente social no acesso a este importante beneficio que, sendo da assisténcia

social, € operacionalizado pelo INSS.
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3 O ASSISTENTE SOCIAL NO ACESSO AO BPC: NO SUAS, NO INSS E NA DPU

O surgimento da profissdo de servico social mostra como ela se fez
necessaria, devido ao agravamento da “questao social”, estando diretamente ligada
ao acumulo do capital e da exploracdo da forca de trabalho, para tratamento das
reivindicagcdes dos trabalhadores, e a necessidade da intervencao do Estado para
manter a paz social, essencial ao desenvolvimento do capital.

De acordo com lamamoto (2011), o contexto social e as condigdes que levam
ao surgimento do Servigo Social como profissdo foram a partir da expansao do
capitalismo industrial na década de 1930, gerado por uma necessidade social,
caracterizada pelo conjunto de desigualdades entre a socializagdo da produgao
com a apropriagdo privada dos frutos do trabalho, onde a “questdo social’,
entendida como tensao entre as classes, requer a intervengcdo do Estado para
amenizar o conflito social. O Estado articula-se entre os interesses dos capitalistas
e dos trabalhadores, criando as politicas sociais com intuito de atender as
necessidades da classe trabalhadora e controlar a forma de como os trabalhadores

devem se comportar.

O Servigo Social esta diretamente vinculado as demandas construidas no
complexo das contradigdes produzidas pelo conjunto das relagbes sociais
de produgdo e reprodugdo da sociedade capitalista em sua fase
monopolista. O enfrentamento das expressbes da questdo social é
assumido pelo Estado, como resposta a necessidade de controle da forga
de trabalho e de legitimacao da instancia estatal como for¢ga garantidora da
expansao do modelo de reproducao, no periodo histoérico de transito para a
fase monopolista do capitalismo em seu estagio maduro (NETTO, 2006b, p.
18).

Apesar de sua origem mais ligada aos interesses burgueses, aos detentores
dos meios de producdo, o Servico Social redefine-se e caminha na direcdo dos
interesses da classe trabalhadora. A redefinicdo do Servico Social corresponde a
novas caracteristicas que a profissdo adquiriu principalmente a partir de sua
inser¢cao no meio académico. A renovacao foi um profundo processo de redefinicao
que nao surge no Brasil, mas que aqui ganha particularidades em fungdo da
ditadura militar, fazendo com que o Servico Social vivenciasse um processo de
amadurecimento, que se inicia de forma conservadora e caminha na direcéo de
uma intencdo de ruptura (NETTO, 1991). Tal processo adquire novas

caracteristicas a partir da luta pela democracia no Brasil. A redefinicdo tornou a
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categoria profissional diferenciada em seus interesses, como contribuigao principal
a laicizagao da renovacéo, instauragdo do pluralismo e abertura de uma disputa
pela hegemonia em todas as instancias, instaurando a diversidade no interior da
categoria, mas tendo um “projeto profissional vinculado a um projeto social
radicalmente democratico”, como estabelecido no Cédigo de Etica de 1993.

O assistente social deve perceber as possibilidades de intervencao na
reducdo das desigualdades, utilizar os meios necessarios para auxiliar o individuo
no acesso aos direitos, buscar conhecimentos fundamentados nas relagbes sociais
para orientar e auxiliar o individuo através dos meios necessarios para sua
emancipacao politica e social.

A profissdo do Servigo Social no Brasil foi regulamentada em 1957. Para
exercé-la, o graduado em Servigo Social deve registrar seu diploma no Conselho
Regional de Servigo Social (CRESS). Apos a inscricdo no CRESS, € possivel ao
bacharel em Servigco Social atuar como assistente social em diversas areas como
as que exemplificaremos neste capitulo: a importdncia do assistente social no
acesso ao BPC, o papel do assistente social no SUAS e a funcao assistente social
no INSS e na Defensoria Publica da Unido (DPU).

Marinete Moreira elucida alguns saberes e praticas que as/os assistentes
sociais do INSS utilizam para emissdo de opinido técnica conclusiva no acesso ao
BPC.

A construgdo da metodologia e do instrumental dessa avaliagdo da pessoa
com deficiéncia se deu coletivamente com participacdo de representantes
de assistentes sociais e peritos médicos do INSS, entidades representativas
dos trabalhadores e das profissdbes envolvidas, movimentos sociais,
universidade e gestores de politicas publicas. Em “Nota Técnica do
CFESS/2018 [...]. Consideragbes sobre a dimensao social presente no
processo de reconhecimento de direito ao Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC) e a atuacdo do/a assistente social.

A regulamentagdo da profissdo se deu oficialmente através da Lei n°
8662/1993, mesmo ano em que foi instituido o atual Cddigo de Etica. Ja a
regulamentagdo sobre a carga horaria de trabalho do assistente social, resultado
de um longo processo de lutas, deu-se em 2010 com a Lei n°® 12.317.

O assistente social, através de uma intervengdo positiva na realidade,
contribui para a transformacao da sociedade. Estrutura sua pratica profissional de
forma a apresentar uma discussdo acerca dos projetos sociais, na execugéo e

gestdo de politicas publicas, com a finalidade de tornar claras as diversas
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expressoes da “questdo social” e expor suas variadas manifestacoes. Nesse
sentido, € importante a atuagdo de um profissional capacitado, que trabalhe de
forma técnica e operativa, considerando as relagcbes tedrico-metodoldgica e
ético-politica na gestdo e execugdo de politicas e projetos sociais. Cabem aos
assistentes sociais a realizacdo de ag¢des com cunho socioeducativo no seu
exercicio profissional, proporcionando a viabilizacdo de acesso aos direitos e aos
meios de exercé-los, e contribuir para o reconhecimento, organizagao, visibilidade,
ampliagao e qualidade dos direitos sociais.

Como uma profissdo inserida na divisdo social e técnica do trabalho,
ressaltamos a importancia que profissionais de servico social tém para efetivar a
politica de assisténcia social. Cientes que os Assistentes Sociais n&o sao os unicos
profissionais na operacionalizagao dessa politica, mas constituem a maioria dos
trabalhadores de nivel superior e protagonizam a elaboragéo e a operacionalizagao
da assisténcia social no Brasil, com o auxilio de trabalhadores de outras profissées
compondo equipes multiprofissionais de trabalhos.

O Servico Social teve uma ampliacao consideravel em seu mercado de
atuacdo apdés a implantacdo do SUAS, impondo novas demandas e desafios
profissionais, melhorias nas condicdes de trabalho dos assistentes sociais, com
aumento da importancia da profissdo na produgcdo de impactos na vida da
populacdo atendida. A atuacdo de assistentes sociais fortaleceu a assisténcia
social como politica publica de protecao social ndo contributiva e como proposta de
enfrentamento das expressdes da “questdo social” na atualidade. Destacamos, a

sequir, a contribuicao desse profissional na concessao do BPC.

3.1 O assistente social no SUAS

Buscamos apresentar de maneira breve o papel do assistente social atuando

no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), na concesséo do BPC.

A profissdo assume as inquietagdes e insatisfacbes desse momento
histérico e direciona seus questionamentos ao Servigo Social tradicional
através de um amplo movimento, de um processo de revisdo global, em
diferentes niveis: tedrico, metodoldgico, operativo e politico. Este
movimento de renovagdo que surge no Servigo Social na sociedade
latino-americana impde aos assistentes sociais a necessidade de
construgdo de um novo projeto comprometido com as demandas das
classes subalternas, particularmente expressas em suas mobilizagdes. E
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no bojo deste movimento, de questionamentos a profissdo, nao
homogéneos e em conformidade com as realidades de cada pais, que a
interlocugdo com o marxismo vai configurar para o Servigo Social
latino-americano a apropriagcdo de outra matriz tedrica: a teoria social de
Marx. Embora esta apropriagéao se efetive em tortuoso processo (YAZBEK,
2009a, p. 153).

O objetivo da politica de Assisténcia Social é consolidar a Assisténcia Social
como politica de Estado, estabelecendo critérios, partilhando recursos entre
estados, Distrito Federal e municipios, para estabelecimento de uma articulagao
entre servigos, programas, projetos e beneficios, fortalecendo e garantindo o
acesso aos direitos socioassistenciais a quem deles necessitarem.

A assisténcia social, em especial para pessoas com deficiéncia, € essencial,
pois muitos dependem de servicos e beneficios dessa politica para, inclusive,
acessar outros direitos na area da educacgao, saude e incluséo para exercicio da
cidadania e melhora na qualidade de vida. Na assisténcia social, cabe ao
assistente social, como profissional do SUAS, informar sobre os procedimentos
para que o usuario tenha acesso ao BPC, ou a qualquer outro beneficio
assistencial, de acordo com a demanda identificada e atendida. Ou seja, quando é
identificado um potencial beneficiario, sdo dadas as respectivas orientacées para o
acesso ao BPC. Por exemplo, o encaminhamento para a inscricdo no Cadastro
Unico, quando n&o ha, e a informacdo de que os usuarios ndo necessitam recorrer
a um intermediador para acessar os direitos garantidos pela assisténcia social.

Apds o requerente procurar o CRAS de seu municipio, seguir todas as
orientacdes, apresentar todas as documentagcdes necessarias para dar entrada no
BPC junto ao INSS, passar pela pericia e, mesmo assim, tiver seu pedido negado,
podera procurar a Defensoria Publica para recorrer do indeferimento. Na DPU do
Rio de Janeiro, por exemplo, o atendimento é realizado pelo Plantdo Social, que
presta ao assistido (como € chamado o requerente na Defensoria) informacgdes
sobre os critérios para acesso ao beneficio, verifica 0 motivo de o mesmo ter sido
indeferido, se o requerente tem ou nao direito, e se 0 mesmo se enquadra ou nao
dentro de todos os critérios da DPU. Cria uma narrativa modelo, com perguntas
semiabertas padrdo (a respeito da doencga, incapacidade, ou doengas psiquicas),
onde todos os documentos apresentados pelo assistido sdo analisados. Alguns

casos sao encaminhados para o CRAS ou Curatela, para que se obtenha todos os
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documentos que estiverem pendentes e, caso seja necessario, possa ser
encaminhado para o defensor publico, para que este entdo abra um processo civel.

Quando o usuario procura o CRAS, onde sédo executados os servigos de
protecao social basica, para obter informacgdes referentes ao BPC, apds a inscricao
no CadUnico, é orientado a se dirigir ao INSS com toda documentagdo necessaria
para que possa dar entrada no pedido do BPC. Também é orientado, caso o
beneficio seja concedido, a retornar ao CRAS, para realizar a atualizagdo cadastral,
a cada dois anos, para que o beneficio seja mantido.

Para requerer o BPC, a partir do Decreto n°® 8.805/2016, passa a ser um
requisito obrigatério a inscrigdo no Cadastro Unico (CadUnico), tanto do requerente
quanto de todos os membros da familia. Apds a realizacdo do cadastro, a pessoa
idosa ou com deficiéncia deve agendar o atendimento no INSS mais proximo de
sua residéncia pelo telefone 135 da Central de Atendimento da Previdéncia Social
ou pela pagina da Previdéncia Social na internet (www.inss.gov.br). Tais
mecanismos de acesso ao agendamento no INSS tém se mostrado excludentes,
contribuindo para o aumento da demanda por informagdes nos CRAS. Na negativa
do direito, as unidades de atendimento da assisténcia social também podem e
devem prestar informacdes sobre como os usuarios podem buscar o acesso
gratuito a justica. Informacao que tem se mostrado cada vez mais essencial, dado o

crescente numero de usuarios que ficam a mercé dos intermediarios.

3.2 O assistente social no INSS

A importancia do profissional assistente social no INSS se da através do
atendimento ao publico, desempenhando suas atividades por meio das técnicas de
entrevista, faz o estudo social, analisa a demanda considerando o contexto
socioeconémico, orientacdo, encaminhamento e estudo exploratério da rede

socioassistencial.

Estes profissionais sdo responsaveis por realizar atendimentos presenciais
no que tange aos Beneficios Previdenciarios do Regime Geral da
Previdéncia Social - RGPS e Beneficio de Prestagcdo Continuada da
Assisténcia Social - BPC/LOAS, como as avaliagdes sociais da Pessoa com
deficiéncia - PcD para acesso ao BPC e Aposentadoria da Pessoa com
Deficiéncia, na forma da Lei Complementar n. 142, de 8 de maio de 2013.
Ou seja, atuar de modo obrigatério no reconhecimento dos direitos dos
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cidadaos. Tal Diretoria do INSS ainda destaca no referido oficio que as/os
assistentes sociais nas Agéncias de Previdéncia Social - APS, por questao
regimental, realizam prioritariamente avaliacbes sociais de pessoas com
deficiéncia, mas que é rotina de seu processo de trabalho também agdes de
socializagéo de informacéo (Revista CFESS).

O atendimento no INSS é um trabalho técnico, com atividades realizadas no
atendimento nas agéncias e localidades especificas, sendo baseado no Manual
Técnico do Servigo Social.

A avaliagdo social da pessoa com deficiéncia para fins de acesso ao BPC
esta prevista na LOAS/1993 e no Decreto n° 6214/2007 e alteragdes, tendo
como previsdo legal sua realizagdo pelo Servigo Social no INSS desde
2009. Fundamenta-se no modelo de avaliagdo biopsicossocial e na
Convencao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006) e sua
implementacdo representa uma conquista histérica do movimento de

pessoas com deficiéncia e um avango na luta pela ampliagao dos direitos da
pessoa com deficiéncia.

No INSS, o assistente social tem o compromisso de orientar os trabalhadores
a respeito de seus direitos e ser uma referéncia para a populagao que busca por
protecdo social operacionalizada pelo INSS. Conforme prevista na LOAS/1993, no
Decreto n° 6214/2007 e na Convencao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia
(ONU, 2006), a avaliagao biopsicossocial da pessoa com deficiéncia é realizada por
assistentes sociais e peritos médicos, ambos do INSS. Os profissionais do Servigo
Social emitem uma opinido, através do parecer social ou da avaliacdo social,
importante para acesso ao BPC, além de socializar informagdes previdenciarias e
assistenciais, prestar assessoria, consultoria, embasando as decisbes judiciais
através de seus relatérios, demandando grande responsabilidade na dinamica de
concessao de beneficios, e contribuindo para diminuir a presenca de intermediarios
na busca de acesso aos beneficios previdenciarios e assistenciais, no caso do
BPC, bem como para diminuir os indices de judicializagao e retorno do usuario as
agéncias do INSS.

O INSS comunica, por e-mail, o requerente se o beneficio solicitado foi
deferido ou indeferido. Sendo deferido, sera informado em qual agéncia bancaria o
beneficiario recebera seu pagamento; sendo indeferido, sera informado o prazo
para o requerente entrar com um recurso.

Junto ao INSS, o assistente social utiliza instrumentos como o Parecer Social

ou laudo social, com a finalidade de relatar a situagdo do solicitante,



47

detalhadamente sobre o motivo que justifique de forma ética e tedrica o pedido do
candidato ao beneficio e também o laudo social, que é o documento que apresenta
o retrato social do solicitante ao BPC, dando um suporte social a decisao.

O posicionamento do assistente social € declarado na defesa dos direitos
humanos e da cidadania, ndo sendo admissivel ser apenas um interlocutor
institucional, nao basta descrever as informacbdes, de forma neutra, mas
relaciona-las a realidade vigente.

E do estudo social que resulta o parecer social para que seja concedido o
BPC. Tal estudo é a producdo do conhecimento da realidade, articulada com a
acao ético-politica. Durante a pandemia da covid-19, a avaliagao social de pessoas
com deficiéncia pdde ser feita de forma remota através de videoconferéncia.

Na Previdéncia Social, obtivemos relatos de profissionais do Servico Social
que atuam no posto do INSS na Praga de Bandeira, virtualmente, devido a
pandemia. Mesmo com a diminuicdo de profissionais, devido a greve, foram
mantidos os atendimentos de forma remota, ja que a demanda é elevada, e ha
muitas queixas do agendamento, que s6 pode ser feito através do telefone 135 —
numero que os usuarios alegaram ter dificuldade em falar com um atendente — ou
através do site — em que grande parte dos usurarios informam que tém
dificuldades para acessar o servigo, por ndo serem usuarios de internet ou nao
saberem utilizar equipamentos eletronicos.

Segundo a informagao de um funcionario técnico do INSS, a avaliagéo social
€ realizada por um assistente social, na agéncia do INSS. O profissional realiza
uma entrevista para verificar se a pessoa esta apta a receber o beneficio. Na
entrevista, é verificado se o requerente esta inscrito no Cadastro Unico e se ele
esta atualizado. Apesar da exigéncia da inscricdo no CadUnico, na entrevista sdo
perguntados diversos dados que ja constam no cadastro, por exemplo, a
composi¢cao familiar, a renda mensal dessa familia, a situagdo da moradia, as
condigbes de higiene e saneamento basico, como o solicitante e a sua familia tém
acesso aos tratamentos de saude e medicamentos, os meios de sustento, se
recebe ajuda financeira de familiares. Porém, durante diversas pesquisas, ainda
que remotamente, observamos as dificuldades em ter as respostas de forma
pratica e rapida.

Em Nota Técnica emitida pelo CFESS, € importante destacar:
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Ora, historicamente as politicas da seguridade social sdo os principais
espagos socio-ocupacionais das/os assistentes sociais brasileiras/os e, pela
natureza interventiva da profissdo de Servico Social, tais trabalhadoras/es
estabelecem relacdo direta privilegiada com usuarios/as e toda a riqueza de
suas historias de vidas. E essa posigao privilegiada da profissdo, que exige
relagéo direta e presencial com o/a usudrio/a para se realizar, NAO pode ser
interpretada, pelas instituicdes empregadoras e/ou outros sujeitos, como
possibilidade de realizacdo de qualquer atividade ou tarefa. Assistentes
sociais sdo profissionais dotados de autonomia técnica para execucéo de
suas atividades e sua insergdo institucional deve sim ser integrada a demais
setores, porém as delimitagdes de suas contribuicdes/atividades para a
materializagdo dos objetivos institucionais devem respeitar a formagao
académica especifica, competéncias e atribuigdes privativas da profissao
regulamentadas pela Lei n.8662/1993.

3.3 O assistente social na DPU

A Defensoria Publica da Uniao vem sendo uma instituicdo essencial a fungéo
jurisdicional do Estado, e tem a incumbéncia da orientagao juridica e a defesa dos
necessitados, em todos os graus, perante o Poder Judiciario da Unido. Foi instituida

pela Lei Complementar 80, de 12 de janeiro de 1994.

O Assistente Social na Defensoria Publica tem a responsabilidade de atender
questdes referentes a area de saude, da seguridade social, garantia de acesso ao
direito, além de ser responsavel pela emiss&o de laudos, elaborar estudos sociais e
atuar na reversdo de negativas de casos relacionados a 6rgédos publicos e na
efetivagdo da garantia dos direitos conquistados historicamente.

Ja na Defensoria Publica da Unido é realizada pelo assistente social uma
escuta inicial humanizada, com intuito de identificar a demanda do usuario e,
agregado a equipe técnica, realizar o detalhamento da situagao relatada para que
sejam realizadas as interveng¢des necessarias com os principios e enfrentamentos
assumidos pela categoria, considerando suas competéncias técnicas especificas
com o compromisso de viabilizar acesso aos direitos sociais.

Na DPU, a intervengéo realizada pelo assistente social € fundamentada em
uma leitura critica da realidade social, norteada pelos principios do Cédigo de Etica
da profissédo e voltada para a defesa de direitos fundamentais para a protegcéo
social, para certificagdo da garantia do acesso ao direito, devido a diversidade de
situagbes que chegam a Defensoria, focando em efetivar os direitos sociais. A

intervengao do profissional do Servico Social direciona-se por seu compromisso
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ético-politico com os usuarios, e visa evitar a abertura de processos em que o
usuario nao se encaixe nos critérios para recorrer do indeferimento no INSS.

Importante nota do CFESS se faz presente:

Diante de mais um processo intenso de mudangas no ambito da politica de
previdéncia social brasileira, pautado por um projeto neoliberal de
contrarreforma em relagdo ao qual o Servico Social brasileiro
hegemonicamente se posiciona contrario, por seus impactos regressivos na
prestacdo dos servigos previdenciarios e na dos direitos, o CFESS mais
uma vez reforgca seu posicionamento em defesa da qualidade dos servigos
ofertados a populagdo e das condicbes éticas de trabalho profissional nas
politicas de seguridade social (CFESS, 2019).

Através da pericia social, realizada pelo assistente social na DPU, é
evidenciada a situagdo econdmica e social da pessoa com deficiéncia e de seus
familiares. Os fatores levados em consideragdo para concessao do BPC ao
solicitante que teve seu pedido negado junto ao INSS s&o enfatizados e sao feitas
consideragdes a respeito da efetividade do beneficio e o impacto causado na vida

dos beneficiarios.

3.4 Relatos dos estagiarios

Tivemos a contribuicdo de colegas estagiarias na DPU, que participavam do
plantdo social. Foi-nos relatado como funcionava essa dinamica do atendimento,
como era organizado durante a pandemia, com o restrito numero de pessoas para
atendimentos. Indagamos como deve proceder o requerente que teve seu beneficio
negado junto ao INSS e fomos informadas de que o primeiro passo € descobrir a
causa de o pedido ter sido indeferido, quais regras nao foram cumpridas. Se o
motivo for documentagdo incompleta, é preciso que esta seja revista. Porém,
estando a documentacéo correta e mesmo assim o pedido for indeferido, deve-se
abrir um Processo Administrativo Disciplinar (PAD), sendo necessario reunir todas
as provas que enquadrem o requerente dentro dos critérios de concessao. Essa
acao deve ser feita por um defensor publico ou por um advogado especializado.
Também é possivel entrar com um recurso administrativo através do aplicativo
“‘Meu INSS”. Muitos casos nao sao judicializados, pois os pedidos foram negados
por falta de documentagdo. A judicializagdo normalmente ocorre por causa da

renda per capita que ultrapassa 1/4 do salario minimo.
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Foi-nos relatado um exemplo de caso de judicializagdo devido a renda
ultrapassar 1/4 do salario minimo. Um idoso do mesmo grupo familiar, que ja
recebia o BPC, ocasionou o indeferimento do pedido a uma pessoa com
deficiéncia. O INSS negou o beneficio pelo critério da renda, sem avaliar outros
critérios. Com a judicializacdo, foi excluida a renda do idoso para fins do calculo da
renda familiar per capita no requerimento da pessoa com deficiéncia e o beneficio
foi deferido. A DPU orientou ao INSS que utilize outros meios além do critério
econdmico na realizacdo de analises das condi¢gdes socioeconémicas, através da
pericia social ou entrevista social.

Uma requerente de 67 anos teve seu pedido negado pois morava com a filha
que trabalhava e a declarava no imposto de renda, porém essa filha mudou-se para
outro estado e deixou a mae sozinha. Ela ja possuia o CadUnico, fez a atualizagéo
e entrou com um novo pedido do BPC junto ao INSS, sendo agora aprovado, pois
estava vivendo sozinha e ndo tem nenhum tipo de renda para suas despesas
mensais.

Outra situacdo que causou a comogao entre os ACS da Clinica da Familia, na
Vila Olimpica da Mangueira que nos foi relatada, foi o caso que uma familia
composta de quatro pessoas, sendo que uma das criangas visivelmente apresentava
problemas de saude mental e o0 pai e a mae estavam desempregados, morando de
favor na casa de um vizinho conterraneo, pois os familiares moravam no interior de
Minas Gerais e em condi¢cdes de extrema pobreza. Apds dois anos da concessao do
BPC, o responsavel familiar conseguiu ser empregado, ganhando um pouco mais de
um salario minimo, logo, teve o beneficio bloqueado. Apds alguns meses, a esposa
apresentou problemas de saude e comunicou que seu marido havia abandonado a
familia. Foi realizado o acolhimento em relacdo a saude da familia e orientado que

se dirigisse ao CRASS localizado no bairro do Lins de Vasconcelos.

Uma idosa de 70 anos fez a solicitagdo do BPC antes da pandemia, fazia
tratamento de quimioterapia, diabetes e hipertensdo. Enquanto ela estava em
tratamento de um cancer, recebia ajuda da familia, agora ela esta curada e
morando sozinha, fez a inscricdo no CadUnico e deu entrada no pedido no INSS do
BPC e esta aguardando a aprovagéao.

Um idoso de 80 anos mora nos fundos da casa de uma sobrinha, recebia o

BPC e teve o beneficio suspenso por ndo ter feito o recadastramento para
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manutencgdo, que € feito a cada 2 anos. Foi ao CRAS para fazer a atualizagao
cadastral e voltou a receber o beneficio.

O pai e a irma de uma crianga com deficiéncia, sem mobilidade dos membros
inferiores, que faz uso de cadeira de rodas e recebia o BPC, comecaram a
trabalhar. O responsavel familiar recebeu um aviso de que o beneficio seria
suspenso, pois agora nao estava mais dentro dos critérios de renda mensal de 1/4
de um salario minimo.

Também tivemos relatos e informagdes de colegas estagiarios no INSS. O
estagio ocorreu de forma virtual durante a pandemia da covid-19, porém, durante o
atendimento presencial, foi observado que muitos requerentes do BPC chegavam
aos postos do INSS sem toda documentacéo, muitos ainda ndao estavam inscritos
no CadUnico. Entdo, recebiam as devidas orientacdes e depois retornavam para
dar entrada no beneficio.

Durante o estagio de uma das autoras, na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Direitos Humanos (SASDH), verificou-se a dificuldade na
obtencado de inumeras documentagdes quando se trata, por exemplo, de pessoas
em situacdo de rua, ja que a maioria ndo tem nenhum documento. Assim, para
requerer o BPC, precisam retirar os documentos, adotando como referéncia o
endereco do servico da rede social assistencial pelo qual esteja sendo
acompanhado, por exemplo, CRAS e Centro POP onde se atende a populagéo em
situacdo de rua, passando orientagcdes para obter novamente os documentos,
organizando a guarda destes em arquivos na propria instituicdo assistencial.

Participamos, durante o nosso estagio na Coppe UFRJ, de um canal de
atendimento virtual. Em virtude do isolamento social, imposto pela pandemia da
covid-19, as acbes ficaram restritas a participacdo nas rodas de conversas do
Nucleo Psicossocial Acolhe COPPE, onde as agdes tiveram encontros semanais
continuos, o que favoreceu a presencga do Servigo Social no compartilhamento e
observacdo dos participantes. Tais atividades contaram com a presencga das
autoras deste trabalho e a orientacdo no campo de estagio com a supervisora e
assistente social Vanda Borges: realizamos informagdes diversas, como enderego
de CRAS, CREAS, elaboramos trabalhos online, perguntas e respostas frequentes
e, inclusive, informagdes relacionadas ao BPC. Pudemos ouvir relatos de pessoas
que conheciam beneficiarios do BPC ou sabiam de historias de alguém que teve o

beneficio negado e acabou caindo nas mé&os dos “atravessadores”.
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Refletimos que o BPC contribui de forma significativa na vida da pessoa com
deficiéncia, sendo essencial para que ela tenha acesso a condigbes melhores de
subsisténcia. Ainda que nao se trate apenas de suprir necessidades econdmicas,
mas também que o beneficiario tenha uma vida mais segura e digna com a certeza
de uma renda mensal. O BPC é de extrema importancia, ndo apenas para o
beneficiario, mas para as familias de pessoas com deficiéncia que ndo tém como
prover seu sustento, sendo o beneficio grande parte da renda.

Verificamos que o assistente social tem um papel fundamental nessa
dindmica de concessao do BPC, pois contribui para dar informagdes sobre o
beneficio nas unidades da assisténcia social, e orienta para a inscricdo no Cadastro
Unico. Na Defensoria Publica, contribui para embasar as decisdes judiciais, com os
estudos de casos e pareceres, 0 que demanda uma grande responsabilidade com
a questao, onde o fazer profissional do assistente social € baseado em preceitos
éticos, exigindo conhecimento das legislagbes sociais, em particular, da pessoa
com deficiéncia, contribuindo para que os direitos sejam respeitados.

O Servigo Social, como profissdo, esta relacionado ao modo capitalista de
producdo, sustentado na exploragdo, na desigualdade, e surgiu como uma
ferramenta da classe burguesa para controle do proletariado que ja se mobilizava
em prol de melhores condigdes de existéncia. Porém, a profissdo avanga na
direcdo da garantia dos direitos da populacdo e, € assim, que entendemos seu
papel na concessao do BPC.

O que nos chama a atencao sobre BPC e LOAS é que existem propagandas
de créditos consignados para o BPC, inclusive em lojas fisicas (por exemplo, loja
situada na Avenida Boulevard 28 de Setembro, no bairro de Vila Isabel, RJ), que
oferecem esse crédito, que sera descontado no beneficio, como empréstimo. Essas
lojas garantem liberar o crédito em tempo recorde, apresentam a palavra LOAS, e
tém equipes especializadas para atender o publico relacionado ao BPC.

As informagdes sdo que nao se pode comprometer a renda total, ficando livre
até 35% do beneficio. Para seduzir os usuarios, até cartdo de crédito consignado é
ofertado. Fizemos também uma busca através da internet sobre o assunto e,
realmente apareceu propaganda do “Hipercred”, como cartdo de crédito consignado.
Informam que, mesmo que a pessoa esteja negativada, podera fazer a simulagéo.
Também informam que é possivel estender o pagamento até sete anos, e que é

regulado pelo Banco Central, sem consultar SPC e SERASA. Em uma analise breve,



53

percebemos a apropriagdo do crédito consignado como mais um mecanismo de
exploragédo, com a taxa de juros causando endividamento e com isso a
consequéncia de elevar o empobrecimento. Porém esse assunto podera ser

aprofundado em um tema para préximos trabalhos académicos.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A exclusdo social de pessoas com deficiéncia € um tema que apresenta
relevancia como objeto de discussdo em toda sociedade, cabendo esclarecer que
essas pessoas tém seus direitos sociais garantidos e precisam ter os meios de
acesso assegurados.

Tratamos, no decorrer deste trabalho, de debater a respeito da importancia do
BPC como mecanismo de protegao social para subsisténcia das pessoas com
deficiéncia. Tomamos como base os avangos trazidos pela Constituicdo Federal de
1988 no ambito da Seguridade Social. Apesar de os avangos ocorridos nas ultimas
décadas, e da implantagédo de politicas elaboradas para garantia de direitos sociais,
identificamos que a acessibilidade da pessoa com deficiéncia ao estudo, ao
trabalho, enfim, a sociedade, ¢é ineficaz. Ainda existe parte dessa populagado que nao
consegue atingir o processo de insergdo social, com os mesmos direitos de
participacdo e cidadania proposto a todos, sofrendo preconceito e exclusao de
servigos disponibilizados pelo Estado.

Compreendemos que o presente trabalho, em um de seus pontos, alcangou
as finalidades a que se propds, pois, a partir das pesquisas que realizamos, tivemos
a possibilidade de conhecer o BPC, o contexto histérico de sua implementacao,
seus objetivos, a discussdo sobre as barreiras sociais existentes e nao
reconhecidas.

Para as pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, € fundamental o
amparo do Estado. Desse modo, o BPC garante aos idosos e as pessoas com
deficiéncia, que nao possuem condigdes de se manter ou de ser mantidas por suas
familias, o valor de um salario minimo para seu sustento e, assim, possibilitar uma
tentativa de vida um pouco mais digna.

Identificamos que a tentativa de desvinculagdo do valor do BPC do salario
minimo, com justificativa do suposto déficit da Previdéncia Social, ndo procede, pois
nao foram comprovadas quaisquer fundamentagdes que embasem tal justificativa. A
previdéncia social sempre foi superavitaria, ndo havendo déficit que justifique as
referidas Propostas de Emenda a Constituigdo. Buscamos analisar essas reformas
através do principio da dignidade da pessoa humana, evidenciando-se que as
propostas de reforma violam nitidamente esse principio. Percebemos que tais

mudancas acarretardo sérios problemas para os usuarios, que estdao sendo
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desrespeitados e desprotegidos pelo Estado, ja que as reformas dificultardo o
acesso ou reduzirdo o valor do beneficio. As reformas apresentam uma violagéo as
conquistas desde a prépria Constituicdo, que estabelece o valor de um salario
minimo para o BPC, passando pela Lei Orgénica da Assisténcia Social e pelo
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. E um nitido retrocesso social, quando
deveriam ser elaboradas propostas de emendas que visem a melhorar a qualidade
de vida da populagao, e nao piorar. Considerando que a realidade atual ja ndo ¢é a
ideal para garantir condicbes minimas de sobrevivéncia para as pessoas com
deficiéncia, que se encontram em situacédo extrema pobreza e miséria.

Diante desse cenario, vale ressaltar que o ordenamento legal exige somente
dois requisitos no tocante ao beneficio assistencial: a condicdo da deficiéncia ou a
idade minima de 65 anos, e o fato de o requerente nao ter condicdes de prover a
propria subsisténcia ou de té-la provida por sua familia que, na pratica, é o critério
de renda. A lei deve ser interpretada de acordo com a sua finalidade social.
Segundo a Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro, em seu artigo 5°, “Na
aplicagao da lei, o juiz atendera aos fins sociais a que ela se dirige e as exigéncias
do bem comum”.

O Beneficio de Prestacdo Continuada € intransferivel e individual, ou seja,
extingue-se com a morte do beneficiario, ndo gerando direito a pensao por morte. O
gue nos permite imaginar a situacdo de muitas familias, que dependem desta renda,
na perda do familiar. Além disso, ndo pode ser acumulado com qualquer outro
beneficio previdenciario. A transferéncia monetaria busca proporcionar minimos
sociais aos idosos e as pessoas com deficiéncia. Tal beneficio € fundamental, posto
que os demais direitos sociais ndo sdo garantidos de forma adequada pelo Estado
através das politicas publicas.

O BPC ja nasce com a proposta de assegurar minimos sociais. Como
proposta minima, vimos que nao é suficiente para garantia das necessidades
basicas, dos direitos previstos na Constituicdo. Também avaliamos que o BPC ainda
€ insuficiente para assegurar a dignidade da pessoa humana. Dessa forma,
podemos atribuir que as necessidades basicas ndo sio preferéncias individuais,
como nossa sociedade costuma pensar de maneira geral, e sim preferéncias
objetivas e universais, pois cada pessoa, de qualquer cultura, vai sofrer os prejuizos

decorrentes de sua insatisfagao.
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Nao devemos descuidar também de que o INSS, por ser uma autarquia, deve
guiar-se pelo principio da legalidade e ndo pode simplesmente interpretar as
normas, pois nao € sua atribuicao, trata-se de um beneficio individual, intransferivel
e néo vitalicio.

Refletimos que o BPC contribuiu de forma importante na vida da pessoa com
deficiéncia, para que a mesma tenha acesso a condi¢gdes melhores de subsisténcia.
Ainda que nao se trate apenas de suprir necessidades econémicas, mas também
que o beneficiario tenha uma vida mais segura e digna. O BPC é de extrema
importancia, ndo apenas para o beneficiario, mas para as familias de pessoas com
deficiéncia que ndo tém como prover seu sustento, sendo o beneficio grande parte
da renda da populagdo menos favorecida socioeconomicamente

Observamos que o poder judiciario tem uma atuagdo que contribui
favoravelmente a efetivagcdo dos direitos fundamentais. Porém, apesar de termos
leis a favor que consistem na diminuigdo das barreiras trabalhistas e na promocgao
da inclusdo do PCD no mercado de trabalho e de significativas e positivas mudancas
em relacdo a pessoa com deficiéncia ao longo do tempo, ainda nao se é suficiente
para atender inUmeros casos importantes e muitas vezes 0s rigorosos critérios
estabelecidos acabam por excluir o PCD no qual além da necessidade de acesso a
saude e financeiro, permanece prejudicado.

O Servigo Social tem relagdo com o capitalismo, que € um sistema que visa
ao lucro sustentado na exploragéo, na desigualdade, e surgiu como uma ferramenta
da classe burguesa, para controle do proletariado.

Em nosso trabalho de concluséo de curso, na breve tentativa de relatar o que
compreendemos sobre os avangos e retrocessos do BPC no cotidiano, percebemos
que este direito também é utilizado como ferramenta de controle, sendo alvo de
situagdes que se utilizam do beneficio socioassistencial para ludibriar 0 acesso das
pessoas que mais necessitam. E um tema inesgotavel, pois se trata das politicas
publicas como mecanismos de enfrentamento das consequéncias da "questao
social” versus a dinamica do uso dos beneficios da assisténcia social no Brasil.
Assim, cabe a néds, futuras assistentes sociais, defendé-lo como direito

constitucionalmente assegurado.
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