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RESUMO

Os medicamentos sdo substancias capazes de provocar modificacdes no
funcionamento do nosso organismo. Anualmente sdo lancados novos medicamentos
e novas formulagdes pelo mercado farmacéutico. Devido & vasta quantidade de
informacdo sobre medicamentos ha uma dificuldade da populacdo e dos
profissionais de salde quanto ao entendimento e selecdo dessas informacdes. A
partir dessa necessidade os Centros de Informacdo sobre Medicamentos (CIM)
foram criados com o intuito de disponibilizar informagfes e sanar duvida em tempo
habil para prevenir os problemas de salde, para auxiliar na adesédo ao tratamento,
escolha da terapéutica mais custo-efetiva, dentre outros. O CRIM UFRJ-Macaé
reconhecendo a importancia dos CIM no pais, em suas buscas na literatura
nacional, notou a existéncia de uma lacuna sobre a teméatica de CIM, sendo um dos
anicos trabalhos produzidos a respeito em 1999 por Vidotti (1999). Assim, esse
trabalho tem como objetivo identificar e caracterizar os CIM do Brasil, segundo
publico alvo atendido; acdes desenvolvidas e identificacdo das dificuldades de cada
centro. Para atender aos objetivos propostos, foi realizado um estudo quantitativo e
qualitativo com levantamento de dados a ser realizado por meio de questionario,
enviado a cada CIM por e-mail. Os CIM convidados para a pesquisa foram aqueles
inscritos na REBRACIM e aqueles que, apesar de ndo fazerem parte da Rede, foram
identificados em conteudo online ou ainda por indicacdo de outro centro. O convite
para participacdo feito por via telefébnica sendo utilizado como critério de inclusédo, no
maximo oito tentativas de contato. Como resultados no estudo, foram listados 36
CIM, desses 28 CIM sdo membros da REBRACIM e oito ndo membros. Dos 36 CIM
houve a contactacdo com 25 centros dos quais somente nove deles responderam ao
questionario, e 11 centros ndo foi possivel realizar o contato. ldentificamos que
dentre os nove CIM gue responderam somente cinco deles possuem projetos de
pesquisa, somente um CIM contactado né&o realiza a atividade passiva (respondendo
pergunta do publico-alvo), os profissionais de salde que mais utilizam os servicos
oferecidos sdo os farmacéuticos. A forma mais utilizada como divulgacdo sao os
boletins informativos, também sao produzidos folders, cartilhas e internet. Esses
resultados serdo expostos para os CIM da REBRACIM e os que foram identificados
fora da Rede. Com o intuito de fortalecer os CIM e propor, mais acfes em conjunto
visando o fortalecimento da rede; apoiando uma mudanca cultural relativa aos
medicamentos, como em reducdo de custos com o0 uso indiscriminado de
medicamentos. A conscientizagcdo sobre 0s riscos no uso incorreto; e sua difuséo
reforcard a necessidade eminente de informagdes sobre medicamentos.

Palavras-chave: Medicamentos. Informacédo. Servicos de informacdo sobre
Medicamentos.



1. INTRODUCAO

1.1 Informacéo sobre os medicamentos

Os medicamentos sdo substancias capazes de aumentar e melhorar a
expectativa de vida dos seres humanos quando utilizadas de forma correta. Muitos
medicamentos podem provocar certas modificagdes em nosso organismo, dentre
elas a promover a cura ou a amenizar condi¢des de determinada doenca (FARIAS et
al.; 2007). No entanto, essas substancias possuem ndo sé efeitos positivos, mas
também negativos. E possivel mencionar, por exemplo, as contraindicacdes e
interacbes medicamentos-alimentos ou interacfes medicamentos-medicamentos.
Ainda assim, sabe-se gque muitas vezes o paciente ndo possui as informacdes
necessarias a respeito do cuidado de sua saude, o que implica diretamente no
aproveitamento da terapia aplicada (GUIMARAES; TAKAYANAGUI, 2002).

Além disso, o avanco da medicina proporcionou uma seérie de novos
mecanismos fisioldgicos, bioquimicos e farmacologicos para o desenvolvimento de
novos medicamentos. Foi preciso ter uma orientacdo qualificada e mais atualizada
para poder acompanhar essa evolugdo, uma vez que 0s medicamentos agora
possuem formulacdes cada vez mais especificas e potentes (VIDOTTI, 1999). Isso
tudo pode garantir a utilizacdo segura das substancias nos tratamentos visando o
uso racional (LAGE et al., 2005).

Nesta nova fase vivenciada pelos profissionais da area temos o0 surgimento
de um fendmeno denominado “explosao de informacgdes” (VIDOTTI et al.,2000), que
pode ser explicado através da introducdo de novos farmacos na clinica, combinado
com as novas informacdes trazidas pelos mesmos. Tal fenbmeno dificultou que o
profissional da saude conciliasse sua rotina de trabalho diaria com os estudos de
toda literatura relacionada aos medicamentos. Dessa forma, a compreensao sobre
0S assuntos relacionados como reacdes adversas, interagbes medicamentosas ficou
prejudicada, além das informacdes sobre a utilizacdo dos medicamentos (VIDOTTI,
1999; LAGE et al., 2005). Consequentemente, a populagcdo com o grande volume de
informacao e a linguagem desconhecida e até mesmos os proprios profissionais da
area da saude ficam com seu conhecimento prejudicado, ou seja, diante de tantas

informacdes é dificil distinguir aguelas que sdo realmente fidedignas ou nao.



A partir do fendmeno da “explosdo de informag¢des” nota-se o grande
problema relacionado ao medicamento, que é a falta de informacg&o ou caréncia de
informacédo adequada. Por conta disso muitos problemas sdo gerados, problemas
estes que causam danos graves a saude. Dentre eles podemos citar a escolha
inadequada de medicamentos e até mesmo o aumento da automedicagdo
(CASTRO, 2000). O problema esta na forma como essas informacdes sdo passadas
a diante e sua qualidade. Para que todos fossem alcancados, tanto populacao
qguanto profissionais da saude, a velocidade e a maneira com que sao divulgadas
todas as informacfes sobre medicamentos deveriam ser alteradas, e hoje, é
possivel observar que desinformacao se faz muito mais presente (PEPE; CASTRO,
2000).

Ha& uma urgéncia em modificar como essas informacfes sdo apresentadas e
disponibilizadas. Sendo indicado que elas passem por um processo de ordenacéo e
organizagdo, para que sejam recebidas de forma simples e &gil a todos os
interessados (ASCIONE et al., 1994; OPS, 1995; MALONE et al., 2001).
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1.2 Historico mundial dos Centros de Informacao sobre Medicamentos

Com o objetivo de disponibilizar informacfes sobre medicamentos e sanar as
duvidas, em tempo habil para evitar graves problemas, para toda a populacdo e
profissionais da saude foram criados os Centros de InformagBes sobre
Medicamentos, também conhecidos como CIM. Estes ndcleos surgiram exatamente
da necessidade de se evitar problemas gerados pela falta de informacéo
(AMERSON,1986).

Esses centros vém para atender a demanda da informagdo de maneira
precisa e dinamica, bem como para facilitar e auxiliar a ado¢ao da promocao do uso
racional de medicamentos (KINKY et al., 1999), que esse por sua vez é uma das
bases fundamentais da Politica Nacional de Medicamentos, com o objetivo de

melhorar a qualidade de vida dos usuarios (BRASIL, 1998).

O principal papel desempenhado pelo CIM caracteriza —se pelo fornecimento
da informacdo farmacologica, terapéutica e toxicoldgica atualizada, ética, precisa,
imparcial e dindmica. Além disso, é isenta de pressfdes politicas, econbmicas e
comerciais. Seu objetivo primordial € a promoc¢éo do uso racional de medicamentos.
No tocante a resolucdo de problemas concretos relacionados ao uso de
medicamentos, o CIM desempenha um papel muito importante em atencdo a saude,
dando suporte tanto para o usudrio leigo quanto para os profissionais da saude. A
rapida difusdo da atividade é resultado da notavel contribuicdo que estes centros
prestaram a farmacoterapéutica racional a nivel mundial (OPS, 1995; VACCA et al.,

2012).

Além da principal fungdo de um CIM de fornecer a informacédo solicitada, o
quadro abaixo aponta outras fungdes de um CIM (OPS,1995; AMERSON,1992,
1996).
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Quadro 1- Funcdes de um centro de informacéo sobre medicamentos.

¢ Responder perguntas aos profissionais e ao publico

e Revisdo do uso de medicamentos

e Publicacbes: boletins, alertas, colunas em jornais

e Educacdol/treinamento: estdgio, cursos sobre temas especificos da

farmacoterapia

e Atividades junto & Comissdes de Farmacia & Terapéutica

e Atividades de pesquisa sobre medicamentos

e Coordenacdo de programas de notificacdo (p.ex., reacdes adversas a

medicamentos, erros de medicacédo, problemas com os medicamentos)

e Informacao toxicologica

Fonte: OPS, 1995; AMERSON, 1992, 1996.

Entre essas fungdes € fundamental entender que os CIM realizam atividades
passivas e ativas. A atividade passiva consiste em questionamentos sobre o
medicamento enviado ao centro e respondido pelo farmacéutico, e a atividade ativa
€ composta por elaboracéo e divulgacao de informes e boletins informativos sobre
0s medicamentos e temas relacionados ou recorrentes (VIDOTTI, 1999).

Os CIM caracterizam-se por ser também uma unidade de estudo e ensino,
aonde a informacdo documentada, selecionada e revisada pode ser utilizada
posteriormente por outros profissionais com o objetivo de contribuir com futuras

pesquisas e formacao de alunos de cursos da area da saude (RUELA et al., 2005).

Importante mencionar que nos Estados Unidos, mais precisamente no ano de
1962 que houve a criacdo do primeiro Centro de Informacéo, localizado no Centro
Médico da Universidade Kentucky (BURKHOLDER, 1963). O financiamento
oferecido pelo “United States National Library of Medicine (NLM) Regional Medical
Programs (RMP’s) ”, proporcionou a expansao dos centros, por volta do fim dos
anos 60 (ASCIONE et al., 1994).

Em 1974, foi implantado o primeiro CIM estatal na Espanha
(ESPANHA,1991). Calderet al. (1981), descrevem 20 CIM no Reino Unido. No
mesmo ano de 1981, foi implantado um Centro da Universidade Central da
Venezuela (OPS,1990). Gallo e Wertheimer (1985) identificaram 33 CIM em 15
paises, exceto os EUA e a Gra-Bretanha. Taggiascoet al. (1992) descreveram 88

12



Centros em 12 paises europeus. Ascione et al. (1994) citam ainda a existéncia de
varios Centros na Africa, Asia e América do sul. Em 1992, foi realizado um
levantamento no qual foram identificados nos Estados Unidos 120 Centros, e
encontrados em 12 paises europeus um total de 110 Centros (MULLEROVA;
VLCEK 1997).

Nao existem dados atualizados sobre o numero total de CIM em cada pais,
contudo €é possivel notar a descricdo de centros em outros paises como Eslovaquia,
Nepal, Malasia, Palestina, Ird e até mesmo Arabia Saudita (LASSANOVA et al.,
2001; PALAIAN et al., 2006; FATHELRAHMAN et al., 2008; SAWALHA et al., 2012,
ENTEZARI-MALEKI et al., 2014; ALOMI et al., 2015).
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1.3 Histérico no Brasil dos Centros de Informagcdo sobre
Medicamentos

No Brasil, além do cenario comum de necessidade de informacédo, havia um
grande interesse em trabalhar com estes pelo fato do acesso a informacédo ser mais
dificil devido ao custo elevado da mesma, entdo algumas tentativas de instalacdo de
CIM foram aparecendo na década de 1970 (VIDOTTI, 1999).

O inicio da instalacdo de um CIM no Brasil ocorreu em 1979 no Rio Grande
do Norte, em Natal. O primeiro CIM registrado foi o Servico de Farmacia do Hospital
Universitario Onofre Lopes, da Universidade Federal do Rio Grande do Norte sendo
este CIM vinculado ao setor de farmécia clinica (PALHANO; SILVA, 1999).

Em 1984, no Rio Grande do Sul, em Porto Alegre, vinculado com a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul foi criado um grupo de Estudos sobre
medicamentos (SCHENKEL, 1996).

Em 1987 foi implantando no Rio de Janeiro, em Niter6i o Servico de
informacdo sobre os medicamentos do Hospital Universitario Antbnio Pedro da
Universidade Federal Fluminense (UFF), que tinha como objetivo inicial levar
informacdo para os usuarios do proprio hospital (CASTRO; OSHIRO, 1999). Em
1988, foi instalado o Centro de estudos de medicamentos, em Curitiba no Parana
(ATA, 1988), que tinha como misséo o desenvolvimento dos estudos, documentagéo

e prestacao de servicos e informacdes sobre os medicamentos (VIDOTTI, 1999).

Em 2010, reconhecendo a importancia dos CIM no Brasil, criou-se uma rede
de cooperacdo denominada Rede Brasileira de Centros e Servigcos de informacao
sobre Medicamentos- REBRACIM. A REBRACIM é um sistema nao hierarquizado,
descentralizado e solidario que visa o uso racional de medicamentos no Sistema
Unico de Saude (SUS). Formado por um centro nacional denominado Centro
Brasileiro de Informagéo sobre Medicamentos (CEBRIM) e os CIM (BRASIL, 2014).
O CEBRIM foi originado ap0s um treinamento oferecido ao CFF do Centro de
Informacién de Medicamentos na Venezuela. Iniciou-se como suporte aos
profissionais da saude no Brasil, divulgando de fato a informacéo, sendo util como
fonte de atualizacdo gratuita (BRASIL, 2014).

Segundo a rede, para se tornar membro da REBRACIM, os CIM/SIM

deverao cumprir 0s requisitos apresentados no Quadro 2.
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Quadro 2- Requisitos para torna-se membro da REBRACIM.

1-Justificar o interesse em participar da rede, mediante concordancia e

preenchimento do Termo de Adeséo e Conflito _de interesse ao Regimento

Interno;

2-Indicar por meio de oficio em papel timbrado da instituicdo o nome de dois
representantes formais, sendo um titular e um suplente, para participar de,
pelo menos, um dos grupos executivos para fins de fortalecimento e

aprimoramento da Rede;

3-O CIM/SIM deve aderir a Base de dados da REBRACIM para registro das
atividades e compartilhamento da producdo na rede de colaboracdo, como

contrapartida de acesso a producao dos demais membros;

4-O CIM/SIM deve se comprometer a participar das atividades de
planejamento da rede e cumprir as atividades a ele designados no Plano de
Trabalho Anual da rede;

5-Atender requisitos de Boas Préaticas de Servicos e Centros de Informacédo
sobre Medicamentos.

Fonte: MINISTERIO DA SAUDE, 2014.

Atualmente, cadastrados na REBRACIM temos 28 centros (Anexo 1), porém
ainda existem outros oito centros listados pelo CFF em seu site ndo cadastrados na
REBRACIM (Anexo 2), uma vez que a rede foi considerada parte integrante do
sistema unico de saude, uma das possibilidades do ndo cadastro na rede, pode ser
a diferenca de publico atendido, bem como local destes centros.

Em 2013, na cidade de Macaé, no estado do Rio de Janeiro foi criado o
Centro Regional de Informacdo sobre Medicamentos da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (CRIM UFRJ-Macaé), o intuito da denominacdo Centro Regional esta
relacionado ao desejo do centro atender ndo apenas ao municipio de Macaé, mas
de toda Regido dos Lagos e Fluminense, uma vez que este é 0 Unico centro do
interior do estado. Mesmo assim, suas funcdes e atividades sao exatamente iguais a
de qualquer CIM ou SIM. O CRIM UFRJ-Macaé é composto por farmacéuticos,
professores e alunos. Atualmente o centro esta localizado no Hospital publico de

Macaé (HPM).
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O CRIM UFRJ-Macaé reconhecendo a importancia dos CIM no pais, em
suas buscas com base na literatura nacional, notou a existéncia de uma lacuna
sobre a tematica de CIM, sendo um dos unicos trabalhos produzidos a respeito em
1999 por VIDOTTI (1999). Com o intuito de atualizacdo sobre o tema, prop6s-se por
meio da orientacdo deste trabalho de conclusdao de curso, a identificagdo e
caracterizagao dos CIM do Brasil, pertencentes ou ndo a REBRACIM. Ressalta-se
que existe um relatério produzido pela REBRACIM (dados nado publicados), no
entanto, como todo o perfil de nossa pesquisa ndo era contemplado na mesma, foi
dado seguimento nesse projeto de pesquisa, com 0 compromisso de grupo de

retornar a rede os dados obtidos como forma de atualizar os mesmos.
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2. JUSTIFICATIVA

Diante do aumento do numero de medicamentos e consequente aumento do
namero de informacdes sobre eles, diversos paises comecaram a sentir
necessidade de organizar e ordenar as informacdes de maneira agil para que assim

seja difundida para os usuarios dos medicamentos e profissionais de saude.

Os centros tém papel fundamental na organizacao e difusdo da informagao
sobre os medicamentos, que culmina na promocdo do uso racional de
medicamentos. Atualmente estdo distribuidos mundialmente e inseridos em
hospitais, conselhos regionais, faculdade de farmacia e secretarias de saude. Para
uma melhor organizacéo destes centros no pais, foi criada uma rede de cooperacao
denominada Rede Brasileira de Centros e Servicos de informacdo sobre
Medicamentos- REBRACIM, rede formada por um centro nacional denominado
Centro Brasileiro de Informacéo sobre Medicamentos (CEBRIM) e os CIM (BRASIL,
2014) e atualmente é considerada parte integrante do Sistema Unico de Salde
(BRASIL, 2013).

No Brasil, apesar dos esforcos dos ultimos anos, ainda nota-se um vazio de
informacdes sobre os mesmo. Por este motivo, o CRIM UFRJ-Macaé, com base na
literatura nacional, notou que ha uma lacuna sobre a tematica de CIM, sendo que
um dos unicos trabalhos produzidos a respeito foi de Vidotti do ano de 1999.
Portanto, torna-se clara a necessidade de uma nova identificacdo e caracterizacéo
dos CIM do Brasil, pertencentes ou ndo a REBRACIM, e as atividades que esses
realizam. Espera-se que esta identificagcdo auxilie na identificacdo de caréncias,
dificuldades em comum, objetivos ainda ndo cumpridos e as futuras tendéncias dos

CIM no Brasil para posteriores implementacdes e crescimento.
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

Identificar e caracterizar os CIM do Brasil segundo atividades realizadas.

3.2 Objetivos especificos

- Identificar o numero de CIM no pais;
- Identificar pablico alvo atendido;

- Caracterizar as acdes desenvolvidas;

- Identificar as dificuldades de cada centro.

18



4. METODO

Para atender os objetivos propostos foi realizado um estudo quantitativo e
qualitativo através da confeccdo de um questionario, com 18 perguntas sendo nove
perguntas abertas e nove fechadas (Apéndicel). Foi realizado um levantamento de
dados pelo site do Ministério da Saude e listados os CIM membros da REBRACIM e

no site do Conselho Federal de Farmécia (Anexo 1 e 2).

Os CIM convidados para a pesquisa foram aqueles inscritos na REBRACIM
e aqueles que, apesar de ndo fazerem parte da Rede, foram listados em contetudo
online no site do Conselho Federal de Farméacia ou ainda com possibilidade de
indicacdo de outro centro. O convite para participacdo foi via telefénica sendo

utilizado como critério de inclusdo, no maximo oito tentativas de contato.

Os CIM listados foram orientados a encaminhar o questionario para o

coordenador do CIM, sendo este o indicado para preenchimento do mesmo.

A partir dos dados coletados foi realizada uma analise quantitativa e
qualitativa, para identificacdo do publico alvo atendido, das atividades e acbes e
dificuldades, dentre outros aspectos para descricdo dos resultados encontrados e

assim sugerir mudancas e auxilio nos CIM.

Aspectos éticos

O projeto foi aprovado pela Comissdo de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos (CEPES) da Universidade Federal do Rio de Janeiro — Campus Macaé
(parecer n°). Cada responsavel pelos CIM foi informado sobre a pesquisa a ser
realizada através do questionario (Apéndice 1), sendo incluidos na mesma somente
aqueles que por livre vontade desejaram participar, conforme estabelecido no Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice 2). O sigilo e a preservagao
da identidade dos participantes serdo mantidos e o TCLE arquivado por periodo de
cinco anos, sob responsabilidade da pesquisadora responsavel. Para a conducao
desta pesquisa, foram considerados todos os aspectos da Resolugdo CNS/MS n°
196/96 (BRASIL, 1996).
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO
5.1 Contactagcéo dos CIM
Primeiramente, foi realizado um levantamento de dados pelo site do

Ministério da Saude e listados os CIM membros da REBRACIM (Quadro 3) e no site

do Conselho Federal de Farmacia os CIM ndo membros da rede (Quadro 4).

Quadro 3- Lista dos CIM membros da REBRACIM.Brasil, 2016.

DISPOEM
DE
HOME-
PAGE

CENTRO DE DISPOEM
INFORMACAO DE DE E-MAIL
MEDICAMENTOS (CIM) | TELEFONE

1-Centro Brasileiro de
Informacéo sobre SIM
Medicamentos do

Conselho Federal de

Farmacia — CEBRIM

SIM
cebrim@cff.org.br

2-Centro de Informacao
sobre Medicamentos
do Hospital Universitario
Julio Muller

SIM cimmt@hujm.ufmt.br NAO

3-C(te)ntrcli/|d3_lnformagéo cimfarba@gmail.com / cimfarba
sobre Medicamentos SIM @ufba.br

do Complexo Hospitalar x
) e NAO
Universitario Professor
Edgard Santos -
CIM/HUPES

4-Centro de Informacéo
sobre Medicamentos do
Estado da Bahia - SIM
CIM/SES-BA cimbahia@gmail.com NAO
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5-Centro de Informacéo
sobre Medicamentos da
Universidade Estadual
da Paraiba - Fundacéo
Assisténcial da Paraiba -
CIM/UEPB

SIM

fariasbelem@hotmail.com

SIM

6-Centro de Informacéo
sobre Medicamentos da
Clinica e Hospital Sao
Lucas

SIM

assistenciafarmaceutica@saolu
cas-se.com.br

SIM

7-Centro de Informacéo
sobre Medicamentos da
Universidade Federal
do Maranhéo -
CIM/UFMA

SIM

cimufma@ufma.br

SIM

8-Centro de Informacao
sobre Medicamentos
do Hospital Universitario
Onofre Lopes -
CIM/HUOF

SIM

cim.huol@gmail.com

9-Centro de Estudos e
Informacdes sobre
Medicamentos
da Secretaria da Saude
do Estado do Ceara -
CEIMED/SES-CE

SIM

nivia_tavares@yahoo.com.br

10-Centro de Informacéao

sobre Medicamentos da

Universidade Federal do
Cearéa - CIM/UFC

SIM

cimufc@ufc.br

11-Centro de Informacgéao

sobre Medicamentos da

Universidade Federal do
Para - CIM/UFPA

SIM

cimbelem@gmail.com
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12-Centro de Informacgéao
sobre Medicamentos do
Centro Universitario
Luterano de Palmas -
CIM/ULBRA

SIM

mglobo@yahoo.com.br

SIM

13-Servico de
Informacéao de
Medicamentos da
Amazobnia - Centro
Universitario do Para -
SIM/CESUPA

SIM

sim_amazonia@yahoo.com.br

14-Servico de
Informacao sobre
Medicamentos do
Hospital Israelita Albert
Einstein

SIM

sism@einstein.br

15-Centro de Informacéao
sobre Medicamentos da
Secretaria Municipal da
Saude de Séo Paulo -
CIM/SMS-SP

SIM

cim@prefeitura.sp.gov.br

SIM

16-Centro de
Informacdes sobre
Medicamentos do
Hospital de Beneficéncia
Portuguesa de Séo
Paulo - CIM/BPSP

SIM

cim@bpsp.org.br

SIM

17-Centro de Informacgéao
da Divisdo de Farmacia
da Faculdade de
Medicina Universidade
de Sao Paulo —
CIM/FMUSP

SIM

vanusa.barbosa@hc.fm.usp.br
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18-Centro Regional de
Informacdes sobre
Medicamentos da
Universidade Federal do
Rio de Janeiro - CRIM -
UFRJ/Macaé

SIM

crim.ufrj.macae@gmail.com; cri
m@macae.ufrj.br

SIM

19-Servico de Controle e
Informacéao de
Medicamentos - Hospital
Naval Marcilio Dias

SIM

scim@hnmd.mar.mil.br

20-Centro de Estudo do
Medicamento da
Faculdade de Farmacia
da Universidade Federal
de Minas Gerais -
CEMED/UFMG

SIM

cemed.ufmg@gmail.com

SIM

21-Centro de
Informacdes sobre
Medicamentos do
Hospital das Clinicas da
Universidade Federal de
Uberlandia - CIM/UFU

SIM

cim@hc.ufu.br

22-Centro de
Informacdes sobre
Medicamentos da
Universidade Federal
Fluminense - CIM/UFF

SIM

cim.uff@vm.uff.br

23-Centro de Informacao
sobre Medicamentos do
Espirito Santo da
Secretaria Estadual de
Saude - CEIMES/SES-
ES

SIM

geaf.ceimes@saude.es.gov.br
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24-Centro de
Informacdes sobre
Medicamentos
do Instituto Nossa
Senhora Aparecida -
CIM/INSA

SIM

cim_unipar@hotmail.com

25-Centro de Informacao
sobre Medicamentos do
Conselho Regional de
Farmacia do Estado do
Parana

SIM

cim@crf-pr.org.br

SIM

26-Centro de Informacao
sobre Medicamentos
da Irmandade Santa
Casa de Misericordia de
Porto Alegre

SIM

lucelia.lima@santacasa.tche.br

SIM

27- Centro de
Informacao sobre
Medicamentos da

Universidade Federal do
Rio Grande do Sul e do
Conselho Regional de
Farmacia -
CIM/UFRGS/CRF-RS

SIM

cimrs@farmacia.ufrgs.br

28- Centro de
Informacao sobre
Medicamentos do

Hospital das Clinicas de
Porto Alegre - CIM/HCPA

SIM

L-cim@hcpa.ufrgs.br
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Quadro 4- Lista de CIM pelo Conselho Federal de Farmacia.Brasil, 2016.

CENTRO DE INFORMAGAO
DE MEDICAMENTOS (CIM)

DISPOEM
DE
TELEFONE

E-MAIL

DISPOE
M DE
HOME-
PAGE

1-Servigo de Informagéo

sobre Medicamentos do

Hospital Universitario de
Brasilia (SIM/HUB)

SIM

helianenobrega@ig.com.br

2-Centro de Informacéo
sobre
Medicamentos/Célula de
Assisténcia Farmacéutica
(CIM/CELAF)

SIM

cim.celaf@gmail.com

3-Centro de Informacao
sobre Medicamentos e
Plantas Medicinais da
Universidade Potiguar
(CIMPLAM -UnP)

SIM

cimplam@unp.br; cgtneto@unp.br;
daher@unp.br;
luizfagundes@unp.br

4-Centro de Informacéo
de Medicamentos da
Paraiba (CIM/PB)

SIM

cimpb@yahoo.com.br;
cim@hulw.ufpb.br

SIM

5-Centro de Informacoes
sobre Medicamentos do
Conselho Regional de
Farmacia da Bahia (CIM
CRF/BA)

SIM

cimcrf@gmail.com

SIM

6-CIM da Sociedade
Brasileira de Vigilancia
de Medicamentos (CIM —
SOBRAVIME)

SIM

cim@sobravime.org.br

SIM

7-Centro de Informacdes
sobre Medicamentos
*Hospital Samaritano

SIM

cim@samaritano.org.br;
fernanda.zenaide@samaritano.org.
br;
fatima.assuncao@samaritano.org.br
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8-CRIM- Centro Regional
de Informacéo de
Medicamentos (CRIM -
UFRJ)

SIM

crim@pharma.ufrj.br; szabo@pharm
a.ufrj.br

SIM

Desse modo, foram identificados 36 CIM (Centro-oeste: trés CIM; Nordeste:
12 CIM; Norte: trés CIM; Sudeste: 13 CIM e Sul: cinco CIM), sendo nenhum outro

identificado via online ou indicados por outros centros.

Figura 1 - Localizacdo dos CIM.Brasil, 2016.

)

e Estados que possuem Centro de
Informacéo sobre Medicamento.

Fonte:Mapa adaptado do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
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Como os CIM atualmente estdo inseridos em hospitais, conselhos regionais e
federais, faculdade de farmécia (universidades) e secretarias de saude, segue em

baixo a distribuicdo dos CIM identificados.

Tabela 1- Instituicbes a qual os CIM estéo vinculados.Brasil,2016.

InstituicOes N°CIM
Conselho Federal/Regional de

Farmécia 3

Universidade 14

Hospital 14

Secretéaria de Saude 4

Sociedade Brasileira de Vigilancia dos

Medicamentos .

A partir de todos os CIM listados, iniciou-se o contato. Foram realizadas oito
tentativas (no maximo) de contato descritas detalhadamente nos Quadros 5 e 6.0
namero de oito tentativas refere-se ao tempo maximo estipulado pelas

pesquisadoras de tentar entrar em contato com cada centro.
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Quadro 5 - Descri¢cao dos contatos com os CIM (Membros da REBRACIM).Brasil, 2016.

CENTRO DE

INFORMACAO DE

MEDICAMENTOS

12 Tentativa

22 Tentativa

32 Tentativa

42 Tentativa

52 Tentativa

62 Tentativa

72 Tentativa

82 Tentativa

(CIM) 18/11 25/11 26/11 02/12 03/12 10/12 11/12 17/12
Contato
1-Centro Brasileiro realizado,
de Informacgéo porem o Recebi_
sobre ndamero mento do e- i Sem i i i i
Medicamentos do informado no mail retorno.
Conselho Federal site estava '
de Farmacia — errado.
CEBRIM
2-Centro de
Informacao sobre
Mgg'ﬁ%@;?;los Ocupado. Ocupado. Ocupado. Ocupado. Ocupado. Ocupado. Ocupado. Ocupado.
Universitario Julio
Muller
3-Centro de
Informacao sobre
Medicamentos
do Complexo Contato Recebi_ Sem
Hospitalar : - - mento do e- - - -
) o realizado. ) retorno.
Universitario mail.

Professor Edgard
Santos -
CIM/HUPES
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4-Centro de
Informacao sobre

Contato

Sem

. ; - Ocupado. Ocupado. Nao
Medicamentos do | realizado. contato. atendeu.
Estado da Bahia -

CIM/SES-BA
5-Centro de Efr?SLOi rga?lir;t:é%,
Informacao sobre : — porém o e-
Medicamentos da ggldo conta}o mail infor
; i direto e apés - ~
Universidade algumas Sem Sem Ocupado mado pela N&ao
Estadual da ligaces contato. contato. ' pessoa do atendeu.
Paraiba - Fundacao CIM ante_
Assisténcial da conse_ riormente
Paraiba - guimos o estava
contato
CIM/UEPB correto. errado.
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6-Centro de
Informacao sobre

Medicamentos da Contato N&o Res'poln_ Responsad_ | Responsa_
Clinica e Hospital realizado. ) ) atendeu. ajsgr?te ) vel ausente. | vel ausente.
S&o Lucas '
7-Centro de
Informacao sobre
Medicamentos da
Universidade
Federal
do Maranhéo - Contato
CIM/UFMA Caixa postal. Ocupado. realizado - Ocupado. Ocupado. Ocupado. N&ao
' atendeu.
Contato ndo
8-Centro de realizado
Informac&o sobre (notou-se
Medicamentos que nem a .
: , Contato ~ farmacia Responsa_
do Hospital Sem sinal. . - - N&o : Ocupado.
: s realizado. sabia qual o | vel ausente.
Universitario atendeu. ramal ou
Onofre Lopes - telefone do
CIM/HUOF CIM).
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9-Centro de

Estudos e
Informacdes sobre

Medicamentos

da Secretaria da
Saude do Estado

do Ceara -
CEIMED/SES-CE

N&o atendeu.

Nao
atendeu.

N&o atendeu.

Nao
atendeu.

Nao
atendeu.

Nao
atendeu.

Nao
atendeu.

Nao
atendeu.

10-Centro de
Informacao sobre
Medicamentos da
Universidade
Federal do Ceara -
CIM/UFC

Contato
realizado.

Ques_
tionario
recebido.

11-Centro de
Informacao sobre
Medicamentos da
Universidade
Federal do Para -
CIM/UFPA

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.
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12-Centro de O CIM esta
Informacao sobre | sem telefone,
Medicamentos do fomos
Centro Universitario | orienta_dos | O CIM esta O CIM esta OCIMesta | OCIMesta | OCIMestd | OCIMesta | O CIM esta
Luterano de por outra sem sem sem sem sem sem
S sem telefone.
Palmas - funcionaria do telefone. telefone. telefone. telefone. telefone. telefone.
CIM/ULBRA local a
mandar o e-
mail.
13-Servico de
Informacéao de
Medicamentos da ~ ~ - - - -
N o Nao n Nao Nao Nao Nao Nao
Amazobnia - Centro | Nao atendeu. N&o atendeu.
atendeu. atendeu. atendeu. atendeu. atendeu. atendeu.

Universitario do
Para -
SIM/CESUPA
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14-Servico de
Informacao sobre
Medicamentos do
Hospital Israelita

Albert Einstein

O CIM todo

Contato Questionario
estava em . . - - - -
realizado. recebido.
curso.
15-Centro de
Informacao sobre
Medicamentos da Contato
Secretaria realizado,
Municipal da Saude | porém o e- Responsa_
de Sao Paulo - mail i i Nao Nao vel de Ocupado
CIM/SMS-SP informado atendeu. atendeu. férias, sem P '
pelo site ndo retorno.
€ mais
utilizado.
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16-Centro de Nao sabiam
Informacdes sobre informar se Contato
Medicamentos do tinham realizado e
Hospital de Contato recebido o foi
o Ocupado. . - ) - , - Sem retorno.
Beneficéncia realizado. e-mail. O e- informado o
Portuguesa de Séo mail foi recebimento
Paulo - CIM/BPSP enviado
novamente.
17-Centro de
Informacéo da
Diviséao de Telefone
Farmécia da informado Nao N30 atendeu Nao Nao Nao Nao Nao
Faculdade de pelo site atendeu. ' atendeu. atendeu. atendeu. atendeu. atendeu.
Medicina errado.
Universidade de
Séao Paulo -
CIM/FMUS
18-Centro Regional
de Informacdes
sobre Medmamen_ Contato Questionario
tos da Universidade - - - . - - - .
realizado. respondido.

Federal do Rio de
Janeiro - CRIM -
UFRJ/Macaé
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19-Servico de

Telefone ndo

Controle e , L,
~ esta Contato Questiona_
Informacéo de - . ) .
) recebendo realizado. rio recebido.
Medicamentos -
) chamadas.
Hospital Naval
Marcilio Dias
20-Centro de
Estudo do
Medicamento da
Faculd,a(_je de Contato Ques_tlona_
Farmacia da realizado ro - -
Universidade ’ respondido.

Federal de Minas
Gerais - CEMED/
UFMG
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21-Centro de Contato
Informacdes sobre realiza
Medicamentos do | do, porém o
Hospital das e-mail Receberam
Clinicas da informado ) ) o e-mail. i ) ) Sem retorno.
Universidade pelo site ndo
Federal de é mais
Uberlandia - utilizado.
CIM/UFU
22-Centro de
Informacdes sobre
Medicamentos da | £41ha na rede Falha na Falha na Falha na Falha na Falha na Falha na Falha na
Universidade ' rede. rede. rede. rede. rede. rede. rede.
Federal Fluminense
- CIM/UFF
Responsa__
Contato Responsa_ Responsa_ | vel ausente.
23-Centro de realizado vel ausente. vel ausente. Fomos
Informacao sobre porém ' Fomos Fomos orientados a
Medicamentos do N&o atendeu respon i orientados a i i orientados a | mandar o e-
Espirito Santo da ' savel estava mandar o e- mandar o e- | mail que o
Secretaria Estadual em mail que o mail que o | recado seria
de Saude - congresso recado seria recado seria | repassado
CEIMES/SES-ES ' repassado. repassado | seria repas_
sado.
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Telefone

24-Centro de informado
Informagfes sobre | pelo site é 0
) ~ Contato
Medicamentos da recepcao realizado
do Instituto Nossa do Instituto an6s a O atendente
Senhora Aparecida tranzferén ficou de O atendente
- CIM/INSA cia para verificar ficou de
vériosplocais com a verificar com
Nao N supervisora a
N&o atendeu. | (notou-se :
atendeu. e nem a para supervisora
qfarmécia responder para
sabia qual o ao responder ao
rama?l ou questiondrio | questionario.
telefone do
CIM).
25-Centro de
Informacao sobre
Medicamentos do N&o Contato Questiona_ i i i
Conselho Regional atendeu. realizado. rio recebido.

de Farmacia do
Estado do Parana
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Contato

26-Centro de realizado,
Informagé&o sobre porém o e-
Medicamentos mail Questionario
da Irmandade informado ) recebido. i )
Santa Casa de pelo site ndo
Misericordia de € mais
Porto Alegre utilizado.
27- Centro de
Informacao sobre
Medicamentos da O aluno
Universidade com quem
Federal do Rio Contato entra_
Grande do Sul e do | realizado fora mos em L
. - Contato . Questiona__
Conselho Regional | do horario de : - contato iria ) .
L . realizado. rio recebido.
de Farmécia - atendi_ repassar a
CIM/UFRGS/CRF- mento. professora
RS responsavel
pelo CIM.
Contato
28- Centro de realizado, e-
Informacao sobre mail
Medicamentos do informado Questiona_ - - -
Hospital das pelo site ndo | rio recebido.
Clinicas de Porto € mais
Alegre - CIM/HCPA utilizado.
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Quadro 6 - Descricao dos contatos com os CIM (Listados pelo CFF).Brasil, 2016.

CENTRO DE
INFORMACAO DE

12 Tentativa

22 Tentativa

32 Tentativa

42 Tentativa

52 Tentativa

62 Tentativa

72 Tentativa

MEDICAMENTOS | 25/11 26/11 02/12 03/12 10/12 11/12 17/12
(CIM)
1-Servico de
Informacao sobre
Medlﬁ%r;];?;?s do Ocupado. Ocupado. Ocupado. Ocupado. Ocupado. Ocupado. Ocupado.
Universitario de
Brasilia (SIM/HUB)
2-Centro de
Informacao sobre Contato
Medicamentos/ realizado, A pessoa
Célula d Assisténcia ficou de A pessoa que P e
Farmacéutica verificar se i entramos em i N&o N&o en t?amos
(CIM/CELAF) poderiam contato nao atendeu. atendeu.
em contato
responder. estava. ~
nao estava.

39



3-Centro de
Informacao sobre
Medicamentos e
Plantas Medicinais
da Universidade
Potiguar (CIMPLAM
-UnP)

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.

Ocupado.

4-Centro de
Informacéao de
Medicamentos da
Paraiba (CIM/PB)

CIM
desativado.

5-Centro de
Informacdes sobre
Medicamentos do
Conselho Regional
de Farméacia da
Bahia
(CIM CRF/BA)

Contato
realizado.

Responsavel
ausente.

Nao
atendeu.

Responsa_
vel ausente.

Nao
atendeu.

6-CIM da Sociedade
Brasileira de
Vigilancia de
Medicamentos
(CIM -
SOBRAVIME)

N&o atendeu.

Nao
atendeu.

N&o atendeu.

Nao
atendeu.

Nao
atendeu.

Nao
atendeu.

N&o
atendeu.
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Contato

7-Centro de realizado,
Informacgdes sobre ficou de .
) Contato e Nao
Medicamentos . verificar se - Ocupado.
.\ : realizado. atendeu.
Hospital pode__
Samaritano riam
responder.
Um aluno
O aluno respondeu
Telefone cog:]t?;em algduegas
8-CRIM-Centro informado —
. . mos em perguntas e
Regional de pelo site - :
~ . Ocupado. Ocupado. contato iria encaminhou
Informacéao de errado,apés
. repassar a aos
Medicamentos contato rofessora rofessores
(CRIM - UFRJ) realizado. b > P :
responsavel da equipe.
pelo CIM. Sem
retorno.
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Conforme os quadros supracitados, dos 36 CIM encontrados, obtivemos
contato com 25 CIM, sendo que 11 dos CIM, ou seja, 31% néo foi possivel entrar em

contato devido ao exposto abaixo:

Tabela 2 - Motivos de falta de contactacao dos CIM.Brasil, 2016.

Motivo N°CIM (%)
Linha telefénica ocupada 4 (36)
Falha na rede telefénica 1(9)
Chamada né&o atendida 4 (36)
Sem linha telefénica 1(9)
CIM desativado 1(9)

Dentre os CIM contactados notou-se que no site do Ministério da saude e do
CFF os meios de contato como telefone e e-mail de alguns CIM estavam errados, ou
estes ja tinham mudado e o site ndo foi atualizado, dificultando o contato com os
CIM. Também houve uma contradicdo no momento de contato com os CIM, esses
demonstravam grande interesse e satisfacdo na pesquisa, por saberem da
importancia que esse significa para os CIM, e muitos CIM ficaram de responder e
ndo houve contato, dentre os 25 CIM, oito deles ficaram de retornar e até o final ndo
pesquisa nao foi feito o retorno, isso nos leva a pensar que se a principal
caracteristica de um CIM é divulgar a informacéo, em alguns CIM essa funcao esta
defasada, pois se na pesquisa foram realizadas oito tentativas de contato e n&o foi
conseguido, pode se sugerir uma dificuldade também para a populacdo. Pelos
Quadros 5 e 6, nota-se ainda uma dificuldade de contato com 0Ss mesmos,
sugerindo dificuldade de formacdo de uma equipe de trabalho ou mesmo de
conciliagcdo de atividades. Salienta-se que nestes dois quadros foram considerados
como tentativas diferentes aquelas realizadas em dias diferentes. No entanto, muitas
vezes, em um mesmo dia, eram feitas diversas ligacées para o mesmo local, com

intuito de contato ou identificacdo de numero telefénico correto.
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Outro dado importante mencionar € que apesar de 15 CIM informarem que
possuem home-page no site da REBRACIM e na lista do CFF, até o final da
execucao desta pesquisa, trés dessas paginas estavam fora do ar, cinco sdo home-
page direto da unidade saude/universidade a qual sé&o vinculadas dificultando o

acesso a populacéo.
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5.2 Descrigéo e Caracterizagéo dos CIM

O questionario foi enviado a todos os CIM que houve contato, contabilizando

25 CIM. Destes, somente nove responderam o0 questionario, totalizando um

percentual de 36%. Os CIM que responderam ao questionario sdo membros da
REBRACIM, séo eles:

v

Centro de Informagédo sobre Medicamentos da Universidade Federal do
Cearé - CIM/UFC;

Servico de Informacdo sobre Medicamentos do Hospital Israelita Albert
Einstein;

Centro Regional de Informacdes sobre Medicamentos da Universidade
Federal do Rio de Janeiro - CRIM - UFRJ/Macaé;

Servico de Controle e Informacdo de Medicamentos - Hospital Naval Marcilio
Dias;

Centro de Estudo do Medicamento da Faculdade de Farmacia da
Universidade Federal de Minas Gerais - CEMED/UFMG;

Centro de Informacdo sobre Medicamentos do Conselho Regional de
Farmécia do Estado do Parang;

Centro de Informagéo sobre Medicamentos da Irmandade Santa Casa de
Misericordia de Porto Alegre;

Centro de Informacédo sobre Medicamentos da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul e do Conselho Regional de Farmacia - CIM/UFRGS/CRF-RS;
Centro de Informacdo sobre Medicamentos do Hospital das Clinicas de Porto
Alegre - CIM/HCPA.

Dos CIM que responderam ao questionario, todos trazem um histérico de

necessidade de informag¢des ao seu publico atendido visando o uso racional de

medicamentos e este foi 0 que motivou a criagdo dos mesmos.

O tempo de funcionamento dos centros diferiu muito, variando desde dois

até 24 anos (Tabela 3).
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Tabela 3 - Tempo de funcionamento dos CIM.Brasil, 2016.

Tempo de funcionamento (anos)
1-5 anos
6-10 anos
11-15 anos
16-20 anos
21-25 anos
TOTAL

N° CIM (%)
2 (22)
1(11)
1(11)

2 (22)
3 (33)
9 (100)

Nos nove CIM, trabalham 17 farmacéuticos; oito docentes e 19 alunos.

Dentre esse resultado quatro CIM possuem apenas farmacéuticos no centro. Na

tabela 4 pode-se observar a descricdo detalhada dos integrantes dos CIM. O CIM

estando vinculado a Universidade, pelo proprio ambiente, possuem uma quantidade

de docentes e alunos maiores. Dos nove CIM, todos os CIM vinculados a

Universidades tém em seu quadro de integrantes docentes e alunos, e os vinculados

a hospitais s6 possuem farmacéuticos.
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Tabela 4 - Descri¢ao dos integrantes dos CIM.Brasil, 2016.

N° farmacéutico por N° de CIM N° total de
CIM farmacéuticos
1 3 3
2 4 8
3 2 6
TOTAL 9 17
N° docentes por CIM N° de CIM N° total de docentes
0 5 0
1 1 1
2 2 4
3 1 3
TOTAL 9 8
N° alunos por CIM N° de CIM N° total de alunos
0 4 0
1 1 1
2 1 2
4 1 4
5 1 5
7 1 7
TOTAL 9 19

A presenca dos farmacéuticos nos CIM é de extrema importancia visto que
estes sdo os profissionais habilitados e conhecedores sobre os medicamentos. A
participagédo dos alunos em um CIM permite que esse aluno tenha um contato direto
com 0s questionamentos sobre os medicamentos e orientagcdo sobre o mesmo. A
presenca de docentes em um CIM acrescenta ao CIM uma extensao aos projetos de
pesquisa vinculados a faculdade e até a chamada para alunos para a participacao
nos CIM. Pressupondo entdo que a presenca desses no CIM, geralmente esti

relacionado com qual instituicdo esse CIM esté vinculado.

Os centros tém papel fundamental na organizacao e difusdo da informacéo
sobre os medicamentos, por isso é importante saber de que forma eles atendem o

seu publico. Todos os CIM dispdem de telefone; sete CIM fazem o atendimento
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presencial que possibilita o profissional solicitante ou o paciente a ter um acesso
direto com o centro; oito CIM utilizam e-mail, e ainda alguns deles possuem site, fax,

blog como mostra a Tabela 5.

Tabela 5 - Forma de atendimento dos CIM.

Forma de N° de CIM
atendimento
Telefone
Presencial
Site
E-mail

Fax

R Fk 00 W N ©

Blog

O publico alvo a qual todos os CIM se destinam sdo os profissionais de
saude, e cinco deles atendem também estudantes e pacientes. Apesar de isto ser
uma opcao de trabalho de cada centro, sabe-se que a opc¢ao por trabalhar com
publicos tao diferentes exige habilidade em produzir materiais e elaborar respostas
com linguagem bem distintas. Somente dois CIM tém como publico alvo a

comunidade.

Uma das perguntas do questionario referia-se a qual profissional de saude
que mais utiliza o servico. Os profissionais de salude que mais utilizam os centros

sdo os farmacéuticos como mostra a Tabela 6.

Tabela 6 - Profissionais de saude que utilizam os servi¢os oferecidos pelos CIM.
Brasil, 2016.

Profissional de saude N° de CIM
Farmacéutico 7
Enfermeiro 1
N&o respondeu 1
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Como ja mencionado, os CIM podem realizar atividades ativas, passivas ou
até mesmo divulgando informagdes oficiais sobre os medicamentos. Dos nove CIM
somente dois deles realizam os trés tipos de atividades, e um dos centros nao
realiza a atividade passiva; os outros CIM realizam atividades mistas como atividade
passiva e divulgacdo de materiais; atividade ativa e divulgacdo de materiais e
atividade passiva e ativa como mostra a Tabela 7:

Tabela 7 - Tipo de atividades realizadas pelos CIM.Brasil, 2016.

Tipo de atividades N° de CIM
Ativa 7
Passiva 8
Divulgacédo de informacdes oficiais 4

Para divulgacdo da informacdo os CIM que realizam a atividade ativa
elaboram informes e disponibilizam em seus meios de comunicagdo os materiais
produzidos, como panfletos, boletins, folders, cartilhas, entre outros como mostrado

na tabela a seguir. Porém o material mais utilizado sao os boletins informativos.

Tabela 8 - Materiais produzidos pelos CIM como meio de divulgacéao da
informacgao.Brasil, 2016.

Materiais produzidos N° de CIM
Panfletos 1
Boletins 6
Folders 2
Cartilhas 1

E-mail com informativos 1
2

N&o produz material

Os CIM que realizam a atividade passiva recebem perguntas mensalmente,

como detalhado a seguir

48




Tabela 9 - Perguntas respondidas mensalmente pelos CIM.Brasil, 2016.

Perguntas respondidas N° de CIM
1-30 3
35-70 3
80-110 1
> 120 1
N&o responde perguntas 1

Nota-se que ha uma grande variacdo de respostas mensais de cada sim,
sendo seus valores individuais 35, 3, 110, 70, 10, 60, 180 e 18. Estas diferencas,
além do nivel de conhecimento da populacdo e profissionais sobre a existéncia do
servico pode estar relacionada com o local dos mesmos. O valor de 70 perguntas
respondidas/més esta relacionado ao CFF, e os valores de 110 e 180 estdo
relacionados a CIM vinculados em hospitais. Possivelmente, esses que estdo dentro
de servicos de saude, como hospitais, acabam tendo uma média muito superior

pelas caracteristicas do local e proximidade com varios profissionais de saude.

Dos nove CIM, somente dois deles realizam avaliagdo do servigco prestado,
através de reunides periddicas com a equipe e envio de formulario ap6s receber a

resposta da pergunta solicitada.

Como os CIM sao unidades de ensino e estudo, alguns CIM séo vinculados
a projetos de extensdo e\ou pesquisa, cinco deles participam de algum projeto e os
demais nao participam, sendo desses participantes quatro vinculados a

Universidades e um ao hospital.

Todos os CIM que responderam ao questionario apresentaram dificuldades
gue acabam prejudicando no servigco prestado. A maior dificuldade encontrada por
cinco CIM é a falta de farmacéutico atuante no CIM, seja por falta do profissional, ou
por esse profissional ndo ser trabalhador exclusivo do centro, diminuindo a producgao
do servigo oferecido ou demora no atendimento. Tal fato, possivelmente também
refletiu em nosso nimero tdo baixo de sucesso de contato com os mesmos. Trés
CIM enfrentam dificuldade em encontrar apoio financeiro para compra de materiais e

bolsas para alunos. Quatro CIM procuram maneiras de melhor divulgar o servigco
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para que cada vez mais pessoas usufruam dos centros e apontam falta de

atualizacdo e acesso aos principais bancos de dados para a pesquisa.
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6. CONCLUSAO

Foram identificados 36 CIM no pais, desses foi conseguido contato com 25
CIM, onde somente nove responderam ao questionario. Com esse dado, pode- se
concluir que a metade dos CIM identificados nessa pesquisa nao esta cumprindo o
propésito de divulgar a informacgéo, ndo esta tendo facil acesso aos CIM do Brasil. O
publico alvo em quais todos os CIM se destinavam foram os profissionais de saude.
As acgOes desenvolvidas pelos CIM véao de producéo de informativos, sanar davidas
comuns da populacéo e profissionais de saude como escolha de um medicamento, a
adesdo a esse tratamento, o custo dos mesmos. Dentre as dificuldades listadas
pelos CIM foram elas: falta de farmacéutico no centro, necessidade de apoio
financeiro, melhorias para formas de divulgacéo e falta de acesso e atualizacdo aos

principais bancos de dados para as pesquisas.

Ao iniciar o trabalho proposto foram identificados alguns problemas iniciais
na contactacao dos CIM, apesar do site da REBRACIM e a lista do CFF estarem em
constante atualizacdo, os dados presentes neles ndo sao atualizados, como o
telefone, o e-mail e home-page, possivelmente por falta de um retorno dos proprios
CIM a REBRACIM. Em relacdo aos dados incorretos presentes no CFF, por néo
fazerem parte da REBRACIM, ndo sabemos como € feito o acompanhamento dos
mesmos pelo CFF, sendo dificil atribuir uma causa a isso.Com estes dados
desatualizados, somados a dificuldades internas de organizacdo de trabalho nos
CIM, a amostra apresentada pela pesquisa mostrou-se menor do que a esperada e,
seu resultado, apesar de sugerirem algumas dificuldades em comum para muitos

centros, tem como limitacdo ndo representar o universo de centros do pais.

Durante o trabalho houve uma contradicdo no momento do contato com 0s
CIM. Inicialmente quando se iniciava o contato com o representante do CIM, esse
demonstrava interesse e satisfacdo com o trabalho devido a importancia da
realizacdo do trabalho para os CIM, poréem pode haver alguma relacdo entre os
problemas citados acima como, falta de profissional, alta demanda, e alguns
desconhecidos, mais de 60% dos CIM convidados e contactados ndo responderam

ao questionario.

51



Porém, mesmo com esse resultado de apenas 36% do total de centros
identificados no pais, espera-se que essa identificacdo e caracterizacdo dos CIM
possam auxiliar no diagnostico das caréncias e das dificuldades em comum para
gue 0s centros possam cada vez mais atingir os objetivos propostos, que ja traz
como fator preponderante a dificuldade de operacionaliza¢do do servico, algo que ja
sabia-se no inicio de estruturacao destes centros e que perdura até hoje.

Esses resultados serdo expostos para os CIM da REBRACIM e os que foram
identificados fora da Rede, com o intuito de unir os CIM e propor a¢cées em conjunto
visando o fortalecimento da rede; apoiando uma mudanca cultural relativa aos
medicamentos, como reducdo de custos com o0 uso indiscriminado de
medicamentos. A conscientizagcdo sobre 0s riscos no uso incorreto; e sua difusédo

reforcara a necessidade eminente de informacfes sobre medicamentos.

Acredita-se que com o aumento no numero de CIM, com o apoio da
REBRACIM e com todo estudo e levantamento sobre os centros haja cada vez mais

divulgacao de seus servigos e posteriores implementacdes e crescimento no pais.

52



7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALOMI Y.A., et al. Cost-Efficiency of National Drug Information Center Through
Ministry of Healh Hotline Calling Services (937) in Saudi Arabia: Application of a
Mercian Model. Value Health, v.18, n.7, p.735, 2015.

AMERSON, A.B. Effectiveness of drug information centers. Critical Reviews in
Medical Informatics, v.1, p.135-148, 1986. Supplement 2.

. Drug information services. Handbook of instucional pharmacy
practice. 3. Ed. Bethesda: American Society of Hospital Pharmacy, 1992. p.329-343.

. Introduction to the concept of drug information. Drug information: a
guide forpharmacists. Ed. Stamford: Appleton & Lange. 1996. p.3-11.

ASCIONE, F. J.; MANIFOLD, C. C.; PARENTI, M. A. Principles of drug information
and scientific literature evaluation.Hamilton: Drug Intelligence Publications, 1994.
236p.

ATA de Criacdo do Centro de Estudos de Medicamentos. Curitiba:
Associacdo Paranaense de Farmacéuticos, 1988.

BRASIL. Conselho Federal de Farmacia. Centro Brasileiro de Informacédo sobre
Medicamentos do Conselho Federal de Farmé&cia- CEBRIM. Disponivel em
<http://www.cff.org.br/pagina.php?id=213&menu=3&titulo=0Outros+CIM+no+Brasil>.
Acesso em: 3 de out. 2014.

BRASIL. Ministério da Saude. Institui a Rede Brasileira de Centros e Servigos de
Informacéao sobre Medicamentos (REBRACIM). Portaria n® 2.647 Nov 4, 2013.

BRASIL. Ministério da Saude. Portaria no 3.916. Portaria no 3.916/MS/GM, de 30 de
outubro de 1998. Dispfe sobre a aprovacéo da Politica Nacional de Medicamentos,
1998.

53


http://www.cff.org.br/pagina.php?id=213&menu=3&titulo=Outros+CIM+no+Brasil

BRASIL. Ministério da Saude. Rede Brasileira de centros e servicos de
informacgdo sobre medicamentos- REBRACIM. 2014. Disponivel em
<http://portalsaude.saude.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12
738&Itemid=729>. Acesso em: 10 de set. 2014.

BRASIL. Ministério da Saude. Resolugédo n° 196, de 10 de outubro de 1996.Dispbe
sobre as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres
humanos.

BURKHOLDER, D. Some experience in the establishment and operation of a drug
information center. American Journal of Hospital Pharmacy, v.20, p.506-513,
1963.

CALDER, G. Drug information network in the United Kingdom National Health
Service. American Journal of Hospital Pharmacy, v.38, p.663-666, 1981.

CASTRO, C. G. S. O.de; MOSEGUI, G. B. G.; PEIXOTO, M. A. P.; CASTILHO, S. R.
de; LUIZA, V. L. Estudos de utilizacdo de medicamentos: nog¢des basicas. Rio
de Janeiro: Editora Fiocruz, 2000.

CASTRO, L.L.C.; OSHIRO, M.L. Estagio atual do desenvolvimento dos Centros de
Informacao sobre Medicamentos no Brasil. Revista Saude Farmacolégica, nUmero
especial com a producéo do ano de 1997/1998. Campo Grande, Grupo de Pesquisa
em uso racional de medicamentos- GRUPURAM, 4-8, 1999. Edicao especial.

ENTEZARI-MALEKI T., et al. A two-year utilization of the pharmacist-operated drug
information center in Iran. J Res Pharm Pract., v.3, n.4, p.117-22, 2014.

ESPANHA. Ministério de Sanidad y Consumo. Rede Espafiola de Centros de
Informacion de Medicamentos. Madrid, 1991.

FARIAS, P.AM.; LIMA, AM.A.; FEIJO, C.M., BATISTA, J.M.M. Informacdes em
Saude mais solicitadas em um Centro de Informacdes de Medicamentos (SAC
Farma, Brasil). Latin American Journal of Pharmacy, v.26, n.2, p.288 - 293, 2007.

FATHELRAHMAN, A.l,AWANG, R., BASHIR, A.A., TAHA, L A., IBRAHIM, H.M.User
satisfaction with services provided by a drug information center in Sudan. Pharm
World Sci, v.30, n.6, p.759-63, 2008.

GALLO, G.R.; WERTHEIMER, A.l. An international survey of drug information
centers. Drug Information Journal, v.19, p.57-61, 1985.

54


http://portalsaude.saude.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12738&Itemid=729
http://portalsaude.saude.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12738&Itemid=729
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Entezari-Maleki%20T%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=25535619
http://sedici.unlp.edu.ar/discover?fq=author_filter%3Alima%2C/+%C3%A1lisson/+m./+a./|/|/|Lima%2C/+%C3%81lisson/+M./+A.
http://sedici.unlp.edu.ar/discover?fq=author_filter%3Afeijo%2C/+cristiane/+m./|/|/|Feijo%2C/+Cristiane/+M.
http://sedici.unlp.edu.ar/discover?fq=author_filter%3Abatista%2C/+jose/+m./+m./|/|/|Batista%2C/+Jose/+M./+M.
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Awang%20R%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18704750
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Bashir%20AA%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18704750
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Taha%20IA%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18704750
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Ibrahim%20HM%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18704750

GUIMARAES, F. P. M.; TAKAYANAGUI, A. M. M. Orientacées recebidas do servico
de saude por pacientes para o tratamento do portador de diabetes mellitus tipo 2.
Revista de Nutricao, v.15, n.1, p.37-44, 2002

KINKY, D.E., ERISH, S.C., LASKIN, M.S., GIBSON, G.A. Economic Impact of a Drug
Information Service.The Annals of Pharmacotherapy, v.33, p.11-16, 1999.

LAGE, E.A.; FREITAS, M.I.F.;ACURCIO, F.A. Informacdo sobre medicamentos na
imprensa: uma contribuicdo para o uso racional?.Ciénc. saude coletiva, v.10,
p.133-139, 2005.

LASSANOVA, M.,TISONOVA, J., BOZEKOVA, L., KRISKA, M.Drug information
center.Bratisl Lek Listy, v.102, n.6, p.305-6, 2001.

MALONE, P.M., WILKINSON, K., KIER, K.J. Drug Information: A guide for
pharmacist. 2 edicién. USA. Editora McGraw Hill. 2001.

MULLEROVA, H.; VLCEK, J. Drug information centre- analysis of activities of a
regional centre. International Journal of Mical Informatics, v.45, p.53-58. 1997.

ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD. Centro de Informacion de
medicamentos: uma estratégia de apoyo al uso racional de medicamentos.
Santo Domingo, 1995. 23p. (Grupo de Trabajo Regional).

ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD. Desarollo y fortalecimento de
los sistemas locales de salud em la trasnformacion de los sistemas nacionales
de salud, los medicamentos esenciales.Washington, 1990.

PALAIAN, S., MISHRA, P., SHANKAR, P.R., BISTA, D., PURWAR, B.Contribution of
the regional drug information center towards drug safety. JNMA J Nepal Med
Assoc., v.45, n.161, p. 216-8, 2006.

PALHANO, T.J. Carta enviada para Carlos Vidotti. Natal, 1999. 10 p. Conteudo:
varias informacfes sobre a implantacdo, desempenho e divulgacdo do CIM no
Hospital Onofre Lopes. Estatisticas do CIM de jan. 1979 a dez. de 1986;

PEPE, V. L. E.; CASTRO, C. G. S. O. A interacdo entre prescritores, dispensadores
e pacientes: informacdo compartilhada como possivel beneficio terapéutico. Cad.
Saude Publica, v.16, n.3, p.815-822,2000.

55


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Lassanova%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=11725399
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Tisonova%20J%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=11725399
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Bozekova%20L%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=11725399
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Kriska%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=11725399
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Palaian%20S%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=17160101
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Mishra%20P%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=17160101
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Shankar%20PR%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=17160101
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Bista%20D%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=17160101
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Purwar%20B%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=17160101

RUELA, J. C.; RICARDO, L. M.; RIBEIRO, A. Q.; MOURA, C. S.; ROSA, G.; PERINI,
E. Centros de Estudos do Medicamento — CIM/CEMED. Belo Horizonte, 2005.

SAWALHA A.F.; O'MALLEY, G.F.; SWEILEH, W.M. Pesticide poisoning in Palestine:
a retrospective analysis of calls received by Poison Control and Drug Information
Center from 2006-2010. Int J Risk Saf Med,v.24, n.3, p.171-7, 2012.

SILVA, J. Aleixo Prates. Carta enviada para Carlos Vidotti. 30.06.1999. Assunto:
Dados historicos sobre CIM em Natal e no CFF (Brasilia): proposta de convénio
entre o CFF e o “Consejo General de Farmaceuticos de Espafia’ datada de 1984.

SCHENKEL, E.P. org.- Cuidados com os medicamentos. 2 ed. rev.ampl. Porto
Alegre/Florianépolis, Ed. Da Univerisidade da UFSC, 1996. 273p.

TAGGIASCO, N.; SARRUT B.; DOREAU C.G. European survey of independent drug
information centers.Ann Pharmacother, v.26, Supplement3,p.422-428, 1992.

VACCA, C.; LOPEZ, J.; CANAS, M. Guia para El;Desarrollo y Funcionamiento de
Centros de Informacion de Medicamentos (DURG-LA). 61p. 2012.

VIDOTTI, C. C. F. Centros de Informacdo sobre Medicamentos no Brasil:
passado, presente e perspectivas do sistema brasileiro de informacao sobre
medicamentos. 1999. 254 f. Dissertacdo (Mestrado em Farmacologia).Faculdade
de Ciéncias Médicas, Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 1999.

VIDOTTI, C. C. F., HOEFLER, R., SILVA, E.V., BERGSTEN-MENDES, G. Sistema
Brasileiro de Informacdo sobre Medicamentos: SISMED. Cadernos de Saude
Publica, v.16, n.4, p.1121-1126, 2000.

56


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Sawalha%20AF%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22936059
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=O%27Malley%20GF%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22936059
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Sweileh%20WM%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22936059

8. ANEXOS

ANEXO 1-Membros da REBRACIM:

e Centro Brasileiro de Informacéo sobre Medicamentos do
Conselho Federal de Farméacia — CEBRIM

e Centro de Informacgéo sobre Medicamentos do Hospital

Universitario Julio Muller

e Centro de Informacéo sobre Medicamentos — Universidade
Federal da Bahia / Complexo Hospitalar Universitario Professor
Edgard Santos - CIM/HUPES

e Centro de Informacgao sobre Medicamentos do Estado da Bahia -
CIM/SES-BA

e Centro de Informacgao sobre Medicamentos da Universidade
Estadual da Paraiba - Fundacao Assisténcial da Paraiba -
CIM/UEPB

e Centro de Informacéo sobre Medicamentos da Clinica e Hospital

Sao Lucas

e Centro de Informacgéo sobre Medicamentos da Universidade
Federal do Maranhéo - CIM/UFMA

e Centro de Informagao sobre Medicamentos do Hospital
Universitario Onofre Lopes — CIM/HUOF

e Centro de Estudos e Informacdes sobre Medicamentos
da Secretaria da Saude do Estado do Ceara - CEIMED/SES-CE

e Centro de Informacgao sobre Medicamentos da Universidade
Federal do Ceara - CIM/UFC

e Centro de Informacgao de Medicamentos da Universidade Federal
do Para - CIM/UFPA




Centro de Informacé&o sobre Medicamentos do Centro
Universitario Luterano de Palmas - CIM/ULBRA

Servico de Informacao de Medicamentos da Amazénia - Centro
Universitario do Para - SIM/CESUPA

Servigo de Informacédo sobre Medicamentos do Hospital Israelita
Albert Einstein

Centro de Informacé&o sobre Medicamentos da Secretaria
Municipal da Saude de Sao Paulo - CIM/SMS-SP

Centro de Informacdes sobre Medicamentos do Hospital de
Beneficéncia Portuguesa de S&o Paulo - CIM/BPSP

Centro de Informacéo da Divisdo de Farmacia da Faculdade de
Medicina Universidade de S&o Paulo - CIM/FMUSP

Centro Regional de Informacfes sobre Medicamentos da
Universidade Federal do Rio de Janeiro - CRIM - UFRJ/Macaé

Servico de Controle e Informacéo de Medicamentos - Hospital

Naval Marcilio Dias

Centro de Estudo do Medicamento da Faculdade de Farméacia da
Universidade Federal de Minas Gerais - CEMED/UFMG

Centro de Informacdes sobre Medicamentos do Hospital das
Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia - CIM/UFU

Centro de Informacdes sobre Medicamentos da Universidade
Federal Fluminense - CIM/UFF

Centro de Informacé&o sobre Medicamentos do Espirito Santo da
Secretaria Estadual de Saude - CEIMES/SES-ES

Centro de Informacgdes sobre Medicamentos do Instituto Nossa
Senhora Aparecida - CIM/INSA
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e Centro de Informacgéo sobre Medicamentos do Conselho

Regional de Farmécia do Estado do Parana

e Centro de Informacéo sobre Medicamentos da Irmandade Santa

Casa de Misericordia de Porto Alegre

e Centro de Informacgao sobre Medicamentos da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul e do Conselho Regional de
Farmacia - CIM/UFRGS/CRF-RS

e Centro de Informacéo sobre Medicamentos do Hospital das
Clinicas de Porto Alegre - CIM/HCPA

Fonte: Ministério da Saude, 2014.
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ANEXO 2-CIM ndo membros do REBRACIM listados no site do CFF.

Servico de Informagéo sobre Medicamentos do Hospital Universitario de
Brasilia -SIM/HUB

Centro de Informacdo sobre Medicamentos/Célula de Assisténcia
Farmacéutica -CIM/CELAF

Centro de Informacdo sobre Medicamentos e Plantas Medicinais da
Universidade Potiguar —-CIMPLAM/UnP

Centro de Informacéo de Medicamentos da Paraiba - CIM/PB

Centro de Informacdes sobre Medicamentos do Conselho Regional de
Farmécia da Bahia -CIM CRF/BA

Centro de Informacé&o sobre os Medicamentos da Sociedade Brasileira
de Vigilancia de Medicamentos —CIM/SOBRAVIME

Centro de Informagdes sobre Medicamentos *Hospital Samaritano

Centro Regional de Informacéo de Medicamentos - CRIM /UFRJ

Fonte

: Conselho Federal de Farmacia, 2014.
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9. APENDICES

APENDICE 1-Questionario encaminhado aos CIM.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
CAMPUS UFRJ-MACAE

. P rpe FRJ-Macas
UFR Professor Alofsio Teixeira e e st

Nome do Centro de Informagdo de Medicamentos:

Vinculado a qual instituigdo:

Ano de inauguracao:

O que motivou a criagdo do CIM?

Descreva a equipe (coloque o nimero de integrantes):
( ) Farmacéuticos

( ) Docentes

( )Alunos

( ) Outros

Forma de atendimento (é possivel assinalar mais de um item):
( ) Telefone

() E-mail

( ) Presencial

() site

( )outros
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Se presencial ou por telefone, qual o hordrio de atendimento?

A qual publico se destina (é possivel assinalar mais de um item):
() Profissionais de saude

( ) Paciente e cuidadores

( ) Estudantes da area de saude

( ) Outros

Seresponde a perguntas de profissionais de satude, qual o profissional que mais utiliza o servico:
() Médico

( ) Farmacéutico

( ) Enfermeiro

( ) Outros

Qual o tipo de atividade que realiza:
( ) ativa com a producdo de encartes, boletins, cartazes.
( ) passiva, recebendo duvidas do publico-alvo.

( ) divulgando informagdes oficiais sobre medicamentos, que ndo seja de elaboragdo do préprio
grupo.

Se realiza produgao de encartes, boletins ou cartazes:

Qual o material que produz?

Qual a periodicidade?
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Como os temas sao selecionados? Ex: sugestdes de usuarios, temas relevantes na midia, dentre
outros.

O Centro promove parcerias com outros grupos ou instituicdes? Ex: Se participa de Comissdes de
Farmdcia e Terapéutica, se presta algum tipo de consultoria ou organiza treinamentos.

Qual/is as principais fontes bibliograficas utilizadas:

( ) Livros:

( ) Bases de consulta:

() InstituicOes especializadas:

12)Numero médio de perguntas recebidas\respondidas més:

Realiza avalia¢ao da qualidade do servigo prestado:
()Sim
( )NAO

Se SIM, de qual forma:

O grupo esta vinculado a algum projeto de pesquisa e/ou extensio?
()Sim

( ) NAO
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Se SIM, pedimos que elenque os
projetos:

Quais as maiores dificuldades que encontram:

O CIM recebe apoio, seja material, financeiro, pessoal, de outras instituicoes?
()Sim
( )Nao

Se sim, cite:

Conhece outro CIM que ndo esta na lista do REBRACIM?

Se fosse para dar uma nota as atividades que realizam, de 0 -10, sendo 0 a pior nota, que nota vocé
daria:

A que vocé atribui esta nota?
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APENDICE 2-Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
CAMPUS UFRJ-MACAE

Professor Alofsio Teixeira Campus UFRJ-Macaé

500 ANDISI0 Taixera

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Prezados senhores(as), meu nome é Fernanda Machado de Moraes, sou aluna do curso
de farmacia da UFRJ Campus Macaé e estagiaria no CRIM UFRJ-Macae. Estamos fazendo
um projeto intitulado: “ldentificacdo e caracterizacdo dos Centro de Informacdo sobre
Medicamentos brasileiros ” com 0 objetivo de caracterizar os CIMs existentes no pais,
buscando compreender suas atividades, demandas, bem como dificuldades e assim podermos,
juntos, melhorar o atendimento e desenvolvimento dos centros no pais. Para isso estamos
entrando em contato com vocés e pedimos sua ajuda no preenchimento deste breve
questionario.

Fazemos parte da rede REBRACIM e os resultados desta pesquisa poderdo ser
divulgados entre o0 grupo bem como em congressos e revistas cientificas. No entanto, quando
divulgados, os resultados da pesquisa serdo apresentados de maneira agregada, minimizando,
assim, a possibilidade de identificag&o.

Caso deseje participar, pedimos para que assine o termo de consentimento livre e esclarecido
e nos mande o documento escaneado.

Desde ja agradecemos a sua colaboracao.

, de de 2015

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacdo na pesquisa e
concordo em participar:

Responsavel e Voluntario da pesquisa

Dados para contato:

Responsavel pela pesquisa: Danielle Maria de Souza Serio dos Santos

Endereco: Sala 305 do Instituto Macaé de Metrologia e Tecnologia (IMMT) localizado na
Rua Alcides da Conceicdo, 159 - Novo Cavaleiros - Macaé — RJ

Telefone: (19) 98118-0970

E-mail; dani.farma84@agmail.com
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