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RESUMO

O presente trabalho se propde a analisar a atividade das empresas como entes dotados de
capacidade de atuacdo e transformacdo no meio social. O método utilizado foi da pesquisa
exploratoria, sendo os materiais utilizados a bibliografia pertinente ao tema, desde a juridica até a
econdmica, com foco em questdes sociais, ambientais e de sustentabilidade. Em um primeiro
momento se analisard a afirmacdo de direitos como decorréncia da atividade empresarial num
contexto liberal, bem como a consequente evolucao da ideia de responsabilidade empresarial para
além do aferimento do lucro, posicionando o interesse coletivo como ponto fundamental, o que da
a empresa um papel de agente propulsor de mudancas, mesmo que indiretamente. Em uma segunda
parte se abordara os desafios enfrentados pela sociedade, desde questdes politicas até as climaticas
e suas implicacdes na relacdo entre as companhias e a sociedade, num contexto sustentavel. Por
fim, ser& abordada a capacidade das empresas, compreendidas como agentes transformadores, de
efetivarem medidas concretas frente as adversidades enfrentadas no presente.

Palavras-chave: Empresa, atividade econémica, responsabilidade social, desenvolvimento

sustentavel, mudanca climatica.



ABSTRACT

The present work proposes to analyze the activity of companies as entities endowed with the
capacity to act and transform the social environment. The material used as a basis for the work is
the bibliography relevant to the topic, from legal to economic, focusing on social, environmental
and sustainability issues. In the first part of the work, the affirmation of rights as a result of business
activity in a liberal context will be analyzed, as well as the consequent evolution of the idea of
corporate responsibility beyond profit making, positioning the collective interest as a fundamental
point, which gives the company a role of driving change, even if indirectly. A second part will
address the challenges faced by society, from political issues to climate change and their
implications for the relationship between companies and society, in a sustainable context. Finally,
the ability of companies, understood as transforming agents, to carry out concrete measures to
respond to the adversities faced in the present will be addressed.

Keywords: Company, economic activity, social responsibility, sustainable development,

climate change
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1 - INTRODUCAO

O presente trabalho se dispde a compreender a atuacdo empresarial diante de alguns desafios
provenientes da atual conjuntura global, desde questdes ambientais até fatores politicos que de
maneira interligada impactam o desenvolvimento das atividades econémicas que se ddo no mundo
globalizado. As empresas, nesse caso, serdo o ponto de central dessa tratativa, tendo em vista que
a conducdo de seus negocios coloca esses agentes em uma posi¢cdo de interagdo com indmeras
questdes externas, mesmo que a primeira vista possam parecer estranhas as suas atividades, o que
ocasionalmente as obriga a pensar de maneira estratégica sua posicao.

Assim, o histérico da atuacdo empresarial é relevante quando analisado através da linha
evolutiva da interacdo desse ente com a sociedade, o que se deu numa sucessdo de fatos
desencadeados por intermédio de mudancas no espectro social e politico. Nesse caso,
especificamente, o florescimento de movimentos reivindicatorios pela afirmacéo de direitos frente
as atividades desenvolvidas pelos agentes economicamente organizados e seus interesses,
superando a visao de que a empresa nada tem a ver com problematicas provenientes do meio no
qual atua.

Ademais, a desigualdade decorrente da concentracdo de renda, conjugada com o
distanciamento entre paises dos paises do eixo norte e sul, bem como crises no espectro politico
gue impactam o regime democratico sdo fatores que ilustram o atual cendrio ao qual a empresa esta
exposta. Além desses pontos, também esta em pauta o debate sobre o desenvolvimento sustentavel,
considerado como uma ferramenta revolucionaria para a mediacao da relacédo entre o ser humano,
compreendido como agente transformador, e 0 meio ambiente que ja da sinais de desequilibrio.

Diante do estabelecimento da capacidade do meio externo influenciar as companhias de
maneira organizada, bem como o acirramento de questfes sociais e ambientais, as empresas
tiveram que rever sua postura, se tornando agentes subordinados ao interesse coletivo, um fim
maior que o préprio lucro. Nesse caso, estd em projecado o seu compromisso com a sociedade, algo
que se resume a atencdo que deve ser dada a temas caros, desde questdes éticas até engajamento

social por parte das corporagoes.
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2 - EMPRESA E SOCIEDADE

2.1. A evolucdo da relacao entre empresa e 0 meio social

Para tratar do moderno conceito de responsabilidade social das empresas € necessario ter
como ponto de partida, mesmo que brevemente, a ascenséo e o estabelecimento da institui¢io
empresa como ator de inegavel relevancia na estrutura da sociedade contemporanea e os impactos
de suas atividades. A partir do marco histérico da fase mercantilista do capitalismo, é possivel
evidenciar o desenvolvimento do papel de proeminéncia das organizac6es desde as corporagoes de
oficio, as primeiras empresas captadoras de recursos com o intuito de financiar as grandes
navegacoes, até chegarmos nas modernas companhias de alta tecnologia com a criagéo de produtos
com alto valor agregado, que se mostram téo relevantes nos dias atuais.

Seguindo a linha temporal do desenvolvimento do sistema capitalista, bem como a dos
avancos civilizatorios do ponto de vista juridico, temos como marco histdrico a Declaracdo dos
Direitos do Homem e do Cidad&o de 1789 que, segundo Eduardo Filho (2003, p. 33), consagrou a
propriedade privada como um direito inviolavel e sagrado, voltando essa a ter a forma que tinha na
Roma antiga ao assumir um carater de dominio absoluto sobre os bens. A partir dessa nocdo de
propriedade inviol&vel, livre dos arbitrios do soberano, se vera o florescimento da burguesia
moderna que, ainda segundo Eduardo Filho (2003, p. 33), fundamenta a nova ordem
socioecondmica moderna.

Paralelamente ao florescimento e estabelecimento da hegemonia da burguesia moderna,
surgiram também indmeras questdes sociais que se acumularam e levaram & mudancas substanciais
nas relagdes humanas estabelecidas até ali, porém sem nenhuma tutela juridica estabelecida que
pudesse regular tal realidade (Sarmento, 2012, p. 59).

Segundo Sarmento:

“O constitucionalismo liberal-burgués baseou-se na ideia de que a protecdo dos direitos
fundamentais dependia, basicamente, da limitacdo dos poderes do Estado. Naquele
modelo, os direitos fundamentais eram concebidos como direitos negativos, que

impunham apenas abstenc¢des aos poderes politicos.” (2012, p. 59)
A liberdade irrestrita de concentragéo pelas empresas provocou um grande aumento do poder
econbmico desses grupos (Filho, 2003, p. 34). As companhias como agentes sociais se

estabeleceram em forma de entidades livres de qualquer obrigacdo, sendo a contratual, respaldadas
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pelo entendimento de que ndo haveria nenhum outro dnus a se atribuir as organizacoes além dos
que se originavam dos contratos firmados. Ndo havia nesse momento uma visdao, nem de forma
incipiente, de que a empresa precisasse de alguma forma se conectar com o0 meio externo e atender
as suas aspiracoes; e o Estado, por sua vez, ndo tinha atribui¢cGes de emanar mandamentos capazes
de ampliar atuacéo das organizacdes, sendo o ente estatal limitado em prol da liberdade individual,
Ihe cabendo somente zelar pela seguranca das pessoas e proteger a propriedade, mas néo lhe
competindo intervir nas relacfes travadas no ambito social (Sarmento, 2012, p. 59-60).

Com o avanco do processo industrial, a partir de meados do século X1X, se desenvolveu na
Europa o inicio de uma conspiracdo de ideias centradas nos direitos sociais, principalmente os
relacionados as condicdes de trabalho, ja que a industrializacdo acentuou dramaticamente o quadro
de exploracdo humana. Tal movimento, que ndo era concebido de forma hegemdnica, seguiu se
fortalecendo até o fim daquele século, culminando na crise do Estado concebido nos moldes
liberais (Sarmento, 2012, p. 59-60).

Dali em diante o Estado deixou de atuar como garantidor do pacto social (Mascaro, 2014, p.
143-150) para se tornar agente interventor, ndo agindo mais como mero espectador do livre
mercado e toda a problematica conjuntural gerada a partir do seu funcionamento (Sarmento, 2012,
p. 60-63). Nesse momento, € possivel notar uma das primeiras evidéncias de exigéncias feitas pela
sociedade organizada frente a atuagdo de organiza¢des econdémicas, mesmo como consequéncia da
intervencgéo do Estado, entendido na sua forma social.

Evidencia-se entdo, que o Direito pode ser considerado como um reflexo dos fatores
econbmicos postos na sociedade, e que as alteraces nessa estrutura afetam em cheio o sistema
juridico (Cavalieri, 2015, p. 37-40). Especificamente no caso dos acontecimentos ocorridos no fim
do século XIX, ndo foram os detentores dos meios de producdo que impactaram o ordenamento
juridico ou a ordem social, mas sim os movimentos sociais que se fortaleceram ao tentar se
posicionar frente aos impactos gerados pelo sistema de producéo até entdo vigente, porém mesmo
indiretamente, o sistema de producdo pautado no liberalismo foi o gatilho para as mudancas
estruturais nas relacdes econdémicas que se estabeleceram no século XX, onde seria possivel ver o
surgimento de uma nova visdo sobre as relaces de producgéo e principalmente as de trabalho
(Cavalieri, 2015. p. 40-42).

Até esse ponto, o objetivo deste trabalho € mostrar que em determinados momentos historicos

ficam evidentes as tensdes entre organiza¢Ges economicamente estabelecidas e a sociedade, num
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ambiente onde as empresas buscam exercer suas atividades, a fim de promover sua funcao social,
e a sociedade se posiciona de maneira que seus direitos e principios se desenvolvam e/ou se
afirmem frente aos interesses dessas corporacdes. Esse ambiente, por sua vez, é pautado pelo
conflito de interesses: de um lado a coletividade e de outro o interesse econdmico das empresas,
um espectro conflituoso onde os direitos na esfera social foram ganhando espaco e se estabelecendo
pouco a pouco, através da luta de diferentes grupos e com pautas distintas (Hunt, 2007, p. 116).

2.2. A responsabilidade da empresa além do campo contratual

Iniciou-se, entdo, um debate sobre o conceito de fungdo social da propriedade privada,
compreendido como resultado da evolucdo do sistema econémico e suas implicacdes sociais e
consequentemente politicas. Esse instituto surge como limitador do interesse estritamente
econémico, tendo como objetivo impor a supremacia do interesse coletivo sobre os interesses
privados, sendo uma superacdo da visdo que privilegiava o lucro e desprendia a atividade
econdmica e os seus resultados da realidade social a sua volta (Gomes, 2006, p. 129).

O ideério burgués de lucro como objetivo principal da atividade econémica passou a dividir
espaco com o principio da justica social, tornando os impactos que sdo gerados a sociedade como
fatores inerentes na conducdo dos negocios. A sobreposicdo dos interesses individuais pelos
interesses coletivos impactou o carater absoluto da propriedade privada, colocando definitivamente
em segundo plano o interesse individual do seu detentor.

Modernamente a atividade empresarial é indissocidvel de tal instituto, tendo em vista que a
empresa € uma entidade que gera repercussao no meio social, seja pela da criagdo de riquezas ou
até mesmo com a manutencdo da concorréncia em decorréncia do seu funcionamento, o que
corrobora a capacidade da atividade econdmica organizada de gerar impactos distintos na
sociedade (Mamede, 2022, p. 757). Sendo assim, é necessaria a coexisténcia entre dois interesses
até entdo antagonicos, ja que historicamente o exercicio das atividades capitalistas estavam
dissociados ou sem compromisso com qualquer fator externo alheio as suas operacdes, sendo essa
harmonia a garantidora da manutengdo da propriedade em concomitancia com a supremacia do
interesse da coletivo (Gomes, 2006, p. 132).

Essa mudanca gerou um grande impacto no meio empresarial, sendo um divisor de aguas no
que diz respeito & atuagdo moderna da sociedade empreséria, que passou a pautar seus esfor¢os

para além de acgOes filantrépicas pontuais como meio de mitigacdo dos efeitos negativos
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decorrentes das suas atividades (Tenorio, 2006, 14-18). A superacdo da centralidade do stokeholder
é uma demonstracdo do deslocamento da pratica empresarial focada no lucro para uma visdo mais
humanista, ou seja, a superacao da visdo puramente liberal burguesa em prol de uma nova realidade
que se coaduna com 0s interesses sociais, inaugurando o foco nos seus stakeholders como um novo
paradigma na atuacdo empresarial (Maestri, 2011, p. 32-35).

Cabe ressaltar que esses grupos de agentes estavam dispostos no estrato social de forma
heterogénica, fundamento sua atuacdo a partir de diversas maneiras para pressionar tanto as
empresas como 0s entes estatais com a finalidade de ter um avancgo substancial na atuacdo
empresarial descolada da realidade. Esses grupos, por sua vez, podem ser identificados como 0s
consumidores, trabalhadores, fornecedores e comunidades que de alguma forma sé&o afetadas pelas
atividades da empresa, que de maneira organizada conseguem gerar precdo sobre a empresa e suas
atividades, de onde decorre a correlacdo de forcas que permite a criacdo de novos paradigmas nessa
inteiracdo (Freeman e Phillips, 2002, p. 333-336)

Porém, tal mudanca ndo foi um processo linear e unanime, tendo gerado diversas reaces em
teodricos apegados a visdo de mundo liberal, pautado na teoria do lucro como Unico ou principal
objetivo das companhias (Maestri, 2011, p. 37-41). Segundo Maria Perez, essa nova fase é
caracterizada pela crenca de que 0s gestores corporativos ndo sao apenas responsaveis perante os
acionistas, mas devem prestar conta a todos 0s grupos com interesse na corporagéo (2013. p. 06).

De toda forma, a teoria do stakeholder se firmou como conceito norteador da atividade
empresarial, estando em linha com as premissas da funcdo social da empresa, bem como as
complementando. Baseadas nessa teoria, as organizacdes deixam de privilegiar somente 0s
interesses dos seus acionistas, agindo dentro de um padrdo que insere dentro da equagéo de seus
processos 0 atendimento de interesses de grupos distintos dos investidores, sendo esses
empregados, fornecedores, comunidades afetadas, bem como entidades publicas e/ou da sociedade
civil, até que se chegue no moderno conceito de desenvolvimento sustentavel.

Além disso, se verifica na realidade fatica que a adocdo desse pensamento pode trazer
inimeros beneficios para as empresas como maior competitividade, demonstracédo de preocupacéo
com questdes sociais e fortalecimento das relagcdes entre a companhia e as partes interessadas
(Costa e Crisostomo, 2017, p. 02-03). Entende-se, portanto, que hd uma movimentagdo por parte

do mercado para atender uma demanda externa, que vai além da fungdo social da empresa,
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deixando de lado a viséo de que a esta serviria somente para dar lucro para aqueles que investiram
com a previsao de um retorno proporcional.

Nasce, entdo, como contraponto a visdo estabelecida a partir de teorias econémicas que
surgiram nos Estados Unidos pos crise de 1929, se estabelecendo uma visao de que a empresa deve
agir para além de sua funcdo social, o que ganha folego de maneira organizada a partir da década
1970, emergindo como meio de resposta as demandas dos individuos que de alguma forma estdo
relacionados com a sua operacao (Fornasier e Tondo, 2019, p. 594). Porém, ndo se deve entender
o surgimento de uma responsabilidade social por parte das empresas como superacao da sua funcéo
social, tais institutos coexistem como fardis na conducdo dos negdcios, sendo o primeiro exercido
de forma voluntéria por parte das empresas enquanto o segundo é um mandamento

constitucionalmente previsto (Coelho, 2020, p. 17).

2.3. A resposta empresarial para as demandas sociais

No mundo atual, estabelecido com base em complexas relagdes sociais, exercer uma
atividade econémica se tornou sinénimo de relacionamento com varios individuos e instituicdes,
privadas ou ndo, bem como com seus anseios e demandas. Para atender aos padrdes de
responsabilidade social as empresas necessitam, muitas vezes, criar suas proprias normas internas
como forma de suplementar a falta de legislacdo Estatal pertinente a mitigacdo de impactos
(Andrade e Bizzo, 2018, p. 807-808).

Caso contrario, poderdo se deparar com grandes problemas que a falta de controle interno
pode trazer, exemplos disso sdo os escandalos que se multiplicam no que diz respeito a gestdo de
risco no exercicio das atividades empresariais, principalmente no trato com as comunidades e 0
meio ambiente. Vale ressaltar que tal responsabilidade surge da interacdo entre as companhias e o
meio no qual atuam, tendo em vista que suas atividades dependem da exploracdo de recursos que
sdo entendidos como coletivos, gerando uma obrigacao de retorno em beneficios a sociedade (Reis,
2007, p. 282-283).

Dito isto, também nos deparamos com o0s crescentes problemas enfrentados na seara
socioecondmica, um alarmante estado de pobreza, degradacdo ambiental e desigualdade que ainda
afetam parte significativa da populacdo mundial. Esses sdo desafios postos & sociedade ha seculos
e mesmo todos os avangos tecnoldgicos experimentados pela contemporaneidade ndo foram

suficientes para erradicar tanto as questdes ambientais, como econdmicas (Fischer, 2010, p. 97).
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A atuacdo das empresas frente as questdes expostas se da de diversas formas e uma delas se
concretiza por meio da criagdo e/ou adesdo a associacles, federacbes ou organismos internacionais
que propdem pautas visando uma conducgdo uniforme no combate aos desafios atuais e que
possibilite a troca de experiéncias e exemplos de medidas efetivas no campo da responsabilidade
social empresarial. No Brasil, por exemplo, o recrudescimento de questfes sociais na década de
90, levou as corporagdes a se reunirem para oferecer respostas estruturadas para a sociedade, o que
também foi alvo de criticas e ceticismo (Fischer, 2010, p. 99).

Os primeiros indicios desse tipo de organizacdo no Brasil sdo observados por volta dos anos
1980, com a criacdo de entidades voltadas para temas de relevancia social, tendo como grande
exemplo entidades como o Grupo de Institutos Fundagtes e Empresas (Fischer, 2010, p. 99). A
organizacdo da sociedade civil mais uma vez se mostra como de grande relevancia para o
surgimento desse ideario de responsabilizacdo, sendo o fio condutor da pressdo das demandas dos
interessados, a partir do qual as empresas tomam aces efetivas quanto as pautas especificamente
demandadas.

No meio corporativo, 0s codigos ambientais privados e as normas transnacionais de
responsabilidade social corporativa se proliferaram dentre diversas areas de atuacdo econémica
(Lister, 2011, p. 01), sendo um indicativo da mudanca de postura das corporac¢des na busca pelo
estabelecimento de padrBes aceitaveis no que diz respeito as boas praticas de mercado. Nessa
mesma linha, tais padrdes se consolidaram como mecanismos que possibilitaram o estabelecimento
de um ecossistema de regulac@es internas e governanga nunca vistos antes (Lister, 2011, p. 01-03),
gue em conjunto com as legislacGes locais possibilitaram a criacdo de parametros para a atuacao
das organizagoes.

A estruturacdo de uma pratica de mercado focada em gerenciar os riscos provenientes das
atividades empresariais e 0s seus potenciais impactos deve ser considerada como uma forma que
as companhias encontraram para atender as demandas da sociedade, bem como agir independente
de qualquer tipo de exigéncia. A massificacdo dessas acdes padronizadas no interior da estrutura
das empresas possibilitou que o debate sobre a prevaléncia do interesse publico, jJuntamente com a
discussdo das necessidades sociais e ambientais (Mermond e Idowu, 2014, p. 29-35), ganhasse
relevancia dentro das agendas corporativas, permeando a cultura empresarial e consequentemente
estabelecendo um conjunto de principios sob o0s quais as atividades empresariais seriam pautadas

a partir desse marco temporal.
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A ideia de responsabilidade social estd ligada primariamente & atividade econdmica
desenvolvida pelas corporagdes (Perez, 2013, p. 01-37), mas podemos considerar que ela pode
permear diferentes campos. Esse conceito, por sua vez, pode ser classificado em 4 tipos de
responsabilidades, sendo elas: econémica, legal, ética e filantropica (Tenorio, 2006, p. 27-32). A
atuacdo das companhias ira se pautar em um conjunto de normas que se guiardo basicamente por
esses campos classificatorios, por intermédio dos quais o0 conceito se tornara conciso ao se

maximizar o impacto positivo no meio externo, em contraposicdo a geracdo de impactos negativos.

2.4. A atuacdo da empresa inserida no mundo globalizado

Atualmente a mobilizacdo dos agentes econémicos se d& num contexto de globalizacao, onde
a facilidade de comunicacdo e a alta capacidade tecnoldgica sdo vistos como beneficios da
integracdo global, um marco n sistema de producdo moderno. Entretanto, inimeros impactos
surgiram a partir dessa rede extremamente interligada, principalmente os problemas sociais e
ambientais gerados pelo modo de producédo vigente, bem como os impactos negativos a imagem
das firmas decorrentes de suas operacoes (Perez, 2013, p. 01-37).

A mudanca no modo de circulacdo de bens e consequentemente a mudanca no padrdo de
consumo culminou um novo padréo econdémico, 0 que gerou impactos diversos, Como nos campos
sociais e ambientais (Santos, 2017, p. 02). O ponto de partida para que se busque uma solucéo
integrada dentro das estruturas empresariais, € a assuncdo, por parte dos conglomerados
econdmicos, de que tais impactos existem e que eles afetam diretamente a sociedade de maneira
geral, partindo do pressuposto que eles, como organizacdes, também sdo os geradores de tais
impactos (Perez, 2013, p. 26).

Para se ter evolucdo na tematica da responsabilidade social empresarial, tendo o atual cenario
como fundo, é necessario compreender, entdo, que 0 modelo produtivo que atingimos se apresenta
de maneira disfuncional. O presente estagio, marcado por inimeras conturbagdes econdmicas e
socioambientais, pode ser considerado um resultado das assimetrias do processo de globalizacéo,
tendo em vista que suas vantagens contrastam com as tensdes geradas por esse mesmo processo
(Santos e Casteletto, 2019, p. 01).

Tracar um paralelo entre as atividades empresariais e 0s impactos sociais que elas geram € o

ponto de inflex@o para que se compreenda a necessidade de mitigagcdo desses impactos, 0 que se
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mostra um exercicio eficiente para esquematizar agBes organizadas por parte dos agentes
econdmicos. A geracdo de lucro ndo pode se sobrepor aos interesses de uma coletividade e/ou dos
interesses publicos, que é exatamente o0 que se tem percebido em paises de economias emergentes,
por exemplo, onde grandes corporagdes se utilizam de condi¢cbes como pobreza, legislacbes
ambientais e trabalhistas fracas, desemprego e méo de obra barata como fatores decisivos para
maximizacao de seus resultados (Santos e Casteletto, 2019, p. 01-05).

Um sistema de grandes proporc6es e complexidade, onde é evidente a pujanca na producao
de bens e riquezas, bem como a incrivel quantidade de circulagdo de informagdes e conhecimento,
nédo pode se prestar ao papel de ser plano de fundo para um quadro de desigualdades e injusticas
(Santos e Casteletto, 2019, p. 01-05). E necessario que os players econdmicos, sobretudo as grandes
corporacgdes, estabelecam meios para que tais assimetrias ndo crescam a tal ponto que sejam
irreversiveis.

A atuacdo dos grupos econdmicos deve se pautar na lisura de suas atividades e na busca pela
mitigacdo de impactos que geram desequilibrio na ordem social, como a desigualdade de renda e
suas consequéncias. Esses impactos, por sua vez, agem como geradores de desarmonia na interacéo
entre empresa e sociedade, aqui compreendidos como entes que compartilham o mesmo meio
(Junior, 2003, p. 01-04).

Um dos pontos de tensdo mais explicitos na coexisténcia entre empresa e o stakeholder se
manifesta nas relacbes de trabalho, tema de extrema relevancia nos Gltimos anos a partir dos
reiterados casos de negligéncia de empregadores quanto ao atendimento de legislacGes trabalhistas.
Tal atrito nessa vivéncia se intensifica em periodos de crise nos sistemas econémicos globalizados,
qguando muitas vezes as a¢Oes de contingéncia das companbhias, frente a tais adversidades, estdo de
acordo com parametros éticos e legais (Lima, 2004, p 01).

Tal realidade ressalta ser necessario o fortalecimento das politicas de responsabilidade social
por parte das organizacdes, buscando colocar as a¢des de contingéncia que lesem os stakeholders
como ultima opcdo na lista de medidas de contingéncia. A relacdo entre empresa e o publico
diretamente afetado pelas suas atividades ndo pode ser vista como mero fator de negdcio, devendo
ser tratada como um vinculo de extrema importancia em toda a cadeia de producéo, principalmente
quando se tratar de atividades com potencial impacto socioambiental negativo (Roland et al., 2018,
p. 06-08).
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O presente trabalho ndo tem como foco discorrer sobre a crise institucional do modelo
capitalista, porém, para analisar a relacdo de conflito de interesses entre os conglomerados
econdmicos e seus stakeholders sera necessario citar, mesmo que pontualmente, a atual conjuntura
desse sistema de producdo e os impactos decorrentes dessa realidade. Nesse caso, € importante
esclarecer que historicamente os terceiros interessados sdo severamente afetados pelos resultados
de crises das quais ndo sdo causadores e que também ndo tém os meios necessarios para sana-las,
com especial énfase aos trabalhadores (Lima, 2004, p. 33-45).

Cabe ressaltar, também, que tais atitudes dos grupos econdmicos podem ser vistas como um
passado préximo, onde os fins econdmicos sdo sobrepostos aos interesses sociais daqueles que se
relacionam com esses grupos.

Segundo Lima:

“A nova légica do sistema produtor de mercadorias vem convertendo a concorréncia e a
busca pela produtividade em um processo destrutivo que tem gerado uma imensa
precarizacdo do trabalho e 0 aumento monumental do exército industrial de reserva.”
(2004, p. 36)

Isso evidencia a existéncia de uma responsabilidade social por parte dos empregadores,
como atores econémicos, em relacdo a manutencéo de postos de trabalho, incentivo a politicas de
emprego e o desenvolvimento de novas tecnologias que possam substituir a forca de trabalho
humana. Também se sucedem as relacdes com 0s entes estatais, que devem ser mediadas de forma
ética, sem desencadearem acGes em beneficio dos grupos empresariais em detrimento dos
interesses da coletividade, como garantias, estabilidade de emprego e promulgacéo de leis que
versem sobre politicas de mercado sem restri¢bes (Lima, 2004, p. 37).

Nessa seara, 0s direitos sociais constitucionalmente estabelecidos podem servir como
balizadores para tais a¢des e/ou politicas, mesmo que elas ndo passem pelas estruturas do Estado.
Entende-se esse mecanismo como um meio de limitar o retrocesso em relagdo aos direitos ja
conquistados, geralmente decorrentes de mobilizacdo popular ou de uma classe especifica, uma
vez que os direitos sociais foram acolhidos pela Constituicdo Federal de 1988 como auténticos
direitos fundamentais (Gilmar, 2018, p. 1034).

Para Gilmar Mendes:

“A aplica¢@o da chamada proibi¢do de retrocesso aos direitos sociais tem conquistado
destaque nas Cortes Constitucionais, em especial em momentos de crise e durante a

realizacao de politicas de austeridade.” (2018, p. 1028)
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E, segundo Schwarz:

“...0 efetivo reconhecimento constitucional dos direitos sociais, por si so, determina, em
qualquer circunstancia, e mesmo em tempos de crises econdmicas, um nlcleo indisponivel

para os diversos agentes e poderes publicos e/ou politicos...” (2016, p. 04)

Mesmo que a atividade empresaria ndo se confunda com as a¢6es desenvolvidas pelo Estado,
é possivel que as organizagdes se pautem por esse principio balizador supracitado, criando uma
analogia quanto ao papel desempenhado por esses atores na sociedade. Ao assumir tal posigéo,
uma empresa constréi um sistema de tomadas de decisdes pautadas no interesse coletivo, o que
deve ser considerado como uma oportunidade para a empresa colocar-se, cada vez mais, como

organizacéo voltada para 0 bem comum.

2.5. Compromisso com os Direitos Humanos

A administracdo dos impactos gerados pelas a¢cdes tomadas na gestdo do negdcio ndo deve
se apoiar somente na promoc¢do do interesse comum de maneira geral, a agenda dos direitos
humanos também deve estar presente nos calculos feitos para as tomadas de decisdo e conducéo
das atividades empresariais. No universo empresarial, sempre que uma decisdo é tomada, esta
imediatamente influéncia e impacta o ambiente negocial, bem como afeta os que estdo ligados a
organizacdo (Morais, 2020, p. 10).

O conceito de direitos humanos é um marco fundante da sociedade moderna e do
estabelecimento do Estado Liberal, principalmente pelo seu carater de direito liberdade, que
consiste na faculdade de agir que gera a auséncia de direito de qualquer outro ente ou pessoa. Além
disso, outro ponto marcante é o seu carater universal, o que afirma sua caracteristica de plena
extensdo a todos os individuos que compdem a sociedade, dispensando critérios como etnia e classe
social para sua aplicabilidade, por exemplo (Ramos, 2020, p. 40-41).

De acordo com Ramos:
“Os direitos humanos consistem em um conjunto de direitos considerado indispensavel
para uma vida humana pautada na liberdade, igualdade e dignidade. Os direitos humanos

s8o os direitos essenciais e indispensaveis a vida digna.” (2020, p. 40)
Dessa forma, as companhias podem agir dentro das fronteiras ja estabelecidas, garantindo
que as suas acOes estejam sempre subordinadas a esses preceitos fundantes, seja por imposi¢édo

legal ou moral. A estruturagdo da cultura empresarial voltada para a valorizacdo do sistema de
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protecdo aos direitos humanos se mostra como o caminho légico quando se pensa no futuro das
organizacgdes, o que reafirma o carater de essencialidade desses direitos e a sua necessidade de
protecao por todos os individuos.

O fundamento de tais direitos ndo aparenta ser o tema principal para tal discussdo, essa
matéria ja estd validada com base em um sistema sofisticado, juridicamente aceito e respeitado,
tendo como maior exemplo a Declaragdo Universal do Direitos Humanos. Porém, a questdo central
é sobre quais sd@o 0s meios para garantir e fortalecer um sistema de protecdo dos direitos ja
reconhecidos pela coletividade, inserindo as organizacGes econdmicas nessa equacao (Bobbio,
2004, p. 16).

Vale ressaltar que esse sistema de prote¢do € fundamentado no consenso da existéncia desses
direitos, de onde decorre o seu reconhecimento e aceitacdo pelas partes interessadas na sua
existéncia e efetivacdo. Dessa forma, a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem pode ser
acolhida como a maior prova historica até hoje dada do consensus omnium gentium sobre um
determinado sistema de valores (Bobbio, 2004, p. 16).

A atuacdo responsavel das empresas, comprometidas com os preceitos estabelecidos pelo
sistema de protecdo dos direitos humanos, contribui na construcdo de novas tendéncias culturais
no meio empresarial. A afirmacdo do papel das companhias como atores inerentes a efetivacdo de
uma agenda de responsabilidade social decorre do estabelecimento desse sistema protetivo, tendo
os direitos humanos como base para qualquer agéo incisiva (Silva, 2012, p. 14).

Nesse interim, cabe ressaltar a importancia dos direitos sociais para essa tematica, tendo eles
sido o ponto de virada no seculo XX, resultando na conquista da terceira fase de uma série de
aquisicBes de direitos que vinham ocorrendo desde o século XVIII (Sarmento, 2012, p. 60-63).
Também podem ser considerados como direitos de terceira dimensdo, o que reafirma a sua
coexisténcia com os direitos adquiridos anteriormente e segundo Rodrigo Schwarz os direitos
sociais sdo, assim, direitos exigiveis, conquanto para a sua eficacia plena seja imprescindivel, de
uma forma ou de outra, a intervencao legislativa e a acdo do Poder Executivo, inclusive mediante
a gestdo e a implantacéo de politicas publicas (2016, p. 03).

Dessa forma, chega-se a conclusdo de que desde a origem do instituto empresa até
alcancarmos o atual estado de desenvolvimento e complexidade que abrange o exercicio da
atividade empresarial, situado no sistema capitalista globalizado, foi necessario tracar uma linha

evolutiva para compreender a evolugdo do papel das companhias até se tornaram portadoras de
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uma responsabilidade externa juntos aos seus stakeholders. O ponto de inflex&o para tal evolugéo
foi a superagéo do ideal liberal de que essas organizagOes deveriam desenvolver suas atividades
independentemente de qualquer fator externo a elas, devendo somente cumprir com suas
obrigac@es contratuais (Filho, 2003, p. 34).

Tal mudanca no comportamento das organizagdes decorreu da evolugdo dos principios e
demandas da prépria sociedade, o que perpassa pelo processo de transi¢do do Estado liberal para o
social, evidenciando a interacao entre a sociedade e empresas como um ponto central no espectro
da responsabilidade social, principalmente pela luta dos movimentos sociais (Sarmento, 2012, p.
60-63). Para Nelson Reis, assim como as empresas tém responsabilidade pelos problemas sociais,
também tém capacidade de utilizar ferramentas empresariais para seu enfrentamento (2007, p.
282).

Com o estabelecimento da teoria do stakeholder, novos paradigmas na atuacdo empresarial
foram estabelecidos, colaborando para o surgimento da cultura de responsabilidade social das
empresas (Perez, 2013, p. 05-08). Essa tematica também enfrenta, atualmente, desafios ligados aos
retrocessos e ameacas ao acervo de direitos conquistado pelos grupos interessados e que é, de
alguma forma, ameacado pelos efeitos negativos decorrentes da globalizacdo e pelo reflexo das
crises econdmicas que o sistema capitalista tem passado contemporaneamente (Lima, 2004, p. 33-
45).

Percebe-se que o papel das organizacGes é de relevante protagonismo, tendo em vista que
elas sdo uns dos principais agentes econémicos capazes de impactar a coletividade e colaborar na
transformacéo ou criacdo de novos paradigmas. A responsabilidade social das empresas esta em
constante evolucdo, se apresentando como 0 mecanismo, através do qual, serdo analisadas e
atendidas as mais variadas demandas feitas pela sociedade frente ao exercicio das atividades desses

players, dentro dos mais diferentes tipos e niveis de complexidade.

3 - EMPRESA E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

3.1. Contextualizagdo do atual cenario climatico

Superados, por hora, 0s aspectos conceituais que envolvem a interacdo entre empresa e
sociedade, se faz necessario entrar na seara que discute a atual situacdo do planeta terra,

especificamente da sua condicdo climatica. Esses pontos se conectam pela ambiguidade das
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necessidades inerentes & espécie humana, o que se traduz através da demanda por um habitat
equilibrado para se desenvolver ao mesmo tempo que se faz necessario a utilizacdo de recursos
base do modelo de producéo vigente.

A atual situacdo climatica do planeta tem figurado como tema central e/ou pano fundo de
debates em diversos patamares da sociedade, principalmente no que concerne as solugfes vidveis
para esse dilema (Nunes, 2008, p. 17). Essa temética se torna notéria pelo fato de que todos os
seres humanos serdo afetados de alguma forma, em menor ou maior escala, de acordo com a sua
condicdo social ou localizacdo geografica, por exemplo (Blank, 2015, p. 02).

Os impactos gerados pela mudanca climatica tém desdobramentos dos mais diversos, tendo
maior destaque para as repercussdes no meio social causadas por esse processo de degradagéo e tal
situacdo se reflete, por exemplo, na dificuldade ja evidente da ocupacao e permanéncia em alguns
territorios, gerando processos migratérios devido a escassez de recursos naturais ou condigdes
climéticas desfavoraveis (Blank, 2015, p. 02). De acordo com estudo do Banco Mundial, as
mudancas climéticas estdo no centro de toda e qualquer discussdo a nivel internacional, tendo em
vista 0 perigo que esse fendmeno representa para a manutencdo do meio ambiente como
conhecemos e consequentemente a continuidade da sociedade (2022, p. 10-13).

Esse quadro migratério intensificado pelas atuais condigdes ambientais tem diversos
desdobramentos sociais, principalmente no que tange a adaptacao e integracdo dos deslocados nos
NoVoS meios nos quais irdo se assentar (Blank, 2015, p. 12). Entéo, fica evidente que a questao ndo
é somente climatica, existe uma interligacéo inerente entre 0 meio ambiente e o tecido social que
se desenvolve nele, o que gera a necessidade de iniciativas organizadas em diversos setores, desde
a sociedade organizada até o mercado financeiro, por exemplo (Banco Mundial, 2022, p. 13-18).

Analisando as projecdes para o futuro percebe-se que os impactos da crise climatica parecem
préximos, o debate institucional precisa girar em torno das acdes que deverdo ser tomadas para
frear ou mitigar tais consequéncias. O momento atual se mostra coma a linha limite para que tais
medidas sejam efetivadas, o que tambeém deve passar pelo reposicionamento das empresas como
agentes ativos nessa tematica, sobretudo pelo desenvolvimento de seus negocios ter contribuicéo

significativa para situacdo climatica atual.

3.2. O desenvolvimento sustentavel como ferramenta de enfrentamento
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Devido a essa tematica e os seus desdobramentos, a discussdo sobre o desenvolvimento
sustentavel e a sua efetividade no enfrentamento as mudancgas climéaticas também ganhou
protagonismo no cenario global. O debate passou a ser feito com base nos fundamentos do
crescimento sustentavel, sendo considerado elemento fundamental para atingir os objetivos postos
nos documentos emitidos por diversos organismos, conferéncias e/ou grupos de trabalho em
diferentes instituicdes (Veiga, 2016, p. 09-10).

Tendo em vista a presente conjuntura global, pautada por desafios socioambientais, conforme
exposto acima, e as movimentacdes no plano internacional, é de extrema importancia entender a
funcdo das empresas como difusores dos principios sustentaveis e agentes que provocadores
mudancas através de estratégias corporativas e aces bem estruturadas. A atividade econémica ndo
pode ser concebida estritamente como meio de obtencdo de lucro pois se espera um papel enfatico
dos grandes conglomerados econdmicos frente a degradacéo ambiental e social pela qual o planeta
passa, essa realidade converge com o crescimento de formas de organizagdo que cobram posicoes
e acOes das empresas (Fornasier e Tondo, 2019, p. 592).

A percepcao da sociedade sobre os impactos gerados pelas grandes corporacgdes nos ultimos
anos advém dos grandes casos que percorreram massivamente pela midia nacional e internacional,
evidenciando flagrantes casos de desrespeito a diversos direitos, muitos gerando danos que afetam
comunidades ou até mesmo paises inteiros, seja por dolo ou impericia das empresas na conducao
de suas atividades (Fornasier e Tondo, 2019, p. 591-593). Entender o posicionamento das empresas
sobre o desenvolvimento sustentavel é uma forma de entender os movimentos hodiernos na busca
por um equilibrio na balanca que pende entre a empresa e 0s seus stakeholders, uma jornada na
busca por um cenario melhor no que diz respeito a sustentabilidade e desenvolvimento social.

Por outro lado, a atual crise do multilateralismo coloca em evidéncia o papel das empresas
como agentes de mudanca, em especial quanto tratamos das grandes corpora¢fes transnacionais,
que se valendo das suas estruturas dotadas de capilaridade conseguem atingir multiplos territérios
(Zoccal, 2020, p. 03-05). Em contraponto, desde a ascensao de governos nacionalistas ao redor do
globo houve um enfraquecimento do aparato supranacional estabelecido pela implementacéo de
um sistema internacional de cooperagéo global, o que também atingiu as agendas multilaterais que
tratam sobre desenvolvimento social e sustentavel (Zoccal, 2020, p. 03-05).

Dentro desse cenario € importante entender quais caminhos as empresas, como entes

privados, mas dotados de interesses que vao além da lucratividade, podem agir para cooperar com



26

o fortalecimento do sistema multilateral de desenvolvimento sustentavel. De acordo com Geovana
Zoccal, nesse contexto, diferentes arranjos de parceria, como 0 Engajamento do Setor Privado e a
Cooperacdo Triangular (TrC) para o desenvolvimento, vém ganhando centralidade
progressivamente (traducgéo nossa) (2020, p. 03).

Alguns exemplos que podem ser citados sdo as iniciativas/parcerias junto a organizacdes,
governamentais ou ndo, de diferentes espectros de atuagéo, que se dispdem a debater a questéo da
sustentabilidade ou temas mais especificos dentro dessa area. A nivel nacional pode se citar a
iniciativa do Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundacdo Getulio Vargas, que tem como
foco a integracdo entre empresas de diferentes setores na busca por discussdes que possam
contribuir com a criacdo de uma cultura empresarial pautada em conceitos socioambientais na
busca pela mitigacdo das mudancas climaticas (Fundacdo Getulio Vargas, 2022, p. 07-09).

Dito isto, cabe trazer as acdes dos organismos internacionais que propdem pesquisa,
reflexdes e agOes integradas em busca de diretivas voltadas a solucionar questdes socioambientais
a nivel global, bem como o impacto de tais iniciativas no meio empresarial. Isso, de certa forma,
se deve ao progresso na maneira como as corporacBes tém estruturado suas acbes de
responsabilidade social, evoluindo de a¢des pontuais e esparsas para um patamar de iniciativas que
integram suas estruturas de forma contundente, como a adocdo de agOes socioambientais,
direcionamentos estratégicos das empresas € a integracdo do conceito de sustentabilidade a cultura
corporativa (Fischer, 2010, p. 98-100).

Dessa forma, em 2014 a ONU, por meio do entdo Secretario Geral, editou um relatério
intitulado “O caminho para a dignidade até 20307, a partir desse relatorio surgiu o que ficou
conhecido como “Agenda 2030”. Este documento ¢ constituido pelas aspiragdes mais atuais na
busca de um mundo sustentavel, além de ser uma sintese de todos os documentos até entéo editados
pela ONU, incluindo os que foram anteriormente produzidos por seus érgdos e agéncias (Barbieri,
2020, p. 128-129).

Vale ressaltar que a Agenda 2030 ndo surgiu de maneira espontanea, foi fruto de um
processo de amadurecimento da narrativa sobre as necessidades que batiam a porta da comunidade
internacional. H& décadas a ONU ja estava engajada em promover a discussdo do desenvolvimento
sustentavel junto aos organismos que a compdem e com 0s Seus paises membros, dessas acoes

surgiram documentos como a “Declaragdo do Rio”, “O futuro que queremos” e os “Objetivos de
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desenvolvimento do milénio”, realizando uma andlise da conjuntura global e propondo solugdes
para os desafios existentes (Berbieri, 2020, p. 134).

Uma das principais caracteristicas da Agenda 2030 é a sua origem participativa pois o grupo
que ficou responsavel pela elaboracdo dos seus objetivos era constituido por 30 participantes
indicados pelas nagdes das 5 regides das Nagdes Unidas (Berbieri, 2020, p. 128-136), o objetivo
era a busca pela igualdade na representacdo dos paises. Além disso, é considerada a agenda com o
maior grau de participacdo popular na definicdo dos seus objetivos, tendo ouvido pessoas em 80
paises ao redor do globo e tendo contado, inclusive, com participacdo por intermédio de redes
sociais e inumeras pesquisas de opiniao.

Os objetivos inseridos na agenda sdo dotados de um grande nivel de interdisciplinaridade e
comunicabilidade entre si, formando um conjunto integrado e indivisivel de prioridades globais,
ou seja, respostas integradas frente aos desafios postos pelo atual cenéario de insustentabilidade do
modo de vida humano presente. Essa proposi¢ao fica evidente quando se constata que os ODS’s
podem ser compreendidos com base em trés elementos que s&o componentes do desenvolvimento
sustentavel, sendo eles a sociedade, a economia e 0 meio ambiente, além dos elementos que
formam o conceito de sustentabilidade (Berbieri, 2020, p. 128-136).

Além disso, os objetivos sdo constituidos por 5 elementos e compreendidos em 5 dimensdes
que se correlacionam entre si. Essas dimensdes sdo as mesmas que constituem o conceito de
desenvolvimento sustentavel, sendo elas a social, ambiental, econdmica e politica/institucional, e
cada objetivo pode ser direcionado a cada uma dessas dimensdes ou até para mais de uma delas.

Os cincos elementos nos quais a agenda se apoia sdo pessoas, planeta, prosperidade, paz e
parceria, cada um também se comunicando com uma das cinco dimensdes de desenvolvimento
sustentavel. A extensdo e abrangéncia desses pontos sdo estabelecidas de acordo com as
problematicas enfrentadas pela coletividade, a atual conjuntura fez com que a Agenda 2030
surgisse com uma abordagem contemporanea que reflete os desafios enfrentados pela sociedade
global no século XXI.

Outro aspecto importante que se deve considerar € o conceito de equidade social relacionado
aos objetivos propostos pela agenda, reafirmando uma extensa gama de metas a serem alcangadas
a fim de construir uma sociedade mais igualitaria. Tudo isso apoiado em um pacto transnacional
que busca estabelecer um sistema solido, onde iniciativas interdisciplinares possibilitam a geragédo

de impactos positivos na sociedade (Zeifert et al, 2020, p. 39-48).
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A anuéncia & Agenda 2030, dada pelos lideres de todos os 193 paises membros da ONU, faz
com que essa iniciativa alcance um alto grau de relevancia e destaque, gerando impactos positivos
e significativos na estrutura interna dos paises signatarios. Esses membros trazem para suas pautas
internas discussdes que envolvem a luta contra a pobreza, por exemplo, bem como a busca por
meios de integracdo supranacional, que visam dar respostas efetivas frente aos desafios existentes,
podendo impactar seus sistemas juridicos patrios, consequentemente repercutindo no sistema

regulatério das empresas por parte do Estado.

3.3. A ideia de desenvolvimento sustentavel

Dentro dos esfor¢os para a criacdo de uma agenda em direcdo ao mundo sustentavel é
necessario destacar as acdes inovadoras propostas pela ONU e seus organismos componentes desde
a década de 70, o que, no fim dos anos 80 culminou no que ficou conhecida como Comissdo
Brundtland, da qual os esfor¢cos geraram como resultado o relatorio intitulado “Nosso futuro
Comum”, iniciativa da Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento. Através
dessa e de outras iniciativas, como a Eco 92, o discurso do desenvolvimento sustentado prosperou,
surgindo como contraponto ao ideal hegemdnico de desenvolvimento pura e estritamente
econémico, entendimento que até entdo dominava todo o debate ocidental (Veiga, 2015, p. 09-15).

O relatorio citado acima, por sua vez, foi um paradigma na elaboracéo de politicas dentro da
organizacao da ONU, tendo em vista que superou o conceito de desenvolvimento como acimulo
meramente material e aumento de produtividade, somente medido com base da renda per capta,
por exemplo. Foram colocados em pauta as necessidades humanas, um ponto de partida para
entender o papel central do individuo no plano do desenvolvimento sustentavel, levando em
consideracdo a maximizagéo de suas capacidades.

Porém, tais necessidades ainda eram interpretadas do ponto de vista predominantemente
material, ou seja, o foco passou a ser as necessidades humanas, mas ainda mensuradas a partir de
um viés materializado, preso ao espectro econémico (Veiga, 2015, p. 09-15). O vislumbre para
superar essa abordagem limitante foi proposto com base na ideia de desenvolvimento como meio
de libertacdo, compreendendo o desenvolvimento econdmico como ferramenta para a ampliacdo
da qualidade de vida humana e consequentemente 0 aumento das suas capacidades.

O crescimento econdmico, por si so, ndo é a ferramenta final para a melhoria da sociedade,

porém, deve ser entendido como um mecanismo indispensavel e necessario para o0
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desenvolvimento humano de maneira plena. Porém, tal mecanismo sé pode ser considerado
benéfico se devidamente lastreado pela preocupacao com a condi¢do humana e a situacéo atual no
meio ambiente, 0 que perpassa por questdes tanto ambientais como sociais e politicas.

De acordo com José da Veiga (2015, p. 11) é absurdo confundir meios e fins, s6 pode ser um
sério equivoco amesquinhar o ideal do desenvolvimento ao progresso material que o condiciona.
Extrai-se de tal afirmagdo a conclusdo de que o crescimento das economias € fator condicionante
para o desenvolvimento sustentavel, porém, existe um liame que conecta ambos o0s conceitos, o
cuidado em aliar o crescimento como a melhoria das condicGes de vida dos individuos.

Sem essa conexdo, a expansdo das economias é considerada um efeito nocivo para a gestao
do capital natural, por exemplo, e uma dezena de frutos do crescimento extensivo e desenfreado
podem ser facilmente elencados. Alguns dos resultados dessas divergéncias sdo as atuais
dicotomias existentes nas condic6es de vida e objetivos elencados pelos paises do eixo norte e sul,
ou desenvolvidos versus em desenvolvimento (Sachs, 1993, p. 30-31).

O entrave entre esses paises de diferentes niveis de desenvolvimento, e consequentemente
com aspiracdes de futuro distintas, € um reflexo dos efeitos negativos da globalizacédo
descontrolada, pautada no crescimento econémico, tendo a década de 80 como o primeiro periodo
que evidencia esse embate. Nesse ponto, paises que ja eram socialmente estabelecidos estavam
experimentando a instalagdo de novas dimensbes de direitos, dentre os quais 0s ambientais,
consequéncia de suas democracias ja robustas, em contrapartida, os paises emergentes enfrentavam
instabilidades politicas e pobreza, bem como o desafio de aliar o crescimento econdmico a gestao
e preservacado de seus recursos naturais (Veiga, 2015, p. 58-66).

O processo visto, desde entdo, foi a marcha dos paises subdesenvolvidos, incluindo os do
Leste, para uma posicdo de desvantagem frente as nacGes ja desenvolvidas, onde se tornaram
devedores de uma politica econémica pautada em empréstimos e imposicdo de politicas ambientais
inconciliaveis com as condi¢des dos paises em desenvolvimento. A Argentina pode ser dada como
exemplo, tendo em vista a situacdo econdmica na virada do século, alarmada em consequéncia de
empréstimos do Fundo Monetério Internacional, onde tal vantagem estava condicionada a
aplicacdo de medidas que previsivelmente trariam consequéncias sociais negativas (Sachs, 2008,
p. 09-10).

A Eco 92 pode ser elencado como o exemplo pratico da dicotomia entre os paises desses

eixos, enquanto os paises desenvolvidos suscitaram a divisdo da responsabilidade global dos
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passivos ambientais e a gestdo dos seus riscos, 0s paises em desenvolvimento investiram na
promogdo uma agenda pautada no crescimento econdmico, sem aliar desenvolvimento e
sustentabilidade, alegando ndo poderem ter seu progresso tolhido por imposi¢cGes ambientais
(Sachs, 1993, p. 30-34). Tal ponto corrobora a ideia de que 0s grupos de na¢des se apresentam no
cenario internacional com visdes de desenvolvimento antagdnicas, demonstrando que muitas das
iniciativas desenvolvidas a nivel supranacional sdo oneradas por divergéncia de ideais e aspiragdes.

Porém, o ponto central da diferenca entre essas comunidades de nac¢Ges se da pelo fato de
haver, sobretudo, diferenca de distribuicdo de renda e de riquezas dentre 0s paises que constituem
esses dois grupos, consequentemente levando as divergéncias quanto aos objetivos futuros sobre
desenvolvimento sustentavel (Sachs, 2008, p. 33-34). A ampliacdo da distribuicdo de renda e
riquezas esta estritamente relacionada a capacidade de desenvolvimento humano, podendo ser
colocada em destaque, frente ao crescimento econémico, como ferramenta de melhora na qualidade
de vida da populacédo, se mostrando como ponto fundamental para a virada rumo ao crescimento
aliado a reducdo das desigualdades dentro de uma sociedade (Veiga, 2015, p. 72-82).

De todo modo, é necessario enfatizar que a simples diminuicdo da concentracdo gera
beneficios que provocam melhoria dos indicadores sociais, corroborando a ideia de que 0 acesso a
renda nao é um fim, mas sim um meio para alcancar objetivos mais complexos, como 0 acesso a
direitos substanciais (Veiga, 2015, p. 79-82). Tal conclusdo esta diretamente ligada a ideia de
centralidade do individuo e suas capacidades, que defende que o crescimento somente é sustentavel
quando possibilita o atendimento de necessidades que vdo além da esfera material, perpassando
por questdes contidas num espectro abstrato, compreendendo as necessidades intelectuais, culturais

e politicas de uma popula¢éo, por exemplo.

3.4. Sustentabilidade, liberdade e politica.

O ideério de liberdade baseado na realizacdo e/ou participacdo € um ponto importante para
mensurar o nivel de desenvolvimento de uma nagéo, superando o conceito de renda per capita,
parametro atrelado aos aspectos materiais de condicdo de vida (Veiga, 2015, p. 11-19). A finalidade
do desenvolvimento € aumentar a capacidade do individuo de participar na vida comunitaria e de
tomar suas proprias decisdes, garantindo a inexisténcia de fatores externos impeditivos, sejam eles

sociais, econdémicos ou politicos.
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Quanto maior for a liberdade que uma sociedade desfruta, maior serd o seu nivel
desenvolvimento, e consequentemente as liberdades substanciais dessa populacgdo irdo alcangar
niveis satisfatdrios, condizentes com o ideal de desenvolvimento (Sachs, 2008, p. 39). Porém, tal
mensuracdo se mostrou de dificil realizacdo no inicio do debate sobre as condi¢Ges dos paises
integrantes da ONU, seja por aspectos técnicos ou por questdes politicas, ja que o tema liberdade
esbarra em muitos interesses locais, muitas de vies autoritario (Veiga, 2015, p. 18).

Outro ponto, também fundamental, € entender as dimensdes que se constituem como aspectos
fundamentais do conceito de desenvolvimento sustentavel, a compreensdo dessas dimensdes €
passo imprescindivel para a assimilar a proposta da Agenda 2030. Ignacy Sachs (1993, p. 37), por
sua vez, elenca cinco dimensdes que precisam ser compreendidas e desenvolvidas caso se busque
realizar uma transicao sustentavel, sendo elas: a social, a econdmica, a ecoldgica, a cultura e a
espacial.

A dimensdo social, no que lhe diz respeito, tem uma relagdo imbricada com as outras
dimensBes que constituem esse conceito, sendo elas, por exemplo, o crescimento econémico e
protecdo ambiental (Maia e Pires, 2011, p. 188-190). Tal ponto demonstra a necessidade de aliar o
campo social aos outros principios norteadores da busca pelo desenvolvimento sustentavel é
ratificada ao se avaliar a constante tensdo entre as questdes ambientais e a necessidade de
crescimento apresentado por diversas nagoes.

E indissociavel a relacio desta dimensdo com os espectros econdmico e ambiental, sendo
possivel resumi-los como os pontos fundamentais para a evolucao na tematica do desenvolvimento
sustentavel, surgindo dessas trés categorias outras subcategorias, que podem ser utilizadas e
esquematizadas de acordo com as experiéncias daqueles que estudam esse tema, ndo formando
uma definicdo exata (Maia e Pires, 2011, p. 188-190). Dessa forma, entende-se que esses s&o 0s
elementos basicos da sustentabilidade, podendo ser entendidos como suas dimensdes
fundamentais.

Estdo no debate central do espectro social a necessidade de melhoria dos indicadores sociais,
bem como as ferramentas e politicas publicas necessarias para estabelecer o patamar aceitavel e
condizente com uma sociedade sustentavelmente desenvolvida. O atual sistema baseado no
liberalismo tem diversas caracteristicas positivas, principalmente no que tange as questfes de

liberdades politicas nos paises desenvolvidos, mas se mostra deficitario quando o assunto é as
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medidas focadas no planejamento e remediacao da perpetuacdo das desigualdades sociais geradas
pelo funcionamento desse mesmo sistema (Sachs, 1993, p. 35-36).

Tal apontamento reafirma a ideia de que o crescimento econémico sem desenvolvimento das
condi¢cdes humanas se resume ao acumulo de capital e perpetuacdo das estruturas historicas de
desigualdade, contrariando a ideia de ruptura e superacéo das desigualdades proposta pelo ideal de
crescimento qualitativo. Para alcangar esse resultado se faz necessario reafirmar as ideias de
equidade, igualdade e solidariedade que integram o conceito de desenvolvimento, bem como
constituem a base das constitui¢cdes sociais, sendo seus elementos fundantes.

Outro ponto importante é a esfera politica da sustentabilidade, sendo compreendida como o
espectro por intermédio do qual se operacionaliza a mobilizacao para o estabelecimento de medidas
condizentes as outras dimensdes do desenvolvimento sustentavel. A participacdo plena dos
individuos na busca pela melhoria das suas condi¢des de vida, bem como a efetivacdo de medidas
no caminho da sustentabilidade por representantes legitimamente eleitos séo pontos fundamentais
dessa dimenséo (Veiga, 2015, p.16).

A liberdade politica se estabelece como elemento central da sustentabilidade, a livre
mobilizacdo e participacdo sem impedimentos no processo decisorio dentro de uma sociedade € a
marcha motriz da democracia, e essa, por sua vez, € um condicionante do desenvolvimento
inclusivo. O Estado tem papel de destaque nessa equacgao pois se posiciona como mediador do
interesse publico frente ao interesse privado, prezando pelos principios fundamentais que integram
a dimensdo social, bem como tem o papel de garantir que as tomadas de decisdo sejam feitas
respeitando o interesse coletivo, inclusive das geragdes futuras (Barbieri, 2020, p. 52-55).

A superacdo dos modelos de governo pautados no autoritarismo e subservientes aos
interesses de pequenos grupos econdémicos em detrimento das necessidades coletivas é um fator
decisivo para a implementacdo do desenvolvimento sustentavel em qualquer sociedade. Essa
evolucdo se d& com o fortalecimento das institui¢fes, pelo fato de serem o pilar da democracia
moderna e a0 mesmo tempo o0s gerenciadores das acbes que possibilitam a efetivacdo do
crescimento pautado na sustentabilidade (Barbieri, 2020, p. 52-55).

Ignacy Sachs afirma que a democracia € um valor verdadeiramente fundamental e garante
também a transparéncia e a responsabilizacdo (accountability) necessarias aos processos de
desenvolvimento (2008, p. 39). Tal afirmacéo vocifera e evidencia que esse modelo politico é o

meio necessario para o alcance do desenvolvimento sustentavel, que se dard com o estabelecimento
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de métodos e praticas pautados pela responsabilidade e comprometimento com as necessidades da
populacdo, principalmente as mais vulneraveis.

A maturidade dos Estados, do ponto de vista democratico, € garantidora direta da dimenséo
politica, ja que é por meio dela que os individuos terdo a possibilidade de exercer a liberdade de
influenciar nas tomadas de decisdo da vida coletiva, principalmente no que tange a decisdes que
impactem diretamente suas vidas. Consequentemente, com base nessa participacdo, poderdo
garantir a efetivacdo dos seus direitos basicos, dentre eles os atinentes a dimensdo social da
sustentabilidade, o que evidencia o desencadeamento imbricado que é formado na interacdo entre
democracia e desenvolvimento sustentavel.

Do ponto de vista institucional o Estado também figura como agente central na corrida rumo
ao desenvolvimento, isso se reafirma pela posicdo que esse agente assume dentro dos arranjos
necessarios para efetivar a transformacdo no modo como as sociedades se relacionam com o meio
que ocupam (Barbieri, 2020, p. 52-55). A sua postura, nesse caso, € a de garantidor do sistema
politico, agindo como defensor do regime democratico moderno, especificamente do sistema legal
instituido naquele pais, principalmente quanto as garantias sociais e civis.

A efetivacdo de politicas direcionadas a busca de melhores condigdes sociais, por exemplo,
se dao por intermédio da gestdo realizada pela maquina estatal, 0 que se concretiza pela sua
capilaridade organizacional (Barbieri, 2020, p. 52-55). A estrutura administrativa do Estado se
posiciona como elemento chave na atuagéo estatal em prol da execucdo de acdes voltadas para o
implemento do desenvolvimento sustentavel, desde as areas econémicas e de carater burocratico,
até os orgdos responsaveis pela assisténcia social, algo que evidencia a necessidade de arranjos
institucionalmente organizados.

O compromisso com a construgdo de uma sociedade pautada em ideias como a solidariedade,
equidade e igualdade é base do desenvolvimento sustentavel, sendo a égide para a efetiva reducéo
das dicotomias sociais e econbmicas apresentadas pelos paises desenvolvidos e em
desenvolvimento (Sachs, 2008, p. 14-16). Esse imperativo é direcionado a atual populacéo
mundial, a0 mesmo tempo em que se apresenta como base para a propositura de um pacto em favor
das proximas geracdes que irdo ocupar o planeta, sendo necessario garantir que a existéncia que
ainda nem foram concebidos seja viavel.

Dessa, forma, a propositura de uma agenda global, referendada por todos os paises da ONU,

propdem metas que se coadunam com as atuais aspiracbes pela formacdo de um pacto
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intergeracional e deve ser incorporada pelos atores sociais, de forma que reflita em suas culturas e
modos de acdo. Sendo assim, a construcdo de um futuro viavel passa pelas iniciativas
implementadas desde as pequenas comunidades até os grandes conglomerados econémicos, bem
como pelos desafios que esses terdo de enfrentar para garantir a viabilidade de suas atividades

frente a necessidade de adesdo a uma agenda de desenvolvimento sustentavel.

4 -O PAPEL INSTITUCIONAL DA EMPRESA

4.1. Esforco empresarial para efetivar a pauta sustentavel

Os conceitos de dimenséo politica e institucional do desenvolvimento levam a se pensar em
organizacéo, no sentido amplo dessa palavra, uma estrutura arquitetada em torno de um objetivo
pratico. Dessa inferéncia apreendemos a ideia de que tais dimensdes da sustentabilidade podem ser
aplicadas as empresas como agentes econdmicos que geraram impacto no meio no qual atuam, bem
como entidades que podem ser afetadas por fatos que ocorram nesse espaco.

As empresas ndo podem ser analisadas por meio dessas dimensdes elencadas, tal ideia se
sustenta no fato de que elas ndo possuem controle direto sobre os arranjos institucionais e/ou
politicos, mas isso ndo impede que elas tenham suas atividades e seus consequentes efeitos medidos
mediante desses espectros da sustentabilidade (Barbieri, 2020, p. 55-56). Tal visao reafirma a atual
tendéncia de analise de impacto realizada pelas corporagdes, em muito focado no que se costuma
chamar de accountability, sendo esse um meio do qual elas utilizam para prestar conta das suas
acoes, bem como tém a oportunidade de expor seus objetivos futuros (Schlickman, Ferreira e
Pereira, 2020, p. 01-02).

Um dos métodos de analise e adequacdo é o que se conhece como Triple Bottom Line, sua
proposta é de que as empresas implementem a efetiva adesdo aos conceitos basicos da
sustentabilidade na conducéo de seus negocios independente da sua area de atuacao, a preocupacao
dessa estratégia € garantir a adeséo as trés dimensdes basicas da sustentabilidade (Schlickman,
Ferreira e Pereira, 2020, p. 01-02). Essa ferramenta foi introduzida no meio corporativo como
forma de mensurar quais eram os impactos gerados pelas atividades econdémicas, bem como propds

quais métodos poderiam ser adotados a fim de mitigar os efeitos negativos ao meio ambiente e a
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sociedade causados pelo método de producdo contemporaneo pautado somente no lucro (Loviscek,
2021, p. 01).

Porém, independente da adesdo a essa técnica de gestdo, pouco sera efetiva tal medida se
seus resultados ndo forem relatados de maneira efetiva, principalmente para o grupo diretamente
interessado e impactado pelas atividades da companhia. Além disso, nenhum efeito prético
resultard se esses relatos ndo estiverem acurados com as 3 dimensdes que o Triple Bottom Line
engloba, sendo elas pessoas, planeta e lucro (Loviscek, 2021, p. 01-03).

Essa falha pode resultar, também, do esforco realizado por muitas organizacdes para
transparecer tomarem medidas efetivas para mitigar os impactos negativos de suas atividades,
sendo essa uma forma de se esquivar das mobilizagdes feitas em direcdo as suas atividades danosas
(Loviscek, 2021, p. 01). Tal subterfigio estd intimamente ligado a tendéncia de cobranca
institucional perante essas companbhias, efeito conectado aos campos da ética, subdividindo-se em
integridade e transparéncia, bem como a aspectos sociais e ambientais, sendo a simulagdo uma
resposta efetiva que muitas companhias encontram.

Nos ultimos anos ficou evidente que o ideario de que a responsabilidade da corporacéo é
somente remunerar seus acionistas, bem como arcar com suas obriga¢des contratuais ligadas a
gestdo do seu negdcio foi superado no meio corporativo (Mermond e Idowu, 2014, p. 29-35). A
evolucdo do comportamento das organizagdes deve ser contemporanea e complementar a nogéo de
que as empresas devem agir em conformidade com o interesse publico, acima de tudo aos pontos
concernentes ao campo dos direitos humanos, relacdes de trabalho, meio ambiente e integridade.

Também vale ressaltar, pontualmente, que essas praticas foram compreendidas como meios
de engajamento do publico-alvo em torno dos produtos ofertados no mercado, tornando campanhas
de marketing em torno de temas socialmente relevantes uma ferramenta eficaz (Hemat e Yuksel,
2014, p. 3-4). Juntamente com o fator mercadoldgico, concorrentemente, se nota a criacdo de um
sistema voltado para o suporte de pautas de interesse coletivo, o que envolve ndo sé a sociedade
como o Estado, o que gera resultados benéficos em grande escala.

Trazendo o debate para o campo juridico, cabe destacar que a Constituicdo Federal de 1988
dispde em seu corpo normativo, que na ordem econdmica pelos principios mercadol6gicos, mas
também pelos ditames da justica social. A Carta da Republica ndo se pautou somente por principios

liberais, conseguindo contemplar em seu texto uma série de garantias diretamente ligadas ao
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principio da dignidade, tais como justica social, pleno emprego, reducdo de desigualdades, entre
outros.

Fica entdo evidente que dentro da ordem constitucional vigente as empresas nao devem
conduzir suas atividades pautadas estritamente pelo viés econdmico, como objetivo isolado de
outros valores. A condugdo dos seus negocios deve levar em consideragdo todos os impactos
negativos gerados por essa atividade econdmica, bem como almejar a criagdo de maneiras de
mitiga-los e tracar estratégias e iniciativas que geram impactos positivos (Masson, 2020, p. 1673-
1682).

O arcabouco juridico dado pela Carta Magna deve ser a pedra fundante do ambiente
econdmico que se propde a circular bens e valores, a estruturagcdo da ordem econémica proposta
pelo Estado € a base inicial para atuacdo de qualquer entidade privada (Moraes, 2018, 666-670).
Esse direcionamento é dado com a finalidade de efetivar a protecéo dos interesses coletivos frente
aos privados, ndo estigmatizando o lucro, mas coordenando seu uso de maneira a trazer efeitos
positivos para a sociedade.

Essa tematica coloca do ente empresa no centro do estrutura pautada no Estado Democratico
de Direito, a conducdo de suas atividades para além da sua funcdo social classica é um dos
propulsores da efetivacdo dos ditames capitalistas e sociais, uma combinacdo de ideais
complementares e antagonicos entre si (Masson, 2020, p. 1673-1682).

A expansao econdmica vivenciada na era moderna, berco do capitalismo, se deu com base
em empresas de comércio dotadas de poderes comparados aos do Estado, passando
fundamentalmente pela escravizacgéo e exterminio de povos nativos, tendo tais praticas como fator
fundamental dos seus negdcios. Porém, a dicotomia entre as praticas do periodo de gestacdo do
capitalismo e o discurso atual sobre a necessidade de reafirmar a importancia do respeito aos
direitos humanos néo evita que ainda persista um cendrio acentuado de desigualdade, exploracéo,

por exemplo.

4.2 Due diligence em direitos humanos como mecanismo de prote¢do dos interesses dos titulares
de direito.

A ideia atual de relacdo entre empresa, mercado e sociedade passa por mecanismos de

controle e transparéncia, muitas das vezes dotados de nuances e complexidades, com grande grau
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de inovagéo e sofisticacdo (Antonik, 2016, p. 88-91). A necessidade de regulacdo das companhias
por parte dos movimentos sociais colaborou para o surgimento de grupos organizados focados em
acompanhar a atuacdo desses entes, uma iniciativa pautada na teoria do stakeholder, ideal que
defende a existéncia de um pacto entre o0 empreendimento e a sociedade (Saavedra, 2022, RB-2.2).

Mediante iniciativas iniciadas pelo préprio mercado, as grandes corporagdes passaram a
adotar iniciativas concretas visando garantir o cumprimento de todos os seus deveres legais,
principalmente apds grandes escandalos e a consequente criacdo de legislacbes que buscavam
tutelar a conduta empresarial (Antonik, 2016, p. 58-62). Essas iniciativas, em conjunto, podem ser
denominadas compliance, sendo resumidamente definido como “estar em conformidade com
algo”, porém, somente estar em conformidade ndo ¢ o suficiente para definir esse fendmeno, muito
menos para atender as exigéncias do mercado e da sociedade (Saavedra, 2022, RB-3.1).

A definicdo compliance deve estar pautada na ideia ndo sé do agir, mas principalmente na
necessidade de garantir que as agdes dos entes empresariais estejam em conformidade, seja com a
lei ou com outro mandamento relevante. Da necessidade de garantir a conformidade é que surge
um programa de integridade, onde ndo estara disposto somente o que se deve cumprir, mas também
como se deve cumprir.

Os mecanismos utilizados na gestao de tais questdes sdo diversos, o principal é a criacdo de
politicas aliado a mecanismos de controles internos, o que define o estabelecimento de um objetivo
a ser alcangado, bem como uma maneira de efetivar o alcance desse objetivo (Saavedra, 2022. RB-
3.1). Essa mudanca no paradigma de controle dos riscos deve passar fundamentalmente pela
mudanca da cultura organizacional, estrutura com base na qual se difundira as ideias de
conformidade, partindo da lideranca até a forca de trabalho como um todo, ou seja, se faz necessario
um arranjo organizacional para implementacao desse tema.

O compliance deve ser visto, também, como mecanismo que efetiva os Direitos Humanos e
da Cidadania, tendo em vista que esses sdo objetivos postos as corporagdes, a idealizacdo de um
sistema atinge tanto o Estado quanto os entes privados, fazendo com que sua observacao seja
mandatoria a qualquer grupo econémico (Pereira e Nohara, 2019, RB-25.1). Dessa forma, efetivar
tais direitos é estar em conformidade com os mandamentos, por exemplo, do conceito de
responsabilidade social, os quais vdo de encontro frontal as dimensdes dos direitos fundamentais,

a empresa assim se posiciona no centro da acdo transformadora do paradigma ético.
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Dessa forma, é possivel elencar iniciativas de grandes conglomerados econdmicos quanto ao
tema, principalmente apds grandes casos envolvendo inconformidades na condugdo das atividades,
sejam casos envolvendo questdes financeiras, ambientais ou até mesmo que envolvam violagcao aos
direitos humanos. Quanto ao ultimo aspecto, vale ressaltar que os direitos humanos podem ser
atingidos diretamente ou através de violagbes envolvendo questdes que a primeira vista ndo se
relacionam com esse aspecto, como por exemplo casos de corrupg¢ao que geram algum impacto na
efetivacdo de um direito basico (Almeida e Nascimento, 2022, p. 03-06).

Tal inferéncia torna evidente que esses direitos sdo de grande valor, o que torna sua
observacdo necesséria na conducdo de qualquer atividade econémica, mesmo aquelas que séo
compreendidas como de baixo impacto ou repercusséo social.

A ONU, por sua vez, criou em 2011 um documento com principios orientadores sobre
empresas e direitos humanos, sua finalidade € mediar a relacdo entre atividade empresaria e o
sistema de direitos humanos, dessa iniciativa surgiram 31 principios aos quais se deve observar na
coexisténcia entre empresas e o sistema de direitos humanos estabelecido. O documento se divide
em 3 partes que podem ser observadas como pilares para essa relacéo, sendo eles o dever do Estado
de proteger os direitos humanos, a responsabilidade das empresas em respeitar os direitos humanos
e, por fim, o terceiro pilar trata da necessidade de existirem meio organizados de reparar qualquer
violag&o a esses direitos.

Ao passo que as empresas seguem o pilar de respeito aos direitos humanos também é possivel
efetivar a empresa como organismo capaz de impactar a sociedade, sendo um dos meios de
promocdo do bem-estar da coletividade, mitigando ao maximo a geracdo de impactos negativos.
Porém, tal objetivo somente se alcanca com a criagdo de uma estrutura formal de governanca
interna, mais especificamente a efetivacdo de mecanismos de auditoria capazes de identificar se ao
longo do desenvolvimento de suas atividades quais direitos humanos podem vir a serem violados
(Silva e Moreira, 2020, p. 05).

Esse mecanismo costuma ser chamado de Due Diligence em direitos humanos, o que tem se
consolidado como ferramenta utilizada no mercado corporativo, principalmente por empresas que
tem alto risco de violagdes envolvido nas suas operagfes, como indudstria por exemplo, as quais
estd imposta a responsabilidade ndo s6 por sua propria operacdo como também por toda sua cadeia
de valor (Roland et al., 2018, p. 06-08). A necessidade de estruturacdo organizacional é

compreendida no principio 17, que trata da necessidade de as empresas adotarem esse mecanismo
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como forma de identificar, prevenir, mitigar e reparar 0os impactos negativos de suas atividades
sobre os direitos humano (Conectas, 2012, p. 13).

Vale ressaltar que esse principio é operacional, ou seja, € meio para efetivacdo dos principios
fundamentais preceituados pelo documento, no caso do pilar que trata responsabilidade das
empresas em respeitar os direitos humanos os principios fundamentais sdo os que véao de 11 até 15,
e 0s operacionais sdo compreendidos do 16 até o 21.

Do ponto de vista pratico esse mecanismo se coaduna com 0s casos recorrentes de infracdes
aos direitos humanos decorrentes da atividade empresarial, 0 que se percebeu em grande escala nas
operacdes industriais e de extracdo, por exemplo. Nesse caso, o foco deve ser evitar a ocorréncia
de violagBes de direitos humanos, mas caso ocorram € necessario que os planos de reparacédo ja
estejam previamente elaborados.

O paradigma que se busca tratar € a mudanca conceitual quanto ao mecanismo, deixando de
ser um instrumento auxiliar para conducao e/ou estabelecimento da operacéao e passando a ser ponto
central da gestdo dos riscos do negocio (Almeida e Nascimento, 2022, p. 07-09). Essa evolucdo
esta diretamente ligada ao principio operacional 19, que preceitua que os resultados aferidos pela
auditoria devem ser integrados no marco das funcdes e processos internos pertinentes e tomar as
medidas apropriadas (Conectas, 2012, p. 14).

Além disso, os titulares dos direitos, intendidos de forma coletiva ou individual, precisam ser
compreendidos nas suas especificidades diante da operacéo realizada, o que faz com que a anélise
precise ter uma amostragem empirica, o que vai além de uma abordagem puramente conceitual
sobre o contexto instaurado. Tal visdo pratica confere protagonismo aos titulares e cria a
possibilidade de participarem da construcdo de um sistema de controle feito de maneira
colaborativa, superando uma abordagem corporativa pautada somente em indicadores
guantitativos, assim estando em observancia ao principio operacional 20 (Conectas, 2012, p. 14).

Por outro lado, os resultados da analise iniciada por parte da empresa a fim de ter um
panorama da situacdo das reais ou possiveis viola¢Ges de direitos humanos a partir da sua operagédo
deve ser levada a publico interessado de forma eficiente, se ndo seria somente mais um documento
normativo. As partes interessadas devem estar cientes dos riscos existentes e a resposta estruturada
que a organizagdo possui para tais questdes, a preocupacdo desses grupos € legitima e deve ser

tratada de forma ética e transparente pela gestdo da empresa (Conectas, 2012, p. 16)
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A possibilidade de comunicacdo de maneira eficiente € um dos caminhos para a efetivacao
do exercicio ou protecdo dos direitos por parte dos seus titulares, 0 que mais uma vez corrobora
para a ideia de protagonismo por parte das partes interessadas no processo de due diligence em
direitos humanos. Essa perspectiva esta assentada capacidade dos titulares reivindicarem acdes
protetivas e/ou reparadoras de qualquer violagdo aos seus direitos, bem como o dever dos
garantidores de agirem para atender tais reivindicagfes (Banco Mundial, 2013, p. 03).

Sendo assim, fica evidente a necessidade da implantacao de sistemas eficientes de gestao dos
riscos operacionais decorrentes da atividade empresarial que possam violar direitos humanos, bem
como ao atendimento de padrdes internacionais quanto ao tema, o que traz uma padronizacao de
acdo. Além disso, compreendeu-se que auditorias ndo devem se pautar somente na andlise
quantitativa, dando espaco para a participacdo dos titulares dos direitos em analise, bem como a
necessidade de comunicacéo transparente quanto aos riscos e agdes tomadas para prevenir qualquer

prejuizo aos seus direitos.

4.3 As instituigdes financeiras como impulsionadoras da sustentabilidade

Como ja ressaltado, o desenvolvimento de uma atividade empresarial ndo é uma acédo que
tem fim em si mesma, supostamente gerando resultados somente para a empresa, visao a muito
tempo superada pela ideia de interacdo com o meio externo. Na préatica, 0 que se percebe é a
estruturacdo de uma cadeia de impactos no meio externo, isso gera ocasiona um desencadeamento
de consequéncias no meio social em que a empresa esta inserida, evidenciando que a empresa ndo
tem um papel estatico.

Inimeras consequéncias sdo observadas como produto da execucao da atividade empresarial,
entre eles se destacam 0s bons resultados que uma companhia tras para uma regido, como por
exemplo a geragdo de empregos, porém, de maneira oposta, essa mesma empresa pode desenvolver
uma atividade que traz impactos ambientais severos para a localidade.

O atual cenério de globalizacdo também traz uma dose de complexidade para esse tema, ja
que o alto nivel de circulacdo de bens econdémicos gera a necessidade de se extrair mais recursos
naturais, bem como aumentar a quantidade de mao de obra utilizada (Perez, 2013, p. 02-03). Esse
desafio, vale ressaltar, se reflete com base na contenda travada entre paises desenvolvidos e paises

em desenvolvimentos, cenario no qual os primeiros querem garantir a continuidade sustentavel do
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planeta, enquanto os segundos ndo querem abrir mao do seu crescimento frente a pauta ambiental
(Sachs, 1993, p. 30-31).

A pauta por sua vez tomou relevancia, gerando um engajamento entre as empresas quanto a
essa tematica, tendo como finalidade realizar uma transformacéo na acdo empresarial quanto a
sustentabilidade, tendo que sua dimensdo econémica é fundamental para que sua finalidade seja
alcancada (Braga, 2014, p. 37). A pauta de compromisso com 0s aspectos sociais e ambientais
também é considerada como um meio de posicionamento estratégico por parte de uma companbhia,
tanto aos olhos dos consumidores, quanto aos olhos dos potenciais investidores desse negocio,
consequentemente se torando uma pauta estratégica relacionada a competitividade dessas
instituicoes.

O mercado financeiro, por sua vez ndo fica de fora desse cenario, entrando nessa equacao
como um dos meios capazes de efetivar a expansdo das acdes pautadas pela sustentabilidade, o uso
da sua estrutura ja estabelecida e amplamente aceita é o que torna esse setor estratégico na
conducédo dessa mudanca (Braga, 2014, p. 39-42). O direcionamento das instituicdes financeiras
como ferramentas de impacto socioambiental se deve ao fato de a economia moderna passar
diretamente por essas instituicGes, que atuam desde a posi¢ao de garantidoras ou até credoras de
investimentos.

Tal posicionamento é baseado na capilaridade de atuacdo dessas institui¢@es, tendo em vista
que sdo responsaveis por operacdes em diversos seguimentos da economia, 0 que possibilita que
essas transacOes sejam condicionadas a geracdo de algum tipo impacto sustentavel. Essa atuacao
se da dentro dos principais seguimentos impactados pelos desafios atuais, como a questdo agricola,
fortemente atrelada ao crescimento da populagdo, bem como com as proprias mudancas climaticas,
vistas como fator condicionante das demais problematicas (Silva, Pereira e Martins, 2018, p. 281-
283).

Do ponto de vista legal, o que impulsionou de maneira efetiva esse movimento foi a edi¢do
da resolugéo n° 4.327 do Banco Central do Brasil, a qual versa sobre as diretrizes pelas quais as
instituicOes autorizadas pelo Banco Central devem se pautar para o estabelecimento de uma Politica
de Responsabilidade Socioambiental. Essa resolucdo cria um sistema de gestdo pautado na anélise
do risco socioambiental presente na operagéo das instituicdes, bem como a compatibilidade dessa

politica com a natureza e complexidade das operacdes realizadas por essa instituicao.
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A politica, por sua vez, deve ser implementada como diretriz para a condu¢do das operagoes
financeiras, sendo estrategicamente posicionada no centro da governanga da instituicdo,
envolvendo desde o Conselho Administrativo até as partes interessadas (Banco Central, 2014, [s.p].
O posicionamento estrateégico se da pela necessidade de efetivacao de diversos aspectos elencados
na resolucdo, o que se da da estrutura dessas instituices, sendo eles: capacidade de implementar
acOes no &mbito da politica, monitorar o cumprimento das a¢Ges, avaliar a efetividade dessas a¢es
e verificar a adequacdo do gerenciamento do risco socioambiental.

A implementacdo dessa politica se da dentro do contexto da responsabilizacdo das
instituicbes com base nas acGes dos agentes que utilizam seus servicos financeiros, bem como
busca a criagdo de um mecanismo de impacto socioambiental por meio da disponibilizacéo desses
mesmos servicos. Aqui se trata ndo somente de impacto socioambiental, mas também do proprio
impacto econbmico que essas instituicdes geram, tal impacto s6 pode ser bem calculado a partir da
regulacdo estatual e de um sistema de governanga interna solido.

A resolucdo, entdo, impacta 0 mercado financeiro de tal modo que as instituicbes séo
obrigadas repensar sua préopria organizacdo interna, a capacidade de gestdo agora deve ser
articulada de forma que o compromisso com a sustentabilidade esteja no centro das suas operagdes
financeiras. O objetivo é que as atividades sejam conduzidas tendo o atual cenario socioambiental
como pano de fundo, isso s6 se dara se essa tematica estiver bem alocada da estrutura de
governanca da instituicdo, o que envolve seus 0rgdos internos de gestdo e/ou controle.

Contextualizado o atual cenadrio do mercado financeiro ficou evidente a urgéncia da
implementacdo de ferramentas de promocéo do desenvolvimento sustentavel, o que se consagrou
através da regulamentacdo do 6rgdo regulador do mercado sistema financeiro sobre a necessidade
das institui¢Oes atenderem a esse objetivo.

Nessa esteira, 0 Banco Nacional do Desenvolvimento iniciou sua jornada de adequacdo a
pauta sustentavel desde os anos 70, mas sua Politica de Responsabilidade socioambiental sé foi
implementada em 2010, antes mesmo da instrugdo reguladora emitida pelo do Banco Central
(BNDES, 2021, p. 05-06). Dessa mobilizacéo interna surgiram as solucées de financas sustentaveis
disponibilizadas pelo banco, que véo desde o oferecimento de crédito até a participacdo como
investidor direto, o que pode se viabilizar pela captacdo de recursos externos através da emissao de

titulos verdes.
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A finalidade dessas soluces € viabilizar o financiamento de iniciativas que atendam a pauta
sustentavel, contemplando areas desde a infraestrutura até a educacdo, demonstrando que o
objetivo da instituicdo € abarcar todos os setores que gerem algum tipo de impacto positivo nessa
tematica. Além disso, essa preocupacdo se estende a toda a cadeia de valor, desde os fornecedores
até as comunidades que serdo afetadas pelas operacGes dos clientes do banco, o que garante que
todo o processo produtivo esteja condicionado a promogéo do desenvolvimento sustentavel.

A instituicdo buscou meios de financiar projetos de impacto sustentavel, um dos meios
encontrados foi a emissao de titulos verdes, tendo a politica socioambiental como diretriz pautada
no desenvolvimento social e economia verde, bem como nos principios norteadores dos titulos
verdes. A emissdo desses titulos se deu primeiro no mercado externo, mais exatamente em 2017
na da Bolsa Vede de Luxemburgo (BNDES, 2018, p. 04), apds essa primeira experiéncia também
foram emitidas as primeiros letras financeiras verdes no Brasil, no ano de 2020 (BNDES, 2020, p.
06).

Os titulos emitidos no exterior conseguiram reunir um montante de 1 bilhdo de ddlares,
recursos que foram utilizados no financiamento de 8 projetos de producdo de energia solar e e6lica
com capacidade instalada de producdo de 1.323 MW, o que equivale a ndo emissdo de 421.608
toneladas de CO2 por ano (BNDES, 2018, p. 08).

Relacdo de capacidade e valor contratado por projeto

Capacidade instalada (MW) |  Valor contratado (R$)

UEE Calango 6 84 274.867.500,00
UEE Atlantic 2 (Morrinhos) 180 494.212.000,00
UEE Brazil Energy (Guirap4 I) 170,2 390.958.852,00
UEE Contour Picos 2

(Chapada do Piauf I 1724 575.079.500,00
UEE Rio Energy 1 (Itarema) 207 | 652.522.000,00
UEE Santa Vitéria s £79.380.000,00
do Palmar

UEE 530 Clemente 216,1 658.330.000,00
UEE Servtec 2

(Bons Ventos da Serra 2) 8,1 225.540.000,00
Valor total contratado | 3.950.889.852 00
Total de desembolsos até dezembro de 2017 3.528.504.012,80

Fonte: BNDES (2022, p. 09)
Porém, cabe ressaltar que esses recursos foram alocados com base critérios rigorosos

pautados pelos principios norteadores dos titulos, bem como pela politica interna do banco, o que
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obrigatoriamente passa pela viabilidade financeira do projeto e os seus impactos socioambientais,
tudo em conformidade comas as normas e estrutura de governanca.

Todo esse movimento do da instituicdo quanto a sustentabilidade gerou impactos positivos
nas suas estatisticas, de tal forma que em 2019 o banco desenvolveu um painel capaz de sintetizar
o0s investimentos realizados de acordo com sua ligagdo com os objetivos elencados pela Agenda
2030 (BNDES, 2021, p. 02). Tal ferramenta possibilita a consolidac&o dos desembolsos realizados
pelo banco, especialmente relacionados ao desenvolvimento social e a economia verde, e a sua
relacdo com cada objetivo proposto pela Agenda 2030, o que possibilita a gestdo estratégica dos
recursos de acordo com cada ODS, além de servir como mecanismo de transparéncia e informacéo
para as partes interessadas com as atividades do banco.

De acordo com o Banco Nacional do Desenvolvimento, quando o painel foi implementado
estavam contemplados 7 dos objetivos, ao final de 2020 ja se podia ver a correlacdo de todos os 17
objetivos elencados (BNDES, 2021, p. 02). Além disso, os desembolsos podem ser analisados do
ponto de vista geogréafico, o que possibilita a visualizacdo dos investimentos feitos de acordo a
unidade da federacdo, bem como a correlacéo de areas foram impactadas pelos investimentos.

Para dar como exemplo, o banco investiu R$ 32 bilhGes de reais em a¢des que promoveram
0 objetivo 01- erradicacdo da pobreza da Agenda 2030 entre 2015 e 2022, bem como investiu
aproximadamente R$ 448 milhGes de reais na regido Norte em atencdo ao ODS 06 - 4gua potavel
e saneamento desde 2015, valendo enfatizar que essa regido ndo conta com bons indicadores de
saneamento, tendo 4 de suas maiores cidades como ultimas colocadas no ranking realizado em
2022 (Instituto Trata Brasil, p.03). Tal exemplificacdo demostra que os investimentos pautados nos
objetivos da agenda da ONU é uma forma de articular de maneira estratégica os investimentos,
possibilitando que as regides sejam atendidas de acordo com suas deficiéncias, 0 que
consequentemente possibilita o atendimento aos objetivos de forma eficaz.

Abaixo se encontra a tabela que demostra o valor investido pelo BNDES em atengéo a cada
ODS da Agenda 2030 no periodo entre 2015 e 2022:

Valor desembolsado pelo BNDES por ODS entre 2015 e 2022
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Fonte: Elaboragdo do autor (2022)
Ja a desenvoltura geral das acGes pode ser vista nos relatorios de efetividade, bem como o

planejamento dessa pauta pode ser visto nos planos plurianuais de a¢des e monitoramento,
utilizados para verificar os indicadores da politica, seja para apurar 0s resultados ou para alinhar
0s pontos que devem ser ajustados. A partir dessas conclusfes sdo formadas as pautas internas da
instituicdo, que deverdo permear por toda a sua estrutura, principalmente ao que tange ao plano de
negdcios, possibilitando o alinhamento da area comercial da instituicdo com esses principios
norteadores.

Para o préximo plano (2022-2024) o BNDES tem como foco na transi¢do para a economia
neutra em carbono focada na erradicacdo da desigualdade social, sendo pautado em 3 eixos
tematicos, sendo eles: proposito na transformacéo, inovacdo para sustentabilidade e eficiéncia e
cultura (BNDES, 2022, p. 05). Esses eixos sdo interligados entre si objetivando um impacto
integrado quanto ao atual estagio da atuacgéo estruturada pelo banco, consequentemente sendo um
reflexo dos impactos positivos dos planos anteriores, que séo estruturados desde 2015.

Os eixos séo subdivididos em campos de atuacdo, que serdo efetivados a partir de iniciativas
previstas no plano de acédo e efetivados através das acOes estratégicas, 0 que ressalta que ndo ha
como efetivar um projeto sustentavel se esse ndo for pautado em acdes vidveis e guiadas por
planejamento elaborado de forma estratégica.

Dessa forma, fica evidenciado que as institui¢Oes financeiras séo elemento chave dentro do

atual sistema de circulacdo de riquezas, devido sua centralidade na movimentacdo da economia
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podem agir como mecanismos de efetivacdo de pautas sustentdveis a partir do condicionamento
das suas transac@es aos impactos sustentaveis que essas irdo gerar. Em um plano mais especifico,
coube demostrar as acdes do Banco Nacional do Desenvolvimento como instituicdo pioneira na
tematica, bem como entidade responsavel por desenvolver projetos inovadores e de impacto,

sempre em atendimento aos objetivos pautados pela Agenda 2030.

CONCLUSAO

Este trabalho buscou, por meio de uma revisdo bibliogréfica, analisar os aspectos inerentes
aos entes que desenvolvem algum tipo de atividade econdémica, como sua relagdo com a sociedade
civilmente organizada, os desafios do mundo globalizado, marcado por uma crise climética, bem
como as ac¢Oes engendradas por esses entes como forma de resposta para essas problematicas.

Partindo da relacdo entre as empresas € 0S movimentos sociais, se concluiu que a conducao
dos negd6cios num ordenamento juridico estritamente liberal levou ao conflito dos interesses e
aspiracdes desses grupos distintos, sendo tal fato culminante para o estabelecimento de novos
paradigmas na virada do século XIX para o XX, o que se descreve pelo movimento da socializacao
dos direitos. Além disso, esse deslocamento propulsionou o surgimento do senso de
responsabilidade que excedeu o mero aferimento de lucro, inserindo questdes até entdo alheias a
atividade empresarial como fatores preponderantes na conducdo dos negocios, evidenciando a
importancia do interesse da coletividade e os elementos que o constituem.

Do ponto de vista moderno novos desafios foram somados a essa equacdo, tanto econdémicos,
politicos ou sociais, ambos atravessados pela urgente situacdo climatica que acomete o planeta e o
reverbere de suas consequéncias, 0 que se tem tentado combater a partir de esforcos tanto de
governos, organismos supranacionais e também pelas empresas. Assim, surge o desenvolvimento
sustentavel, sintetizado como caminho viavel para a construcdo de meios de melhoria de vida dos
individuos, desde aspectos econémicos até os politicos, bem como possibilitar que as geragdes
vindouras tenham oportunidade de desfrutar de possibilidades minimas de se estruturar como
sociedade a partir do legado deixado.

Nesse contexto, foram elencadas algumas medidas especificas adotadas pelas empresas para
contribuir nessa caminhada, tendo como fundamento a sua sujeicdo a ordem econémica, com

destaque a primazia do interesse coletivo, bem como a ética como principio basilar. Dessa
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submissdo foram elencadas medidas socialmente responsaveis e estruturadas, que vao desde a
implantacdo de programas de integridade perpassando, de forma interligada, por questdes como
diversidade e inclusdo e gestdo dos riscos socioambientais.

Dessa forma, a conclusédo final é de que as empresas sdo entidades que influenciam e sdo
influenciadas pelo meio social, sendo agentes geradores de mudangas, mesmo que de maneira
indireta, como se deu no processo afirmacdo dos direitos sociais. Entdo, o papel de agente
transformador mais uma vez se reafirma quando analisado frente as adversidades encaradas pela
sociedade global atual, cenario no qual esses entes se destacam como idealizadores e/ou

impulsionadores de ferramentas que buscam solucionar esses desafios.
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