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Os resultados cbhiic

Telz netureza, Valiiéie e

gos prestades ao usuaric.

INTRODUCAO

O espantoso crescimento ¢a informagao esteciali—-——
zada ncs civersos ramos ¢o conhecimente humanc, fzto sche-
jemente ccnscientizado :cﬁ'toccs,'EE:a:miLcu M o o gz
Qltima decada, o aparecimento de servicos altzzente es =54
glizados tendéo C n

produ &
densados guanto possivel, visando a aztualizzczo per==znente
e imediesta do estudioso dedicado & pescuisa t§c::cc—c;en:§
fica. b . & =

Devemos ressaltar & impcftELCLa co Formscimento
oportuno éessas informagoes gue serazc wm ZuxXiiio e estime-

lo zo desenvolvimento dos estudos e pescuisas cz=jo eI

seus técnicos e pesquisadores.
O funcionamento razoavel de se
reza exige a utilizaczo racicnal, GinZmica e adeguada CEos
recurscs cdisponiveis para gue sejz prestacdo real e
servico ao especialista, prcpcrciomando-lhe comnpieifz e a-—
tualizacée cobertura bibllOgIQLlCa cdentro Ge sta especiali-
cade.
2 importanciz de um Centro de Anzlise ée Informa
e

gézo na formagzo e desenvolvimento da

omunicdade t
entifica tem-se firmado no conceiic ceos estudioscs e Tes-
guisacores € o desenvolvimento tech015glc§);:ove:ie:te da
contribuiczo e essisteéncia cesses servigcs, tex= SE8e ateshs
o atxaves @erealizecOes e conguistas, amplamsnie divulca
cas, Cos meis ccnceituvedes e impcrtantes Centzcs Ce aadsa
se da Informaczo especializacos: IESE, KTIS etc.
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2c=d €z informacezo, Trocugao de do-

um zutentico servigo de ana -

lise faimfpr—=rgEg =- -5 fETSIIE SEiSE SiThs
B ﬂuta.crr..f Tibrery ofMedicine, -~ responsavel

pelio ¥STDLIRS (Fdical Literature © Z%maiyis'i{—i%iﬁd )
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cursos disponiveis, pessozl cu=

Por ser trabalho essencialmente tec-ico, czliinsezre—
. -

mos, apenas, os reqguisitos indispensiveis ac izmicic &z crgazni-

zacao e Go funcionamento de um Centro €e krnZliiss &z I-Scr—=zzo.

Inicialmente. deparamos com uma Gificuic=3des: & fermi-s

Melogia emprecada para designar o gue chemames Cemize e Anzali

se éa Informagao. Apresenta-se amorfa, imprecis=, vazizia, &is

persa, coniorme atestam as inumeras expressces TsSz<zs TIZTa ce-—

signar esse tipo de servigo. Entre outras podezmc

guintes:

ntiéc ée um Centro de Encliise da InZcrmace

n
0
' te
!
b
t

)

Cektro,le informagéq especializada
Sanco de informacoes

Banco ce dados. s

Centro ée dasigs:

Centro de informagoes técnicas
Servigo ée informagao
Centro Ce informagao

DepCsito de informagoes

De toéas a gue nos parece mais inexzressiva e =z blti

BEEENE e 2lgo estatico, oponfc-se, zssiz, .20 veris
-

-~

ncizlmente, dinamico.

——
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Ces ocu esgecificas cue traduzem, realmente, o sentido exzto do
Cue representazm.

s
dementel Z indexagzoc Ga informacao especiali

s
.c.olinar o registro hierzrcuico dos termos, Cererminar seu zl-
= i

] = , - .  tmne )
BEfice, estabelecer os termos cenerices, especificcs 2 Te
Madcs, z2lem ée eliminar os sindonimos, remetendo-os acs termos

escolhides (amexo I)

P

rescidas Ge outras
se ‘trabalho,” compre~’

. .
ncuoanto, c¢e me-

Contuco estamos 4de acoréo cem R.L. Darby (4) cuando
€iz: "The term infcrmeticn szealysis center, therefore, has

ses e o gue Ifci dito &
S

da Informacao o

ei ccmunidadée técnica e cientifica, capacitan-
co-z a integrag2o no prccessc ca transferéncia da  inicrmagao
tecrclCzice e cientifica.



> . = ay v
<.2 - Essuntc cu especizlicace )
= ——
e — = - o = <

-~ ires T TS IR NS = VI 00 E2LlTEREence eSsoeClaLllrzZenc, e

e nem o B N e S e e A BN e L~ P B o

B e O Ty G I RS N S TE SRS E S A TMA TS CeC. @  geTinlical €0 cesen—

D G TrelcitERCOirsst e —c CUe C LESTIC Selé@ eETUCECD e _pestcil

3 = oY = H & bl S

S2GC. &t &5 sués wliimes consecguencias, tanto em extensao Como

- e ST R N e e L A ol e e B i =

Bl DrosunciCeais,- e0CrEenNcs £€5- TiNim0s cecalaes-em €HCO ©-- seu

luen=se nas finzliidades da Institticao patrocinzdora.-

el . - SOOI i Aol I Sy Sty
L, LES12,, CeVerIs SEeieCiOnar

porcicnar- zos participantes dos projetes, programas- de-pesgui-

s melebipa oo o T .
_____ Armazenawento te=obem seletive i
) = Pécdl_:p_era_c_:éo pertinente K,
__i__ _ _ DissexminacZo de imfcrmagdes especizlizadas
i ——‘“——_:e;ﬂioostasr técnices & perguntas especificas. e
- T=-s=--. Em resumo,- os objetivos:. especificos dizem respeito.a

IR e o - it = = i R

“ 20 — ustErio & ser atendido- --—- -—=_ - e
B T 39 = servitos prestafos CS—S- = i-SiTEe =

~ Gas Vvis -z o o “;::Eo_:j_re;ssc e 2 A_:_'e_f‘-.‘__l_i_zz_a_g_'éo_ ce suas fin_alidé_c“.g_s a-

_tzauls do sronto srendizento sos especiilisias e téenicos, for

. ciss, Tectizenr

tes, ztua s &s_sues. pergun

_ € esmec == o seus proplemss,  Gentro do
““““ c y s el

_c_-c;ﬁ;tr;i‘b;_i gio tz.:ea,'l g

trznsfe-incla e
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SLNES 2traves Ce a&tivicedes especifizas:

lem Gée cutros documentes

2 HCIAGE FCOCRVENITILIEE B2
E e S -y LI T a s o e =y By =
FECIND EILARCIDes 88 TOOels & o CTIVILSTDEE Xcgil-
- - 1 -
asgegurarl Wad dsiergell pelo mencs TZIZseEVel Ce 2=
S =& § SSEaames AR 7S g s o by e 5
ECTLSIETOXr1IO, L¥FEes Miz2tles sS80 Xunncsncels:

gorosamente seletiva.  Todo mase—do- Ziniio—
grzfico ou ichrmati*oh(biblicg:afias, &b-
stracts, teses, relaztOrios técmices cu cienii
ficos, relatorios de viagens, monosrziiss ezc.)

se com isso a indexaczo ce informazses  Inade-
guedas, inlteis, ou recuperagzo sosts=ics ca

daGos nao pertinentes.

conhecimento do perfil dc unscEric Darz azisnde-

lo eficientemente, servi-lo ==izcr.

3a. ¥ possuix unm-efiélente SDT gha TIsresasiz a paxr-
te dinZmica e acressiva ‘édo mrocesso i

. ' vo, porgque da sua elicienciz depsnda == g-znde

parte o sucesso do sistema cniée szc estudaios

todos os aspectcs da tran _

c3o de enorme utilidade parz o mszEwio e para
c c

2 comunidade tecni
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cafos estritamente cdentro 8e sua Zrea e interesse. Del z im-
portancia de se tragar o perfil de cade um e pariictlar, ool
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Perfil e grumo, cée acorgéo com stas breferencias, :t=ncdercizs e






F=eves co Cerntroymelo icepl pore O Gesenvolvarmento €C tropes—
BC Ge trancferenciz e informacces-t&cnice-cientifices: =

O conhecimento do usuzrio serz firmsdo pcor zeic Ze
Biitrevistas pessozis e por intermédioc de cuesticnErzics (rnexo
B cue, cevids=mente preenchidos, €everzo ser devclivTidcs zC
=0 ce nnilise da Informaczo, contenco TesDostas cis ssrvi-
B0 pzra cefinir suas preferencias, hebitos de leiturs Erez
B interesse, especizlicdade, formaczo academice, excerizncis
prciissional etc.

~— 3 L - . - - -

Esses guesticonarios seriam acompanhecos €g cartcas ex
Bc=nGo o cue & o CAT e seus cbjetivos, a fim &= =zsseguzar 2o
@Suzric confianca e .espontaneidafie e real interesse nas resoos

2cs resulitados Cessza scnacexn de interssses, tendien—

cizs e preferencias do usuario, devem-se acrescentzx ZzCcs

mais efetivos cue traduzam melhor seus habitos &z zmztw-szz H2c
. - - 4_4..':' s - A I O LI e i —_— = = _

e -cicntifice, campo real de atividacde etc., & Zis de ir a0

Br contro s solicitacbes especificas.

. Pcr exemplo, a partir dos trzbalhos pnzliczZos, sz0
enviados zos especialistas de cada comunicace esoecizlizaca,
listas individuais Ge trabalhos e respectivos reswm=os coxz 2 re’
comendaczo de serem Gevolvidas zo CRZI" depois &es revistzs, a=—
BlizGas e corrigidas, 2lém Ge pedir-lhes gue suhlinhs=m ou a=-
crescentem nOs resumos, as palavras mais representziivas CO as
sunto de gue tratam os respectivos artigos.

Esses termos tanto pocderiam ser listzdcs scb cs  a&s-—

suntos especificos para avaliacao de sua incidéénciz ée uso, coO

mo ser-lhes atribuidos pesos ou valores para cc=cIovagzo ée
sua validade referente 2 porcentagem de emprego pelos escecia-
listes.

A constatagao permenente dos cescritcres mais Zreczen
temente usados ou citados pelos proprios especizlistas entzo

a
de cada campo especifico, permitiria z atualizagzc sists—ZEtica

€os perfis de usuarics, permitindo ao CAI acompanbar a2 e
gcao ée suas preferéncias no seu campo especifico ce interess
Dessa forma seriam estabelecidos cs cescriicrss =&ais
freguentemente usazdos dentro de cacda especizlidade e, sco eles
serizm enviados a cada usuario, toéas as infcr—agoes contidas

e cuz area estrits e interesse.
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cos e profissionais em n
apos treinamento e estagio de pzlo menos seis

servicos especielizados para conhecimento €O

transferencia tecnologica e cientifica.

S
e autoridede pere produzir cocumento

em cumprimento ao objetivo essenciel &

"lise déa Informagzo.

2 ecguipe técnica deve estar conscientizada
‘lor de sua perticipagzo no processo informativo e o
tz sva interferencia no processo de transferenciz dée
Ptecnologia.  E erxtrememente importante o seu contzto
ric pera o desenvolvimento e técnices erroprieaias &
resumos etc., e pera desenvolver um sistexa

pertinentes &s percuntas feitas.

farZo as devicdas adaptagoOes para atender & Co=U
. A

= a0 : 7
o eltenenTe Eningoatecc oY, EoDSaas oo
= = e N —nd = et o o e e e
€5 pracice sinples metotos e BICE S SZeSc il Sels O &8
e ] I e a2 i e s Ty S L (R i ey
SRl Eey Ceal et caaS FTLiaflCnELels CCISsiela2ly 2758
ZeRaCADO e Cissaminaceo Ga i1nIiormegec. DaEnio & Cocumen
— — — L - - e -
taczo, Gevera ccontsr © escuema CCm ©nE sxgelients rizliic—
=
<~ — ~c = T —a~= - - = - = -~ g g iR Y =
. teca especielizacde gue sirva Ce supcrte &s ceascuiszs Co
£
Centro.
o T, I - — ey e g s iy, e e P
R ~ Finclmente os: recursos humanos constitusn o Sa2tcrx mzlis-
: ; ~ i 5l W o ) - m—e a2
imzcrtante, sem o gual seria imoessaivel cusicuser Tsxitzti
i 1 7 2 ~ P P P Py === "
Vva para a realizecao e cesempenho GO sistex= e e

= o — -
L _— ek

. Profissionais altamente gualificadcs co—oorao a

€~ [ ¢ ',-: e .- -
.entifica a gue se propoe servir num aute=rico DICCS8sSsS0 Ce
Somente um prefundo ccocnhecedcr Go assutnito Terz czgpaciszle

s
cientifices, prcovenientes da interpretzczeo &= cadcs restl

Dispensavel aliirmar gque & remtnerageC juste &€ coniizen-—
te = esse tipo de ativicdade intelectual e um estizulc valicse z
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alades, os i £os. e imttdesEs P& 0 ===
o que reforgarz a-atuslizacao permenents do paisil &o
gue, cessa maneira terid chance ée ser zteniidfc ==2s
ente.
aguisicao leverd em conta esses Tesistres sanio
tremendamente beneficiada pela possibilidacde &e zdczizir 23
obras mais representatives dentro dcs assuntcs esoe=sifices

e Zrez Ge interesse. "

-
Rlém Gesses meios j2 conhecidos e t==ficigrmeis weama
€ivelgaczo éa infcrmagZo técnico-cientifice, 2E = ==is origi-
nal e talvez mais eficiente nume peguene comunidads £z cismitl
tas e pesquisadores. £ a informacgzo pesscel dadz & recszmil
e cles numa verdadeira simbiose ciertificz, comstifuninss

. . - s _u
ilnvisivels .

_ e e —

eficiente, valide.

)

iz e dos mais poderosos)no procésso Ge Transfisrencia
informagzo.

Constitui medida elementar, porex ix;:es:i:if?el)
trensferencia dcs registros de cados e informacces selecicnz
éos para catdlogcs ou para memoria mecznica para postericr re
cuperagao.

| Tudo devidamente sistematizado num registro centr

(BEeanco Ge cafos) sera ce enorme utilicacde zere pescuisszs by
trespectiveas.
3 - RESULTZDOS

Agul chzmemos Ce resultedo tudo o cue se tode obt
en termos de armzzenamento de ’nfcr:agaes, prci:;és ce Gorcu=

a0

1
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Ciemitice veriticorcmen 2 313,24 L A .
c1lCnlTlca Verlirilcagald . Ca ucloilece Qe €& =G

- -~ .« -
ECCs a comunicecde a cue

Pcr issc szc fundamentais para a avaliacgezc Zco Ssrvicc
2s fztores cue constituem, por si, os cbietivos =s-=~TSicos o
itro de Enilise da Informagzo:

] 10 - refere-se a0 assunto a ser cocteric

20 - tipo do usuirio a ser atendido
f 39 - servicos préstafos

E obvio gue a afministracio e wn sezvige Iz sessuiss
@e znilise éa informagao, deve ter conhecizernto & sstzr segu-
guanto 2 reazlizaczo dos objetivos éa<Institunigzs, do w=icx,
centagem, exatidzo e utilidade dos étendi:a:::s =rggtafog &
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