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RESUMO

O desempenho do servigo de Disseminagao Sele-
tiva de Informagoes do Centro de Informagoes Nucleares (CIN)
€ apresentada. As medidas usadas foram precisao,recuperagao
e novidade. A conclusao geral a que se chegou foi de que o
sistema esta operando com um alto indice de precisao(86.1%),
desta forma, sua habilidade de recuperar documentos relevan
tes, ou seja seu Indice de recuperagao & baixo (26.7%). A
maior causa das falhas de precisao foi atribuida a defeitos
na logica de busca e a maior causa das falhas de recupera-
cao foi atribuida a falta do termo especifico no vocabula-

rio do sistema.

Quanto ao Indice de novidade, concluiu-se que
o desempenho global do sistema & de 82%, e dentre omaterial
considerado como novo pelos usuarios, 80% era de muita im-

portancia.



ABSTRACT

The performance of the SDI service of the Nu-
clear Information Center (CIN) is presented. The measures
used were precision, recall and novelty. The general conclu
sion is that the system is operating with a high precision
(86.1%); but its capability for retrieving relevant documents
is low (26.7%). The major source of precision failures was
defective search logic and the major source of recall fail

ures was lack of specific terms in the entry wvocabulary.

Concerning the novelty ratio, it was concluded
that the overall ratio of the system is 82% and among the
documents considered as new by the users, 80% were highy re-

levant.
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1 - INTRODUGAO

O Centro de Informagoes Nucleares mantém des-
de sua criagao um servigo de Disseminagao Seletiva de Infor

magoes (SDI) na area nuclear para os pesquisadores brasilei

ros.

Este servigo passou por varios estagios opera
cionais e contou, em cada estagio, com um numero cada vez
maior de usuarios. Com este aumento gradativo de usuarios,

poder-se-ia concluir que o servico vinha satisfazendo a ne-
cessidade de informagao da comunidade. No entanto, para se
sair do plano das suposicoes, seria necessario fazer-se um
estudo sistematico.

Em 1977 foi feito um estudo (1) que visava a
estabelecer critérios para a atualizacao de perfis do SDI.

Para isso foi necessario que se calculassem medidas de per-

formance, como a precisao (precision) e a recuperacgao (re-
call). No entanto, as avaliagoes dos documentos para calculo
destas medidas, foram feitas nao pelos usuarios, mas pelos
indexadores do Centro de Informagoes Nucleares. Estes, Tl

como o computador na selecgao, basearam-se nos perfis regis-

trados no sistema. Decidiu-se entao, fazer-se um estudo em



que os proprios usuarios fossem os avaliadores, ja que & co
mum haver divergéncia entre o que o usuario quer e o que

ele pede (12).

Para analise das falhas de recuperacgao e pre
cis3o ocorridas, foram utilizatipel®sltecursos de informagéo
fornecidos por especiaiistas do assunto nuclear, ou seja,os
indexadores do sistema INIS. Achou-se mais coerente a ado-
cao deste procedimento visto que nao se tinha o conhecimen-

to profundo do assunto nuclear.

A guisa de contribuigao, convém mencionar que
algumas conclusoes obtidas no decorrer deste trabalho ja fo
ram aplicadas. Com futuros estudos a serem feitos nesta mes
ma linha, serad possivel verificar a validade das conclusoes

a que se chegou.

1.1 - Origens do Sistema Internacional de Informacoes Nucle
ares (INIS)

A Agéncia Internacional de Energia AtOmica
(IAEA), Orgao filiado & UNESCO, tem entre seus objetivos, o
de "promover a troca de informagoes técnico-cientificas, so
bre a utilizacao da energia atOmica para fins pacificos" -
(21). Por este motivo, em fins de 1969, foi criado o Siste

ma Internacional de Informag6es Nucleares (INIS) que, den-

tro da estrutura organizacional da Agéncia, seria o 0Orgao
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responsavel pelo intercambio das informagoes nucleares, a ni

vel internacional.

Como seria impossivel para o INIS tomar para
si a responsabilidade do tratamento de toda a 1literatura nu

clear, foi adotado como modus operandi o sistema de rede.

Todos os paises ja membros da Agéncia foram
convidados a participar no estabelecimento do INIS. A primei
‘ra medida a ser adotada por esses palses seria a indicacgao de

um Orgao que atuaria como centro nacional do INIS.

1.2 - Funcionamento do INIS

Dentro da orientagao do sistema INIS de coope-
ragéo descentralizada, seus estados-membros sao os os unicos
alimentadores de informagoes. Para isso, uma das atribuigoes
dos paises & a de coletar, processar e enviar o material bi
bliografico nuclear, publicado dentro de suas fronteiras geo
graficas, ao orgao central em Viena. Ao receber estas infor-
magoes, o INIS as relne num arquivo Unico,.que vai formando

a base de dados do sistema.

1.2.1 - Entrada de Informagoes (INPUT)

Uma das principais atividades dos centros na-

cionais & enviar para o sistema internacional a produgao bi-



bliografica nuclear de seu pais. Qualquer tipo de material
bibliografico, desde que o assunto seja de interesse nucle-

ar, pode ser incluido no INIS.

Atendendo a este pré-requisito, o documento pas
sa por uma preparagao. Esﬁa preparacao consta de uma catalo
gacao, uma indexacao e um resumo. Estes dados sao registra-
dos num formulario proprio do sistema denominado "INIS Works

heet" (Anexo 1).

Como a catalogagao no INIS & processada automa
ticamente, a consisténcia e a exatidao dos dados sao elemen
tos indispensaveis. Desta forma, o INIS distribui manuais com
os elementos utilizados na catalogagao que podem ser padroni
zados, como por exemplo o "INIS Authority List for Corporate

Entries" e o "INIS Authority List for Journal Titles".

Na indexagao, a ferramenta basica € o "INIS-
Thesaurus" (Anexo 2), que apresenta 20.000 termos da area nu
clear. Cada termo vem acompanhado de sua arvore hierarquica
(Word block) ou seja, seus termos mais genéricos (BT) e seus

termos mais especificos (NT).

Ao fazer uma indexagao, o indexador seleciona
do thesaurus os termos que indicam o assunto daquele documen
to. Em média sao selecionados 10 termos. Entretanto dentre

estes 10 termos, existem aqueles mais estreitamente relacio-



nados ao assunfo principal e que devem ser destacados na in
dexacao. Ao termo que representa o assunto principal, o in
dexador coloca a letra M, onde M significa "Main Heading" ;
ao termo que qualifica este assunto principal o indexador
coloca a letra Q, que significa "Qualifier". Estas duas pa
lavras com as letras M e Q formam o chamado par M/Q do docu
mento. No sistema INIS todos os documentos tém, obrigatoria

mente, um ou mais pares M/Q.

Exemplificando temos o seguinte documento:

TITULO: "Biological effects of cosmic radiation; results of

biostack experiments within the Apollo program".

Este documento foi indexado com as seguintes

palavras:

APOLLO PROJECT

ASTRONAUTS: M1

BIOLOGICAL RADIATION EFFECTS: M2
COSMIC RADIATION

DOSIMETRY

RADIATION DOSES: Q1
RADIOBIOLOGY

SPACE FLIGHT: Q2



'Destas palavras "Astronauts" e Biological Ra-
diation Effects" foram destacadas como assuntos principais;
"Radiation Doses" e "Space Flight" como qualificadores. Por
este exemplo pode-se notar, a estreita correlacao que exis

te entre os pares M/Q e o assunto do documento.

Outra peculiaridade da indexagao no 1INIS & a
técnica denominada de pds-indexagao (up-posting), que con-
siste em acrescentar a cada termo da indexagao todos os ter

mos mais genéricos de sua arvore hierarquica.

Quando o indexador seleciona um termo, este
termo deve ser o mais especifico, adequado ao assunto do do
cumento. No entanto, o sistema deve permitir que se faga a
recuperacgao desde os niveis mais especificos, para aqueles
que querem alto indice de precisao, até os niveis mais ge-
néricos,para os que querem alto indice de recuperacgao. Ao
ser gerada no INIS a fita magnética, que reiine as contribui
coes de todos os paises, cada termo da indexagao feita pelo
indexador recebe todos os seus termos mais genéricos. Na fi
ta magnetica eles ficam em dois campos separados, chamados
de tag: no tag 800 ficam os termos dados pelo indexador, ou
seja, os mais especificos, e no tag 801 os da pds-indexacao,

ou seja, os mais geneéricos.

Uma vez tendo-se feito a catalogagao e a inde

xagao o Unico elemento a ser registrado na INIS Worksheet &

O Eesumo.



Todos os itens bibliograficos submetidos ao
INIS devem ir acompanhados de um resumo. As Unicas excegdes
feitas sao para as informagoes apresentadas apenas sob a for
ina de resumo, como as "short communications",ou entao, quan
do se trata de "Cartas ao Editor", onde o texto completo ja
seria o resumo. Nestes dois casos sO se enviam a cataloga-

cao e a indexagao dos documentos.

O idioma utilizado para a apresentacao dos re
sumos €& obrigatoriamente o inglés. No entanto, opcionalmen
te, os centros nacionais podem apresentar também,resumos em

outros idiomas.

Quando esses dados estao todos prontos e cor
retos, podem ser enviados para o INIS numa das trés formas:
ou as proprias Worksheets, ou em OCR (Optical Character Rec

ognition) L ou ainda em fita magnetica.

La chegando, esses dados sao processados e re
unidos num sO arquivo, que e distribuido periodicamente aos
paises membros sob dois formatos: na forma ‘impressa,atraves
do Atomindex, e em fita magnética. Ao receber estas informa
¢oes, os palses membros se encarregam de dissemina-las em

ambito nacional.



1.3 - Origens do Centro de Informacoes Nucleares (CIN)

A Comissao Nacional de Energia Nuclear (CNEN)
foi o Orgao brasileiro convidado a participar no estabeleci

mento do INIS.

Vendo a importancia que esta participagao tra-
ria para a comunidade nuclear do Brasil, a CNEN criou em Jju
nho de 1970, alguns meses ap0s a criagao do INIS, o Centro
de Informagoes Nucleares. O CIN seria entao o orgao nacio-
nal, responsavel pela participagao bibliografica do Brasil e
pela disseminacao das informagoes enviadas pelo INIS aos pes

quisadores nucleares brasileiros.

1.4 - Servico de Disseminacao seletiva de Informacoes

Para dar a comunidade brasileira acesso as in-
formagoes recebidas, o CIN desenvolveu um servigo de Dissemi
nagao Seletiva de Informagoes, denominado SONAR (Sistema Ori

entado para Notificagao Automatica de Referéncias).

O objetivo primordial do SONAR é selecionar den
tre todas as informagoes recebidas, somente aquelas de poten
cial interesse para o usuario. Esta selegao se baseia na in
dexagcao dos documentos e no perfil profissional que o usuario
submete ao sistema. Quando ha coincidéncias entre a indexa-

cao e o perfil, o documento & selecionado para o usuario.



1.4.1 - Perfil Profissional

O perfil profissional, ou de interesse, & uma
lista de termos que representa o interesse do usuario na 1i
guagem do sistema, e uma declaragao das condigoes ldgicas ne
cessarias para haver a concordancia entre perfil e documento
(18). No SONAR, o perfil & composto de areas de interesse e
palavras-chave. Normalmente cada usuario possui um soO per-
fil, no entanto, alguns usuarios, por estarem envolvidos em
mais de que uma atividade profissional, tem necessidade de
receber informacgoes distintas para cada uma destas ativida-
des. Para fins de controle do usuario, os varios perfis de
um mesmo usuario sao diferenciados. Desta forma, se ele ti-
ver mais que um perfil, recebe um numero sequencial fixo se
guido do numero 1 para o primeiro perfil, do numero 2 para o
segundo perfil, e assim sucessivamente. Como exemplo, temos

o0 usuario numero 126 do nosso estudo que por ter trés perfis,

estes receberam os seguintes numeros: 126-1, 126-2 e 126-3 .

Para formular seu perfil de interesse, cada
usuario recebe um "Manual de Instrugoes" e o formulario "Da-
dos para Formagao do Perfil Profissional" (Anexo 3). No Ma-
nual encontramos as Areas de Interesse, as Palavras - Chave
que podem ser utilizadas e breve orientacao de como preencher

o formulario.

As areas de interesse foram traduzidas do "INIS

Subject Categories and Scope Descriptions" (Anexo 4). Nesta



publicagao, encontra-se o esquema geral de classificacao ado
tado pelo INIS. Esta organizado por grandes areas (A,B,C,D ,
E,F) sendo estas subdivididas por areas mais especificas(All,
B16, C41, etc). Para a selecao das areas, o usuario recebe a
tabela completa com o esquema geral de classificacgao do

INIS.

Ja com as palavras-chave nao era possivel man-
dar-se o INIS thesaurus completo, principalmente por ser uma
publicagao de 715 paginas. Desta forma, precisava-se enviar
para os usuarios somente um sub-conjunto dos descritores do
INIS Thesaurus. Fez-se, entao, uma selegéo baseada na fre-
gliéncia de uso dos descritoresz, utilizando-se o roteiro da

figura 1.

As palavras que estavam dentro dos parametros pré-
estabelecidos foram selecionadas e organizadas em ordem alfa

bética, dando origem ao CIN - Thesaurus (Anexo 5).

Cada perfil no SONAR pode ter no maximo 5 areas
de interesse e 20 palavras-chave. Tanto as areas de interes
se como as palavras-chave recebem pesos dados pelos proprios
usuarios, de acordo com sua maior ou menor importancia na a

tividade profissional desenvolvida.

Além da selecgao das areas e das palavras, pede-

se também que o usuario descreva suscintamente sua atividade.



Com esta descrigéo, quando os perfis chegam ao CIN, os espe
cialistas do assunto podem verificar se existe coeréncia en

tre-as areas e as palavras, entre si e em conjunto.

Todos esses dados sao registrados no formulario
que & enviado ao CIN para o cadastramento. Num periodo apro
ximado de um més apos o recebimento do formulario pelo CIN,

O usuario recebe sua primeira bibliografia individual.
1.4.2 - Critério de Selegao dos Documentos

A fungao basica de qualquer sistema de recupera
cao de informagoes & selecionar dentro de um determinado a
cervo, aquelas informagoes que satisfazem a um pedido. Des
ta forma, as informagoes existentes na base de dados preci-
sam passar por uma sele¢dao, que separara as nao relevantes

das potencialmente relevantes.

No SONAR, o critério de selecao adotado & o de
patamar, que representa o limite minimo pré-estabelecido pa

ra que um documento seja recuperado. X

Por este critéerio, para cada documento da base
de dados, & calculado um peso de acordo com uma formula es-

pecifica do sistema que leva em consideragao:

- o nimero de termos do perfil

- o numero de termos da indexagao



- o numero de termos coincidentes entre o perfil e a in
dexagao
- os pesos das areas

- 0s pesos dos termos do perfil.

Caso o peso do documento seja superior ou igual
ao patamar pré-estabelecido, o documento & selecionado para

o usuario; caso seja inferior, nao & selecionado.

No SONAR, o patamar & fixo para todos os usua-

- OS ,

1.4.3 - Saida (Output)

Como saida, o sistema fornece aos usuarios car-
toes de llcm x 18,5cm que contém a referéncia bibliografica

e o resumo do dc¢ccumento (Anexo 6).

Aléem destes cartoes, & enviado tambem um cartao
de avaliagao que contém os numeros sob os quais as referén-
cias bibliograficas apareceram no Atomindex. Neste cartao os
usuarios julgam seu interesse pelos documentos dentro do se

guinte critério: Muito (M), Razoavel (R) e Nenhum interesse

(N) (Anexo 6A).
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1.5 - Definicao dos Conceitos

No decorrer desta dissertagao foram utilizados

alguns conceitos que necessitam ser definidos.

Disseminacao Seletiva de Informacoes — mais conhecido

pela sigla SDI, & o servigo dentro da organizagao
que tem como objetivo canalizar itens de informa-
coes recentes, de qualquer fonte, para aqueles pon
tos dentro da organizagao onde a probabilidade de
ser util é grande(zo). Tem como caracteris?ica a

continuidade no fluxo de recebimento de informa -

coes.

Documento relevante - & aquele classificado pelo usua-

rio como de seu interesse. Relevante aqui foi usa-
do como sindnimo de pertinente. Em nenhum momento
se contestou a avaliagao dada pelo usuario. Este
procedimento foi adotado dentro da mesma linha de

Barhydt(z)

gue considera o usuario como melhor arbi
tro da relevancia de um documento, e que ele deve
ser o Gnico arbitro na operagao de qualquer siste-

ma.

Documento novo - & O que além de ser considerado como

relevante pelo usuario, tenha chegado ao seu conhe-
cimento pela primeira vez através do SDI.Neste pon
to & bom frisar que o aspecto novo nao esta relacio

nado a novidade do assunto do documento, mas sim ao
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documento na forma primaria ou seu substituto (re-

feréncia bibliografica ou resumo).

Indice de recuperacao - também conhecido como Indice

de revocagao, & o que indica a habilidade do sis-
tema em recuperar documentos relevantes. E defini
do pela formula 100 R/C, onde C & o total de docu-
mentos relevantes na base de dados, e R € o total

),

de relevantes recuperados

(25)

Para Saracevic essa medida & chamada de sensibi

lidade (sensitivity).

Indice de precisao - & o que mede a habilidade dosis

tema em nao recuperar documentos irrelevantes. 1)
definido pela formula 100 R/L, onde R & o total de
documentos relevantes e L & o total de documentos

recuperados(S).

Tndice de novidade - & o que mede a proporgao de docu

mentos novos,entre os relevantes recuperados. E de
finido pela formula 100 N/R onde N & o total de do
cumentos relevantes e novos recuperados e R & O to

tal de documentos relevantes recuperados.



NOTAS

Caractere legivel por computador (Optical Caracter Recog
niton - OCR) & a técnica que permite a leitura por com-
putador de paginas datilografadas, sem se ter que perfu
rar os dados em fita de papel ou em cartoes. Utilizando
se maquina especial para a datilografia, estas paginas
quando prontas passam por uma leitora de caracteres 6t£
cos que reconhece certas letras, figuras e simbolos,cog
vertendo-os automaticamente para fita de papel ou fita

magnética.

Cada palavra-chave do INIS-Thesaurus vem acompanhada de
dois nimeros que representam sua freq#iéncia de uso. O
primeiro corresponde ao numero de vezes que O inde-
xador utilizou aquela palavra numa indexagao. O segundo
corresponde ao numero de vezes que aquela palavra foi
utilizada pela pOs-indexagao (Ver item 1.2.1). Cada vez
que um documento & introduzido no sistema, todas as pa
lavras utilizadas na indexagao do documento somam mais
um a primeira fregtiéncia. Quando & introduzida pela poOs
indexagao soma mais um a segunda freqééncia. Como o sis
tema INIS & dinamico e periodicamente sao introduzidos
novos documentos, cada palavra no thesaurus tem sua fre

qliéncia de uso acumulada ao longo do tempo.



2 - OBJETIVO

Pelas respostas fornecidas periodicamente pe-
los usuarios, pode-se medir sem grandes problemas, o Indice
de precisao do sistema. No entanto, este Indice representa
apenas um aspecto do processo da recuperagao da informagao:
o de nao deixar que documentos irrelevantes sejam recupera-

dos.

O outro aspecto envolvido neste processo, ou
seja, o de recuperar documentos relevantes, nao pode ser me
dido rotineiramente, pois torna-se necessario que o usuario
tome conhecimento e avalie, ou todos os documentos pesquisa
dos para ele ou entao uma amostra destes documentos. Is-
to dificulta a medida do Indice de recuperagao como rotina
e faz com que a percentagem de documentos que apesar de re
levantes deixam de ser recuperados, seja desconhecida.

Para que este Indice passasse também a ser de
conhecimento do sistema, decidiu-se fazer um estudo com os

seguintes objetivos:

- medir o Indice de precisao e recuperagdao do SONAR e

analisar as causas das falhas ocorridas;
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- medir o Indice de novidade e verificar seu desempe-
nho em relagao a relevancia dos documentos e aos ti

pos de material bibliografico;

- verificar a precisao e a recuperacgao de cada uma das

areas selecionadas no perfil do usuario.



3 - REVISAO DA LITERATURA

A literatura sobre avaliagao de sistemas de in
formagao & relativamente recente, datando principalmente de

1960 para ca.

O primeiro estudo neste campo foi feito pela
(13)

Documentation Inc. (DI) em 1953

A Documentation Inc., organizagao fundada por
Mortimer Taube, foi contratada pela Armed Services Techni
cal Information Agency (ASTIA) para testar o desempenho de

duas linguagens de indexagao: o Unitermo e os Cabegalhos de

Assunto.

Um mesmo conjunto de 15.000 documentos foi in
dexado pelas duas formas: A Documentation Inc. seria respon
savel pelo Unitermo e a ASTIA Reference Center pelos Cabega
lhos de Assunto. Foram utilizados noventa e oito pedidos
reais de informagao, que cada grupo pesquisou, analisando a
relevancia dos documentos em relagéo aos pedidos. Quando oOs
dois grupos compararam oOs resultados, encontraram 492 docu
mentos a mais, que a ASTIA concordou posteriormente também

serem relevantes, e a ASTIA recuperou 319, também considepg



"

dos depois como relevantes pela DI. Isto fez com que passas
sem de 580 para 1391 os documentos considerados relevantes
para ambos os grupos, podendo-se concluir dai, a instabili

dade no julgamento da relevancia.

Além destes, sobre os quais houve consenso,ain
da havia 1089 documentos recuperados pela ASTIA, que foram
considerados como nao-relevantes pela DI, o mesmo ocorrendo
com 488 da DI que foram considerados como nao relevantes pe
la ASTIA. Neste ponto chegou-se ao impasse, pois ambos os
grupos mantiveram suas opinices. Se ao menos tivessem subme
tido os documentos & apreciagao dos usuarios, teriam surgi-

do dal os dados necessarios 3 analise proposta.

A grande contribuicao que ficou deste trabalho
foi mostrar a importancia da participagao do usuario nos

julgamentos de relevancia.

Em 1954, foi realizado um pequeno teste do sis
tema Unitermo sob a orientagao de Cleverdon e Thorne W2 ),
cuja contribuigao maior foi de langar os fundamentos para a

elaboragao do Projeto Cranfield.

Um dos grandes méritos do Projeto Cranfield ,
segundo o proprio Cleverdon, foi introduzir uma metodologia
cientifica nos testes de avaliagao. Antes do Projeto Cran -

field as opinioes sobre a eficiéncia deste ou daquele siste



ma de indexagao ou classificagao baseavam-se apenas em Supo

sicoes (3%,

Sob o patrocicio da National Science Founda-
tion, Cyril Cleverdon foi encarregado de realizar um teste
comparativo entre quatro.sistemas de indexagao: a Classifi
cagao Decimal Universal, uma Classificagao Facetada, um Ca

talogo Alfabético de Assunto e o Sistema Unitermo.

O teste foi realizado com uma colegao de 18.000
documentos e 1.200 perguntas. Envolvia, aléem das medidas de
recuperagao e precisao, muitas outras variaveis, como o ti
po de documento, o tempo gasto para fazer-se a indexagao, a
qualificagao dos indexadores, e o numero de termos utiliza-

dos na indexacgao.

A conclusao a que se chegou no Projeto Cran-
field I foi a de que todos os quatro sistemas testados pro
duziam resultados semelhantes; o Indice alfabético foi o
que obteve melhor desempenho e a classificagao facetada o

pior. No entanto, as diferencgas nao foram $ignificativas es

tatisticamente(ll). (Unitermo 82%, Cabegalhos de assuntos

81,5%, Classificagao Decimal Universal 75,6% e Classifica-

cao Facetada 73,8%) (6).

Outras conclusoes tambem obtidas com o Cran-

(26)

field I segundo Swanson foram:
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Ultrapassar 4 minutos para fazer-se uma indexagao
nao traz melhorias significativas (Esses 4 minutos

vem a ser 7 minutos numa situagao real).

Indexadores treinados estao aptos a fazer uma boa

indexagao mesmo sem conhecer o assunto.

Ha indicagOes de que os sistemas de recuperagao de
informagao operam normalmente num Indice de recupe
ragcao entre 70% e 90% e num Indice de precisao de

8% a 20%.

H3a um nivel Otimo de indexagao. Indexar além disto,
afetarda seriamente a precisao e melhorara muito pou

co a recuperacgao.

Ha uma relagao inversa, inevitavel, entre recupera

gao e precisao.

Dentro dos padroes normais de operagao de um siste
ma, uma melhora de 1% na precisao resultara numa

redugao de 3% para a recuperagao.

O resultado mais importante do teste foi mostrar
que todas as quatro linguagens de indexagao esta-
vam operando no mesmo nivel de recuperagao.

(8)

Cleverdon et alii acrescentam, a essas conclu-

soes, as seguintes:

Os fatores mais importantes a serem medidos na ava
liacao de um sistema de recuperagao da informagao

sao recuperagao e precisao.
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9 - A forma fisica de arquivo, nao tem nenhum efeito

10

11

12

13

Lancaster

na eficiéncia do sistema em relagao a recuperagao

e precisao.

A linguagem de indexagao tem efeito relativamente
pequeno na performance do sistema. A maior influég

cia & dada pelo estagio da indexagao conceitual.

Dada uma mesma indexagéo conceitual, qualquer lin
guagem de indexagao sera potencialmente capaz de
obter desempenhos semelhantes, em relagao a recupe

ragao e precisao.

Quao mais complexa € uma linguagem de indexacgao (ou
seja, quantos mais artificios (devices) possui )
maior €& a variagao da performance em relagao a re

cuperacgao e precisao.

A recuperagao maxima depende da exaustividade da
indexagao; a precisao maxima depende da especifici

dade da linguagem da indexagao.

A grande contribuigao do Cranfield I, segundo

(15)

, foi mostrar que fatores reailmente interferem

no desempenho de um sistema de informagoes e criar uma meto
dologia voltada para a avaliagao de sistemas experimentais,

prototipos ou ja operacionais.
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Ja utilizando as tecnicas desenvolvidas no
Cranfield I, foram realizados o teste da Western Reserve Uni
versity Index of Metallurgical Literature(zz), onde, pela

primeira vez, foi demonstrada a relacao inversa entre preci

sao e recuperagao, e a avaliacao do desempenho do Sistemada

English Electric Co.

Em 1963, o Projeto Cranfield entra na sua £e
gunda fase, tendo como objetivo observar o desempenho dos
artificios (devices) que cada 1linguagem de indexagao pos
suia, de per si e em todas as combinagoes possiveis.

Segundo Léncaster(l7), cada linguagem de inde
xogao possui artificios proprios que visam ou a aumentar a
recuperagao, ou aumentar a precisao. Entreos artificios que
melhoram a recuperagao temos o agrupamento de sindnimos e
quasi-sindnimos,o0 agrupamento de palavras com a mesma raiz,
a relagao hierarquica, e a técnica do "cluster", ou seja, o
agrupamento de iermos, tendo por base as associagoes esta
tisticas entre eles. Entre os artificios que melhoram a pre

cisao temos a ~vordenagao ou intersegao de classes, a técni

ca de dar peso ~ns descritores (weighting), os elos e os in

dicadores de fungao.

Para testar estes artificice Gl ErZzade uma
colegao de 1.400 documentos sobre Aerodinamica, e 221 per

guntas, fornecidas por autores do proprio campo.
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No decurso do projeto, 29 linguagens de inde-
xagao foram testadas, chegando-se a conclusao que as que se
baseavam em termos simples da linguagem natural, foram as

que obtiveram melhores resultados.

Tanto as medidas de avaliagao do Projeto Cran-
field bem como outras, como, tempo de resposta, formato de
séida, abrangéncia (coverage) da literatura, etc, foram uti
i #sadas por Lancaster no seu teste do Medlars (Medical Lite

rature Analysis and Retrieval System (16).

Os principais objetivos da avaliagao eram:

- estudar o tipo de necessidade de informagao gque oOs
usuarios do Medlars tinham;

- determinar quao eficaz e eficiente era o atual servi
co em relagao a estas necessidades;

- descobrir que fatores estavam afetando adversamente
o0 desempenho do sistema;

- descobrir formas pelas quais esta necessidade pudes
se ser alcancada mais eficientemente e/ou economica-

‘mente.

Para isso, foram utilizados 299 pedidos reais
de informagao de 20 instituigoes médicas, submetidas no pe

riodo de um ano. Os resultados indicaram que o desempenho
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global do Indice de precisao era de 50.4% e do indice de re
cuperagao era de 57.7%. Foram detectadas 797 falhas de recu
peragao, ou seja, artigos relevantes que deixaram de ser =
cuperados e 3038 falhas de precisao, ou seja documentos ir

relevantes que foram recuperados.

As principais causas das falhas de recuéerg
gao foram: nao foram tentados todos os aspectos que possibi
litariam a recuperagao (21.5%); indexagdao nao exaustiva
(20.3%); interagao usuario-sistema inadequada (25%) e falta

do termo especifico no vocabulario do sistema (10.2%).

Entre as principais causas das falhas de pre
cic-+o temos: falta do termo especifico apropriado (17.6%) ;
interagao usuario-sistema inadequada (16.6%), formulagao in

suficientemente especifica (15.2%) e indexagao exaustiva

(11.5%) .

No cOmputo das falhas ocorridas, uma grande
percentagem (41.6%) foi atribuida & interagao usuario-siste
ma inadequada. Este resultado fez com que o avaliador fizes
se uma analise mais detalhada para determinar que fatores es
tavam interferindo adversamente. A conclusao a que se che-
gou, e que surpreendeu, foi a de que o usuario que mandava
seu pedido pelo correio, ou seja, sem contato pessoal, obti
nha melhores resultados do que os usuarios que vinham aos

centros do Medlars. Isto poderia estar ocorrendo porque,num



pedido escrito, o usuario tenta ser o mais explicito possi-

vel e estad isento de qualquer influéncia, enquanto que no

contato pessoal, o intermediario pode até direcionar o pedi

do erradamente.

-

No campo da avaliagao de sistema operacionais
de disseminagao de informagao, existem varios testes  fei-
tos, entre eles o de Resnick e Hensley, Barker et alii e’

Leggate et alii.

Utilizando trés grupos de funcionarios da IBM
(dois grupos-teste e um grupo de controle), e as técnicas
do diario e da entrevista, Resnick e Hensley(23) estudaram -
os efeitos do SDI nos habitos de leitura dos usuarios do

“servigo. Durante 10 semanas somente os dois grupos-teste re -
ceheram informagoes; no entanto, os trés grupos mantiveram

um diario de todo o material relevante que haviam lido, aE 
tes e depois deste periodo. Ao serem comparados os resulta- .
dos, ficou demonstrado que os grupos que recebiam informa-

¢oes nao aumentavam o tempo de leitura, apenas realocavam-.

no em diregao ao material enviado através do SDI.

Outras conclusoes a que chegaram foram as se- .

guintes:
1l - Nao & a falta de tempo para ler que impede o usua-
rio de manter—-se atualizado, mas sim a falta de

tempo para procurar itens relevantes.
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2 - Os usuarios preferem o SDI em duas etapas b refe
réncia bibliografica e resumo, depois, e por soli-
citagcao, o texto completo) ao invés de em uma eta-

pa somente.

3 - Os usuarios nao gostam de limitar o nimero de noti

ficagoes recebidas.

4 - Os usuarios preferem receber copias individuais dos
documentos solicitados ao invés de receberem uma

cOpia que seria circulada entre os usuarios.

5 - O servigo de SDI condiciona os usuarios a solicita
rem um servigco de fornecimento de cOpias rapido.

O teste de Barker, Wyatt e Veal(3), teve como
objetivo investigar a viabilidade e provavel utilidade de
um servigo de SDI para quimicos de Gra-Bretanha. Para isso
foi oferecido por um ano e meio, um servigco de SDI experi-
mental para uma amostra de 246 usuarios, utilizando como ba
se de dados o Chemical Titles (CT) e o Chemical - Biological
Activities (CBAC). Ambas as bases de dados permitiam pesqui
sa com termos livres. Dos usuarios da amostra foram coleta-
dos, através de um questionario, dados sobre: qualificagao,
tipo de trabalho que exerciam (pratico, administrativo, de
supervisao), experiéncia anterior com servigcos de informa-
gao, tipo de organizagao em que trabalhavam e seus habitos
de leitura. Alem disto, deveriam submeter também, uma des-

cricao de seus interesses em linguagem natural.




Esta descrigao era transformada entao no per-
fil do usuario, que servia de base para a recuperagao das
informagoes. Os perfis utilizavam a logica booleana, a trun

cagem, termos com peso, e outros artificios.

Foram calculadas medidas de performance do CT
e do CBAC para os varios envios. O Indice de precisao foi
baseado nas respostas dos usuarios. O Indice de recuperagao
foi medido de trés formas diferentes: por pesquisas manual
no CBAC; comparando-se a saida do CT com o CBAC, que supos-
tamente teria 100% de indice de recuperagao, e comparando-
se o material do C.T. com o Current Chemical Papers, que &

publicagao similar ao Chemical Titles.

Foram feitas correlagoes entre o desempenho
dos perfis e varios fatores, como analise de variancias (por
exemplo, quantidade de material enviado para perfis de usua-
rios em instituigoes académicas, industriais e governamen-
tais) e analises "regressivas" (por exemplo, relagao entre
o nimero de termos do perfil e quantidade de material sele

cionado (output)).

As falhas de precisao e recuperagao foram ana
lisadas e como conseqliéncia, varias sugestoes e modificagoes

foram propostas.
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Apesar do estagio ainda inicial do servigo, pa

receu aos autores, que um sistema de SDI baseado em pesquisa
de termos da linguagem natural era viavel, principalmente ao
comparar-se o desempenho obtido com o desempenho de sistemas

-

gue utilizavam vocabulario controlado.

Outro teste feito, tambem de avaliagao de SDI
né area dejQuimica, foi o de Leggate, RossiterezRowland(ls).
O estudo visava a avaliar o SDI tanto em termos quantitati-
vos (precisao, recuperagao, abrangéncia de literatura (cover
age) , periodicidade) quanto em relagao a reacgao do usuario

ao sistema. A base de dados utilizada foi o ICRS (Index Che-

micus Registry System).

Na avaliacgao participaram 101 pesquisadores:78
de universidades, 22 de uma indistria e 1 de instituigcao de

pesquisa governamental.

Os participantes avaliavam os documentos uti-
lizando os seguintes critérios: importante (o que estivesse
diretamente relacionado & pesquisa), relevénte (o que, ape -
sar de nao ser importante, fosse de algum interesse) e irre-
levante. O Indice de precisao do sistema foi calculado le-
vando-se em consideragao os importantes e relevantes(31.9%)
e somente os importantes (8.8%). Os mesmos critérios de ava-
liacao dos documentos foram adotados para medir o indice de

recuperagao, chegando-se a conclusao de que oOs importantes



relevantes atingiam a 63.9% e os importantes sozinhos atin-

giam a 71.4%.

Como era objetivo do estudo saber-se também a
reagao do usuario ao sistema, foi distribuido um questiona-
rio, que 80 participantes responderam. Dentre as vantagens
apontadas foram destacadas: a possibilidade de pesquisar por
estruturas quimicas (54%); a localizagao de referéncias ba
s8icas, que de outra forma teriam perdido (51%); informar so
bre referéncias de periddicos obscuros ou estrangeiros (49%),

StCl.

Entre as desvantagens citaram: grande quanti-
dade de referéncias irrelevantes (59%); as listas impressas
pelo computador nao davam muita informagao sobre os documen
tos (34%); muito tempo entre a publicagao e a disseminagao

da informagao (20%), etc.

Na area de Energia Nuclear, e utilizando a ba

Ca)

se de dados do INIS, Butterley fez uma avaliagao do SDI

que estava sendo oferecido a pesquisadores da Africa do Sul.

No teste, foram calculados os iIndices de pre

. e ) . - .
cisao e recuperacao por um periodo de 10 meses, de cinco
usuarios. Seu objetivo-era descobrir formas de melhorar o
método da construgao do perfil. Os resultados mostraram que

as falhas de precisao tinham como principais causas:



Sl pesqhisa em areas irrelevantes escolhidas pelo usu
ario na formulagao do seu perfil;

- o item recuperado nao continha muita informagao so
bre os descritores usados, talvez devido & indexacao
exaustiva em demasia;

- pesquisas utilizando descritores muito genéricos.

As falhas de recuperagéo foram ocasionadas,en

tre outras por:

- nao inclusao de areas relevantes no perfil do usua-
rio;

- nao inclusao de termos especificos, necessarios ao
perfil;

- problemas de processamento.

A cada envio, os participantes eram contacta
dos e podiam fazer modificagoes no perfil caso desejassem.
Somente quando o usuario dava-se por satisfeito & que seus
perfis deixavam de ser atualizados. Através destas constan
tes atualizacgoes, foi adquirida experiéncia na preparacgao e

reformulacao de futuros perfis.

A literatura neste assunto ainda & muito vas-
ta, desta forma foram selecionados alguns trabalhos conside
rados mais representativos. Ficou claro no entanto, por to-
dos os trabalhos revisados, que as medidas mais importantes

a serem adotadas numa avaliagao de SDI, sao a recuperagao e

a precisao.
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4 - METODOLOGIA

4.1 - Aplicacao dos Conceitos

As medidas de performance utilizadas foram:
Precisao (Precision - P), Recuperagao (Recall - R) e Novida
de (Novelty - N), conhecidas através das seguintes formu

lés:

S8
0|0

de documentos relevantes recuperados
de documentos recuperados

B33
0|0

de documentos relevantes recuperados
de documentos relevantes no acervo

3

de documentos relevantes e novos recuperados
de documentos relevantes no acervo

Z

Il
3
0|0

Para medida destes Indices foram utilizados

Oos seguintes parametros:

A - Item de muita importancia. Nao tinha conhecimento
prévio de sua existéncia.
B - Item de muita importancia. Ja tinha conhecimento

prévio de sua existéncia.

C - Item de pouca importancia. N3ao tinha conhecimento

prévio de sua existéncia.

D‘— Item de pouca importancia. Ja tinha conhecimento

prévio de sua existéncia.

E - Item de nenhum interesse. O sistema falhou ao recu

pera-lo.




Foram considerados relevantes os documentos

avaliados com A, B, C e D,

Nesta dissertacao estas formulas foram assim

aplicadas:

_A+B+C+D (SONAR)

P =ATBYC+D+E (SONAR)
R —ATBC+D (SONAR)
A+B+C+D (BASE DE DADOS DO INIS)
N =2tC (SONAR)
A+B+C+D (SONAR)
4.2 - Escolha da Amostra

Em estudos desta natureza, o ideal e fazer-se
o trabalho com a maior parte possivel da populacgao envolvi
da, ja que os fatores subjetivos, tanto na formagao do per
fil, quanto na avaliagéo, sao os predominantes. No entanto,
o grande volume de dados dal gerados, torna esta metodolo-
gia dispendiosa, muitas vezes sem trazer os beneficios ESPe
rados. Assim optou-se pela técnica de amostragem aleatdria

simples para selecionarem-se Os usuarios a serem estudados.

Na época desta selecao (set./1977) o SONAR ti
nha 1030 usuarios cadastrados. De acordo com a norma "Sam-
pling procedures and tables for inspection by attributes"”
(24)

para uma populacao entre 501 e 1200 e o nivel de inspe-

gao II, isto &, com um Indice de confiabilide3e nem extre
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mamente baixo, nem extremamente alto, mas normal, seria ne

cessaria uma amostra de 80 elementos.

Por saber-se do baixo indice de respostas a
questionarios deste tipo, aumentou-se o numero da amostra em

150%, para al entao obter-se a amostra desejada.

Solicitou-se entao ao CPD do CIN, uma lista
de 200 niimeros aleatdrios, entre 1 e 1030. Este Gltimo nime
ro correspondia ao total de usuarios inscritos no sistema na
época. Os numeros dal gerados corresponderam aos numeros dos
usuarios que fariam parte do estudo. Dentre estes, alguns
ja haviam desativado seus perfis, apesar de ainda manterem
seus numeros em nossos arquivos, para o caso de quererem rea
tiva-los no futuro. Estes usuarios foram, entao, eliminados.

Apds a verificagao destes casos, a amostra passou a ter 165

usuarios.

Esses 165 usuarios foram contactados através
de uma carta (Anexo 7) onde se esclarecia o propdsito do tra
balho e solicitava-se sua colaboragao. Os qde concordassem,
deveriam remeter o formulario anexo a carta, assinalando a
resposta afirmativa. Deste grupo, 87 responderam confirman-
do a colaboracao e receberam entao, no.principio de novem-
bro de 1977, todo o material necessario i avaliagao. Solici
tava-se que remetessem o material avaliado até 15 de janei-

ro de 1978. Os gque nao responderam dentro deste prazo, reee
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beram uma segdnda carta (Anexo 8) lembrando-lhes do pedido
feito e dando-lhes novo prazo até 17 de fevereiro. Os que
nao responderam até esta data foram eliminados do estudo.No
computo final contou-se com uma amostra de 74 usuarios que
perfizeram um total de 81 perfis. Isto foi ocasionado pela

escolha de mais de um perfil por alguns usuarios.

4,3 - Coleta de Dados

A coleta de dados foi feita apenas no nlmero

14, volume 8, do Atomindex.

Como nosso objetivo era medir, alem do Indice
de precisao e novidade, o iIndice de recuperagao, seria ne-
cessario que cada usuario participante do estudo tomasse co
nhecimento e avaliasse todos os documentos que haviam sido

pesquisados pelo computador para ele.

Assim foi gerada uma listagem com todos os do
cumentos existentes naquele volume e numero do Atomindex,
que estivessem incluidos nas areas de intetesse, constantes
do perfil de cada usuario. Esta listagem teve os mesmos da
dos do SDI normal, isto &, as referéncias bibliograficas e

OS resumos. e

Para facilitar a avaliagao dos documentos,aci

ma de cada referéncia na listagem estavam impressos os para




metros A, B, C, D e E a serem utilizados pelos usuarios.

(Anexo 9).

Alem desta listagem, foi remetida também uma
carta explicativa (Anexo 10) e a copia do perfil submetido
ao CIN. Na carta, o usuirio encontrava orientagao, de como
avaliar e que parémetros usar na avaliagao. A copia do per
fil foi enviada para o caso do usuario ter mudado de inte
resse profissional sem, no entanto, ter informado esta mu-
danca ao CIN. Caso isto tivesse acontecido, pedia-se que
avaliassem pelo perfil submetido ao CIN e nao pelo perfil

que tivessem no momento.

Este procedimento foi adotado levando-se em
consideragao que qualquer estudo de relevancia feito com o
perfil dos usuarios, os elementos basicos utilizados sdo o
perfil submetido ao CIN e as respostas fornecidas nos car-
toes de avaliagao. Se ele mudou de interesse e os documentos
que antes interessavam deixaram de ser Uteis, o problema €s
ta sendo ocasionado por sua mudanga de interesse sem ter ha
vido prévia comunicagao disto ao CIN, e nad por problemas

provenientes do sistema.

Paralelamente, o SONAR seguia sua rotina nor
mal, com a selegcao dos documentos e emissao das bibliogra-

fias individuais.
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‘Os usudrios participantes do estudo, ao invés
de receberem as informagdes do SONAR, receberam as listagens
com todos os documentos, sem selecao alguma. As bibliogra-
fias destes usuarios ficaram retidas no CIN para comparagao

com as respostas das listagens.

Quando as listagens chegavam verificava-se se
todos os documentos haviam sido avaliados. Caso isto nao
ocorresse, mandava-se de novo para Os usuarios,somente aque

les itens que nao tivessem sido avaliados.

Uma vez estando a listagem toda completa, as-

sinalava-se no cartao do SONAR, as avaliacgoes dadas aos do

-

cumentos que haviam sido recuperados, e que tinham seus nu

meros impressos no cartao de avaliagao (ver item 1.4.3). Ao

inves do M/R/N do cartao, usava-se A/B/C/D/E.

Como no estudo tinha-se também a intencao de
se calcular o desempenho de cada uma das areas do perfil,
estas avaliagoes dos documentos também foram separadas por
areas. A partir aai, foi gerado um quadro para cada usuario,
que permitiu o calculo dos Iindices de precisao e recuperacgao
e o desempenho de cada uma das areas. O quadro individual
dos usuarios, (Anexo 11) tem registrado no sentido verti -
cal, o total de documentos pelos parametros A,B,C,D,E e no
horizontal, esses parametros dentro de cada uma das areas.

Convém lembrar que o numerador das fragdes corresponde ao



que foi recuperado e o denominador ao que existia no acer~

VO.

4.4 = Calculo dos Indices

Os indices foram calculados tomando-se como
base ora, somente as respostas do SONAR, ora as listagens
em\confronpo com as respostas do SONAR. Alguns resultadospo
dem ser considerados como atipicos; como o caso do usuario
nao ter recebido nada, pois néo_havia nada de interesse, sen
do seu indice de recuperagao 100%, resultante de 0/0. Desta
forma, para os casos em que O zerO apareceu, Ou hO numerador
ou no denominador das fragOes que geraram os indices, ado

tou-se o0 esquema adotado por Lancaster (16), onde se tem:

a) Quando nao existiam documentos relevantes e o SONAR
nao recuperou nada:
recuperagao (0/0) - 100%

precisao (0/0) - 100%

b) Quando nao existiam documentos relevantes e o SONAR
recuperou alguns itens:
recuperacgao (0/0) - 100%
. precisao (0/x) - 0%.
c) Quando existiam documentos relevantes mas o SONAR
nao recuperou nenhum item:
recuperagao (0/0) - 0%

precisao COZ@) ~ 0%
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.4.1 - TIndice de precisao

Para calculo do indice de precisao, utilizou-
e apenas o cartao de avaliagao do SONAR. Dentre os documen
tos que haviam sido recuperados (A+B+C+D+E), verificava-se
quantos eram avaliados como relevantes (A+B+C+D). A partir
dal aplicava-se a formula para medida do Indice de preci-
B

sao:

A+B+C+D (SONAR)

A+B+C+D+E (SONAR) & H00

P =

Exemplificando tem-se o usuario n9202-1 que
aparece no quadro de resultados individuais com o Indice de
precisao de 84,6%. O sistema recuperou para o usuario 26 do
cumentos; no entanto, somente 22 foram considerados relevag

tes, logo tem-se %% X 100 que resulta em 84,6%.

Os resultados deste indice para cada um dos -

usuarios do estudo sao apresentados na coluna P da tabelalI.

4.4.2 - 1Indice de recuperacgao

O Iindice de recuperacao foi medido comparando
se as respostas. dos usuarios no cartao ‘de avaliagao com as
respostas dos usuarios nas listagens. No cartao de avalia-
géo encontra-se todos os documentos relevantes recuperados;

nas listagens tem-se todos os documentos relevantes existen
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INDICES DE PRECISAO E RECUPERAGAD 30
"
NOMERO DO USUARIO P R :
(%) (%)
0002 - 1 100 35.7
0009 - 1 100 10.3
0017 - 1 96.7 29
0030 - 1 100 8.8
0034 - 1 60 39.5
0034 - 2 95.7 55
0043 - 1 100 87.5
‘ 0078 - 1 95 58.3
0080 - 1 66.7 5541
0087 - 1 0 0
0100 - 1 100 53.3
0100 - 2 78.6 25.6
0115 - 1 100 51.6
0118 - 1 100 33.3
0124 -1 97.6 44.1
0126 - 1 60 2.8
‘o 0126 - 2 100 16.7
0126 - 3 100 2842
0128 - 1 100 12.5
0136 - 1 100 10.3
OE39 =1 100 8.3
0149 - 1 100 16.2
9155 =i 100 21.1
0166 - 3 100 100
0168 - 1 100 15.7
0168 — 2 100 100
0202 -~ 1 84.6 33.8
0214 - 1 100 80
0218 - 1 100 15.8
0218 - 2 100 32
0272 - 1 100 19
0287 - 1 100 10.5
0319 - 1 100 11.8
0343 - 1 73 y g
0359 - 1 100 11.2
0373 - 1 100 1=%
0373 = 2 89.5 32.7
0395 - 1 100 5.8
0403 - 1 100 50
0452 - 1 100 10.8
0459 - 1 100 22.2
0488 - 1 100 579
0489 - 1 100 1.6
0503 - 1 19.3 35.5
0506 - 1 100 17.8 1
0516 - 1 60.8 37.3 ;
i
TARFILA I
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NOMERO DO USUARIO P R
(%) (%)
0524 il T o (6 24.1
0534 - 1 100 83.3
0535 il 715 16.7
0557 - 1 96.8 24.6
0559 - 1 100 7.8
0572 - 1 14.3 16.6
0594 - 1 100 66.7
0601 - 1 100 10.6
0604 - 1 100 6.3
0625 - 1 60 29
0657 - 1 = 42.9
0676 - 1 60 8
0687 - 1 100 557
0709 - 1 38 10
0715 - 1 100 12.5
0720 - 1 71.4 38.5
0745 - 1 100 90 52
0784 - 1 100 4
0823 -1 100 26.5
0830 - 1 91.7 2.7
0844 1 86.7 26.5
0847 - 1 100 5.6
0857 - 1 100 73.3
0864 - 1 100 3.6
0874 - 1 66.7 33.3
0905 - 1 14.3 50
0909 - 1 0 0
0922 - 1 84.6 10.1
0931 - 1 100 70
0951 - 1 90 9.5
0968 1 50 4.2
0970 - 1 100 15
1002 -1 45.5 14.1
11010 - 1 100 45
1025 - 1 100 45

TABEIA I (Continuagao)




.43.

tes na base de dados. A fdrmula utilizada para este 1Indice

foi:

R = AtB+C+D (SONAR) % 100
A+B+C+D (BASE DE DADOS DO INIS)

Como exemplo, tem-se o usuario 0078-1 que re-
cebeu 21 documentos relevantes através do SONAR. No entan-
to, pela listagem, o usuario encontrou 36 documentos rele -

' 21

vantes. Aplicando-se a formula tem-se 3E X 100 que resulta

em 58%.

Os resultados deste Iindice para cada um dos

usuarios do estudo sao apresentados na coluna R da tabelaI.

4.4.3 - Indice de precisao x recuperagao

()

De acordo com Lancaster existem dois mé-
todos para se calcular o desempenho global de um sistema em

relacao & precisao e & recuperagao.

O primeiro método, chamado de média dos indi-

ces (average of ratios), & feito como amédia aritméticas fe)
mam-se os Indices individuais de todos os usuarios e divide
se pelo-nﬁmero total deles. Utilizando-se este método e os
indices P e R da tabela I tem-se para o SONAR o seguinte re
sultado:

P = 86.1%
R 26.7%



. .44.

O segundo método, chamado de indice das médias

(ratio of averages), consiste em somar-se os dados de to-
dos os usuarios e depois aplicar-se as formulas dos Indices
de precisao e recuperagao. Para facilitar a obtengao dos in
dices neste segundo metodo, montou-se a tabela II que con-
tém os resultados absolutos do desempenho do sistema para
cada usuirio. Para a confecggo deSta tabEla utilizou-se o
quadro individual dos usuarios do Anexo 1ll. Somando-se cada

coluna da fabela IT tem-se os seguintes resultados:

relevantes recuperados =1919
relevantes nao recuperados - 5460

total de documentos recupe

rados 6379

irrelevantes recuperados = 167

Aplicando-se estes resultados as formulas do
- . . b~ el . -
indice de precisao e de recuperagao, tem-se os seguintes 1in

dices para o SONAR:

P = 84.6%
R = 14.4%
4.4.4 - TIndice de Novidade

Para calcular-se o Indice de novidade, foram

utilizadas apenas as respostas do cartao do SONAR.Dentre os

documentos relevantes que haviam sido recuperados, verifica

a-se quais eram novos. Aplicava-se entao a formula:




RESULTADOS ABSOLUTOS DA PERFORMANCE DO SONAR
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R RELEVANTES |RFLEVANTES NAO | TRRELEVANTES
B0 BFBRTO RECUPERADOS | RECUPERADOS —|RECUPERADOS
0002 - 1 5 9 -
0009 - 1 4 35 -
0017 - 1 29 71 1
0030 - 1 10 104 -
0034 - 1 15. 23 10
0034 - 2 22 18 1
0043 - 1 7 1 -
0078 - 1 21 15 1
0080 - 1 12 9 6
0087 - 1 £ 3 =
0100 - 1 8 7 -

0100 - 2 11 32

0115 - 1 16 15 -
0118 - 1 1 2 .
0124 - 1 41 52 1
0126 - 1 3 104 2
0126 - 2 I 5 -
0126 - 3 2 7 _
0128 - 1 12 84 -
0136 - 1 3 26 -
0139 - 1 4 43 -
0149 - 1 12 62 =
0155 - 1 4 18 _
0166 — 3 - i 5
0168 - 1 35 188 -
0168 - 2 2 o -
0202 - 1 22 43 4
0214 - 1 4 1 -
0218 - 1 3 16 -
0218 - 2 33 70 =
0272 - 1 4 19 -
0287 - 1 9 77 -
0319 - 1 30 224 o
0343 - 1 8 145 3
0359 - 1 12 95 -
0373 - 1 1 59 -
0373 - 2 17 35 2
0395 - 1 8 130 E
0403 - 1 16 16 =
0452 - 1 38 313 -
0459 - 1 4 14 -
0488 - 1 30 474 -
0489 - 1 6 376 -
0503 - 1 11 20 46
0506 - 1 52 240 =
0516 - 1 31 52 20

TABETA IT
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| . RFLEVANTES |RELEVANTES NAO| IKREIEVANTES

: NOMERO DO U : RECUPERADOS | RECUPERADOS RECUPERADOS

| 0524 - 1 7 ) 2
0534 - 1 3 6 -
0535 - 1 3 15 1
0557 - 1 31 95 1
0559 - 1 16 190 -
0572 - 1 1 & 6
0594 - 1 2 1 _
0601 - 1 30 254 -
0604 - 1 2 30 =
0625 - 1 9 23 6
0657 - 1 9 12 3
0676 - 1 3 50 2
0687 - 1 5 82 £,
0709 - 1 5 50 8
0715 - 1 1 7 -
0720 - 1 5 8 2
0745 - 1 6 21 3
0784 - 1 6 141 =
0823 - 1 26 73 -
0830 - 1 11 399 1
0844 - 1 13 36 2
0847 - 1 4 68 =
0857 - 1 1 4 =
0864 - 1 1 27 =
0874 - 1 4 8 2
0905 - 1 2 2 12
0909 - 1 - 1 1
0922 - 1 11 98 2
0931 - 1 14 6 -
0951 - 1 27 256 3
0968 - 1 1 23 1
0970 - 1 3 17 =
1002 - 1 10 61 12
1010 - 1 9 11 »
1025 - 1 9 11 -

TABEIA IT (Continuagao)
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A+B (SONAR)

N = 3¥B¥C+D (SONAR)

x 100

Para exemplificar tem-se o ssul¥ieo ne 272-1-,
que recebeu 4 documentos felevantes. Dentre estes, 1 ja era
conhecido; logo somente 3 eram relevantes e novos. Desta
forma, o indice de novidade deste usuario & de 75% ou se

i/
fla: - x 100.

Estes dados, para cada usuario, sao apresenta

dos na coluna N da tabela III.

4.4.4.1 - Indice de novidade x tipo de documento

Além de se calcular o indice de novidade de
cada usuario, achou-se Gtil também, estabelecerem-se algu-
mas medidas qualitativas deste Indice. Resolveu-se entao
verificar a percentagem de cada t;po de documento entre os
considerados como novos pelos usuarios. Isto foi feito veri
ficando-se as referéncias bibliograficas dos documentos,que

por possuirem caracteristicas proprias, permitem um facil

reconhecimento.
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Para cada documento recuperado com A e C veri
ficava-se, pela referéncia, qual o tipo do documento:se era
um livro, um artigo de periddico, um relatdrio ou uma paten
te. Uma vez tendo-se o total pelo tipo do documento, basta-
va-se dividi-lo pelo total de documentos relevantes e novos
recuperados. Como exemplo tomemos o usuario n?516-1. Seu in
dice de novidade foi de 68% que corresponde a 21 documentos
novos. Dengxe esses 21, 11 eram artigos de peridodicos, 5

I
eram relatdorios, 4 eram livros e 1 era patente.Logo tem-se:

artigos de periddicos - 52,3% (%%)

relatorios - 23,8% (Ji)
21

livros - 19 ¢ (J&)
21°
il

patentes - 4,7% (==}
21

Estes dados, para cada um dos usuarios, estao

apresentados nas colunas 3,4,5 e 6 da tabela III.

A partir dos resultados individuais do indice
de novidade em relagao aos tipos de documentos, foi calcula
do também o desempenho global do indice em relagao aos di
versos mmateriais bibliograficos, para se saber em que percen
tagens cada tipo de material participara no indice de novi-
dade, ou seja, qual o tipo de documento que aparece commais

freqtiéncia, qual o que a parece em segundo lugar e assim su

cessivamente.



INDICE DE NOVIDADE X TIPO DE DACUMENTO
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ART. DE | RELATO
NOMERO DE USUARIO N LIVROS |PERIODICO RIOS PATENTES

(%) (%) (%) (%) (%)
0002 - 1 100 - 80 20 -
0009 - 1 100 - 50 50 -
0017 - 1 100 3.4 10.3 86.2 -
0030 - 1 80 - 87 13 -
0034 - 1 40 83.3 - 16.6 -
0034 - 2 77 35.2 35.2 29.4 -
0043 - 1 100 - 85,7 Ta.2 -
0078 - 1 100 71.4 9.5 19 -
0080 - 1 100 25 8.3 66.6 -
0087 - 1 - - - - -
0100 - 1 13 - - 100 -
0100 - 2 27 - 33.3 66.6 -
0115 - 1 100 6.2 68.7 25 -
0118 - 1 100 - 100 - -
0124 - 1 100 - 7 Y| 97.5 -
0126 - 1 67 - 50 50 -
0126 - 2 100 - - 100 -
0126 - 3 100 - 50 50 -
0128 - 1 25 583 33.3 33.3 -
0136 - 1 0 - - - -
0139 - 1 100 - 100 - -
0149 - 1 75 22.2 56.5 22.2 -
0155 - 1 100 - 50 50 -
0166 - 3 = - - - -
0168 - 1 100 5.7 57.1 31.4 5.7
0168 - 2 100 - - 100 -
0202 - 1 100 - 40.9 54.5 4.5
0214 - 1 25 - - 100 -
0218 - 1 100 - 38.3 66.6 -
0218 - 2 s - 8.3 87.5 4.1
0272 - 1 i 66.6 33 8 - -
0287 - 1 78 28.5 28.5 42.8 -
0319 - 1 47 21,4 7.1 25.7% -
0343 - 1 63 - 40 60 -
0359 - 1 100 16.6 25 58.3 -
0373 - 1 100 100 - - -
0373 - 2 94 18.7 50 31.2 -
0395 - 1 88 - - 42.8 57.1
0403 - 1 63 20 70 10 -
0452 - 1 100 pal 65.7 e -
0459 - 1 Vi - 100 - -
0488 - 1 27 - 75 ¥PLS 12.5
0489 - 1 67 25 75 - -
0503 - 1 36 - 100 - -

TABEIA TITI
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| ART. DE | REIATO
NOMERO DO USUARIO N LIVROS |PERIODICO RIOS PATENTES

(%) (%) (%) (%) (%)
0506 - 1 100 3.8 | 5647 38.4 1.9
0516 - 1 68 19 52.3 23.8 4.7
0524 - 1 100 - 28.5 71.4 -
0534 - 1 0 - - - -
0535 - 1 100 - 100 - -
0557 - 1 90 28.5 46.4 25 -
0559 - 1 100 6.2 75 1:2:5 6.2
0572 - 1 100 - - 100 -
0594 - 1 100 - - 100 -
0601 - 1 93 14.2 64.2 21.4 -
0604 - 1 50 - 100 - -
0625 - 1 100 22.2 33.3 44 .4 -
0657 - 1 100 11,1 55+ 9 33.3 -
0676 - 1 67 50 50 - -
0687 - 1 80 25 50 25 -
0709 - 1 80 25 25 50 -
0715 - 1 0 - - - -
0720 - 1 100 - 20 80 -
0745 - 1 100 - 66.6 83 .38 -
0784 - 1 100 - 66.6 16.6 16.6
0823 - 1 92 8.3 54.1 37.5 -
0830 - 1 82 - 77.7 22.2 -
0844 - 1 100 38.4 23 38.4 -
0847 - 1 100 100 - - -
0857 - 1 100 - 81.8 18.1 -
0864 - 1 100 - - - 100
0874 - 1 100 - 100 - -
0905 - 1 100 - 50 - 50
0909 - 1 = - - - -
0922 - 1 100 27.2 D27 - -
0931 - 1 86 - 66.6 BRy's -
0951 - 1 78 19 38 42.8 -
0968 - 1 100 - 100 - -
0970 - 1 100 - 33.3 66.6 -
1002 - 1 100 30 50 .10 10
1010 - 1 100 44.4 22.2 33.3 -
1025 - 1 33 - 100 - -

TABEIA III (Contimacgao)
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O método utilizado foi o da média-aritmética :
foram somadas as percentagens das colunas 3,4,5'e 6 da tabe
la IITI, cada uma separadamente, e depois dividiu-se os totais
obtidos pelo numero total de usuarios que haviam contribui-

do naquele total.

Os resultados obtidos foram os seguintes:

artigos de periddicos - 55.9%
relatorios - 45.1%
livros - 30.7%
patentes - 22.7%

4.4.4.2 - Indice de novidade x relevancia

A outra medida qualitativa feita, foi verifi -
car o desempenho global do indice de novidade em relagao a
relevancia dos documentos. Esta medida permitiria que se sou
besse a proporgao dos documentos de muito e pouco interesse

entre os documentos novos recuperados.

Para o calculo deste Indice foi utilizado o
quadro individual dos usuarios do Anexo ll. Neste quadro tem
se, na ultima linha das colunas A,B,C e D, o total dos docu-

mentos recuperados, representados pelo numerador das fracgoes.
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Somou-se entao o0s totais de cada usuario e mon

tou-se a partir dal o quadro 1.

Muito Pouco TTE A
Interesse|Interesse
Nao conhecido 400 (An) 3574¢) 757
Ja conhecido 100 (B) 62 (D) 162
Total 500 419 919
QUADRO 1

A fOormula utilizada para o calculo do

indice

de novidade em relagao ao material de muita importancia foi:

N =]

total de docs. avaliados com A

M total de docs. avaliados com A e B

x 100

A formula para o Indice de novidade em

gao ao material de pouco interesse foi:

N

_ total de docs.

avaliados com C

P  total de docs

avaliados com

CedD

Aplicando-se estas formulas, e os totais

quadro 1, obteve-se para o SONAR os seguintes resultados:

NM - 80%

N -

p 85%

desempenho global - 82%

x 100

rela-

do



4.5 =~ Grafico Recuperagao versus Precisao

Com o resultado dos indices de recuperagao e
precisao de cada usuario apresentado na tabela I, foi elabo
rado o tradicional grafico R x P (Grafico 1l). Caso se pudes
se obter o desempenho ideal do sistema, ou seja recupera-
gao 100% e precisao 100%, todos os resultados ficaram con-
centrados no canto superior direto do grafico. Isto, em ter
mos praticos & quase impossivel; no entanto pode-se con-
cluir dal que os resultados que se encontram nesta zona, po

dem ser considerados como satisfatorios.

ApOs a marcagao dos pontos do grafico 1, foi
tragcada uma hipérbole equilatera, onde R e P tem o valor de
50%. Esta curva representa apenaé um limite de aesempenho:
os resultados satisfatorios estao acima da curva, os resul-

tados nao satisfatorios estao abaixo da curva.

No grafico 1, os indices R e P foram calcula-
dos levando-se em consideraqao os parametros A, B, C e D.No
entanto, achou-se Gtil fazer-se também o grafico R x P le-

vando-se em consideragao somente os parametros A e B,que e

presentam os documentos de muita importancia (Grafico 2).

Para o calculo dos Iindices de precisao e recu
peragdao em relagao ao material de muita importancia, foram

utilizadas as seguintes formulas:
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A+B (SONAR)
A+B+C+D+E (SONAR)

x 100

A+B (SONAR)
A+B (BASE DE DADOS DO INIS)

x 100

Os resultados destes indices para todos osusu

apresentados na tabela IV.

A hipérbole com valores de 50%, para precisao

e recuperacao também foi tracada neste segundo grafico.

4,6 - Performance areas x relevancia

verificar

Um dos objetivos previstos neste estudo, era
i/
a performance de cada uma das areas escolhidas nos

perfis dos usuarios. Pretendia-se detectar os seguintes pro

blemas:

- areas relevantes sem haver recuperagao’

Este

seria o caso de areas com material relevante, mas

gue no entanto, o sistema nao conseguiu recuperar na-

da. Este caso ocorreria quando a recuperagao e a preci

sao fossem zero.

- areas irrelevantes pesquisadas

Este

caso necessitou de um -pouco mais de cuidado pois

acontece quando a precisao e a recuperagao tem Indice

de 100%. No entanto, estes Indices sao obtidos de duas

formas: ou quando o sistema consegue recuperar tudo o



PRECISAO E RECUPERAGAO EM RELAGCAO

A0S DOCUMENTOS DE MUITA IMPORTANCIA

NOMERO DO USUARIO PM Ry
(%) (%)
0002 - 1 100 50
0009 - 1 75 388
0017 - 1 50 26.7
0030 - 1 100 10.9
0034 - 1 32 57.1
0034 - 2 60.8 82.3
\ 0043 - 1 S0 100
0078 - 1 63.6 77 e
0080 - 1 38.8 87.5
0087 - 1 100 100
0100 - 1 100 53.3
0100 - 2 35. 7 2643
01ls > I 56.2 64.2
0118 - 1 0 100
0124 - 1 42.8 35.2
ek T 20 3.3
0126, 2 100 50
0126 - 3 0 100
0128 - 1 83.3 16.3
0136 = 1 100 1255
0139 - 1 100 21
0149 - 1 83.3 19.2
0155 - 1 50 66.6
0166 - 3 100 100
0168, = 1 8.5 10
0168 - 2 50 100
0202 - 1 5700 34.8
0214 - 1 100 80
0218 - 1 6646 18.1
0218 - 2 60.6 39.2
0272 r 1 75 39.2
0287 - 1 55.%5 37.5
0319 - 1 36.6 . 17.7
0343 - 1 54.5 76
0359 - 1 100 133
0373 - 1 0 100
03738 = 2 47.3 29
0395 - 1 87.5 22.5
0403 - 1 43.7 87.5
0452 - 1 47.3 40
0459 - 1 50 18
0488 - 1 33 7.9
0489 - 1 83.3 2
0503 - 1 5.5 42.8

TABEIA IV
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NOMERO DO USUARIO Py Ry
(%) (%)
0506 - 1 96.1 19.9
0516 - 1 21.5 32.3
0524 - 1 44 .4 80
0534 - 1 100 50
0535 -1 50 100
0557 - 1 21.8 46.6
0559 - 1 75 28.5
0572 - 1 0 100
0594 - 1 0 100
0601 - 1 20 25
S 0604 -1 0 100
0625 - 1 33.3 83.3
0657 - 1 33.3 57.1
0676 - 1 20 4.1
0687 - 1 80 10.8
0709 - 1 7.6 12.5
0715 - 1 0 100
0720 - 1 14.2 16.6
0745 - 1 83.3 3152
0784 - 1 83.3 10.4
0823 - 1 61.5 55.1
0830 - 1 25 1.7
0844 - 1 33 55.5
0847 - 1 100 66.6
0857 - 1 72.7 66.6
0864 - 1 100 4
0874 - 1 3313 25
0905 - 1 7.1 50
0909 - 1 0 100
0922 - 1 61.5 18.1
0931 -1 85.7 75
0951 - 1 26.6 16
0968 - 1 50 33
0970 - 1 100 27.2
1002 - 1 18.1 13.3
1010 - 1 7 7 40
1025 - 1 77.7 77.7

TABEIA IV (Continuagao)
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que existia de relevante naquela area ou entao quan
do nao ha nada de interesse e o sistema nao recupera
nada. Desta forma, quando o usuario tinha 100% nesses
dois indices, verificava-se em qual dos casos eles ti
nham sido dados. Somente o segundo caso & que indica-

ria a area irrelevante, a ser retirada do perfil.

Utilizou-se para fazer-se esta verificagao o

quadro individual dos usuarios do Anexo 1l que apresenta o

desempenho de cada uma das areas do perfil em relagao a pre

cisao e d recuperacgao.

4.7

Chegou-se entao as seguintes conclusoes:

f .
- Dentre as 243 areas pesquisadas para todos os usua-

rios, 84 areas ou seja 35%, apesar de terem material

de interesse, o SONAR nao conseguiu recuperar nada.

- Existem um total de 9 areas que, apesar de pesquisa
das, nao contém material relevante para os usuarios,
ja que todos os documentos foram avaliados como de
nenhum interesse. Dessa forma, sugere-se que sejam
retiradas dos perfis destes usuarios, pois sO aumen-

.tam o tempo de processamento desnecessariamente.

- Analise .das falhas

Foram detectados neste estudo um total de 167

falhas de precisao relativas a 32 perfis e 5460 falhas de
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recuperacgio relativas a 79 perfis.

Para analise das falhas, utilizou-se o seguin

te material:

- o perfil de interesse submetido pelo usuario ao sis

tema

- o titulo e o resumo do documento; quando necessario
consultava-se também o texto completo

- a iédexagao completa, ou seja os tag 80 e 801 dos do
cumentos, obtida através de listagem da fita magnéti
ca

- o par M/Q dos documentos, que aparece  impresso no

Atomindex

Tendo-se por base estes elementos e a avalia
cao dada pelos usuarios aos documentos determinava-se o por

que da ocorréncia das falhas.

De acordo com Lancaster(l7),

os componentes
de um sistema que podem ocasionar as falhas sao: a indexa-
gao, a estratégia de busca, a linguagem de indexagao, o pro
cessamento no computador e a area de interagao entre o usua

rio e o sistema.

Neste estudo, os componentes observados fo-
ram: a linguagem de indexagao, representada pelo CIN-Thesau
rus e a estratégia de busca, representada pelo perfil dousu

ario e pela formula de selegao. A indexagao apesar de obser
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vada nao foi énalisada tendo-se em vista propor modificagoes,
visto que & um componente do sistema cuja atuagao do CIN se
restringe somente ao ambito das publicagoes brasileiras.A in
teragao usuario-sistema n3ao foi observada diretamente, prin-
cipalmente por se levar em consideragao que & a unica forma
economicamente viavel para se interagir com uma comunidade
numerosa e acima de tudo dispersa nos mais distantes estados
do Brasil.: Assim, na interacgao usuario-sistema, o elemento

analisado foi o contelido do material utilizado para o usua-

rio construir seu perfil.
4.7.1 - Analise das falhas de precisao

Foram consideradas como falhas de precisao, a
queles documentos avaliados como de nenhum interesse (E) e

que, no entanto foram recuperados pelo sistema.

Como o numero de falhas de precisao nao era
grande, resolveu-se fazer a analise de todas as falhas exis-

tentes.

O precedimento utilizado para a analise das fa
lhas de precisao foi o seguinte: fazia-se um confronto entre
a indexacao completa do documento e as palavras do perfil pa
ra se verficar quais as palavras coincidentes entre indexa -
cao e perfil que haviam ocasionado a recuperagao. Um dentre

Oos seguintes casos podia ocorrer:

|




a) Documento recuperado por uma sO palavra-chave

b)

Em alguns perfis este tipo de falha ocorreu com gran-
de freqliéncia. Pensou-se primeiramente que isto so
ocorria quando, no perfil, aparecia um termo com peso
alto; no entanto, verificou-se depois que certos des-
critores, mesmo com o peso minimo, ou seja 1, haviam
recuperado certos documentos. Quando isto acontecia,
pode-se verificar que o nimero de termos da indexacao
do documento era pequeno, sendo em meédia 6 termos. Is
to faz crer que aquele descritor estava intimamente
ligado ao assunto daquele documento, ou seja, era um
descritor de peso para o documento. Como exemplo do
primeiro caso, tem-se o perfil n® 503-1, que tinha in
cluido a palavra "moessbauer effect" com peso 5. To-
dos os documentos indexados com esta palavra néquele

envio foram recuperados, sendo todos avaliados pelo
usuario, como de nenhum interesse.

Para o segundo caso tem-se o perfil 0078-1 que tinha
a palavra "sediments" com peso 1, sendo este o descri
tor que recuperou o documento. No entanto, ao se ve-
rificar a indexagao deste documento,'constatou—se que

tinha somente 3 palavras.
Documento recuperado por uma s6 faceta do pedido

Al tem-se dois casos: ou a recuperagao foi feita pe-
lo que denominou-se "termos de origem conceitual ana-
loga", gque aparecem no INIS Thesaurus em . diferentes

arvores hierarquicas ou entao por dois termos (BT e
r
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NT) da mesma arvore hierarquica. Como exemplo do 19
caso tem-se-os seguintes perfis:
0709-1 documento recuperado por "efficiency" e

"sensitivity"

Estas palavras aparecem no INIS Thesaurus em
arvores hierarquicas distintas, e no entanto represen
tam uma mesma faceta do pedido do usuario, ou seja, a
faceta propriedade.

0905-1 documento recuperado por "deuterium" e

"tritium"

Idem, representando a faceta elemento

Como exemplo do segundo caso tem-se oOs seguin

tes perfis:

0572-1 documento recuperado por "earth atmosphere" e
seu respectivo BT, "atmosphere"

0503-1 documento recuperado por "fermi level" e seu
respectivo BT, "energy level"

0709-1 documento recuperado por "seawater" e seu

respectivo BT, "water"

As palavras que recuperaram os documentos apa
recem no INIS Thesaurus na mesma arvore hierarquica,
logo representam o mesmo conceito de uma s6 faceta do

pedido.

Documento recuperado por dois ou mais descritores,

sem ter um dos aspectos importantes solicitados.

Os descritores coincidentes neste caso
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chegavam até ao ntimero de cinco. No entanto, o docu-
mento nao continha um ou mais dos aspectos solicita -

dos pelo usuario. Como exemplo tem-se:

solicitacao do usuario 1002-1: metrologia de radioisd

topos, ou seja, a medida da atividade de fontes de
radiacao.

titulo do documento: Microprocessor - assisted
calibration for a remote working level monitor.

par M/Q do documento: radiation monitors: calibration

palavras coincidentes: beta detection, efficiency,

scintillation counters

conclusao: o documento trata de calibracao de um ins

trumento de medida utilizado para a metrologia de
fontes de radiacao, e nao o processo da medida pro

priamente dito.

solicitagao do usuario 0034-1l: emprego de técnicas

nucleares, especialmente a espectroscopia gama e a
analise por ativagao, em problemas de poluigao am-
biental.

titulo do documento: The activation analysis of gold
in small refractory pebbles.

par M/Q do documento: gold ores:activation analysis

palavras coincidentes: activation analysis, isotope

applications, semiconductor detectors
conclusao: o documento apesar de ter a técnica nu -
clear solicitada, nao contém, ligado a técnica, o

aspecto poluicao ambiental.




'Ro selecionar as palavras chaves que comporiam
seu perfil, o usuario incluiu processos de separagao relacio-
nados ao processamento e nao aos do reprocessamento do com -
bustivel. Devido a isso, o sistema recuperou os seguintes

documentos:

titulo do documento: The CIX uranium process: Blyvoors

leads the way with full conversion.

par M/Q do documento: uranium:ion exchange, separation

process

palavras coincidentes: ion exchange, purification,solvent

extraction, actinides
conclusao: solvent extraction € termo relacionado ao pro
cessamento de combustivel e nao ao reprocessamento do

combustivel.

titulo do documento: Yellow cake for the future

par M/Q do documento: solvent extraction: uranium ores

palavras coincidentes: ion exchange, solvent extraction,

actinides

conclusao: idem

Como pode-se ver, os documentos recuperados
tratavam da extragao e do processamento do uranio e nao do
reprocessamento do uranio apos sua utilizagao na central nu-
clear. O interesse do usuario foi confirmado através da ve-
rificagao dos titulos e dos pares M/Q de alguns documentos

assinalados como de muito interesse, como por exemplo:

titulo do documento: Reprocessing of nuclear fuels




solicitacdo do usuadrio 0874-1: protecao radioldgica

e efeito das radiagoes no homem.

titulo do documento: Effect of rearing media on the

susceptibility of Tribolium casteneum (Herbst) to
gamma radiation: Studies with insects reared on
the same medium for ten generations.

par M/Q do documento: insects: biological radiation

effects.

palavras coincidentes: gamma radiation, lethal radia-

tion dose
conclusao: o documento trata do aspecto inseto e o pe

dido € no aspecto homem.

Quando um dentre estes trés casos ocorria,as
falhas foram classificadas dentro do item "defeitos na 16gi
ca de busca", ja que as palavras coincidentes entre perfil
e indexacao estavam coerentes com a solicitagao do wusuario;
no entanto, a formula de selegao nao teve os recursos sufi-
cientes para fazer a sintaxe entré—bs termos e evitar que

os documentos que tivessem apenas parte da solicitagao do u-

suario fossem recuperados.

Dentre as causas das falhas de precisao, de-
feitos na logica de busca foi a que contribuiu em maiores
proporgoes: outros fatores que também contribuiram, mas em

menores proporgoes, foram:

d) uso de termos inapropriados na construgao do perfil.
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Neste caso encontramos sO um usuario, de perfil ne
0202-1. Ele, ao descrever sua atividade, declarou es
tar interessado em: Tecnologia do reprocessamento de

combustiveis e tratamento de rejeitos.

Dentro da arvore hierarquica da palavra "separation
processes" existe o NT especifico "reprocessing”" sob
0 qual aparecem todos o0s processos do reprocessamenfo
do éombustivel. Dentro da arvore hierarquica de "re-
processing"” tem-se os seguintes termos mais especifi-

cos:

amex process
butex process
chloride volatility process
csrex process
dapex process
darex process
eurex process
excer process
fluorox process
flurex process
hermex process
iodox process
monex process
neptex process
niflex process
purex process
redox process
sulfex process
thermox process
thorex process
tramex process
zircex process

zirflex process
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Ao selecionar as palavras chaves que compo -
am seu perfil, o usuario incluiu processos de separagao
lacionados ao processamento e nao aos do reprocessamento

combustivel. Devido a isso o sistema recuperou os seguin

s documentos:

titulo do documento: The CIX uranium process:

Blyvoors leads the way with full conversion.

par M/Q do documento:uranium: ion exchange ,

separation process.

palavras coincidentes: ion exchange,purifica-

tion, solvent extraction
conclusao: solvent extraction & termo relacio
nado ao processamento do combustivel e nao

ao reprocessamento do combustivel.

titulo do documento: Yellow cake for the future

par M/Q do documento: solvent extraction: ura-

nium ores.

palavras coincidentes: ion exchange, solvent

extraction, actinides.

conclusao: idem

Como pode-se ver os documentos . .recuperados
tavam da extracao e do processamento do uranio e nao do

rocessamento do uradnio apds sua utilizagao na central nu

ar. O interesse do usuario foi confirmado através da ve
ficagao dos titulos e dos pares M/Q de alguns documentos

inalados como de muito interesse, como por exemplo:
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titulo do documento : Reprocessing of nuclear fuels

par M/Q do documento: spent fuels: reprocessing

titulo do documento : Behavior of Nb fission product

during nuclear fuel reprocessing

par M/Q do documento: purex process

par M/Q indevido

Este tipo de falha sO foi detectado uma sO vez, com o

usuario n? 0034-1. Os descritores coincidentes eram os
descritores de um dos pares M/Q do documento. Podia-se
supor dai que o documento fosse de interesse. No entan-
to, o usuario avaliou-o como de nenhum interesse. Ao ve
rificar-se o titulo-e o resumo-do-documento,constatou-se
que o par M/Q que havia selecionado o documento (biological
materials: activation analysis) era conceito menor, sen
do assim nao deveria fazer parte do. par M/Q mas ser so
mente um descritor da indexagao. O titulo do documento

era: "Detection of lead via led-207m using cyclic activa
tion and a modified sum-coincidence system" e os pares

M/Q eram:

Biologial materials: activation analysis

lead: activation analysis

Para tirar possiveis davidas ainda existentes, foi-se ao
texto completo, onde pode-se comprovar mais uma vez que
o assunto basico do documento era detecgao de chumbo a

través do método da analise por ativacgao.



CAUSAS DAS FALHAS DE PRECISAO

e 10

Defeito na l1logica de busca
recuperagao éor um sO termo ......... 78
recuperagao por um s conceito:
de diferentes arvores hierarquicas 8
da mesma arvore hierarquica ...... 12
recuperagao por varios termos sem o
aspecto de interesse ........cc.. 66
Total 164
|
Escolha de termos inapropriados ........ 2 |
B |
|
Par M/Q indevidO ....ieeececectoconcens .. 1

TABELA V




Os resultados das causas das falhas de precisao

estao apresentadas na tabela V.

4.7.2 - Anadlise das falhas de recuperagao

Para fins desta analise, sO foram consideradas

como falhas de recuperagao, os documentos que haviam sido a

" valiados como de muita importancia, e que deixaram de ser re

cuperados pelo SONAR. Este procedimento foi adotado levando-
se' em consideragcao que o documento de muita importancia & o
que identifica mais de perto o interesse do usuario, engquan-
to que os documentos de pouco interesse, podem, ao invés de
auxiliar, desorientar o avaliador na determinagao do interes

Be"do usuario.

Como o numero de falhas de recuperag§c>eragrag
de, decidiu-se analisar cinco falhas para cada perfil, esco
lhidas aleatoriamente entre os documentos avaliados com A ou
B, e que nao foram recuperados. Em alguns casos, o perfil nao
totalizava o numero de falhas que permitisse fazer-se uma
amostra. Quando isto acontecia utilizavam-se todas as falhas
ocorridas com aquele perfil. Com isso obteve-se um total de

172 falhas de recuperagao para serem analisadas.

A anilise das falhas de recuperacao foi par-
cialmente hieradrquica: o primeiro componente a ser analisado
foi a linguagem de indexagao. Quando a falha era atribuida a

linguagem de indexagao, nao era mais considerada para nenhuma
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outra analise, apesar de poderem-existir outros componentes
gue também tivessem contribuido para fazer ocorrer aquela

falha.

Este procedimento foi adotado porque "a quali
dade da linguagem de indexagao &, provavelmente o fator mais
importante na performance de um sistema. Estratégias de bus
ca mal-estruturadas e indexagao com termos inadequados ou
inconsistentes, afetam a performance; no entanto, uma boa
indexacao e uma boa estratégia de busca nao poderao compen-
sar uma linguagem inadequada. Em outras palavras, indexado
res e usuarios (searchers) sO podem atuar bem, se a lingua-

gem de indexacao o permitir &

. O elemento basico utiliza
do para fazer-se a analise das falhas de recuperagao ocorri
das foi o par M/Q dos documentos pois, como foi visto no

item 1.2.1, existe uma correlagéo estreita entre o par M/Q

e 0o assunto do documento.

As falhas atribuidas 3 linguagem de indexagao

foram as seguintes:

a) Falta do termo especifico :
Quando uma ou mais palavras dos pares M/Q dos docu
mentos nao estavam presentes no CIN-Thesaurus, clas
sificava-se a falha dentro desta categoria. Como

exemplo tem-se os seguintes perfis:

0784 - 1 - Titulo do documento: Fast analog-to-digi

tal converter on integrated circuit.



Par M/Q: analog-to-digital converter: response
functions.
OBS: Ambas as palavras nao existiam no CIN-The -

saurus.

0715 - 1 - Titulo do documento: Remote control positio

b)

—

ning device.

Par M/Q: remote handling equipment: specifications;
OBS: A palavra remote handling equipment nao exis-
tia no CIN-Thesaurus. A palavra "specifications"ape
sar de existir e nao ter sido escolhida pouco ajuda-
ria existir no perfil, ja que & apenas uma comple -

mentagao do assunto principal.

Falta do termo especifico, selecionando entao, ter-
mo maiﬁ genérico que o desejado. -

Nos exemplos acima, como o usuario nao tinha o ter-
mo especifico para escolher nao tentou cercar o con -
ceito com outras palavras. Ja nos exemplos deste
item o usuario tentou registrar o conceito desejado
no perfil, no entanto, escolheu um termo mais genéri
co, daquele termo inexistente no CIN;Thesaurus. Co-

mo exemplo-tem-se o seguinte perfil:

0218 - 2 - Titulo do documento: loft systems and test

description; loss of coolant experiments using a
core simulator.
Par M/Q: loft reactor: loss of coolant

loss of coolant: testing
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OBS: A palavra "loft reactor" ndo existia no CIN-The
saurus, o usuSrio entao selecionou a palavra "PWR ty
pe reactors" que & BT de "loft reactor". A nao recu-
peragao deste item foi surpreendente visto que, quan
to mais genérico for o termo, maior o Indice de recu

peragao do sistema.

Falta do termo especifico, selecionando entao, termo

mais especifico que o desejado.

Este caso foi o oposto do anterior, pois o usuario

escolheu um termo mais especifico, daquele inexisten

te no CIN-Thesaurus.

Como exemplo tem-se o seguinte perfil.

0452 - 1 - Titulo do documento: Investigation of the
energy dependence of the attenuation coefficient
ak for the delta - determination from gamma angu-
lar distributions.

Par M/Q: silicon-29: energy-level transitions

OBS: Ambas as palavras nao existiam no CIN-Thesau-

rus, mas uma delas, "energy-level transitions",que

talvez seja a mais significativa para o usuario ,
ele tentou registra-la no perfil, eécolhendo um
termo mais especifico, -a palavra-de-excitation. Co
mo este termo era mais especifico do que o necessa
rio, e termos especificos aumentam a precisao do
sistema, este documento por ter na indexagao o termo

mais genérico, deixou de ser recuperado.
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Os dados deste tipo de falha estao apresenta-

dos no primeiro quadro da tabela VI.

O segundo componente a ser verificado foi a
formula de selegao do sistema.

Quando um ou mais termos do par M/Q do docu -
mento estavam presentes no perfil do usuario, mas o sistema
nao conseguiu recuperar o documento, classificou-se a falha
como "defeito na logica de busca" ja que a logica de busca
deu o mesmo tratamento aos descritores no par M/Q e os ou
tros descritores da indexacao. Em alguns casos, todas as pa
lavras que compunham o par M/Q estavam presentes nos perfis
mas mesmo assim os documentos nao foram recuperados.

Como exemplo tem—-se o0s seguinte perfis:

0100 - 1 - interesse do usuario: Aspecto econdmico de
combustiveis nucleares.
Titulo -do documento: Considerations-on-the- economy
of the fuel cycle.
Par M/Q: Fuel cycle; cost, economics
OBS: Todas essas trés palavras estavam no perfil do
usuario, no entanto este documento nao foi recupera
do.

0214 = 1 - interesse do usuario: Salvaguarda de mate-
riais nucleares.
Titulo do documento: Prototype optical intensity

charge detector for the compact secure surveillance

camera.

Par M/Q: safeguards: cameras

OBS: A palavra "cameras" apesar de existente nao foi
selecionada, no entanto a palavra "safeguards" esta-
va presente no perfil, inclusive com peso 4, no en-

tanto, o sistema nao recuperou este documento.

Os dados deste tipo de falha, estao apresenta-
dos no quadro 2 da tabela VI.
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O terceiro e Qltimo componente a ser verifica

f0i a interac3o usuirio sistema. Dentro deste componente
rvava-sg- se o usuario, com o material fornecido pelo sis
para construir seu perfil, havia conseguido fazer a for
géo adequada, ou seja, se O usuario com o material em
, tinha toda a orientagao necessaria para tentar  todas

ssibilidades que permitiriam a recuperacgao da literatu-

relevante.

Quando um item era avaliado.como de muito. . in
esse e nao havia sido recuperado pelo sistema, verifica -
se qual era seu par M/Q. Caso todas as palavras-chaves do
M/Q estivessem presentes, mas o usuario nao as tivesse
ecionado, classificava-se a falha como "o usuario nao ten
-todas as possibilidades que permitiriam-a recuperagao"” ,
ue demonstraria uma falha do material em dar a orientagao

uada para construgao do perfil.

A diferenga basica entre as falhas dos itens

b e c e estas falhas, provém do fato de que no primeiro

o0 o termo desejado nao existia no vocabulario do sistema,

jue fazia com que o usuario selecionasse, ou um termo mais
- 9 . = .

ecifico ou um mais generico. No segundo caso, O termo de

jado estava presente no vocabulario do sistema, sO que o)

rio nao conseguiu reconhecé-lo dentre os outros termos

0O um termo de interesse.



ST

Como exemplo tem-se os seguintes perfis:

0124 - 1 - solicitagao do usuario: Aplicagao de traga
dores em Sedimentologia e Hidrologia.
Titulo do documento: 137Cs and plutonium in liquid
waste discharge area at Los Alamos.
Par M/Q: cesium 137: radioecological concentrations
plants: contamination :
plutonium isotopes: radiogcological concen
trations
rodents: contamination
surface waters: contamination
OBS: Todas as palavras dos pares M/Q deste documeni
to estavam presentes no CIN-Thesaurus e eram perfi;

nentes a solicitagao-feita, no entanto, o usuario nao

as selecionou na construcgao de seu perfil.

0319 - 1 - solicitacgdao do usuario: Pesquisas em alta
energia. .
Titulo do documento: _The.bound-states—- and.:=-
the poles of the two-particles Green functi
on. ‘
Par M/Q: Green function: bound state.
OBS: Todas as palavras do par M/Q estavam
presentes no CIN-thesaurus e eram pertinen-—
tes & solicitacgao feita, no entanto o usua-
rio nao as selecionou na construgao do per-

fil.
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Nos exemplos acima citados, os usuarios nao

onheceram dentre os termos que lhe foram oferecidos no
-Thesaurus, alguns outros que também ser-lhe-iam de inte-
se. Com isso, parte da necessidade de informagéo destes
arios ficou omissa em seus perfis, fazendo com gque inume-

documentos relevantes deixassem de ser recuperados.

Alguns outros usuarios, apesar de tentarem to
as possibilidades que permitiriam a recuperagao, néo o
eram de forma adequada pois escolheram um termo mais espe
ico do que agquele que era realmente necessario, apesar des
estarem presentes no CIN-Thesaurus. Outros. ao inves, es
lheram um termo mais genérico do que aqueles realmente de

FlEesse.

No primeiro caso, a falha ocorreu porque o pe
do foi mais especifico do que a necessidade logo, o concei-
nao ficou coberto completamente. No segundo caso a nao
cuperacao também surpreendeu, ja que a tendéncia normal se
a a recuperagao deste documento, visto que foi selecionado

termo mais genérico.

Como exemplo do primeiro caso tem-se 0Os seguin

perfis:

0745 - 1 - solicitagao do usuario: técnica de
controle de doengas e pragas em alimentos.
Titulo do documento: Food preservation: re

levance of nuclear technique to developing

nations
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Par M/Q: food: ifradiation, preservation

OBS: Apesar destas trés palavras estarem
presentes no CIN-Thesaurus o usuario nao
as escolheu em seu perfil. Ao invés esco -
lheu o termo "fruits", que & um NT da pala
vra food. Com isto, todos os documentos in
dexados com os outros termos da arvore hie
rarquica de"food" deixam de ser recupera-
dos, pois termos mais especificos aumen -

tam a precisao e diminuem a recuperacgao.

0115 - 1 - solicitagao do usuario: DiagnOsti-
co e tratamento com radioisotopos.
Titulo do documento: The model of the decay
of a radioactive tracer introduced  to the
muscle involving considerable variation of
the muscle blood flow.
Par M/Q: tracer techniques: blood flow
OBS: O usuario em seu perfil incluiu apenas
a palavra :"radioimunoassay"-que:é& um NT-da
palavra tracer techniques, fazendo com que
se tenha maior precisao e menor HECUperas=
cao. Todas as palavras que formavam O par
M/Q deste documento estavam presentes no
CIN-Thesaurus, mas nao foram selecionadas

pelo usuario.
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Como exemplo do segundo caso temos oOs seguin-

perfis:

\

0017 - 1 - solicitagao do usuario: localizagao e

seguranca de centrais nucleares.

Titulo do documento: Water and gas release from
heated concrete
Par M/Q: concretes

Imfbr type reactors: meltdown
OBS: Todos os trés termos estavam presentes no
CIN-Thesaurus mas nao foram escolhidos pelo usua-
rio. No perfil constava a palavra "accidents" que

€ BT de meltdown.

0931 - 1 - solicitagao ‘do-usuario:~-Marcagao-de~~ com
postos com radionuclideos, mapeamento e correla -
gao clinico-cintigrafica.

Titulo do documento: The determination of the
human IgE serum level by radioimmunological me-
thods. -

Par M/Q: blood serum: radioimmunoassay

OBS: Todos os termos do par M/Q estavam ‘presen-
tes no CIN-Thesaurus, mas o usuario so escolheu o
‘termo tracer techniques, que & BT de radioimmu -
noassay.

Os dados deste tipo de falha estao apresentados

no terceiro quadro da tabela VI.




‘CAUSAS DAS FALHAS DE RECUPERAGAO

Falta do termo especifico

- omitiu o conceito 66
- escolheu termo mais especifico 9
- escolheu termo mais genérico 10
Total... 85
Defeito na 18gica de busca
Total... 25
Tentativa de opgoes gque possibilitariam a
recuperacao
- nao ten}ou todas as possibilidades 41
- tentou com ‘termo mais especifico 10
- tentou com termo mais genérico 44
Total... 62

TABELA VI




5. RESULTADOS

Nos resultados dos indices de precisao e recu
peracao de outros sistemas operacionais citados na literatu-
ra, o Iindice de recuperagao aparece sempre com um valor supe
rior ao indice de precisao, ou seja, a maioria dos sistemas
de SDI existentes tem maior capacidade de recuperagcao e me-

nor de precisao.

No SONAR os resultados demonstraram O oposto:
teve-se um alto indice de precisao e um baixo indice de recu
peracao. Isto esta comprovado no grafico 1, onde grande par
te dos pontos que representam os resultados obtidos ficou

concentrada a partir da abcissa 60.

Tomando-se a hipérbole tragada como o limite
entre os resultados satisfatdorios dos nao satisfatdrios con-
cluiu-se que poucos sao os resultados que podem ser conside-
rados como muito bons, ou seja, o0s que tem simultaneamente

alta precisao e alta recuperagao.

No grafico 2, quando se levou em consideragao
para calculo dos indices apenas os documentos avaliados como
de muita importancia, os resultados sao bem diferentes dos
do grafico 1. A concentragao a partir da abcissa 60 ja nao

existe, e os pontos aparecem dispersos pelo grafico.



Ao comparar-se os dois graficos, pode-se con
cluir que quando se iguala as avaliagoes C e D as avalia-
¢oes A e B, a precisao tende a ser muito mais alta que a re-
cuperagao; quando A e B sao tratados distintamente, os iIndi

ces ja apresentam resultados mais proximos.

Um dado importante, e que pode ser considera
do num estudo futuro, € a verificagao de que grupo de parémg
tros, se A e B ou se C e D, esta influenciando neste aumento

do indice de precisao.

Para isso, seria necessario plotar um outro
grafico onde somente C e D fossem considerados. Dependendo
da configuracgao obtida no grafico poder-se-a verificar que
grupo de parametros tem maior influéncia no desempenho dos

indices.

A proporgao dos documentos considerada como
nova pelos usuarios foi bem grande, sendo constatado com is-
so, que um dos objetivos primordiais de um SDI, ou seja, in-
formar aos usuarios sobre novos itens de literatura publica-
dos em seu campo de interesse, estava sendo alcancgado pelo

SONAR.

Esperava-se no entanto, que entre os documen
tos considerados como novos pelos usuarios, a maioria fosse

proveniente de relatdorios, visto ser um tipo de material bi



liogrifico de dificil obtengdo e gque & um ponto forte dosis

tema INIS.

A literatura de periddicos e livros, por ser
de distribuigao ampla e poder ser encontrada em bibliotecas ,
deveria aparecer em menores proporgaes. No entanto, isto nao
ocorreu: o tipo de material bibliografico que teve maior in-
cidéncia no Indice de novidade foi o artigo de periddico,sen

do seguido pelos relatorios.

Convém ressaltar na tabela III os usuarios nil
‘mero 0087-1, 0166-3 e 0909-1, que nao tem o indice de novida
de calculado. Para estes usuarios o SONAR nao recuperou nada,
logo nao foi possivel fazer-se o calculo deste indice para
eles. Ao invés de se colocar 0 % como resultado, o que sO
iria penalizar o sistema desnecessariamente, preferiu-se omi

tir o resultado deste Indice para esses trés usuarios.

Ja com os usuarios numero 0136-1, 0534-1 e
- 0715-1 o SONAR falhou totalmente, pois todos os documentos re
levantes recuperados ja eram de conhecimento dos usuérios,lg

go o Iindice de novidade & realmente 0 %.

Ainda sobre o Indice de novidade, quando se
fez o desempenho deste Indice em relagao ao material de mui-
to e pouco importancia, concluiu-se que a maioria era de pou
ca importancia (85%); no entanto, a proporgao dos documentos

considerados como novose de muita importancia (80%)pelos usu

arios também e significativa.




Quanto a relevancia das areas selecionadas no
perfil, os resultados mostraram que & conveniente retirar-se
as areas que tiveram todos os documentos avaliados como de
nenhum interesse pelos usuarios.

Isto nao beneficiaria diretamente o usuario ,
ja que o SONAR nao recupera nada nestas areas para eles. Ape
sar de neste estudo nao se levar em conta os fatores econdmi
cos, esta exclusao de .areas irrelevantes reduziria bastante
o tempo de processamento, o que significaria uma economia pa

ra o sistema.




6. CONCLUSOES

Os resultados mostraram que o sistema esta ope
rando com um indice de 86.1% de precisao e de 26.7% de recu-
peragao, utilizando-se o método da média dos Indices. Ja pe
lo método do Iindice das médias a precisao fica em 84.6% e a

recuperacao cai para 14.4%.

Por ambos os métodos ficou demonstrado que a
precisao do sistema esta bem acima dos padroes normais, mas
como existe uma relacao inversa entre precisao e recuperacgao,

- 9 = - .
O 1ndice de recuperacao e baixo.

Alguns perfis tiveram boa performance em ambos
os indices, que sao os pontos representados acima da hipérbo
le nos graficos le2; entanto, a maioria teve resultados insa

tisfatorios quanto a& recuperacao.

Fazendo-se um exame das falhas ocorridas pode-
se identificar alguns fatores que influenciaram neste desem
penho, e baseados neste exame pode-se propor algumas suges-—

toes.

1. O CIN-Thesaurus precisa ser reestruturado de forma
nao s6 a incluir maior ntimero de termos, como também
de que estes termos sejam apresentados dentro de es-

truturas hierarquicas. Isto traria dois grandes bene
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ficios: o usuario nao omitiria uma palavra importan

te por esta nao estar presente no vocabulériO(k)siE
tema, nem cometeria o erro de escolher um BT e um
NT da mesma arvore hieradrquica. Com isso seriam mi
nimizadas tanto as falhas de recuperacao como as de

precisao.

Caso o numero de paginas se tornasse um empe-
cilho a esta atualizagao, poder-se-iz optar pela construgao
do perfil em duas etapas. Na primeira, o usuario seleciona-
ria as areas de interesse. Como segunda etapa, ser—lhe-iam
enviados somente as arvores hierarquicas das palavras que i
vessem ocorréncia nestas areas. Desta férma, O problema da

escolha de areas sem palavras que recuperem documentos, fica

ria minimizado.

Nesta reestruturagao, & importante que sejam
incluidos também os termos relacionados (RT) das arvores hi-
erarquicas. Estes termos sao de grande utilidade pois tém co
mo objetivo lembrar ténto aos usuarios como aos indexadores
de outros possiveis termos, que porventura também sejam de

in}eresse.

2. O formulario "Dados para a Formagao do Perfil" pre
cisa ser reformulado de forma a permitir quec)usué
rio possa descrever detalhadamente,.e nao suscinta
mente como vem sendo feito agora, sua atividade pro

fissional. Deve-se de preferéncia ‘incluir algumas




perguntas que o orientem nesta descrigao como por e-
xemplo: Ha algum método ou instrumento em especial ?
Ou entao: H3a algum aspecto que nao & de seu interes-

se?

Com isso, o proprio usuario nao sO sistematiza
ria sua necessidade de informagao como também faria com que
todos os pontos de possivel interesse fossemtambém relembra

dos.

3. Como a construgao do perfil & feita basicamente pe-
los usuarios, devem ser introduzidos novos recursos
que facilitem sua construgao. Um desses recursos po
deria ser uma cbOpia de uma das paginas do Atomindex,
onde o usuario teria oportunidade de ver que documen
tos aparecem nas areas escolhidas. Isto teria dupla
finalidade. Por um lado auxiliaria o usuario a con-
firmar a relevancia das areas escolhidas; por outro
lado, como os documentos vem acompanhados dos pares
M/Q, essas palavras ja poderiam ser uma sugestao de

possiveis palavras relevantes para séu perfil.

4. 0 perfil tal como vem sendo construido nao demonstra
sintaxe entre as diversas facetas de um pedido. Qual
quer coincidéncia de palavras com pesos que ultrapas
sem o patamar, faz com que o documento seja recupera

do. Desta forma o patamar deve ser estabelecido de
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maneira a ter pelo menos uma palavra de cada faceta

do pedido.

5. O patamar de um usuario que tenha poucas palavras
com peso alto, nao pode ser o mesmo de um  usuario
que tenha vinte palavras com peso um. Logo, o pata-
mar deve ser individual e nao ser um Gnico para to

do o sistema.

6. A formula de selegao deve tratar de forma especial
os descritores dos pares M/Q dos documentos. Eles
representam bem mais do que os outros decritores:re

presentam o assunto principal do documento.

7. Qualquer medida em relagéo ao aumento do indice de
recuperagao deve ser precedida de um estudo junto
ao usuario, para se saber se ele esta interessado
em mais alta precisdao ou mais alta recuperagao. Ca-
so decida aumentar a recuperagao, devera ficar cla
ro que aumentara também o nimero de informagoes que

.
lhe serao enviadas para analise.

Estas sao apenas algumas sugestoes surgidas
no decérrer'deste estudo que parecem otimizarao a performan
ce do sistema. No entanto, ficou claro que maior esforgo de
ve ser empregado na construgao do perfil pois isso favorece

a se ter menos problemas na saida.




Caso estas sugestoes sejam aplicadas, -seus EE!
sultados devem ser acompanhados de perto para se verificar
os possiveis beneficios obtidos. S6 através de uma continua
avaliagao ter-se-& condigoes de atender cada vez melhor a

comunidade cientifica que utiliza este servicgo.
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ANEXOS

INIS Worksheet

Exemplo de

Formulario

nal

Exemplo de
INIS

Exemplo de

Cartao com

uma pagina do thesaurus

"Dados para a formagao do perfil profissio

uma pagina da Tabela de Classificacgao do

uma pagina do CIN - Thesaurus

a referencia e o resumo

Cartao de avaliacgao

Primeira carta enviada aos usuarios

Segunda carta enviada aos usuarios

Exemplo da listagem enviada aos usuarios para avaliagao

Carta anexada & listagem

Quadro individual dos usuarios
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llstone-2 reactor
jlstone-3 reactor

)1 reactor

onju reactor

ontague-! reactor
moniague-2 reactor
onticello reactor

sre reactor

uehleberg reactor
uelheim-kaerlich reactor
izlr reaclor

reactor

ora-l reactor

fora-2 reactor

ckar reactor

p-1 reactor

p-2 reactor

e mile point-1 reactor
e mile point-2 reactor
th anna-1 reactor

srih anna-2 reactor

h anna-3 reactor

h anna-4 reactor

h coast-1 reactor
gheim reactor

¢-1 reactlor

g-2 reaclor

ee-3 reactor |

reactor

= g

mberyan-1 reactor
mberyan-2 reactor
gawa-l reactor

er creek-1 reactor
kage reactors
isades-1 reactor

0 verde-l reactor

0 verde-2 reactor

lo verde-3 reactor
hfinder reactor

h bottom-1 reactor
h bottom-2 reacior
ich bottom-3 seactor
ble springs-1 reactor
ble springs-2 reactor
brasimone reactor
ins-1 reactor

Kins-2 reactor

ns-3 reactor

v-l reactor

y-2 reactor

an-l reactor
jman-2 reactor

ppsburg-2 reactor
ps bend-1 reactor
5 bend-2 reactor
im reactor

reaclor

reactor
beach-1 reacior
beach-2 resctor

BEEVE11 reacior

islund-1 rescior

land-2 reaclor

e tube reactors

a reactor

type reactors
uge-1 reactor

=2 reactor

3 reactor

4 reacior

i reacior

l\_glnn-] reaclor

$tun-2 reaclor
glon-3 reactor

glon-4 reactor

Bl poinl oy

T3 reacior

POWER REACTORS
NT3  gentilly reactor
NT3  gentiliy-2 reactor
NT3  kanupp reactor
NT3  npd reactor
NT3  pickering-l reactor
NT3  pickering-2 reactor
NT3  pickering-3 reactor
NT3  pickering-4 reactor
NT3  pickering-S reactor
NT3  pickering-6 reactor
NT3  pickering-7 reactor
NT3  pickering-8 reactor
NT3  point lepreau-l reactor
NT3  rajasthan-!1 reactor
NT3 rajasthan-2 reactor
NT3  wolsung-1 reactor

NT2 cirene reactor

NT2  cvtr reactor

NT2  el-4 reactor

NT2  jatr reactor

NT2  kalpakkam-l reactor
NT2  kalpakkam-2 reactor

NT2  lucens reactor

NT2  niederaichbach reactor
NT2  prtr reactor

NT2  sghwr reactor

NT1 process heat reactors

NT2 agesta reactor

NT2 midland-l reactor
NT2 midland-2 reactor
NT2 pm-l reactor

NT2  pm-2a reactor

NT2  ser reactor

NT2  sl-l reactor

NT2 sm-la reactor

NT2 snap 10 reactor
NT3  sl0fs-1 reactor
NT3  s10fs-3 reactor
NT3  s10fs-4 reactor
NT2  snap-tsf reactor

NT1 propulsion reactors
NT2  aircraft propulsion reactors
NT2  ship propulsion reactors
NT3  arktika reactor
NT3  efdr-50 reactor
NT3  lenin reactor
NT3  mutsu reactor
NT3  otto hahn reactor
NT3  savannah reactor
NT2 space propulsion reactors
NT3  kiwi-a reactor
NT3  kiwi-a-prime reactor
NT3  kiwi-a3 reactor
NT3  kiwi-bla reacior
NT3  kiwi-blb reacior
NT3  kiwi-b2a reactor
NT3  kiwi-bda reactor
NT3  kiwi-b4d reactor
NT3  kiwi-bde reactor
NT3  kiwi-int reactor
NT3  nerva reactor
NT3  nrx-a2 reactlor
NT3  nrx-a3 reactor
NT3  nrx-ad-est reactor
NT3  nrx-a5 reactor
NT3 nrx-aé reactor
NT3  pewee-l reactor
NT3  pewee-2 reactor
NT3  pewee-3 reacior
NT3  pewee-4 rescior
NT3  phoehus-la reactor
NT3  phoebus-1b resctor
NT3  phoebus-2a reactlor
NT3  rover reactors
NT3  xe-prime reactor
NT2 tory-2a reacior

NT2  tory-2c reactor

NT1  pwr-41 1ype reactors

NT1  quad cities-1 reactor

NT1  quusd cities-2 reactor

NT1  quanicassee-1 reactor

NTi  quuanicassee-2 reactor

NT1 rancho seco-i1 reucior

NT1  rancho seco-2 reactor

NTl  recklinghausen reactor

NTH remerschen reactor

NT1 rheinsberg shwl

realor

- 366 -

POWER REACTORS
NT1  ringhais-l reactor
NT1 ringhals-2 reactor
NT1  ringhals-3 reactor
NT1 river bend-1 reactor
NT1  river bend-2 reactor
NT1 robinson-2 reactor
NT1  rooppur reactor
NT1 rowe yankee reactor
NT1  rwe-bayernwerk reactor
NT1 saint laurent-1 reactor
NT1  saint laurent-2 reactor
NT1 salem-l reactor
NT1  salem-2 reactor
NT1  san onofre-1 reactor
NT1 san onofre-2 reactor
NT1 san onofre-3 reactor
NT1 saxton reactor
NT1  seabrook-l reactor
NT1  seabrook-2 reactor
NT1  sefor reactor
NT1 selni reactor
NT1  sequoyah-l reactor
NT1 sequoyah-2 reactor
NT1 shimane-l reactor
NT1 shippingport reactor
NT1 shoreham reactor
NT1 sizewell-b reactor
NT1  skagit-1 reactor
NT1  skagit-2 reactor
NT1 sm-Il reactor
NT1  snr reactor
NT1 snr-2 reactor
NT1 south texas project-1 reactor
NT1 south texas project-2 reactor
NT1 space power reactors
NT2  snap reactors
NT3  snap 10 reactor
NT4  s10fs-1 reactor
NT4  s10fs-3 reactor
NT4  s10fs-4 reactor
NT3 snap 2 reactor
NT4  s2ds reactor
NT3 snap 8 reactor
NT4  s8dr reactor
NT4  s8er reactor
NT2  space propulsion reactors
NT3  kiwi-a reactor
NT3  kiwi-a-prime reactor
NT3  kiwi-a3 reactor
NT3  kiwi-bla reactor
NT3  kiwi-blb reactor
NT3  kiwi-b2a reactor
NT3  kiwi-b4a reactor
NT3  kiwi-b4d reactor
NT3  kiwi-bde reacior
NT3  kiwi-tnt reactor
NT3  nerva reactor
NT3  nrx-a2 reactor
NT3  nrx-a3 reactor
NT3  nrx-ad-est reactlor
NT3 nrx-aS reactor
NT3  nrx-a6é reactor
NT3  pewee-l rcactor
NT3  pewee-2 reactlor
NT3  pewee-3 reactlor
NT3  pewee-4 reactor
NT3  phoebus-la reactor
NT3  phoebus-1b reactor
NT3  phoebus-2a reactor
NT3 rover reactors
NT3  xe-prime reacior
NT1  sre reactor
NTI1'  stade -reactor
NT1  sterling-1 reactor
NTI summer-l reactor
NT1 summit-1 reactor
NT1  summit-2 reactor
NT1 sungesertl-1 reasclor
NT1  sundesert-2 reactor
NT1  surry-l reacior
NTI  surry-2 reaclor
NT1  surry-3 reacior
NT1  surry-3 reactor
NT1  susquehuanna-t reactor
NTI1  <usguehonnu-2 reactor
NTH ighahiam
NTt  tak:

-1 reactor

roaciog
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CONVENIO

NFORMAGOE

DADOS PARA FORMAGAO DO PERFIL

PROFISSIONAL

USUARIO {

NOTA P/ CPD:
DUPLICAR AS COL. | A S

ATIV.
L]

EM TODOS OS CARTOES

DADOS PESSOAIS

INCLUSAO

ALTERAGAO

EXCLUSAO

NOME COMPLETO

CATEGORIA PROFISSIONAL

INSTITUICAO

OCUPAGAO PROFISSIONAL

DEPT.°/DIVISAQ/SEGCAO

L SIGLA :

ENDERECO DA INSTITUICAO

CIDADE :

ESTADO :

DESCRICAO DA ATIVIDADE

AREAS DE INTERESSE

TITULO DESCRITIVO

CcODIGO

1

16

21

26

NOTA: A SOMA DOS PESOS DAS AREAS DEVE SER IGUAL A 5 MAS NAO
E NECESSARIO TER 5 AREAS

RESERVADO PARA O SETOR DE
CADASTRO

PATAMAR

M AX. DOC.

N.° DESC.

2 ||

P‘L‘ﬂ"l [

| |

80

E/S/A

NOME

() A T T T T T el T T T T T T T I T T ]

A LTI T T T T T T LT T
LT T I T

8C

T1PO




PALAVRAS—CHAVE
PALAVRA CPDIGO

PESO

14

22

30

38

54

62

70 .

22

30

38 i

46

54

62

70

14

" R,
R

E NECESSARIO TER 20 FPALAVRAS

NOTA: A SOMA DOS PESOS DAS PALAVRAS DEVE SER IGUAL A 20 MAS NAO J
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DE ASSUNTOS

CIENCIAS FISICAS

Fisica Teérica Geral e Matemética Aplicada

Fisica Atdbmica e Molecular
isica dos Fluidos e do Estado Sélido
Fisica de Plasmas e Reagbes Termonucleares

FISICA DE ALTA ENERGIA

A2l — Particulas Elementares (Teoria-)
A22 — Particulas Elementares (Experimental)

FISICA NUCLEAR E DE NEUTRONS

Radioquimica e Quimica Nuclear
mprego de Radiagoes na Quimica

tais e Ligas (Produgio e Fabricagio)
etais e Ligas (Propriedades Fisicas e Estru-

. : . . A3l — Fisica de Néutrons

Astrofisica, Cosmologia e Radiagdo C6smica N s Radiacoes

onversio Direta de Energia ASTE e o Nuclear

Isica de Baixa Temperatura A34 — Propriedades e Reagbes Nucleares
: QUIMICA, MATERIAIS E GEOCIENCIAS
i

élise Quimica e Isotépica B23 — Cerdmicas e “Cermets”

Quimica Inorganica, Organica e Fisico-Quimica B4 — Ontres fiktorins

B25 — Efeitos das Radiagbes sobre as Propriedades
Fisicas dos Materiais

GCEOCIENCIAS
B31 — Solo
B32 — Agua

B33 — Atmosfera

CILENCIAS BIOLGOGICAS

5 E ASPECTOS DA RADIACAO
A EM BIOLOGIA
|

teitos 2 Radiagio Externa em Bioquimica e
Ituras de Células e Tecidos

ilos da Radiagdo Externa em Microorganis-

igitos da Radiacdo Exterpa em Plantas
ftifos d« Radiagdo Externa em Animais

itos da Radia¢io Externa no Homem
A E EFEITOS DOS RADIONUCLIDEOS

Sliituicio nos Tecidos, Metabolismo, Toxi-
o312 e Remogio de Radionuclidens

blogia dos Radionuclideos

DE TRACADORES EM

B EIOILOCICAS

o P 5
is Tecnicas cGe

[RA A FORMACAQ DO FERFIL PROFISSIONAL

CIENCIAS BIOLOGICAS APLICADAS

" C4] — Culkivo ¢ melhoramnento de Plantas
C42 — Controle de Doengas e Pragas
C43 — Protegio e Conservagao de Alimentos
C44 — Criagiao de Animais
C45 — Outras Aplicagdes de Radiaghes e Radioisdiopos

em Ciéncias Bioldgicas

SAUDE, SEGURANCA E MEIO AMBIENTE

C51 - Acidentes Reais Causados por Radiacao

C52 — Perigos da Radiagzo ¢ Avalizcio da Seguranga
em Instalagbes Nucleares

(C53 — Padroes de Proiegao contra a Radiagio

C34 — Procedimentos para Fioieslio contra a Radiagio

CS5 — Deosimetria de Pessoal e Monitoragio

18
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ANEXO 5




SURVIVORS 25130 ALKALINE EARTH METAL ANTIGEN-ANTIBODY
ION 00018 COMPOUNDS 00505 REACTIONS 00992
ON SPECTRA 00026 ALKALINE EARTH METALS 00513 ANTIGENS 01008

ALKANES 00521 ANTILEPTONS 01016
00034 ALKENES 00539 ANTIMATTER 01024
26138 ALKYL RADICALS 00547 ANTIMITOTIC DRUGS 01032
(o) 00042 ALLOTROPY 00554 ANTIMONY 01040
ATOR FACILITIES 00059 ALLOY SYSTEMS 00562 ANTIMONY COMPOUNDS 01057
A 00087 ALPHA BEAMS 00570 ANTIMONY ISOTOPES 01065
00075 ALPHA DECAY 00588 ANTINUCLEONS 01073
00083 ALPHA DECAY ANTIPARTICLE BEAMS 01081
00091 RADIOISOTOPES 00596 ANTIPARTICLES 01099
00109 ALPHA DETECTION 00604 ANTIPROTON BEAMS 01107
00117 ALPHA PARTICLES 00612 ANTIPROTONS 01115
00125 ALPHA SPECTROSCOPY 25692 APOLLO PROJECT 01123
IDE COMPLEXES 00133 ALTERNATING CURRENT 00620 AQUATIC ECOSYSTEMS 01131
INIDE COMPOUNDS 00141 ALUMINIUM 00638 AQUEOUS SOLUTIONS 01149
INIDES 00158 ALUMINIUM ALLOYS 00646  ARCHAEOLOGY 01156
O N ECTORS 00174  ALUMINIUM COMPOUNDS 00653 el TINA Qios
VATION ENERGY 00182 ALUMINIUM ISOTOPES 00661 ‘ARGON IONS 01180
TE IRRADIATION 00190 ALUMINIUM OXIDES 00679 ARGON ISOTOPES 01198
. 00208 ALUMINIUM 27 00687 e A i
A ESSES ¢ 00216 AMERICIUM 00695
“%gﬁﬁ%NSESS ! 00224 AMERICIUM ISOTOPES 00703 > BRuaTION e
ENTS 00232 AMERFSIER e Rl ﬁgsxmc COMPOUNDS 01230
ON 00240 AMIDES 00729 SRR 1o ofobns e
ON ISOTHERMS 00257 AMINES 00737 ﬁgSENISES P 01248
00265 AMINO ACIDS 00745 ARTHROPODS 01263
00273 AMMONIA 00752 ASIA 01271
00281 AMMONIUM COMPOUNDS 00760 ASTRONOMY o1his
00299 AMORPHOUS STATE 00778 ASTROPHYSICS e
00307 AMPLIFIERS 00786 ASYMMETRY 01305
00315 AMPLITUDES 00794
00323 INARGE T e soias ASYMPTOTIC SOLUTIONS 01313
: ATMOSPHERES 01321
TYPE REACTORS 00331 . ANALYTIC FUNCTIONS 00810 TN e
: 00349 ANALYTICAL SOLUTION 00828 [ e i e pie8d
00356 ANGRA-1 REACTOR 00836 ARTMIE SR 16 ii
=1 ANGULAR CORRELATION 00844 ATOMIC ENERGY CONTROL 01354
00384 ANGULAR DISTRIBUTION 00851 ATO;VI]C et b
08372 ANGULAR MOMENTUM 00869 ATOMIC NUMBER 01370
posTh ANIMAL CELLS 00877 ATOMS 01388
ogadg ANIONS 00885 ATTENUATION 01396
o04ls  ANISOTROPY s ATUCHA REACTOR 01404
ANNEALING 00901 AUGER EFFECT 01412
25148 ATV TR A 00919 AURORAE 01420
00422 ANNULAR SPACE 00927 AURORAL ZONES 01438
00430 ANODES 00335 AUSTENITE 01448
00448 ANOXIA 00943 AUSTRALASIA 01453
00455 ANTENNAS 00950 AUSTRALIA 01481
00463 ANTIEARYONS 00968 AUTOMATION 01479
00471- ANTIBIOTICS 00976 AUTORADIOGRAPHY 01487
ANTIBODIES 00984 AVATLARILITY 01495
00489 ANTIFERROMAGNETIC AXIAL-VECTOR CURRENTS 01503
METALS 0487 MATERIALS 25429 AZOLES 01511
GROUND RADIATION 01529 BEAM TRANSPORT 01743 BINDING ENERGY 01968
CATTERING 01537 BEHAVIOR 01750 BIOASSAY 01974
ERIA 01545 BENDING 01768 BIOCHEMICAL REACTION
[ERIOPHAGES 25346 RENZENE 01776 KINETICS 018862
LOONS : 01552 BERYLLIUM 01784 BIOCEFMISTRY 01220
MER LDVES 01560 BERYLLIUM COMPOUNDS 01792 BIOLOGICAL DCSEMETERS 24935
SPACE 01578 EZRYLLIUM 1SOTOPES 01800 BIOLOGICAL HALF-LIFE 02006
HEOR 01586 BERYLLIUM GXIDES 01818 BIOLOGICAL MATERIALS 02014
/ = 01594 BERYLLIUM 9 01826 BIOLOGICAL MODELS 02022
COMPOUNDS 01602 BETA DECAY 01834 BIOLOGICAL RADIATION
I1SOTOPES 03610 BETA DETECTION 01842 EFFECTS 02130
- . 26096 BETA PARTICLES 03€59 BIOLGGICAL RECOVERY 02048
HESONANCES 01628 BETA SOURCES 01867 BIOLOGICAL:
ES 01636 BETA SPECTRA 01875 REGENERATION 25361
01651 BETA-MINUS DECAY 01883 BIOLOGICAL REPAIR 62055
B ANAT. VZERS 01665 BETA-PLUS DECAY 01891 BIOLLOGICAL
CURRENTS 01677 BETA-PLUS DECAY VARIABILITY 02033
01685 RADIOISOGTOPES 01909 B:OLOGY 02071
_ 01653 BETATRONS 01917 BIOMEDICAL
ION 01701 RBIBLIOGRAPHIES 01925 RADIOGRAPHY 62029
2 01719 BINARY ALLCY SYSTEMS 01833 BIOSYNTHESIS 02097
ORING 01727 BINAKRY MOXTURES 01541 BIRDS 2105
01735 BINARY STARS 01958 BISMUTH 82113

iS5 PARA A FORMACAO DO PERFIL: PROFISSI®RAL “r
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VOL-09 NUM-22 16/02/79 0678-1

412165 C(CEA, 75 - Paris (france). The French nuclear
industry. Industrie nucleaire francaise. Paris, France. CEA.
1977. 9% p. (In French). 1547000.

RESUMO: The position of nuclear ener ﬁ in th=2 world ener?y

markety, the nuclear boiler industry ? WR, breeders, smal

nuclear plants) and the nuclear fuel cycle indusiry (U ore
nNgs

rocessi trans formation of U concenirates into
exafluorid

its alloys,

e enrichment, fuel fabricetion, zirconium and
tables are g

, .
reproc2ssing) ere reviewed. humerous graphs and
iven.

VOL-0%2 KUFM-22 16/02/72 0678-1

4123166 Krugmann, d. (Princeton Univ., N.J. (U5aA)). Hest
Gormany's efforts to close the nuclear fuel cycle:
strategies for radioactive uwaste management. 5300000. Int.
J. Energy Res. 1ISSN 0363-307X. (Apr - Jun 1978). v. 2(2) pe.
107-121.

RESUNDOz West Garmany's efforts to reech a mzture economy by
'closing' the '"back end' of thz2 nuclear. fuel cycle zre
discussed wiith special emphasis on radioaciive .wzste
manag2mznt sirategies. The radiocactive wzsies ithat would be
enerated in a closed nuclear fuel cgcleAare described. A
rief discussion is given of the motives that underlie the
current internaiional disagreement regarding the
desirability ofy, and the need fcry clcsing the nuclear fuel
cycle. WesI Garmany's concept fer clesing the nuclear fuel
cycle is ouﬁ%ined including institutional arrangements and

ities.

responsibil A discussicn of radioactive wzste
classification foll ows. Fxpected volumes and inventories of
radioactive wastes are poinied out. Current practices, and
research and developmen% work in the treatment and disposal
of radioactive wastes are outlined. A final sectiosn 1is
devoted to the history, circumstzances and implications of
the current for a 'solution'for the back end of ihe nuclear
fuel cycle @as @2 pracondition for continued expansion of
nuclear power in wW2st Germany. {zuthor).

el S L P e
=
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ANEXO 6A




CARTAO RESPOSTA 01 DE 01 VOL-C5 NUM-22 16/02/79 0€78-1
ENV 054/101 AMORY MARTINS DIAS CNEN-DR
Prezado usuario: Para =3s

referancias recebidas, cujos
num2ros estéeos relacionados abaixo, faca um circulc em torno
da opcao adequada, indicando:
— 0 seu interess= independente - A forma de reproducano
do idicoma. i quando des=2jar copia.
= M * Multo
* R * Razoavel * ¢ ¥ Fotocopia
* N * Nenhum ¥ F &% Mieroficha
* Devolver este cartao o mais breve possival * A

Obs.(Mudanca de endereco, etc.)

412154-015 MRN CF 412157-013 MRN CF 412159-014 MRN CF
412161-010 MRN (CF 412164-014 MRN CF 412165-011 MRN CF

412166-019 MRN CF 412168-015 MRN CF 412169-013 MRN CF
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CNPq ¢« CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO

CNEN - COMISSAO NACIONAL DE ENERGIA NUCLEAR

HACOE§ NUCLEARES 2

Rio, 13 de setembro de 1977

Prezad

Estou desenvolvendo minha tese de pbs-graduagao, cu
jo = tema €&,a avaliagao de um sistema de Disseminagao Seletiva
de Informagaes (SDI). Este sistema, no meu caso,& o SDI do Cen

tro de Informagoes Nucleares (CIN) e a populagao envolvida, os

usuarios servidos por ele.

Dessa forma, gostaria de pedir sua colaboragao para
este meu estudo. A tarefa que lhe solicitarei sera uma avalia
cao de documentos, nos moldes da feita nos cartoes do SDI. Tal
avaliagao lhe tomarad algum tempo, mas espero gque nao se importe
com isso, considerando que o estudo visa também a melhorar os

servicos oferecidos.

Caso deseje colaborar, solicito preencher e me de

volver o formulario anexo, utilizando, para a resposta, o enve

lope ja enderegado.

Ficarei muito contente em receber sua cooperagao.

Cordlalmente

. o
Selma Chl Barreiro

SCB/mgl.
TRO DE |NFORMAC6ES NUCLEARES - AGENTE DO CONVENIO CNEN/CNPq

RUA GENERAL SEVERIANO, 90 BOTAFOGO - RIO DE JANEIRO - RJ - ZC .82 . CEP 20000 . BRASIL &
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Rio de Janeiro, 22 de margo de 1978.

Prezado -

Ha alguns meses atras escrevi pedindo sua coopera
¢ao no meu trabalho de tese e fiquei contente ao receber sua res
posta afirmativa, pois precisava obter um determinado nimero de

respostas para garantir representatividade no estudo a que me

propus.

O numero de adesoes foi suficiente para garantir
essa representatividade mas, ao longo da pesquisa, esse numero
nao poderia diminuir, i. e., eu nao poderia "perder" usuarios na

fase de avaliagao ou teria que alterar o rumo da pesquisa.

Dessa forma, volto a insistir na avaliagéo das re
feréncias bibliograficas mas, se por algum motivo nao o puder

mais fazer, solicito me informar.

Atenciosamente,

SELMA CHI BARREIRO

SCB/rmp
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J NzZ/C21 D145—1
318342 Marlini, Hde; Pozzi, Go ;i Brazzelll, As; Barg, 2.
{EURATOM, Ispra, Italy)dle Tranufer of ©€SZw fzxor naeturzl and
synthetic foods 1o a iraﬁhuatJ? fishe 4e naticnal sympsosiurnm
oa radiov=cologye Carvzllie, drzgcn, USAs 12 May 1575,
Lepcmis gittosus, Viviparus aters x. Cushing, 8.3. Jra
{2ds )e Radiorcslogy 2nd =snergy rescurcese New Yorke Halsted
Przsss. 1578« ps 222-225. CONFE=-75(503-—,

RESUMO: Lepomis gittosus, Le from Lago Maggicre, North
Italy, were f=2d merkesd lataoratopy-made "synthe%ic" feic dliam
the soft tissues of th= snail Vivigarus ater (Cristcfcri 2nd
Jan) which had accusulatad 65Zn from lzke watar gprior tc th=
exgerim:nt. Other grcupge 2f the fish, mairtainped in water
with 65Z2nCl,, w2re f2¢ uncarkad synthetic fccd or

nonreci ozctive snail tissuss (n2iural foocc)e The itransfer cof
radiozince was greatiter fvoxw fozd thanm frog wasters, In
addition, it apo=zars that azccumsulatign of thes radicslemert
by fish 1s degzprdant uccn its ph¥sic0“chenica1 st2tz2 which,
in turn, dep3nds 2n the type of food e€atens

=

(A) E C D 5 H1/C 20 £149-1
318342 M=2tivizr, He g £A Centre d'EZtudes da

Bruyar2s—le— Chatel, 2 = chtraug~ (Francs)e Secticn de«
Patholoagie et d= Tcxicclegie xperim;ntalas) Bfological
behaviaor of mixed sodiu= and plutoniun oxide aerasclse.
Devanir binlogiqu=z dss m=la gcs c‘“arocols c'ax de de scdium
et de plutonfume (In Frswch). 5Y181e Racicprctsciicns
(1976 )e ve 11(4) pe 271-278,

RESUMO: New risxs frcm sgcdium cacled fast treecders are duc
to sclubilizastion of plutcnium dioxidz by scdium cxid2ss. The
resulting chemical fcocrms cf hlgher valenc¥ stage arz more
transpgortable than Pul,e Ecne EBurden iIs =z2tcout %J‘ times as
high &3 otserved «with Pud.. Diffusion is fast, theragpy wust
be started within & he DTEA s still z2ffectivey, hcwever
chelation efficiency is lowar than in th= case of Pu IV-LTPA
chelatione

!
(E) B C D E Be /cat 0v149-1
318344 Mucller, Wels; Linznar, (Gesollschaft fuer
Strahlen— und Umwa2ltforschun .H. Neuhcrterq/4uencran
(Germanyy FeRe)e Atte fuer S rahlenb ologfi=2 und ﬁ gsik H
Mueller WeHe 'Enhanced 3%0Ba 1%0La excretian prova ty a
that{n gent In the rate 7 refs. Short ccrmrunicatian
. 940u62 e Naturwisseanschaftene (F2t 1377 ) va E4(2) pe
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CNPgq - CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO

CNEN - COMISSAO NACJONAL DE ENERGIA NUCLEAR

Rio de Janeiro, de novembro de 1977.

Recebl e agradego sua resposta concordando em cooperar

na minha tese.

LY

I
Em anexo estou enviando uma listagem com todas as pPu

blicagoes das areas que formam seu perfil profissional. Para cada
uma dessas publicagoes devera ser feito um circulo em torno do Indi
ce correspondente, de acordo com o seguinte criterio:

»

C)— Item de muita importancia. Nao tinha conhecimento

previo de sua existencia.

\

nha conhecimento

e

()-— Item de muita importancia. J t

de sua existencila.

()— Item de pouca importancia. Nao tinha conhecimento

previo de sua existencia.

C)— Item de pouca importancia. a tinha conhecimento

de: sua e st Snickvas

£)- Item de nenhum interesse. O sistema falhcu ao re
,

cupera-lo.

- o 1 i 3

Convem ressaltar gue nesta avaliagao, deve ser Jevado

em consideracao apemnas o assunto do documento e ignorados fatores

tais como o idioma em que esta escrito, sua obsolescencia, etc.

Estou enviando, tembém, uma copia de seu perfil origi

nal para leumbrar-lhe de comwmo definiu seu interesse para o sistema.

INFORIMACOES NUCLEARES - AGENTE DO CONVENIO ClaN/ChFg
A SEVERIANT., 0 DOUTAFOG0 - R DE JanifirC-RJ.-2Z2C.22.CeEp 2

(&
3
.
Y
5
n
»
o
=

CIN oD%



(COESNUCLEARES N,

Caso seu interesse tenha mudado desde que o submeteu ao
sistema, e isso mao nos tenha sido comunicado, leve em considera

cao o perfil descrito no formulario anexo e nao o interesse atual.

Para solicitar textos completos desses documentos, bas
ta fazer um circulo em torno do(s) numero(s) da(s) referencia(s)

correspondente (s).
;
Gostaria de receber sua resposta ate o dia 15 de janei

ro de 1978.

Tendo qualquer duvida ou desejando maiores esclarecimen
tos, solicito entrar em contato comigo pelo telefone 286-7002- R. 03

ou escrever para o seguinte enderego:
- Centro de Informacoes Nucleares ~ Agente do Convenio CNEN/CNPq
Rua General Severiano, 90 - Botafogo
ZC 82 - RIO DE JANEIRO-RJ
Certa de contar com sua resposta

Cordialmente,

SELMA CHI BARREIRO

V.B.: — Para a resposta uiilize o envelcocpe gue ja val pre-endere
I ] =2

gado.
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Usuario n® 0002-1

i Avaliacao
k A B c D E
- Bl4 0/0 0/0 0/2 0/0 0/20
c31 0/4 0/0 0/2 0/0 0/19
C43 5/6 0/0 0/0 0/0 0/0
" TOTAL 5/10 0o/0 | ‘o/a [ 0/0 0/39

Indice de Recuperacao (global): 35.7%
Indice de Precisao (9lobal): 100 %

Performance Interesse x Areas (%)

T ——| B14 o3l | ca3

‘| Rearperacao 0% 0% 88.3%

Precisao 0% 0% 100%

Usudrio n® 0009-1

. Tvaliere I nE B ¢ D E
Areas
B12 0/4 0/0 0/20 0/0 0/132
B15 0/0 0/0 075 0/0 0/7
. 87g 3/4 1/0 1/5 0/0 0/0
TOTAL | 3/8 /1 | 1/30 0,0 0/139

Indice de Recuperagao (glabal): 10.3%
Indice de Precisao (global): 100 %

- Perfarmance Interesse x Areas (%)

L e Areas : = -
. f& Bl2 ‘| BI15 B16

Recuperacao 0% 0% - 20%
AT rem—n 0% 0% 100%




Usuario n® (017-1

Avaliacao
Areas A B c D E
C52 15/35 0/0 14/37 0/0 1/7
E52 0/19 0/0 0/6 0/0 0/0
F23 0/2 0/0 0/1 0/0 0/0
TOTAL | 15/56 0/0 | 14744 0/0 1/7
Indice de Reareracao (global): 29%
Indice de Precisao (9labal): 96.7%
Performance Interesse x Areas (%)
[ _ Areas
fndice C52 E52 F23
‘| Rearperagao 40.3% 0% 0%
Precisao 96.7% 0% 0%
Usuirio n® 0030-1
Avaliaco A = e 5 -
Kreas
Bll 0/63 0/4 0/20 0/0 0/5
c31 8/15 2/5 0/2 0/0 0/3
. C4§ 0/4 0/0 0/1 0/0 0/0
TOTAL 8/82 2/9 0/23 0/0 0/8

Indice de Recuperagao (glabal): 8.8%
Indice de_necis'éo (9labal): 100 %

Performance Interesse x Areas($)

Bl1l C31 | C45 -

ndice
Recuperaciio 0% 45.5% 0%
. |Precisao 0% 100 ¢ 0%




UsuErio ne 0034_1

Avaliacao
s A B (o D E
Bl1 4/9 4/5 2/11 | s5/7 | 10740
B12 0/0 0/0 0/1 0/0 | 0/154
E-41 0/0 0/0 0/4 o/1 | o/127
TOTAL 4/9 a5 | 2216 | s/8 | 10/321

Indice de Reasperacao (global): 39,59
Indice de Precisao (global): 60 % -

Performance Interesse x Areas (%)

Areas
frdice Bll B12 E41
‘| Recuperacao 46.9% 0% 0%
F—r 60 % 0% 0%

Usuario n® 0034-2

&1‘3‘;‘” A B . D E
Ereas

B32 9/10 4/4 4/5 1/2 0/1
C52 1/2 0/1 3/13 0/3 1/60

TOTAL 10/12 4/5 7/18 1/5 1/61

Indice de Recyeragao (glabal): 55%
Indice de_Pxec:i.sEo (glabal):  95.7%

Performance Interesse x Areas(s)

32 | c52
Tndice B

Requperacio 85.7% 21.1%
. {pPrecisao 100% 80%




Usuario ne 0043.1

Avaliacao
5 A B c D E
C13 18/ 0/0 2/2 0/0 0/0
c41 3/3 0/0 1/2 0/0 0/2
TOTAL 4/4 0/0 " 3/4 0/0 0/2

Indice de Reareracao (global): 87.5%
Indice de Precisao (glcbal): 100 %

Performance Interesse x Zreas(%)

Areas
] &8 c41

| Recuperagao 100% 80%
Precisao 100% 100%

Usuirio n? 0078-1

A\Vﬂu@ A B - C D E
Lreas .
B32 8/11 0/0 3/5 0/0 1/6
c2dl .3/4 0/0 1/10 0/0 0/30
- C22 373 0/0 3/3 0/0 0/1
~ES2 , 0/0 0/0 0/0 0/0 0/25
TOTAL 14/18 0/0 7/18 0/0 1/62

Indice de Rearperagiao (glabal): 58.3%
. Indice de Precisao (global): " 95.7%

- Perfurmance Imteresse x Areas(8)

. Areas
\ B32 | ca1 | &2 E52
Indice

68.8% 28.6% 100% 100%

Recuperacao

91.7% 100% 100% 100%

. |Precisao . =




Usuirio ne 0080-1

Avaliacao
% A B C D E
C52 4/5 0,/0 5/12 0,/0 6/62
_ c53 1/1 0/0 0,/0 0,/0 0,/0
C54 0,/0 0,/0 0/1 0/0 0,/0
F23 2/7" 0,/0 0,0 0/0 0/1.
TOTAL 7/8 0/0 | 53 | o0 6/63

Indice de Reareragao (glabal): 57.1%
Indice de Precisao (glcbal): 66.7%

Performance Interesse x Areas(%)

Areas .
o= C52 C53 c54 F23
‘|Reareracio 52.9% 100% 0% 100%
Precisao 60% 100% 0% | 100%

Usuirio ne0087-1

w A B - D E
Ereas
F31 0/0 0/0 0/0 0/3 0/0
TOTAL 0/0 0/0 0/0 0/3 0/0

Indice de Reauperaga (glabal): 0 %
Indice de Precisio (global): 0 %

Perfurmance Interesse x Areas (8)

| F31
Indice
ReQiperacao 0%
|Precisao 0%




Usuario n® 0100-1

% Avaliacao
% A B C D E
F11 1/1 6/12 | o/0 0/0 0/0
F12 0/0 12 0/0 0/0 0/0
TOTAL 1/1 7714 | o0 | o0 0/0

Indice de Recuperagao (glohal): 53,3%
tndice de Precisao (glcbal): 100%

Performance Interesse x Areas($)

e F11 F12
‘| Reaperacao 53.8% 50%
Precisio 100% 100%

3 ' Usuirio n® 0100-2

hvaliacll™ o B c D E
Kreas
E31 0/1 0/1 2/4 1/3 0/4
E32 i Was 2/2 0/0 3/6 3/6
- B33. 0/0 2/4 0/3 0/1 0/16
'E35 0/0 0/10 0/2 0/5 0/9
TOTAL 143 4/17 2/9 4/15 3/35

Indice de Reauperagao (glabal): 25.6%
Indice de Precisao (global): 78.6%

Perfarmance Interesse x Areas(s)

oo E31 ‘| E32 E33" E35
Recuperacao 33.3% 66.7% | 25% 0%
Precis3o 100%  66.7% |100% 0% -




Usuario n® (]]15-]1

A B C D E
C15 1/5 0/0 0/7 0/1 0/7
- C31 8/9 0/0 7/9 0/0 0/7
TOTAL 9/14 0/0 1/16 0/1 0/14
Indice de Reauperagao (global): 51.6%
Tndice de Precisao (global): 100 &
Performance Interesse x Areas(%)
<l = C15 C31
" |Recuperacao 7% 83.3%
Precisao 100% 100%
w A B Fe D E
Areas
F31 | 0/0 0/0 173 0/0 0/0
TOTAL 0,/0 0/0 1/3 0/0 0/0

Indice de Recuperagzo (glaobal): 33.3%

Indice de Precisso

(glabal): 100 -3

Perfarmance Interesse x Areas($)

Areas
'_fndice F31
R - 33.3%
. |Predisao 100%




Usuario n® 0124-1

’ Avaliacao
) A B € D E
C22 0/7 0/0 0/0 0/0 0/0
| e 0/2 0/0 0/4 0/0 0/19
c52 18/40 0/0 | 23/36 0/0 1/3
E1l 0/2 0/0 0/2 | 0/0 0/0°
TOTAL 18/51 0/0 | 23742 0/0 1/22

Indice de Recuperagao (global): 44.1%
Indice de Precisao (glcbal): 97.6%

Performance Interesse x Zreas (%)

e c31 C52 E1l
| | Reogeracao 0% 0% | 53.9% 0%
& . Precis3o 0% 0% | 97.68 | 0%

Usuirio n? 0126-1

w A B - D E
Kreas
C53 LA 0/0 0/0 0/0 0/0
C54 0/0 0/0 0/0 0/0 0/1
_ D15 0/0 0/1 0/0 1/1 1/1
AL 0/19 0/9 1/60 Q/16 1/28
TOTAL 1/20 0/10 1/60 1/17 2/30

Indice de Recuperagao (gldbal): 2. 8%
. Indice de Precisio (global): 60 %

Perfarmance Interesse x KAreas($)

Areaas ; -
) cs3 | cs4 D15 E41
Indice
e 100% 100% 50% 1%
Precisio 100% 100% | 50% 50% .-




Usuario n® 0126-2

Areas A B C i D_ E
D22 1/2 0/0 0/3 0/1 0/3
TOTAL 1/2 | 0/0 s 11 0/1 0/3

Indice de Recuperacao (glohal): 16.7%
Indice de Precisio  (global): 100 %

Performance Interesse x Kreas (%)

Ar
Indice - D22
‘| Recaperacao 16.7%
Precisao 100%

Usuario n® 0126-3

Avaliacao N B c D E
- |Areas .
A3l 0/0 0/0 2/2 0/0 0/1
BI4 0/1 0/0 0/2 0/4 0/15
TOTAL 0/1 0/0 2/4 0/4 0/16

Indice de Recuperagao (glabal): I22.2%
. Indice de Precisao (glabal): 100 %

- Perfarmmance Interesse x Arwas (%)

Arens : ’
Tndice 23 |
Requperacao 100%- 0%
N ey 100% 0%




Usuario n@ 0128-1

= Avaliagao

&X A B c D E
c11 0/4 0/2 0/0 0/0 0/0
cl4 1/4 1/6 0/6 0/3 0/0
C15 0/8 0/9 0/2 0/1 0/0
c21 o/8 - | 817 | 1/16 0/3 0/0 .

—Cc2 0/0 0/3 1/4 0/0 0/0

TOTAL 1/24 9/37 | 2/28 0/7 0/0

Indice de Reauperacao (global): 12.5%
Indice de Precisao (global): 100 %

Performance Interesse x Areas(8)

Areas
X Ccll Cl4 @5 Cc21 Cc22

| Rperacao 0% 10.5% | 0 % 20.5% | 14.3%

Precisao 0 % 100% 0% | 100% 1.00%

Usuario n® 0136-1

Aval iacao N B c D E
Areas
' cll 0/1 2/4 0/1 0/0 0/0
Cc13 0/1 0/2 0/0 0/0 0/0
- C15. 0/3 1/13 0/1 0/3 0/0
TOTAL 0/5 3719 | 0/2 0/3 | 0/0

- s Indice de Reauperaga -(glabal) = 10;3%
. Indice de Precisao (glabal): 100%

[ S =i - Performance Interesse x Areas (%)

Areas -
> cilil, ¢ C13 C15 -
Indice
Recuperacao 33.3% 0% 5%
1Precisao 100% 0% 100%




Usuario n® 0139-1
Avaliacao
. A B C D E
Cc13 0/3 0/0 0/0 0/0 0/0
c21 0/9 0/0 0/26 0/0 0/9
Cc41 4/7 0/0 0/0 0/0 0/0
c42 0/0 0/0 0/3 0/0 0/0
TOTAL 4/19 0/0 '0/29 0/0 0/9
Indice de Rearperacao (global): 8.3%
Indice de Precisao (glcbal): 100%
Performance Interesse x Areas (%)
Areas :
e C13 Cc21 c41 Cc42
| Recuperagao 0% 0% 7 L 0%
Precisao 0% 0% 100% 0 ¢
&m@ A B . C D E
Kreas !
Cc21 3/27 2/4 0/10 0/1 0/2
Cc31 1/10 1/4 2/8 0/2 0/1
- C44. 3/3 0/0 0/0 0/0 0/0
.C45; 0/4 0/0 0/1 0/0 0/0
TOTAL 7/44 3/8 2/19 0/3 0/3

Indice de Reperagio (glabal): 16.2%

Indice de Precisao

(glabal): 100. %

Perfarmance Interesse x Areas(s)

Areas -
; c21 c31 c44 - c45
Tndice
|Precisio 100% 100 | 100% 0% .




Usuario n® 0155-1

. Avaliacao
% A B C D E
B35 2/3 0/0 2/15 0/0 0/18
F12 0/0 0/0 0/1 0/0 0/1
TOTAL 2/3 0/0 2/16 0/0 0/19
Indice de Recuperacao (glaobal): 21.1%
Indice de Precisao (glcbal): 100 %
Performance Interesse x Areas(8)
e yg
trate——| B31 F12
‘|Recuperacao 22.2% 0%
E——— 100% 0 %
Usuario n® 0166-3
w ‘A B e D E
Areas
B24 0/0 0/0 0/0 0/0 0/17
TOTAL 0/0 0/0 _ 0/0 0/0 0/17

Indice de Recuperacao (glabal): 100%

(glcbal): “100%

Performance Interesse x Areas(8)

Areas

Thdice ‘\

B24

ReQiperacao

100%

Precisao

100%




Usuario n@ 0168-1

Eroas A B C D E
B11l 1/11 0/0 0/39 0/0 0/22
E41 1/17 0/0 1/103 0/0 0/13
E42 1/2 0/0 31/51 0/0 0/1

TOTAL 3/30 0/0 32/193 0/0 0/36

Indice de Rearperagao (global): 15.7%

Indice de Precisao (global): 100 2

Performance Interesse x Areas(%)
Areas

fndice Bl1l E41 E42

Precisao 100% - 100% 100%

Usuirio n® 0168-2

_1\& iago| - B - C D E

Areas -

F61 1/1 0/0 1/1 0/0 0/1
TOTAL 1/1 0/0 1/1 0/0 0/1

Indice de Reauperagio (glabal) : 100%

(glcbal) : 100%

Perfanmance Interesse x Areas (%)

e Y '
Indice :
Requperacao 100%
. |Precisao 100%




Usuario n® 202-1

A Avalilacao ) =
B12 1/4 0/0 1/4 0/0 2/148
B13 0/3 0/0 2/6 0/0 0/15
Bl6 3/5 0/0 22 0/0 2/3
ES51 9/16 0/0 1/1 0/0 0/0.
E52 2/3S 0/0 1/9 0/0 0/t
TOTAL 15/43 0/0 Y22 0/0 4/167

Tndice de Reauperagdo (global): 33.8%
Tndice de Precisa  (glcbal): 84.6%

Performance Interesse x Areas (%)

} o smeas| o B13 Bl6 | ‘E51-| ES52
‘| Recperacao 25% 22.28| 71.43 | 58.8%| 12.5%
Precisao 50% '100% | 71.4% | 100% | 100%

Usuirio n@ 214-1

%—“ A B == D E
Ereas | _
F41 1/2 3/3 0/0 0/0 . 0/0
TOTAL 1/2 -3/3 0/0 0/0 0/0

Indice de Reaperacao (global): 80%
Indice de Precisao (glabal): 1002

Perfarmance Interesse x Areas (%)

Areas )
A, = F41 - :
Indice A ~
Recuperacao 80%
. |Precisao 100%




Usuario n® 218-1

3 Avaliacao

Areas A B c D E
E21 2/4 0/0 0/2 0/0 0/0
E23 0/1 0/0 0/1 0/0 0/2
E24 0/4 0/0 1/3 0/0 0/1
F51 0/2 0/0 0/2 0/0 | o/s

TOTAL 2/11 0/0 " 1/8 0/0 0/8
Indice de Reareragao (global): 15.8%
Tndice de Precisao  (global): 100%
Performance Interesse x Areas (%)

Areas . .
X E21 E23 E24 E51
Recuperacao 33.3% 0% 14.3% 0%
Precisao 100% 0% 100%’ 0%

Usuirio n? 218-2
Avaliacao A B c D E
Areas
c52 6/18 7/10 9/41 0/1 0/9
E31 2/11 0/0 0/2 0/0 0/0
; E32_ 3/8 2/3 1/4 0/0 0/0
’-F22\ 0/1 0/0 3/4 0/0 0/0
rToTAL .|11/38 9/13 | 13/51 o/1 | 0/9
Indice de Recuperagao (glabal): 329
Indice de'Precis'éo (glabal) =1 00%
Performance Tnteresse x Areas (%)

Areas -
fhdine C52 E31 E32 F22
Recuperaggo 31,43 | 15.43| 40% | 60%
| Precisao 100 ¢ 100 % 100% g 100%1-




Usuario n® 272-1

3 Avaliacao
55 B32 2/6 1/1 1/11 0/0 0/4
Cc22 0/1 0/0 0/2 0/0 0/4
TOTAL 247 1/1 A 0/0 0/8
Indice de Recrperacao (global): 19%
Tndice de Precisao (global): 100%
Performance Interesse x Kreas (%)
i Areas
frdice B32 Cc22
‘| Reaeracao 22.2% 0%
Usuario n® 287-1
Avaliacao A B c - D -
Areas
Bl_l 0/11 0/1 1/32 0/3 0/25
X B14 0/0 0/0 0/2 0/0 0/20
. B31. 3/13 2/3 3/18 0/2 0/0
‘F12 0/0 0/0 0/1 0/0 0/1
TOTAL 3/24 2/4 4/53 0/5 0/46

Tndice de Recuperagao (glabal): 10.5%

Indice de Precisao

(3labal): 100-%

Performance Interesse x Areas(s)

Areas .
fndics Bl1 B14 B31 F12
ReQuperacao 2.1% 0% 22.2% 0%
. |precis3o 100% 0% 100% ' o




Usuario n® 319-1

A B C D E
All 4/27 0/1 0/11 8/75 | O/
A2] 2/10 5/12 8/42 3/21 | 0/2
A22 0/11 0/1 0/25 0/18 | 0/5
TOTAL 6/48 5/14 8/78 11/114| 0/18

Indice de Reamperagio (global): 11.8%
Indice de Precisao (global) : 100%

Performance Interesse x Areas(%)

g Areas

|Rowerasio | 10.5% | 21.2%| 0%
Precisio 1008 | 1008 | 0% : ‘

Avaliacao N B c D E |
Zreas -
All 0/18 0/0 0/96 0/10 | 0/1
E21 0/1 2/3 0/1 0/1 0/1
E24 . 0/3 1/1 0/2 0/1 0/1
82 3 3/6 - 0/0 2/7 0/0 0/2
F51 | 0/2 0/0 0/1 0/0 3/6
TOTAL 3/30 3/4 2/107 0/12 | 3/11

Tndice de Reagerack (glabal): 5.2%
Indice de Precisio  (glcbal): ~ 73%

Perfanmance Interesse x Areas($)

. Areas ¥
\ All .« E2L E24 - E32 F51
Indice

M 20% 14.3% | 38.58 |0 8

. |pPrecisao 0% | 50% 100% 100% |0 %




Usuario n® 359-1
. Avaliacao
s A B Cc D E
C22 378 0/0 0/2 0/0 0/0
C52 9/61 0/0 0/14 0/0 0/3
E52 0/25 0/0 0/0 0/0 0/0
TOTAL 12/91 0/0 0/16 0/0 0/3
Indice de Reamperagcao (glchal): 1]1.2%
Indice de Precisao (global): 100 %

Performance Interesse x Kreas (%)

Areas
P a0 C52 E52

‘|Reauperagao 42.9% 122 0%

Precisao 100% 100% 0%

Usuario n@ 373-1

w A B e D E
Kreas ;
C53 0/0 0/1 0/0 0/0 0/0
C54 0/1 0/0 0/0 0/0 0/0
. ElS 0/7 0/0 0/2 0/0 0/1
_F41 0/20 0/0 0/26 0/0 0/87
F23 0/2 0/0 1/1 0/0 0/0
TOTAL 0/30 0/1 1/29 0/0 0/88

Indice de Reaperac (glabal): 1.7%
. Indice de Precisio (glabal): 100%

Performmance Interesse x Areas($)

Areas . '
, €33 - C54 ES) E41 F23
Tndice
Recuperacio 0 | 0% 0% 0% 33.3%
Precisao 0 % 0% 400% - 5 0% 1002




Usuario n® 37829

Avaliacao
freas A B C D E
A32 0/2 0/0 0/3 0/0 0711
C15 7/12 14 3/6 0/0 0/1
) 1/16 0/0 4/11 0/0 0/3
D15 0/0 0/0 1A 0/0 1/2
TOTAL 8/30 0/0 | "8/21 0/0 2/17

Indice de Recuperagao (global): 32.7%
Indice de Precisao (global): 89.5%

Performance Interesse x Zreas (%)

Areas
s A32 c15 | cs5s D15
'|Rearperacio 0% 57.9%| 18.5% | 100%
Precisao 0% 91.7%| 100% 50%

Usuario n? 395-1

_ & o A B . c D E
| Kreas ;

Al2 0/13 1/10 0/88 0717 0/10
D11 4/4 0/0 1/1 0/0 0/0
- D13 2/4 0,/0 0/1 0/0 0,/0
TOTAL 6/21 1/10 0/90 0/17 0/10
Indice de Recuperagao (glabal): 5.8%

Indice de Precisso (global): 100%

Performance Imteresse x KAreas(g)

. Areas :
m Al2 | p11 | D13

==

N 0.8% | 100% 40%

|Precisao 100% 100% 100%




Usuario n® 4(03-]

Avaliacao
&'eas A B C_ = D_ E
B3l 3/4 2/2 5/14 4/10 0/6
F12 2/2 0/0 0/0 0/0 0/0Q
e 5/6 2/2 5/14 4/10 | o/6

Indice de Reauperagao (global): 50%
Indice de Precisao (global): 100%

Performance Interesse x Areas (%)

My B31 F12

| Reauperacao 46.7% 100%

Precisao 100% 100%

Usuario n® 452-1

Avaliaca 3 i . - - =
Areas J
A32 2/5 0/0 0/5 0/0 0/6
A33 0/8 0/0 0/99 0/0 0/26
a3 16/32 0/0 |20/202 | o0/0 0/12

TOTAL 18/45 0/0 20/306 0/0 0/44

Indice de Recuperagao (glabal): l.0.8%
Indice de Precisao (glabal): 100%

Perfarmance Interesse x Areas(%)

Areas
5 A32 “le 233 A34
Tndice
Recuperacao 20% 0 % 15.4%
Precisso 100% 0 ¢ | 100%




T
Usuario n® 459-1

- Avaliacao
5 A B (e D E
Cl1 0/2 0/0 1/3 0/0 0/1
C12 1/3 0/0 0/0 0/0 0/0
c31 0/1 0/0 0/3 1/1 0/20
cal 1/5 070 0/0 0/0 0/2 -
TOL AL 2/11 o0 | 1/6 1/1 0/23

Indice de Reareragao (glabal): 22.2%
Indice de Precisao (global): 100 %

Performance Interesse x Areas (%)

Areas )
fndice Cl1 cli2 cER c4l
‘| Reaperacao 20% 33.3%| 20% 20%
PredisDo 100% -100% 100% 1002

Avaliacao N B c % E
. {Ereas - - — .

Al13 0/5 0/8 2/122 1/40 0/46
Al4 0/67 0/14 0/68 0/3 0/0
A3l 0/0 0,/0 0/1 0/2 0/0

 E41 . 0/4. 4718 | 0/36 7/63 | 0/12
E42

TOTAL | 2/79 8/47 6/250 |128/14 | 0/59

Indice de Remperagao (glabal): 51.9%
Indice de _pzec:is’éo (glabal):  100%

Perfarmance Interesse x Areas (%)

i A13 214 | a3 E41 E42
Requperacao 1.7% 0% 0% 9.1% | 30.2%
Precisio 100% 0% 0% 1008, | 100% |




Usuario n® 489-1

T~ Avaliacao
Srras A F B € D E
Al2 0/67 0/12 0/57 0/2 0/0
Al3 3/112 2/30 1/77 0/2 0/0
Al7 0/11 0/3 0/2 0/3 0/0
D13 0/4 0/0 0/0 0/0 0/0 -
TOTAL 3/194 2/45 .1/136 0/7 0/0
Indice de Recuperagao (global): 1,6%
Indice de Precisao (global): 100%
Performance Interesse x Areas(%)
Areas ,
fndice Al2 Al3 Al7 D13
Reareracao 0% 2.7% 0.2 0%
et 0% 100% 0% 0%
Usuario n? 5o3-1
Avaliacao A B c D E
| Areas
Al2 0/0 0/0 0/5 0/0 0/133
Al3 0/4 3/3 4/10 4/9 46/195
- 234 0/0 0/0 0/0 0/0 0/246
" ToTAL | 0/4 3/3 4/15 4/9 |46/574

Indice de Recuyxraga (gldobal): 35.5%

Indice de Precis3o

(glabal): 19.3%

Perfarmance Interesse x Kreas (%)

Areas . _
oo Al2 Al3 A34
Recuperacao 0% 42.3% 100%
|Precisao 03 19.3% 100%




Usuario n? 506-1
5 Avaliacao
m a B c D E
B21 4/31 0/0 0/2 0/0 0/0
B22 35/136 0/0 0/14 0/0 0/0
C52 1/56 0/0 )7 0/0 0/6
El7 1/5 0/0 0/0 0/0 0/0-
E22 9/23 0/0 1/8 0/0 0/1.
TOTAL 50/251| 0/0 | -2/41 0/0 0/7
Indice de Recuperagao (global): 17.8%
Tndice de Precisao (global): 100%
Performance Interesse x Areas($)
—Areas o
fndice B21 B22 C52 E17 E22
| recperacio 12.18 | 23.33| 2.7%| 20% 32.3%
Precisao 100% 100% 100% 1002 100% _
Usuario n®5]6-]
w A B e D E
Areas
A3l 0/0 0/0 0/0 1/3 0/0
A32 0/0 0/7 0/4 0/3 0/2
- B 9/17 2/10 12/24 7/15 20/67
TOTAL 9/17 2/17 12/28 8/21 20/69
Indice de Recuperagao (glabal): 37.3%
Indice de Precisio (g1abal): 60.8%
Perfarmance Interesse x Areas(s)

Areas A
Tndice™ A3l A32 E41l
Recuperacao 38132 0% 45.5%_ = L
_ |pPrecisao 100% 0% 60%




Usuario n? 506-1

% Avaliacao
: A B C D E
B21 4/31 0/0 0/2 0/0 0/0
B22 35/136 0/0 0/14 0/0 0/0
€52 1/56 0/0 1/17 0/0 0/6
E17 1/5 0/0 0/0 0/0 0/0-
E22 9/23 0/0 1/8 0/0 0/1.
TOTAL 50/251 0/0 -2/41 0/0 0/7
Indice de Rearperacao (global): 17.8%
Indice de Precisao (glcbal): 100%
Performance Interesse x Areas (%)
Areas
fndice B21 B22 C52 E17 E22 _
‘| Reaperacao 12.1¢% 23.3% 2.7% 20% 32.3%
Precisao 100¢% 100% 100% 100% 100%
Usuario n¢516_1 ‘
Avaliacan N B c D E
Areas
A3l 0/0 0/0 0/0 1%3 0/0
A32 ‘0/0 0/7 0/4 0/3 0/2
- B4 9/17 2/10 12/24 7/15 20/67
TOTAL 9/17 2/17 12/28 8/21 20/69

Indice de Recuperagao (glabal): 37.3%
Indice de Precis3o (glcbal): 60.8%

Perfarmance Interesse x Areas(g)

Areas -
Indice™ A3l i A32 E41
Recuperacao 33.3% 0% 45.5%
- |Precisao 100% 0% 60%




Usuario n® 524-1

Avallacao| i
% { A B C D E
Ell 2/2 0/0 0/1 0/0 0/1
‘E22 1/2 0/0 1/10 0/0 0/20
E32 1/1 0/0 2/13 0/0 0/1
TOTAL 4/5 0/0 ‘3/24 0/0 2/22

Indice de Recuperacao (global): 24.1%
Indice de Precisao (global): 77.8%

Performance Interesse x Areas(%)

Areas
e E1l 22 | E33
| Reaperacio 66.73 | 16.73 | 23.1%
Precisao 1003 50% 1002

Usuaario n® 534-]

pvalaagol W X B c

D E
Areas
F51 0/2 3/4 0/3 0/0 0/0
TOTAL . 0/2 3/4 0/3 0/0 0/0

Indice de Roperac (glabal): 33.3%
Indice de Precisso (glabal): 100%

Perfarmance Interesse x Areas(%)

Areas
Indice F51 -
Recuperacao 33.3%
. {precisio 100%




Usuario n® 535-]

Avaliacao
Are;S A B C D E
Al3 2/2 0/0 1/10 0/0 1/209
B25 0/0 0/0 0/6 0/0 0/32
TOTAL 2/2 0/0 "1/16 0/0 1/241
Indice de Reamperagao (glabal): 16.7%
Indice de Preciszo (global): 75%
Performance Interesse x Areas(%)
i Ereas
Indice Al3 B25
Precisao 75% 0%
Usuirio n? 557-1
Avalhiagas :
A B 1€
m P .
Bll 5/11 1/2 18/56 2/2 0/1
B3l 1/2 0/0 4/30 0/1 1/3
.B32 0/0 0/0 0/22 0/0 0/0
TOTAL 6/13 1/2 22/108 2/3 1/4

Indice de Reayeraca (glahal): 25%
Indice de Precisio  (global): 96.8%

Perfanmance Interesse x Areas (%)

Areas . 2
Tndi Billia B31 B32
ndice
Recuperacao 36.6% 15.2%| 0 %
Precisao 100% 83.3% 0%




Vbl AV Y JJJ 4

Avaliagao
5 A B (o D E
B15 142 0/0 1/10 0/0 0/0
B22 2/21 0/0 3/119 0/0 0/10
B25 0/4 0/0 0/32 0/0 0/2
Ell 0/1 0/0 0/2 0/0 0/1.
E32 9/13 0/1 0/1 0/0 0/0 -
TOTAL 12/41 0/1 4/164 0/0 0/13
Indice de Reareracao (glabal): 7.8%
Indice de Precisao (glcbal): 100%
Performance Interesse x KAreas (8)
s~ | BIE B2 | B25 Ell | E32
Precisao 100% 100% 0% | 0% 100%
Usu3rio n@ 572-1
Avaliaco N B c D E
Kreas .
Al2 0/0 0/0 0/4 0/0 0/134
als 0/0 0/0 0/0 0/0 0/173
. B33 0/0 0/0 1/2 0/0 6/11
TOTAL 0/0 0/0 1/6 0/0 6/318

Indice de Rmaperacm (global): 16.6%
. Indice de Precisao (glcbal): 14.3%

Performance Interesse x Areas($)

Areas -
Podioe 2 Al5 B33
ndice .
Recuperacgao 03 100% 50%
- |Precisio 0% 1002 | 14,33




Usuario n®@ 594-1

Avaliacao N
A;'eas A B c D E
E1l 0/1 0/0 2/2 0/0 0/1
TOTAL 0/1 00 | 272 0/0 0/1

Indice de Reamperacao (global): 66.7%
Indice de Precisao (glabal) : 100%

Performance Interesse x Kreas (%)

| = Areas
N trdte | ELL

‘| Recuperacao 66.7%

Precisao 100%

Usuario n@ 601-1

e Y B - C D E
Areas
All 5/13 1/6 23/103| 1/3 0/0
Al5 0/5 0/0 0/154] 0/0 0/15
TOTAL | 5/18 1/6 23/257| 1/3 0/15

Indice de Reaperago (global):10.6%
. Indice de Precis3o (glcbal): 100%

Perfarmance Interesse x Areas($)

AREBR] 211 | a1 B
Tndice -
Recuperacao 24% 0%
. |Precisao 100% 0%




Usuario n® 604-1

g Avaliacac
\ A B (e D E
Bl6 0/3 0/1 1/5 AL 0/0
E1l3 0/2 0/0 0/10 0/0 0/0
E15 0/0 0/1 0/9 0/0 0/0
TOTAL 0/5 0/2 1/24 1/1 0/0
Indice de Recuperagao (global): 6.3%
Indice de Precisao (global): 100%
Performance Interesse x Areas(%)
Areas
| B16 El3 E15
| reaperacso 20% 0% 0%
Precisao 100% l 0% 0%
Usuirio n?625-1
w A B - C D E
Lreas
B31 5/6 0/0 4/13 0/0 0/17
E41 0/0 0/0 0/12 0/0 6/121
TOTAL 5/6 0/0 4/25 0/0 6/138

Indice de Recuperago (glabal): 29%
Indice de Precisao

(glabal): 60%.

Performance Interesse x Areas(g)

Areas =
Tndice B31 E4l
o 42.1% 0%
. 1Precisao 88.9% 0%




Usuario n® 657-1

Avaliacao
5 A B (¢ D E
Bll 0/1 0/0 0/6 0/0 0/65
B3l 4/6 0/0 4/7 0/0 3/23
B32 0/0 0/0 0/0 0/0 0/22
F12 0/0 0/0 1/1 0/0 0/1 -
TOTAL 4/1 0/0 | 5/14 0/0 3/111
Indice de Reauperacao (global): 42.9%
Indice de Precisao (Qlobal): 75 %
Performance Interesse x Areas (%)
Areas
fndice ——_ | Bll B31 B32 F12
‘| Reaperacso 0% 61.5% 100% 100%
Precisao 0% 72.7%| 100% .| 100%
Usuario n? 676-1
Avaliaco A B T 5 E
Areas
A3l 0/0 0/1 0/2 0/0 0/0
A32 0/0 0/1 0/2 1/9 2/4
il 1/20 0/2 i9/.5, 0/11 0/1
TOTAL 1/20 0/4 1/9 1/20 2/5

Indice de RecupeTag® (gldbal): 5, 7%

Tndice de Precisao

(glabal): 60 %

Performance Interesse x Areas(g)

A\
Indice .

A3l A32 El6
ReQIperacao 0% 8.3% 5.3%
Breeidss, 0% 33.3% 100%




Usuario n? gg87-1

Avaliacao
¢ A B (o D e
Bll 1/19 0/3 0/34 0/0 0/16
B31 2/11 1/2 1/13 0/2 0/8
B32 0/2 0/0 8/10 0/0 0/10
TOTAL 3/32 1/5 2457 0/2 0/34
Indice de Reareracao (global): 5,2%
Indice de Precisao (glabal): 100%
Performance Interesse x Areas (%)
g e e B31 | B32
| reageracso 1.83% 14.3% | 75%
Precisao 100% 100% | 69.2%
Usu3rio ne 709-1
wﬂﬂx’ A B € D E
Areas -
B32 0/0 1/1 4/8 0/0 8/13
C52 0/0 0/5 0/29 0/0 0/62
= Ell 0/0 0/0 0/1 0/0 0/3
" ES2E 0/0 0/2 0/4 0/0 0/2
TOTAL 0/0 1/8 4/42 0/0 8/80
Indice de Reaperago (glabal): 10%
Indice de Precisio  (glopal): = 38%
Perfarmance Interesse x Kreas(g)
Areas . -
[ B32 C52 E1l ES52
Indice _
Recuperacao 0,55% ) 0 8 6% 0%
Precisao 0,38% 0% 0 % 0 %.




Usuario n®@ 51!

Avaliacao
L
x A B (& D e
E13 0/0 0/3 0/4 1/1 0/4
" E15 0/0 0/0 0/0 0/0 0/10
TOTAL 0/0 0/3} |0y 1/1 0/14
Indice de Recuperacao (global):12.5%
Indice de Precisao (global): 100%
Perfonmance Interesse x Areas (%)
o E15
‘| Recuperacao 14.3% - 100%
Preciso 100% 100%
Usuario n@720-1
L3 ¢ A B e IC D E
Areas
D23 0/1 0/0 0/1 0/0 0/13
E1l4 1/2 0/0 1/2 0/0 2/2
’ E21 0/2 0/0 3/4 0/0 0/0
= S E38 0/0 0/0 0/0 0/0 0/1
Fl12 0/1 0/0 0/0 0/0 0/1
TOTAL. 1/6 0/0 4/7 0/0 2/17
Indice de Recuperac® (glabal): 38.5%
Indice de Precisao (global): 71.4%
Perfarmance Interesse x Areas($)
Areas i ) =
fndice D23 El4 E21 E38 Fl12
Requperacao 0 % 50% ' 50% 100% 0%
Precisao 0% 50% 100% 1008 | 0%




Usuario n07 45-1

Avaliacaop
knufs A B (63 D E
c12 0,/0 0,/0 1/3 0/0 0,/0
c31 0/7 0/0 0/8 0,/0 0/10
ca2 3/3 0/0 0/0 0,/0 0/0
ca3 2/6 - | 0/0 0,/0 0/0 0/0
TOTAL 5/16 0/0 B/ 0/0 0/10

Indice de Recuperacao (glaobal): 22.2%
Indice de Precisao (global): 100 %

Performance Interesse x Kreas (%)

Areas .
D i [ 1 @, i} CA2 ca3

‘| ReaEracao 33.3% 0% 100% 33.3%

Precisio 1006 | 0% | 100% | 100%

Usuario n@ 784-1

\Vﬂn@' A B % D E
Areas .
E21 0/5 0/0 0/1 0/0 0/0
E24 5/7 0/0 1/1 0/0 0/0
E4l 0/36 0/0 0/97 0/0 0/0
TOTAL 5/48 0/0 1/9§ 0/0 " 0/0

Indice de Reaperag® (global):. 4%:.
Indice de Precisao (9labal): 100 %

Perfarmance Imteresse x Areas (%)

' Areas
};g;;;,\\\\‘ E21 | E24 | E41-

| 0% 75% 0%

Precisao 0 % 100% 0%




Usuario n® 823-]

Avaliacao
Areas A B c D E
Bl1l 8/19 0/1 9/47 1/2 0/3
B13 2_/3 0/0 0/16 0/0 0/5
B16 5/5 1/1 0/4 0/0 0/0
TOTAL 15/27 1/2 9/67 1/2 0/8
Indice de Reamperagao (global): 26.5%
Indice de Precisao (global): 100%
Performance Interesse x Areas (%)
[~~—~—_ Areas
ge\ Bl11l Bl13 Bl6
‘| Reaperacao 26.1% 5.3% 60%
Precisao 100% 50% 100%
Usuirio n? 830-1
Avabago| 5 B e D E
Areas
Al3 0/70 0/8 3/2317 0/1 0/25
B21 0/17 1/1 4/13 0/0 0/2
. B22. 1/55 1/4 1/85 0/0 1/6
"B25 0/13 0/0 0/23 0/1 0/1
TOTAL 1/155 2/13 8/238 0/2 1/34
Indice de Recuperagio (glabal): 2.7%
Indice de Precisao (glabal): - 91.7%
Performance Interesse x Areas(g)
Areas . =
Tndice Al3 B21 B22 B25
N 5553 16.1% 2.1% 0%
Precisso 100% 100% 75% 0%.




Usuario n® g44-1

' Avaliacao
frens A B C D E
c22 2/2 0/0 4/5 0/0 0/0
79 5031 2/4 0/0 0/3 0/0 0/18
C52 1/3 0/0 4/31 0/1 2/44
TOTAL 5/9 0/0 8/39 0/1 2/62

tndice de Recuperagao (global): 26.5%
Indice de Precisao (global): 86.7%

Performance Interesse x Areas($)

- Areas
s ") c31 C52

|reoperagio | 85.7% | 28.6% | 14.3%

Precisao 100% 100% 71.4%

Usuirio n® 847-1

Avaliaca A B . C D -
Areas
Cll 1/3 0/0 0/3 0/0 0/0
: 12 3/3 0/0 | 0/0 o/0 | 0/0
- C21- 0/0 0/0 0/41 /0 0/3
ekl 0/0 0/0 0/22 /0 0/3
TOTAL 4/6 0/0 0/66 0/0 0/6

Indice de Reauperaga (glabal): 5.6%
Indice de Precisao (glabal}: = 100%

Performance Ii' resse x Areas($)

g o | em -] e VoA c31
Indice

Recuperacio | 16.7% 1008 | 0 3 0%

Preci sao 100% 100% 0% 0 %-




Usuario n® 857-1

Indice de Precisao

(glabal):

"100%

Perfarmance Interesse x Areas (%)

Avaliacao
Areds A B C D E
Fll 7/10 0/0 B//8 0/0 0/0
F12 1/2 0/0 0/0 0/0 0/0
TOTAL 8/12 0/0 3/3 0/0 0/0
Indice de Rearperacao (global): 73.3%
Tndice de Precisao (glcbal): 100 %
Performance Interesse x Areas(%)
Areas
fndice Fl1 Fl12
‘| Recuperacao 76.9% 50%
Precisao 100% 100%
Usudrio nPgggq—1
Avaliacao A B = = £
Ereas :
Bl16 0/9 0/0 0/0 0/0 0/1
__E13 1/1 0/0 0/3 0/0 0/8
DE SN 0/15 0/0 0/0 0/0 0/2
TOTAL 1/25 0/0 0/3 0/0 0/11
Indice de Recuperagao (glabal): 3.6%

m

B16 E13 ES1
Requperacao 0% 25% 0%
Praciiole 0% 100% 0%




T

Usuario n® 874-1

Avaliacao
imas A B (o] D E
Cl1 2/4 0/0 1/2 0/0 0/0
Ccl2 0/1 0/0 0/0 0/0 1/2
Cc42 0/0 0/0 1/2 0/0 1/1
DS 0/3 0/0 0/0 0/0 0/0 =
TOTAL 2/8 0/0 2/4 0/0 2/3

Indice de Reageracao (global): 33.3%
Indice de Precisao (glcbal): 66.7%

Performance Interesse x Kreas (%)

Areas
o ] c12 | ca2 D15

‘| Reaeracao 50% 0% 50% 0%

Precisao 100% 0% 506 | 0%

Usuario n® 905-1

w A B & | ®» E
Areas
Ell 0/1 0/0 0/1 0/0 0/2
E32 1/1 0/0 1/1 0/0 12/13
TOTAL 1/2 0/0 1/2 0/0 12/15

Indice de Recuperagao (glabal): 503
Indice de Precisao (glabal):  14.3%

Performance Interesse x Areas($)

: . : -k -
it Ell ‘| E32 |

Racnpera(‘-go 0 % 100%

Precisao 0% 14.3%




Usuario n? 909-]

Avaliacao
Sreas A B c D E
12 0/1 0/0 | 0/0 0/0 | 1.2

TOTAL 0/1 0/0 0/0 0/0 1/2
Indice de Recuperacao (glabal): 0 %
Indice de Precisao (global): 0 %
Performance Interesse x Areas(s)
Areas
fndice Ccl2
‘| Raperagzo 0%
Precisao 0%
Usuirio n® 922-1
k; A B SN(e D E
Areas
Al2 8/39 0/3 3/57 0/2 2/37
B12 0/2 0/0 | o/6 0/0 0/148
" roTaL | 8/41 0/3 | 3/63 0/2 2/185

Indice de Rcuperagc (glabal): 10.1%

Indice de Precisao

(global): 84.6%

Perfarmance Ii:cresse x Areas(g)

' » Araas
Tm

Al2 B12
gt |t L0 9B 0%
Precisao 84.63% 0%




Usuario n? 931-1

Avh.liaq:ao
Kreas A_ - B _C_ D_ - )23 |
c31 11/15 140 N L/8 1/1 0/5
TOTAL 11/15 T 1/3 1/1 0/5

Indice de Recuperacao (global): 70%
Indice de Precisao (glcbal): 100%

Performance Interesse x Kreas(¢)

Areas
Indice C3l
|Rearperacao 70%
Precisao 100%

Usuario n?95]-]1

A\m A B - C b E
Kreas
Al2 0/1 0/8 0/126 /0 0/3
A.l4 2/8 5/31 |19/103 0/0 3/10
- E2 0/0 1/2 0/4 0/0 0/0
TOTAL 2/9 6/41 |19/233 0/0 3/15

Indice de Reaperagao (glabal): 9.5%
Indice de Precisio (glabal): 90%

Performance Interesse x Areas($)

Areas
fndi Al2 - Al4 E21
ndice _
Recuperacao | 0% 18.3% 16.7%
. . 0% 89.7% 100%




Usuario n? 968-1

. Avaliacao
e = A B C_ ol D_ E
All 0/2 0/1 0/7 0/0 0/115
A33 0/4 0/1 0/4 0/0 0/124
E21 iy 0/0 0/0 0/0 1/4
F51 0/2 0/0 0/1 0/0 0/6
TOTAL 1/10 0/2 ‘0/12 0/0 1/249
Indice de Recuperagao (global): 4.2%
Indice de Precisao (global) : 50%
Performance Interesse x Areas(%)
f——r2e| iy [ mge M Een F51
2 509
Precisao 50%
Usuirio n? 970-1
& = B e D B
Areas !
NG | 0/1 0/0 0/2 0/0 0/0
E21 3/4 0/0 | 0/2 0/0 | 0/0
. E36 0/6 0/0 0/5 0/0 0/0
- F31 0/0 0/0 0/0 0/0 0/3
|
TOTAL 3/11 0/0 0/9 0/0 0/3
Indice de Recuperagao (glabal): 15%
Indice de Precisao (global): 100%
Performance Interesse x Areas(%)
Areas
fndice A3l _E2l E36 F31
Recuperacao 50% 0 % 100¢%
Precisao 100% 100%




Usuario n? 1002-1

—_Avaliagao
ety A B (& D E
D15 0/0 0/0 0/2 0/0 0/1
E41 4/19 0/0 6/32 0/0 12/82
E42 0/11 0/0 0/7 0/0 0/36
TOTAL 4/30 0/0 6/41 0/0 0/119
Indice de Recuperagao (glcbal): 14.1%
Tndice de Precisao (global): 45.5%
Performance Interesse x Areas (%) ‘
f——%| D15 E41 | E42
jfEaperagao 19.6%
Precisao 45.5%
Usuarion® 1010-1
w A B c D E
Areas
Cc21 0/3 0/3 1/7 0/0 0/34
Cc22 2/2 0/0 55 0/0 0/0
oreshl 0/0 0/0 1/3 0/0 0/22
TOTAL 2/5 0/0 7/15 0/0 0/56

Indice de Recuperagao (glabal):

Indice de Precisao

45%
(glabal): 100%

Performance Interesse x Areas (%)

Areas '
fadics c21 Cc22 Cc31
Recuperacao 10% 100% 33.3%
Precisao 100% 100% 100%




Avaliagao
Rroas A B < D E

c31 273 | 576 | 1/6 178 0/5

TOTAL 2/3 5/6 1/6 1/5 0/5

Indice de Recuperagao (global): . 45%
Indice de Precisao (global): 100%

Performance Interesse x Areas(%)

] a1

Reareracao 45%

Precisao 100%

Usuario n®

Avaliacao . . 7

TOTAL

Indice de Recuperagao (glabal):
Indice de Precisao (glabal):

Performance Interesse x Areas($)

Areas
Indice

Recuperacao

Precisao




	Imagem (1)
	Imagem (2)
	Imagem (3)
	Imagem (4)
	Imagem (5)
	Imagem (6)
	Imagem (7)
	Imagem (8)
	Imagem (9)
	Imagem (10)
	Imagem (11)
	Imagem (12)
	Imagem (13)
	Imagem (14)
	Imagem (15)
	Imagem (16)
	Imagem (17)
	Imagem (18)
	Imagem (19)
	Imagem (20)
	Imagem (21)
	Imagem (22)
	Imagem (23)
	Imagem (24)
	Imagem (25)
	Imagem (26)
	Imagem (27)
	Imagem (28)
	Imagem (29)
	Imagem (30)
	Imagem (31)
	Imagem (32)
	Imagem (33)
	Imagem (34)
	Imagem (35)
	Imagem (36)
	Imagem (37)
	Imagem (38)
	Imagem (39)
	Imagem (40)
	Imagem (41)
	Imagem (42)
	Imagem (43)
	Imagem (44)
	Imagem (45)
	Imagem (46)
	Imagem (47)
	Imagem (48)
	Imagem (49)
	Imagem (50)
	Imagem (51)
	Imagem (52)
	Imagem (53)
	Imagem (54)
	Imagem (55)
	Imagem (56)
	Imagem (57)
	Imagem (58)
	Imagem (59)
	Imagem (60)
	Imagem (61)
	Imagem (62)
	Imagem (63)
	Imagem (64)
	Imagem (65)
	Imagem (66)
	Imagem (67)
	Imagem (68)
	Imagem (69)
	Imagem (70)
	Imagem (71)
	Imagem (72)
	Imagem (73)
	Imagem (74)
	Imagem (75)
	Imagem (76)
	Imagem (77)
	Imagem (78)
	Imagem (79)
	Imagem (80)
	Imagem (81)
	Imagem (82)
	Imagem (83)
	Imagem (84)
	Imagem (85)
	Imagem (86)
	Imagem (87)
	Imagem (88)
	Imagem (89)
	Imagem (90)
	Imagem (91)
	Imagem (92)
	Imagem (93)
	Imagem (94)
	Imagem (95)
	Imagem (96)
	Imagem (97)
	Imagem (98)
	Imagem (99)
	Imagem (100)
	Imagem (101)
	Imagem (102)
	Imagem (103)
	Imagem (104)
	Imagem (105)
	Imagem (106)
	Imagem (107)
	Imagem (108)
	Imagem (109)
	Imagem (110)
	Imagem (111)
	Imagem (112)
	Imagem (113)
	Imagem (114)
	Imagem (115)
	Imagem (116)
	Imagem (117)
	Imagem (118)
	Imagem (119)
	Imagem (120)
	Imagem (121)
	Imagem (122)
	Imagem (123)
	Imagem (124)
	Imagem (125)
	Imagem (126)
	Imagem (127)
	Imagem (128)
	Imagem (129)
	Imagem (130)
	Imagem (131)
	Imagem (132)
	Imagem (133)
	Imagem (134)
	Imagem (135)
	Imagem (136)
	Imagem (137)
	Imagem (138)
	Imagem (139)
	Imagem (140)
	Imagem (141)
	Imagem (142)
	Imagem (143)
	Imagem (144)
	Imagem (145)
	Imagem (146)
	Imagem (147)
	Imagem (148)
	Imagem (149)
	Imagem (150)
	Imagem (151)
	Imagem (152)
	Imagem (153)
	Imagem (154)
	Imagem (155)
	Imagem (156)
	Imagem (157)
	Imagem (158)
	Imagem (159)
	Imagem (160)
	Imagem (161)
	Imagem (162)
	Imagem (163)
	Imagem (164)
	Imagem (165)
	Imagem (166)
	Imagem (167)
	Imagem (168)
	Imagem (169)
	Imagem (170)
	Imagem (171)
	Imagem (172)

