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RESUMO

SEIXAS, Natalie Ribeiro. Terceirizacdo e Flexibilizacdo dos Direitos Trabalhistas como
forma de Precarizacdo das Relagdes de Trabalho: Realidade Brasileira. 94 f. Monografia
(Graduacdo em Direito) — Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2008.

O presente trabalho visa a andlise dos efeitos da implementacdo da terceirizagdo no Brasil,
dada de forma errOnea, a mascarar verdadeiro fornecimento de mao-de-obra, pratica esta
ilegal em nosso pais. Primeiramente, demonstrard como se deu esta implementacdo, a partir
de uma contextualizacdo histérica, e como a questdo foi tratada pelos doutrinadores
brasileiros e recepcionada pela legislacdo e jurisprudéncia pétria, ao analisar os diplomas
legais e enunciados que versam sobre o tema. Em um segundo momento, tragard o
diferencial entre a terceirizacdo real e o mero fornecimento de mao-de-obra; os efeitos
danosos da flexibilizacdo trabalhista, geradores da precarizacdo do sistema protetivo do
trabalhador, um dos pilares do Direito do Trabalho, e um rol exemplificativo de
flexibilizacdo de direitos dentro da propria Consolidacdo das Leis do Trabalho, da
Constituicdo Federal e das demais leis esparsas que tratam do tema; e, finalmente, fard um
paralelo entre flexibilizagdo, terceirizagdo e a precarizagdo das relagdes de trabalho que se
da hoje no Brasil, a partir da subtragdo dos direitos dos trabalhadores intermediados, da
fragmentacao da classe trabalhadora e da degradacdo do meio ambiente laboral. Por fim, a
terceira etapa traz um estudo de casos, a partir de Ac¢des Civis Publicas interpostas pela
Procuradoria Regional do Trabalho da 1* Regido, em que foram denunciadas empresas
fornecedoras e tomadoras de mao-de-obra, a evidenciar, de forma concreta, o que veio
tratando ao longo da parte tedrica, isto é, a precarizagdo das relacdes de trabalho decorrente
da flexibilizagdo e terceirizacao dos direitos trabalhistas.

Palavras-chave: Terceirizacdo; Flexibilizagdo dos Direitos Trabalhistas; Fornecimento de
Maio-de-Obra; Precarizagao.



RESUMEN

SEIXAS, Natalie Ribeiro. Terceirizacion y Flexibilizacion de los Derechos del Trabajo
como forma de Precarizacion de las Relaciones de Trabajo. 2008. 94 f. Monografia
(Graduacién en Derecho) — Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2008.

El presente trabajo visa el andlisis de los efectos de la implantacion de la tercerizacion em
Brasil, dada de forma errénea, a mascarar verdadero provisionamiento de mano de obra,
practica ilegal em nuestro pais. Primeramente, se vd a decir como se a dado esta
implantacion, a partir de una contextualizacion historica, y como la cuestion fue tratada por
los doctrinadores brasilefios y recepcionada por la legislacion patria, al analizar los
diplomas legales y los enunciados que versan sobre el tema. En un segundo momento, vé a
trazar el diferencial entre la tercerizacion real e el mero provisionamiento de mano de obra;
los efectos dafiosos de la flexibilizacién de los derechos del trabajo, generadores de la
precarizacion del sistema protectivo del trabajador, uno de los pilares del Derecho del
Trabajo, y un rol ejemplificativo de flexibilizacion de derecho dentro de la prépria
Consolidacao das Leis do Trabalho, de la Constituicio Federal e de las demds leyes que
tratan del tema; y, finalmente, haremos un paralelo entre flexibilizacion, tercerizacion y la
precarizacién de las relaciones de trabajo que tenemos hoy en Brasil, a partir de la
sustracion de los derechos de los trabajadores intermediados, de la fragmentacion de la
clase trabajadora y de la degradacion del medio ambiente laboral. Pon fin, la tercera etapa
trard un estudio de casos, a partir de Acciones Civiles Publicas que fueran interponidas por
la Procuradoria Regional do Trabalho da 1* Regido, en que fueram denunciadas empresas
provisionadoras y tomadoras de mano de obra, a evidenciar, de forma concreta, lo que ha
tratando al largo de la parte tedrica, es esto, la precarizacion de las relaciones de trabajo
avenidas de la flexibilizacidn y tercerizacion de los derechos del trabajo.

Palabras llave: Tercerizacion; Flexibilizacion de los Derechos del Trabajo ;
Provisionamiento de Mano de Obra ; Precarizacion.
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INTRODUCAO

O presente estudo visa tracar um paralelo entre a Terceirizagdo e
Flexibilizagdo dos Direitos Trabalhistas que se dd atualmente no Brasil e a
precarizacdo das relagdes de trabalho, com a conseqiiente ruptura do sistema

protetivo do trabalhador, maior pilar do Direito do Trabalho.

Para tanto, faz-se necessdria uma introdu¢do histdrica, para que possamos
compreender como se deu o atual contexto de precarizacao das relacdes de trabalho,

no mundo e, especificamente, em nosso pais.

Assim, no capitulo I, iniciaremos tratando do contexto pds-guerra, no qual se
deu a popularizacdo da pratica de acumulacio de capital idealizada por Henry Ford
e Friedrich Taylor, qual seja, o fordismo, ou taylorismo. Feita a conceituagdo, serdo
analisadas as caracteristicas principais dessa nova forma de organizacio do trabalho
e do espaco fabril, que serve de resposta ao aumento da demanda, investindo na

producdo em massa.

Trataremos, ademais, do fato da implantacdo desse regime s6 ser possivel se
presente forte intervencdo estatal, haja vista a elevacdo do nivel salarial dos
trabalhadores e o fortalecimento dos sindicatos, pois o fordismo mantinha todos os
empregados no mesmo espaco laboral durante toda a jornada de trabalho. Nesse
momento, o fordismo se une ao keynesianismo, pregando um Estado interventor na
economia e regulador de uma politica de pleno emprego, através da qual, mesmo em
periodos de crise, ndo existiria patamar minimo de saldrio que impedisse o

desemprego.

No entanto, no ano de 1973, com o Choque do Petréleo, o capitalismo sofreu
sua maior crise, cujas repercussdes atingiram, dentre outros campos, a producio

fordista.
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A decadéncia do regime de acumulacdo de capital baseado nas idéias de
Ford e Taylor, aliada a globalizacdo, gera uma reestruturacdo produtiva, com a

implantacdo de um novo regime, o da acumulacao flexivel do capital.

Assim, apds a conceituacdo do fendbmeno da globaliza¢do, faremos uma
alusdo as causas desta substituicdo do regime de acumulagdo de capital e trataremos
das caracteristicas desta nova dinamica de producdo, principalmente da
transferéncia das atividades periféricas a outras empresas especializadas, que € o

que mais nos interessa para entendermos a origem da prética da terceirizacao.

Da mesma forma, veremos que também as relacdes de trabalho modificam-
se, haja vista que, segundo este novo regime, a forca de trabalho deve ser reduzida
estritamente a necessidade de demanda do mercado consumidor, e, partir dai, ja
veremos a reducao do trabalhador a mero custo de producao. Portanto, iniciada estd

a precarizacdo das relagdes de trabalho, objeto do presente estudo.

Superada a compreensdo dos fendmenos da Globalizacdo e Reestruturagdao
Produtiva, oriundos do contexto de pds-crise do capitalismo, passaremos a andlise

de sua vertente que mais nos interessa neste trabalho, a Terceirizagao.

Assim, no item seguinte trataremos da implantacdo da pratica de
terceirizacdo como fonte desta reestruturacdo produtiva, sua conceituagdo, suas

caracteristicas gerais e seus objetivos essenciais.

Veremos que a terceirizagdo ndo € instituto préprio do Direito do Trabalho,
sendo das dreas de Economia e Administracdo, haja vista que ndo se trata de
contratacdo de pessoa fisica, mas de empresa, pessoa juridica, fugindo do conceito
de empregado fulcrado no art; 3° da Consolidagdo das Leis do Trabalho, que admite

como tal somente pessoa fisica.

Muito embora o fendmeno da terceirizacdo ndao deva ser tratado pelo ambito
do Direito, de acordo com o seu real conceito, este se faz necessdrio, haja vista que
em nosso pais, esta pritica vem sendo utilizada para mascarar mera intermedia¢ao
de mao-de-obra, isto €, terceirizacdo de trabalhadores, e ndao de servigos,
distinguindo-se do préprio conceito de terceirizacdo e passando a afetar a esfera

forense, mais especificamente, o Direito do Trabalho.
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A partir deste entendimento, passaremos a uma andlise do histdrico da
legislacdo trabalhista no tangente ao tema, iniciando-se no Cdédigo Civil de 1916,
passando a Consolidacdo das Leis do Trabalho e aos mais diversos diplomas legais
trabalhistas, quais sejam: o Decreto-lei n°. 200/67; as Leis 9.527/97, 6.019/74,
7.102/83, 8.036/90, 8.987/95, 9.472/97; e o Decreto n°. 2.271/97.

Analisaremos, ademais, o histérico da jurisprudéncia trabalhista no que
tange a terceirizacdo. Assim, veremos o primeiro enunciado de stimula sobre a
matéria, de n°. 239, de 1985; e o Enunciado n°. 256/86, posteriormente revisado
pelo Enunciado n°. 331 do TST, de 1993, orientado pela Recomendagdo n°. 198 da

Organizac¢ado Internacional do Trabalho, que até hoje regula o tema.

No item subseqiiente, veremos que, muito embora a terceirizacdo seja
legalizada e regulamentada em nosso pais, a pratica do mero fornecimento de mao-
de-obra € ilegal, por isso, se faz necessdria a diferenciacdo entre ambas, a partir de
suas conceituacdes.

Veremos que o fornecimento de mado-de-obra preenche todos os requisitos
necessdrios a configuracdo da relagdo juridica trabalhista, ndo sendo capaz de
romper o vinculo de trabalho que se cria entre a empresa tomadora e o empregado,
haja vista a vigéncia em nosso ordenamento do Principio da Primazia da Realidade,

conforme observaremos nesta abordagem, constituindo Unica exce¢do o Trabalho

Tempordrio, permitido pela Lei n°. 6.019/74.

Para tanto, analisaremos uma série de indicios que, convergidos, sdo capazes
de desmascarar fraude a relacdo de trabalho, ou seja, fornecimento de mao-de-obra

travestido de terceirizacao.

O capitulo II trard uma abordagem incisiva sobre a questdo da precarizagdo
oriunda da implantagdo da terceirizacdo de forma erronea no Brasil, suas

conseqiiéncias para o Direito do Trabalho e para o préprio trabalhador.

No primeiro item, faremos um paralelo entre a flexibilizacdo dos direitos

trabalhistas e a precarizac¢do do trabalho, a partir da conceituacdo desta prética.
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Veremos que a flexibilizacdo sempre existiu, mas nunca in pejus ao
trabalhador, no entanto, o que se busca hodiernamente ¢ a diminui¢ao ou eliminac¢ao
de direitos ou beneficios trabalhistas, que acaba por gerar a situa¢io de precariza¢dao

que temos hoje nas relacdes de trabalho.

Analisaremos, ademais, as opinides dos doutrinadores que defendem e os
que repudiam esta prética, a fim de desmentirmos a tese de que a flexibilizagdo dos
direitos trabalhistas cria novos postos de trabalho, pois temos tdo somente uma

degradacdo dos ja existentes.

Tal assertiva serd confirmada ao compararmos a situagdo do Brasil com a de
outros paises, que mantém um nimero muito maior de trabalhadores empregados e
tém indices de desenvolvimento social e econdmico muito maiores, mantendo-se 0s

niveis de rigidez de suas legislacdes trabalhistas.

Assim, veremos os exemplos de flexibilizacdo interna, que diz respeito aos
aspectos de uma relacdo de trabalho preexistente; e a flexibilizac@o externa, que cria

novas formas de contratacio, ou melhor dizendo, de extingdo de direitos.

Esta ultima ainda pode ser subdividida em flexibilizagcdo externa de entrada e

flexibilizacdo externa de saida.

Dando prosseguimento ao estudo da flexibilizacdo da legislacdo brasileira no
que tange aos direitos trabalhistas, trataremos ainda da flexibiliza¢do indireta e da
flexibilizacdo fatica. A primeira ocorre através de modificagdes nas leis processuais
que geram a flexibilizacdo dos direitos; e a segunda resta evidenciada por um

crescimento da utilizagdo de cooperativas de mao-de-obra.

Por fim, o dltimo item do segundo capitulo trard as conseqiiéncias reais das
transformacdes que vem sofrendo o Direito do Trabalho no Brasil, ou seja, de que
forma esta crescente flexibilizacdo das garantias laborais, associada a utilizacdo da
terceirizacdo de forma equivocada, influencia as relacdes de trabalho e o prdprio

trabalhador em nosso pais.
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Isto porque, dentre as mais diversas formas de flexibilizacdo, a opcdo que
vem se concretizando com mais forca no pais € a terceirizacao, de forma a enfrentar

o apelo do novo modelo de producdo.

Na realidade, veremos que o que traz problemas as relacdes entre
empregados e empregadores hoje no Brasil € a utilizagdo da terceirizacdo para
mascarar 0 mero fornecimento de mao-de-obra, responsdvel pela precarizacdo e
ruptura do sistema protetivo do trabalhador, com o unico fito de reduzir os custos de

producgdo.

Assim, ao tratarmos das formas de precarizacdo oriundas da terceirizagdo e
flexibilizacdo dos direitos trabalhistas, utilizaremos a divisdo feita por Rodrigo de
Lacerda Carelli em sua obra', qual seja: a subtracio de direitos dos trabalhadores
intermediados, com relacdo aos que deteriam caso fossem diretamente contratados;
a fragmentacdo da classe trabalhadora, com perda do poder organizativo coletivo
dos trabalhadores; e a degradacdo do meio ambiente laboral, com maior
probabilidade de acidentes de trabalho e menor protecao face aos riscos ambientais

do trabalho.

Para tanto, faremos alusdo a diversos estudos e pesquisas realizados por
Orgaos publicos e particulares e por doutrinadores da mais alta importancia face ao

tema.

Fechando o presente trabalho, no terceiro e ultimo capitulo, faremos um
estudo de casos que se relacionam diretamente com o que foi tratado ao longo da
parte tedrica, oriundos de inquéritos civis publicos que deram origem a agdes civis
publicas, todas interpostas pela Procuradoria Regional do Trabalho da 1* Regido —

Rio de Janeiro.

Tudo isto para demonstrar como a flexibilizagdo dos direitos trabalhistas e o
fornecimento de mao-de-obra travestido de terceirizagdo t€m sido perversos para os

trabalhadores e para o proprio ordenamento juridico pétrio, pois vém rompendo o

" CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Terceirizacio e Intermediacio de Mao-de-Obra. Ruptura do sistema
trabalhista, precarizacéo do trabalho e exclusdo social. Rio de Janeiro: Renovar. 2003.
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sistema protetivo do operariado, um dos pilares do Direito do Trabalho, e, com isso,
fatalmente, precarizando as relacdes entre empregados e empregadores em nosso

pais.
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1 TERCEIRIZACAO E REESTRUTURACAO PRODUTIVA

1.1 A Reestruturacao Produtiva e a Globalizacao

As duas grandes guerras mundiais da primeira metade do século XX
impulsionaram a producdo em larga escala e a ampliacido da capacidade capitalista
da acumulagado. Isto porque o contexto pds-guerra exige quantidades e variedades de
produtos, haja vista que, durante o periodo de guerra, a produgdo industrial estd

totalmente voltada a armacgdo bélica.

Assim, finda a II Guerra Mundial, as necessidades de consumo dao ensejo a
expansdao de uma nova forma de organizacdo do trabalho e do espago fabril que
torna possivel, justamente, a producdo em larga escala e a ampliacdo da capacidade

capitalista de acumulagdo: o fordismo.

O fordismo, também conhecido como taylorismo, organizava-se a partir das
idéias de Henry Ford e Friedrich Taylor. Trata-se de um método de organizacao
produtiva que servia de resposta ao aumento da demanda, investindo na producdo
em massa. Esta se dava a partir da decomposi¢cdo da prépria produgdo, de modo que
cada operdrio executa uma determinada tarefa, um movimento simples, uma
pequena fracdo do produto final. Estes trabalhadores eram organizados em torno da
linha de producao, todos detendo o mesmo status, estruturados, porém, de forma
hierarquizada. Ademais, a industria estava organizada de forma vertical, isto é,
detinha dentro de si todas as atividades necessdrias a confec¢do do produto final.
Assim, a empresa ndo somente concentrava todas as atividades sob sua
responsabilidade, como organizava seus trabalhadores sob sua dependéncia e

comando direto.

Henry Ford implantou em sua fdbrica a geréncia taylorista e a linha de

montagem, responsdvel pela producdo em larga escala, transformando ndo s6 o
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capitalismo, mas a sociedade em geral. Isto porque, para a aceitacdo e motivacao
dos trabalhadores do novo sistema implantado, Ford demarcou o dia de trabalho em
oito horas e pagava aos seus empregados um saldrio de cinco ddlares ao dia, que
representava um 6timo saldrio, correspondendo a aproximados vinte e cinco ddlares

atuais.
Como bem analisa Carelli:

“Ao pagar bons saldrios e reduzir a jornada de trabalho,
desejava Ford, além da aceitacdo e submissdo dos trabalhadores as
novas ordens do patronato, também lhe interessava a criacdo de um novo
homem, com bom poder aquisitivo, que geraria o crescimento da
economia pelo alto poder de consumo. Ao introduzir a producdo em larga
escala, Ford desejou criar, da mesma forma, o consumo em massa,
caracteristica fundamental do capitalismo do Século XX.”’

O modelo fordista necessitava de forte intervengdo estatal, o que s6 poderia
existir com um novo modo de regulamentagdo, o que se deu plenamente apds 1945,

tornando este regime de acumulacdo hegemonico.

Neste momento, o fordismo alia-se ao keynesianismo, pregando um Estado
interventor na economia e regulador de uma politica de pleno emprego, através da
qual, mesmo em periodos de crise, ndo existiria patamar minimo de saldrio que

impedisse o desemprego.
Assim, segundo coloca Marcelino:

“A ascensdo do fordismo/taylorismo como padrdo de acumulacdo
capitalista e como pardmetro de organizacdo social somente ocorreu, em
virtude de um pacto entre a burguesia e o movimento operdrio, no qual
ao trabalhador era oferecido o acesso a educacdo e a saiide, a
possibilidade de consumo entre outros beneficios, em troca da reniincia
do sonho socialista e da adaptacdo ao novo processo produtivo. »3

Vale ressaltar, ademais, que o fordismo fez crescer os poderes das entidades
sindicais, haja vista que os trabalhadores estavam reunidos em grande nimero,

dentro de um mesmo local de trabalho, além da questdo das claras diferencas das

* CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 37.

> MARCELINO, Paula Regina Pereira. A Logistica da Precarizacio: terceirizacio do trabalho na Honda do
Brasil. Sdo Paulo: Expressdo Popular, 2004. p. 50.
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profissdes, facilitando a unido dos trabalhadores em diversos sindicatos de

categoria.

Muito embora o apogeu do regime fordista tenha se dado na segunda metade
do século XX, o choque do petréleo ocorrido em 1973, fato gerador da grande crise
do capitalismo, representou o inicio do seu declinio. Tratava-se de uma crise
estrutural do proprio sistema, cujas repercussdes atingiram, entre outros campos da

vida social, a produg@o fordista e as mais diversas economias mundiais.

E a partir dai que surge o movimento que hoje chamamos de globalizacgao.
Como bem coloca Druck: “Nas diversas abordagens sobre a globalizagao,
encontram-se alguns aspectos comuns que podem ser considerados como elementos

constitutivos do sistema capitalista, ja apontados como tendéncia, por Marx, desde

o século XIX.”"*

A globalizagdo, principalmente em sua faceta financeira e econdmica, alia-se
ao regime de acumulacdo flexivel do capital, responsdvel pela reestruturacio
produtiva e remodelacdo do préprio giro do capital, em substituicio ao modelo

fordista/taylorista.

As causas desta substitui¢do do regime de acumulacao de capital sdo trazidas

por Giovanni Alves:

“Sob o impulso da mundializacdo do capital, houve o
desenvolvimento da acumulacgdo flexivel, um novo tipo de acumulagédo
capitalista que se impde, cada vez mais, as corporagdes transnacionais.
Tal modo de acumulacdo decorre da necessidade de o capital reconstituir
sua base de valorizacdo, debilitada ndo apenas pelo desenvolvimento da
Terceira Revolucdo Tecnologica (que pressionou a lucratividade das
corporagoes transnacionais pelo aumento da composicdo orgdnica do
capital), mas também pela constituicdo do Welfare State, pelas barreiras
a usurpagdo capitalista, erguidas no interior do proprio sistema produtor
de mercadorias nos paises capitalistas centrais durante o pos-Segunda
Guerra Mundial.””

* DRUCK, Maria da Graca. Terceirizaciio: (des)fordizando a fabrica. Salvador: EDUFBA. Sio Paulo:
Boitempo Editorial, 1999. p. 16.

> ALVES, Giovanni. O novo (e precario) mundo do trabalho — Reestruturacio produtiva e crise do
sindicalismo. Sdo Paulo: Boitempo Editorial, 2000. p. 16.
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A chamada acumulacdo flexivel, ja experimentada na “Terceira Itdlia”, nos
paises ndrdicos e no Japdo, passa, entdo, a ser meio de reestruturacdo produtiva
através da qual as empresas serdo estruturadas de forma horizontal, em redes de
prestadoras de servigos, € ndo mais verticalmente, tal qual ocorria durante o regime

de acumulacio fordista.

O que passa a ocorrer € a transferéncia das atividades periféricas (que mais
tarde chamaremos de atividade-meio) a outras empresas especializadas que, ao
menos no plano tedrico, melhor desempenhariam estas atividades, sendo a empresa
tomadora responsdvel tdo somente por sua atividade principal (atividade-fim).

Segundo Carelli: “é a troca da rigidez pela solucdo mdgica da flexibilidade.”

A reestruturacdo produtiva atendia as necessidades do novo cendrio mundial,
substituindo a anterior producdo em massa de produtos padronizados por pequenos
estoques de produtos mais variados, resultado das mudancas dos hdbitos de
consumo, redefinidos em termos globais, haja vista o fendmeno da globalizacdo que
se instalara. O consumo deixa de ser adaptado aos produtos, pois nesse momento,

sdo estes ultimos que se adaptam aquele.

Ademais, diferentemente do modelo implantado por Henry Ford, os estoques
sdo regidos diretamente pela demanda, assim como as matérias-primas e a mao-de-

obra.

Quanto a este ultimo elemento, cumpre destacar que de acordo com o novo
regime de acumulagdo de capital, a forga de trabalho deve ser reduzida estritamente
a necessidade de demanda do mercado consumidor. Assim, temos uma flutuacao do
nimero de trabalhadores na empresa conforme o aquecimento ou desaquecimento

da producao.

Dessa forma, as mudancgas trazidas pela globalizacdo e pela reestruturacao
produtiva representam clara ameacga as conquistas dos trabalhadores (oriundas do
periodo de forte atuacdo sindical durante o regime fordista), pois t€m objetivo claro:
reducdo dos custos da produgdo, através da reducdo dos custos do trabalho, e a

subjugacao dos trabalhadores ao dominio econdmico do capital.

® CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 51.
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Assim, o trabalhador passa a mero custo de producgdo, e, como tal, serd
reduzido ao minimo possivel, de forma a aumentar a0 maximo o lucro do
empregador. Os fendmenos em tela acabam por mitigar o compromisso social entre
empregadores e empregados e representam grave afronta aos principios basilares do

Direito do Trabalho.

Como vimos, a fase de reestruturacdo produtiva, com implementa¢do de um
novo regime de acumulacdo de capital, a acumulacgao flexivel, di-se por iniciada no
pos-choque do petrdleo de 1973, quando o capitalismo sofre a sua grande crise no

século XX.

No entanto, enquanto o capitalismo mundial entrava em crise, o Brasil vivia
um periodo de desaceleracdo econdmica ainda voltada para o crescimento interno.
Acabavamos de sair do periodo conhecido como “milagre econdmico” (1968-1973),
quando, sob o governo ditatorial do presidente Médici e o Ministério da Fazenda
entregue a Delfim Neto, inicia-se uma expansdo econOmica baseada no estimulo a

.. . .7
entrada de capitais internacionais.

Passado este periodo de expansdo, o governo Geisel teve de lidar com a
desaceleracdo da economia, especialmente com os problemas do aumento da
inflacdo, com um déficit no setor publico e na balanca de pagamentos. Assim, até o
ano de 1980, optou-se por dar continuidade ao crescimento da capacidade produtiva
interna . Umas das razdes desta politica econdmica foi o fato de que, com o choque
do petrdleo de 1973, as importacdes se tornaram caras para o pais, fomentando a

industrializacdo voltada ao mercado interno.

Nesse contexto, no inicio da década de 1980, tém inicio as primeiras
iniciativas de implementacdo de alguns aspectos do “foyotismo” em solo pétrio: as
empresas utilizam a racionalizacdo defensiva como forma de reducdo de custos; ha
demissOes em massa; comegam a aparecer as primeiras iniciativas de introdugdo dos

métodos “toyotistas” de producio, tais como os CCQs e o just-in-time"; e o discurso

” MARCELINO, Paula Regina Pereira. Op. Cit. p. 104.

¥ Técnicas de administragio utilizadas na reestruturagio produtiva que nio devem ser aprofundadas no
presente trabalho.
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da qualidade e da participacdo para alcangar competitividade industrial surge com

vigor pela primeira vez justamente nesse periodo.’
No entanto, como bem analisa Marcelino:

“Essas incorporacdes “toyotistas” ndo significaram, contudo, a
constituicdo de novas relagoes de trabalho. Com essas primeiras
iniciativas “toyotistas” alterou-se apenas a organizacdo do processo de
producdo e do trabalho de maneira adaptada as condigoes
especificamente brasileiras de exploracdo da forca de trabalho. Assim, o
“toyotismo desse periodo ndo era capaz de articular de maneira
totalizadora o essencial do espirito do “toyotismo”: o controle do
trabalho conseguido por meio do comprometimento operdrio, da
subsungdo real da subjetividade operdria a logica do capital. »10

Somente nos anos de 1990, através da implantacdo de politicas neoliberais
de peso, € que se tem, no Brasil, a real implantacdo do sistema de reestruturacdo

produtiva baseado em critérios toyotistas.

Assim, a chamada “nova ordem” mundial inseria-se no pais a partir da
politica implementada pelo governo Collor (1990-1992), e posteriormente
continuada pelo governo de Fernando Henrique Cardoso, que passa a adotar o
projeto neoliberal e as recomendacgdes feitas pelo Banco Mundial e pelo FMI, quais
sejam: o controle da inflacdo através da recessdo, a desregulamentacdo do mercado
e da forca de trabalho, a queda progressiva das tarifas sobre as importagdes e a

desestatizacdo da economia.

No caso brasileiro, a op¢do para enfrentar o apelo do novo modelo de
producdo foi a terceirizacdo, que teve rdpida e ampla difusdo por todas as atividades
da economia, tornando-se fundamental para recompor suas taxas de lucro e impor

uma nova forma de controle do trabalho.

Finalizando este tema, cabe citar Marcelino, ao analisar as conseqii€éncias da

reestruturacdo produtiva nas relagdes de trabalho:

“Um dos aspectos fundamentais dessa reestruturacdo ¢é a
precarizagdo do trabalho, isto é, o emprego cada vez mais acelerado de

® MARCELINO, Paula Regina Pereira. Op. cit, p. 106.

' Ibid. p. 107-108.
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renovados meios de exploracdo da mais-valia, tanto a absoluta quanto a
relativa, tais como: a extensdo da jornada de trabalho, a
desregulamentacdo do uso da forca de trabalho e a flexibilizacdo de
contratos. A terceirizacdo é um dos mecanismos principais dessa
precarizagdo, tanto pela extensdo com que tem sido adotada quanto pela
sua eficiéncia em garantir os niveis de produtividade e lucratividade das
empresas. Embora jd existisse em alguma medida, é com o padrdo flexivel
de producgdo, em especial com o ‘toyotismo’, que ela passa a ser um dos
elementos centrais da nova organizacdo industrial, congregando um
niimero crescente de trabalhadores e tornando-se um desafio de
compreensdo e organizacdo.”

Superada a compreensdo dos novos fendmenos de Globalizagdo e
Reestruturacdo Produtiva, oriundos do contexto pds-crise capitalista, e suas
repercussdes em nosso pais, passaremos a andlise da sua vertente que nos interessa

neste estudo, a Terceirizacao.

1.2 Terceirizacao e o Direito do Trabalho

ApOs este breve estudo sobre a globalizacdo e o contexto de reestruturagdo
produtiva, percebemos que se dd inicio a uma nova forma de acumulagdo de capital,
baseada no instituto da flexibilizacdo da mao-de-obra, que deu ensejo ao surgimento
de diversas formas de relacionamento capital-trabalho, dentre as quais, um

fenomeno chamado “Terceiriza¢do”, objeto do presente trabalho.

Trataremos aqui do conceito de Terceirizacdo, das suas caracteristicas gerais

e dos seus objetivos essenciais.

Como bem coloca Carelli, “A terceirizacdo ndo é um fenémeno recente, mas

. . el . . o
sim a amplitude de sua utilizacdo.”"" Isso quer dizer que quanto a terceirizagdo, tal
qual impostacdo tedrica, ja se havia noticias em casos isolados entre os séculos XVI

e XVII'?, e até mesmo em pleno auge fordista. Porém, conforme vimos, é a

" CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 74.
' CASTEL, Robert. As metamorfoses da questiio social. Petrépolis: Editora Vozes, 1998. p. 162-163.
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amplitude de sua utilizacdo um fendmeno recente, decorrente da reestruturagdo da
producdo, sendo uma das bases do novo modelo de acumulacdo flexivel de capital

que se inicia a partir da década de 70, de acordo com o estudado no item anterior.

A terceirizacdo ndo € instituto proprio do Direito do Trabalho, sendo das
areas de Economia e Administracdo, haja vista que nio se trata de contratacao de
pessoa fisica, mas de empresa, pessoa juridica. E aqui vale lembrar o conceito de

empregado fulcrado no art. 3° da Consolida¢ao das Leis Trabalhistas, qual seja:

“Art. 3°. Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar
servicos de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste
e mediante saldrio.”

(grifo acrescido)

Entendida esta dinamica, vale destacar o entendimento de Ciro Pereira da

Silva quanto ao fendmeno em tela:

“é a transferéncia de atividades para fornecedores especializados,
detentores de tecnologia propria e moderna, que tenham esta atividade
terceirizada como sua atividade-fim, liberando a tomadora para
concentrar seus esforcos gerenciais em Seu negocio principal,
preservando e evoluindo em qualidade e produtividade, reduzindo custos
e gerando competitividade.”"

Assim, ndo se trata de técnica de gestdo de pessoal, mas de repasse de
servigos ou atividades que sejam de especialidade da empresa terceirizada, somente
nos casos em que esta dltima dispor de tecnologia (know-how) e equipamentos
superiores aos da empresa tomadora de servicos, garantizadores de maiores niveis

de qualidade e produtividade.

Aqui, cabe destacar esta ultima caracteristica da terceirizagdo: a
transferéncia de servicos a empresas especializadas. A especializagdo da empresa
terceirizada define, assim, a dindmica do processo de terceirizagdo, pois se trata de
transferéncia de atividades periféricas a empresas tecnicamente especializadas, para

sua melhor realiza¢do, concentrando-se a empresa tomadora em sua atividade-fim.

"3 SILVA, Ciro Pereira da. A Terceirizacio Responsavel: Modernidade e Modismo. Sdo Paulo: Editora Ltr,
1997. p. 30.
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Esta dindmica afasta, dessa forma, quaisquer possibilidades de repasse a
terceira de atividades insitas a existéncia da empresa, contrariando o sentido técnico

da terceirizacdo, compreendido nos paragrafos anteriores.

Nesse contexto, vale ressaltar o entendimento do Tribunal Superior do

Trabalho referente a legalidade do processo de terceirizacao no Brasil:

“IIl - Ndo forma vinculo de emprego com o tomador a contratagdo de
servicos de vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservacdo e
limpeza, bem como a de servigos especializados ligados a atividade-meio
do tomcjl4d0r, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacdo
direta.”

(grifo acrescido)

Outrossim, o Enunciado do TST nos remete ao fato de ndo ser a
terceirizacdo um instituto proprio do Direito do Trabalho. Isto porque, ao
parafrasearmos o inciso III, acima, notamos que o judicidrio trabalhista fala em
“servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que

inexistente a pessoalidade e a subordinacdo direta.”

Ora, de acordo com Godinho:

“Os elementos fdtico-juridicos componentes da relacdo de emprego
sdo cinco: a) prestagdo de trabalho por pessoa fisica a um tomador
qualquer; b) prestacdo efetuada com pessoalidade pelo trabalhador; c)
também efetuada com ndo-eventualidade; d) efetuada ainda sob
subordinacdo ao tomador dos servicos; e) prestacdo de trabalho efetuada
com onerosidade.

(...)

Tais elementos sdo, portanto: trabalho ndo-eventual, prestado

‘intuitu personae’ (pessoalidade) por pessoa fisica, em situacdo de
. ~ . 15
subordinagdo, com onerosidade.”

Assim, resta comprovado que a terceirizacdo ndo estabelece relacdo de
trabalho, haja vista que ndo ha relacdo de subordinacdo entre as empresas
contratantes, corroborando para o entendimento que ndo se trata de dinamica
propria do Direito do Trabalho ou do préprio direito, sendo das demais dreas de

conhecimento j4 referidas, quais sejam, a Administracdo e a Economia.

4 Enunciado 331, TST.

15 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. Sao Paulo: Editora LTr, 2006. p. 290.



23

Destarte, o entendimento do conceito da real terceirizacdo se faz necessrio
neste estudo para que consigamos tracar um paralelo entre essa e a “terceiriza¢do”
que se deu no Brasil, a partir dos anos 90, principalmente, com a implementacao de

politicas neoliberais de reestruturagdo produtiva.

Em verdade, o que se convencionou chamar aqui de “Terceiriza¢do” esbarra
muitas vezes no conceito de mera intermediacdo de mao-de-obra, isto €, trata-se da
terceirizacdo de trabalhadores, e ndo de servigos, distinguindo-se do préprio
conceito de terceirizacdo, que, conforme vimos, € o repasse de atividades periféricas

a empresas especializadas.

Dessa forma, o conceito de terceirizagdo se faz necessario ao Direito do
Trabalho para a verificagdo da existéncia da mesma, uma vez que poder-se-4 tratar
de mera intermediacdo de mao-de-obra, ndo permitida por este ramo do direito,
através dos diplomas legais e entendimentos jurisprudenciais que serdo expostos nos

topicos a seguir.

1.2.1 Historico da Legislacdo Brasileira no que tange a Terceirizacio

A partir deste contexto histdrico, o legislador vem tentando criar normas no
sentido de regularizar a atividade das empresas terceirizadas e tracar os limites
dentro dos quais estas desenvolvem atividades legais ou, ao contrdrio, estariam
representando mero fornecimento de mao-de-obra, préitica esta, como vimos,

proibida pela legislagdo brasileira.

O Cddigo Civil de 1916 ja trazia regras quanto ao contrato de trabalho, ao
prever a realizacdo de da chamada “locagdo de servigos” (art. 1216 e s/s). Na secdo
seguinte (arts. 1237/1247), havia também a previsdo do instituto da “empreitada”,
forma de terceirizacdo muito utilizada na construg¢do civil. O art. 1237 supra, diz

que a empreitada pode ser somente de mado-de-obra, ou também de materiais.
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Destarte, a empreitada pode tanto assumir fei¢cOes de terceirizacdo como de

intermediacdo de mdo-de-obra.

Da mesma forma, a Consolidacdo das Leis do Trabalho, traz, no unico
dispositivo que trata da terceirizagcdo, a forma de empreitada. Segundo o seu art.
455: “Nos contratos de subempreitada responderd o subempreiteiro pelas
obrigagées derivadas do contrato de trabalho que celebrar, cabendo, todavia, aos
empregados, o direito de reclamagcdo contra o empreiteiro principal pelo
inadimplemento daquelas obrigacdes por parte do primeiro.” Assim, vemos que o
primeiro dispositivo da legislacdo trabalhista propriamente dita tratou sobre o que
chamaremos ao longo deste estudo de “quarteirizacdo” ou “terceirizacdo em
cascata”, fendmeno responsdvel pela precarizacdo das relacdes de trabalho,

conforme veremos mais adiante.

No entanto, o primeiro diploma legal que tratou explicitamente da
Terceirizacao foi o Decreto-Lei n°. 200/67, que vigora até os dias atuais, aplicdvel a

toda administracdo publica federal, in verbis:
“Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento,
coordenagdo, supervisdo e controle com o objetivo de impedir o
crescimento desmensurado da mdquina administrativa, a Administracdo
procurard desobrigar-se da realizacdo material de tarefas executivas,
recorrendo, sempre que possivel, a execucdo indireta, mediante contrato,

desde que exista, na drea, iniciativa privada suficientemente desenvolvida
e capacitada a desempenhar os encargos de execugdo.”

Posteriormente, editou-se a Lei n°. 5.645, de 1970, em seu art. 3°, pardgrafo
unico, revogado pela Lei. n° 9.527/97, a fim de exemplificar alguns desses

encargos de execugdo sugeridos pelo diploma legal anterior:

“As atividades relacionadas com transporte, conservagdo, custédia,
operacdo de elevadores, limpeza e outras assemelhadas serdo, de
preferéncia, objeto de execugcdo mediante contrato, de acordo com o art.
10, §7°, do Decreto-lei niimero 200, de 25 de fevereiro de 1967.”

Assim, como bem analisa Godinho: “(...) ¢é também inquestiondvel que
todas as atividades referidas nesse rol encontram-se unificadas pela circunstincia

de dizerem respeito a atividades de apoio, instrumentais, atividades-meio.”

E ainda segue o mesmo autor:
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“A autorizagdo legal a terceirizagdo no dmbito das entidades estatais
¢, como visito, limitada exclusivamente a atividades-meio, atividades
meramente instrumentais. Ndo hd na ordem juridica até entdo qualquer
permissivo a terceirizacdo de atividades-fim dos entes tomadores de
servigo. »16

Como vimos no capitulo anterior, em 1974, é sancionada a Lei n°. 6.019,
unico diploma legal que constitui excecdo a regra da ilegalidade do fornecimento de

mao-de-obra, em situagdes excepcionais.

A excepcionalidade da legalidade se d4 quando uma empresa faz uso de
trabalhadores subcontratados para serem inseridos dentro de suas atividades
normais, desde que haja a necessidade de substituicdo de pessoal regular (casos de
licenca-maternidade, férias etc), bem como acréscimo extraordinirio de demanda,
como ocorre, por exemplo, na época das festas de final de ano no comércio

varejista.
Aqui, cabe citarmos as palavras de Godinho sobre a referida lei:

“O modelo terceirizante da Lei n. 6.019/74 produziu,
indubitavelmente, uma inflexdo no sistema trabalhista do pais, jd que
contrapunha a cldssica relagdo bilateral (propria a CLT) uma nova
relacdo trilateral de prestacdo laborativa, dissociando o fato do trabalho
do vinculo juridico que lhe seria inerente. Contudo, ainda assim tal
inflexdo foi limitada, uma vez que a formula do trabalho tempordrio nédo
autoriza]\;a a terceirizagdo permanente, produzindo efeitos transitorios no
tempo.”

Carelli'®, em sua obra sobre a Terceirizacio e Intermediacio de Mao-de-
Obra, no entanto, atenta para o fato de que esta lei, importada da legislacdo
européia, € injustificavel perante a legislacdo patria. Isto porque, na Europa, vige
como regra a garantia do trabalhador em face da dispensa arbitréria e, dessa forma,
a empresa, em hipdteses transitdrias, ndo tinha como contrata-lo e dispensi-lo. No
Brasil, porém, a pratica da dispensa imotivada € garantizada judicialmente, desde
que o empregador arque com a multa de 40% (quarenta por cento), sob os depdsitos

dos FGTS - Fundo de Garantia por Tempo de Servigo.

' Ibid. p. 433.
7 Ibid. p. 434.

' CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit.
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Tempos depois, em 1983, foi sancionada a Lei n°. 7.102, que autorizava
também a terceirizagdo do trabalho de vigilancia, seguranca e transporte de valores
de entidades financeiras e bancdrias, a ser efetuada em cardter permanente,

diferentemente do que temos no paragrafo anterior, que tinha carater temporario.

Ademais, ha de se falar novamente na Lei do FGTS (Lei n°. 8.036), de 1990,
que tentou somar a relacdo bilateral entre empregador e empregado, proposta na
CLT, relacdo trilateral como tipica. Nessa linha, define, em seu art. 15, § 1°
empregador como pessoa fisica ou juridica “(...) que admitir trabalhadores a seu
servico, bem assim aquele que, regido por legislacdo especial, encontrar-se nessa

condigdo ou figurar como fornecedor ou tomador de mao-de-obra (...)”

E nesse mesmo sentido, continua, ao tratar do conceito de trabalhador:
“Considera-se trabalhador toda pessoa fisica que prestar servicos a empregador, a
locador ou tomador de mdo-de-obra (...)”, salvo os trabalhadores eventuais, os
autdbnomos e os servidores publicos civis e militares sujeitos a regime juridico

proprio.

Durante o contexto de preparacdo para as privatizacdoes das empresas
estatais, em 13 de fevereiro de 1995, o governo federal sancionou a Lei n°. 8.987,
regulamentando o regime de concessdo e permissdo da prestacdo de servigos
publicos. Assim, previu-se em seu art. 25, §1° que: “a concessiondria poderd
contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou
complementares ao servico concedido, bem como a implementacdo de projetos

associados.”

Seguindo a mesma linha, com o Unico intuito de facilitar a privatizacdo das
empresas publicas, foi sancionada a Lei n°. 9.472, de 16 de julho de 1997,
conhecida como Lei Geral das Telecomunicacdes, dispondo, em seu art. 94, inciso
II, que a concessiondria poderd, observadas as condi¢des e limites estabelecidos pela
Agéncia: “contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes,
acessorias ou complementares ao servico, bem como a implementagcdo de projetos

associados.”
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Ocorre que, a partir da edicdo das referidas leis, as empresas ora
privatizadas, concessiondrias de servi¢o publico, entenderam que qualquer atividade

sua, inclusive as atividades tidas como fim, poderiam ser repassadas a empresa

terceira, na forma de terceirizacdo ou mesmo de mero fornecimento de mao-de-

obra, como veremos mais adiante, a partir do estudo de um caso concreto.

Por fim, temos que no ano de 1997, editou-se o Decreto n°. 2271, a fim de
regulamentar a contratacdo de servicos pela Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional, permitida, como vimos, pelo Decreto-lei n°. 200/67, na
tentativa de impedir a ma utilizagdo do instituto para desvirtuar a regra
constitucional da obrigatoriedade do concurso publico, proibindo que conste nos
contratos caracterizacdo exclusiva de seu objeto como fornecimento de mao-de-
obra, bem como a subordinacdo dos trabalhadores terceirizados para com a

administracio publica.

E aqui damos por finalizada esta breve andlise historica da legislacdo
brasileira no tangente a questdao da terceirizagdo e sua preocupacdo cada vez mais
latente em diferencid-la da pratica do fornecimento de mao-de-obra, tida como

ilegal, salvo nos casos expressos, 0s quais ja tratamos.

1.2.2 Histérico da Jurisprudéncia Trabalhista Brasileira no que tange a

Terceirizacao

Como vimos nos item anterior, a partir dos anos 80, e especialmente na
década de 90, houve grande mudanca no panorama produtivo brasileiro, resultado

de um processo de reestrutura¢do produtiva mundial.

No Brasil, a opcao para enfrentar o apelo do novo modelo de producdo foi a
terceirizacdo, que teve rapida e ampla difusdo por todas as atividades da economia,

tornando-se fundamental para garantir os niveis de produtividade e reducdo de
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custos, mas que tem provocado grande confusdo entre os doutrinadores, haja vista a
dificuldade em diferenciar a terceirizagdo real do mero fornecimento de mao-de-
obra, fazendo com que, de inicio, todas as formas de terceirizacdo fossem tidas

como ilicitas pela jurisprudéncia.

Assim, temos o primeiro enunciado de simula sobre a matéria, aprovado
pela Resolucdo Administrativa do TST de n°® 15/85, publicado no Didrio da Justigca
da Unido do dia 09 de dezembro de 1985, de n°. 239, que dispunha: “E bancdrio o
empregado de empresa de processamento de dados que presta servico a banco

integrante do mesmo grupo economico”.

Logo apds, a jurisprudéncia consolidada nos tribunais trabalhistas gerou o
enunciado n°. 256 do Tribunal Superior do Trabalho, aprovado pela Resolucao
Administrativa n° 04/86, com publicacdo no Didrio Oficial da Justica da Unido de
30 de setembro de 1986, que previa o entendimento ja firme do Poder Judiciario

que:

“Salvo nos casos de trabalho tempordrio e de servico de vigildncia,
previstos nas Leis n° 6.019, de 3.1.74, e 7.102, de 20.6.83, é ilegal a
contratacdo de trabalhadores por empresa interposta, formando-se o
vinculo empregaticio diretamente com o tomador de servigos.”

No entanto, conforme salienta Carelli'®, ao entender que a intermediagio de
mao-de-obra € prética ilegal, a mais alta corte trabalhista cometeu um equivoco,
pois ndo diferenciou esta mera intermediacdo da terceirizacdo legal, colocando
como se fossem a mesma coisa o servico de vigilancia previsto na Lei n°. 7.102/83 e
o trabalho temporario da lei n°. 6.019/74, que, conforme vimos, constitui exce¢ao a
regra da ilegalidade do fornecimento de mao-de-obra, ao contrdrio do servico de

vigilancia, que € prestado de forma autdnoma e ndo intermediada.

Nao obstante, devemos compreender o entendimento da Justica de forma
anidloga com os arts. 2° e 3° da CLT, supra, que conceituam as figuras do
empregador e empregado, respectivamente, como normas cogentes, ou seja, nao

derrogdaveis pelas partes, conforme preve o art. 9° do mesmo decreto-lei.

" Ibid. p. 106.



29

Dessa forma, além dos pressupostos estabelecidos no Cédigo Civil para a
validade da convencdo firmada entre as duas empresas, salvo no caso de trabalho
tempordrio, ela deve ocorrer em obedi€ncia aos preceitos trabalhistas e aos
principios que lhe servem de base, particularmente o da irrenunciabilidade dos
direitos do trabalhador, sob pena de nulidade dispositiva, tomando-se o vinculo
empregaticio diretamente entre o trabalhador e a empresa que o contratou por

intermédio de outra empresa.

Assim, muito embora haja expressa previsao no sentido de permitir o acordo
a qualquer tempo, com fulcro no art. 764, §3° da CLT, e ainda que o contrato entre
os particulares tente mascarar real situacdo juridica trabalhista, consubstanciada nas
conceituagdes legais de empregador e empregado, esta vigorard, pois aos direitos

trabalhistas € inadmissivel a renincia.

Nessa mesma linha segue a Organizacdo Internacional do Trabalho,

adotando posicao consubstanciada na Recomendagao n°. 198:

“para os fins da politica nacional de protecdo dos trabalhadores
vinculados por uma relacdo de trabalho, a existéncia de uma relacdo de
trabalho deveria determinar-se principalmente de acordo com os fatos
relativos a execucdo do trabalho e a remuneragdo do trabalhador, sem
prejuizo da maneira em que se caracteriza a relagdo por qualquer acordo
em contrdrio, seja este de cardter contratual ou de outra natureza,
convencionado pelas partes.”

Nao obstante a isso, como bem coloca Godinho, “a acirrada polémica
judicial que sempre cercou a aplicacdo do entendimento consubstanciado no
referido verbete de stiimula conduziram, anos depois, ja em fins de 1994, a revisdo

da referida simula, editando-se a Siimula 331, do TST.”*°

Verificada entdo a confusdo feita entre os dois institutos, a partir da
Resolu¢do Administrativa n°. 23/93, publicada no dia 21 de dezembro de 1993,
estaria aprovado o Enunciado n°. 331 do TST, alterado para incluir a
responsabilidade da administragdo publica como contratante no ano de 2000,

dispondo sobre terceirizacao e intermediacdo de mao-de-obra da seguinte forma:

“Contrato de Prestacdo de Servicos — Legalidade

** DELGADO, Mauricio Godinho. Op. cit. p. 437.
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I - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servicos, salvo no
caso de trabalho tempordrio (Lei n° 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratagdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta,
ndo gera vinculo de emprego com os orgdos da administracdo puiblica
direta, indireta ou fundacional (art. 37, I, da CF/1988). (Revisdo do
Enunciado n° 256 - TST)

IIl - Ndo forma vinculo de emprego com o tomador a contratagcdo de
servicos de vigilancia (Lei n° 7.102, de 20-06-1983), de conservagdo e
limpeza, bem como a de servigos especializados ligados a atividade-meio
do tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacdo
direta.

IV - O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsididria do tomador dos
servicos, quanto aquelas obrigacées, inclusive quanto aos orgdos da
administragdo direta, das autarquias, das fundagbes puiblicas, das
empresas puiblicas e das sociedades de economia mista, desde que hajam
participado da relacdo processual e constem também do titulo executivo
judicial. (art. 71 da Lei n° 8.666, de 21.06.1993). (Alterado pela Res.
96/2000, DJ 18.09.2000)”

E aqui, cabe analisar o seu inteiro teor, por se tratar de matéria

jurisprudencial de maior relevancia no presente estudo.

O inciso I manteve o disposto no Enunciado n°. 256, ao disciplinar que,
excetuando-se o caso do trabalho tempordrio permitido pela Lei n°. 6.019/74, “a
contratagdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal, tomando-se o vinculo

com o tomador de servigos.”

Destarte, o inciso II traz uma excecdo ao anterior, no que tange a formagado
do vinculo empregaticio com o tomador de servigos, quando este for a
Administracdo Publica Direta, Indireta ou Fundacional, haja vista a regra
constitucional da obrigatoriedade do concurso publico (art. 37, II). Assim, visa
evitar fraude ao principio constitucional do concurso publico e as “politicas” de

apadrinhamento dentro da maquina publica.

Corrobora com essa tese a doutrinadora Maria Sylvia Zanella Di Pietro, em
tese que repudia, expressamente, a intermediacdo de mao-de-obra na Administracao

Publica:
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“Esse instituto (terceirizagcdo) tem sido constantemente utilizado
como forma de burlar a exigéncia do concurso ptiblico. Mascarado sob a
forma de contrato de prestacdo de servicos, ele oculta verdadeiro
contrato de fornecimento de mdo-de-obra, em que aparecem os atributos
da pessoalidade e subordinagdo na relacdo entre o pessoal da empresa

contratada e o tomador de servicos, caracterizando verdadeira relacdo

21
de emprego.”

Tanto € que a prépria Constituicdo Federal prevé punicdo para a utilizagdo
fraudulenta da terceirizacdo para provimento de cargos publicos, confirmada com a
sancdo da Lei. n°. 8.429/92 que, em seu art. 11, disciplina como improbidade
administrativa o ato que atenta contra os principios da administracdo publica, e
ainda, em no inciso III, de seu art. 12, prevé penas de ressarcimento integral do
dano, se houver, perda da funcdo publica, suspensdo dos direitos politicos de trés a
cinco anos, pagamento de multa civil de até cem vezes o valor da remuneracio

percebida pelo agente.

J4 o inciso 11, conforme visto no capitulo I do presente estudo, ndo deve ser
confundido com o inciso I, isto porque esse trata do fornecimento de mao-de-obra,
enquanto aquele trata da real terceirizagdo, na sua forma legal, permitida para as
atividades periféricas das empresas tomadoras, desde que realizadas por empresa
especializada e de forma autdbnoma, isto €, sem que estejam presentes os critérios de

pessoalidade e de subordinacdo, caracteristicos da relagdo de trabalho.

Assim, de acordo com o inciso III, estd permitida a terceirizacdo de servicos
prestados por empresa especializada, desde que estes servicos ndo configurem

atividade-fim da empresa tomadora e que os trabalhadores terceirizados ndo estejam

subordinados as regras da contratante, sob pena de nulidade da contratacdo e
conseqiiente declaracdo de vinculo empregaticio direto entre o trabalhador e a
tomadora de servicos, dando vazdo ao Principio da Primazia da Realidade, onde a

situacdo de fato prevalece sobre a ficcao juridica.

*! DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Terceirizaciio na Administracio Piblica. Sio Paulo: Editora LTr,
2001. p. 10.
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Nesse sentido, acentua Carelli** que “ndo se trata de declaracdo de
ilegalidade da terceirizacdo, e sim a constatacdo do vinculo, que preexiste a

constatagdo.”

Ademais, vale ressaltar que ao estabelecer que a terceirizacdo s6 € legal se
incidir sobre atividade-meio da tomadora, o TST tomou como precedente
entendimento retirado da experiéncia comum, de que a prestacdo de servicos em
atividade-fim, dentro de estabelecimento da prépria empresa, jamais seria realizado

sem que houvesse subordina¢do a mesma.

Por fim, o inciso IV prevé a Responsabilidade Subsididria da contratante,
isto é, em caso de inadimplemento da empresa contratada para com os direitos
trabalhistas de seus empregados, a tomadora de servi¢os responde subsidiariamente

por essas obrigacoes.

Esse inciso visa coibir a contratacdo de empresas sem que se analise
anteriormente a sua idoneidade, bem como atribuir a empresa tomadora a

fiscalizacdo da legalidade da prestacao dos servigos terceirizados.

Tempos depois, no ano de 2000, esse inciso viria a receber nova redacao, a
fim de impor que a responsabilidade subsididria ali imputada valia também para os
orgdos da administracdo publica direta, das autarquias, das fundagdes publicas, das

empresas publicas e das sociedades de economia mista.
Isto posto, cabe analisar a licio de Godinho:

“A Stimula 331, como se percebe, deu resposta a algumas das
criticas que se faziam ao texto da Sumula 256. Assim, incorporou as
hipdteses de terceirizacdo aventadas pelo Decreto-lei n. 200/67 e Lei n.
5.645/70 (conservacdo e limpeza e atividades-meio). Ao lado disso,
acolheu a vedagdo constitucional de contratacdo de servidores (em
sentido amplo) sem a formalidade do concurso piiblico.

No corpo dessas alteragées uma das mais significativas foi a
referéncia a distingdo entre atividades-meio e atividades-fim do tomador
de servigos (referéncia que, de certo modo, podia ser capturada no texto
dos dois diplomas sobre reforma administrativa na década de 1960: art.
10, caput, Decreto-lei n. 200/67 e Lei n. 5.645/70). Essa distin¢do

** CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 112.
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marcava um dos critérios de afericdo da licitude (ou ndo) da
terceirizagdo perpetrada.

Outra marca importante da stmula foi buscar esclarecer o
fundamental contraponto entre terceirizacdo licita versus terceirizagcdo
ilicita.

Explicitou, por fim, a siimula em exame a natureza e extensdo da

T ~ . s 7. ) 23
responsabilidade decorrente das relagées juridicas terceirizadas.”

E com essa brilhante andlise do autor supra, damos por terminada o estudo
da evolucao do posicionamento consolidado da jurisprudéncia trabalhista no que diz
respeito ao objeto do presente trabalho.

Feita esta andlise histérica da evolucdo da legislacdo e da jurisprudéncia
brasileira no tangente a questdo da terceirizacdo e as reiteradas tentativas de

dissocid-la do fornecimento de mao-de-obra, resta-nos ater as caracteristicas que

diferenciam tais praticas.

1.3 Terceirizacio e Direito — Diferenca entre Intermediacao de Mao-de-Obra

Muito embora a pratica da terceirizacdo seja aceita como legal em nosso
pais, hd que se atentar para o fato, cada vez mais comum, do uso desta como
artificio para encobrir o que chamaremos aqui de intermediacdo de mao-de-obra,

pratica esta que ndo deve se confundir com aquela, haja vista a sua ilegalidade.

A intermediacdo da mao-de-obra nada mais € do que mero fornecimento de
trabalhadores por uma determinada empresa, aqui tratada erroneamente como
“terceirizada”, a outra, eximindo-se esta ultima das obriga¢cdes derivadas da relagdo

juridica que se forma com os trabalhadores.

* DELGADO, Mauricio Godinho. Op. cit. p. 438.
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Aqui, cabe remissdo aos conceitos de empregador e empregados dados pela
CLT, uma vez que este entendimento torna-se essencial para a compreensdao do

porqué da ilegalidade da pratica em foco:

“Art. 2°. Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva,
que, assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e
dirige a prestacdo pessoal de servigos.”

“Art. 3°. Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar
servicos de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste
e mediante saldrio.”

Assim, de acordo com os conceitos acima expostos, resta claro que o
fornecimento de mao-de-obra de uma empresa a outra preenche todos os requisitos
necessdrios a configuracdo de relacdo juridica trabalhista. Ou seja, a mera
intermediagdo ndo rompe o vinculo de trabalho que se cria entre a empresa
tomadora e o empregado, pois véem-se presentes todas as caracteristicas da relacao

de trabalho, elencadas no item anterior.

Ademais, vige no Direito do Trabalho o Principio da Primazia da Realidade,
segundo o qual, ndo basta que no contrato esteja disposto de uma forma, se a
realidade fética da relagc@o € outra. Nesse sentido, dispde a CLT, em seu art. 9°, que
“serdo nulos de pleno direito os atos praticados com o objetivo de desvirtuar,

impedir ou fraudar a aplicacdo dos preceitos contidos na presente Consolidagdo.”

Cumpre ressaltar, no entanto, a tUnica excecdo que se faz a questdo da
ilegalidade da intermediacdo de mao-de-obra no Brasil, que € o trabalho temporario,
permitido pela Lei n°. 6.019/74, que trata do fornecimento de trabalhadores por uma

empresa a outra, em caso de excepcional e extraordindria necessidade.

Desta forma, todo e qualquer fornecimento de trabalhadores a outra empresa,
salvo o caso de trabalho temporério, de acordo com o regulamentado em lei

supracitada, € contrério ao ordenamento juridico pétrio vigente.

Assim também vem julgando o Tribunal Superior do Trabalho, conforme se

constata no incido I do Enunciado n°. 331, a seguir transcrito:

“I — A contratagdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo no
caso de trabalho tempordrio (Lei n. 6.019, de 3.1.74);”
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Outro ponto que merece destaque diz respeito a atividade que se esta

repassando a terceiro.
Isto porque, como bem coloca Carelli:

“quando se tratar de repasse de atividade central da empresa, ndo
estaremos diante de terceirizagcdo, por absoluta incompatibilidade com o
instituto. Tratar-se-d de fraude trabalhista, pois, no caso concreto,
existird sempre intermediacdo de mao-de-obra.”**

Neste ponto, segue o autor, salientando para o fato de nio ser a questdo da
diferenciacdo entre atividade-meio e atividade-fim central para a resolu¢do da
legalidade ou ilegalidade da prética em que se estd fazendo uso, tratando-se apenas
de indicio existéncia de intermedia¢do de mao-de-obra, real problema para o Direito
do Trabalho, responsédvel pelo abalo a estrutura deste instituto, no que ameacga seu
maior pilar, qual seja, o Principio da Protecio ao Trabalhador e aos Direitos

Trabalhistas.

25 ~ z . Y
Le Goff™, ao tratar da questdo, faz uso de uma técnica chamada de “‘faisceau
dindices”, traduzida como técnica dos feixes de indicios, onde nenhum dos
elementos é por si s6 determinante, devendo haver uma convergéncia desses

elementos para a verificacdo ou ndo de fraude a relacdo de trabalho. Cumpre

pontuar:

a) Organizacdo do trabalho pela tomadora (gestdo do trabalho dos

trabalhadores intermediados);
b) Falta de especialidade da empresa terceirizada;

c¢) Detengdo da tomadora de meios materiais para a realizacdo dos servigos

terceirizados;

d) Realizagdo da atividade permanente da tomadora, dentro de

estabelecimento préprio da contratante;

e) Fiscalizacdo da execugdo do contrato pela tomadora;

* CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 81.

* LE GOFF, Jacques. Droit du travail et société. 1 — Les relations individuelles de travail. Paris: Presses
Universitaires de Renners, 2001. p. 157.
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f) Ordens e orientacdes procedimentais dadas pela propria tomadora aos

servicos prestados pelos trabalhadores terceirizados;

g) Prevaléncia do elemento humano no contrato;

h) Remuneracio do contrato baseada em niimero de trabalhadores;
1)  Prestacdo de servigos para uma dnica tomadora; e

j) Realizacdo subseqiiente de um mesmo servico por empresas distintas,

permanecendo os mesmos trabalhadores.

Destarte, nao interessa ao Direito do Trabalho interferir em atividades
essencialmente econdmica-empresariais, desde que estas ndo representem burla aos
direitos fulcrados na Consolidacdo das Leis Trabalhistas e no artigo 7° da
Constituicdo Federal de 1988, podendo ser declaradas como relagcdes de trabalho
por Juiz do Trabalho, ou regularizadas pela autoridade administrativa do Ministério

do Trabalho, o Auditor-Fiscal do Trabalho.

Apenas a titulo exemplificativo, na Franga, ha dispositivo legal préprio com
proibi¢cdo expressa da intermediacdo de mdo-de-obra, havendo, inclusive, tipo penal
correspondente.”® Da mesma forma ocorre na Espanha.”’ Ao contrdrio, nio ha
nenhuma norma que proiba expressamente a intermediacdo de mao-de-obra no
Brasil, devendo o préprio julgador, quando na andlise do caso concreto, reconhecé-

la e decretar a sua existéncia.
Nesse sentido, analisa Carelli:

“a chave do problema estd em saber quando se trata de uma
terceirizagdo licita, de prestacdo de servicos, e quando se trata de
somente uma intermediacdo de mdo-de-obra, odiosa por objetivar o lucro
sobre o trabalho de outras pessoas. Por vezes tal diferenciacdo é dificil,
todavia, na maioria dos casos, é clara a separagdo entre as duas. »28

Dado o exposto, concluimos que a terceirizacdo em si, em sua esséncia, nao

¢ ilegal. O que é vedado é a intermediagdo de mao-de-obra, constantemente

%% Leis 125-1 e 125-3 do Cédigo de Trabalho Francés.
*7 Art. 43 do Estatuto dos Trabalhadores Espanhol.

* CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 94.
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confundida com aquela prética, porém ilegal, por se tratar de burla aos direitos
trabalhistas e as normas coletivas de estabelecidas pelos sindicatos, com o objetivo
central de diminuir os custos da producdo (conseqiientemente, aqui, claro o
entendimento trazido com a nova ordem mundial, neoliberal, de que o trabalhador
passa a ser mero custo de produgdo), desrespeitando-se, assim, os direitos e
garantias fundamentais assegurados pela CLT e pela Constituicdo e o primeiro
principio da Organizacdo Internacional do Trabalho: “O trabalho ndo é uma

. 2
mercadoria”.”’

Compreendida a diferenca entre a terceirizacdo e a intermediacdo de mao-
de-obra, passaremos ao proximo capitulo, em que trataremos das conseqiiéncias
reais que esta intermediacdo de trabalhadores, travestida de terceirizacdo de
servicos, vém gerando para o mundo do trabalho em nosso pais; veremos, dessa
forma, o aprofundamento da situacdo de crise que se gerou entre os sujeitos da

relacdo de trabalho e a precarizagdo desta.

** Constituiciio da Organizacio Internacional do Trabalho. Declaracio da Filadélfia. 1944.
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2  FLEXIBIBILIZACAO DO DIREITO DO TRABALHO E
PRECARIZACAO

2.1 Flexibilizacao e Precarizaciao do Trabalho

No capitulo anterior, vimos de que forma os diplomas legais e a propria
jurisprudéncia brasileira vém tentando regulamentar a prética da terceirizagdo em

nosso pais.

Muito embora os doutrinadores e aplicadores do direito trabalhista venham
tentando diferencid-la da prética do mero fornecimento de mao-de-obra, de forma a
coibir a utilizacdo da terceirizacdo que visa tdo somente a reducdo dos direitos
devidos aos trabalhadores, na propria legislacdo trabalhista brasileira — CLT e leis
esparsas — temos exemplos de flexibilizacdo dos direitos conquistados pelos

trabalhadores, ao longo de tantos anos de luta.
Como bem acentua Ricardo Antunes:

“E neste quadro, caracterizado por um processo de precarizacdo
estrutural do trabalho, que os capitais globais estdo exigindo também o
desmonte da legislacdo social protetora do trabalho. E flexibilizar a
legislagcdo social do trabalho significa, ndo é possivel ter nenhuma ilusédo
sobre isso, aumentar ainda mais os mecanismos de extracdo do
sobretrabalho, ampliar as formas de precarizacdo e destruicdo dos
direitos sociais que foram arduamente conquistados pela classe
trabalhadora, desde o inicio da Revolucdo Industrial, na Inglaterra, e
especialmente pés-1930, quando se toma o exemplo brasileiro.”

E segue o autor:

“O debate acerca da precarizacdo do trabalho no Brasil refere-se
fundamentalmente aos resultados e impactos da flexibilizacdo, cujas
nogoes que marcam as andlises sdo a fragmentagcdo, a segmentacdo dos
trabalhadores, a heterogeneidade, a individualizagdo, a fragilizacdo dos

% ANTUNES, Ricardo. In A Perda da Razio Social do Trabalho: terceirizacio e precarizagio /
organizadoras Graca Druck, Tania Franco. Sao Paulo: Boitempo Editorial, 2007. p. 17.
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coletivos, a informalizacdo do trabalho, a fragilizacdo e crise dos
sindicatos e, a mais importante delas, a idéia de perda — de direitos de
todo tipo — e da degradagdo das condigbes de saiide e de trabalho.
Nogodes que ddo contelido a idéia de precarizacdo, considerada como a
implicacdo mais forte da flexibilizacdo.”"

Assim, antes de nos atermos aos exemplos propriamente, cabe uma andlise
do conceito de flexibilizacdo dos direitos trabalhistas e suas conseqii€éncias reais

para o mundo de trabalho.

Segundo o doutrinador uruguaio Oscar Ermida Uriarte, “a flexibilidade pode
ser definida como eliminacdo, diminuicdo, afrouxamento ou adaptacdo da protecdo
trabalhista cldssica, com a finalidade — real ou pretensa — de aumentar o

. . P 32
investimento ou a competitividade da empresa.”

Para o inicio deste estudo, o que devemos levar em conta é que a
flexibilizacdo da legislagdo trabalhista sempre existiu, mas nunca in pejus ao
trabalhador. No entanto, o que se busca hodiernamente, ¢ a diminui¢do ou
eliminacdo de direitos os beneficios trabalhistas, que acaba por gerar a situacdo de
precarizacdo que temos nas relagdes de trabalho, de uma forma geral, e que nos

cabe analisar aqui.

O tema tem sido objeto de grandes discussdes entre os doutrinadores, pois ha
os que defendem que a flexibilizacdo € uma conseqiiéncia das alteragcdes
econdmicas e estruturais da economia, refletida nas relacdes entre o trabalho e o

capital.

Nesse sentido, manifesta-se Sérgio Pinto Martins, ao conceituar a
flexibilizacdo, no ambito do Direito do Trabalho, como “o conjunto de regras que

tem por objetivo instituir mecanismos tendentes a compatibilizar as mudangas de

*! Ibid. p.30.

32 URIARTE, Oscar Ermida. A Flexibilidade. Sdo Paulo: Editora LTr, 2002. p. 09.
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ordem economica, tecnoldgica, politica ou social existente na relagcdo entre capital

e trabalho.” **

Nio obstante, Luiz Carlos Amorim Robortella® reconhece que a
flexibilizacdo ndo produziu os resultados esperados no campo da melhoria das
condi¢cdes de vida do trabalhador, j4 que o desemprego sempre se manteve nos
paises europeus € ndo houve elevacdo dos niveis salariais, que chegaram a se
mostrar inferiores se comparados com os percebidos em outras épocas. Entretanto,
aponta aspectos positivos na flexibilizacdo, entendendo que os problemas sociais
seriam mais graves caso nao fosse adotada, tendo em vista a capacidade de gerar

ocupagdes, embora precérias.

Essa constatagdo, embora vista como positiva pelo autor, constata por si s6 a
precarizacdo gerada pela flexibilizacdo dos direitos trabalhistas e das relacdes de
trabalho, ndo podendo jamais ser vista através de uma Gtica positiva, haja vista que
ao Direito do Trabalho ndo cabe criar postos de trabalho, mas garantir a adequagao

desses as normas e principios de protecdo ao trabalhador.

Ademais, € falaciosa a tese de que a flexibilizacdo dos direitos trabalhistas
criaria novos postos de trabalho, pois temos tdo somente uma degradacdo dos ja
existentes. E o que aponta o Relatério denominado “The scope of the employment
relationship”, apresentado por uma comissdo de expertos a Conferéncia

Internacional do Trabalho, da OIT, em junho de 2003.%

Pelos dados estatisticos colhidos em 84 (oitenta e quatro) paises, o Brasil,
com dados do ano de 2000, tem 66,6% (sessenta e seis virgula seis por cento) de
empregados, contra 26,4% (vinte e seis virgula quatro por cento) de empregadores

ou trabalhadores por conta propria.

» MARTINS, Sérgio Pinto. Flexibilizaciio das Condicdes de Trabalho. Sio Paulo: Editora Atlas, 2000. p.

25.

3* ROBORTELLA, Luiz Carlos Amorim. O Moderno Direito do Trabalho. Sio Paulo: Editora LTr, 1994. P

129-130.

> The Scope of the employment relationship. Geneva: International Labour Office, 2003. p. 85-90.
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Ao analisar os dados supra e compara-los com os de outros paises, poder-se-
ia constatar que, ou o Brasil € um pais empreendedor, onde hd uma enorme classe
de empresérios, ou, como se pretende provar no presente estudo, os trabalhadores,
muito embora subordinados, estdo sendo levados a condi¢do de “trabalhadores por

conta propria”, por imposi¢do dos verdadeiros empregadores.
E assim corroboram os dados, a seguir:
Austria — 87,2% de empregados;
Bélgica — 82,1% de empregados;
Canada — 84,7% de empregados;
Dinamarca — 91,2% de empregados;
Espanha — 80,2% de empregados;
Franca — 89,6% de empregados;
Alemanha — 88,9% de empregados;
Italia — 72,3% de empregados;
Japdo — 83,7% de empregados;
Holanda — 89% de empregados;
Nova Zelandia — 80,1% de empregados; e
Reino Unido — 88,4% de empregados.

Assim, temos que os paises acima, onde hd o maior nimero de pessoas
empregadas, sdo justamente os que t€m a legislacdo trabalhista mais rigida, como a

Alemanha, Franca, Bélgica e Holanda.

E aqui cabe uma compara¢do com base nos mesmos dados estatisticos, dessa

vez colhidos nos paises subdesenvolvidos:
Argentina — 72,3% de empregados;
Chile — 71,3% de empregados;

Costa Rica — 68,8% de empregados;
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Hungria — 85,4% de empregados;
Coréia — 62,4% de empregados;
Meéxico — 62,7% de empregados;
Uruguai — 71,2% de empregados.

O referido relatério apresentado na Conferéncia da Organizacio
Internacional do Trabalho aponta justamente no sentido de que a protecdo dos
direitos trabalhistas em nada prejudica a criagdo de postos de trabalhos, pelo
contrario, de acordo com as experiéncias de paises mais desenvolvidos e nos quais
hd uma legislacdo mais rigida, quanto maior a protecdo dada aos trabalhadores,
maior o percentual de empregados. E ainda, segundo o relatério, baseado nos
estudos realizados, “pode-se dizer que a prote¢do no empregos ndo é incompativel

AL 5336
com o progresso econdmico”

, desmistificando os que afirmam ser a nossa
legislacdo trabalhista ultrapassada, rigida e corporativista, incapaz de cumprir o seu

papel diante das transgressdes da realidade social e causadora do desemprego.®’

Assim, ndo se pode dizer que a simples retirada de direitos faca com que

haja aumento no nivel de emprego.

Ao contrdrio, os estudos de caso de paises que realizaram alto nivel de

flexibilizacao da legislacdo trabalhista apontam para o inverso.

Segundo aponta Uriarte, o caso cldssico é o da Espanha, onde, em 1984,
deus-e inicio a uma flexibilizagdo das leis laborais, quando a taxa de desemprego
estava a 10%. Ap6s 10 (dez) anos de flexibilizacdo quase que total da legislacdo, a
taxa de desemprego subiu para 22% (vinte e dois por cento), e a quase totalidade da
populacdo economicamente ativa encontrava-se desprotegida. J4 em 1997, quando
retorna-se a protecdo, promovendo-se o contrato de longa duracdo, o desemprego

cai para 18% (dezoito por cento).

O que temos aqui atestado entdo, é que a flexibilizacdo dos direitos

trabalhistas nao tem relagcdo com a oferta e o nivel de emprego, pois esses ultimos,

% Ibid. p. 19.

7 MARTINS, Sérgio Pinto. Op. cit. p.116-118.
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como aponta o economista Marcio Pochmann™, alteram-se de acordo com as
varidveis macroeconOmicas e a generalizacdo das politicas neoliberais em todo o

mundo.

Assim, a precarizacdo do trabalho com politicas flexibilizadoras em nada
adianta para a elevacdo do nivel de emprego, ao contrdrio, diminui a renda do
trabalhador e as condi¢des laborais, dando ensejo ao trabalho indecente, a
inseguranca do trabalhador, ao desrespeito aos diplomas protetivos da relagdo de
trabalho e ao proprio Direito do Trabalho pétrio, cujo pilar estrutural € o Principio

da Protecdo do Trabalhador.

Nesse sentido, cumpre ressaltar, ademais, que alguns doutrinadores chegam
a maxima de contra-argumentar a protecdo do Estado nas relagdes de trabalho no
sentido de que se deve conceder a “independéncia” ao trabalhador, pois, hoje, com o
avanco da educacdo, o trabalhador j4 estaria apto a defender sozinho seus direitos,

configurando-se em critica a hipossuficiéncia do trabalhador.

Ora, o trabalhador foi e sempre serd hipossuficiente. Isto porque a
hipossuficiéncia ndo decorre da condi¢do individual do trabalhador, sendo da
propria natureza juridica na qual esta envolvido. A relacdo juridica trabalhista €, por
natureza, desigual, estando o empregador, sempre, em posicdo privilegiada,
enquanto que o trabalhador estd em posicdo vulnerdvel. Assim, a hipossuficiéncia
ndo deriva das condi¢Oes individuais do trabalhador, mas na origem da prépria
natureza da relacdo juridica empregaticia, tal qual ocorre nas relacdes de consumo,
onde ndo ha discussdo sobre a hipossuficiéncia do consumidor, que € pressuposta na

legislacdo protetora.
Nesse sentido, cabe a licdo de Godinho, ao citar o Principio da Protegao:

“Informa este principio que o Direito do Trabalho estrutura em seu
interior, com suas regras, institutos, principios e presuncdes proprias,
uma teia de protecdo a parte hipossuficiente na relacdo empregaticia — o
obreiro —, visando retificar (ou atenuar), no plano juridico, o
desequilibrio inerente ao plano fdtico do contrato de trabalho. »39

* POCHMANN, Marcio. O trabalho sob o fogo cruzado. Sio Paulo: Editora Contexto, 1999. p. 47.

¥ DELGADO, Mauricio Godinho. Op. cit. p. 197-198.
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Por fim, antes que passemos aos exemplos de normas flexibilizadoras

presentes na prépria legislacdo trabalhista, cabe trazer as classificagdes dadas pelo

referido doutrinador uruguaio e consultor efetivo da Organizacdo Internacional do

Trabalho, Oscar Ermida Uriarte:

Quanto a fonte de Direito flexibilizadora:

a)

b)

Flexibilizagdo Heterdbnoma, que € a imposta unilateralmente pelo

Estado, também conhecida como desregulamentacio; e

Flexibilizagdo Autdnoma, que € a permissao da legislacdo de que,
por meio de acordos ou convengdes coletivas, se flexibilize as

normas de protecdo de trabalho.

Quanto as condi¢gdes impostas para a flexibilizagdo:

a)

b)

Flexibilidade Incondicional, que € a rentincia pelos trabalhadores
de determinados direitos sem uma contraprestacao determinada ou

exigivel; e

Flexibilizagdo Condicionada, na qual a rentncia ou perda dos
trabalhadores é compensada em parte pelo empregador ou pelo

Estado.

Quanto a matéria ou ao instituto trabalhista:

a)

b)

Flexibilizacdao Interna, que é a que tem relacdo com os aspectos de

uma relacdo de trabalho preexistente; e

Flexibilizagdo Externa, que € a que cria novas formas de
contratacao ou extin¢gdo de direitos, com menos encargos, Onus ou

deveres, podendo ser subdividida em:
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b.1) Flexibilizagdo Externa de Entrada, onde se flexibiliza as

formas contratuais de trabalho, tornando-as mais precdrias; e

b.2) Flexibilizagdo Externa de Saida, onde se facilita a dispensa

dos trabalhadores.

Quanto a juridicidade da flexibilizacgdo:
a) Flexibilizacdo Juridica, que € aquela regulada pela legislacdo; e

b) Flexibilizacdo de Fato, que € quando os empregadores,
unilateralmente, calculam os riscos e os assumem impondo a

reducdo de direitos e beneficios aos trabalhadores.

Feitas estas classificacOes, passamos, entdo, a andlise individual e
exemplificativa que cada uma dessas formas assumem dentro da legislacdo

brasileira.

2.2 A Flexibilizacao no Direito do Trabalho Brasileiro

A flexibilizag@o interna diz respeito aos aspectos de uma relagdo de trabalho
preexistente, constituida a partir de um contrato de trabalho padrdo, respeitando, a
priori, todos os requisitos legais, tais como a duracdo da jornada, os intervalos intra

e interjornadas, dentre outros.

Aqui, traremos uma série de exemplos, dentre os quais o trabalho a tempo
parcial, trazido pela Medida Provisoria n°. 2.164-41, de 24 de agosto de 2001, e
inserido na CLT em seu art. 58-A, tipificando-o como “aquele cuja duragcdo ndo

exceda a 25 (vinte e cinco) horas semanais.”
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Cumpre ressaltar que o regime mencionado ndo abrange, é claro, os

empregados que tenham jornada especial, reduzida por forca de norma juridica

propria, como por exemplo, os radiologistas.

Ademais, o regime em exame submete-se a certas regras juridicas

especificas, quais sejam:

a)

a proporcionalidade salarial, tratada no §1° do referido artigo;

b) as férias anuais remuneradas, disciplinadas no novo art. 130-A, incluido

c)

pela mesma medida provisoria, que estabelece que o empregado terd
direito a férias na seguinte proporcdo: 18 (dezoito) dias, para a duragdo
do trabalho semanal superior a 22 (vinte e duas) horas até 25 (vinte e
cinco horas); 16 (dezesseis) dias, para a duracdo do trabalho semanal
superior a 20 (vinte) horas, até 22 (vinte e duas) horas; 14 (quatorze)
dias, para a duracdo do trabalho semanal superior a 15 (quinze) horas, até
20 (vinte) horas; 12 (doze) dias, para a duracdo do trabalho semanal
superior a 10 (dez) horas, até 15 (quinze) horas; 10 (dez) dias, para a
duragdo do trabalho semanal superior a 5 (cinco) horas, até 10 (dez)
horas; e 8 (oito) dias, para a duragdo do trabalho semanal igual ou

inferior a 5 (cinco) horas; e

a vedacdo a extrapolacdo da jornada de trabalho, também acrescida pela
MP n°. 2.164-41, disposta no pardgrafo 4° do art. 59 da CLT, da seguinte
forma: “Os empregados sob o regime de tempo parcial ndo poderdo

prestar horas extras.”

Por fim, vale frisar que, por forca do pardgrafo 2° do referido art. 58-A, a

alteracdo contratual em questdo s6 poderd ser feita mediante negociacdo coletiva e

de acordo com o pactuado nesse instrumento.

Continuando o estudo da flexibilizacdo interna, temos o regime de

compensagdo de jornada, popularmente conhecido como Banco de Horas, criado

pelo art. 6° da Lei n°. 9.601/98, que d4 nova redagcdo ao pardgrafo 2° do art. 59 da

CLT, dispondo da seguinte forma:
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“Poderd ser dispensado o acréscimo de saldrio se, por forca de
acordo ou convengdo coletiva de trabalho, o excesso de horas em um dia
for compensado pela correspondente diminuicdo em outro dia, de
maneira que ndo exceda, no periodo mdximo de 1 (um) ano, a soma das
jornadas semanais de trabalho previstas, nem seja ultrapassado o limite
mdximo de 10 (dez) horas didrias.”

Dessa forma, se forem desrespeitados quaisquer dos requisitos de validade
do regime compensatério de jornada, como, por exemplo, a pactuacdo coletiva
formal autorizando a nova figura juridica, qualquer excesso na jornada sera pago
como horas extraordindrias, na forma do disposto no art. 7°, inciso XVI da

Constitui¢do Federal de 1988.

Ambos os institutos acima expostos estavam previstos também no texto
constitucional, em seu art. 7°, inciso XIII, que estipula “a duracdo do trabalho
normal ndo superior a oito horas didrias e quarenta e quatro semanais, facultada a

compensagcdo de hordrios e a reducdo da jornada, mediante acordo ou convengdo

coletiva de trabalho.” (grifo nosso)

Também prevé a Constituicdo Federal, no mesmo art., inciso XIV, a
modificagdo da jornada para o trabalho realizado em turnos ininterruptos de

revezamento por negociacdo coletiva.

Finalmente, em seu inciso VI, a Carta Magna autoriza a redutibilidade
salarial, desde que aprovada em convengdo ou acordo coletivo, configurando, assim,
excecdo ao disposto no caput do art. 468 da CLT, segundo o qual: “nos contratos
individuais de trabalho s6 é licita a alteracdo das respectivas condi¢bes por miituo
consentimento, e ainda assim desde que ndo resultem, direta ou indiretamente,
prejuizos ao empregado, sob pena de nulidade da cldusula infringente desta

>

garantia.” e ferindo um dos principios basilares de Direito do Trabalho, o da
Inalterabilidade Contratual Lesiva, representando dréstica forma de flexibilizacdo de

um dos direitos mais importantes conquistados pelos trabalhadores.

Ja a flexibilizagdo externa cria novas formas de contratacdo, ou melhor
dizendo, de extin¢do de direitos, e aqui temos, como dito anteriormente, uma sub-

divisdo em flexibilizacdo externa de entrada e flexibilizacdo externa de saida.



48

A flexibilizacdo externa de entrada exemplifica-se a partir de alguns
institutos ja tratados anteriormente, tais como o Contrato de Safra, permitido através
do art. 14 da Lei n°. 5.889, de 08 de junho de 1973; o Contrato por Obra Certa, pela
Lei n°. 2.959, de 17 de novembro de 1956; o Contrato de Aprendizagem, disposto
no §1° do art. 4° do Decreto n°. 31.546, de 06 de outubro de 1952, posteriormente
revogado pelo art. 34 do Decreto 5.598 de 1° de dezembro de 2005; e,
principalmente, o Trabalho Tempordrio, instituido pela Lei n°. 6.019/74 e o
Trabalho por Prazo Determinado, permitido por Lei de n°. 9.601/98,
regulamentando o disposto no pardgrafo 2° do art. 443 da Consolidag¢do das Leis do

Trabalho.

Nao obstante, a flexibilizacdo externa de saida, acentua-se apds a san¢do da
Lei n® 5.107, de 13 de setembro de 1966, que criou o Fundo de Garantia do Tempo
de Servicos — FGTS, hoje regido pela Lei n°. 8.036, de 11 de maio de 1990, que

revogou a anterior.

A criagcdo do FGTS revogou a antiga ordem celetista, cuja determina¢do, nas
palavras de Godinho, “impunha forte contingenciamento a vontade empresarial

quanto a ruptura desmotivada do contrato de emprego. 40

Isto porque previa, em seus artigos 477 e 478, caput, hoje tacitamente
revogados, crescentes indenizagdes em virtude do tempo de servi¢o, em situacoes de
dispensas imotivadas de empregados contratados hd menos de 10 (dez) anos.
Dispunha, ademais, em seu antigo art. 492, que apds 10 (dez) anos de servigo junto
ao mesmo empregador, o empregado adquiria estabilidade no emprego — prazo que
foi reduzido para efetivos 9 (nove) anos de servico, pelo antigo Enunciado 26 do

TST.

Dessa forma, a instauracdo do Fundo de Garantia de Tempo de Servigo e sua
posterior “universalidade”, dada pela Constitui¢cdo Federal de 1988 (art. 7°, incisos I
e III c/c art. 10, II, ADCT), ndo apenas retira os limites juridicos dados as dispensas
imotivadas, como também acaba com a estabilidade adquirida pelos empregados

contratados hd mais de nove anos pelo mesmo empregador, criando situacio de real

* DELGADO, Mauricio Godinho. Op. cit. p. 1110.
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instabilidade e medo dos empregados face a seus empregos, haja vista que podem
perdé-los a qualquer tempo, sem justa causa, mediante o recebimento de miseros
40% (quarenta por cento) de multa, calculados sobre os valores depositados em

conta vinculada ao FGTS.

E aqui, cabe citar com brilhantismo a conclusdo dada por Mauricio Godinho

Delgado ao tema:

“De todo modo, independentemente da eficdcia que se atribua a
Carta de 1988 neste tema, estd claro que a nova Constituicdo abriu uma
fase de transicdo juridica no que concerne ao tratamento deferido a
ruptura contratual no Direito brasileiro. E, nesta transi¢cdo, a OJtica
estritamente individualista e anti-social, que prega a viabilidade juridica
da dispensa sem um minimo de motivacdo socialmente aceitdvel,
defendendo a dispensa como direito potestativo empresarial, portanto, é
que se coloca em franco questionamento e desgaste juridicos.”’

Dando prosseguimento ao estudo da flexibilizacdo da legislacdo brasileira no
que tange aos direitos trabalhistas, podemos falar ainda em flexibiliza¢c@o indireta e

flexibilizacdo fatica.

A flexibilizacdo indireta ocorre por modificacdes nas leis processuais que
geram a flexibilizac@o dos direitos. No Brasil, temos como exemplo, a criagdo das
Conciliagdes de Conciliacdo Prévia, através da Lei n°. 9.958, de 12 de janeiro de
2000, alterando o art. 876 da CLT e inserindo os artigos 625-A; 625-B; 625-C; 625-
D; 625-E; 625-F; 625-G; 625-H; e 877-A; instituindo comissdes de composi¢ao
paritdria, com representantes dos empregados e dos empregadores, as quais serdao
submetidas quaisquer demandas de natureza trabalhista, com a atribuicdo de tentar
conciliar os conflitos individuais do trabalho, sem que se precise instaurar

reclamacdo trabalhista, pela via judicial.

A critica que se faz aqui € que, atualmente, este mecanismo vem sendo
utilizado com o unico intuito de reduzir as verbas rescisérias do trabalhador,

impedindo, ou tentando impedir, o acesso ao Poder Judicidrio.

Finalizando este capitulo, resta tratar da flexibilizacdo fética, evidenciada

por um crescimento da utilizagdo de cooperativas de mao-de-obra, apoiadas no

* Ibid. p. 1117.
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paragrafo tnico do art. 442 da CLT, acrescido pela Lei n°. 8.949, de 09 de dezembro
de 1994, in verbis:

“Qualquer que seja o ramo de atividade da sociedade
cooperativa, ndo existe vinculo empregaticio entre ela e seus associados,
nem entre estes e os tomadores de servicos daquela.”

Aqui, cabe ressaltar a andlise de Carelli para o tema:

“Trata-se, porém, de nitida fraude e que ndo tem abrigo no
sistema juridico nacional. Isto porque tal artigo deve ser entendido ndo
isoladamente, mas em consondncia com toda a lei em que estd inserido, e
com as proprias normas constitucionais que tratam do Direito do
Trabalho.”*

Assim, temos mais um exemplo de burla aos direitos trabalhistas
constitucionalmente assegurados, configurando claro caso de nulidade, de acordo
com o art. 9° da Consolidacdo das Leis Trabalhistas, que declara como nulos de
pleno direito os atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a

aplicacao dos preceitos contidos naquela prépria legislacao.

E damos por finalizado este breve estudo do panorama das relacOes de
trabalho atuais no Brasil, o que, de acordo com o exposto, € extremamente
flexibilizado, gerando uma crescente degradacdo dos postos de trabalho, dada a

utilizacdo cada vez mais recorrente das formas atipicas de trabalho.

Dando continuidade ao presente trabalho, no item que se segue daremos
énfase as conseqiiéncias reais das transformacdes que vem sofrendo o Direito do
Trabalho no Brasil, ou seja, de que forma esta crescente flexibilizagdo das garantias
laborais, associada a utilizagdo da terceirizagdo de forma equivocada, influencia as

relagdes de trabalho e o préprio trabalhador em nosso pais.

*2 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 160-161.



51

2.3 Flexibilizacio, Precarizacao e Terceirizacao

Dentre as mais diversas formas de flexibilizacdo e, por assim dizer, de
reducdo dos direitos trabalhistas, a op¢do que vem se concretizando com mais forca
no pais é pela terceirizacdo, de forma a enfrentar o apelo do novo modelo de

producdo, estudado no inicio do presente trabalho.
Como bem analisa Antunes:

“Neste contexto histérico, a flexibilizacdo e a precarizagcdo do
trabalho  se metamorfoseiam, assumindo novas dimensbes e
configuragées. O curto prazo impoe processos dgeis de produgdo e de
trabalho e, para tal, é indispensdvel contar com trabalhadores que se
submetam a quaisquer condicoes para atender ao novo ritmo e ds
rdpidas mudangas. A mesma légica que incentiva a permanente inovagdo
no campo da tecnologia atinge a forca de trabalho de forma impiedosa,
transformando rapidamente os homens que trabalham em obsoletos e
descartdveis, homens que devem ser ‘superados’ e substituidos por outros
‘novos’ e ‘modernos’, isto ¢, flexiveis. E o tempo de novos
(dés)empregados, de homens empregdveis no curto prazo, através das
(novas) e precdrias formas de contrato e, dentre elas, a
terceirizacdo/subcontratacdo ocupa o lugar de destaque.””

Como vimos no item 1.2, a real terceiriza¢do ndo € sequer instituto proprio
do Direito do Trabalho, sendo da Administracdo. Isso porque ndo se trata de
fornecimento de mao-de-obra, mas de repasse de servigos ou atividade que sejam de
especialidade da empresa terceirizada, que dispde de tecnologia e equipamentos
especificos, superiores aos da empresa tomadora, garantindo maiores niveis de

qualidade e produtividade.

O que trataremos aqui, portanto, é do uso do fornecimento de mao-de-obra
travestido de terceirizagdo, gerador da uma série de problemas nas relacdes de

trabalho, usado com o intuito de reduzir custos.
Como bem acentua Marcelino:

“Como s6 ¢ possivel extrair mais-valia de trabalho vivo, rebaixar
saldrios por meio da terceirizacdo de atividades é uma forma de

* ANTUNES, Ricardo. Op. cit. p.26.
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exploragdo renovada dentro do capitalismo. Além do prolongamento da
jornada de trabalho e do aumento da produtividade por meio da
automagdo e da insercdo da maquinaria, o capitalismo reduz ainda mais
a remuneragdo em forma de saldrios, destinada a subsisténcia e
reproducdo da for¢a de trabalho.”*

Assim, o trabalho passa a ser tratado ndo mais como uma relacdo, mas como
uma mercadoria. O trabalhador passa a ser mero custo de producdo, a ser vendido

pelo preco de mercado, chegando a limites extremos de valoriza¢do infima.

Nesse sentido, ao verificarem a utilizacdo danosa da terceirizagdo para com
o sistema protetor trabalhista, Angela Borges e Maria da Graca Druck realizaram a

seguinte critica:

“Com efeito, a forma que vem assumindo esse processo (de
terceirizacdo), bem como as conseqiiéncias negativas que ele engendra
sobre o mercado de trabalho, evidenciam a fragilidade da regulacdo (nos
planos juridico, politico e institucional) do uso da forca de trabalho pelo
capital, no Brasil. Com isto, expoe a incapacidade do Estado Brasileiro
para proteger, minimamente, os trabalhadores dos padrées de exploracdo
adotados pelo capital que, neste dambito, goza de quase absoluta
liberdade.””

A segunda autora, em outra obra, analisa as caracteristicas dos programas de
“qualidade” aplicados pelas empresas ao longo dos anos 90, dentre as quais, ela cita:
a desintegracio da forca de trabalho; a dispersdo dos trabalhadores; o
enfraquecimento das suas identidades sociais; a precarizagdo do emprego, do

. A e st ~ 46
trabalho e da vida, como conseqiiéncias da terceirizagao.

Ademais, a autora, j4 no fim da década de 90, dividiu em enunciados as
hipéteses e justificativas as quais devemos estar atentos para o estudo do fendmeno

em tela, quais sejam:

“I. é a prdtica que mais tem se difundido na atividade industrial e
também em outras dreas (servicos, comércio, setor publico e outros)
nestes ultimos anos;

* MARCELINO, Paula Regina Pereira. Op. cit. p. 30.

* BORGES, Angela e DRUCK, Maria da Graca. Crise Global, terceirizacio e exclusio no mundo do
trabalho. In Caderno CRH, n°19. Salvador: Centro de Recursos Humanos/Universidade Federal da Bahia,
1993. p. 41.

* DRUCK, Maria da Graca. Op. cit. p. 127.
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II. além da rapidez no seu crescimento, detecta-se uma mudanca
qualitativa fundamental, qual seja: intensifica-se a terceirizacdo ndo
somente de servicos de apoio, considerados como atividades periféricas
(alimentagdo, transporte, vigildncia etc), mas também atingindo as
atividades nucleares/centrais da empresa, como a producdo e
manuteng¢do;

Ill. é o processo que torna mais visiveis as transformacées do
espaco fabril e da cultura fabril, através de um movimento de
desintegracdo dos coletivos de trabalho;

1V. as implicagcbes para o mercado de trabalho jdé comecaram a
ser observadas, agravando as suas caracteristicas estruturais, como
segmentagdo, fragmentacdo, desorganizagdo, informalizacdo;

V. as conseqiiéncias politicas, no plano da agdo coletiva,
principalmente dos sindicatos, tém sido a de fragilizar cada vez mais as
representacdes e as prdticas sindicais, reforcando as identidades
corporativas em prejuizo das identidades de classe, enfraquecendo os
lacos de solidariedade entre os trabalhadores, estimulando a sai
desunido, a sua dispersdo e a concorréncia entre eles;

VI. no caso da regido estudada — a Bahia — , as caracteristicas
estruturais do mercado de trabalho e as dificuldades da acdo coletiva, do
movimento sindica e social organizado tornam-se ainda mais
problemadticas, com a desestruturacdo e a desintegracdo da forca de
trabalho provocadas pelo processo de terceirizacdo. Situada na regido
Nordeste, onde se radicalizam as linhas mais gerais da estrutura e das
formas de trabalho tipicas do Brasil, é possivel afirmar que a Bahia, ao
viver hoje os resultados concretos destas prdticas de gestdo, pode ser
considerada como referéncia para as tendéncias que jd se anunciam em
outras regides do pais, inclusive na mais desenvolvida, como é o caso de
Sdo Paulo.””

Assim, ao tratarmos das formas de precarizacdo oriundas da terceirizagdo e

flexibilizacdo dos direitos trabalhistas, utilizaremos a divisdo feita por Carelli em

sua obra, qual seja, a subtracdo de direitos dos trabalhadores intermediados, com

relacdo aos que deteriam caso fossem diretamente contratados; a fragmentacdo da

classe trabalhadora, com perda do poder organizativo coletivo dos trabalhadores; e a

degradacdo do meio ambiente laboral, com maior probabilidade de acidentes de

trabalho e menor protecdo face aos riscos ambientais do trabalho.*®

7 Ibid. p. 128-129.

* CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 167-168.
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2.3.1 A subtracio de direitos dos trabalhadores intermedidrios

Primeiramente, devemos nos ater ao fato de que o fornecimento de mao-de-
obra, pritica cada vez mais corrente do empresariado brasileiro, chamada
erroneamente de “terceirizacdo”, haja vista a sua ilegalidade, serve exclusivamente
para a reducdo de custos.

Isto porque, na real terceirizacdo, a intermediacdo de servigos gera mais
despesa a tomadora do que se esta estivesse contratando seus proprios

empregadores, pois essa teria que arcar com as contraprestacoes devidas aos

trabalhadores subcontratados € com o lucro da intermediadora.

Até porque, na terceirizacdo de fato, o que se objetiva € a maior

produtividade e perfeicdo técnica, ndo a mera reducdo de custos de producdo.

Posteriormente, cabe andlise da formulacdo dada por Wilson Alves Polonio,
quanto aos custos da contratacdo direta de um trabalhador. Segundo o autor, em um
processo real de terceirizacdo, os encargos sociais (INSS, Incra, Sebrae, dentre
outros), ainda que nio sejam recolhidos pelo tomador como contribuinte, devem ser
repassados a empresa contratada, sob pena de elisdo fiscal. Assim, para que se
consiga atender ao real interesse da implementacdo do processo de terceiriza¢dao
como ¢ feito no Brasil, isto é, a reducao de custos, os cortes s6 podem ser feitos nas
verbas trabalhistas (FGTS, Férias, 1/3 proporcional, 13° saldrio, dentre outras), ou
seja, nos beneficios diretos do empregado, os quais configuram pagamento pelos

servicos por ele prestado.

. L. 4 .
Dessa forma, segundo o economista Marcio Pochmman®, em entrevista
recente, estima-se que entre autdnomos, cooperados, terceirizados e gente que

trabalha por conta propria, existam cerca de 27 milhdes de brasileiros que nao

* MACHADO, Milla. Terceirizacio Precarizadora — Quem ganha e quem perde. [mensagem pessoal].
Mensagem recebida por <rodrigo@prtl.mpt.gov.br>em 17 out. 2008.



55

sabem mais o que é Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (FGTS) ou acesso aos

beneficios previdencidrios.

Segundo o juiz do Trabalho da 3* Regido (MG), Marco Tulio Viana, ao tratar
da terceirizagao:

“Este é um fendomeno do mundo moderno, imposto pelas novas
realidades economicas, mas que no Brasil, especialmente, tem servido
apenas para flexibilizacdo dos custos da mdo-de-obra com a reducdo ou
eliminacdo dos encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios, gerando

um ciclo vicioso de reducdo de saldrios e precarizacdo das relacoes de
50
trabalho”

Nesse sentido, corroboram os dados de uma pesquisa realizada pelo
DIEESE, entre outubro e dezembro de 1992, em 40 (quarenta) empresas de diversos
ramos econdmicos e instaladas na regido sudeste do pais, que revelou que em 67,5%
das empresas os niveis salariais nas subcontratadas eram bem inferiores aos da
empresa contratante. Em 72,5% dos casos os beneficios sociais eram também
menores que os praticados pelas contratantes. Além disso, em 32,5% das empresas,
a terceirizagdo estava associada a ausé€ncia de equipamentos de protecdo individual,

. . . 51
menor seguranga € maior insalubridade.

Ademais, ainda de acordo com a pesquisa, houve diminui¢cdo de 17,5% da
qualificacdo do trabalho. Em contrapartida, aumentou-se em 7,5% o nimero de
trabalhadores sem registro e houve perda de 5% da representacdo sindical. S6 para
fechar estes nimeros, o DIEESE observou em 5% das empresas analisadas,

extensao da jornada de trabalho dos terceirizados.

Comentando esses dados, posicionou-se Giovanni Alves:

“Deste modo, a terceirizacdo tem permitido as empresas
contratantes livrarem-se dos encargos sociais e legais, além de ndo
repassarem as conquistas dos acordos coletivos aos trabalhadores das
empresas contratadas. Ela surge como estratégia de reducdo de custos de
produgcdo que atinge, de modo irruptivo, o mundo do trabalho.”’

50 .
Loc. cit.

>! DIEESE — Departamento Intersindical de Estudos Econdmicos. Os trabalhadores frente a terceirizacio.
Sao Paulo: Pesquisa DIEESE, 1993. p.7.

>* ALVES, Giovanni. Op. cit. p.269.
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Nesse sentido, a Central Unica dos Trabalhadores — CUT’® elaborou uma

tabela ilustrando o que o contrato por tempo determinado — utilizado nas

contratacOes de terceiros — significa em termos de precarizagdo do trabalho, a

seguir:
Tabela IV: Comparativo entre verbas rescisorias
Contrato por prazo indeterminado e contrato por prazo
determinado (Salario = R$ 1.000,00)
Duracao do Contrato
6 meses 1 ano 2 anos
Parcelas: Contrato Contrato Contrato Contrato Contrato Contrato
Normal = Temporirio  Normal  Temporario  Normal  Temporario
Aviso Prévio 1.000,00 Nao ha 1.000,00 Nao ha 1.000,00 Nao ha
FGTS 480,00 120,00 960,00 240,00 1.920,00 480,00
Multa: 40% do FGTS 192,00 Nao ha 384,00 Nao ha 768,00 Nao ha
13° Salario 500,00 500,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Férias + 1/3 666,00 666,00 1.333,00 1.333,00 1.333,00 1.333,00
Total 2.838,00 1.286,00 4.677,00 2.573.00 6.021,00 2.813,00

Todos esses dados relativos a subtracdo de direitos trabalhistas sdo

corroborados pelos nimeros do Ministério Publico do Trabalho, pois, do total de

acoes ajuizadas no periodo compreendido entre 1992 e 2004 pela Procuradoria

Regional do Trabalho do Rio de Janeiro, 48,2% (quarenta e oito virgula dois por

cento) sdo relacionados com o tema, sendo, de longe, a irregularidade mais

apontada, ratificando a sua condicdo de precarizadora do trabalho humano.™

>3 Secretaria de Politica Sindical. Precarizaciio e Leis do Trabalho. Sio Paulo: CUT, 2001.

>* CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CASAGRANDE, Cissio Luis; PERISSE, Paulo Guilherme Santos.

Ministério Pidblico do Trabalho e Tutela Judicial Coletiva. Brasilia: ESMPU, 2007. p.62



57

Paula Regina Pereira Marcelino, ao realizar um estudo da terceirizagdo
dentro da Honda do Brasil, onde, no setor de logistica, os empregados terceirizados

sdo fornecidos pela LSL, verificou que:

“O processo de precarizacdo provocado pela terceirizacdo na
LSL refere-se diretamente ao desnivel salarial em relagdo aos
funciondrios da Honda. Isso porque, quanto aos chamados beneficios
trabalhistas, embora ndo sejam exatamente iguais, ndo hd grandes
diferenciacdes entre as duas empresas. Ambas fornecem, com uma
parcela de desconto em folha de pagamento: transporte, alimentagdo,
convénio médico e odontologico (apara funciondrios e dependentes, de
acordo com a opg¢do do trabalhador), seguro de vida e a PLR. Tanto o
Sindicato dos Metaliirgicos de Campinas quanto o SEAAC de Americana,
cada um a seu modo, pleiteiam que essas condicoes sejam igualadas em
todas as empresas onde haja terceirizacdo. Este iltimo, no entanto, jd
parte do pressuposto de que como sdo duas empresas, ndo hd nenhuma
obrigacdo legal ou moral de igualar beneficios ou saldrios.”

Da mesma forma, Maria da Graca Druck, ao realizar pesquisa quanto a
terceirizacdo realizada na industria petroquimica do complexo de Camacari — BA,
também constatou a precarizacdo das condi¢des de trabalho dos chamados

“terceirizados’:

“Os trabalhadores de terceiras ou subcontratados nas empresas
quimicas e petroquimicas vivem em condicbes muito precdrias de
trabalho. Em geral, desprovidos de uma série de direitos, nem sempre
com a cobertura da legislacdo trabalhista, com saldrios menores, menor
qualificacdo, instdveis, muitos sem carteira de trabalho assinada;
constituem uma ‘categoria inferior’ sdo tratados como de ‘segunda
categoria’, ndo somente pelas chefias e supervisores, mas, em muitos
€asos, atej’6mesmo pelos trabalhadores fordistas, que integram a ‘elite’ da
fabrica.”

E nas dltimas linhas ja vemos apontado o estudo do préximo subitem, qual

seja, a fragmentacdo da classe trabalhadora.

> MARCELINO, Paula Regina Pereira. Op. cit. p. 181-182.

°® DRUCK, Maria da Graca. Op. cit. p. 225.
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2.3.2 A fragmentacdo da classe trabalhadora

O segundo efeito trazido pela intermediacdo de mao-de-obra travestida de
terceirizacdo € a fragmentacdo da classe trabalhadora dentro das empresas, causando

o enfraquecimento da representatividade sindical.

Isto porque, no Brasil, a organizacdo sindical € dividida por categoria,

baseada na atividade econdmica do empregador.

Os empregados terceirizados estdo representados de acordo com a atividade

econdmica da empresa com a qual firma o contrato e ndo da tomadora de servicos.
Nesse contexto, acentua Carelli, que:

“as negociagcoes se tornam cada vez mais dificeis, pois os
sindicatos, principalmente aqueles que tém pouca representatividade, em
termos numéricos, dentro da empresa, ndo tém nenhum poder de
barganha. Jd o sindicato dos empregados da empresa, por ndo ter a
representacdo de todo o pessoal que trabalha na empresa, vé, da mesma
forma, seu poder diminuido. »37

Assim, a enorme diversidade de sindicatos profissionais acaba por gerar uma
desunido dos trabalhadores por eles representados, pois estes passam a defender
direitos diversos e em condi¢cdes diferenciadas, com resultados cada vez mais

incertos, aumentando ainda mais os niveis de precarizacdo das condigdes de labor.
E aqui continua Druck, com relacdo ao citado no final do item 2.3.1:

“Este processo tem sérias implicacoes sobre a relacdo dos
trabalhadores entre si e com o trabalho, determinando novas
desigualdades sociais. E, geral, extremamente frdgeis, a medida que a
referéncia deixa de ser coletiva ou sustentada em coletivo de
trabalhadores e passa a ser individual, fragmentada, alimentada e
. . . ~ » 58
incentivada pela soliddo do mercado.

7 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 177.

> DRUCK, Maria da Graca. Op. cit. p. 227.
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Esta divisdo que se cria entre os empregados, se dd tanto no ambito da
representacao sindical, prejudicando a formacdo de acordos entre os sindicatos e a

empresa, quanto no ambito interno da prépria empresa.

A diferenciagdo entre empregados contratados e terceirizados acaba por criar

“castas” de trabalhadores convivendo dentro de um mesmo ambiente laboral.

Este talvez seja o maior prejuizo dos trabalhadores terceirizados, a

discriminagdo sofrida pelo operdrio terceirizado ante os demais.
Segundo Pochmann:

“A geracdo de ocupagcoées com baixa qualidade (atipica,
irregular, parcial), que no padrdo sistémico de integracdo social estaria
associada a exclusdo relativa do modelo geral de emprego regular e de
boa qualidade, surge como exemplo de incorporacdo economicamente
possivel. Dessa forma, distanciam-se as possibilidades de estabelecimento
de um patamar de cidadania desejada.””

Trata o autor que a prépria existéncia das formas atipicas de trabalho gera

preconceito frente a sociedade de uma forma geral.

Aqui, cabe observar de que forma essa discriminagao social entra dentro das
empresas, de forma a segregar empregados que trabalham lado a lado,
intensificando a precarizacdo das relagdes de trabalho oriundas de processos de

terceirizacao.
Como bem analisa Druck:

“Cria-se uma divisdo entre eles, os de primeira e os de segunda
categoria, impossibilitando uma convivéncia social e mesmo de
identidade de classe entre os operdrios, desestruturando os coletivos de
trabalho e excluindo a maioria deles dos ‘privilégios’ que o emprego
estdvel oferece. Sao os ‘excluidos’ no mundo do trabalho.”®

Muitas vezes essa segregacdo € feita a partir da delimitacdo de espacos
fisicos para os funciondrios terceirizados, noutras, faz-se através de diferenciacdes

no uniforme ou nos crachas.

> POCHMANN, Marcio. Op. cit. p. 21.

% DRUCK, Maria da Graca. Op. cit. p. 126.
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No referido estudo realizado pela sociéloga Paula Regina Marcelino®', ao
entrevistar aos trabalhadores terceirizados dos servicos de logistica na Honda, a
autora pode identificar a discriminacdo por quase a totalidade dos trabalhadores

como o efeito mais perverso da prética em tela.

Isso porque, muito embora desde o inicio do processo de terceirizacdo os
funciondrios da Honda e da LSL pudessem ser diferenciados pela cor do boné, foi
ap6s uma greve especifica dos funciondrios da LSL, ocorrida em 1999, que a
situacdo se agravou, haja vista que estes passaram a usar uma calc¢a azul. Segundo a
autora, “uma das reivindicacoes dessa greve era justamente que os funciondrios da
LSL fossem reconhecidos como metaliirgicos.” E continua: “na opinido de vdrios
dos entrevistados, essa diferenciacdo dos uniformes foi feita para que eles
tomassem consciéncia de que metaliirgico é uma coisa e funciondrio da logistica é

outra.”

Ademais, em vdrias entrevistas, a autora observou a discriminagcdo dos
funciondrios da Honda para com os da LSL, gerando a criagdo de castas de
trabalhadores, com func¢des semelhantes, mas chefias e saldrios diferenciados.
Assim, “o desejo de ser contratado diretamente pela Honda passa pela questdo
salarial, mas passa também pela necessidade de ser tratado de outra forma, pelo

resgate da sua dignidade de trabalhador.”*

E ainda, quanto a delimitacdo de espaco, Marcelino observou que “embora
todos os trabalhadores utilizem o mesmo refeitério, hd como que territorios
marcados para cada tipo de funciondrio. Assim, os trabalhadores da LSL ndo se

. L 63
misturam, normalmente, com os funciondrios da Honda.”

Carelli®, em sua obra, nos traz um outro exemplo de segregacdo em termos
de delimitacdo fisica do espago laboral, que é encontrado no estabelecimento do

Carrefour Comércio e Industria Ltda, situada em Sao Jodao do Meriti/RJ, onde

' MARCELINO, Paula Regina Pereira. Op. cit. p. 189.
62 Ibid. p. 192.
% Ibid. p. 196.

% CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 208.
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funciona um depdsito de mercadorias. Segundo o autor, foi confiada a uma empresa
especializada em logistica a administracdo de todo o depdsito, e os empregados do
Carrefour ficaram responsaveis pela negociacdo com os fornecedores. Dessa forma,
os empregados terceirizados ficam no primeiro andar, onde funciona o deposito, e
no segundo andar ficam os vendedores, empregados do Carrefour, que realizam a

negociacgao.

Temos portanto, nas palavras de Carelli, uma “separacdo total, jd que entre
os locais delimitados fica a segurangca contratada pelo Carrefour, que impede a
‘mistura’ entre os trabalhadores de cada lado” E na seqiiéncia, observamos a outra
forma de segregacdo supra: “que sdo identificados por meio de crachds, sendo
aqueles dos empregados terceirizados crachds eletronicos, e os dos empregados
terceirizados crachds ‘provisorios’ nos quais é estampada a denominacdo

‘Terceirizados’, bem destacada em vermelho.”

Dessa forma, a precarizagdo das relagdes de trabalho se dd no sentido de
menosprezar os trabalhadores contratados por empresa intermediadora, pois a
distingdo entre “efetivos” e “terceirizados” ndo se faz como mera distribuicao de
fungdes, mas como geradora de “categorias” de trabalhadores dentro da empresa,
com status que variam de acordo com a sua contratacdo efetiva ou através de outra
empresa. Ou seja, os terceirizados sdo rebaixados a “castas” inferiores,

discriminados dentro do préprio local de trabalho.

Algumas vezes esta situacdo € criada por imposicdo da prépria empresa,
como € o caso citado pelo mesmo autor, conforme inspecdo realizada em
estabelecimento do Banco Citibank, no Rio de Janeiro, onde toda a gama de “ndo
efetivos” sdo rotulados de “externos”, sendo subordinados a empregados do

65
banco.

Carelli nos traz, ainda, um outro exemplo de discriminac¢do feito por algumas
empresas, que permitem o uso do refeitorio tdo somente para os empregados
efetivos, “existindo casos em que os ‘terceirizados’ sdo obrigados a trazer suas

proprias refeicoes, em ‘quentinhas’ ou ‘marmitas’, e comé-las junto ao meio-fio da

% Ibid. p. 210.
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rua.”, situacdo presenciada pelo proprio autor, quando de atuagdo como Auditor-

Fiscal do Trabalho em Goiania/GO.%°

Maria da Graca Druck, ao realizar ja referida pesquisa no Complexo
Petroquimico de Camacari (Copec), se manifestou da seguinte forma no que tange a

discriminacdo sofrida pelos funciondrios terceirizados destas empresas:

“No plano do espaco fabril, que é objeto maior desta pesquisa, a
(des)fordizacdo tem implicado uma redefinicdo do local de trabalho — da
fdbrica — , questionando a cultura fabril predominante e conformando
novas culturas do trabalho. A terceirizacdo, ao dividir, desintegrar,
diferenciar e fragmentar o trabalho e a prépria fdbrica, vai criando um
‘fosso’ entre uma cultura dos trabalhadores que permanecem contratados
como efetivos na empresa e uma cultura dos subcontratados, que tem
como forte componente, dadas as condicbes precdrias a que sdo
submetidos, a informalidade. Trabalhadores que sdo apartados dos
demais, com os quais trabalham lado a lado e, muitas vezes, realizando a
mesma funcdo, mas que sdo considerados de segunda categoria (os
desclassificados), desprovidos de um estatuto e de direitos elementares
que o trabalho assalariado deveria garantir.””

E esta situacdo de total descomprometimento do empregador para com 0s
empregados subcontratados acaba por gerar uma inseguranga, causadora de grande
stress para esses trabalhadores, vindo a afetar ndo somente as relacdes de trabalho e
a propria produtividade, mas também a satde do operdrio, € também a sua vida
social, que passa por situagdes de constrangimento perante os demais, empregados

efetivos, como vimos.

Destarte, vé-se que o processo de exclusdo social a que sdo submetidos os
trabalhadores intermediados gera transtornos nao somente dentro do local de
trabalho, alastrando-se para a vida social e para a sadde fisica e mental desses

empregados, tendo conseqiiéncias ainda mais amplas e desastrosas.

Por fim, resta analisarmos a ultima forma de precariza¢do oriunda da pratica
de terceirizagdo no Brasil, a degradacdo do meio ambiente laboral, gerando uma
maior probabilidade de acidentes de trabalho e menor protecdo face aos riscos

ambientais do trabalho.

% Ibid. p. 213.

% DRUCK, Maria da Graca. Op. cit. p. 227.
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2.3.3 A degradacido do Meio Ambiente Laboral

As terceirizacOes implementadas de forma errOnea, como ocorre com a
maioria delas no Brasil, além de provocarem uma grande diminui¢do dos direitos
trabalhistas e a fragmentacdo da classe trabalhadora, remetem a outras ilegalidades,
como o descumprimento de normas de saide e seguranca, gerando uma

precarizacao também do ambiente de trabalho.

Esta questdo € decorrente daquela levantada no item 2.3.1, haja vista que os
sindicatos com pouca representatividade em termos numéricos, ndo tém forca
necessdria para requererem adequacdo aos critérios de seguranca e saude

necessdrios aos trabalhadores, cuja protecdo € onerosa e altamente técnica.

Dessa forma, analises concretas, realizadas em diversos setores econdmicos
de diferentes regides do pais, t€ém revelado uma dimensdo real dos resultados da
terceirizacdo, ou seja, a predominancia de uma precarizacio crescente na producao,
no trabalho, no emprego e nas condi¢des de vida e de saide dos trabalhadores. E a
partir de uma andlise comparativa das estatisticas sobre acidentes de trabalho e
doengas profissionais vém conseguindo demonstrar os efeitos negativos da

terceirizacao.

E esta falta de representatividade acarreta ainda um outro problema, que € a
falta de informacgdo acerca dos acidentes de trabalho sofridos pelos terceirizados,
sob a alegacdo de que o trabalhador acidentado ndo estaria devidamente
representado por sindicato. Assim, como bem coloca Carelli, “Ndo tendo nenhuma
entidade conhecimento total das situacoes de risco existentes na empresa, nada

7 N ~ . )’68
poderd fazer quanto a prevengdo de futuros acidentes.

Uma segunda dificuldade é que, no Brasil, a comunicagdo a Previdéncia
Social da ocorréncia de acidente de trabalho ou doenca profissional depende

basicamente da empresa, sendo realizada através da emissdo da Comunicacido de

% Ob. cit, p. 181.
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Acidente de Trabalho - CAT. Entretanto, as empresas brasileiras tém resistido em
emitir a CAT e, esta notificacdo, em geral, somente ocorre quando os agravos a
saude sdo ja irrepardveis e o trabalhador considerado incapaz para o trabalho e
insuscetivel de reabilitacio para o exercicio de atividade que lhe garanta a

subsisténcia.

Cabe citar ainda, o fato de que, em nosso pais, a principal fonte de dados
estatisticos sobre acidentes de trabalho e doencas profissionais sdo as informagdes
fornecidas pelo Instituto Nacional de Seguro Social (INSS). Esses dados oficiais
referem-se apenas aos eventos registrados e ocorridos entre os trabalhadores
segurados (contratos). Portanto, ndo estdo incluidos os acidentes ocorridos com os
trabalhadores do setor denominado informal, que representam, como vimos, mais da

metade da populacdo economicamente ativa.

Como bem assinalam Borges e Franco, ao estudarem o problema na
industria petroquimica:

“O processo de terceirizacdo tem aumentado a invisibilidade dos
acidentes e doencas ocupacionais e a desprotecdo dos trabalhadores
vitimados, revelando ser ndo apenas um processo de transferéncia de
atividades entre empresas e setores da economia, no bojo de uma nova
divisdo do trabalho, mas também uma transferéncia de riscos e de

responsabilidades — sobre a seguranca e satide dos trabalhadores — das
L 69
empresas petroquimicas para as subcontratadas.”

Na realidade, com a terceirizacdo, as empresas contratantes passaram a
notificar apenas os agravos ocorridos entre os empregados do quadro proprio e, em
geral, a registrar apenas os casos mais graves. Os acidentes e doengas profissionais
que envolvem os trabalhadores das empresas subcontratadas nao sdo considerados

pela contratante e, em geral, nunca sio notificados a Previdéncia Social.

Uma pesquisa do Sindicato dos Metalirgicos do ABC, realizada em 12

(doze) empresas da regido, constatou que em 42% (quarenta e dois por cento) dos

69 BORGES, A.; FRANCO, A. Mudancas de gestiao: para além dos muros da fabrica. In FRANCO, T.
(org.). Trabalho, Riscos Ambientais ¢ Meio Ambiente: Rumo ao Desenvolvimento Sustentavel?. Salvador:
Editora EDUFBA, 1997. p. 63-116.
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casos a terceirizacdo tinha resultado em deterioracao das condicdes de seguranca e

satde no trabalho.”

Da mesma forma, o relatério denominado "Seguranca do Trabalho em
Instalagoes Petroliferas no Mar e Assuntos Conexos", da Organizag¢ao Internacional
do Trabalho (OIT), revela que os trabalhadores terceirizados chegam a representar
dois tercos a trés quartos do total da mao de obra ocupada nas plataformas. Em
relacdo a freqiiéncia dos acidentes de trabalho, segundo a OIT, a maioria das
andlises estatisticas revela uma incidéncia muito maior entre os trabalhadores
terceirizados. Dentre as causas para isto € citado o fato de estes trabalhadores
realizarem a maioria das atividades mais perigosas ao mesmo tempo em que
possuem tanto menor capacitacdo e treinamento, como desfrutam menos direitos

quando comparados com os trabalhadores diretos das empresas, tendo isto diversas

. . ~ 71
implicagdes em termos de seguranca.

Corroboram com as informagdes dadas pelo relatério, os dados apresentados
por Carelli’> em sua obra, colhidos da Associagdo Internacional de Produtores de
Oleo e Géas (OGP), segundo os quais, a Petrobras foi, no ano 2000, a vice-campea

mundial de mortes de petroleiros, incluindo af os terceirizados.

Dentre os acidentes acorridos na Petrobras, na Bacia de Campos, no referido
ano, num total de 43 (quarenta e trés), 7 (sete) foram sofridos por funciondrios da

Petrobras, enquanto 36 (trinta e seis) foram sofridos por petroleiros terceirizados.
Isto ocorre porque, como bem conclui Carelli:

“Além da inexisténcia ou deficiéncia de treinamento, a propria
perda de direitos, trazendo a precarizacdo do trabalho, aumenta a
incidéncia de acidentes. Na Petrobrds, quanto ao trabalho em
plataformas, o regime de trabalho negociado pelo sindicato dos
empregados garante a eles trabalhar 14 (quatorze) dias embarcados,
sendo 21 (vinte e um) dias de descanso. Enquanto isso, aos terceirizados
é imposto um regime de 14 (quatorze) dias de trabalho embarcado por 14

" SINDICATO DOS METALURGICOS DO ABC. Os trabalhadores e a terceirizacio. Sio Bernardo do
Campo, 1993.

"I ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO - OIT. Seguridad del Trabajo en Instalaciones
Petroliferas en el Mar y Asuntos Conexos. Ginebra: Oficina Internacional del Trabajo, 1993.

7> CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Op. cit. p. 181-182.
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(quatorze) dias de descanso, ou seja, a cada 14 (quatorze) dias de
trabalho, os terceirizados tém direito a 7 (sete) dias a menos de descanso
do que os trabalhadores empregados da Petrobrds. Isso causa um desgate
muito maior nesses trabalhadores, expondo-os aos acidentes. »73

E esta precarizagdo do meio ambiente do trabalho ¢ comum ndo s6 na

Petrobras ou nas petroliferas de uma forma geral, mas em todas as grandes empresas

que se utilizam da terceirizacdo como intermediacdo de mao-de-obra.

A partir dessas conseqiiéncias, resta muito claro o que viemos falando ao

longo de todo o estudo, que é a dimensdo do operdrio como mero custo de

producdo, trazida pela Gtica neoliberal de reestruturagdo produtiva.

Dessa forma, Marcelino, ao estudar o trabalho terceirizado na Honda do

Brasil observou que:

“A principal queixa sobre as condicdes que podem levar a um
acidente de trabalho ou a uma doenca ocupacional referem-se ao grande
esforco fisico feito pelos trabalhadores. Vdrios dos entrevistados jd
sofreram ou sofrem com problemas graves de coluna, que os obrigam a
deixar o trabalho por vdrios dias. Um dos ex-funciondrios entrevistados
estd processando a empresa. Assim que ele a informou sobre a gravidade
do problema e sobre a necessidade de uma operacdo, a empresa o
demitiu. Fica claro no depoimento desse ex-funciondrio o quanto o
trabalh%dor é considerado uma peca na engrenagem geradora de
lucro.”

E ¢ a partir desta Otica que passaremos ao estudo de casos proprio deste

trabalho, a partir de inquéritos civis publicos, os quais deram origem a Acdes Civis

Publicas, interpostas pela Procuradoria Regional do Trabalho da 1* Regido — Rio de

Janeiro, no capitulo que se segue.

7 Ibid. p. 186-187.

" MARCELINO, Paula Regina Pereira. p. 182.



67

3 TERCEIRIZACAO E PRECARIZACAO NA PRATICA - ESTUDO DE
CASOS

3.1 Casol

O primeiro caso que estudaremos, assim como os demais, ¢ uma Acao Civil
Publica interposta pela Procuradoria Regional do Trabalho da 1* Regido, sob o n°
00012.2005.014.01.00.4-020, ajuizada em 07 de janeiro de 2005, em face de uma

empresa de telefonia.

A referida acdo se deu a partir da abertura do inquérito civil puiblico de n°.
636/00, devido a surgirem evidéncias de que a Ré estaria terceirizando
irregularmente algumas atividades, inclusive utilizando-se de mao-de-obra

fornecida por outras empresas.

E, a partir deste primeiro inquérito, varios outros foram instaurados,
conforme veremos mais adiante, para investigar irregularidades diversas, todas

originadas pelo esquema de terceirizagdo implantado de forma irregular pela Ré.

Assim, a partir das referidas investigagdes, foi constatada, de acordo com o
texto da acdo, “situacdo de completa precarizacdo do sistema de telefonia,
existindo nas contratadas da ré, prestando servicos em sua atividade-fim,
trabalhadores sem qualquer direito reconhecido, vivendo em situacoes miserdveis e
desumanas, passando por outros que, apesar de terem vinculo empregaticio
garantido, ndo usufruem de direitos minimos, fundamentais para a pessoa humana,

como o descanso semanal remunerado.”

Dessa forma, de acordo com as investigacdes, contatou-se que a
terceirizacdo implantada pela parte ré visa tdo somente a reducdo de custos através

da precarizagdo do trabalho humano, seja pelo repasse de sua prépria atividade-fim,
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seja pela utilizagdo da terceirizacdo como mero fornecimento de mao-de-obra,
pratica ilegal, vedada pelo ordenamento juridico trabalhista brasileiro, conforme

vimos ao longo de todo o nosso estudo.

Ainda de acordo com o exposto na ACP em tela, dentre as centenas de
contratos apresentados, juntamente com contratos que realizavam a verdadeira e
legal terceirizagdo, o Ministério Publico pode constatar em alguns contratos clara
infringéncia a orientacdo do Enunciado n°. 331 do TST supra, ao terceirizarem
atividades que figuram, inclusive, como objeto previsto em seu contrato social e da

concessao de servigo publico, que estd sendo repassada a terceiros.

Ademais, notou-se que esses servicos, em grande parte, sdo realizados ndo
por meio das empresas contratadas, mas por subempreiteiras, que, por sua vez,
subempreitam para outras empresas, tornando cada vez mais dificil o recebimento

pelos empregados de suas verbas trabalhistas.

A partir dai, o parquet dividiu a exposi¢ao de motivos da acdo em tela em

trés blocos de irregularidades contratuais, quais sejam:

3.1.1 Da terceirizacido na atividade-fim

Este primeiro grupo de contratos se refere a terceirizagdo em atividade-fim,
isto é, em atividades préprias de uma companhia telefonica, que estdo sendo

entregues a outras empresas, com o Unico objetivo de reduzir custos.

Assim, de acordo com a Procuradoria Regional do Trabalho da 1* Regido,
hoje, “até a instalacdo de telefones em uma residéncia é realizada por uma pessoa
contratada por uma prestadora de servigos, sendo que, as vezes até por uma
subcontratada, na maioria das vezes (sendo todas) percebendo remuneragdo abaixo

do piso da categoria.”
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E ainda de acordo com o texto da acdo: “essa contratacdo por vezes se dd
com empresa sem nenhuma especializacdo, outras por sociedade cooperativas,
compostas de ex-empregados. O material utilizado para a realizacdo do trabalho

na maior parte do tempo é de propriedade do proprio trabalhador.”

Ou seja, a Ré esta flagrantemente descumprindo a orientacdo do Tribunal
Superior do Trabalho, realizando repasse de atividade-fim, ou seja, de atividades
bésicas, proprias do sistema telefonico, agindo irregularmente, com o Unico intuito
de aumentar seus lucros, ao suprimir os direitos dos trabalhadores terceirizados, que
realizam fungdes que deveriam ser desempenhadas por funciondrios contratados
pela propria empresa ré, sem as garantias das quais deveriam gozar e percebendo
saldrios inferiores, proliferando esta situacdo de real precarizacio do Direito

Trabalhista.

3.1.2 Do mero fornecimento de mao-de-obra

De acordo com os inquéritos instaurados, foram encontrados diversos casos
de contratacOes de trabalhadores através de empresa interposta, em atividades
administrativas da Ré, sob sua direta supervisdo e orientacdo, fato este que,
conforme vimos ao longo do presente estudo, € prova cabal da existéncia de mero
fornecimento de mao-de-obra, haja vista que a subordinagdo € caracteristica
sinequanon de uma relacao de emprego, nao podendo existir jamais em um processo
de real terceirizacdo, onde ndo se permite este vinculo entre os empregados da

tomadora para com os da contratada.

O parquet toma como exemplo dessa prética a contratacdo de uma empresa
que ndo tem nenhuma especializacdo além da alocacdo de operdrios, para
fornecimento de trabalhadores administrativos, encontrados em inspe¢do conjunta

realizada com a Delegacia Regional do Trabalho no prédio da Ré, como por
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exemplo um trabalhador que, embora tenha sido contratado pela intermediadora de
mao-de-obra, tem como superior hierdrquico empregado da parte ré, assim como

diversos outros trabalhadores administrativos.

Da mesma forma, no Procedimento Investigatério de n°. 758/2003, ha
confissdo de preposta de uma contratada, realizada no bojo da RT n°. 0988/2003,
que teve curso na 8* Vara do Trabalho dessa capital, que admitiu que os
trabalhadores foram indicados e selecionados pela Ré, e ndo pela empresa
contratada, mais um sinal indicativo da prética de mero fornecimento de mao-de-
obra, atividade ilegal, refutada pela legislacdo trabalhista brasileira, conforme

vimos.

3.1.3 Da Precarizacdo do Trabalho no Setor da Telefonia

De acordo com o exposto pelo parquet, a precarizacdo que temos hoje no
setor da telefonia, causadora da enorme quantidade de acOes trabalhistas, sendo
inclusive as campeds em termos numéricos na Justica do Trabalho no Rio de
Janeiro, se dd em funcdo da prética de terceirizagdo total realizada por estas

empresas, dentre elas, a Ré da acdo em estudo.

Assim, a Procuradoria Regional do Trabalho da 1* Regido subdividiu este
bloco, de acordo com os exemplos de miséria humana dos trabalhadores

terceirizados pela Ré, quais sejam:
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3.1.3.1 Trabalho Degradante

Até o momento da interposicdo da acdo em tela, tinham sido encontrados,
pelo Ministério Publico do Trabalho, trés casos, em lugares diversos, de trabalho
degradante realizado por terceirizados na atividade-fim da ré, tendo dado origem a

trés acoes.

No primeiro caso, ocorrido em Petrépolis/RJ, de acordo com as palavras do
proprio parquet “os trabalhadores foram encontrados dormindo em ambientes
inospitos, sem comida e dinheiro, amontoados junto com materiais de instalacdo de
cabos telefonicos de propriedade da Ré. Nao utilizavam equipamentos de protecdo
e haviam sido recrutados em outros estados do Pais, ndo tendo como voltar para

sua origem. A agdo recebeu o n°. 00679-2004-302-01-00-0.”

O segundo caso se deu em Cabo Frio/RJ, onde foram encontrados na mesma

situacdo humilhante. A ac¢@o civil publica recebeu o n°. 01109-2004-431-01-0.

E o terceiro se deu na prépria Capital do Estado do Rio de Janeiro, quando
foram trazidos trabalhadores peruanos para trabalhar por terceirizada, sem qualquer
formalizacdo do vinculo empregaticio, tendo sido alojados em péssimas condigdes
de higiene e nenhuma seguranca no trabalho. Até o momento da interposicdo da

acdo em estudo, a acdo referente a este terceiro caso nao havia sido distribuida.

Diante do exposto, temos, em todos os casos, exemplos claros de ofensa a
dignidade dos trabalhadores fornecidos por empresas terceiras, sob a omissdao

culposa da contratante, ora Ré.
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3.1.3.2 Pauperiza¢do do Trabalhador

A partir das investigacdes realizadas nos inquéritos civis publicos em
questdo, foram encontrados diversos exemplos de pauperizacdo dos trabalhadores

subcontratados, com reducdo sistematica de salédrios e de direitos.

Dentre tantos exemplos, merece destaque o depoimento de um ex-
funciondrio da parte ré que, apds ter sido demitido, continuou a prestar servicos para
a Ré, sem interrupcio, s6 que como terceiro, fornecido por diversas empresas de
interposicdo de mao-de-obra pelas quais passou. Ocorre que, enquanto funciondrio
da empresa Ré, seu tltimo saldrio foi de R$870,00 (oitocentos e setenta reais), além
de plano médico-odontoldgico, e vale-refeicdo no valor de R$10,00 (dez reais); no
entanto, o saldrio recebido pelo trabalhador a época do depoimento era de R$450,00
(quatrocentos e cinqiienta reais) ¢ R$100,00 (cem reais) de alimentagdo. Ou seja, no
momento em que o trabalhador deixou de ser um funciondrio da empresa ré, e
tornou-se mero objeto de fornecimento de mao-de-obra, sofreu uma desvaloriza¢ao
salarial de aproximadamente 47% (quarenta e sete por cento), além da perda do
plano de saude e do adicional de insalubridade que era pago pela ré, mas ndo pelas
empreiteiras, apesar de trabalhar em caixa subterranea, com todo o tipo de agentes
(fl. 939 do ICP n°. 636/00); corroborando, claramente, com o que viemos falando ao
longo de todo este estudo, que o trabalhador passa a ser tratado como mero custo de
produgdo, responsével pelo aumento do lucro do empregador. E a perda da razio

social prépria do trabalho.

Ademais, o parquet aponta que no ano de 2001, o piso salarial de um cabista
era de R$591,25 (quinhentos e noventa e um reais e vinte e cinco centavos) e o de
despachante era de R$430,00 (quatrocentos e trinta reais). No entanto, de acordo
com depoentes do ICP n°. 636/00, os saldrios percebidos pelas terceirizadas sao bem
menores do que o piso, qual sejam R$365,00 (trezentos e sessenta e cinco reais) e

R$380,00 (trezentos e oitenta reais), respectivamente.
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Finalmente, de acordo com o Procedimento Investigatério n°. 1083/2003, a
contratacdo de cooperativas de mao-de-obra também demonstra essa precarizacao.
Isto porque foi visto que os trabalhadores sdo contratados sem quaisquer direitos
trabalhistas garantidos, ou seja, precarizados ao extremo, sendo que, as vezes 0S
trabalhadores ndo sabem nem mesmo o nome da cooperativa na qual foram

registrados.

3.1.3.3 Falta de seguranga no trabalho

Nos inquéritos que deram origem as ACPUs 00679-2004-302-01-00-0 e
01109-2004-431-01-0 demonstram que vdrias normas referentes a0 meio ambiente
de trabalho ndo sdo cumpridas, desde normas minimas de higiene nos alojamentos,
a falta de entrega de equipamentos de protecdo individual, corroborando com a tese

exposta no item 2.3.3 do presente trabalho.

Assim, de acordo com o Ministério Publico do Trabalho, “em realidade, tais
trabalhadores sdo jogados nesse atividade perigosa sem qualquer treinamento, com
contratos precdrios e sem qualquer garantia de condicdes decentes de trabalho,

além de saldrios abaixo do minimo que garantiria uma subsisténcia humana.”

3.1.3.4 A precariedade economica das empresas contratadas

Nas palavras do parquet, “a infinidade de acoes trabalhistas em face das

empresas terceirizadas, e, por obvio, pela sua responsabilidade soliddria ou
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subsididria, em face da ré, demonstra que as empresas contratadas ndo tém
nenhuma estruturacdo econdmica, sendo em sua maior parte composta por
aventureiros ou ex-empregados da ré, sem qualquer lastro para garantia de direitos

trabalhistas.”

Nesse sentido, de acordo com alguns Procedimentos Investigatorios,
algumas empresas que forneciam mao-de-obra a ré, simplesmente ndo pagaram os

direitos trabalhistas a centenas de trabalhadores e desapareceram.

E ainda, de acordo com as investigacOes realizadas pela Procuradoria
Regional do Trabalho, “fendo consciéncia que os seus contratados ndo tém
qualquer consisténcia financeira, a ré, antes do fim de cada contrato, costuma reter
as ultimas faturas, ficando os trabalhadores da terceirizada sem suas verbas
rescisorias, e, agravante maior, sem os Ultimos meses de saldrios, o que causa sério

gravame em sua necessidade de subsisténcia e de sua familia.”

A partir dos fatos narrados acima, o procurador estruturou a sua tese de
direito a partir da histéria e conceituagdo de terceirizagdo, conforme vimos no
primeiro capitulo do presente estudo, passando, posteriormente, a diferenciacio
dessa prética com o mero fornecimento de mado-de-obra, sobre a qual também ja
tratamos; e, por fim, trata da questdo da ilegalidade presente na maioria das
terceirizacoes realizadas hoje no Brasil, como é o caso da ACP em tela, que traz
indicativos suficientes para a configuracdo de prdtica de mera intermediacdo de
trabalhadores, de forma a retirar desses dltimos os direitos trabalhistas que lhes sdo

devidos e, assim, aumentar o lucro da tomadora ré.

O parquet ainda desmente a alegacdo feita pela empresa, no sentido de que
poderia, segundo esta, realizar terceirizacdo na atividade-fim, por forca do disposto

na Lei n°. 9472/97, in verbis:

“Art. 94. (...) Il — contratar com terceiros o desenvolvimento de
atividades inerentes, acessorias ou complementares ao servigo, bem como
a implementagdo de projetos acessorios.”

O Procurador refuta a interpretacdo dada pela Ré, de que ha possibilidade de

terceirizar o que quiser, na medida em que explica que o artigo diz que € possivel a
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terceirizacdo em atividades inerentes da empresa, desde que acessérias ou

complementares ao servico.

Isto porque, “se quisesse realmente prever a possibilidade de atividade-fim,
ou seja, o fornecimento de mdo-de-obra, seria a norma de uma
inconstitucionalidade flagrante.”, segundo bem acentua o parquet, e continua:
“assim seria porque ndo poderia uma lei criar uma vantagem desarrazada a um
determinado ramo de atividade, em detrimento de outros, em fungcdo do principio
da Isonomia insculpido no caput do art. 5° da Constituicdo Federal.”, refutando

mais uma vez a tese intentada pela empresa Ré.

Ademais, o representante do Ministério Puiblico do Trabalho deixa claro que
a contratacdo de trabalhadores continua sendo regida pela legislacdo trabalhista, e
ndo pela Lei de Concessdes, nem pela Lei Geral de Telecomunicagdes, como
costumam forcar algumas empresas de telefonia, tais como a Ré, sob pena de
infringéncia ao disposto nos arts. 2° e 3° da Consolidag@o da Leis do Trabalho e em

detrimento de toda a organiza¢do da ordem juridica trabalhista.

E, por fim, acentua o parquet que o art. 94, 1l supra, permite a contratacao de
servigos especializados em nome do Principio da Adequagdo dos Servicos, podendo
as empresas de telefonia contratar outras empresas, desde que sejam essas
especializadas, de forma a realizar melhorias nos servicos publicos, mas jamais a

sua precarizacao.

Até porque, em havendo repasse da atividade-fim, ndo estaria ocorrendo
contratacao de terceiros para a realizacdo de atividades especializadas, mas sim uma
subconcessdo desse servico. E esta dltima somente pode ser realizada se precedida
de expressa autorizacdo do poder concedente e mediante concorréncia, razao
aduzida pelo Procurador para pedir a condenacdo da Ré a n3o mais contratar
trabalhadores por empresa interposta para ocupagdo de postos de trabalho, sem que

haja a referida permissibilidade legal.

Assim, ao interpor a ACP em tela, pretende o Ministério Publico do
Trabalho o restabelecimento da ordem juridica, que envolve, nas palavras do

proprio parquet, “além da suspensdo da continuidade da lesdo, a adogdo de outras
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duas medidas: a primeira, tendente a impedir que a primeira ré volte a contratar
empresas para fornecimento de mdo-de-obra permanente, para burla aos direitos
sociais; e a segunda, que propicie a reparagcdo do dano social emergente da
conduta da primeira ré de se evadir de seus limites legais, fornecendo mdo-de-obra

em cardter permanente.”

Para tanto, o Procurador fixou o valor de R$30.000.000,00 (trinta milhdes de
reais), como indenizacao simbdlica, a ser revertida em prol de um fundo destinado a
reconstituicao dos bens lesados, conforme previsto no artigo 13 da Lei n°. 7.347/85.
No caso de interesses difusos e soletivos na drea trabalhista, como € o caso, esse
fundo € o FAT — Fundo de Amparo ao Trabalhador — , que, instituido pela Lei n°.
7.998/90, custeia o pagamento do seguro-desemprego (art. 10) e o financiamento de
politicas publicas que visem a reducdo dos niveis de desemprego, o que propicia, de
forma adequada, a reparacdo dos danos sofridos pelos trabalhadores. E ainda, em
caso de descumprimento da decisdo, o paquet pede a cominagdo de multa didria no

valor de R$10.000,00 (dez mil reais), também reversivel ao FAT.

Cumpre ressaltar, mesmo antes da propositura da ACP em tela, a
Procuradoria Regional do Trabalho da 1* Regido ja havia interposto outras agdes em
face da Ré, em casos isolados de fornecimento de mado-de-obra, em que figuravam
no polo passivo da lide também as empresas fornecedoras de trabalhadores, quais
sejam, ACP 1193.2003.042.01.00.3, oriunda do Inquérito Civil Publico n°.
1219/2002, na qual, o MPT, investigando outra cooperativa, tomou conhecimento
de que a primeira ré estaria contratando a segunda ré (cooperativa) para
fornecimento de mao-de-obra; ACP 1109.2004.431.01.00.1, na qual o diretor do
Departamento Juridico do Sindicato dos Trabalhadores em Telefonia denunciou ao
MPT 1* Regido empregados em situacdo degradante em alojamentos da 17 ré
(cooperativa), no municipio de Cabo Frio, que estariam a servigo da segunda e da
terceira ré (tomadoras), trazidos de outros estados; ¢ ACP 679.2004.302.01.00.0,
oriunda do Inquérito Civil Pdblico n°. 636/00, na qual o MPT, através da
COORDENADORIA DA DEFESA DOS INTERESSES DIFUSOS E COLETIVOS
da PROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA 1* REGIAO - RIO DE
JANEIRO (CODIN), investigou a terceirizacdo na segunda ré (tomadora), a partir
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de denidncia feita pelo dirigente do SINTEL-RIO, informando da existéncia de
condicoes degradantes nos alojamentos de trabalhadores da primeira ré
(cooperativa), que estariam a servico da segunda ré e, da mesma forma, teriam sido
trazidos de outros estados. Neste caso, o proprio sindicato encaminhou

representacao, de n°. 0423/04.

E, da mesma forma, apds a propositura da ACP em andlise, outras foram
interpostas, para dentncia de casos isolados em que, mais uma vez, a Ré consta
como tomadora de mao-de-obra ilegal, quais sejam: ACP 1030.2005.014.01.00.3,
oriunda do Inquérito Civil Pablico n°. 0030/2004, para apuracio de denincia de que
a primeira ré estaria interpondo ilicitamente mao-de-obra para a segunda ré
(tomadora), para a realizacdo de atividades-fim da empresa; e ACP
1467.2004.062.01.00.0, oriunda do Inquérito Civil Publico n°. 636/00, na qual o
MPT, através da CODIN, investigou a terceiriza¢do na terceira ré (tomadora) e o

trabalho degradante de estrangeiros em subcontratada da mesma.

3.2 Caso I1

O segundo caso, como falamos, € outra acdo interposta pela PRT 1* Regido,

mas desta vez em face de uma cooperativa, teoricamente, de “servicos”.

A Acdo Civil Pablica em tela recebeu o n°. 167/2000, e € oriunda de
representacOoes apresentadas ao Ministério Publico pelo Movimento dos
Trabalhadores contra as Cooperativas de Mao de Obra — MTC-COOP, denunciando
o fornecimento ilegal de mao-de-obra pela Ré a trés hospitais, tendo sido
instaurados os Procedimentos Preparatérios de Inquérito Civil Publico (PP) n°.
321/99 e 261/99, para investigar a realidade da dentincia e coletar provas para uma
possivel agdo civil publica nos dois primeiros e no terceiro hospitais,

respectivamente.
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Os dois procedimentos acima citados foram analisados em conjunto, pela
identidade de objeto, sendo resultado dessa andlise a necessidade de se atacar o
problema em sua fonte, ou seja, na fornecedora da mao-de-obra ilicita, a
Cooperativa. Quanto as empresas, foi oferecida a oportunidade de assinatura de um
termo de ajustamento de conduta, estando estes em fase de andlise pelas empresas,

quando a data da propositura da acdo em tela, qual seja, 31 de janeiro de 2000.

Ao aduzir as questdes de direito, o parquet afirma que: “pelos dados e
depoimentos levantados, demonstrou-se cristalinamente a natureza fraudulenta da
cooperativa em questdo, sendo mera fornecedora de mdo-de-obra, tendo como

atrativo a ‘mdgica’ diminui¢do dos custos do trabalho.”

E ainda, que “¢é patente o objetivo de simples intermediacdo no fornecimento
de mdo-de-obra mais barata, lucrando as empresas tomadoras de servico,
contratantes com a cooperativa, com a auséncia do pagamento de contribuicoes

sociais como o FGTS e o INSS.”

Assim, a fraude estaria caracterizada pela aplicagdo do artigo 9° da
Consolidacao das Leis do Trabalho, supra, que sanciona com nulidade de todos os
atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar os preceitos

contidos no referido diploma legal.

E, da mesma forma, o Procurador ressalta que o pardgrafo tinico do art. 442

da CLT ndo exclui o art. 3° da mesma legislacdo, antes o completa.

Nesse sentido, como bem coloca o parquet, “em uma sociedade cooperativa
de verdade o seu objeto principal é o atendimento a seus associados, prestando
servicos a eles. Ora, no presente caso, os associados é que prestam servicos a
outrem, com os mesmos requisitos da relagdo de trabalho previstos no art. 3° da

CLT!”

Isto porque, no presente caso, o investigador pdde observar a presenca de

todos os requisitos que configuram uma relagdo de trabalho, quais sejam:

a) Pessoalidade (a partir do advogado da Ré, que afirmou em seu

depoimento de fl. 10 do PP n°. 261/99, que “a cooperativa
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c)

d)
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fornece a empresa uma relagdo de nomes de trabalhadores para

aquela fungdo, para que esta escolha aquele que convier.”;

Eventualidade (os cooperados realizam atividades permanentes

nas empresas);

Onerosidade (conforme afirmado pelo advogado da Ré, em
depoimento supra, os cooperados recebem saldrios estipulados

pelas empresas no momento da admissao);

Subordinagdo (o advogado de um dos hospitais tomadores chegou
a confessar, em seu depoimento de fls. 65-66 do PP n°. 261/99,
que alguns ex-empregados do hospital passaram a prestar

servicos através da cooperativa Ré.)

Da mesma forma como ocorreu no caso I, os empregados das tomadoras

tiveram seus contratos rescindidos, passando a ser inscritos em cooperativas, tais

como a ora Ré, a fim de diminuir os encargos trabalhistas e gerar maior lucro.

Corrobora para a comprovagao desse fato, a confissdo feita pelo empregador

de outro hospital, no sentido de que pretende substituir todos os seus empregados

por cooperados, motivado pela diminui¢ao da carga tributdria.

Assim, a simples substituicdo de empregados por cooperados ja demonstra o

carater subordinado da prestacdo de servicos.

Explica o parquet que:

“As Cooperativas de trabalho ou produgdo sdo sociedades de

direito civil criadas entre trabalhadores de uma mesma categoria, cuja
finalidade é aprimorar as condicdes de trabalho dos associados,
mediante elevacdo da remuneracdo e obtencdo de vantagens acessorias,
o0 que se torna possivel a medida em que a organizagdo de trabalhadores
em torno de uma mesma atividade tende a reduzir os custos envolvidos na
prestacdo laboral ordindrias, como os gastos em treinamento,
reciclagem, escalas de rodizio etc.

E assim segue:

“Socios de seus proprios negocios, os trabalhadores neste

sistema tornam-se quotistas das cooperativas a que pertencem,
administrando, destarte, suas atividades e seus ganhos, propiciando-lhe
maior crescimento profissional e humano.
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Sem sombra de divida, o cooperado também goza de maior
liberdade de trabalho, uma vez que ndo hd relacdo de subordinacdo
travada entre si e o receptor do servico prestado, nem entre ele e a
cooperativa.”

Diante do exposto, dada a conceituagdo e as caracteristicas das Cooperativas
de Trabalho, jamais poderia haver relacdo de subordinacdo entre os cooperados,
caso contrdrio, estaria configurado vinculo trabalhista, haja vista ser a subordinacao

a principal caracteristica de uma relacdo de emprego.

Assim, a exclusdo do vinculo empregaticio, propria da formacdo de uma
cooperativa, ndo deve ser observada isoladamente do restante da legislacdo
trabalhista, mas em conformidade com esta, ndo podendo, destarte, a cooperativa
operar como empresa em relacdo aos cooperados, cuja participacdo € espontanea e
na qual, como dito no pardgrafo anterior, ndo pode haver, principalmente, vinculo

de subordinacao.

Da mesma forma, inexiste pessoalidade ante atividade executada pelas
cooperativas, diferentemente da relacdo empregaticia. Assim, nas palavras do
representante do Ministério Publico, “ao contratar a execucdo de servico ou tarefa
com a cooperativa, o estabelecimento ndo o faz ‘intuitu personae’ em relacdo
aqueles individuos pertencentes a cooperativa, mas sim em relacdo a propria

cooperativa’.

Assim, ao contrario daquilo que vislumbrou o legislador e o Judicidrio
Trabalhista, o que se verificou no caso em tela foi a prestagcdo de servicos de forma
que se torna inafastdvel a caracterizacdo da relagdo de emprego, estando presentes

todos os seus requisitos.

Donde conclui o parquet que “caracterizada estd a relagdo de emprego de
que trata o art. 3° do diploma consolidado; e ndo obstante venha sendo a presente
relacdo empregaticia ofuscada pelos vis artificios empregados, exsurge limpida,
pois lastreada num dos principios mais acalentados do direito do trabalho, que é a

primazia da realidade.”, tratado no capitulo I do presente estudo.

Neste caso, necessdria, portanto, se faz a nulidade dos contratos, com fulcro

no art. 9° da Consolidacdo das Leis do Trabalho, segundo o qual “serdo nulos de
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pleno direito os atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a
aplicagdo dos preceitos contidos na presente Consolidagcdo” e a condenacdo da Ré
a ndo mais intermediar a mao-de-obra de seus trabalhadores cooperados, conforme
solicitado pela Procuradoria ao juizo, inclusive com pedido de concessdo dos efeitos
da antecipacdo da tutela, haja vista a presenca de todos os requisitos que ensejam o
deferimento de tutela antecipada, quais sejam: a existéncia de prova inequivoca (art.
273, caput, CPC) de fraude a lei, apta ao convencimento do juizo quanto a
verossimilhanga, decorrente da existéncia das provas inabaldveis j4 mencionadas e
da manifesta violacdo aos diversos preceitos celetistas e constitucionais vigentes
que visam proteger os trabalhadores; e o fundado receio de dano irrepardvel ou de
dificil reparacdo (art. 273, inciso I, CPC), haja vista a indiscutivel natureza
alimenticia decorrente do saldrio, assim como de suas parcelas integrantes,

essenciais para o bem-estar social do trabalhador e de sua familia.

Ademais, como bem observou o parquet, “o deferimento de tutela
antecipatoria e especifica de obrigacdo de ndo fazer jd existe no processo do
trabalho, pois o inciso IX do art. 569 da CLT autoriza ao juiz impedir, por medida
idéntica a que ora se postula, a transferéncia ilegal do empregados até a decisdo

final da lide.”

Dado o exposto, requereu a Procuradoria Regional do Trabalho da 1* Regido
a concessdo de medida liminar inaudita altera pars a fim de que a intermediacao de
mao-de-obra pela Cooperativa Ré fosse tdo logo sustada; posteriormente, a
manutencdo da medida liminar e a indenizagdo por dano genérico, no valor
arbitrado de R$20.000,00 (vinte mil reais), na forma dos arts. 1° e 13 da Lei n°.
7.347/85 supra, reversivel ao FAT, e ainda, na hipétese de descumprimento da
decisdo, comina¢do de multa diaria de 5.000 (cinco mil) UFIRs, também reversivel

ao FAT.

Finalmente, cumpre ressaltar que, apds a propositura da acdo em tela, foram
interpostas demais ACPs em face de filiais dos hospitais que contrataram servigos

fraudulentamente da Ré, em Itaborai, Magé, Sao Jodo de Meriti e Nova Iguacu.
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3.3 Caso II1

z

O terceiro e ultimo caso a ser estudado € a Acdo Civil Publica n°
1818.2000.059.01, interposta em 10 de outubro de 2000, oriunda de um Inquérito
Civil Publico instaurado pela Procuradoria Regional do Trabalho da 18* Regido em
face da Ré, a partir de documentacdo encaminhada pela Delegacia Regional do
Trabalho de Goids, para apuracdo de utilizacdo de vendedores subordinados
mascarados de representantes comerciais autonomos, para a burla de direitos

trabalhistas e contribuicdes sociais.

Comprovada a ilicitude da atividade da Ré, os autos foram encaminhados a
PRT 17* Regido, muito embora no Espirito Santo sé se dé a sede para efeitos fiscais
da Ré, estando a sede administrativa situada na Capital do Rio de Janeiro, motivo
pelo qual, posteriormente, os autos foram encaminhados a Procuradoria da 1?*
Regido.

De posse dos autos, o parquet entendeu estar comprovada a fraude, tendo
utilizado em sua tese de direito o fato da Ré, fraudulentamente, angariar e contratar
trabalhadores utilizando-se de artificio de enquadré-los na lei. n°. 4.886/65, como

representantes comerciais autonomos.

Porém, apds a andlise da investigacdo realizada durante o Inquérito, o
Procurador pdde observar que ndao se tratam de representantes comerciais
autonomos, mas de vendedores subordinados, com normas a seguir e cotas a
cumprir, devendo prestar contas a seus subordinantes, além de freqiientar cursos

preparatorios.

Isto porque, de acordo com a Lei n°. 4.886/65, que trata da Representacdo
Comercial, para que seja reconhecido como representante comercial, deverd o
representante realizar atividades na qualidade de empresario, agindo com autonomia

no atendimento e venda a clientes, o que ndo ocorre com 0s ‘representantes
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comerciais” da Ré, ji que, segundo cldusula contratual, ndo poderdo os
representantes realizar negdcios com clientes sem a prévia autorizagdo final da
empresa, ficando a critério exclusivo da mesma a fixacdo das condi¢cdes necessarias

para a realizacdo do negdcio.

Assim, a Lei n°. 4.886/65 supra, em seu art. 2°, exige como requisito
material para a configuracdo da representacdo comercial, a autonomia no exercicio
da atividade, o que verificou-se ndo existir, haja vista os depoimentos e documentos

acostados aos autos.

E ainda, de acordo com as fls. 18, 294, 296 do Procedimento Investigatorio
n°. 064/2000, da 13* Regido, restou comprovado que a Ré, para burla dos direitos
trabalhistas e para o cumprimento formal dos requisitos de representante comercial,
exige que os trabalhadores interessados em trabalhar como vendedores constituam

firma comercial.

A mera intencdo de burla as leis trabalhistas resta comprovada, inclusive, ao
parafrasearmos o depoimento do Supervisor de Vendas da Ré em Goiania/GO (fl.
24 do PP), que afirma que a empresa orienta a constituicao de sociedade por cotas
de responsabilidade limitada pois “teve alguns problemas com firmas individuais;

que apos a rescisdo do contrato pleiteavam vinculo na Justica do Trabalho”.

Ademais, evidenciam-se nos contratos de “representacdo comercial”’
requisitos configuradores de verdadeira relacdo de emprego, tais como a fixacao de
itinerdrio de visitas indicadas pela Ré e a ajuda de custo para a manutengcdo do
alegado ‘“negdcio”, haja vista que na verdadeira representacdo comercial, ha
liberdade de fixagdo de itinerdrio de visitas a clientela e aplicacdo de tempo e Oonus

pessoal nas despesas com organizacdo e manutengdo do escritdrio proprio.

Além disso tudo, como bem coloca o parquet: “ndo se pode ser considerado
representante comercial auténomo aquele que trabalha com subordinacdo, com
cumprimento de hordrio, com indicacdo de clientes a serem visitados e realizacdo

de cursos obrigatorios.”

Assim, afastado o requisito da autonomia, restou comprovada a inexisténcia

da figura do representante comercial no caso em tela.
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E ainda, ao analisar os requisitos de existéncia de relacdo empregaticia, o

Procurador pdde observar que estido presentes:

a) Onerosidade, haja vista que os vendedores recebem ajuda de custo fixa,

acrescida de comissdes por venda, ou seja, legitimo pagamento de salario;

b) Pessoalidade, haja vista que a Ré exige das “empresas” de representacdo
comercial requisitos tais como curso superior completo, inglés e conhecimentos em
informadtica, requisitos estes desejados, logicamente, em relacio a pessoa do

vendedor;

¢) Nao-eventualidade, haja vista a continuidade do contrato (requisito este

também presente na verdadeira representacdo comercial);

d) Subordinacdo, haja vista, conforme mencionado anteriormente, o
cumprimento de horarios fixos e determinados pela Ré; subordinagdo ao Supervisor
de Vendas; indicacdo de itinerdrio de vendas pela Ré, dentre outros. Ao analisar os
depoimentos, restou comprovada, ainda, a existéncia de horario de trabalho,

descaracterizando totalmente a existéncia de firma comercial.

Portanto, como bem concluiu o parquet, “na forma do art. 9° da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, que reputa como nulos os atos com objetivo de
impedir a aquisicdo dos direitos trabalhistas, deve ser deixada de lado a mdscara
da representagdo comercial, e reconhecer o vinculo empregaticio desses

trabalhadores com a Ré.”

Ademais, conforme salientado pelo preposto da Ré, a diferenca entre
vendedores empregados e autdbnomos se dd em funcio do publico atendido. Assim,
os vendedores que realizam os negdcios junto a grandes clientes sdo empregados da
empresa, enquanto que os que realizam vendas relativas ao comércio varejista sao

tidos como autdnomos.

Nesse contexto, estd a Ré infringindo flagrantemente o art. 5° da
Constitui¢do Federal, que consagra o Principio da Isonomia, haja vista estar tratando

diversamente trabalhadores que exercem a mesma fun¢do, objetivando tdo somente
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a reducdo de custos, as custas dos direitos trabalhistas e contribuicdes sociais

devidas a todos os trabalhadores, sem distin¢ao.

Por isso, requer o Ministério Publico do Trabalho a equiparaciao de todos os
vendedores da Ré, como empregados da mesma, sob pena de infringéncia do

Principio da Isonomia.

Ademais, o parquet traz diversos exemplos no sentido de informar que a
jurisprudéncia é unissona quanto ao reconhecimento de vinculo empregaticios nos
casos de tentativa de burla aos direitos trabalhistas, ao utilizar-se do instituto da

Representagdo Comercial ilegalmente, tal como ocorre no caso em estudo.

Finalmente requer o Procurador, tal como no caso II, acima, o deferimento
dos efeitos da antecipacdo de tutela, haja vista estarem presentes os requisitos
previstos no art. 273 do Cédigo de Processo Civil, quais sejam: a prova inequivoca
de fraude a lei apta ao convencimento do juizo quanto a verossimilhanga, revelada
através do Procedimento Preparatério de Inquérito Civil Puablico instruido pelo
Ministério Puablico, sendo a maior delas, nas palavras do parquet, “ a
descaracterizacdo espiiria da relagdo empregaticia real, afastando a incidéncia dos
direitos trabalhistas de que sdo titulares os empregados, assim como a incidéncia
dos tributos correlatos, dos quais é titular o Fisco”; e o fundado receio de dano
irrepardvel ou de dificil reparacdo, haja vista, da mesma forma como citado
anteriormente, a indiscutivel natureza alimenticia decorrente do salario, assim como
de suas parcelas integrantes, essenciais para o bem-estar social do trabalhador e de
sua familia, proveniente dos principios constitucionais do respeito aos valores
sociais do trabalho (art. 1°, inciso IV, CF/88) e da dignidade da pessoa humana (art.

1°, inciso III, CF/88).

Ademais, tal como observou o parquet no caso estudado anteriormente,
também o fez no presente, no sentido de ratificar que “o deferimento de tutela
antecipatoria e especifica de obrigacdo de ndo fazer jd existe no processo do
trabalho, pois o inciso IX do art. 569 da CLT autoriza ao juiz impedir, por medida
idéntica a que ora se postula, a transferéncia ilegal do empregados até a decisdo

final da lide.”
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Assim, dado o exposto, requereu o Ministério Pablico do Trabalho da 1°
Regido, antecipadamente, a condenacdo da Ré na obrigacdo de ndo fazer de ndo se
utilizar de contratos civis, como o de representacdo comercial, ou outros artificios,
para mascarar verdadeiras relagdes trabalhistas de seus vendedores; a declaragdo do
vinculo empregaticio de todos os empregados da Ré contratados como
“representantes comerciais” para a realizacdo de vendas de seus equipamentos sob
subordinacdo juridica; e a comina¢do de multa didria de 5.000 (cinco mil) UFIRs,
reversivel ao FAT - Fundo de Amparo ao Trabalhador, na hipétese de
descumprimento da decisdo. E, definitivamente, a manutencdo da antecipacdo de
tutela requerida; e, na hipdtese de descumprimento da decisdo, cominac¢ao de multa

de 10.000 (dez mil) UFIRs, por dia de descumprimento, reversivel ao FAT.
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CONCLUSAO

Findo o trabalho, vimos que a reestruturacdo produtiva, trazida pela
globalizacdo, ndo s6 modificou o sistema de acumulag@o de capital, substituindo o
regime fordista pelo regime de acumulacdo flexivel, mas toda a estrutura do sistema
protetor trabalhista, dando inicio a enorme e perversa segregacdo entre o0s

trabalhadores.

Os direitos trabalhistas conquistados pelos operdrios durante o regime
fordista (haja vista a forte atuacdo estatal que se deu naquela época) foram
suprimidos aos poucos, assim como os postos de trabalho, haja vista a variacao da
necessidade de mao-de-obra na medida em que a demanda assim a exigisse, como
se o trabalhador fosse mero custo de protecdo... E a razdo social inerente ao conceito
de trabalho? Isso ja ndo € mais problema do empregador, que estd muito preocupado

com a redugdo dos custos de producdo e o conseqiiente aumento do seu lucro!

A “nova ordem mundial” € a do neo-liberalismo, onde ji ndo hd mais espago
para um Estado interventor e uma legislacdo trabalhista protetiva, onde o

trabalhador € subjugado ao dominio econdmico do capital.

Ora, e pelo qué se vé amparado o trabalhador se ndo pela protecdo da lei,
oriunda da prépria esséncia da relacdo de trabalho, qual seja, a desigualdade entre as
partes, a hipossuficiéncia do empregado diante do empregador, tal qual ocorre nas

relacdes de consumidor?

No Brasil, muito embora a implantagdao do novo regime de producdo tenha
de dado tardiamente se comparado a outros paises, a flexibilizacdo dos direitos
trabalhistas, que o acompanha, vem ganhando cada vez mais forca entre o
empresariado. Amparados por teses elaboradas por alguns doutrinadores, o
argumento utilizado € que, com a diminuicdo dos encargos devidos aos
trabalhadores, poder-se-ia criar novos postos de trabalho, aumentando, assim, os

niveis de empregados no pais.
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No entanto, o que restou comprovado ao longo desse estudo, inclusive com
dados de pesquisas que a corroboram, é que a protecdo dos direitos trabalhistas em
nada prejudica a criacdo de novos postos de trabalho, como apontam os defensores

da flexibilizagao.

Pelo contrério, as politicas flexibilizadoras s6 fazem diminuir a renda dos
trabalhadores e as condi¢cdes laborais, dando ensejo ao trabalho indecente, a
inseguranca do trabalhador e ao desrespeito aos diplomas protetivos da relacdo de

trabalho e ao préprio Direito do Trabalho.

Assim, temos que um dos aspectos principais desta flexibilizacdo € a
precarizacdo do trabalho, oriunda da exploragdo cada vez mais renovada da mais-

valia.

Vimos que, no Brasil, a vertente mais utilizada como forma de

enquadramento das empresas a reestruturacdo produtiva € a terceirizagao.

Nao a terceirizagdo real, mas aquela que traveste mero fornecimento de mao-
de-obra, com o unico fito de reduzir custos, a partir da supressdo dos direitos
devidos aos trabalhadores intermediados que, assim como o saldrio que recebem,
sdo meio de sobrevivéncia prépria e familiar, configurando o seu ndao pagamento

grave afronta ao principio constitucional basilar da Dignidade da Pessoa Humana.

Nesse sentido, vimos que o legislador vem tentando criar normas no sentido
de regularizar a atividade das empresas terceirizadas e tracar os limites dentro dos
quais estas desenvolvem atividades legais ou, ao contrdrio, estariam representando
mero fornecimento de mao-de-obra, ao analisar os diversos diplomas legais que

versam sobre o tema.

Da mesma forma vem intentando a mais alta corte trabalhista brasileira, ao
consolidar seu entendimento no sentido de entender como legal a pratica da
terceirizagcdo de servigos, ao contrario do fornecimento de mado-de-obra, tido como

ilegal pelo 6rgdo supracitado.

Isto porque, conforme foi observado ao longo do presente trabalho, a

terceirizagdo real versa sobre o fornecimento de servicos a outrem, de forma a
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aumentar a qualidade da produtividade, haja vista a especializacdo da empresa
terceirizada para desempenhar tal atividade. E contrato de pessoa juridica, inapta a

configurar relacao de trabalho, de acordo com a defini¢do legal de empregado.

Dessa forma, restou comprovado que a terceirizacdio que envolve
fornecimento de mado-de-obra humana configura sim relacdo de trabalho, por
estarem presentes todos 0s requisitos necessdrios a esta. Assim, os magistrados
trabalhistas brasileiros devem estar atentos quanto a estes requisitos, pois, estando
presentes, deve ser decretada a nulidade do contrato entre as empresas, de acordo
com o disposto no art. 9° da Consolidacdo das Leis do Trabalho; e o reconhecimento
do vinculo empregaticio entre o trabalhador intermediado e a empresa tomadora,
que deve ser condenada ao pagamento de todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios devidos, haja vista o Principio da Primazia da Realidade vigente no
Direito do Trabalho, segundo o qual, ndo basta que no contrato esteja disposto de

uma forma, se a realidade fética da relacdo € outra.

Assim, ndo interessa ao Direito do Trabalho interferir em atividades
essencialmente econdmica-empresariais, desde que estas ndo representem burla aos
direitos fulcrados na Consolidacdo das Leis Trabalhistas e no artigo 7° da

Constitui¢do Federal de 1988

Da mesma forma, observamos que a entrega de servi¢os a outra empresa s6
pode ocorrer quando se tratar de atividade periférica da empresa tomadora, para que
seja melhor desenvolvida por empresa especializada. Assim, quando nos vemos
diante de casos de entrega de atividade principial de uma empresa a outra, é
flagrante o uso desta terceirizagdo para mascarar mero fornecimento de mao-de-

obra.

A entrega de atividade-fim de uma empresa a outra €, portanto, um dos mais
importantes indicios de utilizacdo de mao-de-obra interposta para redugdo de custos,
e conseqiiente supressdo dos direitos trabalhistas devidos aos empregados
interpostos, haja vista que a prestacdo de servicos em atividade-fim, dentro de
estabelecimento da prépria empresa, jamais seria realizado sem que houvesse

subordina¢cdo a mesma.
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Corrobora com esse entendimento o estudo de casos feito no ultimo capitulo
do presente trabalho, que se deu a partir de investigacdes realizadas pela
Procuradoria Regional do Trabalho da 1* Regido, que ensejaram as Ag¢des Civis
Publicas estudadas, nas quais o parquet teve elementos suficientes a comprovar a
precarizacdo das relacdes de trabalho, oriunda da interposicdo de mao-de-obra,
travestidas das mais variadas formas contratuais, analisadas ao longo da parte

tedrica deste estudo.

O primeiro caso trata de uma ACP proposta em face de uma empresa de
telefonia que, de acordo com o constatado no inquérito que a precedeu, terceirizava
irregularmente algumas de suas atividades-fim, inclusive utilizando-se de mao-de-

obra fornecida por outras empresas.

J4 o segundo caso versa sobre ACP proposta em face de uma cooperativa de

servicos, diferentemente do caso anterior em que fora em face da tomadora.

Assim, ap0s a instauracdo de dois Procedimentos Preparatdrios de Inquérito
Civil Publico, comprovou-se que a Ré fornecia ilegalmente mdo-de-obra a trés

hospitais.

O terceiro e ultimo caso trata de ACP proposta em face de uma grande
empresa, que exige que alguns de seus vendedores, embora subordinados a ela,
atuem como representantes comerciais autonomos, para a burla de direitos

trabalhistas e contribuicdes sociais.

Diante de todo o exposto, pudemos observar a degradac@o das condicdes de
trabalho tidas hoje no Brasil, advindas das politicas de reestruturacdo econdmica e
produtiva, que, preocupadas tdo somente com o empresariado, acabaram por deixar
de lado o compromisso social préprio das relacdes de trabalho, gerando uma
situacdo de real precarizacido das condicdes de labor, com a degradacdo do préprio
ambiente laboral, a fragmentacdo da classe trabalhadora e a subtracdo dos direitos
dos trabalhadores, que se véem desamparados de uma condi¢do que lhes € inerente,
a de hipossuficiente, que s6 serd resgatada a partir do reconhecimento desta fraude

aos direitos trabalhistas e a propria relacao de trabalho pelas entidades jurisdicionais
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e pelo governo brasileiro, s6 assim teremos um trabalhador tratado como cidadao,

inserido a sociedade de forma digna e igualitaria.
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