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RESUMO

Este estudo objetivou avaliar o papel do Projeto Cursos de Linguas Abertos a
Comunidade (CLAC), atividade de extens&o da Faculdade de Letras da UFRJ, como
uma acgao de formagao docente inicial e continuada para o ensino de linguas, a fim
de medir suas contribuicdes na perspectiva de seus monitores de linguas egressos
(alunos e ex-alunos do Curso de Letras da UFRJ) e de seus orientadores
(professores da Faculdade de Letras). Para tanto, foi adotada a abordagem
avaliativa centrada em objetivos, com o propésito de estabelecer uma relagao entre
os dados obtidos pelo estudo e os objetivos do CLAC, buscando verificar em que
medida o projeto contribuiu ou segue contribuindo para a formagao docente dos
respondentes. A coleta de dados foi realizada mediante o emprego de investigagao
bibliografica e documental, entrevista, grupo focal, observacdo de campo e
questionarios. Tais questionarios, elaborados com base nos quadros de categorias e
indicadores desta avaliagao, foram usados, especificamente, para cumprir o objetivo
do presente estudo e para responder as suas questbes avaliativas. Os
respondentes, divididos em trés grupos, foram: grupo 1, composto por monitores de
linguas egressos de 2012 a 2017; o grupo 2, formado por docentes da Faculdade de
Letras da UFRJ que atuaram como monitores de linguas CLAC; e o grupo 3,
integrado pelos orientadores CLAC. A analise dos dados quantitativos utilizada foi
estatistica e descritiva e a analise qualitativa das respostas dadas as perguntas
abertas seguiu as etapas da andlise de conteudo. Os resultados atenderam ao
objetivo do estudo e responderam as suas questdes avaliativas, ressaltando o CLAC
como um projeto de formacgao docente de grande relevancia para os graduandos da
Faculdade de Letras da UFRJ, sobretudo pelo fato de oportunizar que esses
graduandos atuem como docentes e o fagam com orientagdo académica. Apesar de
suas contribui¢cdes terem sido, em geral, muito bem avaliadas, o projeto apresentou
pontos frageis: a abordagem nao satisfatoria do tema acessibilidade; e o tratamento
desigual dado as etapas de desenvolvimento da pesquisa, o qual dedica maior
atencido a sua parte tedrica, ndo tratando com o mesmo cuidado a publicacdo dos
trabalhos.

Palavras-chave: Avaliagdo. Projeto de Extensdo CLAC. Formacdo docente.
Monitores de linguas egressos. Orientadores.



ABSTRACT

This study aimed at evaluating the role of the Project called “Language Courses
Open to community” (CLAC), an extension activity of the Faculty of Language and
Literature of the Federal University of Rio de Janeiro (UFRJ), as an action of
teachers’ initial and continued training for the teaching of languages. Our objective
was to evaluate the project’s contribution at the point of view of the courses’ ex-
monitors (students and ex-students from the Language and Literature undergraduate
course at UFRJ) and their supervisors (teachers from the Faculty of Language and
Literature). For attaining our objective, we used an objective-oriented evaluative
approach aiming at establishing a relationship between the data obtained by the
study and the objectives of the CLAC project, aiming to find out how much the project
contributed or continues contributing to the teachers’ training of the ones interviewed.
Data collection was carried by use of a bibliographical and documentary research, an
interview, a focus group, a field observation and questionnaires. Such
questionnaires, whose design was based on the set of categories and indicators of
this evaluation, were specifically used to fulfill the objective of the present study and
to answer its evaluation questions. The interviewees were divided into three groups,
namely: group 1, composed of language monitors who graduated from 2012 to 2017;
group 2, made of teachers from the Faculty of Language and Literature of UFRJ who
were previously CLAC language monitors; and group 3, formed from CLAC
supervisors. For the quantitative data, we used a statistical and descriptive analysis
and for the qualitative analysis of the answers given to the open questions we
conducted a content analysis. The results fulfilled the purpose of the study and
answered its evaluation questions, so that CLAC stood out as a very important
project of teachers’ training for graduates from the Faculty of Language and
Literature of UFRJ, mainly because it made it possible for those graduates to act as
teachers and to do that with academic supervision. Although its contributions were
generally very well evaluated, the project presented some weak aspects: the
accessibility issue has not been addressed in a satisfactory way; and the uneven
treatment given to the stages of research development which devotes more attention
to its theoretical part but does not deal with the publication of studies with the same

dedication.



Keywords: Evaluation. CLAC Extension Project. Teacher training. Ex-Monitors of
foreign languages. Supervisors.
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1 FORMACAO DOCENTE PARA O ENSINO DE LINGUAS

1.1 ENSINO DE LiNGUAS ESTRANGEIRAS: AS DEMANDAS DA GLOBALIZACAO
E AS POLITICAS PUBLICAS

Construir a profissdo do professor de linguas estrangeiras (LE) inclui
ndo apenas o aperfeicoamento continuo da capacitacdo dos seus
agentes, mas também a conscientizacdo da sociedade e dos
politicos da area de educacao a respeito da importancia de aprender
linguas estrangeiras em si, no contexto nacional da qualificacdo mais
completa de profissionais de todas as areas e no contexto global da
participacdo mais eficiente do pais nos cenarios econémicos e
cientificos mundiais. (WEININGER, 2008, p. 45).

A sociedade do século XXI, reconhecidamente, tem vivido um acelerado
desenvolvimento tecnolégico na area da comunicacdo. Tal avanco seria, em grande
parte, responsavel pelo processo de globalizacdo, o qual se destaca por diminuir as
distdncias geogréaficas, culturais, sociais, econdmicas e interpessoais das

sociedades contemporaneas. Para lanni,

A globalizacdo é resultado do avanco do capitalismo ndo s6 como
um modo de produgdo, mas também como um processo civilizatorio,
resultando na emergéncia de uma complexa e contraditéria
sociedade global. (IANNI apud SOUZA, 2000, p. 2).

Percebe-se, nessa perspectiva, que o referido processo de aproximacao das
nacdes excedeu o referencial de organizacdo socioeconémica, assumindo, conforme
Mendes (2001), o patamar de uma profunda transformacdo das relacbes de
consumo, troca e producédo, as quais tém implicacdes econdmicas, sociais, culturais
e politicas para as sociedades do mundo inteiro. No cumprimento desse papel, a
globalizac&o apresenta, como um de seus principais aspectos, uma progressao, sem
precedentes, dos niveis de utilizacdo tecnoldgica, com intenso reflexo em setores
como a industria, as comunicacgdes, a informacéo e a engenharia.

O fenbmeno em pauta, no momento atual, esta configurado como um
processo cuja base € o conhecimento e por meio do qual as na¢cdes mundiais
compartilham informag&o por meios tecnoldgicos. A Figura 1 apresenta alguns dos
elementos essenciais que atuam nesse processo, na perspectiva da rede

informacional que representa:
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Figura 1 - Globalizacdo e alguns elementos essenciais de sua rede informacional

GLOBALIZACAO
3
CONHECIMENTO
$
INFORMACAO
MEIOS DE
MENSAGEM = _
/ \ COMUNICACAO
LiNGUA LiNGUA

MATERNA ESTRANGEIRA
Fonte: A autora (2018).

Na Figura 1, pode-se observar que as linguas exercem um papel de destaque
no processo de globalizacdo pelo qual tem passado a sociedade contemporanea.
Com o passar dos séculos, essas ganham cada vez mais importancia na forma
como as relacbes sociais se dao, seja ho cumprimento de seu papel central como
sistemas mediante os quais os individuos e as sociedades interagem, seja como
partes fundamentais de fendbmenos como a globalizagéo.

A esse respeito, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) para o ensino
fundamental (BRASIL, 2018, p. 5), documento de carater normativo, homologado em
20 de dezembro de 2017, que instituiu “o conjunto de aprendizagens essenciais e
indispensaveis” para a educacao escolar basica, reconhece o profundo e amplo

valor da linguagem nas praticas sociais, afirmando que:

As atividades humanas realizam-se nas praticas sociais, mediadas
por diferentes linguagens: verbal (oral ou visual-motora, como
Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e, contemporaneamente,
digital. Por meio dessas praticas, as pessoas interagem consigo
mesmas e com 0S outros, constituindo-se como sujeitos sociais.
Nessas interagbes, estdo imbricados conhecimentos, atitudes e
valores culturais, morais e éticos. (BRASIL, 2018, p. 61).

O letramento, por sua vez, em virtude da globalizacdo, precisou contemplar
novas dimensdes, como a tecnoldgica e a cultural, refazendo-se e adequando-se as
demandas emergentes dessa realidade, conforme pontuou Weininger (2008, p. 62)
ao definir os propositos que devem ser alcancados por meio do que chamou de
letramento novo: “Dominar ativamente processos através dos quais informacgao

culturalmente significativa € codificada, disponibilizada, gerenciada, recuperada e
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avaliada.” O ensino de linguas vem assumindo, diante dessa realidade, um outro

nivel, demandando das politicas publicas, no caso do Brasil, por exemplo, atencao

para necessidades que se instalaram em funcdo desse novo panorama, de acordo

com o que se podera verificar mediante os documentos apresentados a seguir.

No caso do ensino de linguas estrangeiras, tais necessidades foram

refletidas, por exemplo, nas propostas apresentadas na Carta de Floriandpolis
(ENPLE,1996 apud NICOLAIDES et al., 2013). O referido documento foi definido sob

forma de um Plano Emergencial para o Ensino de Linguas no Brasil, resultante do |

Encontro Nacional sobre Politica de Ensino de Linguas Estrangeiras, realizado em

Florianépolis, em novembro de 1996.

Essa carta recomendou, em relacéo aos direitos linguisticos do aluno:

v

v

a elaboracdo de um plano emergencial de acdo, a fim de assegurar o
ensino eficiente de linguas estrangeiras;

a oferta minima de uma lingua estrangeira obrigatoria, a qual deveria ser
iniciada no 6° ano (antiga 52 série), e garantida até o final do ensino médio;
o incentivo ao estudo de uma segunda lingua estrangeira;

a atribuicéo as disciplinas de linguas estrangeiras do mesmo status das do
nucleo comum, inclusive lhes garantindo uma carga horaria minima de trés
horas semanais;

a gradual extensdo do ensino de linguas estrangeiras as séries iniciais do
ensino fundamental;

que as linguas estrangeiras a constar dos curriculos sejam definidas pela
comunidade na qual a escola esteja inserida;

a criagdo de centros de linguas nas escolas;

a pluralidade na oferta de linguas em exames nacionais, como O0S

vestibulares.

Acerca da referida Carta de Floriandpolis, ainda é pertinente pontuar que

apresenta consideragdes, como:
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Que todo brasileiro tem direito a plena cidadania, a qual, no mundo
globalizado e poliglota de hoje, inclui a aprendizagem de linguas
estrangeiras;

Que a sociedade nao deseja 0 monopdlio de um idioma estrangeiro;
Que a aprendizagem de linguas ndo visa apenas a objetivos
instrumentais, mas faz parte da formacéo integral do aluno;

Que a falta de professores e a falta de capacitacdo real de muitos
professores existentes ndo tem permitido atender as necessidades
do pais em termos de uma aprendizagem eficiente de linguas;

Que ha necessidade de atualizac&o continuada dos professores para
que reconstruam e refltam sua propria acdo pedagogica.
(ENPLE,1996 apud NICOLAIDES et al., 2013, p. 318-319).

As necessidades que estdo na base das propostas e consideracdes da Carta
de Floriandpolis vao além do que foi definido na Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, documento que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional (LDB).
Para citar um exemplo das diferencas existentes entre os documentos em pauta, na
publicacdo original da Lei n® 9.394, a referéncia ao ensino de linguas estrangeiras se

limitou ao ensino médio, a qual foi feita no artigo 36, inciso Il:

Sera incluida uma lingua estrangeira moderna, como disciplina
obrigatdria, escolhida pela comunidade escolar, e uma segunda, em
carater optativo, dentro das disponibilidades da instituicdo. (BRASIL,
1996).

Esse déficit foi agravado pela Lei n® 13.415 de 16 de fevereiro de 2017, a qual
limitou o ensino obrigatério da lingua estrangeira a ser feito no ensino médio ao
inglés e direcionou o ensino da lingua optativa para o espanhol, o que desviou ainda
mais as politicas publicas nacionais referentes ao ensino de linguas estrangeiras

das demandas globais:

§ 42 Os curriculos do ensino médio incluirdo, obrigatoriamente, o
estudo da lingua inglesa e poderdo ofertar outras linguas
estrangeiras, em carater optativo, preferencialmente o espanhol, de
acordo com a disponibilidade de oferta, locais e horéarios definidos
pelos sistemas de ensino. (BRASIL, 2017).

A Carta de Floriandpolis e a Lei n° 9.394 foram publicadas quase
simultaneamente: a primeira, em novembro de 1996, e, a segunda, em dezembro de
1996. Guardam, contudo, entre si, diferencas que as separam drasticamente em

relacdo ao modo de conceber as demandas provenientes do mundo globalizado,
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conforme se pode perceber, comparando-se as formas como responderam a esse
processo. Enquanto a Carta de Florianopolis pontua uma diversidade de questdes
relativas ao ensino de linguas estrangeiras que se articulam com as demandas da
globalizacdo e que deveriam ser consideradas pelas politicas publicas, a Lei n°
9.394 se limita a estabelecer o ensino de uma lingua estrangeira como obrigatorio
para o ensino médio, a qual seria escolhida pela comunidade escolar, e a
recomendar o ensino optativo de uma segunda lingua, de acordo com a
disponibilidade da instituicdo, segundo citado anteriormente.

J4 a BNCC (BRASIL, 2018) apresenta, a respeito do ensino de linguas
estrangeiras, algum avanco no que diz respeito as Leis n°® 9.394 de 1996 e n°® 13.415
de 2017. Dito avanco se deve, por exemplo, ao fato de a mencionada base curricular
estabelecer o ensino de lingua estrangeira ndo somente para o ensino médio, como
fizeram as leis citadas, mas também para os anos finais do ensino fundamental (6°,
7°, 8° e 9° anos). A referida base promove, todavia, como fez a Lei n°® 13.415 de
2017, a hegemonia do ensino da lingua inglesa, decisdo que justifica ressaltando a

importancia do ensino desse idioma da seguinte forma:

Aprender a lingua inglesa propicia a criacdo de novas formas de
engajamento e participacdo dos alunos em um mundo social cada
vez mais globalizado e plural, em que as fronteiras entre paises e
interesses pessoais, locais, regionais, nacionais e transnacionais
estdo cada vez mais difusas e contraditérias. Assim, o estudo da
lingua inglesa pode possibilitar a todos o acesso aos saberes
linguisticos necessarios para engajamento e participacao,
contribuindo para o agenciamento critico dos estudantes e para o
exercicio da cidadania ativa, além de ampliar as possibilidades de
interacdo e mobilidade, abrindo novos percursos de construgdo de
conhecimentos e de continuidade nos estudos. E esse caréater
formativo que inscreve a aprendizagem de inglés em uma
perspectiva de educacédo linguistica, consciente e critica, na qual as
dimensbes pedagdgicas e politicas estdo intrinsecamente ligadas.
(BRASIL, 2018, p. 239).

E possivel afirmar, em face do exposto, que a BNCC, assim como as politicas
publicas que a antecederam, apesar do avanco citado em relacdo as Leis n° 9.394
de 1996 e n° 13.415 de 2017 e da adocao de uma perspectiva mais integral para o
ensino da lingua inglesa, baseada no eixo oralidade, leitura, escrita, conhecimentos
linguisticos e dimenséo intercultural (BRASIL, 2018), mantém expressiva distancia

em relacdo ao que foi apontado, em 1996, na Carta de Florianopolis, como Plano
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Emergencial para o Ensino de Linguas no Brasil. Isso porque a base curricular
segue, por exemplo, fomentando o monopdlio de um idioma estrangeiro; deixando
de incentivar o estudo de uma segunda lingua; desconsiderando a opinido da
comunidade escolar para a escolha do idioma a ser inserido no curriculo; e néo
procedendo a gradual extensdo do ensino de linguas estrangeiras para as seéries
iniciais do ensino fundamental.

Diante desse quadro, espera-se, para fazer frente as novas demandas
originadas em funcdo desse mundo social a cada dia mais globalizado e plural, as
quais foram devidamente apontadas na Carta de Florianépolis (ENPLE,1996 apud
NICOLAIDES et al.,, 2013), uma adequacdo abrangente por parte das politicas
publicas para o ensino de linguas, sobretudo em relagao:

v’ a instituicdo dos curriculos da educacdo basica, os quais, ainda,
negligenciam a premissa de que o mundo globalizado pressupde a comunicagao em
vérias linguas e com a participacdo de geracdes cada vez mais jovens, ndo sendo,
assim, recomendavel seguir exercendo a aprendizagem obrigatéria de uma soé
lingua e sem que se estenda o ensino de linguas estrangeiras as seéries iniciais do
ensino fundamental;

v a formacdo de docentes, questdo que parece atingir um nivel ainda mais
complexo, pois depende, para que se possa cumprir a sua parte pratica, da
implementacdo das mencionadas mudancas nos curriculos das escolas. Afinal,
como, em um sistema escolar no qual apenas o inglés é obrigatorio, um graduando
que esta se licenciando em lingua alemd, italiana ou japonesa, por exemplo,
conseqguira fazer estagio? Esses graduandos, hoje, portanto, ndo dispdem de um
ambiente escolar acessivel para realizar a parte pratica de seus cursos, 0 que
costuma, inclusive, ser uma exigéncia das instituicdes de ensino superior para que
se formem.

A falta de ambiente escolar no qual possam realizar a parte pratica de seus
cursos corresponde ao descumprimento de uma necessidade béasica na formacgéo
dos licenciandos em letras. Essa problematica se reflete no discurso de Celani
(2008, p. 38) ao abordar lacunas importantes na parte pratica dessa formacéao,

determinando a Prética de Ensino como algo, praticamente, inexistente:

Na Pratica de Ensino, a pratica em geral ndo existe ou € uma farsa, e
0 conteldo tedrico, quando é trabalhado, é apresentado na forma de
técnicas a serem adquiridas, de receitas a serem seguidas ou de
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“dicas”. Ndo h& uma construcdo da teoria que deve embasar o
ensino de lingua estrangeira a partir de uma reflexdo sobre a prética.

1.2 A CONTRIBUICAO DA EXTENSAO UNIVERSITARIA DA UFRJ

Diante dessa lacuna no que diz respeito a formacdo de docentes para o
ensino de linguas estrangeiras, decorrente da auséncia de espacos escolares nos
quais os licenciandos realizem a pratica de ensino, a Faculdade de Letras da UFRJ
desenvolve o projeto Cursos de Linguas Abertos a Comunidade (CLAC), a fim de
atender aos graduandos do seu Curso de Letras. Tal projeto corresponde a um
espaco no qual esses graduandos podem ministrar aulas, na perspectiva de cursos
livres de linguas e sob a orientacdo de docentes da instituicdo, para a comunidade
académica e ndo-académica. Corresponde, assim, a uma atividade de extensao
universitaria, por meio da qual a Faculdade de Letras promove a integracéo e a troca
de conhecimentos entre os académicos e a sociedade.

Apesar de essa experiéncia ndo poder ser aproveitada curricularmente como
estagio por ndo proporcionar aos graduandos a experiéncia em um contexto escolar,
contribui como ambiente de pratica docente para a formacéao inicial desses futuros
professores, assim como também auxilia no processo de formacgéo continuada dos
docentes que atuam como seus orientadores.

De acordo com o informado em seu portal na internet, a Faculdade de Letras
da UFRJ oferece, atualmente, cursos de graduacdo visando a formacédo docente
para o ensino de treze linguas (aleméo, arabe, espanhol, francés, grego, hebraico,
inglés, italiano, japonés, latim, libras, portugués, russo). Supor que os graduandos
desses cursos irdo dispor de escolas para realizar os seus estagios é um equivoco.

Assim, por meio do CLAC, um projeto de extensao universitaria, a Faculdade
de Letras da UFRJ contribui para a formacao docente inicial de seus graduandos e
para a formacgéo continuada de seus professores. O referido projeto cria um espaco
em gue esses grupos, juntos e com a participacdo dos membros da sociedade que
frequentam os cursos, planejam, experimentam, discutem, constroem, desenvolvem,
enfim, realizam, de fato, uma pratica docente.

A UFRJ, nessa perspectiva, mediante a realizagéo de projetos como o CLAC,
cumpre a sua responsabilidade social, pondo em pratica o conceito de extensdo

universitaria, qual seja:
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A Extensdo Universitaria, sob o principio constitucional da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, é um processo
interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que promove a
interagdo transformadora entre universidade e outros setores da
sociedade. (FORPROEX, 2012, p. 42).

A existéncia da oferta de cursos de linguas para a sociedade em geral feita
por faculdades e cursos de letras € uma pratica comum. Contudo, a forma como tais
cursos sao organizados e executados pode diferir bastante de uma instituicdo para
outra. Ditos cursos podem, por exemplo, ser ministrados pelos proprios docentes
das instituicdes, por professores selecionados especificamente para atuar nesses
centros ou nucleos de linguas ou por professores em formacgédo, como é o caso do
CLAC.

No caso das instituicbes que propiciam o acesso de graduandos em letras a
pratica docente em contextos direcionados ao publico em geral, € pertinente
salientar que, além de estarem contribuindo de modo relevante para a formacéo
desses futuros professores, também estdo favorecendo o reconhecimento e
desenvolvimento da extensdo universitaria no Brasil. Em 2001, o Plano Nacional de
Educacao (BRASIL, 2001) definiu como uma das metas para a educacao superior,
quadriénio 2001-2004, que as atividades de extensdo passassem a compor, no
minimo, 10% do total de créditos exigidos para a graduacao. A referida meta gerou,
nas instituicbes de ensino superior, a necessidade de ofertar nos seus curriculos
atividades de extensdo que fossem desenvolvidas pelos graduandos e orientadas
pelos docentes. Essa demanda representou um desafio para as universidades, dado
que a inclusao de disciplinas que permitissem o alcance de 10% do total de créditos
causou impacto na estrutura curricular dos cursos de graduacao.

A UFRJ, mediante acbes coordenadas por sua Pro-reitoria de Extenséo, tem
empreendido esforgcos no sentido de cumprir a meta estabelecida pelo Plano
Nacional de Educacéo. Em 2013, publicou a Resolugdo CEG n° 02, com o objetivo
de regulamentar o registro e a inclusdo das atividades de extensdo nos curriculos
dos seus cursos de graduacédo. Entre 2014 e 2016, foram realizadas, por parte da
Pro-reitoria de Extensao, varias agfes no sentido de prestar esclarecimentos sobre
esse processo e de acompanha-lo. Tais acdes tiveram como consequéncia a

mobilizacdo das unidades da UFRJ no sentido de ajustar os seus curriculos, de
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modo a cumprir a determinagdo do Plano Nacional de Educacéo e da Resolugao
CEG n° 02 (UFRJ, 2013).

A Faculdade de Letras da UFRJ tem se mobilizado para se adaptar a referida
meta. Tendo verificado que suas atividades de extensdo eram insuficientes, deu
inicio a formulagdo de novos projetos mediante os quais os graduandos em letras
pudessem desenvolver atividades por meio das quais tivessem contato com a
sociedade em geral. Ditas atividades poderiam ser realizadas dentro ou fora da
universidade e apresentar naturezas diversas, relativas a formacéao em letras.

Em funcdo da meta do Plano Nacional de Educacdo, além de projetos de
extensdo ja existentes, como o CLAC, mediante os quais a UFRJ promove a relacédo
entre os seus académicos e a sociedade, haverd um aumento de atividades nesse
sentido, o que, certamente, beneficiard a formacdo desses futuros professores,
possibilitando-lhes o desenvolvimento pelo acesso aos desafios da pratica
pedagdgica, pelo acompanhamento académico voltado para tal préatica e pelo
contato com um publico mais diversificado. A inter-relacdo entre esses beneficios
pode ter como maior consequéncia a interacdo transformadora, a qual o F6rum de
Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX) se

refere ao definir a extensdo universitaria.

1.3 OBJETIVO, JUSTIFICATIVA E QUESTOES AVALIATIVAS DO ESTUDO

E nesse contexto de interac&o entre académicos e sociedade e entre teoria e
pratica que se encontra o CLAC, projeto de extensdo da Faculdade de Letras da
UFRJ cujo objetivo central é “Contribuir para a formagéo dos alunos do Curso de
Letras da UFRJ, promovendo a existéncia de um espaco para uma pratica docente
assistida e reflexiva.” (UFRJ, 2017, p. 9). A existéncia desse projeto, portanto,
possibilita que alunos do Curso de Letras da UFRJ possam, atuando como
monitores de linguas de cursos livres, exercitar, com orientagdo docente, aspectos
como metodologias, praticas pedagogicas, conceitos linguisticos, didatica,
planejamento, avaliagdo, enfim, questdes essenciais inerentes a formagéo docente
inicial. Ja os orientadores CLAC, professores da Faculdade de Letras da UFRJ que
participam desse projeto, por meio do contato com as experiéncias de seus
orientandos, também podem receber contribuicbes para as suas praticas em sala de

aula e para a sua rotina docente. Além disso, tém a oportunidade de ampliar as
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suas referéncias tedricas pelo acesso a novos conceitos linguisticos, pedagoégicos e
metodoldgicos, vivenciando, desse modo, uma formacao docente continuada.

E para tentar mensurar as contribuicbes do CLAC, tanto para a formacéo
docente inicial como para a continuada, que se propde o0 presente estudo, uma vez
qgue, em 30 anos de existéncia, esse projeto de extensdo ainda néo foi submetido a
uma avaliagdo nesse sentido, 0 que representa uma lacuna em sua historia. Assim,
0 objetivo deste estudo é avaliar o papel do projeto de extensdo CLAC como um
espaco de formacdo docente inicial e continuada para o ensino de linguas,
buscando medir suas contribuicbes tanto na perspectiva de seus ex-monitores de
linguas, os quais correspondem a alunos e ex-alunos do Curso de Letras da UFRJ,
como de seus orientadores, professores da Faculdade de Letras.

Esta avaliacdo esta sendo proposta no intuito de atender ao pedido da
Coordenacédo Académico-Pedagogica do projeto CLAC, a qual necessita conhecer,
de forma tangivel, as contribuicbes do CLAC como um projeto de formacdo de
professores. Desse modo, por meio deste estudo, a referida coordenacao objetiva
dispor de dados concretos que poderédo legitimar a importancia institucional e social
do CLAC; subsidiar mudancas; e nortear as discussdes que envolvem o projeto,
tanto no ambito da UFRJ quanto no contexto externo.

Na tentativa de corresponder a essas necessidades, o estudo avaliativo em
pauta buscard contribuir no sentido de gerar dados que poderdo auxiliar em uma
identificacdo concreta do papel do CLAC como um projeto de formacdo docente,
procurando mensurar o seu valor:

v' em relagdo ao desenvolvimento académico, pedagégico e em pesquisa dos
monitores de linguas egressos de 2012 a 2017,

v como um projeto que contribui para a formacdo docente dos atuais
professores da Faculdade de Letras da UFRJ;

v/ como um espacgo em que docentes, mediante a pratica da orientagdo de
monitores de linguas, podem ampliar os seus conhecimentos praticos e tedricos na
area da docéncia.

Para auxiliar no cumprimento do objetivo desta dissertacdo e para
corresponder a sua justificativa, o presente estudo buscara responder as seguintes
guestdes avaliativas:

1) Em que medida o projeto CLAC contribuiu para a formacéo docente inicial

dos monitores de linguas egressos que participaram do estudo?
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2) Em que proporgao o CLAC contribuiu para a formagao docente inicial dos
professores da Faculdade de Letras da UFRJ que atuaram como monitores de
linguas do projeto?

3) Em que nivel o CLAC contribui para a formacdo docente continuada dos

professores que atuam como orientadores dos monitores de linguas do projeto?
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2 O PROJETO DE EXTENSAO CLAC
2.1 HISTORICO, CONCEITO E OBJETIVOS

Conforme Jafia (2005), o projeto CLAC foi instituido pela Faculdade de Letras
da UFRJ em 1987, a fim de contribuir para a formagdo académica e pedagogica de
seus graduandos por meio da atuacdo desses, como docentes, em cursos de
linguas direcionados a comunidade académica. Dita atuacdo se dava sob a
orientacdo de professores da referida faculdade. Segundo a mencionada autora, a
oferta dos cursos era reduzida, assim como o numero de graduandos que
ministravam as aulas, uma vez que o0 projeto era mantido por meio de bolsas
concedidas pela Sub-reitoria de Graduacdo e Corpo Discente da UFRJ (SR-1).
Zyngier (2009) identificou que, nessa época, o projeto oferecia cinco modalidades de
cursos, tinha 20 monitores de linguas e 20 turmas, as quais possuiam cerca de 60
cursistas.

Ainda sobre a origem do CLAC, Jafia (2005) salienta que, no periodo em que
0 projeto era mantido com os recursos da universidade, o que ocorreu de 1987 a
1995, suas ac¢bes, como a oferta de cursos e a producdo de material didatico, eram
limitadas. Ademais, ndo dispunha de acervo bibliografico préprio e precisava
compartilhar os escassos equipamentos existentes na faculdade com os estudantes
dos cursos de graduacao em letras. Esse quadro culminou na suspenséao do projeto,
processo que se estendeu de 1996 a 1997, fato ocorrido em razdo de uma crise
financeira pela qual passou a UFRJ a época.

Em 1998, contudo, segundo Jafia (2005), o CLAC foi reativado sob a
responsabilidade da Diretoria Adjunta de Cultura e Extensdo da Faculdade de
Letras. A referida diretoria reestruturou o projeto e passou a geri-lo, redefinindo suas
bases. Algumas das principais mudancas incorporadas entre 1998 e 2003 foram as
seguintes:

v/ 0s cursos passaram a se destinar, também, a comunidade nao-académica,
focando, especificamente, no bairro da Maré, acdo resultante de uma parceria entre
a Faculdade de Letras da UFRJ e o Centro de Estudos e A¢des Solidarias da Maré;

v/ 0 projeto comecou a cobrar uma taxa de inscricdo de seus cursistas,
objetivando o pagamento das bolsas dos monitores de linguas para, desse modo,

COI’]SEgUiI’ Se autossustentar;
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v/ aumento expressivo do numero de monitores de linguas, orientadores,
turmas, cursos oferecidos e cursistas, o qual foi realizado progressivamente de 1998
a 2003. Nesse intervalo de tempo, por exemplo, o projeto passou de 10 para 201
monitores de linguas e de 200 para 5.900 cursistas.

De 2004 aos dias atuais, conforme a administracéo do projeto, o CLAC seguiu
incorporando mudangas, como a sistematizacdo do cadastro de cursistas e
monitores (a partir de 2006), do processo de inscricdo (a partir de 2006) e da
avaliacdo dos cursos pelos seus alunos (a partir de 2017). O projeto, a partir de
2013, também ganhou duas publicagbes, O Catalogo CLAC (publicado a partir de
2013) e o Manual CLAC (publicado a partir de 2014). A primeira, voltada para o
publico em geral, fornece informacdes sobre os cursos ofertados; jA a segunda,
dirigida aos participantes do projeto, esclarece a respeito de suas acfes e normas.

Ainda merece destaque a mudanca ocorrida em relacdo a selecdo de
monitores de linguas que, a partir de 2017, 1° semestre, passou a se realizar
mediante edital, fato que tornou o processo mais formal e regular. Além disso, &
pertinente mencionar que o CLAC tem incorporado ac¢des no sentido de melhorar a
qualidade da formacgéo que se propde a realizar, como: 0 aumento da diversidade
em relacdo a oferta de cursos para fins especificos; a inser¢éo do curso de libras (a
partir de 2016, 1° semestre) e a criacdo do curso de libras para servidores (a partir
de 2017, 1° semestre); a criacdo do Seminério Interno CLAC (em 2016), o qual
objetiva promover, entre 0s seus participantes, discussdes acerca do préoprio projeto;
e a realizacdo semestral do Encontro de Monitores de Linguas CLAC (a partir de
2017, 1° semestre), por meio do qual os monitores de linguas sédo recepcionados no
inicio de cada semestre, assistindo a palestras pedagoégicas e participando de
atividades dessa natureza.

Em 2018, o CLAC procurou se aproximar das questbes relativas a
acessibilidade, promovendo eventos nos quais orientadores, monitores de linguas e
coordenadores do projeto pudessem debater tal temética.

No presente momento, em conformidade com o Manual CLAC (UFRJ, 2017),
o CLAC corresponde a um projeto de extensdo da Faculdade de Letras da UFRJ,
que promove, por meio da oferta de cursos livres de idiomas para a comunidade
académica e nao-académica, um espaco no qual alunos do Curso de Letras da
UFRJ possam praticar o ensino de linguas de forma reflexiva, consciente e

qualitativa, sob a orientacdo dos docentes dessa instituicio. Com a proposta do
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CLAC, a Faculdade de Letras tem o propésito, segundo Jafia (2005, p. 20), de

“promover a formagéo profissional e cientifica do graduando ao mesmo tempo em

que contribui ativamente para o aprimoramento dos membros da comunidade. ”

O objetivo central do projeto esta expresso da seguinte forma no Manual
CLAC (UFRJ, 2017, p. 8):

Contribuir para a formagéo dos alunos do Curso de Letras da UFRJ,
possibilitando que disponham de um espago para a pratica docente e
para se exercitar como pesquisadores, corresponde, portanto, a
motivacgdo central do projeto.

Quanto aos objetivos especificos do projeto, o Manual CLAC (UFRJ, 2017, p.

9) aponta os seguintes:

Oferecer ao publico, académico e nao académico, cursos de
linguas de naturezas diversas, que atendam, sobretudo, as
demandas académicas e profissionais e, ainda, as necessidades
pessoais desse publico;

Promover a existéncia de um espaco de didlogo entre docentes,
discentes e publico, o que favorece a reflexdo acerca do processo
de ensino e aprendizagem de linguas;

Ofertar cursos para fins especificos, 0os quais ndo somente
atendem a situagbes pontuais como também proporcionam
experiéncias diferenciadas para os professores em formacao;
Representar um espacgo inovador, no qual 0os experimentos sao
bem-vindos e podem dispor de uma estrutura administrativa,
académica e pedagdgica adequada para o seu desenvolvimento.

Liberali e Zyngier (2000, p. 7) especificam, a partir do referido objetivo central

do projeto, as competéncias que os monitores de linguas poderdo desenvolver por

meio da experiéncia no CLAC:

O CLAC tem carater fundamentalmente social. Visa desenvolver
profissionais reflexivos que sejam:

efetivos e eficientes no ensino de linguas;

atuantes no mercado de linguas em contextos gerais ou
especificos com maior conhecimento sobre sala de aula;

analiticos e transformadores de problemas pedagdgicos de sua
acao;

criteriosos na escolha, selecdo e desenvolvimento de materiais e
tipos de curso;

habilidosos na avaliacdo de necessidades especificas aos
contextos de seus alunos;

cientes de seu compromisso social.
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2.2 A ORIENTACAO ACADEMICA E AS COORDENACOES DOS CURSOS

A fim de que ditas competéncias sejam alcancadas, Liberali e Zyngier (2000,
p. 7) apontam aqueles que devem ser 0s objetivos comuns dos encontros de

orientacédo do projeto:

e contribuir para que o0s alunos-monitores possam observar,
entender e transformar sua sala de aula de maneira informada;

e iniciar um processo auto-reflexivo a fim de verificar na agdo as
visGes de ensino-aprendizagem subjacentes;

e desenvolver nos alunos-monitores maior poder de decisdo sobre
os eventos de sala de aula e o distanciamento necessario a
transformacéo.

A orientacdo académica do CLAC se baseia no principio da reflexdo critica, a
qual, de acordo com Liberali e Zyngier (2000), fundamentadas em Kemmis (1987
Apud LIBERALI; ZYNGIER, 2000), direciona os monitores de linguas a ter uma
atuacao socialmente comprometida, autoavaliativa, pautada na teoria e na pratica e

constantemente dialogada, repensada e reconstruida:

Kemmis (1987) sustenta que a reflexdo critica precisa ser adotada
numa perspectiva que reconheca que as escolas ndo poderdo se
transformar sem o comprometimento informado de professores e
vice-versa. Para o autor, reflexdo implica um processo de auto-
avaliagdo que coloca o praticante dentro da acgdo, na histéria da
situacdo, participando da atividade social, e, acima de tudo,
posicionando-se. A reflexdo critica, portanto, implica uma visdo da
pratica como uma acdo informada e comprometida que leva em
conta tanto o pensamento (teoria formal) quanto a acdo. Nessa
perspectiva, a reflexdo seria um olhar para dentro nos principios
conceituais (teorias e compreensdes) que informam a vida social e
educacional de um grupo determinado e um olhar para fora nos
processos sociais e historicos pelos quais as ideias, estruturas
sociais e modos de trabalhos s&o formados. Enfim, para o autor, a
ciéncia critica objetiva a compreensdo das praticas sociais
(educacionais) através da mudanca deliberada, prudente e refletida
dessas praticas. (LIBERALI; ZYNGIER, 2000, p. 10).

A adocéo, por parte do CLAC, da perspectiva da reflexdo critica para nortear
sua formacdo docente cria um contexto favoravel para o desenvolvimento da
interacdo transformadora, a qual foi anteriormente referida no conceito de extensao
universitaria (FORPROEX, 2012). A partir da definicdo que Liberali e Zyngier (2000)

fazem da forma como a reflexdo critica € entendida no CLAC, é possivel perceber
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que a interacdo transformadora corresponde a um principio relevante do projeto.
Isso porque, com base no uso dessa perspectiva critica, 0 CLAC busca promover
um espaco no qual o ensino de linguas ocorra centrado nas trocas de experiéncias
entre 0s principais envolvidos nesse processo, isto €, monitores de linguas,
orientadores e cursistas. Tal perspectiva pedagogica pode influenciar de modo
bastante positivo o desenvolvimento da aprendizagem por parte de todos esses
participantes.

Ainda sobre os encontros de orientacdo, segundo o Manual CLAC (UFRJ,
2017), esses ocorrem semanalmente e tém uma duracdo média de duas horas. A
administracdo do projeto informou que cada orientador se responsabiliza por um
grupo de monitores de linguas, cujo niumero dependera do quantitativo de monitores
e orientadores de cada curso. Verificou-se, mediante as observacfes desses
encontros, que as metodologias adotadas para a orientacdo sdo as mais diversas:
énfase em conteudos linguisticos ou em temas pedagogicos; abordagem de
guestdes pontuais referentes as experiéncias de sala de aula; analise e elaboracdo
de materiais didaticos; discussfes sobre o processo avaliativo do curso etc. Pelo
que foi possivel observar, os encontros de orientacdo podem, naturalmente, tender,
por exemplo, a seguir as diretrizes impostas pelas areas de estudo dos orientadores,
pelo perfil do grupo de orientandos ou pela natureza do curso.

Vale a pena ressaltar, nesse sentido, que, em funcdo das caracteristicas
préprias de cada idioma, as coordenacfes de curso tém autonomia, sobretudo, para
tomar decisfes de carater académico e pedagdgico, como a estrutura dos cursos, o0
formato dos encontros de orientacdo, a escolha de métodos e o sistema avaliativo.

Aparte das diferencas existentes entre 0s cursos, pela analise dos
documentos do projeto e pelas informacdes dadas por sua administracéo, foi
possivel verificar que também compartilham acfes e aspectos comuns, como, por
exemplo:

v' 0 processo de inscricao para o preenchimento das vagas de seus cursos
— exceto os cursos de PLE;

v' a realizacdo de um edital Unico para a selecdo de novos monitores de
linguas — por mais que cada coordenacdo disponha de formas especificas de
selecéao;

v' 0 uso de calendario comum para a realizacdo dos cursos — exceto 0s

cursos de PLE;
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v' 0 cumprimento de normas comuns referentes aos alunos dos cursos e
aos monitores de linguas;

v/ a atribuicdo das mesmas responsabilidades para todos os monitores de
linguas;

v' a definicdo da frequéncia semanal, com duracdo de duas horas, para os
encontros de orientacao;

v' a adocao da mesma carga horaria (60 horas) para cada nivel dos cursos;

v' arealizacdo presencial das aulas.

2.3 NUMEROS ATUAIS, OFERTA DE CURSOS E INSCRICAO

A administracdo do projeto informou que, em 2018.2, o CLAC teve 5.546
alunos (sem contar com os cursistas de Portugués Lingua Estrangeira), 295 turmas,
229 monitores de linguas, 41 professores orientadores, 17 coordenadores de curso,
um coordenador académico-pedagogico, dois funcionarios, trés bolsistas de pos-
graduacéo participantes da equipe pedagdgica e 12 monitores administrativos.

De acordo com o Edital n° 1.035 de 2019 (UFRJ, 2019), atualmente, o CLAC
oferece 24 cursos, conforme exposto no Quadro 1, entre ofertas de natureza regular

e instrumental:

Quadro 1 — Oferta CLAC

Carga Carga ~ x
Idioma/Curso To:[al .de horaria horaria Duragdo | Duragdo total
niveis . do curso do curso
por nivel total
Aleméao laoV 60 horas 300 horas | Semestral | 2 anos e meio
Alemao ~ I 60 horas 60 horas Semestral 1 semestre
Conversacgéo
Arabe lao IV 60 horas 240 horas | Semestral 2 anos
Arabe Conversacio lell 60 horas 120 horas | Semestral 1 ano
Espanhol | ao VI 60 horas 360 horas | Semestral 3 anos
Espanhol~ I 60 horas 60 horas Semestral 1 semestre
Conversacgéo
Francés | ao VI 60 horas 360 horas | Semestral 3 anos
Francés
. I 60 horas 60 horas Semestral 1 semestre
Conversacgéo
Franc.es para I 60 horas 60 horas Semestral 1 semestre
Leitura
Grego | ao VI 60 horas 360 horas | Semestral 3 anos
Hebraico lao IV 60 horas 240 horas | Semestral 2 anos
Inglés l ao VIII 60 horas 480 horas | Semestral 4 anos

(Continua)
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(Concluséao)

Carga Carga . ~
. Total de 2. 2. Duracao | Duracao total
Idioma/Curso niveis horafla horaria do cugrso dogcurso
por nivel total
Inglés Conversagao lell 60 horas 120 horas | Semestral 1 ano
Inglés para Leitura lell 60 horas 120 horas | Semestral 1 ano
Italiano lao IV 60 horas 240 horas | Semestral 2 anos
Italiano ~ | 60 horas 60 horas Semestral 1 semestre
Conversacéo
Japonés | ao VI 60 horas 360 horas | Semestral 3 anos
Latim | ao VI 60 horas 360 horas | Semestral 3 anos
Libras | ao lll 60 horas 180 horas | Semestral | 1 ano e meio
Ofl(;gre:lji;ul_elggjua lell 60 horas 120 horas | Semestral 1 ano
Redacéo | ao lll 60 horas 180 horas | Semestral | 1 ano e meio
Russo lao IV 60 horas 240 horas | Semestral 2 anos

Fonte: UFRJ (2019).

Em razéo de seguirem um calendario proprio, os cursos de Portugués Lingua

Estrangeira ndo constam do referido edital. Sdo eles:

Quadro 2 — Oferta CLAC para Portugués Lingua Estrangeira

Total Carga L ~ Duracéo
Idioma/Curso de horaria por Carga horaria | Duragdo total do
L . total do curso
niveis nivel curso
Portugués Lingua :
Estrangeira lao IV 60 horas 240 horas Bimestral 1 ano
Portugués para .
Hispanofalantes lao lll 60 horas 180 horas Bimestral 1 ano

Fonte: UFRJ (2017).

A administracdo do projeto esclareceu que os cursos oferecidos pelo CLAC

ocorrem de forma presencial e suas edicbes se realizam, de modo geral,
semestralmente (exceto a oferta de Portugués Lingua Estrangeira, que € bimestral),
sendo implementadas por meio da atuacdo de grupos compostos por professores,
servidores e alunos da Faculdade de Letras da UFRJ.

A inscricdo para os cursos oferecidos pelo projeto, com excecdo dos cursos
de Portugués Lingua Estrangeira, ocorre semestralmente e é regulamentada por
edital proprio, o qual é disponibilizado, com antecedéncia minima de um més, no site
do projeto: https://www.clacufrj.org/. Praticamente todo o processo de inscricao
ocorre por meio dessa pagina, realizando-se, presencialmente, na secretaria do

projeto, apenas procedimentos como a entrega de documentos para justificar pedido
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de isencado de taxa ou a inscricdo na prova de nivelamento, visando ao ingresso em

um nivel do curso que seja posterior ao inicial.

Os aspectos dessa inscricao,

identificados no Quadro 3, estdo em

conformidade com o Edital n® 859 de 2018 — Inscricdo, selecdo e matricula nos

cursos de linguas do CLAC, o qual normatizou o processo de inscricdo de 2018, 1°

semestre:

Quadro 3 — Aspectos da inscricdo CLAC

Aspectos inscrigdo
CLAC

Descricao

Publico alvo

Os cursos oferecidos pelo CLAC destinam-se a qualquer pessoa
maior de 16 anos e portadora de CPF préprio ou de passaporte no
caso de interessados estrangeiros que nao possuam registro de
CPF.

Pré-requisitos

De modo geral, os cursos regulares, isto €, 0os que ndo sao
instrumentais ou especiais, ndo tém pré-requisitos. Os cursos que
apresentam quesitos sdo: Francés para Leitura, Inglés para Leitura,
Oficina de Lingua Portuguesa e Redacéo.

Formas de ingresso

— Por sorteio, mediante inscricdo no Sistema CLAC, em
conformidade com as datas definidas no edital. Essa inscricdo
deve ser antecedida do cadastro do candidato no sistema;

— Por prova de nivelamento, a qual somente viabiliza, por meio
da existéncia de vaga, o ingresso do candidato em um nivel que
nao seja o inicial. Essa prova é oferecida apenas para os
candidatos aos cursos, ndo sendo possivel para os alunos do
projeto que foram reprovados no semestre anterior reverter a
reprovacao por meio do nivelamento.

Taxa Unica
semestral

R$ 421,00. Aos alunos ativos que renovaram as matriculas dentro
do prazo previsto no edital foi concedido um desconto de 8,5% e a
semestralidade cobrada, assim, foi de R$ 385,00.

Isencédo dataxa

Concedida, semestralmente, até o limite de 20% do numero total de

alunos por curso e por niveis. Critérios:

— Ser aluno (a) da UFRJ e ser beneficiario de bolsa auxilio, bolsa
auxilio permanéncia ou ser residente no alojamento da UFRJ;

— Ser beneficiario (a) de um dos seguintes programas sociais
instituidos pelo Governo Federal: Bolsa Familia, FAT, Brasil sem
miséria, PRONATEC/PROUNI — somente com bolsa integral — e
Cadastro Unico;

— Ser residente em uma das comunidades do entorno da UFRJ do
campus Fundéo (Vila Residencial e Complexo da Maré);

— Ser aluno (a) da UFRJ com melhor desempenho, por média
final, no curso de idioma do CLAC no semestre anterior.

— Os alunos CLAC que tenham sido reprovados no semestre
anterior ndo podem solicitar isencéo.

NUmero de turmas
ofertadas

O quantitativo de turmas ofertadas a cada semestre é definido pelos
coordenadores de curso.

(Continua)
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(Concluséao)

Aspectos inscrigdo
CLAC

Descricao

Numero de vagas
em cada nivel dos
cursos

— Turmas de niveis I, II, lll, IV, V, VI, VIl e VIIIl — 30 vagas por
turma;

— Turmas de cursos para Leitura, Oficina e de Conversagao - 20
vagas por turma.

Material didatico

Todos os cursos usam material didatico para dar suporte as aulas,
sejam eles produgdes proprias ou de mercado. Cada coordenacgéo
adota 0 método que acredita refletir melhor as escolhas académicas
e pedagogicas de seus cursos. Em conformidade com a Lei 9.610,
de 19/02/1998, que regula os direitos autorais, ndo é permitido
utilizar, nos cursos do projeto CLAC, cépias dos livros adotados.

Fonte: UFRJ (2018a).

2.4 GRUPOS

Ademais do grupo formado pelos cursistas, que corresponde ao publico alvo

ao qual a oferta do projeto esta direcionada, o0 CLAC é composto pelos seguintes

grupos:

Grupos académicos

» Coordenador académico-pedagoégico: essa coordenagcdo é
exercida por um docente da Faculdade de Letras da UFRJ, com o
apoio de um suplente, também professor da Faculdade de Letras,
e de uma equipe técnica em assuntos educacionais. Tal
coordenagdo participa da elaboracdo, desenvolvimento e
acompanhamento das ac¢des do projeto como um todo, zelando
por sua qualidade académica e estrutural e o representando junto
a outros setores e instancias da UFRJ e a outras instituigdes.

» Coordenadores de curso: a coordenagdo dos cursos € exercida
por docentes da Faculdade de Letras da UFRJ. A eles cabem as
decisbes de natureza académica, como a definicdo da estrutura
do curso, nimero de niveis, de turmas e de vagas a serem
ofertadas por turma, método a seguir etc.

» Orientadores: grupo também formado por professores da
Faculdade de Letras da UFRJ. Esse grupo se dedica a relevante
tarefa de direcionar a pratica docente dos monitores de idiomas,
de compatrtilhar experiéncias, enfim, de contribuir para a formacao
desses futuros professores, inclusive no tocante a pesquisa.

» Monitores de idiomas: grupo do qual participam os alunos da
Faculdade de Letras/UFRJ de cursos que se dedicam a formar
profissionais para o ensino de linguas. Para ser um monitor de
idiomas CLAC, é preciso se submeter a um processo seletivo
realizado sob a responsabilidade da coordenacdo académico-
pedagdgica, coordenacdo executiva e das coordenacdes dos
cursos, em conformidade com edital proprio. [...] Os referidos
monitores se subdividlem em dois grupos: monitores chefes e
monitores regulares.
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Grupos administrativos

» Servidores: funcionérios da instituicdo, aos quais competem, em
primeira instancia, o planejamento, a geréncia e a execucéo das
acOes administrativas do projeto.

» Monitores administrativos: grupo formado por alunos da
Faculdade de Letras da UFRJ. Tem a relevante funcdo de
colaborar com a execucdo das acdes administrativas. (UFRJ,
2017, p. 13-15).

Juntos, esses grupos procedem a a¢des que excedem a realizacdo de cursos,
promovendo espacos de trocas entre a sociedade académica e a ndo-académica,
entre areas diversas e entre individuos que estdo em momentos diferentes de suas
carreiras e de suas formacdes, tendo, como resultado final, a construcao coletiva de

conhecimento.

2.5 EVENTOS

Em conformidade com o Manual CLAC (UFRJ, 2017), objetivando fomentar a
mencionada construcdo de conhecimento e com foco na formagcdo docente, o
projeto CLAC procede, em associacdo a oferta de cursos livres de linguas, a

realizacdo dos seguintes eventos:

Encontro dos Monitores de Linguas CLAC

Realizado antes do inicio de cada semestre, esse evento tem por objetivo
recepcionar, informar e integrar os monitores de linguas atuantes no projeto de
extensdo CLAC, sobretudo promovendo palestras de formacdo pedagodgica com a
participacdo de docentes atuantes na area de ensino e realizando discussfes que
fomentem a troca de experiéncias e conhecimentos. E, ademais, uma excelente
oportunidade para que os monitores de diferentes idiomas se conhecam e também
para que conhecam os participes do projeto que atuam em outros grupos, como o

administrativo, o0 académico e o pedagdgico.

Forum CLAC

Evento anual que visa a promover a pesquisa no ambito do ensino e da
aprendizagem de linguas, traduzindo-se em um momento que propde o encontro e o
debate de ideias de representantes de diversos idiomas e instituicdes, incentivando,
compartilhando e divulgando a pesquisa na area em questdo. Sdo convidados a
participar desse evento professores e alunos de letras e é&reas afins, como a
Educacéao, de todo o estado do Rio de Janeiro.
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A participagdo dos monitores de linguas CLAC apresentando trabalhos de
pesquisa no Forum CLAC, apesar de ndo ser obrigatéria, é incentivada pelas
coordenacdes de curso e académico-pedagodgica, dado que a experiéncia em
questao, aléem de contribuir de maneira efetiva para a formacdo desses monitores
enquanto pesquisadores, gera resultados imediatos, como ter a oportunidade de
seus trabalhos serem avaliados por varias comissdes formadas por docentes.

Para apresentar trabalhos no férum, os monitores devem procurar seus
orientadores no inicio do semestre e demonstrar interesse em inscrever uma
pesquisa no evento. Os monitores que nao apresentam trabalhos precisam participar
do evento como ouvintes, uma vez que, dentre as suas atribuicbes, estd a

participacdo nos eventos promovidos pelo projeto.

Feira Cultural CLAC

Evento no qual todos os participantes do projeto (cursistas, monitores,
orientadores, coordenadores, funcionarios), de todos os idiomas, relnem-se,
anualmente, para conhecer e celebrar a diversidade cultural que o aprendizado de
linguas revela. A Feira Cultural CLAC, desse modo, realiza-se por atividades que
abordam musica, danca, comida, costumes, pintura, literatura, enfim, tudo o que
permite o contato com as culturas inerentes as linguas estudadas nos cursos do
projeto. Cada monitor de linguas exerce, em relacéo a feira, o papel de responsavel
pelo projeto que sera apresentado por sua turma, o que lhe permite ter alguma
experiéncia com organizacdo de evento e gestdo de grupo. Todos o0s projetos sdo

supervisionados pelos orientadores CLAC.

Atividades de formacao docente

Além dos eventos mencionados, algumas coordenagfes de curso fazem
encontros de formagdo com seus monitores antes do inicio do semestre, 0s quais
podem ter as mais diversas atividades: planejamento, palestras sobre temas

solicitados pelos monitores, oficinas de pratica pedagdgica etc.

2.6 AREAS DE ABRANGENCIA

Com base no conjunto das acoes realizadas pelo projeto CLAC, que constam
do Manual CLAC (UFRJ, 2017), € possivel afirmar que a experiéncia no projeto

favorece que o monitor de linguas tenha acesso a uma formacdo docente inicial
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comprometida com o desenvolvimento de varias areas ligadas a pratica pedagogica.
Pela pratica em sala de aula, participacdo em encontros semanais de orientacdo e
em encontros de formacado e atuacdo em eventos de pesquisa e culturais, € possivel
afirmar que os monitores de linguas expandem sua:

v’ formacédo académica da area de letras, a qual se da mediante a abordagem
de aspectos linguisticos, discursivos e situacionais da lingua alvo

v formacdo pedagdgica, contemplada por meio de acdes envolvendo o0s
aspectos tedricos e praticos relativos ao ensino e a aprendizagem de linguas

v’ formacdo como pesquisadores, realizada com base na abordagem teérico
e prética das etapas de desenvolvimento da pesquisa direcionada ao ensino de
linguas

No tocante aos orientadores, mediante a sua atuacdo no projeto, conforme a
autora deste estudo pdde observar nos encontros de orientacdo, passam por uma
formacao docente continuada, sobretudo por compartilhar as experiéncias de seus
orientandos e por tentar construir, com esses, formas de superar os desafios de sala
de aula, recebendo, assim, contribuices para as suas proprias praticas em sala e
para a sua vida profissional como um todo. Como consequéncia dessas vivéncias,
podem ampliar as suas referéncias tedricas pelo acesso a novos conceitos
linguisticos, pedagogicos e metodologicos. Além disso, a partir da oportunidade de
orientar trabalhos de pesquisa na area de ensino de linguas, ainda tém a condicéo
de ampliar a sua formacdo como pesquisadores. Em suma, atuando como
orientadores CLAC, esses docentes, em uma perspectiva diferente da dos monitores
de linguas, também se desenvolvem em termos de sua:

v formacdo académica da area de letras, em relacdo a abordagem de
aspectos linguisticos, discursivos e situacionais da lingua alvo

v formacdo pedagogica, no tocante ao aprimoramento teérico relativo ao
ensino e a aprendizagem de linguas

v formacdo como pesquisadores, ampliada, por exemplo, por meio da
orientacdo de trabalhos de pesquisa na area do ensino de linguas e pela
possibilidade de publicacdo de materiais didaticos

As contribuicbes que a atuacdo como orientadores CLAC viabilizam para a
formacdo docente continuada desses professores ja foram aludidas, em 2001, por
Anderson Salvaterra Magalhdes, a época mestrando do Programa em Linguistica

Aplicada da UFRJ. Em 2000, o referido professor atuou como orientador CLAC no
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curso de inglés e descreveu a sua experiéncia no artigo Compartilhando e
aprendendo - Uma perspectiva “dialogica” do planejamento de aula de professoras
em formacdo, que formou parte do livro O professor de Linguas Estrangeiras —
Construindo a profissédo, organizado por Vilson José Leffa e publicado pela primeira
vez em 2001, obra, hoje, considerada referéncia na area do ensino de linguas.

O artigo descreve, minuciosamente, as questdes que foram abordadas nos
encontros de orientacdo realizados pelo professor Magalhdes, mostrando os
desafios que suas monitoras tiveram, muito caracteristicos do inicio da pratica
docente; as divergéncias na comunicacdo entre orientador e orientandas; e as
tentativas no sentido de resolver os problemas e os resultados dessas tentativas.
Magalhdes (2008) embasou a sua orientacdo em tedricos consagrados como
Bakhtin, Abbud, Souza e Schon. A partir, por exemplo, dos modelos de
comportamento interpessoal de Schon, definiu uma das diretrizes fundamentais que
usou para estruturar a sua orientacdo. Nas reflexdes finais constantes do artigo, o
professor Magalhdes (2008) afirma que a experiéncia o permitiu: identificar até que
ponto o processo Vvivenciado nas orientacbes auxiliou no desenvolvimento
profissional das monitoras; escolher que caminhos seguir para melhorar a sua
atuacao futura como orientador; e refazer o seu programa de orientacdo, confiante
na obtencao de resultados positivos para ele e para as monitoras.

Magalhdes conclui ressaltando a importancia do desenvolvimento da
pesquisa colaborativa - forma como definiu a interacédo transformadora resultante do

uso da reflexdo critica na orientacdo académica - para a formagéo de professores:

Esse trabalho mostra a relevancia da pesquisa colaborativa para a
formacdo de professores pré-servigo. Seria incoerente omitir que
todos esses momentos de reflexdo me levaram a uma experiéncia
que certamente me trar4d surpresas. Cabe, agora, continuar
investigando o desenvolvimento de professores em formacgéo a fim
de que meu repertorio profissional cresca de modo informado para
melhor poder contribuir no crescimento de outros. (MAGALHAES,
2008, p. 163).



39

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesse capitulo, sdo detalhados os seguintes aspectos metodolégicos do
estudo: a abordagem avaliativa; o processo de concepcao, validacdo e aplicacéo
dos procedimentos utilizados para a coleta de dados; os critérios de avaliacdo
adotados para o estudo; e o modo como se deu a andlise e a interpretacdo dos
dados.

Antes, contudo, de proceder a abordagem dos referidos aspectos
metodoldgicos, € relevante fazer referéncia a caracteristicas metodoldgicas gerais

deste estudo.

Natureza do Estudo

E preciso, em primeiro lugar, reafirmar a natureza da presente dissertacio,
reconhecendo-a como um estudo avaliativo, isto é, como uma avaliacao.

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004, p. 35) definem avaliacdo da seguinte

forma:

Avaliacdo € identificacdo, esclarecimento e aplicacdo de critérios
defensaveis para determinar o valor (valor ou mérito), a qualidade, a
utilidade, a eficacia ou a importancia do objeto avaliado em relacdo a
esses critérios.

Os referidos autores também afirmam que a avaliagdo se utiliza de métodos
de pesquisa e julgamento, como: a definicdo de padrdes (relativos ou absolutos) que
possam julgar a qualidade; a realizacdo da coleta de informacdes pertinentes ao
objetivo da avaliacdo; e a aplicacdo dos padrbes, a fim de indicar o valor e o mérito
do processo avaliativo, configurando-se a importancia do objeto avaliado.

No caso do estudo em questdo, pretendeu-se, mediante o uso de
pressupostos tedricos, métodos e técnicas especificos da area de avaliagdo, medir
em que nivel os objetivos do Projeto de Extensdo CLAC referentes a formacéo

docente de seus participantes foram alcancados.

Avaliacao Formativa e Somativa

Aléem desse aspecto geral, € preciso que se esclare¢ca, no tocante a
metodologia do presente estudo, que esse corresponde a uma avaliacao formativa,
pois seus resultados poderdo ser aproveitados para a formac&do continuada dos

orientadores que responderam ao questionario e que permanecam nho projeto.
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Ademais, 0 estudo se trata de uma avaliacdo somativa, considerando os grupos dos
monitores egressos, ja que, no caso desses, a avaliagdo abrangeu um processo que
foi finalizado. Nesse caso, os resultados poderdo beneficiar os monitores de linguas

gue estdo atuando no projeto ou futuros monitores.

Avaliacdo Qualitativa e Quantitativa

No que tange ao processo de coleta e analise dos dados que deu suporte ao
presente estudo avaliativo, foram utilizadas tanto metodologias qualitativas quanto
guantitativas:

— Para obter informa¢Bes no intuito de descrever o cendrio e 0 objeto
avaliados; para auxiliar na construcdo dos quadros de categorias e indicadores e
dos questionérios; e para obter subsidios que pudessem ajudar na andlise dos
dados foi necessario realizar investigacdo bibliografica e documental, entrevistas,
grupos focais e observacoes, praticas essas de natureza qualitativa. Em sintese, os
métodos qualitativos ajudaram a estruturar o estudo e a fornecer embasamento para
a analise dos dados;

— Para medir as dezenas de contribuicdes atribuidas ao referido projeto e
para contemplar as centenas de possiveis respondentes, foi preciso adotar a anélise
quantitativa para a apreciacao dos resultados coletados pelos questionarios, a fim de
gue a avaliacdo fosse viabilizada. Tais questionarios, em numero de trés, sendo um
para cada grupo analisado, foram compostos, majoritariamente, por perguntas de
multipla escolha, que geraram dados analisados quantitativamente. Cada
questionario também apresentou, em sua parte final, trés perguntas abertas, das
quais duas tiveram o preenchimento obrigatério, pois foram elaboradas com a
intencdo de colaborar para o melhor entendimento dos dados quantitativos. As
respostas as questdes abertas tiveram, portanto, um tratamento qualitativo,
tornando, assim, 0s questionarios deste estudo instrumentos quantitativos e
gualitativos.

Os referidos procedimentos qualitativos e quantitativo serdo pontuados em
secao propria.

E importante ressaltar que, apesar de este estudo ter feito uso desses varios
procedimentos metodolégicos, apenas os dados dos questionarios foram utilizados
no sentido de atender ao propédsito da avaliacdo de buscar mensurar as

contribuicdes do CLAC como um projeto de formacdo docente e para responder as
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perguntas avaliativas. Por esse motivo, no ambito desta dissertagdo, somente esses

dados serao analisados.

Avaliacdo como Ferramenta para a Tomada de Decisao

E pertinente ressaltar, por fim, no ambito do conjunto dos aspectos
metodoldgicos gerais deste estudo, o pensamento de Malcolm Provus (1973 apud
WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004, p. 134) sobre avaliacéo:

Provus considerava a avaliagdo um processo continuo de
gerenciamento de informagdes destinado a servir de “guardido da
administracdo de programa” e “como um servo dos administradores
no gerenciamento da implantagdo de um programa por meio de um
processo eficaz de tomada de decisbes”.

A referida reflexdo de Provus dialoga com os propdésitos deste estudo, ja que,
uma vez mensuradas as contribuicées do projeto CLAC para a formacao docente de
seus participantes, pretende-se que essas informacdes sejam Uteis a administracéo
do projeto, servindo-lhes para refletir sobre questdes que possam ser revistas ou
reformuladas, objetivando, sobretudo, a melhoria desse importante espaco dedicado
a formacao docente. Nesse intuito, seguindo o paradigma da avaliagdo centrada em
objetivos, serdo comparados os resultados alcancados (desempenho) e o objetivo
do projeto, no sentido de tentar verificar em que nivel o CLAC contribui para a

formacao docente de seus monitores de linguas e orientadores.

3.1 ABORDAGEM AVALIATIVA

Com base no objetivo deste estudo, que busca medir as contribuicdes do
projeto de extensdo CLAC como um espac¢o de formacdo docente, optou-se pela
abordagem avaliativa centrada em objetivos, a fim de verificar em que medida o
projeto cumpre a sua finalidade em relacéo a formacdo docente de seus monitores
de linguas e orientadores.

E pertinente salientar que o referido objetivo dialoga diretamente com o
objetivo central do CLAC, que procura proporcionar “um espac¢o onde os graduandos
em Letras da UFRJ (Monitores) pratiguem o ensino de modo reflexivo, consciente e

qualitativo, sob a orientacéo dos docentes desta instituicdo” (UFRJ, 2018a, p. 2),
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A abordagem avaliativa centrada em objetivos, de acordo com Worthen,
Sanders e Fitzpatrick (2004), foi criada na década de 1930, tendo sido, contudo,
assim titulada por Tyler, em 1942, por meio da obra Appraising and recording
student progress, que publicou com E. R. Smith. Por tal motivo, essa abordagem
recebeu a denominacdo de abordagem tyleriana da avaliagdo, em homenagem
aquele que a definiu e popularizou (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).
Faz-se necessario esclarecer que a abordagem de Tyler estava direcionada a
realizacdo de avaliacbes no ambito escolar.

Em termos gerais, a avaliagcdo centrada em objetivos busca verificar, a partir
dos propésitos que foram especificados para o programa, em que medidas tais
propésitos foram alcancados (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004). Cabe
salientar, acerca da definicdo em pauta, que o presente estudo avaliativo se ateve a
essa diretriz conceitual mais abrangente, tendo em vista que, conforme explicado no
inicio deste capitulo, atende ao tipo de avaliagdo que foi desenvolvida.

No presente estudo, portanto, foram adotadas as seguintes etapas, visando
ao cumprimento da avaliacdo centrada em objetivos:

- Para atender a primeira demanda do estudo, que correspondeu a
necessidade de referencial bibliografico sobre o ensino de linguas no Brasil e suas
politicas, recorreu-se a pesquisa bibliografica;

- Em seguida, o estudo se deparou com a escassez de informacfes sobre o
seu objeto de andlise. Para superar essa lacuna, foram realizadas pesquisas
documentais e uma entrevista com uma das fundadoras do projeto CLAC;

- Na sequéncia, a avaliadora verificou que, para construir os quadros de
categorias, indicadores e padrdes avaliativos seria preciso contar com a colaboracgéo
dos coordenadores de curso CLAC, uma vez que Sao0 0S responsaveis pela
estruturacdo da formacdo docente realizada no projeto. Foi, assim, necessario
realizar grupos focais com os mencionados coordenadores;

- Uma vez finalizada a construcdo dos referidos quadros, esses serviram de
base para a elaboracdo dos questionarios, instrumentos que foram utilizados para a
coleta de dados;

- Tais questionarios, contendo questdes de multipla escolha e abertas, foram

validados e aplicados;
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- Ademais, a avaliadora realizou observagdes de encontros de orientagcdao no
projeto CLAC, visando a obter subsidios que pudessem auxiliar quando da anélise
dos dados.

O conjunto de todos esses procedimentos foi aplicado no intuito de proceder a
avaliacdo centrada em objetivos e, consequentemente, atender ao objetivo deste
estudo e de responder as questbes avaliativas propostas. Os procedimentos

relatados estdo detalhados a seguir.

3.2 PROCEDIMENTOS UTILIZADOS PARA A COLETA DE DADOS

Conforme ja esclarecido, no presente estudo foram adotados procedimentos
metodoldgicos de andlise qualitativa e quantitativa. Isso se deveu ao fato de a
avaliacao ter apresentado necessidades de naturezas diversas, o que dialogou com
o discurso de Minayo e Sanches (1993), no artigo Quantitativo-Qualitativo: oposicéo

ou complementariedade? no qual conclui que:

Ambas as abordagens sdo necessarias, porém, em muitas
circunstancias, insuficientes para abarcar toda a realidade
observada. Portanto, elas podem e devem ser utilizadas, em tais
circunstancias, como complementares, sempre que o planejamento
da investigacdo esteja em conformidade. (MINAYO; SANCHES,
1993, p. 240).

Stake faz alusdo a Roth (2008 apud Stake, 2011, p. 23), ratifica essa
concepgao ao afirmar que o estudo “sobre o funcionamento das coisas no quadro
mais geral do conhecimento € uma tarefa quantitativa e qualitativa”.

Os procedimentos prioritariamente qualitativos adotados no presente estudo,
seguindo a ordem de sua realizacdo, foram a investigagdo bibliografica e
documental, a entrevista, os grupos focais e a observacdo, descritas na proxima
secdo. O uso dos procedimentos qualitativos foi essencial para esta avaliagdo, tendo
constituido sua base. Foi por meio de tal perspectiva que se obteve a descricdo do
cenario e do objeto do estudo, que se definiram suas categorias e indicadores e que
se obtiveram os subsidios necessarios para realizar a coleta e a analise dos dados,
conforme ja esclarecido.

Bogdan e Biklen (2004), assim como Stake (2011), definem o estudo
qualitativo a partir de suas caracteristicas. Para Bodgan e Biklen (2004), ao se
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adotarem procedimentos metodoldgicos qualitativos, a principal fonte de dados € o
ambiente natural, sendo o investigador o instrumento mais importante para a
obtencdo desses dados; os dados coletados correspondem a palavras ou imagens,
sendo, assim, um estudo de natureza descritiva; os investigadores almejam mais ao
processo que aos resultados; a andlise dos dados tende a ser indutiva; e o
significado tem relevancia central. Stake (2011) destaca que o estudo qualitativo &
interpretativo, experiencial, situacional, personalistico, triangulado e informado,
podendo disponibilizar para o investigador opcdes estratégicas, como a
possibilidade de gerar conhecimento ou auxiliar no desenvolvimento da pratica e da
politica; de representar casos comuns ou maximizar a compreensdo de casos
anicos; de defender o seu proprio ponto de vista ou de outros; de enfatizar uma
visdo mais logica ou apresentar mdltiplas realidades; de trabalhar com a
generalizagdo ou com a particularizagdo; de interromper o trabalho apés ter acesso
as descobertas ou seguir promovendo melhorias.

Quanto a metodologia prioritariamente quantitativa utilizada na obtencéo dos
dados avaliativos, correspondeu aos questionarios, detalhados em secéo propria. E
importante esclarecer que, apesar de esses instrumentos também terem
apresentado questdes abertas, cujas respostas foram tratadas qualitativamente,
formaram-se, sobretudo, por questbes de mdltipla escolha, que tiveram os dados
analisados quantitativamente. A adocdo da abordagem quantitativa foi estratégica,
uma vez que, segundo ja esclarecido, em face das dezenas de contribuicbes
identificadas para andlise e do pretenso numero de respondentes, ndo seria possivel
realizar esta avaliacdo, abrangendo tais caracteristicas e dentro do tempo previsto
para a defesa da dissertacdo. Além disso, diante das dimensdes do projeto CLAC,
tanto em termos da extensdo de suas contribuicdes como em relagdo ao numero de
monitores de linguas egressos que acumulou em seus 30 anos, era bastante
relevante que todas as contribuicdes que Ihe foram atribuidas fossem avaliadas por
um numero representativo de participantes e a abordagem quantitativa tornou esse
propésito viavel.

No tocante a teorizacdo acerca do estudo quantitativo, € pertinente destacar
que teve origem no positivismo de Comte e Durkheim (1978 apud MINAYO;
SANCHES, 1993), e que se realiza, hoje, conforme Minayo e Sanches (1993, p.
241), no ambito dos soft sciences quando as observacdes e mensuracdes se tornam

mais acuradas e extensivas, por meio do uso de “linguagem matematica para
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descrever, representar ou interpretar a multidiversidade de formas vivas e suas
possiveis inter-relagdes.” Stake (2011, p. 21) sintetiza essa concepcéo, dizendo que
“Quantitativa significa que seu raciocinio se baseia fortemente em atributos lineares,
medicdes e analises estatisticas.”

Apesar de este estudo ter utilizado metodologias qualitativas e quantitativas, é
pertinente esclarecer que o uso das metodologias qualitativas foi estrutural, tendo
gerado dados que ajudaram na construcdo da base da avaliacdo (descricdo do
contexto e do objeto, elaboracdo dos quadros de categorias e indicadores e dos
questionarios), enquanto o uso da metodologia quantitativa teve como foco atender
ao objetivo deste estudo e responder as suas questdes avaliativas. Por essa razao,
conforme ja explicado, a analise de dados foi feita, exclusivamente, a partir dos
guestionarios.

No que tange a coleta de dados desta avaliacéo, é importante esclarecer que
foi realizada por meio dos instrumentos, quais sejam: lista de verificacdo, para a
investigacao bibliografica e documental; roteiros para a realizacdo da entrevista, dos
grupos focais e das observacdes; e questionarios. Esses instrumentos foram
produzidos em consonancia com algumas das recomendacdes de Babbie (2003)
para a elaboracdo de questdes, tais como: 0 uso de declaracbes para auxiliar no
direcionamento dos itens; a utilizacdo de perguntas abertas e fechadas; a busca
pela clareza dos itens e pela ndo existéncia de questdes duplas; o empenho pela
garantia de que os respondentes tivessem a competéncia para responder; a busca
pela relevancia das perguntas; e o cuidado em evitar 0s itens negativos e
tendenciosos. No caso dos questionarios, em funcdo da complexidade de alguns
dos temas abordados, certos itens ficaram extensos, o0 que diferiu das
recomendacfes de Babbie (2003). A apresentacdo de cada instrumento sera feita
guando da descricdo da metodologia a qual corresponda.

Os instrumentos utilizados neste estudo estdo disponiveis nos apéndices da

dissertacgéao.

3.2.1 Procedimentos metodoldgicos qualitativos
3.2.1.1 Investigacao bibliografica e documental

A investigacao bibliografica consiste, comumente, na primeira etapa de um

estudo. Gil (2008) a define e destaca seu principal beneficio:
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A pesquisa bibliogréfica é desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.
Embora em quase todos os estudos seja exigido algum tipo de
trabalho desta natureza, ha pesquisas desenvolvidas exclusivamente
a partir de fontes bibliograficas. Parte dos estudos exploratérios
podem ser definidos como pesquisas bibliograficas, assim como
certo numero de pesquisas desenvolvidas a partir da técnica de
andlise de conteudo.

A principal vantagem da pesquisa bibliogréfica reside no fato de
permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fenémenos
muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente.
Esta vantagem se torna particularmente importante quando o
problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo espaco.
(GIL, 2008, p. 50).

Lakatos e Marconi (2003) se ocupam das fases desse tipo de investigagéo:
escolha do tema; elaboracao do plano de trabalho; identificacdo do tema; localizac&o
das fichas bibliograficas; compilacdo do material bibliografico; fichamento das fontes
de referéncia; analise e interpretacdo do material; e redacdo, ou seja, producéo
textual a partir das fontes consultadas. As referidas fases foram utilizadas para
compor as listas de verificagdo, que foram usadas como instrumentos para auxiliar
na realizacdo da investigacao bibliografica e documental deste estudo.

No caso do estudo ora apresentado, a investigacdo bibliografica acerca do
ensino de linguas no Brasil e de suas politicas deu inicio aos trabalhos, tendo em
vista que esse contetdo correspondeu ao pano de fundo da avaliacdo. Na
sequéncia, foi preciso revisar a bibliografia sobre extensdo universitaria e o projeto
de extensdo CLAC, objeto alvo da andlise. A respeito do projeto CLAC, foram
encontradas poucas fontes. Por esse motivo, foi preciso proceder a investigacao
documental e realizar uma entrevista com uma das fundadoras do projeto. Por fim, é
relevante dizer que a investigacao bibliografica também foi fundamental no sentido
de conceituar e descrever os procedimentos metodoldgicos utilizados neste estudo.

No que tange a investigacdo documental, apesar de, por vezes, ser
confundida com a propria investigacdo bibliografica, optou-se por defini-la nesses
termos no ambito da presente dissertacdo, principalmente pelo entendimento de que
pode abranger uma maior diversidade de géneros, segundo pontua Fonseca (2002),
fazendo alusé@o a Matos e Lerche (2001 apud FONSENCA, 2002, p. 32):

A pesquisa documental trilha os mesmos caminhos da pesquisa
bibliografica, ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa
bibliografica utiliza fontes constituidas por material ja elaborado,
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constituido basicamente por livros, artigos cientificos localizados em
bibliotecas. A pesquisa documental recorre a fontes mais
diversificadas e dispersas, sem tratamento analitico, tais como:
tabelas estatisticas, jornais, revistas, relatorios, documentos oficiais,
cartas, filmes, fotografias, pinturas, tapecarias, relatérios de
empresas, videos de programas de televiséo, etc.

A analise de fontes documentais foi importante, notadamente, na descricdo do
objeto da avaliacdo e na definicAo de suas categorias e indicadores. Foram
utilizados, para tanto, os seguintes documentos: Manual CLAC (UFRJ, 2017); Edital
CLAC n° 859 de 2018 (UFRJ, 2018a); Edital CLAC n° 1.035 de 2019 (UFRJ, 2019) e
o Caderno de Reflexdes para os Orientadores e Monitores do CLAC (LIBERALI;
ZYNGIER, 2000).

Segundo j& mencionado, o instrumento utilizado para subsidiar a realizacéo
tanto da investigacdo bibliografica quanto da documental foi a lista de verificacdo
gue, segundo Leite (2012, p. 102), fazendo mencéo a Colton e Covert (2007), “pode
ser utilizada para verificar atividades que serdo, estdo sendo ou ja foram realizadas,
para determinar a presenc¢a ou auséncia de um atributo e para contar a prevaléncia
de um item ou evento”. O referido instrumento corresponde, em termos simples, a
uma lista de checagem, por meio da qual o investigador pode, por exemplo,
organizar, conforme o critério mais ajustado aos propésitos do estudo, as suas
etapas e todas as demandas e questfes envolvidas no cumprimento dessas fases,
obtendo, consequentemente, um roteiro estruturado das fases da investigacdo e
podendo se organizar, previamente, para executa-las em tempo habil e com o
devido preparo.

No caso das listas de verificacdo usadas neste estudo para dar suporte a
realizacdo das investigacdes bibliografica e documental, foram elaboradas a partir
das fases da investigacdo bibliografica definidas por Lakatos e Marconi (2003),
segundo ja informado. As mencionadas fases serviram como categorias a partir das
quais foram definidas as fases e subfases do estudo bibliografico e documental,

permitindo que se pudesse refletir sobre a logistica necessaria para realiza-lo.

3.2.1.2 Entrevista

A entrevista se constitui em um método bastante utilizado nas abordagens
qualitativas, dispondo de multiplas formas para a estruturacdo e aplicagdo de seu

instrumento e para a analise dos dados coletados.
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Neste estudo as entrevistas foram utilizadas de maneira bastante pontual e
secundéria, visando apenas a complementacdo e possivel revisdo de informacdes
sobre o CLAC e suas contribuicbes como projeto de formacdo docente. Em funcao
desse uso especifico, apesar da vasta literatura a respeito de tal método, no ambito
desta dissertacdo, a técnica entrevista esta conceituada e caracterizada em
conformidade com o tipo de uso que se fez dela.

Nesse sentido, a definicdo apresentada por Gerhardt e Silveira (2009, p. 72)

dialogou com dito uso:

Esta constitui uma técnica alternativa para se coletarem dados néao
documentados sobre determinado tema. E uma técnica de interacio
social, uma forma de dialogo assimétrico, em que uma das partes
busca obter dados, e a outra se apresenta como fonte de informagéo.
A entrevista pode ter carater exploratério ou ser uma coleta de
informagdes. A de carater exploratorio € relativamente estruturada; ja
a de coleta de informacdes € altamente estruturada.

Durante o estudo, foram realizadas duas entrevistas, ambas gravadas
somente em audio.

A primeira entrevista, feita em 18 de junho de 2018 com uma das fundadoras
do projeto CLAC, teve como objetivo principal obter informacfes sobre a criacdo do
projeto. Foi realizada a entrevista semi-estruturada, na qual, conforme Fonseca
(2002, p. 68), “O entrevistador confere mais importancia a informagdo do que a
estandartizagao”, utilizando-se um roteiro com quinze perguntas, o qual ndo pode
ser validado, uma vez que nao houve tempo habil entre o contato com a entrevistada
e 0 agendamento da entrevista. Quanto a natureza das questdes, segundo Silva
(2012), em alusdo a Shelltiz, Whrightsman e Cook (1987 apud SILVA, 2012)) e a
Patton (1980 apud SILVA, 2012), foram utilizados itens factuais/de conhecimento (o
entrevistado revela fatos relativos a si e ao seu ambiente) e perceptuais/de
experiéncia (trata de experiéncia, comportamentos e atividades). A conversa teve
uma duracao total de 2h20min. Porém, grande parte desse tempo foi utilizado para
que a entrevistada falasse livremente sobre sua experiéncia no projeto, o que foi
fundamental para o presente estudo. Essa fala livre se deu no inicio do encontro e a
entrevista no término. Além de fornecer dados importantes sobre a histéria do

projeto CLAC, as quais foram acrescentadas a dissertacao, a entrevista em questao
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também possibilitou a revisdo de informacdes que ja constavam do estudo e
precisavam ser ajustadas.

A segunda entrevista, feita em 04 de julho de 2018 com uma das atuais
coordenadoras de curso do projeto CLAC que nao pdde participar dos grupos focais,
teve como objetivo verificar se as categorias e indicadores propostos como
contribuicbes do projeto estavam adequados ao que realmente se pratica na
orientacdo do CLAC. Foi utilizado o mesmo roteiro dos grupos focais, contendo uma
pergunta norteadora, e dois quadros de categorias e indicadores referentes aos
monitores de linguas egressos e aos orientadores, para que fossem analisados pela
coordenadora. A conversa durou 32 minutos e a entrevistada, que atua no CLAC
desde a sua criacao, ja tendo sido monitora de lingua, orientadora e coordenadora
de curso, reconheceu todas as categorias e indicadores como legitimos. Chamou
apenas a atencdo para o fato de um indicador referente a metodologia estar
localizado na categoria relativa a formacdo especifica da area de letras, o que
ajudou a avaliadora a realizar uma analise mais apurada dos indicadores de
metodologia e a posiciona-los adequadamente nas categorias pertinentes a
formacao pedagdgica.

Para encerrar a presente secado e no intuito de expressar o valor que as
entrevistas tiveram para a avaliacdo em pauta, vale afirmar com Bogdan e Biklen
(2004, p. 134) que “a entrevista é utilizada para recolher dados descritivos na
linguagem do préprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente

uma ideia sobre a maneira como os sujeitos interpretam aspectos do mundo.”

3.2.1.3 Grupo focal

A utilizacdo desse tipo de entrevista, conhecida no ambito da abordagem
gualitativa como grupo focal, correspondeu a um dos procedimentos metodologicos
mais relevantes do estudo, uma vez que, por meio dele, foi possivel reconhecer
como legitimas as categorias e indicadores que tinham sido esbocados pela
avaliadora com base na investigacdo documental e na sua experiéncia como técnica
em assuntos educacionais do projeto CLAC. O propoésito dos grupos focais foi,
portanto, verificar se as categorias e indicadores propostos correspondiam as
contribuicdes do CLAC para a formacéao docente de seus monitores e orientadores.

Para participar dos grupos, foram convidados os atuais coordenadores de curso
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CLAC, alguns ex-coordenadores que atuaram em agdes especiais do projeto, a atual
coordenadora académico-pedagogica CLAC, as ex-coordenadoras académico-
pedagogicas e uma ex-orientadora CLAC, especialista em politicas para o ensino de
linguas. Todos esses convidados conhecem, profundamente, a estrutura académico-
pedagdgica do projeto, sendo ou tendo sido responsaveis pela formacao pedagdgica
fornecida pelo CLAC.

Antes, contudo, de seguir relatando acerca da realizacdo dos grupos focais,

faz-se necesséario definir esse procedimento metodolégico:

O grupo focal € um momento coletivo de coleta de informacdes e
opinides que propiciam, aos avaliadores, melhor delinear seu projeto,
analisar as opinibes divergentes expressas durante a secdo ou
secbes do grupo. Permite, ainda, que os avaliadores devolvam
resultados aos representantes dos grupos de interessados, discutam
conclusdes, apreciem sugestbes e recomendacfes. (BERENGER,;
ELLIOT; PARREIRA, 2012, p. 234).

Berenger, Elliot e Parreira (2012) ainda destacam que o grupo focal é uma
técnica empregada desde a década de 1940 para a coleta de informacdes,
notadamente na pesquisa de marketing, sendo que, nas primeiras décadas de sua
existéncia, era realizado no formato de entrevista de grupo, tendo evoluido para o
modelo atual a medida que seus praticantes foram adquirindo o dominio da dinamica
grupal.

Gondim (2003) esclarece que as interacdes dos grupos focais sdao
impulsionadas pela discussdo de um topico especial sugerido pelo pesquisador e
que:

Como técnica, ocupa uma posi¢cdo intermediaria entre a observacao
participante e as entrevistas em profundidade. Pode ser
caracterizada também como um recurso para compreender o
processo de construcdo das percepcoes, atitudes e representacdes
sociais de grupos humanos. (VEIGA; GONDIM, 2001 apud GONDIM,
2003, p. 151).

Mazza, Melo e Chiesa (2009) lembram que esse procedimento, geralmente,
pode ser utilizado como complementacdo de uma abordagem qualitativa,
possibilitando o fechamento de lacunas ainda existentes acerca do tema que se

pretende avaliar. Os grupos focais realizados nesta avaliacdo apresentaram essas
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duas caracteristicas, tanto servindo para complementar o estudo como para
subsidiar a identificacdo das contribuicbes do projeto CLAC para a formacéo
docente de seus participantes. Ha de se salientar, nesse sentido, que sem as
discussbes dos grupos focais ndo teria sido possivel realizar o reconhecimento
formal das categorias e indicadores da avaliagdo, ja que essa se tratou de uma
discusséo complexa em torno das contribuicbes do projeto para a formagéo docente
de monitores e orientadores, inviavel para ser feita por meios indiretos de interacao,
e que precisava ocorrer, impreterivelmente, com os docentes responsaveis pela
estruturacdo académico-pedagdgica do CLAC, uUnicos a dispor de autoridade para
proceder ao referido reconhecimento. Os mencionados docentes s&o todos
professores da Faculdade de Letras da UFRJ.

Mazza, Melo e Chiesa (2009) destacam, também, que o grupo focal tem
carater interpretativo em vez de descritivo e que proporciona respostas consistentes,
uma vez que essas sao elaboradas por muitas pessoas, permitindo que surjam
novas ideias ou mesmo ideias originais. No tocante a obtencdo de respostas
consistentes em funcdo de serem fornecidas por varios participantes que, no caso
do estudo em pauta, corresponderam a autoridades em relagdo ao tema em
discussédo, ha de se destacar que essa se constituiu na principal vantagem em
relacdo ao uso dos grupos focais neste estudo. As contribuicbes apresentadas, sob
forma de categorias e indicadores, para andlise foram reconhecidas pelos doze
docentes que participaram das discussoes e isso teve grande valor para o estudo.
Outro fato relevante a esse respeito € que os 12 docentes, em razao de conflitos em
suas agendas, participaram de grupos focais realizados em datas diferentes, néo
tendo, portanto, condicdo favoravel para que suas opinides, eventualmente, fossem
neutralizadas em virtude da atuacdo mais enfatica de algum participante.

Os 12 professores se dividiram, assim, em trés grupos focais, realizados nos
dias 25 e 26 de junho e no dia 03 de julho de 2018, com cinco, trés e trés
participantes, respectivamente. Em relacdo ao 12° participante, foi preciso realizar
com ele uma entrevista individual no dia 4 de julho de 2018 porque n&o estava
disponivel nas datas dos grupos focais. Apesar de a literatura acerca desse metodo
recomendar que O grupo seja composto por, pelo menos, quatro participantes
(BERENGER; ELLIOT; PARREIRA, 2012), os dois grupos que tiveram trés docentes
funcionaram muito bem, desenvolvendo discussfdes equilibradas, compartilhando

experiéncias e procedendo a andlises com opinides proprias e embasadas em suas
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vivéncias e formagdo. Como os grupos foram realizados nas duas Ultimas semanas
de funcionamento do calendario académico para 2018, 1° semestre, no intuito de
obter os dados para definir os quadros de categorias e indicadores antes do recesso
académico, coincidiram com um periodo turbulento de fechamento das atividades
por parte dos docentes participantes dos grupos. Também por esse motivo foi
permitido que alguns dos grupos fossem realizados apenas com trés participantes.

Os grupos focais foram realizados na Faculdade de Letras da UFRJ, na sala
H-305, e tiveram 5 horas e 57 minutos de duracdo total. Contaram com a
participagdo de 12 docentes dos 17 convidados. Dentre os participantes,
encontraram-se oito dos 17 coordenadores de curso do projeto CLAC.

Em relacdo a forma de conducao dos grupos focais, a avaliadora iniciou cada
encontro entregando o material de apresentacdo do estudo (titulo, objetivo,
perguntas avaliativas e propostas dos quadros de categorias e indicadores) e da
pergunta norteadora do encontro, que foi a seguinte: os quadros de categorias e
indicadores propostos para a realizacdo do estudo reproduzem adequadamente as
contribuicdes do projeto para a formacdo docente de seus monitores de linguas e
orientadores? Caso néo, que ajustes precisam ser feitos?

Solicitou, ainda, no inicio dos encontros, autorizacdo dos participantes para
gue o debate fosse filmado, justificando tal necessidade em funcéao de as discussdes
gerarem dados, os quais precisavam ser fidedignos. Finalizou as introducbes
explicando a dindmica de funcionamento dos encontros.

Em suma, os docentes participantes dos grupos aprovaram todas as
categorias e indicadores dos dois quadros propostos, reconhecendo todas como
contribuicdes do projeto CLAC para a formagédo de seus monitores de linguas e
orientadores. Sugeriram, porém, que fossem feitas as seguintes modificagdes:

v Compactacdo de todos os indicadores que tratavam da mesma
contribuicdo, mas que foram desdobrados em func&o de nuances de sentido;

v’ Especificacdo dos termos ‘cultural’ e ‘social’, os quais foram empregados
em sentido amplo nos quadros;

v' Utilizacdo da palavra ‘autonomia’ dentro do seu conceito comum, deixando
isso claro no questionario. Além disso, indicaram que era preciso estender a
orientadores, monitores de linguas e cursistas do projeto o mesmo tipo de

tratamento em relagdo a autonomia;
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v’ Esclarecimento, no questionario, sobre o que se quer dizer com o ‘papel
social do professor de lingua’, assumindo-se para esse papel o significado de
‘mediador do conhecimento’ e ndo o de autoridade ou o de dono do conhecimento;

v Revisdo de todas as contribuicdes do quadro referente aos monitores de
linguas que estavam introduzidas por termos que sugeriam que 0 projeto apenas
complementava a formacdo desses monitores em relacdo ao Curso de Letras, tais
como: reforco, aprofundamento, aprimoramento, expansdo, desenvolvimento...
Alguns docentes afirmaram que, em funcdo de um certo nimero de monitores
ingressar no projeto no primeiro periodo do curso de graduacado, de outros somente
cursarem o bacharelado ou de somente cursarem as disciplinas da licenciatura no
final de seus cursos, findam por ter o primeiro contato com a¢des de ensino no
CLAC. Ademais, o fato de o projeto incluir a atuagdo em areas especificas, como na
de cursos instrumentais, na andalise e producdo de materiais didaticos e na producéo
de pesquisa cientifica, faz com que alguns monitores tenham o primeiro ou Unico
contato com essas atuacdes no CLAC,;

v Substituicdo da palavra curriculo por programa, a qual se ajusta mais ao
perfil do CLAC.

Também fizeram as seguintes observacdes de muita relevancia para o
estudo:

v' Quando da andlise dos dados, seria preciso considerar o tempo de atuacao
dos monitores egressos, a natureza de seus cursos (bacharelado ou licenciatura) e o
periodo do curso de graduacdo que estavam cursando quando ingressaram no
CLAC;

v/ Sobre a abordagem da metodologia de ensino de linguas, constatou-se
que muitos monitores ndo tinham acesso a esse conteudo na graduacgdo. Outrossim,
houve a duvida se esse item ficaria vinculado a categoria ‘Formacéo especifica da
area de letras’ ou ‘Formacao especifica para o ensino de linguas’.

Os docentes participantes dos grupos focais recomendaram que, quando da
elaboracdo dos questionérios, fosse utilizada uma linguagem clara e objetiva, ndo
similar a usada nos quadros de categoria e indicadores, a qual foi considerada muito
técnica por eles. Ainda sobre os questionarios, sugeriram que néo fossem longos e
gue fossem enviados a todos os monitores de linguas egressos no periodo abarcado
pela avaliagdo (entre 2012.1 e 2017.2), a fim de que se obtivesse um estudo

avaliativo mais abrangente e fidedigno.
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Apesar de a ideia inicial ter sido a de realizar apenas um grupo focal, o fato de
terem acontecido varios foi positivo para o estudo, uma vez que cada grupo
desenvolveu uma personalidade prépria diante da anéalise dos quadros, agregando
visbes diferentes a cada encontro realizado. Esse beneficio foi ampliado pela
adocao, por parte da avaliadora, da estratégia de ndo compartilhar entre os grupos
certas opinides mais conflitantes, deixando que cada grupo se manifestasse
livremente a respeito delas. A avaliadora apenas introduzia as questbes mais
desafiadoras, deixando, em seguida, espaco para que construissem seus pontos de
vista.

A respeito do numero de encontros realizados, vale ainda ressaltar que o
primeiro foi mais desafiador, pois a avaliadora ndo esclareceu suficientemente sobre
a funcéo do quadro de categorias e indicadores e os participantes imaginaram que
0s respondentes iriam usar o quadro para preencher o questionario. 1Isso gerou uma
longa discussdo em torno da linguagem utilizada no documento. A partir da
realizacdo do segundo grupo, essa questédo foi bastante pontuada e os encontros
fluiram de forma mais produtiva.

Do mesmo modo, outras questdes que se apresentaram como problematicas
em certo grupo foram ganhando esclarecimentos prévios por parte da avaliadora
quando da realizacdo de outros encontros, como a existéncia de indicadores
similares pertencentes a uma mesma categoria, mas que tinham nuances diferentes,
e 0 uso de termos considerados muito amplos, como ‘cultural’ e ‘social’. Essas
explicacBes prévias que passaram a ser feitas pela avaliadora a medida que outros
grupos iam acontecendo atribuiram mais qualidade as anélises.

E importante salientar que os grupos focais ora relatados foram momentos
muito ricos de discussao ndo somente a respeito das contribuicdes do projeto CLAC
para a formacéo docente de seus monitores de linguas e orientadores, mas também
sobre tematicas que dialogam com essa questdo, como o curriculo da Faculdade de
Letras da UFRJ e as diferencas entre bacharelado e licenciatura em letras, para citar
algumas, mostrando o potencial de abordagem discursiva dessa técnica.

E pertinente fazer alusdo, ainda, as demandas estruturais envolvidas na
realizacdo de grupos focais. Berenger, Elliot e Parreira (2012) pontuam os itens
envolvidos na pratica da técnica em questdo: equipe (moderador, observador,
operador de gravacdo, transcritor), roteiro de debate, local, sala, ambiéncia

(mobiliario confortavel, clima ameno, espaco silencioso, luminosidade adequada,
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lanche...) e equipamentos. Como todas essas func¢des e providéncias competiram,
exclusivamente, & avaliadora, a realizagdo dos trés grupos focais foi desafiadora.
Sobretudo os lanches, a reserva de espacos e 0 monitoramento dos equipamentos
ao mesmo tempo em que procedia a conducdo das discussbes e ao registro das
apreciacoes dos participantes foram tarefas que exigiram esforco. Gibbs (1997 apud
BERENGER; ELLIOT; PARREIRA, 2012, p. 265) chama a atencdo para esse

aspecto:

Organizar entrevistas por meio de grupo focal normalmente requer
mais planejamento do que outros tipos de entrevista pois reunir
pessoas em grupos de coleta pode ser dificil e organizar os
ambientes apropriados com o sistema adequado de gravacgao requer
bastante tempo.

O instrumento utilizado para conduzir os grupos focais foi um roteiro
composto por informacdes essenciais sobre o estudo (titulo, objetivo, justificativa,
questdes avaliativas e procedimentos metodoldgicos); pergunta norteadora da
discusséo; descricdo do perfil dos participantes convidados para 0s encontros; e
quadros de categorias e indicadores propostos para fundamentar os questionarios
referentes aos monitores de linguas egressos e aos orientadores. As categorias e
indicadores propostos diziam respeito as supostas contribuicdes do projeto CLAC
para a formacdo docente de seus participantes. Ditas contribuicbes foram
identificadas, nessa primeira fase do processo, a partir da investigacdo documental
descrita na secdo anterior e da experiéncia da avaliadora, que atua ha sete anos
como Técnica em Assuntos Educacionais no CLAC, compondo a equipe académico-
pedagogica do projeto. Mesmo com essa vivéncia e com o auxilio dos documentos
relativos ao projeto CLAC, a avaliadora teve significativa dificuldade para esbocar a
primeira proposta dos quadros de categorias e indicadores do estudo, a qual foi
ajustada trés vezes antes de ser apresentada nos grupos focais. Essa dificuldade se
deu por diversas questbes, mas, sobretudo, em funcdo da complexidade do tema,
que é multidisciplinar; dos diferentes niveis de formagdo em que os participantes do
projeto se encontram durante sua atuacdo no CLAC; e do fato dessas contribui¢coes
nao constarem, de modo particular, de nenhum registro anterior.

O roteiro esta diretamente relacionado ao nivel de estruturacédo do grupo focal

(GONDIM, 2003). Assim sendo, como o roteiro utilizado no estudo apresentou um
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namero extenso de indicadores, os quais se configuraram nas contribuicbes do
projeto CLAC, resultou em uma estruturagdo densa. Contudo, apos analisar 0s
primeiros indicadores, 0s participantes absorveram a dinamica e seguiram com mais

facilidade.

3.2.1.4 Observacao

E relevante afirmar, a principio, que esse método n&o estava previsto para ser
utilizado no estudo. Todavia, durante as realizacbes dos grupos focais e diante das
discussbes desenvolvidas nesses encontros, a avaliadora percebeu que nao tinha a
vivéncia dos fatos sobre os quais os dados seriam gerados, isto €, ndo conhecia,
diretamente, a dindmica dos encontros de orientacdo, contexto no qual a formacéo
docente dos participantes ocorre. Desse modo, como analisar dados a respeito de
um contexto desconhecido? Foi preciso, entdo, requerer a alguns orientadores
autorizacdo para observar 0os encontros de orientacao.

A observacdo corresponde a uma das técnicas de estudo mais consagradas,
podendo gerar dados de diferentes naturezas e ocorrer de formas diversas,
salvaguardados, contudo, os critérios fundamentais que conferem a tal método o seu
carater cientifico, que, segundo Gil (2008), dizem respeito ao fato de servir a um
objetivo formulado de pesquisa, de ser sistematicamente planejada e submetida a
verificagé@o e controles de validade e preciséo.

Acerca da sistematizacao, corresponde ao fato de ser precedida de um
estudo sobre o que sera observado; a utilizacdo de um roteiro com questdes
previamente pensadas em funcdo do que se quer observar; a realizacdo de
anotacdes em campo dos eventos observados; e a elaboracdo de um relato das
observacdes, documento mediante o qual o observador registra, formalmente, suas
percepcoes.

Apesar de parecer uma acao absolutamente natural, a observacdo como
meétodo cientifico exige muito conhecimento da técnica e preparo. Gil (2008, p. 100)

a define da seguinte forma:

A observacdo constitui elemento fundamental para a pesquisa.
Desde a formulacdo do problema, passando pela construcdo de
hipoteses, coleta, andlise e interpretacdo dos dados, a observacdo
desempenha papel imprescindivel no processo de pesquisa. E,
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todavia, na fase de coleta de dados que o seu papel se torna mais
evidente. A observacao é sempre utilizada nessa etapa, conjugada a
outras técnicas ou utilizada de forma exclusiva. Por ser utilizada,
exclusivamente, para a obtencdo de dados em muitas pesquisas, e
por estar presente também em outros momentos da pesquisa, a
observacdo chega mesmo a ser considerada como método de
investigacao.

Bogdan e Biklen (1994) sugerem que, antes de ir a campo, 0 observador
indague sobre as seguintes questdes: o que ira fazer exatamente; se ird causar
perturbacao; o que fara com os resultados; por que sera o sujeito a observar; e quais
serdo os beneficios do estudo. Refletir, previamente, sobre esses aspectos pode
munir o observador dos esclarecimentos necessarios para favorecer sua aceitacédo
no campo. Os referidos aspectos servem, ainda, de base para a elaboracdo do
roteiro de observacao, instrumento a partir do qual o investigador pontua o que
devera ser observado. No caso deste estudo, dito instrumento foi estruturado a partir
de roteiros que ja tinham sido utilizados pela avaliadora quando da realizacdo de
observacbes em outros estudos, fazendo-se as alterac6es necessérias. Os roteiros
usados como modelo foram escolhidos para cumprir essa fungdo porque ja haviam
passado por validacao, aplicacao e ajustes.

Acerca das observacdes realizadas para o presente estudo, a vivéncia de
sete anos da avaliadora como participante da equipe académico-pedagogica do
projeto CLAC colaborou tanto em relacdo aos conhecimentos prévios necessarios
para ir a campo como no que diz respeito a relacdo com os observados. A respeito
dessa familiaridade com o meio observado e seus sujeitos, a avaliadora precisou
considerar, porém, a necessidade de distanciamento do familiar, recomendada por
tedricos como Velho (1978) e Earp (2012).

O referido distanciamento é pontuado por Velho (1978, p. 36), destacando-se

alguns atributos que o investigador deve ter, como imparcialidade e objetividade:

Uma das mais tradicionais premissas das ciéncias sociais é a
necessidade de uma distancia minima que garanta ao investigador
condigcbes de objetividade em seu trabalho. Afirma-se ser preciso que
0 pesquisador veja com olhos imparciais a realidade, evitando
envolvimentos que possam obscurecer ou deformar seus
julgamentos e conclusdes.
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Foram observados seis encontros de orientacdo, nos dias 14, 19 e 24 de
setembro e 09, 22 e 26 de outubro de 2018, todos realizados na Faculdade de
Letras da UFRJ. Os encontros observados foram referentes ao curso de espanhol,
francés, aleméo, russo, inglés e portugués lingua estrangeira, respectivamente.
As atividades realizadas pelos orientadores foram bastante diversificadas, como
atelié para leitura, exploragéo de curtas em sala de aula, palestra com professora
convidada para falar sobre o ensino escolar infantii de lingua estrangeira e
realizacdo de compartilhamento de experiéncias entre monitores de lingua CLAC e
monitores de cursos da graduacdo. O Unico procedimento que se repetiu em todos
os encontros foi 0 momento promovido pelos orientadores para que 0s monitores
expressassem duavidas ou dificuldades enfrentadas a respeito de suas praticas
pedagogicas.

A experiéncia ora relatada teve grande valor para a avaliadora, o qual
ultrapassou as demandas deste estudo e foram ao encontro de sua atuagao
profissional. As observacfes, portanto, cumpriram o seu objetivo, oferecendo o
conhecimento necessario para que as analises dos dados fossem realizadas com

mais propriedade pela avaliadora.

3.2.2 Procedimento metodoldgico quantitativo e qualitativo
3.2.2.1 Questionario

De acordo com o j& esclarecido, enquanto os dados coletados pelos
instrumentos prioritariamente qualitativos foram responséaveis pela configuracdo da
base tedrica desta avaliagdo, auxiliando na definicho do cenario, objeto e
metodologia do estudo, os dados quantitativos, obtidos mediante questionarios,
tiveram como proposito cumprir o objetivo do estudo e responder as suas questdes
avaliativas, uso reconhecido por Gil (2008, p. 121) ao declarar que “Construir um
guestionario consiste basicamente em traduzir objetivos da pesquisa em questdes
especificas.”

Nesse sentido, os questionarios foram escolhidos como instrumentos por
apresentarem certas vantagens: o0 nivel técnico de elaboracdo das perguntas
favorece a obtencdo de respostas mais precisas; a possibilidade de garantia de
anonimato dos respondentes os deixa mais livres e seguros para apresentarem suas

respostas; podem alcancar um grande numero de respondentes em um mesmo
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periodo de tempo, independentemente de sua localizacdo geografica; e economizam
tempo do estudo (SELLTIZ; WRIGHTSMAN; COOK, 1987 apud ELLIOT,;
HILDENBRAND; BERENGER, 2012).

Gil (2008, p. 121) define questionario da seguinte forma:

Técnica de investigacdo composta por um conjunto de questdes que
sdo submetidas a pessoas com o propoésito de obter informacdes
sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses,
expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou
passado etc.

Os questionarios aplicados neste estudo foram feitos mediante uso do Google
Formularios, ferramenta gratuita da empresa Google utilizada para a elaboracéo e
aplicacao de formularios eletrénicos. Para dispor do seu uso, é preciso que o criador
do formulario tenha ou cadastre uma conta de e-mail no gmail. A op¢édo para a
criacdo do formulario estd no menu Google Apps/Drive/My Drive/Google Forms. A
adocao dessa ferramenta acrescentou ainda mais beneficios para a coleta de dados
feita pelos questionarios, como a facilidade de envio do link, por e-mail, para que os
respondentes pudessem acessar o questionario e a geracdo automatica de graficos
estatisticos sobre os dados, fato que favoreceu bastante a analise desses. Além
disso, o Google Formuléarios possibilita o registro de uma lista com o e-mail de todos
0S que responderam o questionario, o que auxiliou no envio dos lembretes, evitando
que aqueles que ja tinham respondido fossem abordados.

Essa ferramenta, porém, requer certo conhecimento sobre o uso de suas
funcdes, notadamente se o formato do instrumento for mais elaborado. Foi o caso
dos instrumentos deste estudo, que apresentaram grupos de questdes em quadros,
de acordo com suas categorias. A avaliadora ndo conseguiu, em uma primeira
versao, organizar as questdes em quadros compostos por itens, conforme suas
categorias, pois ndo dispunha dos conhecimentos necessarios para tanto. Isso fez
com que 0s questionarios apresentados aos validadores tivessem uma grande
extensdo, ja que as questbes, que deveriam aparecer como itens de um quadro e
ligadas a uma introducdo comum, foram apresentadas como questdes individuais. O
extenso formato assumido pelos questionarios em funcdo do uso dessa
configuragcédo foi apontado por todos os validadores como uma preocupacgao. A

problematica em pauta foi, contudo, sanada pela avaliadora antes mesmo de o
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processo de validacdo ser concluido, mediante suporte técnico externo, que
viabilizou a disposicado das questdes de uma mesma categoria no formato de itens
em quadros, transformando completamente a formatacdo dos instrumentos e
reduzindo consideravelmente sua extensao.

A elaboracéo dos questionarios foi antecedida da construcdo dos quadros de
categorias e indicadores do estudo, ja que tais quadros tém a funcdo de servir de
base para a criacdo dos questionarios. O primeiro passo para compor os referidos
guadros correspondeu a definicdo de suas categorias, que séo itens norteadores, 0s
quais dao origem aos indicadores. As categorias do estudo foram embasadas em
referenciais tedricos sobre o CLAC, tais como:

Quadro 4 — Embasamento tedrico das categorias do estudo

Categorias Embasamento
Formacdao especifica da “‘Nas reunibes semanais, a pratica pedagdgica dos
area de Letras monitores é abordada, principalmente, a partir de

discussbes sobre a reflexdo critica, as teorias de ensino-
_ aprendizagem, os processos colaborativos em sala de aula,
Formacdo especificapara | o ensino das habilidades necessarias a proficiéncia

o ensino de linguas linguistica e os processos de avaliacdo.” (LIBERALI;
ZYNGIER, 2000, p. 8).

‘O CLAC tem como objetivo geral o aumento do
intercambio entre a universidade e a comunidade através
Formacgao especifica para | da formacdo de professores e de pesquisadores que,

a pesquisa afinados com a realidade do meio em que vivem, atuam
para a melhoria do mercado e da producdo de pesquisa.”
(JANA, 2005, p. 27).

Fonte: A autora (2018).

Uma vez propostas as categorias do estudo, foram esbocados, a partir delas,
os indicadores e, entdo, formulados os quadros de categorias e indicadores, 0s
guais foram apresentados, debatidos e aprovados nos grupos focais, assumindo a

seguinte configuracao final:
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Quadro 5 — Quadro de categorias e indicadores referentes aos monitores de linguas

egressos

Categorias

Indicadores

Formacdao especifica da
area de letras

Aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e

situacionais referentes a lingua alvo

Formacdao especifica para
0 ensino de linguas —
teoria sobre
conhecimentos
pedagogicos

Reflexéo a respeito do papel social do professor

Abordagem conceitual sobre didatica e pedagogia do ensino
da lingua alvo na perspectiva da reflexdo critica

Abordagem tedrica sobre os métodos de ensino da lingua alvo

Teorizagdo acerca de planejamento do ensino na perspectiva
dos cursos livres (programa, plano de aula, atividades
extracurriculares...)

Abordagem tedrica a respeito do ensino da lingua alvo em
uma perspectiva cultural

Reflex@o a respeito da concep¢do do ensino da lingua alvo
em uma perspectiva social

Abordagem tedrica acerca do planejamento de cursos e
programas para fins especificos

Teorizagdo acerca das metodologias relativas ao ensino de
linguas para fins especificos

Desenvolvimento tedrico sobre avaliacdo do ensino no ambito
de cursos livres

Abordagem conceitual acerca do processo de autoavaliagdo
das proprias praticas docentes

Desenvolvimento teérico acerca da andlise e elaboracdo de
materiais didaticos para cursos livres

Reflexdo a respeito de necessidades especificas dos alunos
em funcéo de questdes diversas

Reflexdo sobre a autonomia na perspectiva docente e
discente

Formacdao especifica para
0 ensino de linguas —
pratica de conhecimentos
pedagogicos

Desenvolvimento de habilidades para elaborar o planejamento
de um curso e das aulas (programa e plano de aula), na
perspectiva dos cursos livres

Desenvolvimento da capacidade executar o

planejamento de ensino de um curso livre

para

Desenvolvimento da habilidade de relatar a sequéncia das
aulas no formato de diarios

Exercicio da habilidade de expor os conteudos de forma clara
e ordenada

Pratica da busca de solucbes para resolver problemas
didaticos

Aquisicéo de préticas pedagdgicas que favorecem a condugao
da aula de um curso livre

Desenvolvimento de habilidades que procuram estimular o
senso critico e a participacdo dos alunos

Oportunidade de desenvolver solucdes para superar conflitos
da sala de aula de um curso livre

Exercicio das formas de avaliar o perfil da turma e ajustar a
metodologia

(Continua)
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(Concluséao)

Categorias

Indicadores

Formacdao especifica para
0 ensino de linguas —
pratica de conhecimentos
pedagdgicos

Desenvolvimento da capacidade de autoavaliacdo acerca das
préprias praticas pedagdégicas

Desenvolvimento de habilidade para ajustar as préprias
praticas pedagdgicas quando necessario

Exercicio da habilidade de avaliar o aprendizado dos alunos
de um curso livre

Préatica da abordagem de aspectos culturais da lingua alvo

Experiéncia no desenvolvimento de projeto para a
participacdo dos alunos em eventos

Experimentagdo das metodologias relativas ao ensino de
linguas para fins especificos

Condicao para avaliar os materiais didaticos de sua propria
autoria

Oportunidade de desenvolver solugbes para tentar atender a
necessidades especificas dos alunos

Condicao para exercitar a autonomia na perspectiva docente e
discente

Pratica no planejamento de ag¢bBes de ensino de forma
conjunta, em parceria com colegas e gestores, no contexto
dos cursos livres

Formacdao especifica para
a pesquisa—teoria sobre
producdo cientificae o
ensino de linguas

Desenvolvimento teérico sobre metodologia do trabalho
cientifico

Desenvolvimento teérico e cientifico acerca do ensino de
linguas

Formacdao especifica para
a pesquisa — producéo
cientifica sobre o ensino
de linguas

Exercicio da experiéncia com a estruturacdo de trabalho de
pesquisa

Oportunidade de apresentar trabalho em evento de pesquisa

Criacdo de condicao favoravel para publicacdo de trabalho de
pesquisa

Fonte: A autora (2018).

Quadro 6 - Quadro de categorias e indicadores referentes aos orientadores

Categorias

Indicadores

Formacdao especifica da
area de letras

Aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e

situacionais referentes a lingua alvo

Formacdao especifica
para o ensino de linguas
— teoria sobre
conhecimentos
pedagdgicos

Desenvolvimento teérico acerca da realizagdo da orientacao
académica, visando a formacéo docente

Expansdo de conhecimentos sobre didatica e pedagogia do
ensino de linguas na perspectiva da reflexdo critica

Atualizacdo conceitual sobre os métodos de ensino da lingua
alvo

Oportunidade para repensar e atualizar os saberes a respeito
de planejamento do ensino na perspectiva dos cursos livres
(programa, plano de aula, atividades extracurriculares...)

Desenvolvimento tedrico sobre o ensino da lingua alvo em
uma perspectiva cultural

Ampliagcdo dos saberes sobre o ensino da lingua alvo em uma
perspectiva social

Aprimoramento tedrico acerca da andlise e elaboracdo de
materiais didaticos

(Continua)
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(Concluséao)

Categorias

Indicadores

Formacéo especifica
para o ensino de linguas
— teoria sobre
conhecimentos
pedagdgicos

Aperfeicoamento tedrico sobre planejamento de cursos e
programas para fins especificos

Desenvolvimento tedrico acerca das metodologias relativas
ao ensino de linguas para fins especificos

Aprimoramento dos conhecimentos sobre avaliagdo do ensino
em contextos de cursos livres

Condicdo para renovar os conceitos acerca do processo de
autoavaliacdo das préprias préaticas docentes

Desenvolvimento da abordagem da autonomia na perspectiva
docente e discente

Reflexdo a respeito de necessidades especificas dos alunos
em funcéo de questdes diversas

Formacdao especifica
para a pesquisa— teoria
sobre producdo cientifica
e 0 ensino de linguas

Oportunidade de aprimoramento tedrico e cientifico acerca do
ensino de linguas

Formacdao especifica
para a pesquisa—
producdo cientifica sobre
o ensino de linguas

Oportunidade de atuar na orientagcdo de trabalhos de
pesquisa para apresentacdo em eventos

Criacdo de condicdo favoravel para publicacdo de materiais
didéticos

Criacé@o de condicdo favoravel para publicagéo de trabalho de

pesquisa

Fonte: A autora (2018).

As categorias e indicadores em questdo foram inicialmente propostos a partir
da analise do Caderno de reflexdes para os orientadores e monitores do CLAC
(LIBERALI; ZYNGIER, 2000) e do Manual CLAC (UFRJ, 2017). Desses documentos
norteadores do projeto CLAC constam as suas diretrizes académico-pedagdgicas e
organizacionais, respectivamente, o que permitiu que fossem apontadas as areas
assistidas pelo projeto (categorias) e as suas possiveis contribuicbes nessas areas
(indicadores). No caso da primeira publicacédo, as professoras Fernanda Liberali e
Sonia Zyngier, que atuaram na reimplantacéo do projeto em 1998, momento em que
passou a fazer parte da extensdo da UFRJ, descrevem o perfil académico-
pedagodgico do CLAC, conceituando-o enquanto um projeto voltado para a formacgéo
docente e tracando as diretrizes tedricas dessa formacgdo, que se basearam na
reflexao critica. Ja o Manual CLAC (UFRJ, 2017) apresenta o detalhamento de todas
as atividades desenvolvidas pelos participantes, o que favoreceu bastante a
proposta em torno dos indicadores.

Uma vez esbocados os quadros em questdo, conforme j& esclarecido, foram
discutidos em grupos focais realizados em datas diversas com 12 coordenadores e

ex-coordenadores CLAC, a fim de que as categorias e indicadores propostos fossem
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reconhecidos como contribuicdes do projeto. O resultado dos grupos focais foi
alcancado e os quadros aprovados, podendo-se, portanto, proceder a elaboracao

dos questionarios. A respeito dessa etapa, Gil (2008, p. 121) esclarece o seguinte:

A construcdo de um questionario precisa ser reconhecida como um
procedimento técnico cuja elaboracdo requer uma série de cuidados,
tais como: constatacdo de sua eficacia para verificacdo dos objetivos;
determinagéo da forma e do contetdo das questbes; quantidade e
ordenacdo das questdes; construcdo das alternativas; apresentacao
do questionario e pré-teste do questionario.

A partir da observancia dessas recomendacdes e seguindo, rigorosamente,
0s quadros de categorias e indicadores, foram construidos, no Google Formularios,
trés questionarios:

v/ Questionario grupo 1 - monitores de linguas egressos de 2012 a 2017.
Esse questionério se constituiu de 62 questdes de mdltipla escolha e trés questdes
abertas, situadas no final do instrumento, totalizando 65 questdes. Em relacdo as
guestdes de multipla escolha, as nove primeiras buscaram identificar o perfil dos
respondentes e as outras 53 procuraram avaliar as contribuicbes do projeto CLAC,
em conformidade com as categorias pré-definidas. JA as questbes abertas
objetivaram identificar as contribuicbes mais relevantes do projeto na perspectiva
dos respondentes.

v/ Questionario grupo 2 - docentes da Faculdade de Letras da UFRJ que
foram monitores de linguas CLAC. Instrumento composto por 62 questdes de
multipla escolha e trés questdes abertas, situadas no final do instrumento. Acerca
das questdes de multipla escolha, reproduzindo a estrutura do instrumento do grupo
1, as nove primeiras indagaram sobre o perfil dos respondentes e as outras 53
tiveram o propoésito de avaliar as contribuicdes do projeto CLAC, de acordo com as
categorias estabelecidas para o estudo. As questbes abertas buscaram identificar as
contribuicdes mais relevantes do projeto na visao dos respondentes.

v/ Questionario grupo 3 - orientadores. Instrumento formado por 29
guestbes de multipla escolha e trés questbes abertas, situadas no final do
instrumento, totalizando 32 questbes. As primeiras cinco questdes de multipla
tiveram como objetivo identificar o perfil dos respondentes e as outras 24 almejaram
a avaliar as contribuicdes do projeto CLAC, em consonancia com as categorias
definidas para o estudo. Sobre as questbes abertas, como nos outros dois
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instrumentos, também tiveram o propésito de identificar as contribuicbes mais
importantes do projeto de acordo com a opinido dos respondentes.

As questdes de multipla escolha dos trés questionarios geraram os dados
guantitativos do estudo. Essas questdes, exceto aquelas referentes aos perfis dos
respondentes, apresentaram os mesmos padrdes de resposta, tendo em vista que
buscaram atender a um propdésito Gnico: medir o nivel em que o projeto CLAC
contribui ou contribuiu para a formacdo docente de seus participantes e ex-
participantes. Os padrdes avaliativos utilizados no estudo estdo expressos a seguir,
acompanhados de suas representacoes:

— Nenhuma: néo houve contribuicdo do projeto CLAC em relacédo ao aspecto
avaliado, ainda que esse aspecto faca parte das acBes desenvolvidas pela
coordenacao do idioma com o qual atua/atuou.

— Insuficiente: as contribuicbes do projeto CLAC em relacdo ao aspecto
avaliado ndo atenderam satisfatoriamente a sua necessidade de formagéo docente.

— Suficiente: as contribuicbes do projeto CLAC em relacdo ao aspecto
avaliado atenderam satisfatoriamente a sua necessidade de formacgéo docente.

— Mais que suficiente: as contribuicées do projeto CLAC em relacdo ao
aspecto avaliado atenderam mais que satisfatoriamente a sua necessidade de
formacéo docente.

— Nao se aplica: o aspecto avaliado nao faz parte das acdes desenvolvidas
pela coordenacéo do idioma com o qual atua/atuou.

A escolha pelo padrao avaliativo “insuficiente” teve justificativa obrigatéria, a
fim de agregar informacdes que pudessem colaborar com a melhoria do projeto
CLAC e com a anédlise dos dados.

Concluida a etapa de construcdo dos instrumentos, esses foram submetidos,
de 11 a 17 de setembro de 2018, a validac&o técnica e de conteudo. A validacéo
técnica foi realizada por dois docentes do Mestrado Profissional em Avaliacéo e a de
conteudo por seis docentes da area de letras, todos professores universitarios. Por
meio de oito perguntas dicotbmicas, os validadores foram indagados sobre se 0s
instrumentos atendiam ao objetivo do estudo e se respondiam as suas questdes
avaliativas; se suas questbes correspondiam aos quadros de categorias e
indicadores; se havia necessidade de incluir ou excluir algo; se as questdes estavam

expressas de maneira clara, em ordem coerente e por meio de formato apropriado;
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se a apresentacéo geral dos instrumentos estava adequada; e se sua extenséo era
aceitavel. No final desse questionario, foi requerido aos validadores que emitissem
um parecer geral sobre os instrumentos.

Em suma, todos os validadores se referiram a extensao dos questionarios dos
monitores de linguas egressos como algo a ser revisto. Isso porque, conforme ja
relatado, os validadores receberam os instrumentos com formato composto por
questdes individuais, o que foi drasticamente modificado mediante o uso de quadros.
Foram feitas, também, sugestbes em relacdo a substituicdo de termos e a
complementacdo acerca de referéncias da area de letras. Também foram sugeridas
a compactacao de questbes em perguntas Unicas e a inclusao da alternativa “Prefiro
nao declarar’ na questao sobre sexo.

Um dos validadores da parte técnica sugeriu outros padrdes de resposta,
contudo, ndo foi possivel incorpora-los pelo fato de exigirem uma reformulacdo
completa das questdes. Outro validador técnico recomendou alteracdes na carta
convite que seria enviada para os respondentes e que a linguagem utilizada tanto na
carta como nos instrumentos fosse mais clara e objetiva.

Uma das validadoras do conteldo sugeriu, em relacdo aos quadros de
categorias e indicadores, uma reordenacdo de alguns desses indicadores em
relacdo as suas categorias, o que nao foi viavel realizar, ja que tais quadros foram
aprovados por coordenadores e ex-coordenadores do projeto CLAC, ndo podendo
ser alterados sem passar por nova analise desse grupo. Essa mesma validadora
também recomendou a reformulacdo das questbes que continham conceitos e
declaracBes nas perguntas, em funcdo de seu tom tendencioso. Isso também néo
pdde ser modificado pelo fato de ter sido feito para atender as recomendacdes dos
participantes dos grupos focais, que enfatizaram que as questdes feitas em torno de
termos abrangentes precisavam ser devidamente pontuadas, delimitando a
perspectiva que se pretendia abordar por meio do questionamento. A validadora em
questado sugeriu, ainda, que a introduc¢ao das perguntas, propostas como “De que
forma sua atuacdo no Projeto CLAC contribuiu para...”, fossem substituidas por
“Avalie sua atuacdo no CLAC quanto a...”. Essa mudanca também nao pdde ser
procedida pelo fato de ndo corresponder ao objetivo do estudo, que busca medir as
contribuicdes do CLAC, e a introdugao proposta por “Avalie” atribuiria ao estudo um

carater muito aberto.
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Apbs o processo de validacéo e ajuste dos questionarios, esses assumiram a

seguinte estrutura final:

Quadro 7 — Estruturacdo dos questionarios

Identificacdo das questdes
Monitores de Natureza
Esgiesng(r)iis Objetivo linguas Orientadores das
g egressos (grupo 3) guestdes
(grupos 1e 2)
Identificar o
Titulo e subtitulo instrumento, seu - - -
publico alvo e
obijetivo.
Identificar o perfil _—
Perfil do respondente | do publico alvo do 1-9 1-5 Multipla
. (9 questdes) (5 questdes) escolha
instrumento.
Avaliacédo da Avaliar a
contribuicdo do contribuicéo do 10 6 Mltipla
projeto CLAC para a projeto CLAC em (categoria A — (categoria A — escoﬁm
formacgao especifica da | relagcdo a area de 1 Sestéo) 1 questéao)
area de letras letras. g
Avaliagdo das é(\)/r?t“r?bru? ao do
contribui¢gdes do roieto CSLAC no
projeto CLAC para a proj N
~ . tocante a parte 11-34 7-25 -
formacgdao especifica - : , . Multipla
. teorica relativa aos | (categoria B — | (categoria B —
para o ensino de heci ~ ~ escolha
linguas — teoria sobre con eczlmentos 24 questbes) | 19 questdes)
conhecimentos pedagogmos para
pedagogicos IQ ensino de
inguas.
o x Avaliar a
Avaliagdo das contribuicdo do
contribuigdes do roieto CQLAC no
projeto CLAC para a proj R
formacdo especifica qu,e_tange aparte 35-57 Multipla
: pratica pertinente (categoria C — -
para o ensino de . ~ escolha
linguas — pratica de aos copheumentos 23 questdes)
conhecimentos pedagoglcos para
pedagogicos Iq ensino de
inguas.
. Avaliar a
Avaliacéo das 0 A
EOT contribuicdo do
contribuicdes do roieto CLAC Nno
projeto CLAC para a pué diz respeito a 26
formagao especifica qarte teéricg 58 - 59 (categoria C Mltipla
para a pesquisa — P N ) gona escolha
teoria sobre produco referen'Ee a (categon? D - | -1 questao)
cientifica e o ensino de producao cientifica 2 questdes)
linauas e ao ensino de
g linguas.

(Continua)
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(Concluséao)

Identificacdo das questdes
Monitores de Natureza
qE:st:?;ng?izs Objetivo linguas Orientadores das
egressos (grupo 3) guestdes
(grupos 1e 2)
Avaliacéo das
contribuigdes do Avaliar a
projeto CLAC para a contribuicdo do 60 - 62 27.99
formacdo especifica projeto CLAC em (categoria E — | (categoria D Multipla
para a pesquisa— relagéo a producéo 3 questdes) | — 3 questdes) escolha
producéo cientifica cientifica acerca do q g
sobre o ensino de ensino de linguas.
linguas
Identificar as
contribuigbes mais
~ relevantes do 63 — 65 30-32
Questdes abertas projeto CLAC na (3 questdes) (3 questdes) Aberta
perspectiva dos
respondentes.

Fonte: A autora (2018).

O envio dos links para os e-mails dos respondentes, feito por meio de uma
carta convite contendo informacdes sobre o estudo e orientando a respeito do
preenchimento do questionario, ocorreu em 13 de outubro de 2018 e 0 prazo para
retorno foi até 21 de outubro de 2018. A avaliadora dispde de livre acesso aos e-
mails dos respondentes, tendo em vista que esses dados fazem parte de suas
ferramentas de trabalho no projeto CLAC.

Acerca do envio em questdo, ainda é relevante observar, sobre cada
guestionario, o0 seguinte:

v' Questionario grupo 1 - monitores de linguas egressos de 2012 a
2017. Destinado, apoés validacdo e ajustes, a 571 monitores de linguas egressos
entre 2012 e 2017, de acordo com informacdo fornecida pelo projeto CLAC.
Contudo, somente 555 o receberam, pois foram registrados 16 erros referentes a
entrega. Os monitores egressos do curso de libras néo fizeram parte do estudo, pois
o referido curso foi criado em 2016.1. Assim sendo, em 2017, periodo limite de
alcance da avaliacao desse grupo, o curso de libras ainda estava em pleno processo
de implantacao e isso poderia comprometer sua avaliagao;

v" Questionario grupo 2 - docentes da Faculdade de Letras da UFRJ
gue foram monitores de linguas CLAC. Destinado, apds validacdo e ajustes, ao
atual quadro docente da Faculdade de Letras da UFRJ, com uma observacdo na

abertura da carta convite, ressaltando que somente deveria ser respondido por
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professores que foram monitores de linguas CLAC. Foi necessario realizar o envio
para todos os docentes da unidade, pois ndo é sabido quem desses profissionais foi
monitor CLAC. O instrumento foi enviado para um endereco eletrénico
correspondente ao grupo de professores da referida unidade. De acordo com o
informado pelos setores administrativos da Faculdade de Letras, esse grupo se
compde por cerca de 200 docentes;

v' Questionario grupo 3 - orientadores. Destinado, apds validacdo e
ajustes, aos orientadores CLAC atuantes em 2018.2. E importante lembrar que
esses orientadores sdo professores da Faculdade de Letras da UFRJ. A orientacdo
do curso de libras foi incluida no estudo, uma vez que, diferentemente do estudo
realizado com os monitores de linguas egressos, o dos orientadores abrangeu até
2018.2, dando um intervalo de dois anos e meio entre a criacdo do curso e esta
avaliacao.

Em relacdo aos retornos referentes ao questionario destinado aos monitores
de linguas egressos de 2012 a 2017, correspondentes ao grupo 1, para os 555
envios, foram registradas 88 respostas, perfazendo um percentual de 16% de
retorno. O questionario destinado aos docentes da Faculdade de Letras que foram
monitores de linguas CLAC, os quais formaram o grupo 2, teve nove respostas,
tendo sido enviado para cerca de 200 professores dessa unidade, dos quais nédo se
sabe quantos atuaram no projeto. JA o questionario dos orientadores CLAC,
correspondentes ao grupo 3, foi enviado para 40 professores, tendo-se obtido 27
respostas e perfazendo um percentual de 68% de alcance desse grupo. O estudo
teve, portanto, um total de 124 respondentes.

3.3 ANALISE DOS DADOS

Em consonéncia com a afirmacdo de Lakatos e Marconi (2003, p. 167),
segundo a qual “A importancia dos dados esta ndo em si mesmos, mas em
proporcionarem respostas as investigacdes”, a apresentagcdo e a analise de dados
da presente dissertacdo se ocuparam, exclusivamente, dos dados gerados pelos
questionarios, em funcdo de somente esses dados terem sido usados para buscar
atender ao objetivo deste estudo e para responder as suas questdes avaliativas,

conforme ja esclarecido.
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A apresentacao e a analise dos dados dos questionarios estdo expressas em
trés partes principais, divididas de acordo com os grupos de respondentes. Cada
uma dessas partes esta subdivida nas seguintes subsecoes:

— a primeira subsecédo é dedicada a abordagem dos dados referentes ao perfil
dos respondentes, como sexo, faixa etaria, formagéo atual, atuagdo profissional,
habilitacdo em letras e tempo de atuacdo no projeto CLAC. Tal abordagem teve
tratamento quantitativo e foi realizada mediante a apresentacdo de graficos,
descricOes e interpretagdes;

— a segunda subsecdo se ocupou da analise quantitativa dos dados gerados a
partir das questdes de mdltipla escolha dos questionarios. Tais dados refletiram as
avaliacOes feitas pelos respondentes em relacdo as contribuicdes do CLAC como
um projeto de formacéo docente. Nessa parte, as analises foram feitas com base na
reproducdo, na integra, dos guestionarios, apresentados sob forma de tabelas, as
quais apresentaram todos os itens dos questionarios e os resultados obtidos para
cada contribuicdo avaliada. A analise desses resultados foi feita a partir dos
indicadores adotados neste estudo. Assim, cada bloco de andlise foi introduzido pela
mencdo ao indicador, o qual pode estar composto por um ou mais itens. Ditas
mencdes foram acompanhadas pela indicacdo do numero do item ao qual se
referem. Em um primeiro momento, foram apresentados, na ordem do maior para o
menor e individualmente, os quantitativos de respostas “suficiente” e “mais que
suficiente” obtidos pelo indicador em relacdo ao numero total de respostas
registradas para esse indicador. Apds a apresentacdo desses dados, foi expresso o
somatério das respostas “suficiente” e “mais que suficiente” obtido pelo aspecto
avaliado. Em seguida, com base no somatorio das respostas positivas (suficiente e
mais que suficiente) obtidas pelo indicador, foi atribuido a ele um conceito avaliativo
final (desejavel, aceitavel, ndo aceitavel), definido nos critérios avaliativos adotados
pelo presente estudo. Considerando-se o somatorio das respostas positivas de cada
indicador, foram estabelecidas relacdes com os objetivos do projeto, com seus
principios norteadores, com os principios fundamentais da formagédo docente, com
outros dados obtidos no estudo e com aspectos relevantes acerca da tematica
abordada pelo indicador avaliado. Também foi dada atencdo aos itens que
obtiveram avaliagdo “insuficiente” e a outros pontos identificados na analise que
pudessem ser de interesse desta avaliacédo, por dialogarem com o seu objetivo. Os

blocos de andlises foram concluidos com uma apreciacdo no sentido de indicar a
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possivel representatividade dos resultados obtidos pelos indicadores em relacéo as
acOes do projeto CLAC;

— a terceira subsecédo foi composta pela andlise qualitativa das respostas as
questdes abertas dos questiondrios, as quais buscaram conhecer a contribuicdo que
cada respondente destaca como a mais relevante para a sua formacao docente em
relacdo a vivéncia no projeto e a importancia do CLAC para a formacdo de seus
monitores de linguas e orientadores. A referida analise consistiu em uma analise de
contelido, a qual se pautou nas seguintes etapas: leitura e releitura das respostas,
buscando identificar suas unidades de significado; transformacéo dos contetdos das
respostas em unidades de significado que, no caso deste estudo, corresponderam a
contribuicdes do CLAC como projeto para formacdo docente; estabelecimento de
relacdo entre as unidades de significado criadas e as categorias do estudo;
ilustracdo das unidades de significado mediante as falas dos respondentes; e
apreciacdo sobre a possivel representatividade dessas unidades de significado para
o projeto CLAC. O referido modelo de anélise de contetudo esta baseado em Moraes

(1999, p. 8), segundo o qual:

A andlise de conteldo constitui uma metodologia de pesquisa usada
para descrever e interpretar o conteddo de toda classe de
documentos e textos. Essa analise, conduzindo a descri¢cdes
sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a reinterpretar as
mensagens e a atingir uma compreensao de seus significados num
nivel que vai além de uma leitura comum.

No tocante aos critérios avaliativos adotados neste estudo, cabe explicitar que
foram definidos a partir do objetivo desta dissertacdo e que valeram, tdo somente,
para as analises quantitativas.

Retomando-se os padrfes avaliativos adotados para medir os dados
guantitativos obtidos por meio das questdes de mdltipla escolha dos questionarios,
tem-se: nenhuma, insuficiente, suficiente, mais que suficiente e ndo se aplica. A
pergunta norteadora que introduziu os blocos de questdes de todos 0s questionarios
foi: De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC contribuiu/contribui
para...

Considerando-se os referidos padrées, a andlise dos dados avaliou a
ocorréncia das respostas “nenhuma” e “insuficiente” como negativa, segundo a qual

as contribuicbes assim mensuradas ndo corresponderam de forma aceitavel ao
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objetivo do projeto CLAC de subsidiar a formacao docente de seus participantes. J&
a ocorréncia das respostas “suficiente” e “mais que suficiente” foi avaliada
positivamente, refletindo que as contribuicbes assim medidas corresponderam de
modo “aceitavel” ou “desejavel’ ao objetivo do projeto. A partir dessas definicoes,
foram adotadas as ocorréncias das respostas “suficiente” e “mais que suficiente”
como critérios avaliativos para analisar os dados quantitativos deste estudo pelo fato
de indicarem que as contribuicdes mensuradas atenderam ao objetivo do CLAC.
Esses critérios foram estabelecidos da seguinte forma:

— Se o somatodrio das respostas “suficiente” e “mais que suficiente” foi igual
ou superior a 70%, a contribuicdo assim avaliada foi considerada com nivel de
realizacdo “desejavel’, mais que satisfatorio. No grupo 1, esse resultado foi
alcancado se o somatorio das respostas positivas se apresentou entre 61 e 88; no
grupo 2, entre seis e nove; e no grupo 3, entre 19 e 27;

— Se o0 somatorio das respostas “suficiente” e “mais que suficiente” foi inferior
a 70%, mas igual ou superior a 50%, a contribuicdo assim avaliada foi considerada
com nivel de realizacdo “aceitavel”’, satisfatorio. No grupo 1, esse resultado foi
alcancado se o somatorio das respostas positivas se apresentou entre 44 e 60; no
grupo 2, se alcancou cinco; e no grupo 3, entre 14 e 18;

— Se o somatorio das respostas “suficiente” e “mais que suficiente” foi inferior
a 50%, a contribuicdo assim avaliada foi considerada com nivel de realizacdo “néo
aceitavel’, insatisfatorio. No grupo 1, esse resultado foi alcancado se o somatorio
das respostas positivas se apresentou entre zero e 43; no grupo 2, entre zero e
guatro; e no grupo 3, entre zero e 13.

As respostas “ndo se aplica” ndo foram avaliadas, uma vez que esse padrao
foi incluido no estudo tdo somente para que o0s respondentes pudessem indicar
quando a contribuicdo analisada nao fazia parte das atividades desenvolvidas em

seu curso, nao podendo, portanto, avalia-la.
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4 RESULTADOS

Antes da abordagem dos resultados, faz-se necesséario, para melhor
compreendé-los, chamar a atencdo para o seguinte fato: apesar de todas as
contribuicbes abordadas nos questionarios terem sido reconhecidas por
coordenadores e ex-coordenadores CLAC como praticadas, de algum modo, pelo
projeto, & preciso observar que o contato dos monitores de linguas e orientadores
com essas contribuicdes depende das experiéncias que tiveram no CLAC. O maior
ou menor acesso as contribuicbes do projeto estd condicionado a diversas
dindmicas, que envolvem, por exemplo, os objetivos, os perfis e as formacdes
desses participantes. A subjetividade existente na relacdo entre as contribuicdes e
as vivéncias dessas por parte dos respondentes podera, portanto, refletir-se nos

resultados deste estudo.

4.1 QUESTIONARIO GRUPO 1 - MONITORES DE LINGUAS EGRESSOS ENTRE
2012 E 2017

4.1.1 Perfil dos respondentes

O grupo 1, segundo ja esclarecido, foi formado por 88 monitores de linguas
egressos de 2012 a 2017. A primeira questdo indagou aos respondentes sobre o
seu atual vinculo institucional, buscando, inclusive, verificar se algum monitor
egresso estava atuando como docente da Faculdade de Letras da UFRJ.
O Grafico 1 detalha o resultado obtido por essa questéo:

Gréfico 1 — Vinculo institucional dos monitores de linguas egressos de 2012 a 2017

40
35
30
25
20
15
10

5

0

34 34

20

0

Monitor(a) egresso(a) Monitor(a) egresso(a) Monitor(a) egresso(a) Monitor(a) egresso(a)

CLAC docente da CLAC docente de CLAC com outro CLAC sem vinculo
Faculdade de Letras outraunidade vinculo institucional institucional
da UFRJ académica da UFRJ

Fonte: A autora (2018).
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Dos 88 respondentes, 34 estavam atuando como docentes da Faculdade de
Letras da UFRJ quando da aplicagdo do questionario, 0 que representou uma
revelacdo para o estudo. Ndo se esperava que, dentre 0s monitores egressos de
2012 a 2017, existisse um quantitativo tdo expressivo de respondentes que ja
estivessem atuando como professores da Faculdade de Letras da UFRJ. Tanto que
houve um outro questionario especificamente destinado para esses docentes,
procurando conhecer, em relacao ao total de professores dessa faculdade (cerca de
200), quantos foram monitores de linguas CLAC. Para esse questionario foram
registrados apenas nove retornos.

Diante desse fato, é necessario fazer o seguinte esclarecimento: apesar de
terem sido registrados respondentes que estdo atuando como docentes da
Faculdade de Letras da UFRJ dentre os monitores egressos de 2012 a 2017 (grupo
1), o questionério enviado especificamente para os docentes da Faculdade de Letras
da UFRJ (grupo 2) se diferencia por seus objetivos, pois, além de procurar identificar
as contribuicdes do CLAC para a formacao do quadro de professores de sua propria
unidade, também teve o propdsito de alcancar ex-monitores de linguas que atuaram
em outras etapas do projeto, compreendidas de 1988 a 2016, o que, de fato,
ocorreu, pois, dentre os nove respondentes do grupo 2, houve ex-monitores que
participaram do CLAC no anos 80, 90, 2000 e na década de 2010. Manter, assim, 0S
grupos 1 e 2 separados respeita o fato de que pertencem a geragdes distintas do
projeto, sendo possivel avaliar as contribuicées do CLAC para a formacao docente
de varias geracdes de seus participantes e observar o contraponto entre a avaliacao
feita pelas geracbes mais antigas (grupo 2) e pela mais recente (grupo 1). Nesse
intuito, os dados dos 34 respondentes do grupo de monitores de linguas egressos
entre 2012 e 2017 (grupo 1) que também foram identificados como docentes da
Faculdade de Letras continuaram sendo avaliados em seu grupo de origem (grupo
1), para ndo comprometer o objetivo do questionario elaborado especificamente para
os docentes da referida faculdade (grupo 2), visando a avaliar etapas anteriores do
projeto.

Retomando a analise da primeira questéo, € relevante destacar o fato de 34
monitores egressos entre 2012 e 2017 estarem atuando como professores da
Faculdade de Letras da UFRJ, o que representa um significativo retorno do CLAC

para a unidade a qual pertence, considerando-se que a referida faculdade
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contabilizou um total de cerca de 200 docentes em 2018, de acordo com o
informado em seu portal na internet.

Ainda sobre a primeira questdo, interessa ressaltar que 68 dos 88
respondentes tinham algum tipo de vinculo institucional quando participaram do
estudo, o que indica que grande parte dos monitores egressos conseguiu colocacéo
no mercado de trabalho.

Em relacéo ao perfil desse grupo, também é interessante salientar que 61 dos
respondentes foram do sexo feminino, o que parece refletir que na area de letras
ainda h& um predominio desse sexo. Ja a faixa etaria predominante foi entre 25 e 29
anos, para a qual foram registrados 46 respondentes, revelando que mais da
metade desses cursou ou esta cursando a graduacao dentro do periodo esperado,
considerando-se o sistema escolar brasileiro. E interessante, contudo, registrar que
25 respondentes tinham a partir de 30, dentre 0s quais se destacou um respondente
entre 48 e 54 anos. Os respondentes com menos de 25 anos totalizaram 17. Essa
heterogeneidade em relacéo a faixa etaria pode favorecer as trocas de experiéncias
nos ambientes de formacéo docente e os dados mostraram que o CLAC pode dispor
desse beneficio.

O Grafico 2 expressa a formacédo atual do grupo de respondentes ora
analisado:

Gréfico 2 — Formagé&o atual dos monitores de linguas egressos de 2012 a 2017
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Fonte: A autora (2018).
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Dos 88 respondentes, apenas 12 afirmaram ainda estar na graduacéo.
22 disseram ter concluido a graduacao, 11 a especializacao e 10 o mestrado. Sobre
cursos em andamento, trés responderam que estdo cursando especializacédo, 20 o
mestrado e 10 o doutorado. Acerca desses dados, em primeiro lugar, € importante
ressaltar que revelaram que nenhum dos ex-monitores de linguas do grupo 1
abandonou os seus estudos da graduacdo. Considerando-se os indices de evasao
da Faculdade de Letras da UFRJ, informados pelo setor administrativo responsavel,
é significativo que, em um grupo formado por alunos e ex-alunos dessa faculdade,
nao haja registro de abandono dos estudos. Partindo de uma visdo mais global, o
que diferencia esse grupo de respondentes dos demais alunos da Faculdade de
Letras da UFRJ é o fato dos membros desse grupo terem participado de um projeto
de extensao voltado para a formacao docente. Isso reforca a hipotese que tem sido
debatida nos meios académicos sobre haver alguma relagdo entre a participacao
dos graduandos em atividades de extensao e o fato de tenderem a permanecer na
instituicao.

Ainda no que tange aos dados ora analisados, também é importante chamar a
atencado para o fato de que 21 respondentes se pos-graduaram e 33 estdo cursando
pés-graduacdo, o que indica que 54 dos 88 respondentes estdo em processo de
formacgao continuada.

A respeito da atuacao profissional, excetuando-se os 20 monitores egressos
gue declararam, na primeira questéo, nao ter vinculo institucional, destaca-se que 68
afirmaram ter algum tipo de vinculo institucional quando da realizacdo deste estudo,
0 que, conforme ja expresso, demonstrou que uma parte consideravel dos
respondentes tinha ocupacdo profissional. O Grafico 3 detalha melhor essa

ocupacao:
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Gréfico 3 — Atuacao profissional dos monitores de linguas egressos de 2012 a 2017
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Fonte: A autora (2018).

58 respondentes declararam estar atuando formalmente como professores,
sobretudo no contexto dos cursos livres de linguas, opcéo escolhida por 23 desses
respondentes. Dentre os 30 ex-monitores que escolheram a opgao “Outros”, foi
possivel identificar, quando da especificacdo da resposta, que alguns monitores
egressos também estavam exercendo a docéncia, mas de modo informal, como
professores particulares (cinco respondentes). Ainda tratando da especificagdo para
a opgao “Outros”, é interessante informar que um respondente disse estar
trabalhando com traducdo, um se ocupando de direcdo de ensino, sete se
dedicando exclusivamente aos estudos, quatro atuando em outras areas que nao a
de letras ou referente ao ensino e cinco que estavam desempregados. Assim, dos
88 respondentes, 64 declararam estar atuando na area de letras, um estar
trabalhando com atividades relativas ao ensino e sete estar se dedicando as suas
formacdes. Esses dados mostraram que 72 dos 88 respondentes deram sequéncia
as suas atuacdes como docentes, educadores ou estudantes.

O Gréfico 4 expressa as habilitagcdes dos respondentes:
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Gréfico 4 — Habilitag6es dos monitores de linguas egressos de 2012 a 2017
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Fonte: A autora (2018).

O numero de monitores egressos que estavam cursando ou haviam cursado a
graduacdo em portugués-inglés (25) refletiu, em relagdo aos respondentes das
demais graduacfes, a extensdo que o idioma inglés ocupa no projeto CLAC,
correspondendo ao que oferta mais turmas. Em 2017.2, dltimo semestre que este
estudo abrangeu em relacéo ao grupo de respondentes em pauta, foram oferecidas
no CLAC, em relagéo aos cursos livres regulares com maior oferta, 111 turmas de
inglés, 30 de francés, 30 de aleméo, 26 de espanhol e 13 de italiano, sendo esses
0S cinco cursos com maior numero de turmas no projeto. A extensdo da oferta
realizada pelos cursos se reflete na quantidade de monitores de linguas e o Grafico
4 ratifica tal relagdo, destacando os monitores egressos de inglés (25), espanhol
(17), italiano (10), francés (sete) e aleméao (seis) dentre os maiores subgrupos de
respondentes.

E pertinente observar, além disso, a presenca, no estudo, dos monitores
egressos dos cursos com menor extensao, como arabe, grego, latim e russo, fato
que evidencia a atuacéo do projeto CLAC no sentido de contribuir para a formacao
docente dos graduandos de todos os cursos da Faculdade de Letras da UFRJ. A
esse respeito, também é relevante observar que, apesar de 0s monitores egressos
do curso de hebraico ndo terem respondido ao questionario, a existéncia desses ex-
monitores foi informada pela administracdo do CLAC.

Finalmente, faz-se necessario voltar a esclarecer que 0s monitores egressos

de libras ndo foram incluidos nesse grupo em funcdo do referido curso ter sido
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criado em 2016.1, ndo havendo, portanto, condicdo adequada para que fosse
avaliado por seus ex-monitores.

Quando da realizacdo dos grupos focais, seus participantes recomendaram,
conforme ja expresso, que o estudo considerasse o periodo do curso de graduacéo
gue os respondentes estavam frequentando quando ingressaram no CLAC e o0 seu
tempo de atuacao no projeto, a fim de que a avaliagdo das contribuicoes feitas pelos
ex-monitores fosse analisada de forma mais contextualizada. Nesse sentido, no
tocante ao periodo do curso de graduacdo que 0S monitores egressos estavam
frequentando quando ingressaram no CLAC, os dados indicaram que
74 respondentes comecaram sua atuacdo no projeto a partir do quarto periodo do

curso de graduacdo em letras, conforme apresentado no Gréfico 5.

Gréfico 5 — Periodo do curso de graduacao que 0s monitores egressos estavam
frequentando quando ingressaram no CLAC
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Fonte: A autora (2018).

O Grafico 5 indica que apenas 12 respondentes ingressaram no projeto entre
0 segundo e o terceiro periodos da graduacdo em letras. A partir desses dados,
entende-se, portanto, que a maior parte dos respondentes ja tinha algum
conhecimento de suas areas quando entrou no CLAC, o que pode, em certa medida,
ter favorecido sua experiéncia no projeto.

A esse respeito, vale esclarecer, segundo o Edital para Processo Seletivo de
Novos Monitores de Linguas do Projeto de Extensdo CLAC (UFRJ, 2018b), que a

exigéncia acerca do periodo do curso de graduacdo que o candidato a monitoria
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deve estar fazendo depende de cada idioma. Desse modo, de acordo com o referido
edital, algumas coordenacdes de curso pedem que os candidatos a sua monitoria
estejam cursando, por exemplo, o primeiro periodo, enquanto outros requerem o
quarto ou o quinto periodo, conforme a realidade de cada idioma.

O Gréfico 6, referente ao tempo de atuacdo dos monitores egressos no
CLAC, é também relevante para se tentar entender melhor a complexidade da

vivéncia dos ex-monitores em relacéo ao CLAC.

Gréfico 6 — Tempo de atuacdo dos monitores de linguas egressos de 2012 a 2017 no CLAC
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Fonte: A autora (2018).

78 respondentes afirmaram ter atuado no CLAC por, no minimo, trés
semestres, 0 que, certamente, favoreceu sua avaliagdo acerca das contribuicdes, ja
gue, nesse intervalo de tempo, € possivel vivenciar mais e melhor as experiéncias
propostas pelo projeto. E importante observar que esses dados mostraram que
51 ex-monitores atuaram no CLAC por, pelo menos, cinco semestres, tempo
aproximadamente equivalente a metade da graduacdo. Considerando-se, em
relacdo a esse dado, que nesse periodo de dois anos e meio 0S monitores egressos
exerceram, com orientacdo académica, a pratica de sala de aula no CLAC, é
pertinente salientar que essa se configura, no ambito da formacéo docente, em uma

experiéncia relevante para os futuros professores.
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4.1.2 As contribuicbes do projeto CLAC para a formacdo docente dos
respondentes

Tabela 1 - Avaliacdo da contribuicdo do projeto CLAC para a formacao especifica da area
de letras (grupo 1)

Contribuicao N|Il|S |MS|NA

10. aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e situacionais - |2glsg] -
referentes a lingua alvo?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.
Fonte: A autora (2018).

Indicador: aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e
situacionais referentes alingua alvo (item 10)

A categoria ‘Formac&o Especifica da Area de Letras’ foi avaliada, em todos os
grupos, por uma unica pergunta, a qual procurou abranger, amplamente, o0s
conteudos referentes a formacao oferecida pelo CLAC na area de letras. Mediante
essa pergunta, tentou-se mensurar em que hivel o projeto contribui para subsidiar a
formacdo em letras tanto em nivel inicial, tratando-se dos monitores de linguas,
como em um nivel mais desenvolvido, em relacdo aos orientadores.

58 dos 88 respondentes do grupo 1 avaliaram que essa contribuicdo se deu
de forma mais que suficiente e 29 consideraram que se realizou de modo suficiente,
obtendo-se um somatério de 87 respostas positivas para a contribuicdo em pauta, o
que permite considerar que sua realizacdo tenha sido avaliada como desejavel pelos
respondentes.

Considerando-se que o CLAC é um espaco dedicado a prética docente, em
qgue professores em formacdo podem lecionar, o resultado em questdo ganha
expressivo valor, uma vez que demonstra que o projeto, pela realizacdo das
orientacdes académicas, equilibra teoria e pratica. Ademais, por meio das sessoes
de observacdo que a avaliadora fez desses encontros de orientagédo, foi possivel
verificar que os monitores de linguas tém assisténcia tanto para as duvidas
referentes as questdes tedricas da area da pedagogia como para aquelas relativas
aos conteudos especificos da area de letras, sinalizando para a também possivel
existéncia de um equilibrio entre a teoria da area pedagodgica e a teoria da area de

letras.
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Tabela 2 - Avaliacédo das contribui¢cdes do projeto CLAC para a formacéo especifica para o
ensino de linguas — teoria sobre conhecimentos pedagdgicos (grupo 1)

Contribuicao

N

S

MS

NA

11.

desenvolvimento de sua reflexdo acerca do papel social do
professor, a partir da concepcdo desse sujeito como um
profissional que se entende como um mediador do conhecimento?

28

60

12.

sua reflexdo sobre o papel social do professor, a partir do principio
de que esse profissional constroi 0 conhecimento em parceria com
os alunos, a instituicdo de ensino e a sociedade?

20

67

13.

sua reflexdo a respeito do papel social do professor, concebendo-
se esse sujeito como um profissional que aprende enquanto
promove o saber?

16

72

14.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre o papel social do
professor, a partir da consideragdo desse sujeito como um
profissional que esta ciente das questdes culturais, sociais e éticas
gque atuam em seu contexto educacional?

27

60

15.

sua reflexdo acerca do papel social do professor, a partir da
concepcao desse sujeito como um profissional que compreende a
importancia da educacao para o desenvolvimento dos individuos e
da sociedade?

25

63

16.

sua reflexdo sobre o papel social do professor, a partir da
concepcgdo desse sujeito como um profissional que esta engajado
com sua formacé&o continuada?

22

65

17.

desenvolvimento de seus conhecimentos sobre didatica e
pedagogia do ensino de linguas na perspectiva da reflexao critica,
mediante a qual a pratica docente esta pautada no pensamento
(construido a partir da teoria formal) e na acao, fundamentando-se
nos conceitos inerentes a vida social e educacional?

27

58

18.

seu desenvolvimento tedrico sobre os métodos de ensino da
lingua alvo?

43

41

19.

seu desenvolvimento tedrico em relacdo ao planejamento de
programas para cursos livres?

38

42

20.

seu desenvolvimento teérico em relagdo a elaboragdo de planos
de aula para cursos livres?

40

43

21.

seu desenvolvimento tedrico em relacdo ao planejamento de
atividades extracurriculares para cursos livres?

43

39

22.

seu desenvolvimento tedrico sobre o ensino da lingua alvo em
uma perspectiva cultural, em que lingua e cultura sejam
entendidas como conceitos indissociaveis e complementares,
abordando-se a cultura como um aspecto que interfere
amplamente na forma como as linguas se estruturam e se
manifestam?

27

56

23.

sua reflexdo sobre o ensino da lingua alvo em uma perspectiva
social, entendendo-se esse ensino como uma ferramenta
relevante para a formacdo de sujeitos no sentido de ampliar o
alcance de suas praticas sociais, potencializando as suas
possibilidades interativas?

30

56

(Continua)
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(Concluséao)

Contribuicao

S

MS

NA

24.

seu desenvolvimento teérico sobre planejamento de cursos e
programas para fins especificos?

8

41

34

4

25.

seu desenvolvimento tedrico acerca das metodologias relativas ao
ensino de linguas para fins especificos?

42

33

26.

desenvolvimento de seus conhecimentos sobre avaliacdo do
ensino em contextos de cursos livres?

33

52

27.

desenvolvimento de seus conceitos acerca do processo de
autoavaliacdo das préprias préaticas docentes?

32

53

28.

seu desenvolvimento teérico acerca da andlise e elaboracdo de
materiais didaticos para cursos livres?

34

48

29.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como tratar os objetivos
gque levam os alunos cursistas a estudar o idioma?

40

43

30.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas decorrentes de distarbios de aprendizagem dos alunos
cursistas?

10

14

41

17

31.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas de acessibilidade referentes aos portadores de
necessidades especiais?

18

17

17

18

18

32.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre em que medida as
condi¢cbes socioecondmicas e culturais do contexto de ensino
devem ser consideradas em relagdo ao processo de ensino e
aprendizagem?

42

36

33.

seu aprimoramento tedrico sobre autonomia na perspectiva
docente, visando a desenvolver, em relagdo a propria atuagéo, a
capacidade de tomada de deciséo a respeito do planejamento do
ensino, das praticas em sala de aula e da avaliagdo da
aprendizagem?

34

51

34.

seu aprimoramento tedrico sobre autonomia na perspectiva
discente, no intuito de estimular, nos alunos, a capacidade de
desenvolvimento da aprendizagem?

3

39

46

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.
Fonte: A autora (2018).

Indicador: reflexdo a respeito do papel social do professor (itens 11 a 16)

O indicador em pauta abrangeu, em uma perspectiva tedrica, seis aspectos

referentes ao papel social do professor: entendimento de si proprio como um

profissional mediador de conhecimento; que constroi 0 saber em parceria com 0s

alunos, a instituicdo de ensino e a sociedade; que aprende enquanto ensina; ciente

das questdes culturais, sociais e éticas que interferem no contexto educacional; que

reconhece a importancia da educagéo para o desenvolvimento dos individuos e da

sociedade; e que esta comprometido com sua propria formagao continuada.
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Das 528 respostas para esses seis itens, 387 afirmaram que a contribuigéo se
deu de modo mais que suficiente e 138 de forma suficiente, totalizando
525 respostas positivas, o que representa, pelos critérios avaliativos adotados para
este estudo, que a realizacdo da contribuicdo foi avaliada como desejavel pelos
respondentes.

Na Unica justificativa apresentada para as duas respostas “insuficiente” dadas
para esse indicador, o respondente explicou que teve pouco apoio do curso e
escassez de materiais a respeito dessa tematica, mas salientou que o0s
coordenadores e orientadores do idioma se esforcavam para melhorar a situacao.
N&o ficou claro, contudo, nessa justificativa, se o respondente estava, realmente,
referindo-se ao CLAC ou a prépria graduacao.

O aspecto melhor avaliado no que tange a reflexdo sobre o papel social do
professor foi o relativo ao entendimento de que esse profissional aprende enquanto
ensina, tendo registrado 72 respostas das 88 dadas para esse item.

Em face do resultado geral obtido para a contribuicdo ora analisada, tendo
sido avaliada como desejavel pelos respondentes, € importante destacar que esta
alinhada aos objetivos do CLAC, segundo os quais o projeto “Visa desenvolver
profissionais reflexivos que sejam: (...) cientes de seu compromisso social.”
(LIBERALI; ZYNGIER, 2000).

Indicador: abordagem conceitual sobre didatica e pedagogia do ensino
dalingua alvo na perspectiva da reflexao critica (item 17)

58 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 27 consideraram sua realizagcdo como suficiente, perfazendo
um total de 85 respostas positivas. Diante desse resultado, € possivel considerar
que a contribuicdo se deu de forma desejavel, na visdo dos respondentes. Esse
resultado é bastante significativo para o projeto, uma vez que o ensino de linguas na
perspectiva da reflexao critica corresponde a base de sua orientacédo académica e o
principio fundamental da formacdo docente que realizada (LIBERALI; ZYNGIER,
2000).

Indicador: abordagem tedrica sobre os métodos de ensino da lingua alvo
(item 18)

43 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo se deu de forma

suficiente e 41 consideraram que se realizou de modo mais que suficiente, obtendo-
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se um somatério de 84 respostas positivas para a contribuicdo em pauta, o que
permite considerar que sua realizacdo tenha sido avaliada como desejavel pelos
respondentes.

Essa contribuicédo foi bastante debatida nos grupos focais, tendo-se, inclusive,
questionado se seria realmente uma competéncia do CLAC abordar os métodos de
ensino de linguas, uma vez que tal conteldo seria, em tese, trabalhado na
licenciatura. Contudo, os participantes dos grupos decidiram deixa-la constar como
uma contribuicdo para verificar como seria avaliada, a fim de se buscar compreender
de forma mais concreta como essa questdo se da no projeto como um todo.

Nas discussoOes realizadas nos grupos focais, verificou-se que a contribuicao
em pauta é tratada de maneiras diversas nos diferentes idiomas, dadas as
diferencas que esses guardam entre si. Ademais, afirmou-se que, de acordo com o
idioma e com o livro adotado, fazia-se sim uma abordagem conceitual do método de
ensino utilizado no livro, para que os monitores pudessem utilizar o material da
forma mais consciente e proveitosa possivel.

O resultado que avaliou a realizacdo dessa contribuicdo como positiva por 84
dos 88 respondentes ganha especial valor quando se considera que a abordagem
dos métodos de ensino de linguas somente seria acessivel aos respondentes na
licenciatura, a partir do quinto ano da graduagdo e, com a experiéncia como
monitores de linguas CLAC, puderam dispor desse conhecimento antes de iniciar as

disciplinas especificas da licenciatura.

Indicador: teorizagdo acerca de planejamento do ensino na perspectiva
dos cursos livres (programa, plano de aula, atividades extracurriculares...)
(itens 19, 20 e 21)

Foram obtidas 264 respostas para os itens 19, 20 e 21, das quais 124
declararam que a teorizacdo sobre o planejamento do ensino na perspectiva dos
cursos livres foi realizada de forma mais que suficiente e 121 afirmaram que essa
contribuicdo ocorreu de modo suficiente, perfazendo um total de 245 avaliacdes
positivas, resultado que permite afirmar que a maior parte dos respondentes
considerou que essa contribuicdo se realizou de maneira desejavel.

A avaliacdo individual dos itens analisados em relagdo ao indicador ora
avaliado apresentou equilibrio:

v' Planejamento de programas para cursos livres: 80 respostas positivas e

sete negativas de um total de 88 respondentes;
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v Elaboracédo de planos de aula para cursos livres: 83 respostas positivas
e gquatro negativas de um total de 88 respondentes;

v' Planejamento de atividades extracurriculares para cursos livres: 82
respostas positivas e cinco negativas de um total de 88 respondentes.

O resultado em questdo indica a possibilidade de os diversos aspectos
relativos ao planejamento do ensino na perspectiva dos cursos livres serem
abordados de maneira equanime na formacéo docente realizada pelo CLAC.

Tais resultados destacam uma das qualidades do CLAC: a de formar
docentes para a atuagcdo em cursos livres, sobretudo se for considerado que, na
graduacdo, o foco da formacdo € para a educacdo escolar. Assim, com a
experiéncia no projeto CLAC, os monitores podem se preparar para atuar nessas
duas esferas, o0 que, segundo a andlise do perfil desses respondentes, € comum, ja
que, dos 88 monitores, 35 afirmaram atuar no contexto escolar, enquanto
23 disseram trabalhar em cursos livres.

Foi registrada uma resposta “ndo se aplica” para cada aspecto, o que pode
significar que o respondente ndo dispde do conhecimento de que o formato dos
cursos ofertados no CLAC é livre. Essa lacuna também foi registrada no grupo dos
orientadores.

Houve 13 respostas “insuficiente” para o indicador em pauta, considerando-se
as 264 respostas obtidas para os seus trés aspectos. A esse respeito, vale a pena
esclarecer que, dentre as justificativas para essa resposta, um respondente afirmou
que, NO Seu curso, oS programas ja estavam prontos quando comecgou a atuar no
projeto. Outro respondente declarou nédo ter elaborado planos de aula durante sua
experiéncia no CLAC. Também houve monitor que alegou ter tido pouca reflexdo
sobre planejamento de cursos livres. Foi registrada, ainda, uma justificativa mediante
a qual é possivel perceber que o respondente entende que atividade extracurricular
se restringe aquela que ocorre fora de sala de aula e ndo a que se da para além do
gque estd proposto no programa, entendimento que pode ter interferido

negativamente na avaliacdo desse aspecto.

Indicador: abordagem tedrica a respeito do ensino da lingua alvo em
uma perspectiva cultural (item 22)

56 dos 88 respondentes afirmaram que a realizagdo dessa contribuicdo se

deu de forma mais que suficiente e 27 declararam que ocorreu de modo suficiente,
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totalizando 83 respostas positivas, resultado que permite avaliar que essa
contribuicdo ocorreu de forma desejavel na concepc¢éo dos respondentes.

Entender o nivel de relacdo entre o componente cultural e a forma como as
linguas se estruturam e manifestam corresponde a um ponto relevante no ensino de
linguas. A Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018, p. 61) reforca essa
relagdo, afirmando que, nas interagbes sociais, “estdo imbricados conhecimentos,
atitudes e valores culturais, morais e éticos.” Esse documento ratifica o papel do
aspecto cultural na linguagem quando define as competéncias especificas das

linguagens, incluindo, dentre essas:

Compreender as linguagens como constru¢gdo humana, historica,
social e cultural, de natureza dinamica, reconhecendo-as e
valorizando-as como formas de significagdo da realidade e
expressao de subjetividades e identidades sociais e culturais.
(BRASIL, 2018, p. 63).

Diante, portanto, do valor atribuido pela Base Nacional Comum Curricular ao
aspecto cultural em relacdo a linguagem, € importante para o CLAC que essa
contribuicdo tenha sido avaliada como desejavel pelos monitores de linguas
egressos, pois esse resultado pode demonstrar que a formacéo docente realizada
no projeto esta afinada com principios mais amplos referentes ao ensino de linguas,
com aspectos que dizem respeito a fundamentos mais gerais em relacdo a
linguagem, os quais estdo além, por exemplo, do fato de o ensino ser realizado em

um contexto escolar ou em cursos livres.

Indicador: reflexdo a respeito da concepg¢ado do ensino da lingua alvo em
uma perspectiva social (item 23)

56 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 30 que se deu de modo suficiente, totalizando 86 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O resultado em questéo dialoga com um dos objetivos do CLAC mencionado
anteriormente, qual seja, formar profissionais que tenham consciéncia de seu
compromisso social (LIBERALI; ZYNGIER, 2000). Essa consciéncia e as atitudes
provenientes dela se destacam como algumas das questdes mais relevantes em

relacdo ao ensino de linguas, tendo em vista que, reiterando o que consta da Base
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Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018), as atividades humanas se dao por meio
de praticas sociais, as quais ocorrem por diferentes linguagens e mediante as quais
os individuos interagem consigo mesmos e com 0s demais, constituindo-se como

sujeitos sociais.

Indicador: abordagem tedrica acerca do planejamento de cursos e
programas para fins especificos (item 24)

41 dos 88 respondentes avaliaram a realizacdo dessa contribuicdo como
suficiente e 34 como mais que suficiente, perfazendo um total de 75 respostas
positivas para a contribuicdo ora analisada, o que possibilita afirmar que, de acordo
com a opinido dos respondentes, o desenvolvimento da abordagem teorica sobre
planejamento de cursos e programas para fins especificos ocorreu de modo
desejavel.

O resultado em questédo surpreende em certa medida, dado que, apesar de
constar dos documentos do projeto que um dos objetivos do CLAC é buscar formar
profissionais “atuantes no mercado de linguas em contextos gerais ou especificos”
(LIBERALI; ZYNGIER, 2000, p. 7), a oferta de cursos para fins especificos feita pelo
projeto € restrita, sendo realizada por apenas cinco dos 13 idiomas oferecidos.
Diante disso, esperava-se que a ocorréncia de respostas “ndo se aplica” fosse
superior ao registrado, tendo sido dada por apenas quatro dos 88 respondentes.

Considerando, todavia, a relevancia dessa contribuicdo para a formacao de
professores de linguas, o resultado apresentado chama a atencdo para mais uma
qualidade do projeto CLAC, destacando-o, também, como um espaco no qual os
futuros profissionais de linguas podem ter acesso ao entendimento sobre como
planejar cursos e programas para o ensino de linguas para fins especificos.

Vale a pena analisar, ainda, as oito respostas “insuficiente” dadas para a
realizacdo dessa contribuicdo. Verificou-se, pelas justificativas, que alguns
respondentes escolheram essa resposta em funcdo de seus idiomas nao terem
ofertado cursos para fins especificos ou porque, mesmo os idiomas ofertando tais
cursos, o0s respondentes nao tiveram a oportunidade de atuar neles. Alguns
respondentes apenas declaram que o tema néo foi abordado, mas nao prestaram
maiores esclarecimentos. Um respondente aclarou que a maior experiéncia que teve

com cursos para fins especificos foi por meio da pratica e ndo da teoria.
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Indicador: teorizagdo acerca das metodologias relativas ao ensino de
linguas para fins especificos (item 25)

Esse indicador foi avaliado de modo bastante similar ao anterior (item 24): 42
dos 88 respondentes avaliaram sua realizacdo como suficiente e 33 como mais que
suficiente, totalizando 75 respostas positivas. O resultado em questdo permite
considerar que, segundo a avaliacdo dos respondentes, a contribuicdo ora analisada
ocorreu de modo desejavel.

Foram, igualmente ao que ocorreu com o item 24, atribuidas para essa
contribuicéo oito respostas “insuficiente”, cujas justificativas também coincidiram com
as apresentadas para o item 24: seus idiomas nado ofertaram cursos para fins
especificos; ndo tiveram a oportunidade de atuar em tais cursos, mesmo nos casos
dos idiomas que realizavam esse tipo de oferta; e que essa abordagem néao foi feita
durante sua vivéncia no projeto.

O resultado ora analisado, unido ao resultado obtido para o item 24, mediante
o qual também se considerou a realizacdo da abordagem tedrica do planejamento
de cursos e programas para fins especificos como desejavel, indica que o projeto
CLAC contribui para o desenvolvimento tedrico de dois aspectos importantes acerca
do conhecimento sobre esse tipo de oferta: planejamento e metodologias.

Assim, aléem de auxiliar no desenvolvimento dos conteudos trabalhados na
graduacdo, conforme indicaram os resultados apresentados na analise dos itens
anteriores, o CLAC contribui para formar docentes que possam atuar fora do
contexto escolar, como nos cursos livres, e também com o ensino para fins

especificos.

Indicador: desenvolvimento tedrico sobre avaliagdo do ensino no ambito
de cursos livres (item 26)

52 dos 88 respondentes avaliaram que a realizacdo dessa contribuicdo
ocorreu de forma mais que suficiente e 33 de modo suficiente, perfazendo um total
de 85 respostas positivas, resultado que permite considerar que a contribuicao
avaliada se deu de modo desejavel, segundo os monitores de linguas egressos.

Durante as observacfes dos encontros de orientacdo, as quais ocorreram,
inclusive, no periodo em que os orientadores e orientandos estavam planejando as
avaliac6es do segundo bimestre de 2018.2, foi possivel verificar que esse processo

€ realizado de forma criteriosa, cumprindo etapas, como elaboracdo da primeira



90

versdo das provas, submissédo dessa versdo aos orientadores e realizagdo de
ajustes. Também se identificou que esse processo € alvo de discussfes nos
encontros de orientacdo, as quais sdo motivadas de formas diversas, como pela
apresentacao de davidas por parte dos monitores de linguas ou por observacdes
dos orientadores a partir das avaliacbes propostas por esses monitores. Finalmente,
notou-se que as discussdes sobre avaliacdo ultrapassam as questdes referentes as
provas, expandindo-se para as avaliacdes continuas do processo de aprendizagem.
O resultado obtido para essa contribuicdo se harmoniza, portanto, com o que
foi observado nos encontros de orientacéo, indicando que o projeto dedica atencao
especial a esse aspecto tdo desafiador para os docentes que é a avaliacdo da

aprendizagem.

Indicador: abordagem conceitual acerca do processo de autoavaliacao
das proprias praticas docentes (item 27)

53 dos 88 respondentes avaliaram a realizacdo dessa contribuicdo como
tendo se dado de forma mais que suficiente e 32 de modo suficiente, totalizando 85
respostas positivas, resultado que permite considerar que a contribuicdo de realizou
de maneira desejavel, de acordo com os respondentes.

Do mesmo modo que a avaliacdo da aprendizagem se configura como um
aspecto fundamental em relacdo ao ensino, a autoavaliacdo das proprias praticas
docentes também ocupa um lugar fundamental nesse contexto, ja que a partir de
tais praticas dependem tanto a avaliacdo da aprendizagem como todas as demais
acOes que formam o processo de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, a orientacdo académica baseada na reflexdo critica, a qual é
seguida pelo CLAC, adota a autoavaliagcdo das praticas docentes como um de seus
principais objetivos: “Estas orientagdes tém por objetivos: (...) iniciar um processo
autorreflexivo, a fim de verificar na acdo as visdOes de ensino-aprendizagem
subjacentes” (LIBERALI; ZYNGIER, 2000, p. 7).

Em face disso, uma vez mais € possivel verificar que o resultado obtido na

avaliacdo esté alinhado as diretrizes do projeto.

Indicador: desenvolvimento tedrico acerca da analise e elaboracao de
materiais didaticos para cursos livres (item 28)

48 dos 88 respondentes avaliaram a realizacao dessa contribuicdo como mais

que suficiente e 34 como suficiente, totalizando 82 respostas positivas, resultado
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que permite considerar que a contribuicdo ora analisada ocorreu de modo desejavel,
na visdo dos respondentes.

A analise e elaboracdo de materiais também consta como um ponto de
destaque dentre os objetivos do projeto. Segundo esse objetivo especifico, o0 CLAC
tem por finalidade formar profissionais que sejam “criteriosos na escolha, selegéo e
desenvolvimento de materiais e tipos de cursos” (LIBERALI; ZYNGIER, 2000, p. 7).
Esse objetivo se da por meio de acbes, como a analise feita conjuntamente por
orientadores e orientandos, visando a escolha de materiais a serem adotados pelos
cursos e a elaboracdo de materiais para cursos com fins especificos.

O resultado obtido mediante a avaliagdo dessa contribuicdo indica que o
objetivo em pauta esta sendo cumprido de forma mais que satisfatoria.

Quatro respondentes avaliaram essa contribuicdo como insuficiente. Dentre
as justificativas apresentadas, foi apontado o fato de, em alguns cursos, existir a
necessidade de se basear em materiais ja elaborados.

Indicador: reflexdo a respeito de necessidades especificas dos alunos
em funcéo de questdes diversas (itens 29 a 32)

O indicador em pauta abrangeu quatro aspectos referentes a reflexdo sobre
questdes que geram necessidades especificas por parte dos alunos: objetivos que
os levam a estudar o idioma; distarbios de aprendizagem; acessibilidade; e questdes
socioecondémicas e culturais.

Das 352 respostas para esses quatro itens, 140 indicaram que essa
contribuicdo ocorreu de modo suficiente e 114 que se deu de forma mais que
suficiente, totalizando 254 respostas positivas, 0 que representa, pelos critérios
avaliativos adotados para este estudo, que a realizagao da contribuicdo foi avaliada
como desejavel pelos respondentes.

Apesar de a analise de dados deste estudo se basear nos indicadores para
definir o nivel de satisfacdo dos respondentes em relacdo a forma como a
contribuicdo se realizou, no caso em pauta, vale a pena chamar a atengcao para a
avaliacdo individual dos aspectos. Nesse sentido, seguem 0s somatorios das
repostas positivas (suficiente e mais que suficiente) que cada aspecto obteve:

v' Objetivos que os levam a estudar o idioma: 83 dos 88 respondentes

avaliaram esse aspecto positivamente, com 43 ocorréncias para “mais que
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suficiente” e 40 para “suficiente”. Individualmente, portanto, esse item foi avaliado
como “desejavel” pelos respondentes;

v Distlrbios de aprendizagem: 58 dos 88 respondentes avaliaram esse
aspecto positivamente, com 41 ocorréncias para “suficiente” e 17 para “mais que
suficiente”. Individualmente, esse item foi avaliado como “aceitavel” pelos
respondentes;

v  Acessibilidade: 35 dos 88 respondentes avaliaram esse aspecto
positivamente, com 18 ocorréncias para “mais que suficiente” e 17 para “suficiente”.
Individualmente, esse item foi avaliado como “néo aceitavel” pelos respondentes;

v/ Questdes socioecondmicas e culturais: 78 dos 88 respondentes
avaliaram esse aspecto positivamente, com 42 ocorréncias para “suficiente” e 36
para “mais que suficiente”. Individualmente, esse item foi avaliado como “desejavel”
pelos respondentes.

Ainda que tais aspectos componham o mesmo indicador, € pertinente
salientar que foram avaliados de formas diferentes, com destaque para 0s aspectos
‘Disturbios de aprendizagem’ que, mesmo tendo alcancado o nivel de satisfacao
aceitavel, obteve apenas 17 avaliacbes “mais que suficiente” dos 88 respondentes; e
‘Acessibilidade’, unico aspecto considerado com nivel ndo aceitavel, segundo os
respondentes.

As justificativas apresentadas pelos respondentes para esclarecer as
avaliacdes “Insuficientes” atribuidas a esses dois aspectos, que foram 40 de 352,
basearam-se, em linhas gerais, no argumento de que, durante sua atuagdo no
projeto, ndo tiveram alunos com distarbios de aprendizagem ou necessidades
especiais e que tais assuntos também ndo foram abordados nos encontros de

orientacao, conforme as falas apresentadas a seguir:

Respondente 86:
Ndo tive nenhuma experiéncia com alunos com necessidades
especiais nem disturbios de aprendizagem.

Respondente 38:

Nao houve, ao longo de minha trajetéria no CLAC, abordagem sobre
inclusdo de alunos com necessidades especiais e/ou disturbios de
aprendizado.

E importante destacar que, em relacdo a todos os outros aspectos avaliados

neste estudo, a ‘Acessibilidade’ foi o item a obter a avaliacdo mais baixa. Em face do
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resultado em pauta e considerando a relevancia do tema, entende-se que essa se
trata de uma reflexdo importante a qual projetos de formacgédo docente como o CLAC
devam se dedicar. Isso no intuito de contribuir para uma prética pedagodgica mais
engajada com questbes sociais desafiadoras e que sdo inerentes aos contextos
educacionais. Assumindo esse papel de uma maneira mais satisfatéria, o CLAC
podera se harmonizar com as expectativas de seus proprios monitores, de acordo

com o que expressa 0 Respondente 31.:

Acessibilidade ndo era um tema abordado em grupo ou nas
orientagcdes. O que € uma pena, uma vez que € um tema deveras
caro a vida docente.

De igual maneira, a abordagem acerca dos disturbios de aprendizagem
também merece mais atencdo por também corresponder a um aspecto importante
no que tange a formacao de professores. Afinal, para se proceder a identificacdo e
ao encaminhamento das demandas inerentes as necessidades relativas a
acessibilidade e aos distirbios de aprendizagem € preciso dispor de algum
conhecimento acerca desses temas.

Diante da analise em pauta, é possivel afirmar que o projeto CLAC nao esta
cumprindo, de forma satisfatéria, um de seus objetivos norteadores, qual seja,
“desenvolver profissionais reflexivos que sejam: [...] habilidosos na avaliagdo de
necessidades especificas aos contextos de seus alunos [...]" (LIBERALI; ZYNGIER,
2000, p. 7).

Indicador: reflexdo sobre a autonomia na perspectiva docente e discente
(itens 33 e 34)

Foram obtidas 176 respostas para os itens 33 e 34, das quais 97 declararam
gue a reflexdo sobre a autonomia na perspectiva docente e discente foi realizada de
forma mais que suficiente e 73 de modo suficiente, perfazendo um total de 170
avaliacdes positivas para essa contribuicdo, resultado que permite considerar sua
realizagdo como desejavel pela maior parte dos respondentes.

N&o foi registrada discrepancia na avaliacédo individual dos aspectos. Assim,
tanto a reflexdo sobre a autonomia na perspectiva docente quanto na discente

obtiveram, igualmente, 85 respostas positivas de um total de 88 retornos, o que
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permite considerar a realizacao individual desses dois aspectos como desejavel por
parte dos respondentes.

Esse resultado dialoga, portanto, com os objetivos da orientacdo académica
do projeto, dentre os quais consta “desenvolver nos [...]-monitores poder de decisdo
sobre os eventos de sala de aula [...]” (LIBERALI; ZYNGIER, 2000, p. 7).

Tabela 3 - Avaliacédo das contribui¢cdes do projeto CLAC para a formacéo especifica para o
ensino de linguas — pratica de conhecimentos pedagdgicos (grupo 1)

Contribuicéo N| I |S |MS|NA
35. desenvolvimento de suas habilidades no sentido de elaborar o
planejamento de um curso e das aulas (programa e plano de | - | - | 38|50 | -

aula), na perspectiva dos cursos livres?

36. desenvolvimento de sua capacidade para executar o

planejamento de ensino de um curso livre? 111133153 -

37. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de relatar a
sequéncia das aulas no formato de diarios, visando a refletir
sobre a propria pratica e a redimensiona-la, quando
necessario?

38. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de expor, em

sala de aula, os contetdos do curso de forma clara e | - - 128|60| -
ordenada?
39. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de buscar
~ 1 |- |32|54|1
soluc@es para resolver problemas didéaticos?
40. aquisicao de experiéncias que favorecem a condugdo da aula | | 26162 | -

de um curso livre?

41. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de estimular o
senso critico e a participagéo dos alunos?

42. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de desenvolver
solucdes para superar conflitos da sala de aula de um curso | 2 | 3 | 42|39 | 2
livre?

43. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar o perfil

da turma e ajustar a metodologia? 113848 -
44. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de autoavaliaras | | 36|52 | -
proprias praticas pedagdgicas?
45. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de ajustar as | 1 1371501 -
préprias praticas pedagdgicas quando necessario?
46. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar o
: : - |2 37149 | -
aprendizado dos alunos de um curso livre?
47. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de abordar a
lingua alvo em uma perspectiva cultural, em que lingua e
cultura sejam entendidas como conceitos indissociaveis e 11-130l56] 1

complementares, concebendo-se a cultura como um aspecto
que interfere amplamente na forma como as linguas se
estruturam e se manifestam?

(Continua)
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Conclusao)

Contribuicao N| I |S |MS|NA

48. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de desenvolver

projeto para a participagdo dos alunos em eventos? 3 13|40140) 2

49. sua experiéncia em relacdo as metodologias relativas ao ensino

de linguas para fins especificos? 4 11133|36]| 4

50. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar
materiais didaticos de sua propria autoria, podendo contar com
0 ambiente de sala de aula e a orientacdo docente para essa
experimentagéo?

51. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como tratar
0s objetivos que levam os alunos cursistas a estudar o idioma?

52. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como

direcionar os disturbios de aprendizagem dos alunos cursistas? 13117)29121 8

53. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como
direcionar as demandas de acessibilidade referentes aos |17 |17 | 17|19 | 18
portadores de necessidades especiais?

54. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de ter como
identificar em que nivel as condi¢cbes socioecondmicas e
culturais do contexto de ensino devem ser consideradas em
relagéo ao processo de ensino e aprendizagem?

55. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de exercitar a
autonomia na perspectiva docente, visando a desenvolver a
capacidade de tomada de deciséo a respeito do planejamento | - | 4 | 27|55 | 2
do ensino, das praticas em sala de aula e da avaliacdo da
aprendizagem?

56. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de promover a
autonomia na perspectiva discente, no intuito de estimular, nos | - | 4 | 33|51 | -
alunos, a capacidade de desenvolvimento da aprendizagem?

57. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de planejar
acoes de ensino de forma conjunta, em parceriacom colegase |1 | 5 | 3345 | 4
gestores, no contexto dos cursos livres?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — Nao se aplica.
Fonte: A autora (2018).

Indicador: desenvolvimento de habilidades para elaborar o planejamento
de um curso e das aulas (programa e plano de aula), na perspectiva dos
cursos livres (item 35)

50 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 38 que se deu de modo suficiente, totalizando 88 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Esse resultado indica que o projeto CLAC esta realizando, de forma mais que
satisfatéria, uma das acdes mais importantes na formacdo docente, que

corresponde a abordagem do planejamento. Além disso, é preciso considerar que a
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maior parte dos monitores de linguas CLAC passa pela experiéncia de elaborar e
executar planejamentos antes de realizar o estdgio da graduacéo, o que favorece
com que, durante essa etapa, ja disponham de experiéncia no assunto e tenham a

oportunidade de se aprimorar.

Indicador: desenvolvimento da capacidade para executar o
planejamento de ensino de um curso livre (item 36)

53 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 33 que se deu de modo suficiente, totalizando 86 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

De forma similar ao indicador relativo a elaboracdo do planejamento de
ensino para um curso livre, o indicador ora avaliado, referente a execucdo do
planejamento de ensino, também teve sua realizacdo avaliada de forma mais que
satisfatoria pelos respondentes, revelando que a formacéao docente do projeto CLAC
contempla com equilibrio tanto a elaboracdo como a execuc¢édo do planejamento de

ensino.

Indicador: desenvolvimento da habilidade de relatar a sequéncia das
aulas no formato de diarios (item 37)

37 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 34 que se deu de modo suficiente, totalizando 71 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Cinco dos 88 respondentes afirmaram nao terem feito diarios ou nao terem
sido requeridos a fazé-los, enquanto seis disseram té-los feito de forma insuficiente.
A elaboracdo dos diarios corresponde, contudo, a uma etapa importante do
planejamento do ensino, premissa que Liberali e Zyngier (2000, p. 15) ratificam ao
afirmar que “O diario torna os educadores metacognitivos sobre sua agao ao se
definirem sobre o que sabem, o0 que sentem, o que fazem e por que o fazem.”

Corroborando com as respostas negativas obtidas por esse aspecto, seis dos
88 respondentes avaliaram a contribuicdo em pauta como “ndo se aplica”, o que
pode representar um desconhecimento sobre a importancia dos diarios para o

planejamento do ensino.
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Indicador: exercicio da habilidade de expor os conteudos de forma clara
e ordenada (item 38)

60 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 28 que se deu de modo suficiente, totalizando 88 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Dentre as contribui¢cdes pertencentes a categoria ‘Formacao Especifica para o
Ensino de Linguas — pratica de conhecimentos pedagdgicos’, em relacdo ao grupo
1, o exercicio da habilidade de expor os conteudos de forma clara e ordenada,
contribuicdo ora analisada, obteve a segunda melhor avaliacdo da categoria. A
contribuicdo que teve o melhor resultado foi a referente a aquisicao de experiéncias
que favorecem a condugéo da aula de um curso livre (item 40).

Ditos resultados sdo significativos para o CLAC, tendo em vista que essas
duas contribuicbes sdo fundamentais para o cumprimento de um dos objetivos
centrais do projeto, qual seja, o de formar profissionais “efetivos e eficientes no
ensino de linguas” (LIBERALI; ZYNGIER, 2000, p. 7).

Indicador: pratica da busca de solugbes para resolver problemas
didaticos (item 39)

54 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 32 que se deu de modo suficiente, totalizando 86 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O resultado em pauta mostrou que a presente contribuicdo também foi muito
bem avaliada pelos respondentes do grupo 1, tendo se aproximado dos melhores
resultados obtidos na avaliacdo dos aspectos dessa categoria, que foram o da
habilidade de expor os conteudos de forma clara e ordenada (item 38) e o da
aquisicao de experiéncias que favorecem a conducao da aula (item 40), que tiveram,
cada um deles, 88 respostas positivas dos 88 respondentes. Juntas, essas trés
contribuicbes sdo bastante significativas para a formacdo de professores e 0s
resultados apresentados indicam que o projeto CLAC as contempla de maneira mais
gue satisfatdria, obtendo resultados praticamente unanimes por parte dos

respondentes do grupo ora analisado.
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Indicador: aquisicdo de préticas pedagodgicas que favorecem a
conducéo da aula de um curso livre (item 40)

62 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 26 que se deu de modo suficiente, totalizando 88 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Conforme dito anteriormente, essa se destacou como a contribuigdo melhor
avaliada da categoria ‘Formacao Especifica para o Ensino de Linguas — prética de
conhecimentos pedagogicos’, podendo, assim, colaborar para que o projeto CLAC
cumpra de forma adequada o objetivo ja citado, qual seja, o de formar profissionais
“efetivos e eficientes no ensino de linguas” (LIBERALI; ZYNGIER, 2000, p. 7).

Indicador: desenvolvimento de habilidades que procuram estimular o
senso critico e a participacdo dos alunos (item 41)

53 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma mais que
suficiente e 32 que se deu de modo suficiente, totalizando 85 respostas positivas,
resultado que permite considerar a realizacao dessa contribuicdo como desejavel.

O resultado em questdo dialoga com a base na qual o projeto CLAC estrutura
a sua formacao docente, isto €, com a reflexdo critica. Afinal, essa postura ndo diz
respeito apenas aos monitores e orientadores, precisando incluir todos aqueles
envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, e os alunos sao parte essencial
de tal processo.

Diante desse resultado, € possivel afirmar que, no projeto CLAC, a reflexao

critica € abordada de modo mais que satisfatério em relagéo aos alunos.

Indicador: oportunidade de desenvolver solugbes para superar conflitos
da sala de aula de um curso livre (item 42)

42 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
suficiente e 39 que se deu de modo mais que suficiente, totalizando 81 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O resultado em pauta indica que o projeto CLAC esta cumprindo, de forma
mais que satisfatdria, outro de seus objetivos centrais, que corresponde a
desenvolver profissionais “analiticos e transformadores de problemas pedagdgicos
de sua acao” (LIBERALI; ZYNGIER, 2000, p. 7).
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Indicador: exercicio das formas de avaliar o perfil da turma e ajustar a
metodologia (item 43)

48 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 38 que se deu de modo suficiente, totalizando 86 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O publico alvo dos cursos oferecidos pelo projeto CLAC é heterogéneo, ja que
tais cursos “destinam-se a qualquer pessoa maior de 16 anos e portadora de CPF
préprio ou de passaporte no caso de interessados estrangeiros que nao possuam
registro de CPF” (UFRJ, 2018a, p. 6). Em face dessa realidade, os monitores de
linguas se deparam com turmas formadas, por exemplo, por pessoas de diferentes
faixas etarias, formacbes e objetivos em relagdo ao aprendizado do idioma.
Conjugar as diferencas em questdo e harmoniza-las por meio do uso dos materiais
adotados pelos cursos corresponde a um dos desafios enfrentados pelos monitores
de linguas. Levando essa necessidade em consideracdo, a avaliacdo feita pelos
respondentes, segundo a qual a contribuicao referente a andlise do perfil da turma e
ajuste da metodologia foi considerada desejavel, ganha valor significativo, uma vez
gue corresponde as demandas do projeto e colabora para formar docentes mais

preparados para enfrentar contextos similares a esse.

Indicador: desenvolvimento da capacidade de autoavaliacdo acerca das
préprias praticas pedagdgicas (item 44)

52 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 36 que se deu de modo suficiente, totalizando 88 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O presente resultado indica um diadlogo entre teoria e pratica em relagédo a
abordagem da autoavaliagdo acerca das proprias praticas pedagogicas no projeto
CLAC, ja que a perspectiva tedrica dessa contribuicdo, que correspondeu ao item
27, obteve 85 respostas positivas de um total de 88 retornos, tendo sido igualmente
avaliada como desejavel pelos respondentes.

Desse modo, verifica-se que um dos objetivos centrais das orientacdes
académicas do CLAC, segundo o qual se deve “iniciar um processo auto-reflexivo a
fim de verificar na acdo as visdes de ensino-aprendizagem subjacentes” (LIBERALI;

ZYNGIER, 2000, p. 7) € atendido na teoria e na prética, colaborando de modo
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efetivo na perspectiva da reflexdo critica que norteia a formagéo docente realizada

pelo projeto.

Indicador: desenvolvimento de habilidade para ajustar as préprias
praticas pedagogicas quando necessario (item 45)

50 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 37 que se deu de modo suficiente, totalizando 87 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O ajuste das proprias praticas pedagogicas corresponde a etapa que sucede
a reflexdo sobre autoavaliacdo e o exercicio dessa autorreflexd@o critica. O resultado
ora apresentado indica um equilibrio na contemplacdo de todas essas etapas por
parte do CLAC.

Indicador: exercicio da habilidade de avaliar o aprendizado dos alunos
de um curso livre (item 46)

49 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 37 que se deu de modo suficiente, totalizando 86 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
desejavel.

A avaliacdo educacional corresponde a um assunto que desafia o0s
profissionais que pensam sobre a area da educacdo e desenvolvem acles
referentes ao processo de ensino. Uma das maiores dificuldades acerca do assunto
em questdo corresponde ao fato de estar no centro de varias discussfes para as
quais ndo é definido um senso comum, segundo confirma Freitas et al. (2009, p. 7),
ao afirmar que “A avaliagdo € uma categoria pedagoégica polémica. [...] mexe com a
vida das pessoas, abre portas ou fecha, submete ou desenvolve, enfim é uma
categoria permeada por contradigbes. ” Para tentar fazer frente a tal desafio, a
orientacdo académica do CLAC, conforme a avaliadora pdde verificar nas sessdes
de observacéo, trata esse tema com bastante critério, desenvolvendo um processo
avaliativo mediante uma parceria entre orientadores e monitores, de acordo com o ja
relatado no item 26.

O resultado em pauta indica que existe, por parte do CLAC, um equilibrio
entre teoria e prética na abordagem do aspecto avaliacdo do aprendizado, uma vez
que o item 26, que corresponde a avaliacdo da perspectiva teodrica desse aspecto,
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obteve 85 respostas positivas por parte dos 88 respondentes, 0 que permitiu
considerar que essa contribuicdo também se deu de modo desejavel.

Indicador: pratica da abordagem de aspectos culturais da lingua alvo
(item 47)

56 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 30 que se deu de modo suficiente, totalizando 86 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Na andlise dos resultados do item 22, que abordou a contemplacdo de
aspectos culturais no ensino de linguas em uma perspectiva tedrica, destacou-se o
papel da cultura em relacéo a lingua. O item 22 obteve 83 respostas positivas dos
88 respondentes, 0 que permitiu considerar que essa contribuicdo se deu de modo
desejavel. Comparando-se este resultado com o do aspecto ora avaliado, é possivel
identificar a existéncia de harmonia, no projeto CLAC, no que diz respeito a

abordagem teodrico e préatica do tema em pauta.

Indicador: experiéncia no desenvolvimento de projeto para a
participacdo dos alunos em eventos (item 48)

40 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 40 que se deu de modo suficiente, totalizando 80 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O CLAC, segundo aclarado no Capitulo 2, realiza, anualmente, a Feira
Cultural CLAC, evento cujo propoésito é realizar um encontro festivo de expressdes
culturais pertencentes aos diversos idiomas ofertados no projeto. A elaboracéo e
execucao dos projetos apresentados pelas turmas dos cursos nesse evento séo de
responsabilidade dos monitores de linguas e supervisionados pelos orientadores. E,
sobretudo, por meio da realizacdo do referido evento que o CLAC promove a
experiéncia de seus monitores no desenvolvimento de projetos educacionais.

Percebe-se, pelo resultado obtido para o aspecto analisado, que o0s

respondentes se demonstraram mais que satisfeitos com sua realizacao.
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Indicador: experimentagdo das metodologias relativas ao ensino de
linguas para fins especificos (item 49)

36 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 33 que se deu de modo suficiente, totalizando 69 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Diante desse resultado e considerando os resultados obtidos quando da
avaliacdo dos itens 24 e 25, também referentes ao ensino de linguas para fins
especificos, é possivel afirmar que o CLAC realizou, de maneira mais que
satisfatoria na opinido de seus ex-monitores, trés importantes etapas referentes a
formacdo de professores para atuar no ensino de linguas para fins especificos:
planejamento de cursos e programas e abordagem tedrico e pratica das

metodologias relativas a esse tipo de oferta.

Indicador: condicdo para avaliar os materiais didaticos de sua propria
autoria (item 50)

51 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma mais que
suficiente e 32 que se deu de modo suficiente, totalizando 83 respostas positivas,
resultado que permite considerar a realizacao dessa contribuicdo como desejavel.

Do mesmo modo que o CLAC favorece o desenvolvimento tedrico de seus
monitores no que tange a analise e elaboracdo de materiais didaticos, conforme
indicado pelos resultados apresentados no item 28, cuja realizacdo foi considerada
desejavel pelos respondentes, tendo obtido 82 respostas positivas dos 88
respondentes, percebe-se, pelo resultado ora analisado, que isso também se da no
sentido de fornecer condicdo favoravel para que esses monitores possam avaliar 0s

materiais didaticos de sua prépria autoria.

Indicador: oportunidade de desenvolver solugbes para tentar atender a
necessidades especificas dos alunos (itens 51 a 54)

O indicador em pauta abrangeu, em uma perspectiva pratica, 4 aspectos
referentes a questbes que geram necessidades especificas por parte dos alunos:
objetivos que os levam a estudar o idioma; distarbios de aprendizagem;
acessibilidade; e questdes socioecondmicas e culturais.

Das 352 respostas para esses quatro itens, 123 afirmaram que a contribuicao
se deu de modo mais que suficiente e 115 de forma suficiente, totalizando 238
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respostas positivas, 0 que representa, pelos critérios avaliativos adotados para este
estudo, que a realizacdo da contribuicdo foi avaliada como aceitdvel pelos
respondentes.

Os resultados individuais desse grupo de itens se diferenciaram entre si,
reproduzindo o que ocorreu com os resultados dos itens 29, 30, 31 e 32, que
abordaram a perspectiva tedrica desse mesmo indicador. Desse modo, € relevante
para o presente estudo apresentar o resultado obtido por aspecto:

v' Objetivos que os levam a estudar o idioma: 81 dos 88 respondentes
avaliaram esse aspecto positivamente, com 44 ocorréncias para “mais que
suficiente” e 37 para “suficiente”. Individualmente, portanto, esse item poderia ser
avaliado como “desejavel” pelos respondentes;

v Disturbios de aprendizagem: 50 dos 88 respondentes avaliaram esse
aspecto positivamente, com 29 ocorréncias para “suficiente” e 21 para “mais que
suficiente”. Individualmente, esse item poderia ser avaliado como “aceitavel” pelos
respondentes;

v Acessibilidade: 36 dos 88 respondentes avaliaram esse aspecto
positivamente, com 19 ocorréncias para “mais que suficiente” e 17 para “suficiente”.
Individualmente, esse item poderia ser avaliado como “ndo aceitavel” pelos
respondentes;

v Questdes socioecondmicas e culturais: 71 dos 88 respondentes
avaliaram esse aspecto positivamente, com 39 ocorréncias para “mais que
suficiente” e 32 para “suficiente”. Individualmente, esse item poderia ser avaliado
como “desejavel” pelos respondentes.

Tais resultados se aproximam dos obtidos para as abordagens teéricas
desses mesmos aspectos, revelando que a contemplacdo tedrica e pratica do
aspecto ‘Acessibilidade’ € um ponto fraco do CLAC. Ressalta-se, em face do
resultado em pauta, a importancia de projetos dedicados a pratica pedagogica, como
o CLAC, investirem mais atencdo na abordagem de temas relativos a necessidades
especificas de seus cursistas, afim de que possam se alinhar melhor aos seus
proprios objetivos enquanto projetos para a formacdo docente, assim como as
demandas educacionais e sociais.

E pertinente destacar, por fim, que as justificativas apresentadas para as
respostas “insuficiente” atribuidas aos itens ora analisados, que totalizaram 45 de

352, foram iguais as utilizadas quando da avaliacdo da vertente tedrica desses
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mesmos itens. As justificativas consistiram na alegagéao de que os respondentes nao
ministraram aulas para alunos com distlrbios de aprendizagem ou necessidades
especiais e na afirmacdo de que os temas em pauta ndo foram abordados nos

encontros de orientacao.

Indicador: condigdo para exercitar a autonomia na perspectiva docente e
discente (itens 55 e 56)

Foram obtidas 176 respostas para os itens 55 e 56, das quais 106 declararam
que a condicdo para exercitar a autonomia na perspectiva docente e discente foi
realizada de forma mais que suficiente e 60 afirmaram que tal realizacdo ocorreu de
modo suficiente, perfazendo um total de 166 avaliacbes positivas para essa
contribuicdo, resultado que permite considerar sua realizacdo como desejavel pela
maior parte dos respondentes.

O resultado em questao se aproxima do obtido quando da avaliacédo dos itens
33 e 34, que abordaram a perspectiva tedrica dos itens ora analisados, para os
quais foram atribuidas 170 respostas positivas de um total de 176. Esse comparativo
indica que o CLAC, na visdo de seus ex-monitores, contempla de maneira
equilibrada a autonomia docente e discente tanto na vertente tedrica como na
pratica. Ademais, diante dos resultados mais que satisfatorios obtidos na avaliacéo
dessas duas vertentes, é possivel afirmar que cumpre adequadamente um de seus
objetivos centrais, de acordo com Liberali e Zyngier (2000), que é o de desenvolver
profissionais com maior poder de decisdo a respeito das questdes inerentes a sala

de aula.

Indicador: pratica no planejamento de acdes de ensino de forma
conjunta, em parceria com colegas e gestores, no contexto dos cursos livres
(item 57)

45 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 33 que se deu de modo suficiente, totalizando 78 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
desejavel.

A concepcdo de que o0s processos de ensino e aprendizagem sao
colaborativos se constitui em uma das principais diretrizes do projeto CLAC e o
resultado ora analisado indica que tal concepcdo também é realizada na prética.
Foi possivel verificar, durante a observacdo dos encontros de orientacdo, que 0

planejamento das acdes de ensino do projeto € feito em parceria, sobretudo entre
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orientadores e monitores de linguas. Esse compartiihamento de formacbes e
experiéncias no intuito de chegar a um fim é positivo para todos aqueles que
participam desse processo, tornando a troca em questdo um dos pontos fortes da

formacéo docente realizada no CLAC.

Tabela 4 - Avaliacdo das contribuicdes do projeto CLAC para a formacao especifica para a
pesquisa — teoria sobre producao cientifica e o ensino de linguas (grupo 1)

Contribuicéo N |1l |S |MS|NA

58. seu ,d_esenvolwmento teorico sobre a metodologia do trabalho 6 |4 la8l27] 3
cientifico?

59. seu desenvolvimento tedrico e cientifico sobre o ensino de 511 139laal 2
linguas?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.
Fonte: A autora (2018).

Indicador: desenvolvimento tedrico sobre metodologia do trabalho
cientifico (item 58)

48 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
suficiente e 27 que se deu de modo mais que suficiente, totalizando 75 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Conforme esclarecido no Capitulo 2, o CLAC contempla, por meio de suas
acles, 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, entendendo que a formacdo docente
precisa alinhar os contetdos curriculares, a pesquisa e as trocas de saberes entre a
academia e a sociedade.

Na interface entre esses trés elementos essenciais, destaca-se, na anélise do
item avaliado, o valor da pesquisa na formac¢do docente, o qual é notoriamente
reconhecido no contexto educacional. O resultado obtido na avaliacdo do aspecto
referente a abordagem tedrica sobre metodologia do trabalho cientifico mostra que o
CLAC realizou tal contribuicdo de forma mais que satisfatoria, na opinidao dos
respondentes. Contudo, é relevante registrar que seis dos 88 respondentes afirmou
nao ter tido nenhum tipo de abordagem a esse respeito, enquanto quatro afirmaram
gue isso ocorreu de maneira insuficiente, perfazendo um total de 10 respostas
negativas para um total de 88.

O resultado em questdo permite supor que o aspecto analisado esta sendo

tratado de forma diferente no ambito dos diversos idiomas que compdem o0 projeto,
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ja que sua avaliacdo incluiu desde as respostas mais positivas até as mais
negativas. Esse entendimento também foi reforgcado pelas justificativas apresentadas

para as respostas negativas dadas ao item, como mostra a fala do Respondente 31:

Muito pouco se falou, durante minha participacdo no CLAC, nas
orientacdes semanais, sobre metodologia e trabalho cientifico.

Indicador: desenvolvimento teorico e cientifico acerca do ensino de
linguas (item 59)

44 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 39 que se deu de modo suficiente, totalizando 83 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Foram registradas duas respostas “nenhuma” e uma “insuficiente”, totalizando
trés respostas negativas de um total de 88.

Ainda que esse aspecto da pesquisa, relativo a abordagem conceitual e
cientifica sobre o ensino de linguas, tenha sido mais bem avaliado que o anterior
(item 58), que tratou da contemplacdo tedrica acerca da metodologia do trabalho
cientifico, é relevante considerar que a simples ocorréncia de respostas negativas
para esses aspectos, ainda que minima, permite indicar que o tratamento dedicado
a realizacdo de pesquisa no projeto CLAC pode estar sendo feito em diferentes
niveis entre os idiomas ou entre os orientadores do mesmo idioma. A fala do
Respondente 15, usada para justificar a avaliagao “insuficiente” que atribuiu ao item

59, reflete, em certa medida, essa questao:

Acredito que a pesquisa no projeto CLAC ainda ndo é uma pratica
institucionalmente incentivada. Por mais que exista o Forum CLAC e
as orientacdes, o fazer do pesquisador ainda é algo pouco explorado
e parece ser algo que vem de fora do CLAC e, entéo, incorporado ao
projeto. A meu ver, pesquisas que partam do proprio CLAC ainda sao
muito incipientes e pouco aproveitadas no proprio projeto.
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Tabela 5 - Avaliacdo das contribui¢cdes do projeto CLAC para a formagéo especifica para a
pesquisa — producao cientifica sobre o ensino de linguas (grupo 1)

Contribuicao N | I |S |MS|NA

60. desenvolvimento de sua experiéncia em relacdo a estruturacao

de trabalho de pesquisa? 5|5|46/26| 6

61. criacdo de oportunidade para a apresentacdo de seus trabalhos

em eventos de pesquisa? 8 |5]39|28)| 8

62. criacdo de condicao favoravel para a publicacdo de seus

trabalhos de pesquisa? 118 |38(22]| 9

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.
Fonte: A autora (2018).

Indicador: exercicio da experiéncia com a estruturacdo de trabalho de
pesquisa (item 60)

46 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
suficiente e 26 que se deu de modo mais que suficiente, totalizando 72 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
desejavel.

A categoria ‘Formacao Especifica para a Pesquisa — producao cientifica sobre
o ensino de linguas’, a qual pertencem os itens 60, 61 e 62, corresponde a
perspectiva pratica da categoria ‘Formacdo Especifica para a Pesquisa — teoria
sobre producdo cientifica e o0 ensino de linguas’, avaliada anteriormente.
Ao comparar, de modo geral, os resultados obtidos nessas duas categorias, fica
notorio que a perspectiva tedrica da pesquisa foi mais bem avaliada pelos
respondentes:

— Categoria ‘Formacdo Especifica para a Pesquisa - teoria sobre
producao cientifica e o ensino de linguas’: das 176 respostas, 158 foram
positivas e 13 negativas;

— Categoria ‘Formacéao Especifica para a Pesquisa — producdao cientifica
sobre o ensino de linguas’: das 264 respostas, 199 foram positivas e 42 negativas.

A avaliagdo do indicador ora analisado, referente ao exercicio da experiéncia
com a estruturacéo de trabalho de pesquisa, reforgca a opinidao dos respondentes de
gue as vertentes tedrica e pratica da pesquisa sao tratadas de formas diferentes no
CLAC. Isso porque obteve um menor indice de respostas positivas em relacdo as
suas perspectivas teoricas, avaliadas pelos itens 58 e 59, que obtiveram 75 e 83

respostas positivas, respectivamente.



108

Os resultados referentes ao item em analise também revelaram outra questéo
importante acerca do desenvolvimento da pesquisa no ambito do CLAC. Ainda que
dito item tenha sido considerado mais que satisfatorio pela maior parte dos
respondentes, também registrou 10 respostas negativas, que foram justificadas, por
exemplo, por meio de explicagbes que afirmaram que o desenvolvimento de
pesquisa no CLAC era limitado a determinados monitores, que nao houve
oportunidade para o desenvolvimento de pesquisa ou que 0s respondentes ja
estavam envolvidos com a iniciacao cientifica na graduacdo e isso inviabilizou a
realizacdo de pesquisas no CLAC. Esses resultados e dados parecem revelar que a
abordagem da pesquisa no projeto CLAC nado é realizada a partir de uma base
comum, a qual nortearia o tratamento que as coordenacdes de curso e 0S

orientadores deveriam dedicar a pesquisa.

Indicador: oportunidade de apresentar trabalho em evento de pesquisa
(item 61)

39 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
suficiente e 28 que se deu de modo mais que suficiente, totalizando 67 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Segundo esclarecido no Capitulo 2, o CLAC realiza, anualmente, o Férum
CLAC, evento que se dedica a apresentacdo de trabalhos de pesquisa sobre o
ensino e a aprendizagem de linguas, sendo aberto a participacédo do publico formado
por alunos e professores da éarea de letras tanto da UFRJ como das outras
instituicdes. Esse evento inclui sessdes voltadas, sobretudo, para a apresentacéo de
trabalhos dos monitores de linguas CLAC, sob o direcionamento de seus
orientadores.

O resultado em pauta, porém, parece nao refletir, da melhor maneira, o que se
esperaria de um projeto de formacdo docente que realiza seu proprio evento de
pesquisa, conjuntura que, em tese, favoreceria uma maior adesao no que tange a
participacdo dos monitores de linguas na apresentacdo de pesquisa em eventos.

E possivel afirmar, em face do resultado em andlise, que uma provavel
justificativa para essa baixa adesdo esteja relacionada, em alguma medida, aos

resultados até agora apresentados acerca do desenvolvimento da pesquisa no
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projeto CLAC, que indicaram a possibilidade de essa abordagem néo ser tratada de
forma regular pelos idiomas e orientadores.

Indicador: criacdo de condicdo favoravel para publicacdo de trabalho de
pesquisa (item 62)

38 dos 88 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
suficiente e 22 que se deu de modo mais que suficiente, totalizando 60 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
aceitavel.

Esse resultado consistiu na avaliagdo menos favoravel em relacdo ao tema
pesquisa, de acordo com o0 que se pode observar mediante a apresentacdo dos
resultados divididos a partir das etapas de desenvolvimento dessa:

— Abordagem tedrica: das 176 respostas, 158 foram positivas e 13
negativas;

— Realizacdo da pesquisa: das 88 respostas, 72 foram positivas e 10
negativas;

— Apresentacao da pesquisa em eventos: das 88 respostas, 67 foram
positivas e 13 negativas;

— Publicacéo: das 88 respostas, 60 foram positivas e 19 negativas.

Dentre as justificativas apresentadas para a atribuicAo das respostas

“‘insuficiente”, o Respondente 57 afirma que:

Poderia ser facilitado o acesso a publicagéo através de uma revista
da prépria Faculdade de Letras.

Segundo informado pela Coordenagcdo Académico-Pedagdgica do CLAC, o
proprio projeto disp6e de uma publicagdo voltada ao ensino e aprendizagem de
linguas. Trata-se da Revista Linguas & Ensino, periddico virtual que consta dentre
as publicacbes da Faculdade de Letras da UFRJ, que teve sua primeira edicdo em
agosto de 2015.

Como essa publicacdo ainda ndo ocorre de modo regular, ndo tendo, até o
presente momento, sido publicada uma segunda edi¢cdo, é possivel que os
monitores de linguas que ingressaram a partir de 2016 ndo a conhecam, de acordo

com o que indica a fala do Respondente 57.
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Considerando os resultados obtidos por todas as etapas de abordagem da
pesquisa no CLAC, é possivel afirmar que apontam para a existéncia de certo
desequilibrio no que tange a realizacdo de tais etapas, registrando-se uma melhor
avaliacdo para a contemplacdo tedrica da pesquisa e uma avaliacio menos

favoravel para a publicacdo de trabalhos.

4.1.3 As contribuicdes mais relevantes do projeto CLAC na perspectiva dos
respondentes
Sao apresentadas, nesta subsecdo, conforme ja esclarecido, as andlises
qualitativas acerca das questdes abertas do questionario que, no caso do grupo 1,
corresponderam as questdes 63, 64 e 65, das quais apenas a 65 foi de

preenchimento facultativo.

63 - Destaque, segundo a sua opinido, a contribuicdo mais relevante do
Projeto de Extensdo CLAC para a sua formacao docente.

A analise das 88 respostas relativas a questdo 63 revelou que grande parte
dessas respostas se desenvolveu sobre uma base comum, a qual se sobressaiu,
assumindo a forma de uma contribuicdo mais ampla, que também apareceu de
forma bastante recorrente nas respostas das outras questdes abertas do grupo 1: a
importancia do CLAC como um projeto no qual se pode ter experiéncia docente. Isso
significa que a maioria dos respondentes destacou, como contribuicdo principal, o
fato de o CLAC corresponder a um projeto de formacéo docente que proporciona a
pratica pedagdgica aos seus monitores.

Muitos desses respondentes chamaram a atencdo, ademais, para o fato de tal
importancia ser ainda maior quando corresponde a primeira experiéncia docente dos

monitores de linguas, conforme expresso nos seguintes trechos de falas:

Acredito que a maior contribuicdo do CLAC para minha formacao
tenha sido o tempo e as primeiras experiéncias em sala de aula. Foi
muito produtivo e reconfortante poder discutir essas primeiras
experiéncias com alunos (outros monitores) que passavam, ou
haviam h& pouco passado, pelo mesmo processo. Naturalmente, as
orientacdes semanais tiveram, também, o seu papel. (Respondente
29, fala adaptada).

A contribuicdo mais relevante foi o fato de o CLAC ter sido meu
primeiro espaco de atuacdo docente, me permitindo meus primeiros
erros e acertos como professor. (Respondente 61).

Sem duvidas a resposta positivo dos meus alunos no final de cada
semestre. O CLAC é a primeira experiéncia de muitos, e foi a minha.
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Ter tido o feedback dos alunos foi essencial para minha formacao.
(Respondente 79).

O CLAC foi a minha primeira oportunidade de atuar como professora
e de juntar pesquisa e pratica. Foi a partir do CLAC que comecei 0
projeto que deu origem ao meu mestrado em linguistica aplicada.
(Respondente 88).

A partir dessa contribuicdo mais ampla, correspondente ao fato de o CLAC
proporcionar a pratica docente aos monitores, cada respondente destacou outras
contribuicbes como as mais relevantes proporcionadas pelo projeto para a sua
formacdo docente. Ditas contribuicbes serdo expressas a seguir, de acordo com a
ordem sequencial da apresentacao das respostas e divididas em conformidade com
as categorias adotadas para este estudo. Como, nas respostas abertas, em geral,
ndo houve muita especificacdo a respeito da perspectiva tedrica ou pratica dos
aspectos, as categorias do estudo que se dividiam em funcdo de tais perspectivas
foram agrupadas.

Assim, além da importancia do CLAC ter sido reconhecida em funcdo de
promover a pratica pedagdgica para 0s seus monitores e de representar a primeira
experiéncia docente de muitos deles, também foram apontadas as contribuicdes a
seguir como aquelas mais relevantes para a formacdo docente de cada
respondente:
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Quadro 8 — Contribuicbes do CLAC apontadas pelos respondentes do grupo 1 como as mais relevantes para a sua formacao docente

Categorias

Contribuicbes

Falas

Formacéo especifica da area de

letras

Aprimoramento da lingua alvo

A contribuicdo mais relevante para mim foi adquirir experiéncia na
pratica pedagogica em sala e na minha aprendizagem do préprio
idioma. Pude me desenvolver muito mais e aprender tanto quanto
ensinei. (Respondente 22).

Formacao especifica para o
ensino de linguas —teoria e
pratica sobre conhecimentos
pedagdgicos

Autonomia docente

Organizacéo das acdes
pedagodgicas

Consideragédo acerca dos
objetivos que levam os cursistas
a estudar o idioma

O CLAC contribuiu para que eu tivesse mais autonomia e
organizacdo durante as minhas aulas. Além disso, pude aprender
também a identificar e trabalhar as singularidades de cada aluno, de
acordo com seus objetivos na lingua estrangeira. (Respondente 3).

Elaboracg&o dos préprios
materiais didaticos

Autoavaliacao critica sobre as
préprias praticas pedagdégicas

Elaboracdo de materiais, autonomia didatica e critica a respeito de
minha propria préatica. (Respondente 4).

Gestéo de grupo

Além da prépria prética, foi minha experiéncia como monitor-chefe,
realizando tarefas que passam da sala de aula, mas que séo
importantes no mundo do trabalho também. (Respondente 28).

Consideragao das questbes
socioecondmicas dos cursistas

Andlise critica de materiais e
abordagens didaticas

Definitivamente a maneira que abriu meus olhos para os problemas
socioecondmicos dos alunos. Saber medir o material que se usa e
saber como abordar certos temas. E, é claro, a felicidade de poder
me encontrar na profissdo. (Respondente 7).

Experimentac&o de novas
abordagens de ensino

Ambiente propicio
(Respondente 12).

para testagens de novas abordagens.

Trocas de ideias,
guestionamentos e experiéncias
de sala de aula com colegas e
orientadores

A possibilidade de compartilhar ideias, duvidas e questionamentos
com colegas e orientadores. (Respondente 13).

(Continua)
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(Continuagéo)

Categorias

Contribuicbes

Falas

Acesso a orientacdo académica
visando a formacao docente

O CLAC contribuiu bastante para a minha formacao. As sessdes semanais de
orientacdo eram 6timos momentos para discutir assuntos relevantes com
outros colegas monitores e com um professor regente da Faculdade de
Letras. O desenvolvimento da autocritica sobre a minha pratica foi a maior
contribuicdo que o Projeto proporcionou a mim. (Respondente 14).

Acesso a realidade docente

Agregador a realidade do meio docente. (Respondente 15).

Liberdade em
elaboracéo de
didaticos

relacdo a
materiais

A possibilidade e o estimulo que oferece ao monitor de inglés para montar
seu material didatico de forma mais livre, indo além do livro. (Respondente
33).

Liberdade em relacdo ao uso de
abordagens de ensino

O que mais me agradou no CLAC foi a liberdade que nds monitores tinhamos
para escolher a metodologia que iriamos utilizar em nossas aulas. Algo que a
grande maioria dos cursos livres néo proporciona. (Respondente 38).

Desenvolvimento de estratégias
para lidar com a restricdo de
recursos

O fato de termos muitas horas em sala e pouco recurso - criatividade e
profissionalismo tinham que ser desenvolvidos a qualquer custo.
(Respondente 76).

Desenvolvimento de
pensamento critico e cientifico

Aprimoramento da minha visdo critica e cientifica sobre o mundo.
(Respondente 71).

Desenvolvimento da didatica

Estar dentro da sala de aula € uma experiéncia muito enriquecedora para o
professor em formag&o. A dindmica da sala de aula s6 se aprende em
estando na sala ministrando o contetdo. (Respondente 44).

Exercicio do planejamento de
cursos e das aulas para cursos
livres

Uma das maiores contribuicbes do projeto CLAC para a minha formacéo
docente diz respeito ao planejamento, aplicagdo e conducdo de um curso de
linguas. Neste sentido, ndo me refiro apenas a preparacdo das aulas mas a
guestao de se pensar em como construir um curso de linguas de acordo com
0 publico alvo, os recursos disponiveis e 0s objetivos pretendidos.
(Respondente 77).

(Continua)
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(Continuagéo)

Categorias

Contribuicbes

Falas

Pratica da teoria estudada na
graduacéao

O CLAC representou, na minha experiéncia, uma concretizacdo do trabalho
tedrico desenvolvido na formacdo em Letras, contribuindo para o meu
amadurecimento profissional e académico. (Respondente 48).

Desenvolvimento da
consciéncia de que se aprende
a medida que se ensina

Desenvolvimento de
COmMpromisso com as
necessidades dos cursistas

Oportunidade de aprender a ser professor, lidar com as dificuldades dos
alunos e sempre pensar em como se adequar para que 0 assunto seja
passado e entendido da melhor maneira possivel. Aprender mais ao ensinar e
lidar com um publico muito diverso, o que trouxe a necessidade de se
reinventar e pensar em novos conteddos que pudessem ser mais
interessantes aos alunos, de acordo com o interesse deles. Despertou a
paixao por lecionar. (Respondente 72).

Desenvolvimento da
consciéncia sobre o papel do
professor

O primeiro contato com a realidade docente (no meu caso) e todo o auxilio
recebido nas orientagdes. A consciéncia e a necessidade de buscar conhecer
mais a fundo os conteldos, considerando a responsabilidade para com os
alunos, gera no monitor mais autonomia e conscientizacéo de seu papel além
de ampliar e de solidificar a sua prépria formacao. (Respondente 24).

Contato com diferentes
metodologias de ensino

Pude entrar em contato com diferentes metodologias de ensino de aleméo
como lingua estrangeira. (Respondente 43).

Exercicio da docéncia com base
em um trabalho conjunto entre
todos os envolvidos

O fortalecimento de querer estar em uma sala de aula lecionando e
compartilhando "problemas" a serem discutidos e refletidos sobre o idioma ou
uma determinada disciplina junto ao alunado, cursistas. Ou seja, trabalho em
conjunto para melhor compreender o funcionamento de préticas didaticas e
pedagdgicas, também de minha parte e relacionando-as e aperfeicoando-as
as outras bem como também, claro, atuacdo mutua e de respeito aos alunos.
Enfim, troca de tarefas e aprendizagens em dire¢fes diversas proporcionadas
pelos protagonistas da sala de aula, Professore e Allievi. (Respondente 42).

Entendimento do ludico como
uma importante ferramenta para
0 ensino e a aprendizagem de
linguas

Através do CLAC, aprendi que a ludicidade é uma importante ferramenta para
o ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras. (Respondente 39).

Inspiracdo e encorajamento
para exercer a docéncia

Me encorajou a ser docente, algo que ndo queria ser ao entrar na Faculdade
de Letras. (Respondente 40).

(Continua)
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(Concluséao)

Categorias

Contribuicbes

Falas

Experiéncia com cursos para
fins especificos

Experiéncia no ensino de Inglés para fins de leitura. (Respondente 46).

Entendimento sobre a
importancia da formacdao
continuada do professor

Desenvolvimento do pensamento critico com relacdo ao processo de
ensino/aprendizado; formagao continuada do professor. (Respondente 47).

Entendimento que o ensino da
lingua precisa estar ligado ao
uso dessa

Entender que o ensino de lingua precisa estar, essencialmente, ligado ao seu
uso. (Respondente 50).

Reflexéo critica sobre o papel
do ensino na sociedade
contemporanea

Desenvolvimento da reflexdo critica sobre o papel do ensino na sociedade
contemporanea, considerando aspectos culturais, socioecondmicos e
linguisticos. (Respondente 55).

Desenvolvimento da reflexao
acerca do processo de
aquisicao de uma lingua
estrangeira

A preocupacao pelo processo de aquisi¢cdo de uma LE. (Respondente 62).

Elaboragéo de avaliagdes de
ensino

Experiéncia em sala de aula, e de elaboracdo de avaliacdo e material
didatico. (Respondente 64).

Oportunidade de ministrar aulas
em diversos niveis oferecidos
pelos cursos

Contato com diferentes
realidades e publicos
heterogéneos

A maior contribuicdo do CLAC para a minha formacédo docente ter podido dar
aulas em diversos niveis, o que contribuiu para 0 meu aprimoramento em
lingua francesa, mas, sobretudo, me fez ter contato com alunos de diferentes
faixas etérias, classes sociais e niveis de escolaridade. O CLAC contribuiu
para a formacéo do perfil da professora que sou hoje, de certa forma, sinto
gue entrei no CLAC mais como aluna e acabei saindo mais como professora.
Aprendi muito com as minhas turmas. (Respondente 74).

Aperfeicoamento da pratica
docente com base no retorno
dos cursistas

Sem duvidas a resposta positiva dos meus alunos no final de cada semestre.
O CLAC é a primeira experiéncia de muitos, e foi a minha. Ter tido o feedback
dos alunos foi essencial para minha formacéo. (Respondente 79).

Formacao especifica para
a pesquisa—teoriae
producdao cientifica sobre
0 ensino de linguas

Desenvolvimento de pesquisa

As sessdes de orientacdo semanal motivavam a refletir acerca das préticas
em sala de aula e me deram oportunidades para desenvolver trabalhos
académicos, os quais apresentei no féorum CLAC. (Respondente 21)

Fonte: A autora (2018).
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E pertinente comentar que as contribuicdes do Quadro 8 destacadas em cinza
consistem em aspectos que nado faziam parte do questionario, mas foram apontados
pelos respondentes. O fato de ndo terem composto 0s enunciados do questionario
se justifica em razdo de sua especificidade, ndo correspondendo, portanto, aos
objetivos gerais do CLAC e se tratando de contribuicbes que decorrem das vivéncias
de cada monitor no projeto.

Dois pontos chamaram a atencdo no que tange ao conjunto das respostas
referentes a questdo 63. O primeiro diz respeito ao fato de a quase totalidade das
contribuicbes apontadas pelos respondentes pertencer a categoria ‘Formacédo
Especifica para o Ensino de Linguas — teoria e pratica sobre conhecimentos
pedagogicos’, o que reforca o entendimento de que as acGes do projeto CLAC
priorizam a formacao pedagdgica dos monitores, respondendo positivamente ao seu
objetivo central. O segundo corresponde a diversidade das contribuicbes
apresentadas pelos respondentes do grupo 1, conforme se pode observar no
Quadro 8. Considerando a pergunta feita, surpreende, em certa medida, que
aspectos tao diversos tenham sido afirmados como aqueles que mais contribuiram

para a formacao docente de cada ex-monitor.

64 - Qual, em sua opinido, a importancia do Projeto de Extensdo CLAC
para a formagéo docente dos monitores de linguas e orientadores?

A maior parte das respostas dadas pelo grupo 1 para a questéo ora analisada
se referiu, especificamente, a importancia do projeto CLAC para a formacao docente
dos monitores de linguas, apesar de a pergunta também ter indagado acerca da
relevancia do projeto para a formacéo continuada dos orientadores.

Verificou-se, pela analise, que grande parte dessas respostas se desenvolveu
a partir de uma apreciacdo valorativa geral a respeito da importancia do CLAC como
um projeto de formacgao docente inicial para os graduandos de letras da UFRJ. Tal
apreciacdo foi feita mediante a utilizacdo dos seguintes termos: importante;
fundamental; essencial; muito importante; de extrema importancia; extremamente
importante; suma importancia; vital importancia; melhor experiéncia; boa formacéo;
uma das melhores coisas que a Faculdade de Letras proporcionou; muito positivo;
ideal; Unica experiéncia real; grande importancia;, oportunidade sem igual; valor
inestimavel; oportunidade excelente; total; caminho ideal; oportunidade das mais

interessantes; extrema relevancia; importantissimo; experiéncia impar; boa
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experiéncia; grande relevancia; valiosissima experiéncia; experiéncia bastante
enriquecedora; contribuiu enormemente; e enorme impacto.

Partindo dessa valoracdo ampla, as respostas enfatizaram, em linhas gerais,
a importancia da existéncia do CLAC como um projeto de formacéo docente no qual
€ possivel: ter a vivéncia de sala de aula, o que, no caso de muitos monitores de
linguas, ocorre pela primeira vez no projeto, ajudando-lhes a desenvolver a
consciéncia sobre a real atuacdo de um professor; por em pratica as teorias
estudadas na graduacdo em letras sob a orientacdo de professores qualificados; e
trocar com colegas e orientadores conhecimentos, experiéncias e desafios da
docéncia. O fato, portanto, de o projeto proporcionar a experiéncia de sala de aula,
contribuicdo que aparece refletida na maioria das respostas abertas do grupo 1,

destaca-se como a sua importancia central:

O CLAC é a unica experiéncia real para os alunos de Letras em sala
de aula. Na pratica, os estagios docentes ndo dao conta desse
processo, porque sao voltados para a observacdo, ao passo que o
CLAC permite trabalhar e reger de fato uma sala de aula.
(Respondente 25).

O CLAC, enquanto espacgo que permite ao estudante de Letras atuar
em sala de aula durante sua graduacao, tendo todo o apoio de seu
orientador, é de extrema importancia na formacdo docente dos
monitores do projeto. Para muitos, o CLAC € a primeira experiéncia
efetiva com a pratica docente, a oportunidade de desenvolver sua
didatica e método de ensino, de lidar com possiveis conflitos em sala
e de moldar sua pratica como professor. O monitor que passou pelo
CLAC, ao terminar a graduag&o e comecar sua pratica profissional, ja
tera essa valiosissima experiéncia, o que lhe permitira lidar com
maior facilidade em sua atuacdo profissional futura. (Respondente
60).

Ademais das referidas contribuigcbes, as quais apareceram de forma mais
recorrente nas respostas da questdo em pauta, também foram mencionadas outras
contribuicdes no sentido de justificar a relevancia do CLAC para a formacao docente

de seus monitores e orientadores:
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Quadro 9 — Importancia do CLAC para a formacédo docente de seus monitores de linguas e orientadores, segundo a opinido dos respondentes

do grupo 1

Categorias

Contribuicdes

Falas

Formacéao
especifica da
area de letras

Aprimoramento da lingua alvo

Mais contato com a lingua. (Respondente 69).

Formacdao
especifica para
0 ensino de
linguas —teoria
e pratica sobre
conhecimentos
pedagogicos

Producao de materiais didaticos

Elaboragéo de avaliacdes

E muito importante, pois temos a oportunidade de atuar em sala de aula,
preparar materiais e avaliagdes com o auxilio de um orientador o que néo é
realizado no curso de Letras. (Respondente 20).

Aprimoramento te6rico acerca do ensino de
linguas

Além disso, o projeto possibilita ao monitor o contato com outros tipos de
textos teoricos e orientagdes Uteis para a pratica da docéncia, uma vez que
esses conteudos, normalmente, ndo sao trabalhados na graduacéo.
(Respondente 8).

Desenvolvimento de uma reflexdo constante
acerca das questdes inerentes a docéncia

De grande importancia, pois além de ter uma experiéncia em sala a reflexao
sobre a docéncia é constante e feita de forma concreta. (Respondente 27).

Espaco no qual as praticas pedagodgicas
podem ser desenvolvidas com mais
liberdade

E uma oportunidade excelente de conhecermos e desenvolvermos a pratica
docente de forma bastante livre e com muita reflexdo e apoio dos
orientadores e ajuda dos colegas monitores. (Respondente 30).

Desenvolvimento da consciéncia a respeito
da abordagem das diferentes variedades
linguisticas e culturais relativas a lingua alvo

Desenvolvimento da abordagem da lingua a
partir de suas varias habilidades

Além disso, estimula também, através da orientacdo (como disciplina da
graduacgédo), uma conscientizagcdo do trabalho das diferentes variedades e
culturas que falam a lingua alvo (entendendo lingua, variagdo e cultura
como indissociaveis). Por fim, conscientiza o professor a trabalhar as quatro
habilidades de forma que os exercicios tenham um inicio, um meio e um fim
dentro de determinado contexto (nada aleatério, solto e sem pontas).
(Respondente 33).

Motivacdo para o desenvolvimento de
projetos visando ao ensino de linguas

Para aqueles que querem seguir trabalhando com ensino de idiomas, é o
caminho ideal para desenvolver bons projetos e repensar praticas de
ensino-aprendizagem. (Respondente 34).

Autonomia docente

E um projeto muito importante na formacdo de professores, pois o formato
do curso estimula a autonomia na elaborag¢éo do curso e de planos de aula.
(Respondente 36).

(Continua)
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(Continuagéo)

Categorias

Contribuicdes

Falas

Desenvolvimento acerca da consciéncia
sobre a importancia de aprender para
ensinar e a respeito da relevancia que esse
ensino pode ter para o individuo e para a
sociedade

Espaco de formacao no qual os monitores de
linguas sdo, reconhecidamente, aprendizes,
0S quais precisam de tempo e orientacdo
para se desenvolver como professores

Acho o projeto fundamental por varios motivos, 1) O projeto "forca" o aluno
de graduagdo a aprender para ensinar e entender que sua corrida na
faculdade pode determinar se alguém consegue um emprego melhor ou
nao, se o aluno vai ter mais ou menos oportunidades porque Vocé como
profissional docente fez tudo o que estava em sua competéncia para ajuda-
lo. 2) O CLAC tras seguranca para alguém que nao tem experiéncia em sala
de aula, eu sentia que tinha um grande respaldo por "ser aluna". Eu podia
errar, eu podia aprender com eles, podiamos nos dar tempo e pensar em
um passo de cada vez, uma atividade de cada vez, isso foi fundamental pra
mim como professora. (Respondente 37).

Contato com ensino

desafiadoras

situacbes de

Extrema importancia. Um ambiente para aprimoramento e reflexdo sob
condi¢bes quase nunca favoraveis (turmas grandes, na minha época havia
poucas opcdes de datashow, materiais mais tecnoldgicos etc), que nos
preparam para o que vira. Projeto essencial na minha vida e ao qual sou
eternamente grato. (Respondente 28).

Desenvolvimento da habilidade de planejar
aulas e de elaborar atividades

Permite o desenvolvimento da habilidade de elaborar atividades, lidar com
turmas grandes e heterogéneas, planejar aulas. (Respondente 81).

Formagdo de profissionais confiantes,

seguros, conscientes e decididos

Durante os semestres em que ministrei aula no CLAC, adquiri ndo apenas
conhecimento pedagoégico, mas, também, conhecimento atitudinal, ganhei
confianga e seguranca para entrar em uma sala de aula confiante porque
sabia o que estava fazendo. (Respondente 74).

Por meio desse Projeto, o monitor consegue adquirir experiéncia de sala de
aula, além de ter consciéncia da atuacdo real de um professor.
(Respondente 8).

Total. Com o CLAC, tem-se a oportunidade Unica de por em prética o que se
aprende na graduacgdo, mas essa oportunidade vai muito além: requer uma
tomada de posicéo nossa a todo instante. (Respondente 71).

(Continua)
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(Concluséao)

Categorias Contribuigdes Falas
O valor do projeto reflete um curso-escola para docentes em uma
Entendimento da formacio docente a partir perS||oect|va ge aprendizado cont:jr!u%da. leet;egte (:e todgs os~outrr]qs Cursos
da perspectiva de aprendizado continuado regulares, ndo se espera um individuo acabado, formado. Néao ha espaco
para o participio passado. A expectativa do projeto mira o futuro investindo
no presente. (Respondente 55).
E de grande relevancia, pois além de permitir uma discusséo e formacéo
Contato, por parte dos alunos do oy ; . " .
tedrica para um contexto muito bem circundado que é o CLAC, da suporte
bacharelado em letras da UFRJ, com debate ~ h deb b is d
a respeito das praticas pedagégicas, ao qual para quem n&o tem nenhum contato com o debate sobre a praxis da
~ . ~ ’ licenciatura, uma vez que nao € condicdo do projeto que todos os alunos
ndo teriam acesso na graduacao : ) :
sejam da licenciatura. (Respondente 58).
. : . Ser um espacgo que possibilite diferentes metodologias, tempo suficiente
Acesso a diferentes metodologias de ensino . . ~ . .
; para desenvolver o planejamento e orientacdes de qualidade fundamentais
de linguas .
para a formacao inicial de docentes. (Respondente 59).
Em minha opinido, o Projeto de Extensdo CLAC é uma experiéncia bastante
- - enriguecedora para 0s monitores. Especialmente para os cursos de idiomas
essldllEEet o FHNEN E) LSS 0 [clomes com baixa oferta no amplo mercado, o CLAC torna-se ainda mais
com baixa oferta no mercado de trabalho : N o | ] :
importante, pois € uma oportunidade de aplicagdo de métodos estudados
longamente durante o curso de graduacéo e licenciatura. (Respondente 70).
Formacdao
especifica para
a pesquisa— Ademais, o desenvolvimento académico de ambas as partes, monitores e
teoria e Possibilidade de desenvolvimento de | orientadores, também recebem essa influéncia positiva, possibilitando o
producéo pesquisas surgimento de pesquisas interessantes nas areas da educagéo e linguistica.
cientifica sobre (Respondente 78).
0 ensino de
linguas

Fonte: A autora (2018).
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Faz-se necessério mencionar que as contribuicbes do Quadro 9 destacadas
em cinza consistem em aspectos que nao faziam parte do questionério, mas foram
apontados pelos respondentes, similarmente ao que ocorreu na questdo 63. O fato
de ndo terem composto os enunciados do questionario se justifica em razdo de sua
especificidade. Sua ocorréncia esta ligada a contribuicdes mais amplas ou depende
das vivéncias dos monitores no projeto e das realidades de cada idioma e dos
préprios monitores.

Apesar da natureza especifica das contribuicbes destacadas em cinza,
parece ser pertinente, em relacdo a projetos de formacgédo docente, refletir sobre a
possibilidade de incluir, com as devidas adapta¢des, algumas delas no elenco de
seus objetivos, ainda que dos objetivos especificos, por tratarem de questdes
relevantes para a pratica pedagogica, como € o caso da formacao continuada.

Acerca das contribuicbes que o grupo 1 indicou como relevantes para a
formacdo docente continuada dos orientadores, foram citadas: trocas de
experiéncias entre orientadores e orientandos e a possibilidade dos referidos

docentes orientarem trabalhos de pesquisa com foco no ensino:

Essa interacdo entre alunos e professores das graduacgles
benéfica uma vez que a parte tedrica, por parte do orientador,
fundamental. Ao mesmo tempo, a contribuicdo do monitor, para
trabalho dos orientadores, os ajuda a lidar com contextos diferentes
da graduacgédo, a qual estdo acostumados, 0 que é benéfico para a
universidade também. (Respondente 85).

o M M

Quanto aos orientadores, € uma oportunidade de orientar trabalhos
gque tenham foco no ensino, mais do que necessariamente na
pesquisa, 0 que nem sempre é comum na graduacdo. (Respondente
68).

Em suma, é possivel dizer que o que se destacou na analise das respostas
da questado 64 foi o alto nivel de relevancia atribuido ao projeto CLAC pelos seus ex-
monitores a respeito da formacéo docente que realiza, sobretudo em relacdo ao fato
de se apresentar como a primeira experiéncia docente de muitos desses

respondentes.

65 - Acrescente, se desejar, alguma contribuicdo do Projeto de Extenséo
CLAC para a sua formacéao docente sobre a qual néo Ihe foi perguntado

A questdo 65 requereu que os respondentes acrescentassem contribuicdes

do projeto CLAC para a sua formacao docente sobre as quais nao lhes foi indagado
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no estudo. Essa pergunta foi respondida, portanto, por agueles que gostariam de
adicionar contribuicbes do CLAC que nao foram citadas no questionario, tendo
obtido 30 retornos dos 88 respondentes.

De modo geral, nos mencionados retornos, foram reafirmadas as
contribui¢cdes ja abordadas no questionario ou as ja citadas nas respostas dadas as
questbes 63 e 64. Dentre aquelas que podem ser apontadas como ainda nao
referidas no estudo, encontram-se as apresentadas a seguir, para as quais foi
preciso definir novas categorias, ja que nao dizem respeito, diretamente, a formacéao

docente, tematica central deste estudo:

Quadro 10 — Contribuiges do projeto CLAC ndo mencionadas no estudo, segundo a opinido

dos respondentes do grupo 1

Categorias Contribuicdes Falas
Tendo sido minha primeira experiéncia como
professor regente, o CLAC me ajudou a
Desenvolvimento de desenvolver qualidades pessoais para ser um
qualidades pessoais profissional melhor. Eu me tornei mais
comunicativo e expandi meu senso de trabalho
em equipe. (Respondente 14).
Reflexdo sobre a
Qualidades | importancia das relagcbes | A importancia das relagdes humanas e do
pessoais humanas e do respeito a | respeito a todos. (Respondente 65).
todos
A interacdo com 0S outros monitores dos
idiomas, especialmente com a Feira CLAC,
Desenvolvimento das gue me proporcionou maneiras de encontrar
relacdes interpessoais sempre um pouco de nds nos outros. Nao foi
s6 interdisciplinaridade, foi uma conexao que
eu carrego comigo até hoje. (Respondente 7).
A remuneracdo do CLAC, apesar de que muito
Realizagdo do pagamento | limitada, €é fundamental para que haja
Remuneracéo | de bolsa para os engajamento. O aluno opta por isso ou por
monitores de linguas trabalhos que ndo tém orientagéo, se tornando
um reflgio para a pratica. (Respondente 25).
O Projeto de Extensdo CLAC é, na minha
opinido, um excelente primeiro passo rumo a
Contato com as acdes do | carreira docente, pois proporciona frequente
Formacao setor administrativo do contato com a sala de aula, com a
profissional | projeto e participagéo administragcao do Projeto e também intensifica
nessas acgoes o didlogo sobre préticas pedagogicas por meio
das orientacbes com o0s  docentes.
(Respondente 70).
Colaboracao, por meio de | O projeto ajudou-me com ensino de linguas e
= x suas acdes pedagogicas, | de portugués, a conseguir escrever minha
ormagao . ; 2 :
académica | ™ d_esenvolwmento da rr_lorjc_)graﬁa, a _adqumr _conhemment_os
escrita de trabalhos didaticos e estratégias de ensino. Sou muito
académicos grata pela oportunidade. (Respondente 82).

Fonte: A autora (2018).
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O registro, por parte dos respondentes, desses aspectos que nao
corresponderam diretamente a formacgdo pedagdgica, indica que as consequéncias
das acdes do projeto CLAC se estendem para outras areas.

Para finalizar a analise da questéo 65, € interessante citar que foi identificado,
no conjunto de suas respostas, 0 registro de sugestbes apresentadas por alguns
respondentes do grupo 1 para o projeto CLAC:

v  Que o CLAC realizasse suas agOes em parceria com a Faculdade de
Educacdo, sob o argumento de que as questdes pedagodgicas sao atribuicdes
especificas desta unidade, a qual também estaria mais atualizada a respeito das
questdes educacionais do pais.

v' A nao existéncia de hierarquia entre os monitores de linguas, uma vez que
todos séo aprendizes e que ndo ha, no exercicio da docéncia, esse tipo de pratica

v' Que o projeto passasse a considerar mais os monitores de linguas como
profissionais, proporcionando-lhes, inclusive, a oportunidade de atuar fora da
instituicao.

v' Que o CLAC oferecesse cursos fora da UFRJ.

v" Que houvesse uma maior organizacao da secretaria do projeto em relagéo
aos calendarios que definem o funcionamento dos cursos e acerca da impresséo de

materiais didaticos.

4.2 QUESTIONARIO GRUPO 2 - DOCENTES DA FACULDADE DE LETRAS DA
UFRJ QUE FORAM MONITORES DE LINGUAS CLAC

4.2.1 Perfil dos respondentes

O grupo 2 foi formado por nove docentes da Faculdade de Letras da UFRJ,
atuantes em 2018, que foram monitores de linguas CLAC.

Segundo esclarecido na sec¢do anterior, o proposito do questionario do grupo
2, destinado exclusivamente aos docentes da Faculdade de Letras da UFRJ, foi
medir as contribuicbes do CLAC para a formacao desses profissionais, procurando
saber quais deles foram monitores de linguas CLAC e como avaliavam essa
experiéncia. Contudo, o questionario do grupo 1, referente aos monitores de linguas
egressos de 2012 a 2017, também registrou, dentre seus respondentes, a presenca
de docentes da Faculdade de Letras, tendo totalizado 34 participantes que estavam

atuando como professores da referida faculdade.
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Diante desse fato, decidiu-se manter os dados do grupo 1 e 2 separados e
analisar cada grupo individualmente, uma vez que seus respondentes se
diferenciam em funcéo da época em que atuaram no projeto. Os 34 respondentes do
grupo 1, identificados como docentes da Faculdade de Letras, sdo egressos de 2012
a 2017. J& os nove respondentes do grupo 2, formado exclusivamente por docentes
dessa faculdade, atuaram no CLAC nos anos 80, 90, 2000 e na década de 2010,
abrangendo, portanto, outras etapas do projeto. Analisar os dados desses
respondentes separadamente oportunizou obter avaliacdes das contribuicdes do
CLAC em perspectivas diferentes, a partir da visdo de um grupo mais recente de
monitores egressos (grupo 1) e do ponto de vista de monitores egressos mais
antigos (grupo 2). Com base nessa decisdo, foram analisados, na presente secao,
os dados dos nove respondentes do grupo 2, formado, exclusivamente, por ex-
monitores de linguas que atuaram no CLAC entre 1988 e 2016 e estavam, quando
da realizacdo do estudo (outubro de 2018), ocupando o cargo de professores da
Faculdade de Letras da UFRJ.

A primeira questdo indagou se o0s respondentes eram professores da
Faculdade de Letras da UFRJ. Todos disseram que sim, dos quais seis eram
efetivos e trés substitutos. Os departamentos nos quais estavam lotados esses
respondentes estao expressos no Gréfico 7.

Gréfico 7 — Departamentos dos docentes da Faculdade de Letras da UFRJ que foram
monitores de linguas CLAC (grupo 2)

Ciénciada Literatura 0

Letras Anglo-Germéanicas O

Letras Classicas | 2
Letras Neolatinas | 3
Letras Orientais e Eslavas | 2

Letras Vernaculas 1
Libras ] 1

Lingiistica e Filosofia 0

Fonte: A autora (2018).
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O que mais chamou a atencdo no Grafico 7 foi a auséncia de ex-monitores
atuando como professores do Departamento de Letras Anglo-Germanicas, tendo em
vista que € o mais numeroso da faculdade em termos de alunos e professores, fato
que se reflete no projeto de extensdo CLAC, sendo o curso de inglés o que mais
oferta turmas no projeto, conforme ja esclarecido, e o que, naturalmente, tem mais
monitores e orientadores. Vale lembrar que o grupo ora analisado se compde de
monitores egressos mais antigos. Assim, € possivel que haja monitores egressos
mais recentes atuando como professores no referido departamento.

A caracteristica deste grupo de representar varias geracdes de monitores do
CLAC aparece no Grafico 8.

Gréfico 8 — Tempo de lotagdo na Faculdade de Letras da UFRJ dos docentes que foram
monitores de linguas CLAC (grupo 2)

2 2

3 meses 1ano 4 anos 7 anos 20 anos 21 anos 24 anos
Fonte: A autora (2018).

Tendo em vista que o projeto CLAC estava com 30 anos quando da
realizacdo deste estudo, percebeu-se, pelo tempo de lotacdo dos docentes que
foram monitores, que, de fato, participaram das diversas etapas do projeto, desde a
sua criacdo, em 1987, até os anos de 2010. A avaliacdo que esse grupo de
respondentes fez das contribui¢des foi, portanto, muito relevante para o estudo, pois
correspondeu a uma analise que percorreu praticamente toda a linha do tempo de
existéncia do CLAC.

Na questdo que indagou sobre o sexo dos respondentes, cinco declararam
ser do sexo feminino e quatro do masculino. Nesse aspecto, 0 grupo 2 demonstrou
mais equilibrio do que o grupo 1, o que talvez possa ser explicado pelo fato de o
grupo 1 ser mais heterogéneo que o grupo 2, o qual foi composto, exclusivamente,
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por docentes da Faculdade de Letras da UFRJ. Comparando os resultados desses
dois grupos em relagéo a esse item, pode-se vislumbrar que existe a possibilidade
de ainda haver uma maior presenca do sexo feminino na area de letras como um
todo. Contudo, no ambito da carreira docente, pode ser que essa predominancia nao
esteja tdo presente e que haja um maior equilibrio entre os sexos. A analise do
grupo 3, composto por orientadores que também sdo docentes da Faculdade de
Letras, podera contribuir para essa discusséo.

Acerca da faixa etaria, o maior nimero de respondentes se situou entre 41 e

47 anos, conforme mostra o Grafico 9.

Gréfico 9 — Faixa etaria dos docentes da Faculdade de Letras da UFRJ que foram monitores
de linguas CLAC (grupo 2)

3

Entre 25 e 29 Entre 30 e 35 Entre 41 e 47 Entre 48 e 54 60 anos ou mais
anos anos anos anos

Fonte: A autora (2018).

Apesar dos resultados compreenderem faixas etarias entre 25 e mais de 60
anos, seis dos nove respondentes tém a partir de 41 anos, o que pode ser
consequéncia de todas as exigéncias para ingressar na carreira académica, como
titulos e experiéncia. Os trés respondentes que afirmaram ter até 35 anos séo
professores substitutos.

A formagdo académica €, conforme mencionado, um dos quesitos basicos
para a atuacdo como professor universitario. Assim, em relacdo aos professores
efetivos, foram contabilizados quatro doutores, um pés-doutorando e um pdés-doutor.
Ja entre os professores substitutos, dois eram mestres e um estava cursando o

doutorado.
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O Gréfico 10, que expressa a habilitacdo dos respondentes, mostra um
aspecto interessante do curso de letras se comparado com o Gréfico 7, que indicou

o departamento no qual os respondentes estavam lotados na Faculdade de Letras:

Grafico 10 — Habilitacdo dos docentes da Faculdade de Letras da UFRJ que foram
monitores de linguas CLAC (grupo 2)

Portugués-Arabe 0
Portugués-Alemé&o 0
Portugués-Espanhol 1 2
Portugués-Francés 0
Portugués-Grego 0
Portugués-Hebraico 0
Portugués-Inglés ———" 1

Portugués-Japonés 0
Portugués-Latim /0 1

Portugués-ltaliano 1 2
Portugués-Literaturas 0
Portugués-Russo 1 2

Letras-LIBRAS O
Vérias habilitagbes T/ ]

0 1 2 3 4 5
Fonte: A autora (2018).

De acordo com o Grafico 10, ha um docente habilitado em portugués-inglés,
dois em portugués-espanhol e dois em portugués-italiano. Contudo, o Grafico 7, que
apresenta a lotacdo departamental dos respondentes, ndo identificou nenhum
respondente no Departamento de Letras Anglo-Germanicas e apenas trés no de
Neolatinas, apesar de haver quatro habilitados nessa area. Isso se da, normalmente,
em funcdo de aqueles com dupla habilitacdo (lingua portuguesa e estrangeira)
optarem por atuar com a lingua portuguesa, que foi 0 que ocorreu com 0S casos
registrados neste estudo. O respondente habilitado em portugués-inglés estava
lotado no Departamento de LIBRAS e um dos respondentes habilitado em
portugués-italiano estava lotado no Departamento de Letras Vernaculas.

A respeito do periodo do curso de graduacdo que os respondentes estavam
frequentando quando ingressaram no CLAC, o Gréfico 11, apresentado a seguir,
reproduz o resultado obtido no grupo 1 quando da andlise desse item, mostrando
gue a maioria dos monitores egressos do grupo 2 entraram no projeto a partir do

guarto periodo:
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Gréfico 11 — Periodo do curso de graduacao que os docentes da Faculdade de Letras que
foram monitores de linguas estavam cursando quando ingressaram no CLAC (grupo 2)

3

20 30 20 50 60 70
Fonte: A autora (2018).

Sete respondentes afirmaram ter iniciado sua participagdo no CLAC a partir
do quarto periodo do curso de graduacdo em letras. No caso do grupo 1, esse
resultado correspondeu a 74 dos 88 respondentes. Considerando-se os desafios dos
projetos de formacéo docente, é valido afirmar que esse processo pode ser facilitado
quando seus participantes tenham algum conhecimento da area que sera foco da
atuacao, para que possam aproveitar melhor as experiéncias.

Quanto ao tempo de atuacdo no CLAC, o grupo 2 seguiu afinado com o grupo
1, dado que a maior parte dos respondentes ficou no projeto por, no minimo, trés
semestres, conforme disposto no Gréfico 12:

Gréfico 12 — Tempo de atuacao dos docentes da Faculdade de Letras da UFRJ como
monitores de linguas CLAC (grupo 2)

2 2 2

1semestre 2 semestres 3 semestres 4 semestres 5semestres 8 semestres
Fonte: A autora (2018).
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Assim, tanto a maioria dos respondentes do grupo 2 (sete de nove) como do
grupo 1 (78 de 88) afirmaram ter permanecido no CLAC por, pelo menos, trés
semestres, tempo que pode ser considerado favoravel no sentido de um melhor
aproveitamento das contribuicbes do projeto. Esses resultados podem, ademais,
beneficiar este estudo, uma vez que, por seu tempo de vivéncia no CLAC, é possivel
gue os respondentes dos grupos 1 e 2 tenham melhores condi¢cbes para avaliar o
projeto.

E necessario afirmar, por fim, ainda a respeito dos resultados do tempo de
atuacao dos grupos 1 e 2 no CLAC que, tendo em vista que esses grupos, juntos,
representam as mais diversas geracfes do projeto, tais resultados também
evidenciam que esse projeto, desde a sua criacdo, disponibiliza um espaco de
formacdo docente relevante em que, por cerca de dois anos, graduandos em letras
da UFRJ podem atuar em salas de aula de cursos livres, com orientagdo académica,
e articular os conhecimentos tedricos que estdo adquirindo na graduacao a prética.

4.2.2 As contribuicbes do projeto CLAC para a formagdo docente dos
respondentes

Tendo em vista que 0s aspectos avaliados no questionario destinado ao
grupo 2 sao, exatamente, os mesmos do grupo 1, ja tendo, portanto, sido apreciados
nas secdes anteriores, e que os dados quantitativos obtidos na avaliacdo que o
grupo 2 fez das contribuicbes do CLAC para a formagéo docente seguiu um padréo,
segundo o qual a realizacdo de todas essas se deram de forma desejavel, decidiu-
se adotar para a analise feita a seguir esta estrutura:

- Primeiramente, sao discriminados, para cada indicador, os quantitativos das
respostas positivas a ele atribuidas e é apresentado, com base nesses dados, o
nivel segundo o qual os respondentes julgaram que a contribuicdo ocorreu,
conforme os critérios avaliativos adotados neste estudo (desejavel, aceitavel, ndo
aceitavel);

- ApoGs serem apresentados os detalhamentos de todas as respostas positivas
atribuidas para cada contribuicdo e a sua avaliacdo final, € feita uma analise geral
por categoria, que procurou abordar as questdes mais relevantes apontadas pelos
dados, inclusive estabelecendo, quando necessario, contrapontos em relacdo aos

resultados obtidos no grupo 1.
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Tabela 6 - Avaliacdo da contribuicdo do projeto CLAC para a formacao especifica da area
de letras (grupo 2)

Contribuicéo N| I |S |MSINA
10. aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e | | | 5 | 5 | _
situacionais referentes a lingua alvo?
Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se
aplica.
Fonte: A autora (2018).

Indicador: aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e
situacionais referentes a lingua alvo (item 10)

Sete dos nove respondentes do grupo 2 avaliaram que essa contribuicdo se
deu de forma mais que suficiente e dois consideraram que se realizou de modo
suficiente. Todas as respostas para esse item foram, portanto, positivas, o que
permite considerar que sua realizacdo tenha sido avaliada como desejavel pelos

respondentes.

Anilise geral da categoria ‘Formac&o Especifica da Area de Letras’

Esse resultado reafirmou a avaliacdo feita pelo grupo 1 para a contribuicdo
em pauta e, pelo fato de o grupo 2 ser composto por ex-monitores que atuaram nas
mais diversas etapas do CLAC, indicou que o projeto, desde a sua implantacdo, em
1987, aos anos mais recentes, segue uma linha de equilibrio entre a abordagem
tedrica dos conteudos relativos a area de letras e a préatica pedagdgica desses

conteudos feita em sala de aula pelos monitores de linguas.

Tabela 7 - Avaliagéo das contribui¢cdes do projeto CLAC para a formacéo especifica para o
ensino de linguas — teoria sobre conhecimentos pedagdgicos (grupo 2)

Contribuicao N|I|S|MS | NA

11. desenvolvimento de sua reflexdo acerca do papel social do
professor, a partir da concepcdo desse sujeito como um
profissional que se entende como um mediador do
conhecimento?

12. sua reflexdo sobre o papel social do professor, a partir do
principio de que esse profissional constroi o conhecimentoem | - | - | 2 7 -
parceria com os alunos, a instituicdo de ensino e a sociedade?

13. sua reflexdo a respeito do papel social do professor,
concebendo-se esse sujeito como um profissional que | - | - | 1 8 -
aprende enquanto promove o saber?

14. desenvolvimento de sua reflexdo sobre o papel social do
professor, a partir da consideracdo desse sujeito como um
profissional que esté ciente das questdes culturais, sociais e
éticas que atuam em seu contexto educacional?

(Continua)
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(Continuacgéao)

Contribuicéo

S |[MS|NA

15.

sua reflexdo acerca do papel social do professor, a partir da
concepcao desse sujeito como um profissional que compreende a
importancia da educacado para o desenvolvimento dos individuos e
da sociedade?

16.

sua reflexdo sobre o papel social do professor, a partir da
concepgédo desse sujeito como um profissional que esta engajado
com sua formacao continuada?

17.

desenvolvimento de seus conhecimentos sobre didatica e
pedagogia do ensino de linguas na perspectiva da reflexdo critica,
mediante a qual a préatica docente esta pautada no pensamento
(construido a partir da teoria formal) e na a¢éo, fundamentando-se
nos conceitos inerentes a vida social e educacional?

18.

seu desenvolvimento teérico sobre os métodos de ensino da
lingua alvo?

19.

seu desenvolvimento tedrico em relagcdo ao planejamento de
programas para cursos livres?

20.

seu desenvolvimento tedrico em relacdo a elaboragdo de planos
de aula para cursos livres?

21.

seu desenvolvimento tedrico em relagcdo ao planejamento de
atividades extracurriculares para cursos livres?

22.

seu desenvolvimento tedrico sobre o ensino da lingua alvo em
uma perspectiva cultural, em que lingua e -cultura sejam
entendidas como conceitos indissociaveis e complementares,
abordando-se a cultura como um aspecto que interfere
amplamente na forma como as linguas se estruturam e se
manifestam?

23.

sua reflexdo sobre o ensino da lingua alvo em uma perspectiva
social, entendendo-se esse ensino como uma ferramenta relevante
para a formagéo de sujeitos no sentido de ampliar o alcance de
suas praticas sociais, potencializando as suas possibilidades
interativas?

24.

seu desenvolvimento teérico sobre planejamento de cursos e
programas para fins especificos?

25.

seu desenvolvimento tedrico acerca das metodologias relativas ao
ensino de linguas para fins especificos?

26.

desenvolvimento de seus conhecimentos sobre avaliacdo do
ensino em contextos de cursos livres?

27.

desenvolvimento de seus conceitos acerca do processo de
autoavaliagdo das proprias praticas docentes?

28.

seu desenvolvimento tedrico acerca da andlise e elaboracéo de
materiais didaticos para cursos livres?

29.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como tratar os objetivos
gue levam os alunos cursistas a estudar o idioma?

30.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas decorrentes de disturbios de aprendizagem dos alunos
cursistas?

31.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas de acessibilidade referentes aos portadores de
necessidades especiais?

1,33

(Continua)
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(Concluséao)

Contribuicéo N| I |S |MSINA
32. desenvolvimento de sua reflexdo sobre em que medida as
condicdes socioecondomicas e culturais do contexto de ensino | | | 5| 5| .

devem ser consideradas em relacdo ao processo de ensino e
aprendizagem?

33. seu aprimoramento teo6rico sobre autonomia na perspectiva
docente, visando a desenvolver, em relacdo a propria atuacao, a
capacidade de tomada de decisdo a respeito do planejamentodo | - | - | 2 | 7 | -
ensino, das préticas em sala de aula e da avaliacdo da
aprendizagem?

34. seu aprimoramento tedrico sobre autonomia na perspectiva
discente, no intuito de estimular, nos alunos, a capacidade de |- |- |4 | 5| -
desenvolvimento da aprendizagem?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.
Fonte: A autora (2018).

Indicador: reflex&o a respeito do papel social do professor (itens 11 a 16)

O indicador em pauta abrangeu, em uma perspectiva tedrica, seis aspectos
referentes ao papel social do professor: entendimento de si préprio como um
profissional mediador de conhecimento; que constréi o saber em parceria com 0s
alunos, a instituicdo de ensino e a sociedade; que aprende enquanto ensina; ciente
das questdes culturais, sociais e éticas que interferem no contexto educacional; que
reconhece a importancia da educacéo para o desenvolvimento dos individuos e da
sociedade; e que esta comprometido com sua propria formacédo continuada.

Das 54 respostas para esses seis itens, 44 afirmaram que a contribuicdo se
deu de modo mais que suficiente e nove de forma suficiente, totalizando 53
respostas positivas, o que representou, pelos critérios avaliativos adotados para este
estudo, que a realizacdo da contribuicdo foi avaliada como desejavel pelos

respondentes.

Indicador: abordagem conceitual sobre didatica e pedagogia do ensino
da lingua alvo na perspectiva da reflexao critica (item 17)

Seis dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e trés que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.
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Indicador: abordagem tedrica sobre os métodos de ensino da lingua alvo
(item 18)

Sete dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e dois que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: teorizacdo acerca de planejamento do ensino na perspectiva
dos cursos livres (programa, plano de aula, atividades extracurriculares...)
(itens 19, 20 e 21)

Foram obtidas 27 respostas para os itens 19, 20 e 21, das quais 16
declararam que a teorizagdo sobre o planejamento do ensino na perspectiva dos
cursos livres foi realizada de forma mais que suficiente e 10 de modo suficiente,
perfazendo um total de 26 avaliagdes positivas para essa contribuicdo, resultado que

permite considerar sua realizacdo como desejavel.

Indicador: abordagem tedrica a respeito do ensino da lingua alvo em
uma perspectiva cultural (item 22)

Seis dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e trés que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: reflexdo a respeito da concepcao do ensino da lingua alvo em
uma perspectiva social (item 23)

Sete dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e dois que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: abordagem tedrica acerca do planejamento de cursos e
programas para fins especificos (item 24)

Quatro dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e quatro que se deu de modo suficiente, totalizando oito
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.
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Indicador: teorizacdo acerca das metodologias relativas ao ensino de
linguas para fins especificos (item 25)

Quatro dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e quatro que se deu de modo suficiente, totalizando oito
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: desenvolvimento tedrico sobre avaliagdo do ensino no ambito
de cursos livres (item 26)

Sete dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e dois que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: abordagem conceitual acerca do processo de autoavaliacao
das proprias praticas docentes (item 27)

Seis dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e dois que se deu de modo suficiente, totalizando oito
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa
contribuicdo como desejavel.

Indicador: desenvolvimento tedrico acerca da analise e elaboracédo de
materiais didaticos para cursos livres (item 28)

Cinco dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e quatro que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: reflexdo a respeito de necessidades especificas dos alunos
em funcao de questdes diversas (itens 29 a 32)

O indicador em pauta abrangeu quatro aspectos referentes a reflexdo sobre
guestdes que geram necessidades especificas por parte dos alunos: objetivos que
os levam a estudar o idioma; disturbios de aprendizagem; acessibilidade; e questdes
socioecondmicas e culturais.

Das 36 respostas para esses quatro itens, 20 indicaram que essa contribuicao
ocorreu de modo mais que suficiente e nove que se deu de forma suficiente,

totalizando 29 respostas positivas, 0 que representa, pelos critérios avaliativos
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adotados para este estudo, que a realizacdo da contribuicdo foi avaliada como
desejavel pelos respondentes.

Indicador: reflexdo sobre a autonomia na perspectiva docente e discente
(itens 33 e 34)

Foram obtidas 18 respostas para os itens 33 e 34, das quais 12 declararam
que a reflexdo sobre a autonomia na perspectiva docente e discente foi realizada de
forma mais que suficiente e seis de modo suficiente, perfazendo um total de 18
avaliacdes positivas para essa contribuicdo, resultado que permite considerar sua

realizacdo como desejavel na visao dos respondentes.

Andlise geral da categoria ‘Formacdo Especifica para o Ensino de
Linguas — teoria sobre conhecimentos pedagdgicos’

Os itens da categoria em questdo foram muito bem avaliados pelos
respondentes do grupo 2, uma vez que em 20 desses 24 itens o conceito “mais que
suficiente” representou mais da metade das respostas positivas.

Os itens que se destacaram com as melhores avaliacdes, tendo obtido, todos,
oito respostas “mais que suficiente” de um total de nove, foram os seguintes:

— Reflexdo a respeito do papel social do professor, concebendo-se esse
sujeito como um profissional que aprende enquanto promove o saber;

— Reflexdo sobre o papel social do professor, a partir da consideracédo desse
sujeito como um profissional que esta ciente das questdes culturais, sociais e éticas
gue atuam em seu contexto educacional;

— Reflexao sobre como tratar os objetivos que levam os cursistas a estudar o
idioma.

A comparacdo entre os grupos 1 e 2 em relacdo aos resultados individuais
obtidos pelos aspectos que compuseram a categoria em pauta revela que a
avaliacdo referente a abordagem tedrica acerca de ‘Disturbios de aprendizagem’
(item 30) foi a Unica a apresentar um conceito final diferente, tendo sido considerada
“aceitavel” pelo grupo 1 e “desejavel” pelo grupo 2. Esses resultados podem indicar
que a contribuicdo ora analisada tenha sido mais trabalhada com as geracdes de
monitores mais antigos (grupo 2).

O aspecto ‘Acessibilidade’ (item 31) foi considerado pelo grupo 2 como “Nao
aceitavel”’, mesma avaliacédo final atribuida a esse aspecto pelo grupo 1. Em face de
todos os resultados obtidos pelos 53 aspectos avaliados nas cinco categorias dos
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questiondrios destinados aos grupos 1 e 2, é notéria a discrepancia que se
apresentou entre a avaliacdo atribuida a abordagem da acessibilidade e a dada aos
demais itens, tendo esse tema se apresentado, em relacdo a todos os pontos
avaliados, como a contribuicdo mais fragil do projeto CLAC, tanto na perspectiva

tedrica como na pratica.

Tabela 8 - Avaliacdo das contribui¢cdes do projeto CLAC para a formacéo especifica para o
ensino de linguas — pratica de conhecimentos pedagdgicos (grupo 2)

Contribuicao N|I|S|MS|NA

35. desenvolvimento de suas habilidades no sentido de elaborar o
planejamento de um curso e das aulas (programa e plano de | - | - |2 | 7 -
aula), na perspectiva dos cursos livres?

36. desenvolvimento de sua capacidade para executar o0
planejamento de ensino de um curso livre?

37. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de relatar a
sequéncia das aulas no formato de diarios, visando a refletirsobre | - | - |4 | 5 -
a propria pratica e a redimensiona-la, quando necessario?

38. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de expor, em sala
de aula, os contelidos do curso de forma clara e ordenada?

39. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de buscar solugbes
para resolver problemas didaticos?

40. aquisicdo de experiéncias que favorecem a conducgdo da aula de
um curso livre?

41. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de estimular o
senso critico e a participagdo dos alunos?

42. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de desenvolver
solucdes para superar conflitos da sala de aula de um curso livre?

43. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar o perfil
da turma e ajustar a metodologia?

44. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de autoavaliar as
préprias praticas pedagdégicas?

45. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de ajustar as
proprias praticas pedagodgicas quando necesséario?

46. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar o
aprendizado dos alunos de um curso livre?

47. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de abordar a lingua
alvo em uma perspectiva cultural, em que lingua e cultura sejam
entendidas como conceitos indissociaveis e complementares,
concebendo-se a cultura como um aspecto que interfere
amplamente na forma como as linguas se estruturam e se
manifestam?

48. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de desenvolver
projeto para a participacdo dos alunos em eventos?

49. sua experiéncia em relagdo as metodologias relativas ao ensino
de linguas para fins especificos?

50. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar
materiais didaticos de sua propria autoria, podendo contar com o
ambiente de sala de aula e a orientacdo docente para essa
experimentacao?

(Continua)
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(Concluséao)

Contribuicéo Nl 1| S| MS NA

51. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como tratar os 1 -lals i
objetivos que levam os alunos cursistas a estudar o idioma?

52. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como direcionar

os distarbios de aprendizagem dos alunos cursistas? R

53. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como direcionar
as demandas de acessibilidade referentes aos portadores de | 1|1 |- | 4 | 3
necessidades especiais?

54. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de ter como
identificar em que nivel as condigBes socioecondmicas e culturais
do contexto de ensino devem ser consideradas em relacdo ao
processo de ensino e aprendizagem?

55. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de exercitar a
autonomia na perspectiva docente, visando a desenvolver a
capacidade de tomada de deciséo a respeito do planejamentodo | - | - | 2 | 7 -
ensino, das praticas em sala de aula e da avaliagdo da
aprendizagem?

56. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de promover a
autonomia na perspectiva discente, no intuito de estimular, nos | - | - | 3 | 6 -
alunos, a capacidade de desenvolvimento da aprendizagem?

57. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de planejar agcbes
de ensino de forma conjunta, em parceria com colegas e| - | - |3 | 5 | 1
gestores, no contexto dos cursos livres?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.
Fonte: A autora (2018).

Indicador: desenvolvimento de habilidades para elaborar o planejamento
de um curso e das aulas (programa e plano de aula), na perspectiva dos
cursos livres (item 35)

Sete dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e dois que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: desenvolvimento da capacidade para executar o0
planejamento de ensino de um curso livre (item 36)

Seis dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e trés que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.
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Indicador: desenvolvimento da habilidade de relatar a sequéncia das
aulas no formato de diarios (item 37)

Cinco dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e quatro que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: exercicio da habilidade de expor os conteudos de forma clara
e ordenada (item 38)

Oito dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e um que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: pratica da busca de solugbes para resolver problemas
didaticos (item 39)

Sete dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e dois que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: aquisicdo de préaticas pedagodgicas que favorecem a
conducdo da aula de um curso livre (item 40)

Os nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente, resultado que permite considerar que essa contribuicdo se

realizou de maneira desejavel.

Indicador: desenvolvimento de habilidades que procuram estimular o
senso critico e a participacdo dos alunos (item 41)

Sete dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e dois que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.
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Indicador: oportunidade de desenvolver solugbes para superar conflitos
da sala de aula de um curso livre (item 42)

Cinco dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e quatro que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: exercicio das formas de avaliar o perfil da turma e ajustar a
metodologia (item 43)

Oito dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e um que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: desenvolvimento da capacidade de autoavaliacdo acerca das
préprias praticas pedagogicas (item 44)

Oito dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e um que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: desenvolvimento de habilidade para ajustar as préprias
praticas pedagogicas quando necessario (item 45)

Oito dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e um que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: exercicio da habilidade de avaliar o aprendizado dos alunos
de um curso livre (item 46)

Oito dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e um que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.
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Indicador: pratica da abordagem de aspectos culturais da lingua alvo
(item 47)

Oito dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: experiéncia no desenvolvimento de projeto para a
participacdo dos alunos em eventos (item 48)

Sete dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e dois que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: experimentacdo das metodologias relativas ao ensino de
linguas para fins especificos (item 49)

Cinco dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e trés que se deu de modo suficiente, totalizando oito
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: condicdo para avaliar os materiais didaticos de sua prépria
autoria (item 50)

Sete dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e dois que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: oportunidade de desenvolver solugfes para tentar atender a
necessidades especificas dos alunos (itens 51 a 54)

O indicador em pauta abrangeu, em uma perspectiva pratica, quatro aspectos
referentes a questbes que geram necessidades especificas por parte dos alunos:
objetivos que os levam a estudar o idioma; distarbios de aprendizagem;
acessibilidade; e questdes socioecondmicas e culturais.

Das 36 respostas para esses quatro itens, 18 afirmaram que a contribuicdo se
deu de modo mais que suficiente e de forma suficiente, totalizando 29 respostas
positivas, 0 que representa, pelos critérios avaliativos adotados para este estudo,

gue a realizacao da contribuicéo foi avaliada como desejavel pelos respondentes.
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Indicador: condigdo para exercitar a autonomia na perspectiva docente e
discente (itens 55 e 56)

Foram obtidas 18 respostas para os itens 55 e 56, das quais 13 declararam
que a condigdo para exercitar a autonomia na perspectiva docente e discente foi
realizada de forma mais que suficiente e cinco de modo suficiente, perfazendo um
total de 18 avaliacbes positivas para essa contribuicdo, resultado que permite

considerar sua realizacdo como desejavel pela maior parte dos respondentes.

Indicador: pratica no planejamento de acbes de ensino de forma
conjunta, em parceria com colegas e gestores, no contexto dos cursos livres
(item 57)

Cinco dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e trés que se deu de modo suficiente, totalizando oito
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Analise geral da categoria ‘Formacdo Especifica para o Ensino de
Linguas — pratica de conhecimentos pedagdgicos’

Reproduzindo o que ocorreu ha andlise da categoria anterior, que representa
a perspectiva tedrica da categoria ora analisada, os itens desta também foram muito
bem avaliados pelos respondentes do grupo 2, ja que em 21 desses 23 itens o
conceito “mais que suficiente” representou mais da metade das respostas positivas.

Os itens que se destacaram com as melhores avaliagcdes estdo expressos a
seguir. Ao primeiro foi atribuida a resposta “mais que suficiente” pelos nove
respondentes, enquanto os demais aspectos obtiveram, cada, oito respostas “mais
que suficiente”:

— Agquisicao de experiéncias que favorecem a condug¢éo da aula de um curso
livre;

— Desenvolvimento de sua habilidade no sentido de expor, em sala de aula,
os conteudos do curso de forma clara e ordenada;

— Desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar o perfil da turma e
ajustar a metodologia;

— Desenvolvimento de sua habilidade no sentido de autoavaliar as préprias
praticas pedagogicas;

— Desenvolvimento de sua habilidade no sentido de ajustar as préprias

praticas pedagoégicas quando necessario;
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— Desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar o aprendizado
dos alunos de um curso livre;

— Desenvolvimento de sua habilidade no sentido de abordar a lingua alvo em
uma perspectiva cultural, em que lingua e cultura sejam entendidas como conceitos
indissociaveis e complementares, concebendo-se a cultura como um aspecto que
interfere amplamente na forma como as linguas se estruturam e se manifestam.

A comparacao entre os resultados obtidos nos grupos 1 e 2 para os aspectos
da categoria em pauta revela, uma vez mais, a mesma Unica discordancia também
apresentada quando da analise relativa a perspectiva teérica dessa categoria: a
avaliacdo do aspecto ‘Disturbios de aprendizagem’ (item 52). O grupo 1 atribuiu a
esse aspecto o conceito final “aceitavel”’, enquanto o grupo 2 o considerou
“‘desejavel’. Reforga-se, portanto, a possibilidade de esse tema ter sido mais
abordado nas geracdes de monitores de linguas mais antigos (grupo 2).

A avaliagdo individual da perspectiva pratica do aspecto referente a
‘Acessibilidade’ (item 53) recebeu conceito final “ndo aceitavel’, do mesmo modo
gue ocorreu com a avaliacdo de sua perspectiva teorica (item 31). A esse aspecto
também foi atribuido o conceito final “ndo aceitavel” pelo grupo 1 tanto na
perspectiva tedrica como pratica. Conforme dito anteriormente, em face desses
resultados e comparando-os com as avaliacdes obtidas pelos demais aspectos que
formaram o presente estudo, a abordagem do tema ‘Acessibilidade’ se destaca
como o ponto mais fragil do projeto CLAC, déficit atribuido pelos respondentes em
funcdo da auséncia de cursistas com necessidades especiais e da ndo abordagem

desse tema nas orientagdes, de acordo com a fala do Respondente 92:

Em minha atuagédo no Projeto como monitora, foram muito raros os
casos de alunos que demandassem atencédo especial ou, por falta de
sensibilidade e/ou formacao especifica para o tema, esses casos nédo
foram percebidos.

Tabela 9 - Avaliacdo das contribui¢cdes do projeto CLAC para a formagéo especifica para a
pesquisa — teoria sobre producao cientifica e o ensino de linguas (grupo 2)

Contribuicao N | I | S |MS|NA
58.seu desenvolvimento tedrico sobre a metodologia do trabalho | | | | 5 | & | _
cientifico?
59. seu desenvolvimento tedrico e cientifico sobre o ensino de i i 3|6 i
linguas?
Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.

Fonte: A autora (2018).
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Indicador: desenvolvimento tedrico sobre metodologia do trabalho
cientifico (item 58)

Seis dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e dois que se deu de modo suficiente, totalizando oito
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: desenvolvimento tedrico e cientifico acerca do ensino de
linguas (item 59)

Seis dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e trés que se deu de modo suficiente, totalizando nove
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Analise geral da categoria ‘Formacdo Especifica para a Pesquisa — teoria
sobre producao cientifica e o ensino de linguas’

A categoria em pauta, referente a abordagem tedrica da pesquisa sobre o
ensino de linguas, apresentou, como ocorrido no grupo 1, conceito final “desejavel”
para os seus dois aspectos (itens 58 e 59). Contudo, no grupo 1, houve um maior
indice de respostas negativas, as quais apontaram para a possibilidade de a
perspectiva tedrica da pesquisa ser abordada em diferentes niveis pelos idiomas e
orientadores do projeto. Faz-se necessario destacar, ainda, que a diferenca entre os
resultados atribuidos a essa categoria pelos grupos 1 e 2 pode indicar que a
perspectiva tedrica da pesquisa foi mais abordada com as geracbes mais antigas
dos monitores de linguas (grupo 2); ou que o perfil docente académico do grupo 2

influenciou em suas respostas.

Tabela 10 - Avaliacédo das contribui¢cdes do projeto CLAC para a formacéo especifica para a
pesquisa — producéo cientifica sobre o ensino de linguas (grupo 2)

Contribuicéo N| I |S |MS|NA
60. desenvolvimento de sua experiéncia em relacdo a estruturacao
: 1| - 44 -
de trabalho de pesquisa?
61. criagdo de oportunidade para a apresentacdo de seus trabalhos 11 -13ls5].-
em eventos de pesquisa?
62. criacdo de condicdo favoravel para a publicacdo de seus
- 2| -131|4]| -
trabalhos de pesquisa?
Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.

Fonte: A autora (2018).



144

Indicador: exercicio da experiéncia com a estruturacdo de trabalho de
pesquisa (item 60)

Quatro dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e quatro que se deu de modo suficiente, totalizando oito
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: oportunidade de apresentar trabalho em evento de pesquisa
(item 61)

Cinco dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e trés que se deu de modo suficiente, totalizando oito
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Indicador: criacdo de condicédo favoravel para publicacdo de trabalho de
pesquisa (item 62)

Quatro dos nove respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de
forma mais que suficiente e trés que se deu de modo suficiente, totalizando sete
respostas positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa

contribuicdo como desejavel.

Andlise geral da categoria ‘Formacao Especifica para a Pesquisa —
producéo cientifica sobre o ensino de linguas’

Essa categoria obteve, em todos os seus aspectos, o conceito final
“desejavel”, diferindo da avaliagdo do grupo 1, que atribuiu o conceito “aceitavel” ao
aspecto referente a publicacgéo.

Observou-se que os indices de respostas negativas atribuidas aos aspectos
da categoria ora analisada foram aproximados na comparagao entre os grupos 1 e
2:

— Grupo 1: das 264 respostas dadas aos aspectos dessa categoria, 42 foram
negativas;

— Grupo 2: das 27 respostas dadas aos aspectos dessa categoria, quatro
foram negativas.

Esse registro feito tanto pelo grupo de monitores egressos mais
contemporaneo (grupo 1) como pelo mais antigo (grupo 2) possibilita indicar que a

abordagem da perspectiva pratica da pesquisa no CLAC pode corresponder a um
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ponto que apresentou fragilidades no passado e que essas, aparentemente, ainda
nao foram superaradas pelo projeto.

De acordo com a avaliacdo feita pelo grupo 2 para todos os aspectos
referentes a pesquisa, tanto tedéricos quanto praticos, tém-se o seguinte panorama
avaliativo das etapas que a compdem:

— Abordagem tedrica: das 18 respostas (itens 58 e 59), 17 foram positivas e
uma negativa;

— Realizacdo da pesquisa: das nove respostas (item 60), oito foram
positivas e uma negativa;

— Apresentacdo da pesquisa em eventos: das nove respostas (item 61),
oito foram positivas e uma negativa;

— Publicacdo: das nove respostas (item 62), sete foram positivas e duas
negativas.

O panorama em questao reflete 0 mesmo resultado obtido pelo grupo 1 para
avaliacdo da abordagem das etapas da pesquisa no projeto CLAC: a abordagem
tedrica foi a mais bem avaliada pelos dois grupos, enquanto o aspecto publicacao
obteve 0 menor nimero de respostas positivas em comparacdo com os demais
aspectos referentes a pesquisa, apresentando-se como o ponto mais fragil do CLAC

em relacdo a esse tema.

4.2.3 As contribuicbes mais relevantes do projeto CLAC na perspectiva dos
respondentes

Sao apresentadas, nesta subsecdo, as analises qualitativas acerca das
guestdes abertas do questionario que, no caso do grupo 2, também corresponderam

as questdes 63, 64 e 65, das quais apenas a 65 foi de preenchimento facultativo.

63 - Destaque, segundo a sua opiniéo, a contribuicdo mais relevante do
Projeto de Extensdo CLAC para a sua formacao docente

A partir da analise das respostas dadas, pelo grupo 2, a questdo 63, foi
possivel identificar as contribuicbes que corresponderam as mais importantes do
projeto CLAC para a formacédo docente de cada respondente desse grupo. As

referidas contribui¢cdes estdo expressas no Quadro 11:



146

Quadro 11 — Contribuigbes do CLAC apontadas pelos respondentes do grupo 2 como as
mais relevantes para a sua formacao docente

Categorias Contribuicdes Falas
A melhor aprendizagem da lingua alvo
Aprimoramento da lingua alvo | se da simultdnea a aprendizagem do
ensino. (Respondente 89).
Formagéo A contribuicdo mais importante para

especifica da
area de letras

Contato com nova area e
perspectiva de conhecimento
em letras

minha formacédo docente foi a propria
apresentacdo da area de PLE, que até
entdo eu desconhecia, e que impactou
minha forma de ver a lingua portuguesa
e de pensar seu ensino, tanto como LE
como LM. (Respondente 92).

Formacéo
especifica para
0 ensino de
linguas — teoria
e pratica sobre
conhecimentos
pedagogicos

Construgdo de conhecimento
pedagdgico sobre o ensino de
linguas

Construgdo de conhecimento sobre o
processo de aprender e ensinar lingua
estrangeira. (Respondente 90).

Desenvolvimento da

comunicagao

Organizacgdo acerca  dos
conteldos a serem ensinados
e desenvolvimento da
capacidade de transmiti-los de
forma clara

O CLAC me fez superar uma certa
timidez inicial e dificuldades de falar em
publico; me ajudou a organizar as
ideias e conteudos ensinados de
maneira clara na cabeca, bem como a
passar esse conhecimento de forma
clara, me expressando da melhor
maneira possivel. Esses foram os
maiores ganhos. (Respondente 94).

Troca de experiéncias
pedagdgicas com colegas e
orientadores

Oportunidade de ter contato
com novas abordagens de
ensino

Autonomia docente

A possibilidade de me confrontar com
uma abordagem que exigia preparagdo
tedrica e pratica fundamentadas, além
da troca de experiéncias com colegas e
orientadores. (Respondente 95)

Como eu ja dava aulas de espanhol ha
3 anos quando entrei no CLAC, o mais
importante foi aprender a trabalhar em
um espaco em que eu tinha autonomia
para desenvolver minhas atividades,
sem ter que seguir o método do curso
em que eu trabalhava. Assim pude
entrar em contato com  outra
perspectiva de ensino, muito mais
critica e interessante. Respondente 96).

Oportunidade de atuacdo como
docente ainda durante a
graduacéao

O projeto me deu a oportunidade de
ensinar a lingua latina antes de concluir
a graduacdo. Colegas que entraram
para a graduagdo em latim na mesma
turma que eu mas nao foram monitores
do CLAC so tiveram essa oportunidade
gquando ja haviam concluido o
mestrado. (Respondente 97).

Fonte: A autora (2018).

Assim como ocorreu com 0 grupo 1,

aspectos apontados pelos respondentes como

houve diversidade em relagcdo aos

aqueles mais pertinentes no que diz
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respeito a formacéo docente que tiveram no CLAC. Isso reforga o entendimento de
que as experiéncias dos respondentes dos grupos 1 e 2 foram bastante proprias e
definidas com base em uma série de questdes, como, por exemplo, idioma estudado
pelo monitor na graduacdo, objetivos e perfil desse monitor, seu nivel de formacao,
para citar apenas algumas. Nessa perspectiva, o CLAC funcionaria como um espaco
de formacgdo docente no qual seria possivel ter contato com uma quantidade
consideravel de aspectos inerentes a pratica pedagdgica e com o qual cada monitor
interagiria em conformidade com sua propria bagagem académica, profissional e
pessoal. Logo, a partir dessa concepgao, pode-se compreender que a realizagao
dos objetivos do projeto depende, em certa medida, dos propositos e formacao de
cada monitor.

E importante mencionar, por fim, que, apesar da boa avaliacdo que os
aspectos relativos ao desenvolvimento da pesquisa tiveram por parte dos
respondentes do grupo 2, ndo houve mencao a essas contribuicbes nas respostas

dadas a questéo 63.

64 - Qual, em sua opinido, a importancia do Projeto de Extensdo CLAC
para a formacédo docente dos monitores de linguas e orientadores?

O conjunto das respostas obtidas para a questdo 64 por parte do grupo 2
revelou, uma vez mais, um elenco bem diversificado de contribui¢cdes, de tal modo
gue cada respondente abordou aspectos diferentes, os quais estdo contemplados no
Quadro 12:

Quadro 12 — Importancia do CLAC para a formacao docente de seus monitores de
linguas e orientadores, segundo a opinido dos respondentes do grupo 2

Categorias Contribuicdes Falas

~ Os monitores aprendem na pratica a
Formacao

especifica da
area de letras

Aprimoramento da lingua alvo

pensar o significado do ensino, além
de se aprofundarem nos contelddos
[...]. (Respondente 89).

Formacéo
especifica para
0 ensino de
linguas — teoria
e pratica sobre
conhecimentos
pedagogicos

Reflexdo sobre o significado da
pratica docente

Exercicio da superacdo de
obstaculos oriundos de questdes
pessoais e profissionais

Os monitores aprendem na pratica a
pensar o significado do ensino, [...];
defrontam-se desde cedo com a
necessidade de superar obstaculos
pessoais e como docentes.
(Respondente 89).

Desenvolvimento tedrico acerca
de conhecimentos pedagodgicos

Formacgédo tedrica para as diferentes
habilidades exigidas em sua prética
profissional. (Respondente 90).

(Continua)
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(Concluséao)

Categorias

Contribuicdes

Falas

Elaboracdo de materiais didaticos

O Projeto CLAC possibilitou-me criar
materiais didaticos para o ensino da
lingua estrangeira (italiano).
(Respondente 91).

Atuacdo docente com orientacao
académica

Contato com
pedagdgicas atuais

questdes

Para 0s monitores é uma
oportunidade Unica de "atuar" na
profissdo sob a orientacdo de um
professor, o que d& seguranca para
pensar 0s acertos, e principalmente,
0s erros, com mais tranquilidade.
Para o orientador é importante pois
permite 0 contato com novos
monitores e com novos problemas
oriundos de contextos sociais e
culturais que vao se modificando.
Isso permite repensar sempre a
educacao como processo.
(Respondente 96).

Oportunidade de atuacdo como
docente ainda durante a
graduagéo

Ele fornece aos alunos de graduacéo
a oportunidade de atuarem como
professores de lingua antes de
concluirem seu curso. Esses alunos,
ao concluirem a graduacdo e
ingressarem no mercado de trabalho,
ja terdo um periodo valioso de
experiéncia. (Respondente 97).

Oportunidade de  orientacdo
académica com foco no ensino

Quanto aos orientadores, o projeto
Ihes oferece a oportunidade de
orientar alunos com foco na pratica
docente. (Respondente 97).

Formacéo
especifica para
a pesquisa-—
teoria e
producéo
cientifica sobre
0 ensino de
linguas

Desenvolvimento de pesquisa

Sdo de grande importancia as
pesquisas advindas da constante
reflexdo a partir da relagdo pratica-
teoria no processo de ensino-
aprendizagem de linguas.
(Respondente 92).

Fonte: A autora (2018).

As contribuigbes apontadas na questdo 64 como aquelas que representariam

a importancia do projeto CLAC para a formacdo docente de seus monitores e

orientados, de acordo com a visdo do grupo 2, formaram um elenco de aspectos

mais amplos, que contemplaram todas as frentes de atuacdo do projeto, expressas

pelas categorias deste estudo, e ratificaram algumas das contribuicbes que mais

apareceram nas respostas das questdes abertas de todos 0s grupos: oportunidade

de atuacdo docente ainda na graduacao; acesso a orientacdo académica focada na

formacéo docente; e desenvolvimento acerca de conhecimentos pedagdgicos.
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Cabe mencionar, por fim, que um dos respondentes ressaltou o pagamento
de bolsas para os monitores como uma importante contribuicdo do CLAC para a

formacao docente desses:

A remuneracdo dos monitores também é muitas vezes fundamental
para que eles se mantenham em seus respectivos cursos de
graduacéo até o fim. (Respondente 97).

65 - Acrescente, se desejar, alguma contribuicdo do Projeto de Extenséo
CLAC para a sua formacéao docente sobre a qual ndo lhe foi perguntado

Similarmente ao que ocorreu com o grupo 1, as contribuicdes apresentadas
pelo grupo 2 como aquelas sobre as quais ndo se tinha feito mengao no estudo, em
grande parte, reafirmaram os aspectos que ja tinham sido abordados no questionario
ou referidos nas respostas abertas das questdes 63 e 64, conforme expresso no
Quadro 13:

Quadro 13 — Contribuicdes do projeto CLAC ndo mencionadas no estudo, segundo a opinido

dos respondentes do grupo 2

Categorias Contribuicdes Falas
Embora eu tenha me tornado
professora de literatura, 0 projeto
CLAC foi fundamental para a minha
Formacdao reflexao como docente; como

especifica da
area de letras

Aprimoramento da lingua alvo

tradutora, o mergulho na lingua foi
fundamental, assim como foi para os
cursos de literatura, onde trabalhamos
necessariamente aspectos linguisticos
em verso e prosa. (Respondente 89).

Formacéao
especifica para
0 ensino de
linguas — teoria
e pratica sobre
conhecimentos
pedagdgicos

Autonomia docente

Andlise critica e técnica de
materiais para publicos
heterogéneos

Dar autonomia, autocritica para a
escolha de materiais para um publico e
nivel de escolaridade diversificado,
uma experiéncia Unica. (Respondente
91).

Vivéncia sobre a relevancia da
criatividade e do engajamento
profissional na superacao de
desafios da pratica docente

O CLAC me permitiu ver na pratica
como a criatividade e profissionalismo
podem superar barreiras e garantir um
ensino de linguas de qualidade.
(Respondente 95).

Contato com publicos
heterogéneos

O contato com alunos diferentes dos
alunos a que estava acostumada no
curso em que dava aulas e um
sentimento de "pertencimento” a UFRJ
de uma forma diferente. (Respondente

96).

(Continua)
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(Concluséao)

Categorias Contribuicdes Falas
Formacéao
especifica para Uma vez que ndo conclui o curso de

Acesso, por parte dos alunos
do bacharelado em letras da
UFRJ, a conteldos referentes
ao ensino de linguas

0 ensino de
linguas - teoria
e pratica sobre
conhecimentos

pedagdgicos

licenciatura, tendo apenas o]
bacharelado, o CLAC foi ao mesmo
tempo minha licenciatura e meu
estagio. (Respondente 97).

Fonte: A autora (2018).

Os dois aspectos marcados em cinza no Quadro 13 correspondem aqueles
que ainda nao tinham sido mencionados no estudo em relagéo ao grupo 2.

No caso do aspecto que se refere ao uso da criatividade e engajamento
profissional para superar desafios da docéncia, percebe-se que esta contido em um
aspecto mais amplo, qual seja, ‘Pratica da busca de solucbes para resolver
problemas didéticos', o qual forma parte do conjunto de indicadores deste estudo.
Assim, corresponde a uma contribuicdo especifica, decorrente da vivéncia do
monitor no projeto.

Sobre o0 aspecto que diz respeito ao que o CLAC pode representar para 0s
alunos do Bacharelado em Letras da UFRJ, é pertinente afirmar que também foi
citado pelo grupo 1 e que consiste em uma relevante contribuicdo do projeto, uma
vez que, sem essa experiéncia no CLAC, os futuros bacharéis em letras podem néo
ter acesso ao enriguecedor contato com a pratica de ensino da lingua que tanto

estudaram.

4.3 QUESTIONARIO GRUPO 3 - ORIENTADORES CLAC
4.3.1 Perfil dos respondentes

O grupo 3 foi composto por 27 orientadores CLAC, atuantes em 2018.2, todos
docentes da Faculdade de Letras da UFRJ.

A primeira questao indagou sobre 0 sexo dos respondentes. 18 afirmaram ser
do sexo feminino e nove do masculino. Diante desse resultado, € pertinente retomar
as suposicoOes feitas, na se¢do 4.2.1, quando da comparacao entre os resultados
referentes ao sexo dos grupos 1 e 2, mediante as quais se vislumbrou a
possibilidade de ainda haver mais presenca do sexo feminino na area de letras

como um todo, mas, no ambito do magistério, existir um maior equilibrio. O resultado
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referente ao sexo dos respondentes do grupo 3, portanto, ndo reforcou a expectativa
de que, no contexto da atuacdo docente, poderia haver mais equilibrio entre os
Sexos.

No tocante a faixa etaria, 0 maior numero de respondentes do grupo 3 se

situou entre 41 e 47 anos, mesmo resultado apresentado no grupo 2:

Grafico 13 — Faixa etéria dos orientadores CLAC

8

) |

25e 29 30e 35 36 e 40 41 e 47 48 e 54 55e59 60anosou
anos anos anos anos anos anos mais

Fonte: A autora (2018).

O dado em questdo fortalece a ideia levantada a esse respeito na secao
4.2.1, segundo a qual, possivelmente em funcdo de todas as exigéncias para se
tornar um professor universitario, seja mais comum que esse profissional tenha a
partir de 41 anos. No caso do grupo 3, 19 dos 27 respondentes estao situados nessa
faixa. O Unico respondente que afirmou ter entre 25 e 29 anos é um professor
substituto.

Quanto a formacdo académica, o grupo 3 se apresenta da seguinte maneira:
um mestre, trés doutorandos, 17 doutores e seis pos-doutores. Essa predominéncia
de doutores e pos-doutores (23 dos 27 respondentes) atuando como orientadores no
CLAC pode se refletir de modo muito positivo na formacao dos monitores de linguas,
sobretudo no que diz respeito a formacéo desses como pesquisadores, partindo-se
do principio de que o0 ensino e a pesquisa se complementam.

A respeito da habilitacdo do grupo 3, dentre os respondentes, predominaram

os habilitados em portugués-inglés (cinco), portugués-espanhol (quatro), portugués-
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italiano (trés) e portugués-literaturas (trés), de acordo com o que se pode observar
no Gréfico 14:

Grafico 14 — Habilitacdo dos orientadores CLAC
Portugués-Arabe 0

Portugués-Alemdo 0
Portugués-Espanhol 1 2

Portugués-Francés 0
Portugués-Grego 0
Portugués-Hebraico 0
Portugués-Inglés = 1
Portugués-Japonés 0
Portugués-Latim T 1
Portugués-Italiano 1 2
Portugués-Literaturas 0

Portugués-Russo 1 2
Letras-LIBRAS O
Varias habilitagbes = ]

0 1 2 3 4 5
Fonte: A autora (2018).

Esse resultado, todavia, nao refletiu, integralmente, a realidade do projeto em
relagdo aos cursos que oferecem um maior nUmero de turmas, uma vez que O
segundo maior curso, de acordo com os dados de 2018.2, é francés e o terceiro
aleméo.

O tempo de atuacdo dos respondentes no CLAC, indicado pelo niumero de

semestres em que participam do projeto, esta exposto no Grafico 15.

Grafico 15 — Tempo de atuacao dos orientadores no CLAC
3 3

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1
1 2 3 4 5

Fonte: A autora (2018).
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Para a analise desse item, optou-se por se fazer mencao direta a todas as
respostas apresentadas, sem a adocao de intervalos para interpreta-las, a fim de o
tempo de atuacao dos orientadores no projeto fosse expresso da forma mais pontual
possivel. A unidade de medida utilizada na resposta € o semestre, que corresponde
a frequéncia de tempo que o CLAC usa para realizar suas atividades.

14 respondentes declararam estar atuando como orientadores CLAC ha, pelo
menos, 10 semestres (cinco anos), enquanto oito afirmaram estar atuando ha menos
de quatro semestres (dois anos). Interessa notar que 19 respondentes estdo no
projeto ha, pelo menos, quatro semestres (dois anos), o que pode, em principio,
significar um aspecto positivo para o trabalho de orientacdo académica que €
realizado no CLAC. Isso porque, com esse tempo minimo de atuacdo, € possivel
gue a maior parte desses respondentes ja disponha de certa experiéncia no projeto
e isso favoreca o desenvolvimento de suas acdes junto aos monitores.

Esse resultado também favorece o presente estudo, dado que, tendo mais
vivéncia no CLAC, espera-se que 0s respondentes em pauta possam dispor de
melhor condicdo para avaliar as contribuicbes do projeto para a sua formacgéo

docente continuada.

4.3.2 As contribuicbes do projeto CLAC para a formacdo docente dos
respondentes

Tabela 11 - Avaliacdo da contribuicdo do projeto CLAC para a formacao especifica da area
de letras (grupo 3)

Contribuicao N| I |S|MS|NA
6. aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e situacionais > |- 10l13! 2
referentes a lingua alvo?
Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.

Fonte: A autora (2018).

Indicador: aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e
situacionais referentes a lingua alvo (item 6)

13 dos 27 respondentes do grupo 3 avaliaram que essa contribuicdo se deu
de forma mais que suficiente e 10 consideraram que se realizou de modo suficiente,
obtendo-se um somatorio de 23 respostas positivas para a contribuicdo em pauta, o
que permite considerar que sua realizacdo tenha sido avaliada como desejavel pelos

respondentes.
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Acerca da contribuicdo em pauta, o grupo 3 apresentou um aspecto novo em
relacdo aos demais, dado que registrou duas respostas “ndo se aplica”, as quais
apontam que, no entendimento desses respondentes, ndo faz parte das acbes do
CLAC contribuir para a formacéo continuada de seus orientadores no tocante a area
de letras. Pese a esse fato e ao registro de duas respostas “nenhuma”, 23 dos 27
respondentes avaliaram a realizagdo dessa contribuicgdo de forma positiva,
reconhecendo, portanto, que o0 projeto contribui efetivamente para o
desenvolvimento continuado de sua formacdo em letras. O resultado em questéo
reitera o fundamento de que o0s espacos destinados a formacdo, em geral,
alicercam-se no aprendizado mutuo tanto dos orientandos como dos orientadores,
principio atribuido ao CLAC mediante o resultado ora analisado. E compreensivel
gue, no caso do CLAC, prevaleca a ideia de que tal espaco se destina a formacéo
docente dos graduandos, ja que esse € 0 seu objetivo central. Todavia, conforme
observado nos encontros de orientacéo, para orientar ditos aprendizes, os docentes
precisam vivenciar, na medida do possivel, os desafios impostos a esses
orientandos e construir, em parceria com eles, as solucfes e estratégias viaveis.
Esse processo, naturalmente, resulta em aquisicdo mutua de conhecimento, a qual
pode se dar em niveis diferentes, de acordo com o estagio de formacao de cada
participante do processo e de suas vivéncias nesse contexto de aprendizagem.

Tabela 12 — Avaliacao das contribuic6es do projeto CLAC para a formacgéao especifica para o
ensino de linguas — teoria sobre conhecimentos pedagogicos (grupo 3)

Contribuicéo N I | S |MS|NA

7. seu desenvolvimento tedrico sobre orientacdo académica,

visando a formacao docente? - 111214 -

8. expansao de seus conhecimentos sobre didatica e pedagogia
do ensino de linguas na perspectiva da reflexdo critica,
mediante a qual a pratica docente esta pautada no pensamento | - -| 8119 -
(construido a partir da teoria formal) e na acédo, fundamentando-
se nos conceitos inerentes a vida social e educacional?

9. sua atualizacdo conceitual sobre os métodos de ensino da

lingua alvo? i S| 12 15

10. atualizacdo dos seus conhecimentos em relagdo ao

planejamento de programas para cursos livres? ) 2|15/ 10| -

11. atualizacdo dos seus conhecimentos em relagédo a elaboracdo

de planos de aula para cursos livres? 121113 -

12. atualizacdo dos seus conhecimentos em relagdo ao

: S . . 1 2| 9|15 -
planejamento de atividades extracurriculares para cursos livres?

(Continua)
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(Concluséao)

Contribuicao

S

MS

NA

13.

seu desenvolvimento tedrico sobre o ensino da lingua alvo em
uma perspectiva cultural, em que lingua e cultura sejam
entendidas como conceitos indissociaveis e complementares,
abordando-se a cultura como um aspecto que interfere
amplamente na forma como as linguas se estruturam e se
manifestam?

13

14

14.

ampliacdo de seus saberes sobre o0 ensino da lingua alvo em
uma perspectiva social, entendendo-se esse ensino como uma
ferramenta relevante para a formagéo de sujeitos no sentido de
ampliar o alcance de suas praticas sociais, potencializando as
suas possibilidades interativas?

11

15

15.

seu aprimoramento tedrico acerca da analise e elaboracdo de
materiais didaticos para cursos livres?

13

13

16.

seu aperfeicoamento tedrico sobre planejamento de cursos e
programas para fins especificos?

10

11

17.

seu desenvolvimento teérico acerca das metodologias relativas
ao ensino de linguas para fins especificos?

10

11

18.

aprimoramento dos seus conhecimentos sobre avaliagdo do
ensino em contextos de cursos livres?

13

12

19.

atualizagdo de seus conceitos acerca do processo de
autoavaliacdo das préprias praticas docentes?

13

14

20.

seu aprimoramento tedrico sobre autonomia na perspectiva
docente, visando a desenvolver, em relacdo a propria atuacdo e
a dos monitores de linguas, a capacidade de tomada de
deciséo a respeito do planejamento do ensino, das praticas em
sala de aula e da avaliagdo da aprendizagem?

13

13

21.

seu aprimoramento tedrico sobre autonomia na perspectiva
discente, no intuito de estimular tanto nos seus alunos como
nos alunos cursistas do projeto, por meio dos monitores de
linguas, a capacidade de desenvolvimento da aprendizagem?

12

14

22.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como tratar os objetivos
gque levam os alunos cursistas a estudar o idioma?

12

14

23.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas decorrentes de distirbios de aprendizagem dos
alunos cursistas?

11

24.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas de acessibilidade referentes aos portadores de
necessidades especiais?

25.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre em que medida as
condi¢cbes socioecondmicas e culturais do contexto de ensino
devem ser consideradas em relacdo ao processo de ensino e
aprendizagem?

15

11

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.
Fonte: A autora (2018).
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Indicador: desenvolvimento tedrico acerca da realizacdo da orientagao
académica, visando a formacéao docente (item 7)

14 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 12 que se deu de modo suficiente, totalizando 26 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

E preciso esclarecer que a uUnica resposta “insuficiente” atribuida a essa
contribuicdo foi justificada mediante a explicacdo de que o respondente, no
momento do estudo, estava atuando como orientador CLAC ha apenas dois meses
e que, portanto, ndo tinha tido tempo suficiente para aprofundar algumas questbes
teoricas e praticas acerca do ensino de linguas.

Os respondentes do grupo 3, docentes da Faculdade de Letras da UFRJ, tém,
no projeto CLAC, a oportunidade de realizar uma orientacdo académica diversa da
gue praticam na graduacgdo: enquanto, neste contexto académico, o ponto central é
0 ensino e a formacdo docente visa ao contexto escolar, no CLAC o foco é a
extensdo e a formacdo docente é voltada para a atuacao em cursos livres. Assim,
ao atuarem no CLAC como orientadores, esses professores agregam a sua
formacdo continuada novas experiéncias em relacdo a orientacdo académica
voltada para formar professores.

A andlise em pauta revelou uma questdo importante a respeito do CLAC: a
ndo vinculacdo do projeto a Faculdade de Educacdo da UFRJ, apesar de
corresponder a um espaco dedicado a formacdo docente. Essa questdo foi
mencionada por Magalhdes (2008, p. 145), no artigo Compartilhando e aprendendo
— uma perspectiva dialdgica do planejamento de aula de professoras em formacéo,

no qual aborda a orientacéo académica do CLAC:

Apesar da preocupacgdo com a formagéo pedagdgica dos monitores,
0 projeto ndo é vinculado a Faculdade de Educagéo, que oferece as
disciplinas especificas e o estagio supervisionado necessarios a
habilitagéo de professores.

Assim sendo, o resultado obtido a partir da avaliagdo do desenvolvimento
tedrico sobre a realizacdo da orientacdo académica para a formacédo docente diz
respeito aos conhecimentos pedagogicos de profissionais da area de letras, nao

envolvendo a participacdo de docentes da educacdo, o que foi apontado por
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diversos respondentes como uma lacuna do projeto, conforme fala do Respondente
12:

Acredito que a oportunidade de ter uma turma prépria seja a grande
contribuicdo do CLAC para a formacdo docente. Contudo, acredito
que, para que o CLAC de fato atinja todo seu potencial, € mister criar
e manter lagos com docentes da Faculdade de Educag&o. N&o
podemos pensar um projeto tdo importante como o CLAC sem a
participacdo da equipe que orienta os estagios e esta cara a cara
com a situacao educacional do pais.

Indicador: expansdo de conhecimentos sobre didatica e pedagogia do
ensino de linguas na perspectiva da reflexdo critica (item 8)

19 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e oito que se deu de modo suficiente, totalizando 27 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Conforme esclarecido anteriormente, a reflexdo critica consiste na perspectiva
tedrica na qual a orientacdo académica do projeto CLAC se baseia, segundo a qual
as praticas educacionais seriam resultantes de a¢fes que buscam contemplar os
principios conceituais envolvidos no processo de ensino e aprendizagem e 0s
processos sociais e histéricos que atuam na estruturacdo desse processo, a luz de
critérios morais e de analises de acfGes pessoais a partir da consideracdo de seus
contextos histdrico-sociais (LIBERALI; ZYNGIER, 2000).

Diante desse conceito, percebe-se a relevancia dessa diretriz para a
formacdo docente realizada no projeto CLAC, uma vez que associa, de forma
fundamental, a educacao e a sociedade.

E os resultados obtidos por essa contribuigcdo na avaliacdo dos grupos 1, 2 e
3 indicam que, de fato, o CLAC fundamenta suas acdes a partir da reflexao critica:

— Grupo 1. das 88 respostas, 85 foram positivas, tendo a realizacdo da
contribuicdo em pauta sido considerada desejavel;

— Grupo 2: das nove respostas, nove foram positivas, o que permitiu atribuir
a realizacdo dessa contribuicdo o conceito final desejavel;

— Grupo 3: das 27 respostas, 27 foram positivas, resultado que atribuiu a

realizacdo da contribuicdo ora analisada o conceito final desejavel.
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Indicador: atualizagdo conceitual sobre os métodos de ensino da lingua
alvo (item 9)

15 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 12 de modo suficiente, totalizando 27 respostas positivas,
resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como desejavel.

Acerca dessa contribuicdo, € relevante destacar que, de acordo com as
discussBes dos grupos focais realizados pelo presente estudo, a abordagem teédrica
relativa aos métodos de ensino de linguas somente ocorre na licenciatura. 1sso
implica afirmar que o aspecto ora analisado se apresenta como um beneficio
diferenciado para a formacéao continuada dos orientadores do projeto, ja que podem,
mediante sua atuagdo no CLAC, atualizar e repensar os conhecimentos acerca dos
métodos de ensino de linguas, abordagem essa que nao se faz acessivel mediante

os conteudos regulares do bacharelado em letras.

Indicador: oportunidade para repensar e atualizar os saberes a respeito
de planejamento do ensino na perspectiva dos cursos livres (programa, plano
de aula, atividades extracurriculares...) (itens 10 a 12)

Foram obtidas 81 respostas para os itens 10, 11 e 12, das quais 38
declararam que a reflexdo e atualizacao tedrica sobre o planejamento do ensino na
perspectiva dos cursos livres foi realizada de forma mais que suficiente e 35 de
modo suficiente, perfazendo um total de 73 avaliacbes positivas para essa
contribuicéo, resultado que permite considerar sua realizagdo como desejavel.

Os demais grupos também avaliaram de maneira bastante positiva essa
contribuigao:

— Grupo 1: das 264 respostas dadas aos aspectos referentes ao indicador
em questdo (itens 19, 20 e 21), 245 foram positivas, resultado que permite
considerar que essa contribuicdo de deu de maneira desejavel,

— Grupo 2: das 27 respostas dadas aos aspectos relativos ao presente
indicador (itens 19, 20 e 21), 26 foram positivas, 0 que permite considerar que essa
contribuicdo se deu de modo desejavel.

Dando sequéncia ao comparativo entre 0s grupos, o grupo 2 se diferencia por
ter apresentado o maior indice de respostas positivas e por nao ter atribuido a esse

indicador nenhuma resposta “insuficiente”, o que pode indicar a possibilidade de a
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presente contribuicdo ter sido mais abordada com as geracdes de monitores mais
antigos.

Em relacdo ao grupo 3, € importante ratificar o diferencial que as experiéncias
promovidas pela atuacdo como orientadores CLAC podem proporcionar para a
formacao continuada desses docentes, como é o caso de poder atuar com a oferta
de cursos livres, vivéncia que a graduagéo néo lhes proporciona.

Os resultados registrados nas avaliacbes dos trés grupos indicam que o
CLAC é um espaco favoravel para o desenvolvimento tedrico acerca do
planejamento do ensino na perspectiva dos cursos livres, apresentando-se com um

dos pontos fortes do projeto.

Indicador: desenvolvimento tedrico sobre o ensino da lingua alvo em
uma perspectiva cultural (item 13)

14 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 13 que se deu de modo suficiente, totalizando 27 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O indicador ora analisado se destacou como um dos pontos fortes do CLAC,
sendo também muito bem avaliado pelos outros grupos analisados:

— Grupo 1: das 88 respostas dadas para essa contribuicdo (item 22), 83
foram positivas, permitindo que sua realizacéo fosse considerada desejavel;

— Grupo 2: as nove respostas registradas para avaliar a contribuicdo em
pauta (item 22) foram positivas, 0 que permite considerar sua realizacdo como
desejavel.

Diante da relevancia de se entender a cultura como um componente
indissociavel da lingua, conforme explanado anteriormente, pode-se considerar que
esses resultados colaboram para que o CLAC seja reconhecido como um projeto de
formacao de professores de linguas alinhado com questdes essenciais em relacéo a
tal ensino, questdes essas que vao além dos contextos em que 0S Cursos sao
ministrados, do formato que tais cursos apresentam ou dos objetivos que lhes séo

tracados.
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Indicador: ampliacdo dos saberes sobre o ensino da lingua alvo em uma
perspectiva social (item 14)

15 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 11 que se deu de modo suficiente, totalizando 26 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O indicador referente a abordagem teorica acerca do ensino de lingua em
uma perspectiva social também foi apontado pelos demais grupos como uma das
contribuicdes mais bem avaliadas do CLAC, tendo obtido 86 respostas positivas dos
88 respondentes do grupo 1 e sido avaliado positivamente pelos nove respondentes
do grupo 2.

O CLAC corresponde a um projeto académico destinado a formacgéo docente
de professores de linguas, cujos pilares correspondem ao ensino, a pesquisa e a
extensdo e que norteia sua orientacdo académica a luz da reflexdo critica, por meio
da qual se pode reconhecer o valor que aspectos como a cultura e o contexto
histérico-social ttm no ensino de linguas. Assim sendo, espera-se que 0 projeto,
igualmente, reconheca a relevancia das praticas sociais nesse ensino, uma vez que
se destacam como seu objetivo central. Os resultados aqui apresentados

demonstram que o CLAC procede a esse reconhecimento.

Indicador: aprimoramento tedrico acerca da andlise e elaboracédo de
materiais didaticos (item 15)

13 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 13 que se deu de modo suficiente, totalizando 26 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O CLAC, em face da diversidade de cursos que oferece e pelo fato de
repensar continuamente as suas praticas, apresenta-se como um espaco favoravel
para a analise e a elaboracdo de materiais didaticos, sendo esse um exercicio
continuo praticado por seus monitores de linguas e orientadores, tanto na
perspectiva tedrica como na pratica.

Os resultados obtidos mediante a avaliacdo dos grupos para esse aspecto

ratificam que o projeto o realiza de forma desejavel, uma vez que o grupo 1 lhe
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atribuiu 82 respostas positivas das 88 registradas e que os nove respondentes do

grupo 2 o avaliaram positivamente.

Indicador: aperfeicoamento tedrico sobre planejamento de cursos e
programas para fins especificos (item 16)

11 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 10 que se deu de modo suficiente, totalizando 21 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Diante do fato da oferta de cursos para fins especificos no projeto CLAC ser
restrita, realizando-se, conforme ja esclarecido, por apenas cinco dos seus 13
idiomas, o resultado em pauta surpreende, uma vez que sSe esperava que mais
respondentes avaliassem esse indicador como “ndo se aplica”, o que diminuiria a
quantidade de respostas positivas. Contudo, foram atribuidas apenas duas
respostas “ndo se aplica” para esse aspecto em um total de 27.

A presente avaliacdo foi similar a feita pelos demais grupos, que também
consideraram a contribuicdo em pauta como desejavel, tendo o grupo 1 atribuido 75
respostas positivas em um total de 88 e o grupo 2 lhe destinado oito respostas
positivas de um total de nove.

A comparacao entre os resultados apresentados pelos trés grupos revela que
aguele que melhor avaliou esse aspecto foi o grupo 2, atribuindo-lhe um maior indice
de respostas positivas. Isso talvez se deva ao fato de todos esses respondentes
terem tido a oportunidade de vivenciar experiéncias com cursos para fins especificos
no CLAC, o que pode se deduzir pelo fato de nenhum respondente desse grupo ter
escolhido a opgao “nao se aplica”.

J& o grupo 3, no comparativo entre 0s grupos, correspondeu ao que avaliou
essa contribuicdo com um menor indice de respostas positivas e com o maior
registro de “insuficiente”, o qual foi justificado mediante a alegacdo de que o0s seus
monitores ndo tinham ministrado cursos para fins especificos.

Apesar disso, considerando o resultado de 21 respostas positivas dadas a
esse aspecto de um total de 27 apresentadas pelo grupo 3, é pertinente salientar
que reflete que boa parte dos orientadores tem acesso ao aperfeicoamento tedrico

sobre planejamento de cursos e programas para fins especificos, o que representa
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uma contribuicdo relevante para a sua formacdo continuada, j& que, no ambito da

graduacéo, essa experiéncia pode ocorrer de forma mais restrita.

Indicador: desenvolvimento tedrico acerca das metodologias relativas
ao ensino de linguas para fins especificos (item 17)

11 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 10 que se deu de modo suficiente, totalizando 21 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O grupo 3, reproduzindo o que ocorreu com 0S outros grupos, avaliou
igualmente os aspectos referentes a perspectiva tedrica do planejamento e das
metodologias relativas ao ensino de linguas para fins especificos, tendo, cada grupo,
avaliado com o mesmo indice de respostas positivas essas duas contribuicdes.

Ditos resultados reforcam que o projeto CLAC proporciona, para boa parte de
seus monitores de linguas e orientadores, importantes experiéncias em relacdo ao
contato com o planejamento e com as metodologias de cursos para fins especificos,
as quais tém muita relevancia na formacao de professores para o ensino de linguas,
pois contribuem para formar profissionais mais preparados para atuar com formatos
diferenciados de cursos e para pensar o referido ensino de uma forma mais

abrangente.

Indicador: aprimoramento dos conhecimentos sobre avaliagdo do ensino
em contextos de cursos livres (item 18)

13 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
suficiente e 12 que se deu de modo mais que suficiente, totalizando 25 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Conforme jA& mencionado, observou-se, durante a realizacdo da observacao
dos encontros de orientacdo, que a avaliagdo de ensino, no CLAC, corresponde a
um processo criterioso, construido colaborativamente por monitores e orientadores
em varias etapas e aplicado de forma processual, no dia a dia da sala de aula, e
também mediante provas formais, realizadas bimestralmente. Esse processo
proporciona a troca de ideias e experiéncias entre monitores e orientadores, que

precisam atuar juntos, a fim de buscar as melhores maneiras de avaliar a
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aprendizagem dos cursistas e de superar os desafios que essa avaliagdo impde,
sobretudo quando abrange um publico tdo diversificado como o do CLAC.

Os resultados apresentados pelos trés grupos indicam que o CLAC realiza
essa contribuicdo de forma desejavel, destacando-se como um de seus pontos
fortes, tendo obtido 85 respostas positivas das 88 avaliagdes registradas pelo grupo
1; nove respostas positivas das nove avaliagdes feitas pelo grupo 2; e 25 respostas

positivas das 27 avaliacdes realizadas pelo grupo 3.

Indicador: condicdo para renovar 0s conceitos acerca do processo de
autoavaliacdo das proprias praticas docentes (item 19)

14 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 13 que se deu de modo suficiente, totalizando 27 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

De acordo com o que foi dito anteriormente, a autoavaliacdo das proprias
praticas ocupa um lugar fundamental no exercicio da docéncia, pois, a partir dessa
pratica, é possivel repensar todas as acdes envolvidas no ato de ensinar, inclusive a
prépria avaliacdo do ensino, analisada no item anterior.

Esse aspecto € tao relevante na formacao de professores que o CLAC o inclui
dentre os objetivos de sua orientacdo académica, conforme ja mencionado,
harmonizando, assim, a perspectiva da reflexado critica, a qual Ihe serve de base, e
0S seus objetivos.

Em face dos resultados apresentados pelos trés grupos ao avaliar a presente
contribuicdo, € possivel afirmar que também corresponde a um dos pontos fortes do
projeto, tendo sido considerada desejavel pela maior parte dos respondentes: foram-
Ihe atribuidas 85 respostas positivas de um total de 88 retornos dados pelo grupo 1;
oito respostas positivas das nove registradas pelo grupo 2; e 27 respostas positivas
por parte do grupo 3, representando a totalidade de respondentes desse grupo.

Esses resultados corroboram a conclusédo apresentada quando da andlise do
aspecto em pauta no grupo 1, quando se verificou que o projeto CLAC cumpre de
modo mais que satisfatorio um dos objetivos centrais de sua orientacdo académica,
que consiste em desenvolver um processo autorreflexivo, por meio do qual
monitores e orientadores possam observar questdes implicitas as suas praticas

pedagdgicas.
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Indicador: desenvolvimento da abordagem da autonomia na perspectiva
docente e discente (itens 20 e 21)

Foram obtidas 54 respostas para os itens 20 e 21, das quais 27 declararam
que o desenvolvimento da abordagem da autonomia na perspectiva docente e
discente foi realizada de forma mais que suficiente e 25 de modo suficiente,
perfazendo um total de 52 avaliagdes positivas para essa contribuigéo, resultado que
permite considerar sua realizacdo como desejavel pela maior parte dos
respondentes.

A abordagem da autonomia na perspectiva docente e discente obteve a
avaliacdo final desejavel por parte dos trés grupos, sendo, dessa forma, também
considerada um dos pontos fortes do projeto CLAC: foram-lhe atribuidas 170
respostas positivas dos 176 retornos do grupo 1; 18 repostas positivas das 18
registradas por parte do grupo 2; e 52 respostas positivas das 54 dadas pelo grupo
3.

E importante salientar que se verificou, em cada grupo, que a avaliac&o
individual da autonomia docente e discente obteve os mesmos indices de respostas
positivas, tendo esses aspectos, portanto, alcancado individualmente os mesmos
resultados finais no ambito de cada grupo.

Os resultados em guestdo mostraram, outra vez, que o projeto CLAC cumpre
de forma mais que satisfatoria mais um dos objetivos centrais de sua orientacao
académica, qual seja, o de desenvolver nos participantes da formacdo docente que
proporciona poder de decisdo em relacdo as praticas pedagdgicas (LIBERALI,
ZYNGIER, 2000).

Indicador: reflexdo a respeito de necessidades especificas dos alunos
em funcao de questdes diversas (itens 22 a 25)

O indicador em pauta abrangeu, segundo ja esclarecido, quatro aspectos
referentes a reflexdo sobre questdes que geram necessidades especificas por parte
dos alunos: objetivos que os levam a estudar o idioma; distarbios de aprendizagem;
acessibilidade; e questdes socioecondmicas e culturais.

Das 108 respostas para esses quatro itens, 46 indicaram que essa
contribuicdo ocorreu de modo suficiente e 38 que se deu de forma mais que

suficiente, totalizando 84 respostas positivas, 0 que representa, pelos critérios
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avaliativos adotados para este estudo, que a realizagcao da contribuicédo foi avaliada
como desejavel pelos respondentes.

Apesar do resultado final obtido pela avaliacdo conjunta dos aspectos do
indicador em questdo ser mais que satisfatoria, € importante ressaltar que a
avaliacdo individual desses aspectos foi divergente em relacdo ao indice de
respostas positivas que lhes foram atribuidas:

v/ Objetivos que os levam a estudar o idioma: 26 dos 27 respondentes
avaliaram esse aspecto positivamente, com 14 ocorréncias para “mais que
suficiente” e 12 para “suficiente”. Individualmente, portanto, esse item foi avaliado
como “desejavel” pelos respondentes;

v Distlurbios de aprendizagem: 19 dos 27 respondentes avaliaram esse
aspecto positivamente, com 11 ocorréncias para “suficiente” e oito para “mais que
suficiente”. Individualmente, esse item foi avaliado como “desejavel’ pelos
respondentes;

v Acessibilidade: 13 dos 27 respondentes avaliaram esse aspecto
positivamente, com oito ocorréncias para “suficiente” e cinco para “mais que
suficiente”. Individualmente, esse item foi avaliado como “ndo aceitavel” pelos
respondentes;

v Questdes socioecondmicas e culturais: 26 dos 27 respondentes
avaliaram esse aspecto positivamente, com 15 ocorréncias para “suficiente” e 11
para “mais que suficiente”. Individualmente, esse item foi avaliado como “desejavel”
pelos respondentes.

Comparando-se os resultados obtidos pelos itens em questdo em todo o
estudo, verifica-se que o aspecto ‘Acessibilidade’ foi considerado como “n&o
aceitavel” pelos trés grupos, configurando-se, de fato, como a contribuicdo mais
fragil do projeto na visdo dos respondentes.

No caso do grupo 3, a unica justificativa apresentada pelos respondentes para
explicar a atribuicao de “insuficiente” para esse aspecto correspondeu ao argumento
de que foram escassos ou inexistentes 0s casos de cursistas com necessidades
especiais, 0 que teria influenciado negativamente a abordagem dessa questdo nos
encontros de orientacdo. A fala do Respondente 92 retrata, em certa medida, tal

justificativa:
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Considero precaria minha formacao com relacdo a distarbios de
aprendizagem e a questdes relacionadas a acessibilidade. Em minha
atuacdo no Projeto, foram muito raros os casos de alunos que
demandassem atencdo especial ou, por falta de sensibilidade e/ou
formacéo especifica para o tema, esses casos nao foram percebidos.

Os respondentes do grupo 3 também destinaram a dito aspecto quatro
respostas “nenhuma” de um total de 27 e trés “ndo se aplica”’, as quais também
contribuiram para o resultado final negativo obtido diante da avaliagdo da forma
como o projeto CLAC contempla o tema ‘Acessibilidade’. A esse respeito, chamou a
atencgao o registro das respostas “ndo se aplica” por parte de alguns orientadores do
projeto, as quais indicaram que ditos docentes entendem que a abordagem do tema
em discusséo nédo faz parte das agbes desenvolvidas pelo projeto.

A acessibilidade, contudo, de acordo com o que se afirmou anteriormente,
trata-se de uma tematica social relevante e desafiadora, inerente a todos os
contextos sociais, de acordo com a Constituicdo Brasileira (BRASIL, 2016), e que
deve ser assim reconhecida nos espacos de formagédo docente, a fim de que a
educacéao possa corresponder, em alguma medida, as demandas dos individuos que
apresentam necessidades especiais.

A importancia desse tema para a formacdo de professores, jA expressa
mediante a fala de um respondente do grupo 1, também foi manifestada pelos
orientadores, conforme fala do Respondente 115.

E um grande desafio lidar com alunos com demandas de
acessibilidade. Deve-se considerar a especificidade de cada
deficiéncia: visual, auditiva, locomocao etc. Lidar com as diferencas
em sala de aula exige tolerancia, escuta e compreensao do lugar
ocupado pelo outro. Cabe sublinhar que as diferencas sdo sempre
muito bem-vindas, pois me ajudam a repensar minha pratica
docente.

Pode-se afirmar, portanto, diante da analise ora apresentada, que projetos de
formacao docente, como o CLAC, precisam rever suas acoes, a fim de tratar a
acessibilidade como um conteudo indissociavel da formacdo de professores,
priorizando as reflexdes acerca dessa tematica, independentemente da existéncia
ou ndo de casos de cursistas com necessidades especiais. Isso porque os futuros
professores poderdo se deparar com demandas de acessibilidade em qualquer
momento no percurso de suas carreiras docentes. No caso especifico do CLAC, se
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assim o fizer, podera cumprir com melhor desempenho o seu objetivo norteador
referente a formar profissionais eficientes na avaliacdo de necessidades especificas
aos contextos de seus alunos (LIBERALI; ZYNGIER, 2000, p. 7).

Tabela 13 - Avaliagdo da contribuicdo do projeto CLAC para a formacéao especifica para a
pesquisa — teoria sobre producao cientifica e o ensino de linguas (grupo 3)

Contribuicéo N I | S |MS|NA

26. seu aprimoramento teorico e cientifico acerca do ensino de

. - 11214 | -
linguas?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.
Fonte: A autora (2018).

Indicador: oportunidade de aprimoramento tedrico e cientifico acerca do
ensino de linguas (item 26)

14 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
mais que suficiente e 12 que se deu de modo suficiente, totalizando 26 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
desejavel.

O aspecto ora analisado também foi bem avaliado pelos outros grupos, tendo
obtidos 83 respostas positivas de um total de 88 avaliagbes do grupo 1 e nove
respostas positivas do grupo 2, as quais representaram a totalidade de
respondentes desse grupo.

Acerca da relacdo do CLAC com a pesquisa, € pertinente fazer referéncia a
forma como Jafia (2005, p. 27), que abordou os impactos do projeto CLAC em seus
cursistas na dissertacdo A extensdo universitaria e o ensino de linguas: um estudo

de caso, definiu o objetivo do projeto:

O CLAC tem como objetivo geral o aumento do intercambio entre a
universidade e a comunidade através da formacado de professores e
de pesquisadores que, afinados com a realidade do meio em que
vivem, atuam para a melhoria do mercado e da producédo de
pesquisa.

Por meio do objetivo em pauta, a referida autora da énfase ao CLAC nao
somente como um projeto de formacdo docente, mas também de pesquisadores,

ratificando, por conseguinte, a importancia da pesquisa para a docéncia.
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Em face dos resultados obtidos nos trés grupos no que tange a avaliagdo do
desenvolvimento teorico e cientifico realizado no projeto acerca do ensino de
linguas, pode-se afirmar que essa contribuicdo foi considerada desejavel,
apresentando-se com um dos pontos fortes do CLAC e indicando que o projeto
exerce sua formagdo docente tendo em conta a relevancia que a pesquisa tem

Nesse processo.

Tabela 14 - Avaliacdo das contribui¢cdes do projeto CLAC para a formacéo especifica para a
pesquisa — producéo cientifica sobre o ensino de linguas (grupo 3)

Contribuigao N | I |S|MS|NA

27. oportunizar sua atuacdo na orientacdo de trabalhos de

pesquisa para apresentagdo em eventos? R A

28. criar condicdo favoravel para publicacdo de materiais didaticos
) 1|1 4|10 8 | 4
de sua autoria?

29. criar condicao favoravel para publicacdo de seus trabalhos de

o 1 311|110 2
pesquisa“

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se aplica.
Fonte: A autora (2018).

Indicador: oportunidade de atuar na orientacdo de trabalhos de pesquisa
para apresentacao em eventos (item 27)

13 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
suficiente e 11 que se deu de modo mais que suficiente, totalizando 24 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Os demais grupos também avaliaram a oportunidade de apresentar trabalhos
em eventos de pesquisa como desejavel, tendo obtido 67 respostas positivas de um
total de 88 do grupo 1 e oito respostas positivas de um total de nove do grupo 2.

Dentre os trés grupos, o que melhor avaliou a contribuicdo em analise foi o
grupo 3, apresentando um resultado que reflete melhor o fato de o projeto CLAC
realizar, anualmente, o seu préprio evento de pesquisa sobre o ensino de linguas, 0
que, em principio, favoreceria a participagdo de seus monitores de linguas e
orientadores em um evento dessa natureza.

O grupo 3 registrou trés respostas “insuficiente” quando da avaliagédo desse
aspecto, justificadas pelos respondentes que optaram por essa resposta mediante a

explicacédo de que ainda nao tinham tido a oportunidade de desenvolver trabalhos de
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pesquisa com seus orientandos. Tais respondentes, contudo, reconheceram a

importancia dessa abordagem, conforme fala do Respondente 115:

Até o momento presente ndo tive a oportunidade de orientar
trabalhos de pesquisa para apresentacdo em eventos, mas seria
maravilhoso ter essa experiéncia.

Indicador: criagcdo de condi¢cdo favoravel para publicacdo de materiais
didaticos (item 28)

10 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
suficiente e oito que se deu de modo mais que suficiente, totalizando 18 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizagcdo dessa contribuicdo como
aceitavel.

E importante esclarecer que o indicador em questido somente foi avaliado pelo
grupo 3, fato que se justifica em virtude de a publicacdo de materiais didaticos se
tornar mais acessivel aos orientadores que aos monitores de linguas, ja que aqueles
nao tém sua atuacao no projeto CLAC condicionada ao fator tempo, podendo, desse
modo, dispor de condi¢ces mais favoraveis para o desenvolvimento desse tipo de
publicacédo, a qual, comumente, demanda um certo tempo, a fim de que os materiais
sejam planejados, elaborados, testados e passem por ajustes e pela revisao final.

O grupo 3 atribuiu, para o aspecto em pauta, quatro respostas “insuficiente”,
quatro respostas “ndo se aplica” e uma resposta “nenhuma”. As justificativas para as
respostas “insuficiente” incluiram a explicagdo de que faltou oportunidade para
desenvolver trabalhos de pesquisa com os monitores e que esses orientandos, as
vezes, ndo compartilham do interesse em participar desse tipo de agéo, de acordo

com a fala do Respondente 114:

As condigbes existem, mas lidamos com seres humanos que 0s
objetivos se tornam um embate, pois necessitamos de uma
articulagdo enquanto profissionais e ndo deixar que as contingéncias
humanas se sobreponham.

As respostas “ndo se aplica” sao coerentes com os objetivos do CLAC, uma
vez que, acerca dessa questdo, o projeto visa a desenvolver profissionais capazes
de selecionar e desenvolver materiais e tipos de curso (LIBERALI; ZYNGIER, 2000),

e nao necessariamente publica-los. Foi relevante, contudo, incluir essa contribuicdo
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no presente estudo, a fim de se verificar de que forma os respondentes a avaliariam,
ja que o conjunto das ac¢6es do projeto, conforme fala do Respondente 115, cria um

ambiente favoravel a elaboracédo e publicacdo de materiais:

Ha um desejo enorme em se criar material didatico, que privilegie o
uso de textos literarios em sala de aula. Eu e o professor [...] temos
um projeto, que ainda ndo colocamos em prética, para a organizacao
de um livreto com nossos orientandos. A ideia é apresentar distintas
sequéncias didaticas, focalizando questdes culturais, literarias de
paises em lingua inglesa.

Em face do presente arrazoado e considerando que a publicacdo de materiais
didaticos ndo corresponde a um dos objetivos do CLAC, sendo, sim, uma das
consequéncias positivas que suas a¢fes podem gerar, € possivel considerar o
conceito “aceitavel” como bastante positivo, ja que indica que os impactos do projeto

podem superar 0s seus proprios propositos.

Indicador: criacdo de condicédo favoravel para publicacdo de trabalho de
pesquisa (item 29)

11 dos 27 respondentes avaliaram que essa contribuicdo ocorreu de forma
suficiente e 10 que se deu de modo mais que suficiente, totalizando 21 respostas
positivas, resultado que permite considerar a realizacdo dessa contribuicdo como
desejavel.

Esse aspecto néo foi avaliado de forma similar por todos os grupos, uma vez
que o grupo 1 o considerou aceitavel, atribuindo-lhe 60 respostas positivas de suas
88 totais e 0 grupo 2 o considerou desejavel, dando-lhe sete respostas positivas do
total de nove.

No comparativo entre os trés grupos, a publicacdo de trabalho correspondeu
a etapa de realizacdo da pesquisa que apresentou os menores indices de respostas

positivas, conforme expresso na Tabela 15:
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Tabela 15 — indice de respostas positivas para a avaliacio das etapas de realiza¢do da
pesquisa no projeto CLAC

Aprimoramento L ~ . .
b S Participacdo em Publicagéo de
tedrico e cientifico
. eventos de trabalho de
acerca do ensino esquisa esquisa
de linguas pesq pesq
Grupo 1 L ., s
(88 respondentes) 83 - desejavel 67 - desejavel 60 - aceitavel
Grupo 2 L L, .,
(9 respondentes) 9 - desejavel 8 - desejavel 7 - desejavel
Grupo 3 L ., o
(27 respondentes) 26 - desejavel 24 - desejavel 21 - desejavel
Total de
respostas positivas 118 99 88

Fonte: A autora (2018).

De acordo com a Tabela 15, o desenvolvimento tedrico da pesquisa e a
participacdo em eventos de pesquisa foram as etapas que obtiveram os melhores
indices de respostas positivas, com destaque para a abordagem teérica da
pesquisa. Esses resultados sugerem que o0 tratamento destinado ao
desenvolvimento das diversas etapas de realizacdo da pesquisa pode estar se

dando de forma desigual no ambito do CLAC.

4.3.3 As contribuicGes mais relevantes do projeto CLAC na perspectiva dos
respondentes
Sdo apresentadas, nesta subsecdo, as analises qualitativas acerca das
questdes abertas do questiondrio que, no caso do grupo 3, corresponderam as

guestbes 30, 31 e 32, das quais apenas a 32 foi de preenchimento facultativo.

30 - Destaque, segundo a sua opinido, a contribuicdo mais relevante do
Projeto de Extensao CLAC para a sua formacao docente

A analise das respostas dadas pelo grupo 3 a questao 30 revelou que a maior
parte dos respondentes destacou o acesso, por meio dos monitores, a vivéncias
referentes ao ensino como a contribuicdo mais relevante do CLAC para a sua
formacéo continuada. O referido acesso, de acordo com 0s respondentes:

v Favorece a reflexdo sobre o ensino de linguas, a respeito da docéncia em
termos gerais e acerca das préprias praticas pedagdgicas;

v Promove a atualizagcdo teérica relativa ao ensino e a aprendizagem de

linguas;
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v Motiva a busca pelo desenvolvimento de estratégias que oportunizem um

aprendizado eficiente de linguas.

As falas apresentadas a seguir abordam a contribuicdo ora analisada:

A atuacdo no CLAC me fez sair do meu lugar de conforto e buscar
junto com meus alunos a reflexdo tedrica necesséria para o
aperfeicoamento da pratica. (Respondente 104).

A atuacdo como orientadora do Projeto CLAC exige uma constante
reflexdo sobre a prética e a atualizagdo constante sobre teorias que
norteiam o ensino-aprendizagem de linguas. (Respondente 109).

O processo continuo de reflexdo sobre o compartihamento de
saberes, manifestado na possibilidade de desenvolvimento de
estratégias que viabilizem o aprendizado eficiente ndo s6 por parte
dos estudantes, mas também de quem se propde a ensinar um
idioma estrangeiro, contribui intensamente para a minha pratica em
sala de aula, na graduagdo, como um processo de mao dupla, no
qgual quem compartilha conhecimento também é afetado por esse
ato. (Respondente 105).

A resposta as inquietacbes dos monitores quanto aos procedimentos
em sala de aula me faz repensar meu préprio comportamento como
docente. (Respondente 108).

Foi verificada, também, a mencdo a outras contribuicbes do projeto para a

formacado continuada dos respondentes do grupo 3, as quais estdo expressas na

sequéncia, no Quadro 14, acompanhadas de falas que as ilustram.

Quadro 14 — Contribuicbes do CLAC apontadas pelos respondentes do grupo 3 como as

mais relevantes para a sua formacao docente

Categorias Contribuicdes Falas
Reflexéo sobre os aprendizes de Reﬂgxéo sobre 0S discentes
Formacgéao brasileros aprendices de E L2 /

especifica para o
ensino de linguas
— teoria e prética
sobre
conhecimentos
pedagogicos

linguas adicionais

adicional. (Respondente 98).

Elaborag&o de material didatico

Na elaboracdo de material
didatico e na interface professor —
aluno. (Respondente 99).

a associacao das teorias

Associacao entre as teorias
linguisticas e a pratica pedagoégica

linguisticas a prética pedagodgica
dos futuros professores.

Formacdao
especifica para o
ensino de linguas
— teoria e prética

sobre
conhecimentos
pedagdgicos

Troca de experiéncias de ensino e
de materiais didaticos

Trocar experiéncias de ensino e
materiais inovadores com 0s
monitores. (Respondente 102).

Aprimoramento da atuagdo como
orientador(a) em funcao dos
desafios apresentados pelos
monitores

Continuo aprimoramento de
minhas fun¢des de orientadora.
Novos desafios aparecem a cada
monitor e a cada turma.
(Respondente 107).

(Continua)
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(Concluséao)

Categorias Contribuicdes Falas
. ~ | Sem duvida, a minha atuacdo no
Opo_rtunldade de _forrpa(;ao Projeto significa para mim uma
continuada e atualizagao na oportunidade genuina de formacéao
area da docéncia para o por q 9 i &
ensino de linguas continuada e atualizagéo.
(Respondente 111).
Além do Conhecimento que o
Oportunidade de lidar com | Projeto propbe, € o fato de lidar
diferentes pensamentos e | com diferentes pensamentos e
~ condutas dos monitores condutas dos monitores.
Formacéo

especifica para o
ensino de linguas —
teoria e pratica
sobre
conhecimentos
pedagogicos

(Respondente 114).

Acesso a leituras e
discussdes de textos teodricos
sobre a lingua alvo e o0 ensino
dessa

A leitura e discussdo de textos
tedricos e de exemplos praticos da
realidade de sala de aula trazidos
pelos alunos em nossos encontros.
(Respondente 115).

Reflexdo sobre metodologias
de ensino

Reflexdo acerca de materiais
didaticos

Nas reunibes de orientacao,
refletimos sobre materiais didaticos
e estratégias de ensino e
aprendizagem da lingua alvo, o
vigor dos monitores e lingua me
contagia, a troca de ideias é
bastante proficua, porque
aprendemos juntos. (Respondente
118).

Formacéo
especifica para a
pesquisa —teoriae
producdo cientifica
sobre o0 ensino de
linguas

Desenvolvimento de pesquisa

O Projeto contribui para que eu
mantenha uma busca constante por
pesquisas sobre ensino de linguas
além de fazer com que eu reflita
continuamente sobre minha préatica
enquanto docente e pesquisadora.
(Respondente 121).

Fonte: A autora (2018).

Para fechar a analise das respostas da questao 30, é importante chamar a

atencdo para o fato de que ndo foram apontadas, pelo grupo 3, contribuicdes

relativas & categoria ‘Formacao Especifica para a Area de Letras’, conforme se pode

verificar mediante a observacdo do Quadro 14. Além disso, verificou-se que a maior

parte das contribuicbes identificadas como as mais importantes para a formacao

Y

continuada do referido grupo foram aquelas pertencentes a categoria ‘Formacéo

Especifica para o Ensino de Linguas — teoria e pratica sobre conhecimentos

pedagogicos’.
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31 - Qual, em sua opiniao, a importancia do Projeto de Extensdo CLAC
para a formacédo docente dos monitores de linguas e orientadores?

No intuito de buscar indicar o nivel de importancia do CLAC para a formacao
docente de seus monitores de linguas e orientadores, os respondentes do grupo 3
utilizaram os seguintes termos valorativos: oportunidade Unica; de qualidade; muito
importante; importantissimo; oportunidade valiosissima; de total importancia;
fundamental; de extrema importancia; extremamente relevante; contribui
imensamente; essencial; um diferencial.

Enquanto, na questdo 30, houve um destaque para o acesso, por meio dos
monitores, a vivéncias referentes ao ensino como a contribuicdo mais relevante do
CLAC para formacgéo docente continuada do grupo 3, na questdo ora analisada a
oportunidade de préatica docente voltou a se configurar como a contribuicdo mais
apontada pelos respondentes, similarmente ao que ocorreu na questdo 63 do grupo

1. A referida contribuicdo esté ilustrada, por exemplo, nas falas, quais sejam:

Experienciar a pratica docente fora dos livros, podendo assim
reproduzir, criar, renovar e refutar teorias, segundo seu proéprio
julgamento e suas proprias escolhas [...]. (Respondente 102).

O CLAC é um espaco de experimentacdo que ndo existe fora da
Universidade. E nesse espaco que os alunos vivenciam a
experiéncia docente sem as amarras das instituicbes onde atuar&o
fora da Universidade. (Respondente 104).

As demais contribuicbes identificadas nas respostas do grupo 3 para a
questao 31 constam do Quadro 15:

Quadro 15 — Importancia do CLAC para a formacao docente de seus monitores de linguas e
orientadores, segundo a opinido dos respondentes do grupo 3

Categorias Contribuicdes Falas
Formacao especifica | Aprimoramento da | O projeto assume papel de transformacéo,
da area de letras lingua alvo na medida em que se propbe a

experimentar novos métodos, contribuir
para a formacdo do estudante de
graduacdo e diversas frentes, mas
principalmente a da profissdo docente e a
do conhecimento especifico na lingua
escolhida. (Respondente 105).

Formacdo especifica | Experimentagdo de
para o ensino de novos métodos de
linguas —teoria e ensino de linguas

pratica sobre

conhecimentos

pedagdgicos Articulacdo entre as | Vivenciar, de fato, a integracdo e

teorias linguisticas | indissociabilidade entre teoria e pratica.
e a pratica docente | (Respondente 111).

(Continua)
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(Concluséao)

Categorias

Contribuicdes

Falas

Autonomia docente

O CLAC é fundamental na formacdo dos
monitores pois permite um ambiente onde
0 aluno pode atuar de forma autbnoma,
mas orientada, como professor. Isso gera
um profissional que chega mais confiante
no mercado de trabalho e mais preparado
para pensar novas solucdes diante de
novos problemas. (Respondente 120).

Compartilhamento de
davidas sobre questdes
pedagdgicas com
colegas e orientadores

Os monitores tém a oportunidade
valiosissima de iniciar a docéncia tendo
orientadores e colegas com quem
compartilhar suas duvidas. Quando de fato
forem assumir turmas como docentes, ja
terdo muito mais seguranga para enfrentar
os desafios. (Respondente 108).

Reflex&do sobre o ensino
e a aprendizagem de
linguas

O Projeto é de total importancia para a
formacgéo inicial dos jovens professores,
por meio da atividade de monitoria, e para
a formagéo continuada dos orientadores,
pois proporciona, para ambos 0S grupos,
reflexdo sobre o0 processo ensino-
aprendizagem de linguas tendo como base
as aulas ministradas no ambito do Projeto.
Essas reflexbes déo origem a pesquisas
qgue alimentam e aperfeicoam o proprio
fazer pedagogico. (Respondente 109).

Espaco de formagao que
fornece experiéncias
gue auxiliam na escolha
da profissdo docente

E fundamental na escolha e confirmagio
do caminho como professor de aleméao.
(Respondente 112).

Orientacao académica
com foco no ensino de
linguas

Ser monitor no Projeto de Extensdo CLAC
contribui imensamente para a formacéo
docente dos monitores, pois, além de
colocarem em pratica os conhecimentos
tedrico-didaticos do ensino de linguas, eles
estdo sendo monitorados por profissionais
mais experiente, e é, exatamente, nessa
troca que eles amadurecem e se preparam
cada vez mais para o mercado de trabalho.
(Respondente 118).

Acesso a uma formacao
critica sobre a pratica
docente

O Projeto CLAC contribui para o
desenvolvimento de uma postura critica a
respeito da préatica docente. (Respondente
121).

Formacéao
especifica para a
pesquisa - teoria

e producéo
cientifica sobre o
ensino de linguas

Desenvolvimento de

pesquisa

Fundamental para o desenvolvimento como
profissional e como cidaddo. Também na
perspectiva de fomentar a relacdo ensino e
pesquisa: professor pesquisador.
(Respondente 123).

Fonte: A autora (2018).
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Para encerrar a andlise das respostas dadas a questao 31 pelo grupo 3, faz-

se necessario aludir a observacdo do Respondente 114, segundo a qual, apesar de

sua importancia como projeto de formacédo, o CLAC “carece de uma reflexdo do

papel de formacao docente das partes envolvidas. ”

32 - Acrescente, se desejar, alguma contribuicdo do Projeto de Extensao
CLAC para a sua formacéao docente sobre a qual néo Ihe foi perguntado

12 dos 27 respondentes do grupo 3 responderam a questao 32, apresentando

nao somente contribuicdes sobre as quais ainda ndo se havia refletido neste estudo,

mas também sugestfes e testemunhos acerca de suas vivéncias no projeto CLAC.

A principio, sdo expressas, por meio do Quadro 16, as contribuicbes

apontadas pelos respondentes como aquelas ainda ndo abordadas no estudo:

Quadro 16 — Contribuicdes do projeto CLAC ndo mencionadas no estudo, segundo a opinido
dos respondentes do grupo 3

Categorias Contribuicdes Falas
Forrr]ggao Aprimoramento da lingua | Melhora do  desempenho linguistico.
especifica da alvo (Respondente 99)
area de letras '
Atualizacdo continua | O CLAC me proporciona continua
acerca do ensino de | atualizacdo, além de me por frente a
linguas desafios tanto na orientagdo dos monitores
guanto nos diferentes perfis com que nos
deparamos em sala de aula. E um
. reformular-se constante. (Respondente 107).
Contato com desafios

inerentes a
docente e a
pedagdgica

formacéo
pratica

Formacéao
especifica para

Como ja mencionei € muito importante para
gualquer professor universitario essa
proximidade com o "chdo de sala" a
orientag@o nos deixa atualizados sobre quais
sdo as novas demandas dos alunos de
cursos livres de idiomas. (Respondente 116).

0 ensino de
linguas —teoria
e pratica sobre
conhecimentos

pedagogicos

Desenvolvimento de

trabalhos em grupo

O Projeto apresenta, constantemente, o
desafio de desenvolver trabalhos em equipe,
o desafio de promover o trabalho cooperativo
entre 0os monitores do Projeto. (Respondente
109).

Espago propicio para
implementar novas ofertas
de cursos

No CLAC tive a oportunidade de pbr em
pratica projetos como o ensino de francés
para a terceira idade, francés com objetivos
académicos; pude dar oficinas para mostrar
aos monitores as possibilidades de se
ministrar um curso de francés para leitura.
Enfim, tudo isso foi de grande valia para meu
aprimoramento como professor.
(Respondente 110).

(Continua)
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(Concluséao)

Categorias Contribuicdes

Falas

Espaco propicio para
atuar em novas funcdes
referentes ao ensino de
linguas

Para mim, particularmente, o CLAC
oportunizou um tipo de trabalho e atuacdo
que ainda ndo havia experimentado que € a
coordenacao. Coordenar monitores,
orientagbes, materiais e turmas tem sido
uma experiéncia muito enriquecedora para
mim e que, sem duvida, muito também
contribuiu com minha formacao.
(Respondente 111).

Desenvolvimento das
relacbes humanas no
ambiente de formacdo e
atuacao docente

Trocas de experiéncias

A contribuicdo fundamental na ampliacdo da
convivéncia e humanizacdo do profissional
de ensino. Na relacdo orientador/orientando

entre  orientadores e | se constr6i uma visdo social profundamente
monitores humanizada. Troca de experiéncia e
Contemplagéo da | perspectiva cultural. (Respondente 123).

perspectiva cultural no

ensino de linguas

Fonte: A autora (2018).

E relevante comentar que também houve mencdo, dentre as respostas
analisadas, ao aspecto ‘Espago Favoravel para a Divulgacdo de Curso de
Graduacao’, o qual nao foi incluido no Quadro 16 em fungéo de ndo corresponder as
categorias deste estudo.

As contribuicdes destacadas em cinza no Quadro 16 correspondem aquelas
gue ainda ndo tinham sido, de fato, citadas nos enunciados do questionario ou nas
respostas das demais questdes abertas destinadas ao grupo 3.

No caso da contribuicdo ‘Espaco Propicio para Implementar Novas Ofertas de
Cursos’, ndo corresponde, especificamente, a um objetivo do projeto CLAC, mas a
uma das consequéncias positivas que ocorrem em funcdo de corresponder a um
contexto que se apresenta como livre para as experiéncias em relagcédo ao ensino de
linguas, caracteristica que foi bastante citada pelos respondentes dos grupos 1 e 2.
Essa contribuicdo pode beneficiar orientadores e monitores, uma vez que oportuniza
praticas pedagdégicas pontuais, como as proporcionadas pelos cursos para fins
especificos.

Em relacdo a formacédo docente continuada dos orientadores, é interessante
chamar a atencéo para o aspecto ‘Espago Propicio para Atuar em Novas Fungdes
Referentes ao Ensino de Linguas’. Isso porque diz respeito ao fato de, no CLAC, os

docentes da Faculdade de Letras poderem exercer funcbes diversas, como
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orientadores académicos, coordenadores de curso e coordenadores académico-
pedagdgicos, funcdes que expandem suas experiéncias docentes. Essa contribuicédo
ratifica a atuacdo do CLAC para a formacéo docente continuada dos professores da
Faculdade de Letras da UFRJ. A esse respeito, € pertinente ressaltar que o CLAC
nao dispde de objetivos voltados para a formagdo docente continuada de seus
orientadores e coordenadores por se tratar de um projeto voltado para graduandos.
A questdo em pauta se configura em uma lacuna, dado que a referida formacéao
continuada realizada no CLAC, segundo a opinido dos orientadores, corresponde a
uma realidade importante para as suas praticas pedagodgicas.

Quanto a contribuicdo ‘Desenvolvimento das Relagbes Humanas no Ambiente
de Formacao e Atuacdo Docente’, também parece requerer atencdo por parte de
projetos de pratica pedagdgica, como o CLAC, por consistir em um aspecto
essencial em relacéo as profissées que tém foco central na comunicacgao.

Na questdo 32, foram apresentadas duas sugestdes para o projeto CLAC,

quais sejam:

O CLAC deveria ser obrigatério para todos aqueles que fazem
licenciatura. Entrar na sala de aula ainda na formacéo faz toda a
diferenca no caminho dentro do curso de Letras e de Alemé&o.
(Respondente 112).

Gostaria de destacar que o espaco do Projeto € muito importante.
Entretanto, ha pouca reflexao, como ja foi mencionado, do significado
de formacado docente. Formacao docente ndo se restringe apenas a
apreensdo de Conhecimentos, mas emprega-los de forma devida
com articulagdo, por exemplo, do aprendizado obtido nas disciplinas
da Educacao. (Respondente 114).

Para finalizar a analise da presente questao, serdo expressos os testemunhos

de dois respondentes que relataram sua experiéncia no CLAC:

Infelizmente, ndo tive a oportunidade de ser monitora quando era
aluna da graduacdo de arabe, nunca me candidatei, ndo me sentia
capacitada para a atuacdo. Passados o0s anos, hoje como
orientadora, incentivo meus alunos a fazerem a selecdo de
monitores, porque aprendemos mais quando ensinamos. Nao é
preciso ter medo, e sim muita dedica¢cdo. (Respondente 118).

Além da atuacdo como professora, a atuagdo como coordenadora
pedagdgica do projeto me fez conhecer o CLAC em sua totalidade e
grandeza (numérica e qualitativa), em sua historia e impacto no
entorno, um CLAC que nem sempre vemos quando estamos
somente orientando. O que reforca a sua importancia Unica como
projeto de extensdo. (Respondente 120).
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5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Em face dos resultados obtidos e considerando-se as analises realizadas, é
relevante que alguns pontos sejam destacados, no intuito de concluir este estudo
avaliativo. Nesse sentido, a principio, serdo expostos 0s principais resultados
obtidos mediante a analise qualitativa das respostas dadas as questdes abertas, em
razao de terem abrangido aspectos mais amplos referentes ao CLAC. Os resultados
expressos a seguir corresponderam aos mais mencionados quando da defini¢cdo, por
parte dos respondentes, das contribuicbes mais relevantes do projeto para a
formacao docente dos monitores e orientadores:

v/ Oportunidade de atuacado docente para graduandos (contribuicdo mais
citada pelos respondentes)

v' Primeira experiéncia docente de muitos graduandos em letras da UFRJ,
inclusive dos alunos do bacharelado

v/ Acesso a orientacdo académica com foco no ensino de linguas

v Troca de experiéncias pedagolgicas entre monitores de linguas e
orientadores

v’ Articulacdo entre a teoria estudada no curso de letras e a pratica docente

v Reflexdo sobre as questfes inerentes ao ensino e a aprendizagem de
linguas

v Autonomia docente

v Liberdade para experimentar novos cursos, abordagens pedagodgicas,
materiais didaticos, dentre outros

Em razdo de o CLAC se tratar de um projeto voltado a formacao docente,
poderia ser natural que se esperasse que a experiéncia em sala de aula fizesse
parte de suas acdes. O fato, contudo, de essa experiéncia ter sido ressaltada pelos
respondentes como a contribuicdo mais relevante do projeto indicou que
corresponde a um diferencial do CLAC enquanto espaco de formacdo de
professores, apontando que nem todos 0s projetos dessa natureza realizam esse
tipo de pratica.

Ja a analise quantitativa dos resultados referentes as questdes de mudltipla
escolha que avaliaram o nivel de satisfacdo dos respondentes em relacdo as

contribuicdes do projeto revelou os pontos fortes e fracos do CLAC na visdo desses
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respondentes. Tais pontos serdo expressos de acordo com a ordem sequencial de
abordagem de seus itens no questiondrio e se tratam dos indicadores do estudo:

Pontos fortes:

v Planejamento do ensino na perspectiva de cursos livres

v Desenvolvimento te6rico sobre o ensino de lingua em uma perspectiva
cultural

v’ Avaliacao do ensino em contextos de cursos livres

v Autoavaliacao das préprias praticas docentes

v Desenvolvimento da autonomia na perspectiva docente e discente

v Aprimoramento tedrico e cientifico acerca do ensino de linguas

v Planejamento de acdes de ensino de forma conjunta

Pontos fracos:

v’ Reflex&o a respeito de necessidades especificas dos alunos em fungéo de
questdes diversas

v’ Oportunidade de desenvolver solucdes para tentar atender a necessidades
especificas dos alunos

v’ Criac&o de condic&o favoravel para publicacéo de trabalho de pesquisa

Acerca dos pontos fortes, ndo foi percebida a necessidade de determinar,
dentre eles, aqueles que teriam recebido o maior ou menor nimero de respostas
positivas, uma vez que foram todos muito bem avaliados pela grande maioria dos
respondentes, tendo se sobressaido em meio ao conjunto das contribuicbes
abordadas no estudo.

Conforme ja mencionado, de fato, os resultados das questdes abertas se
referiram a aspectos mais amplos do CLAC, enquanto as questbes de multipla
escolha trataram de contribuicbes mais pontuais, o que permite a afirmacéo de que
0os resultados obtidos mediante esses dois tipos de questdo findaram por se
complementar.

Quanto aos indicadores identificados como pontos fracos, apresentaram
relevante discrepancia em relacdo as avaliacbes dos demais indicadores,
sobressaindo-se, sem margem a dudvida, como os pontos mais frageis do projeto
CLAC, com destaque para os aspectos referentes a acessibilidade. Acerca desses

resultados, especificamente, findaram por também atribuir ao presente estudo um
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carater diagnostico, uma vez que permitiram a identificagdo de aspectos que se
apresentaram como desassistidos.

Tendo sido pontuados os principais resultados obtidos mediante a realizacao
do presente estudo, € necessario, neste momento, retomar suas questdes
avaliativas e seu objetivo, a fim de contrapo-los em relacdo aos resultados
alcancados.

No tocante as questdes avaliativas, as quais foram utilizadas para
complementar o objetivo do presente estudo, procurando medir as contribuicbes do
projeto CLAC na perspectiva de seus ex-monitores e orientadores, sdo abordadas
individualmente a seguir:

‘Em que medida o projeto CLAC contribuiu para a formacdo docente inicial
dos monitores de linguas egressos que participaram do estudo?’

Dos 38 indicadores avaliados por meio das questbes de multipla escolha, 36
obtiveram o conceito avaliativo desejavel para a forma como se deu a sua realizacao
e dois o0 conceito aceitavel, o que permite afirmar que o CLAC contribuiu de forma
mais que satisfatéria para a formacdo docente inicial dos monitores de linguas
egressos entre 2012 e 2017. Na andlise individual dos aspectos que compuseram 0s
referidos indicadores, os itens relativos a acessibilidade foram avaliados como néo
aceitaveis, sendo, portanto, sua realizacdo considerada como nao satisfatéria pelos
respondentes.

‘Em que propor¢do o CLAC contribuiu para a formacdo docente inicial dos
professores da Faculdade de Letras da UFRJ que atuaram como monitores de
linguas do projeto?’

Dos 38 indicadores avaliados nas questdes de mudltipla escolha, todos
obtiveram o0 conceito avaliativo desejavel para a forma como se deu a sua
realizacdo, o que permite afirmar que o CLAC contribuiu de forma mais que
satisfatoria para a formacao docente inicial dos professores da Faculdade de Letras
da UFRJ que atuaram como monitores de linguas do projeto. Semelhantemente ao
gue ocorreu no grupo 1, os respondentes do grupo 2 também avaliaram,
individualmente, os itens relativos a acessibiidade como n&o aceitaveis,
considerando, desse modo, sua realizacdo como néo satisfatoria.

‘Em que nivel o CLAC contribui para a formacdo docente continuada dos

professores que atuam como orientadores dos monitores de linguas do projeto?’



182

Dos 18 indicadores avaliados por meio das questfes de mdultipla escolha, 17
obtiveram o conceito avaliativo desejavel para a forma como se deu a sua realizacao
e um o conceito aceitavel, o que permite afirmar que o CLAC contribui de forma mais
que satisfatoria para a formacéo docente continuada de seus orientadores. No que
tange a avaliagdo individual dos itens que abordaram a acessibilidade, os
respondentes do grupo 3 também lhes atribuiram o conceito ndo aceitavel,
considerando sua realizacdo nao satisfatoria.

Acerca de seu obijetivo, este estudo foi desenvolvido no intuito de avaliar o
papel do projeto de extensdo CLAC como um espaco de formacdo docente,
buscando medir suas contribuicbes tanto na perspectiva de seus ex-monitores de
linguas, os quais correspondem a alunos e ex-alunos do Curso de Letras da UFRJ,
como de seus orientadores, professores da Faculdade de Letras. O conjunto dos
resultados obtidos mediante a realizacdo do presente estudo abordou e mensurou
uma vasta gama de contribui¢cdes atribuidas ao CLAC na qualidade de projeto de
formacdo docente para o ensino de linguas. Foram avaliadas mais de 60
contribuicbes do projeto justo por aqueles para quem tais contribuicbes se
direcionam, isto é, monitores de linguas e orientadores. E os resultados ndo
somente ratificaram a importancia do CLAC, mas a elevaram ainda mais, em fungao
da diversidade e abrangéncia dos aspectos abordados, do nivel de satisfacdo de
seus ex-monitores e orientadores em relacdo a esses aspectos e, sobretudo, do
papel social do projeto, destacado pelos respondentes como uma experiéncia de
suma importancia para a formacdo docente dos graduandos em letras da UFRJ.
Diante desse quadro avaliativo, entende-se que o objetivo central deste estudo foi
cumprido.

Em relacdo & metodologia centrada em objetivos, a qual norteou a analise de
dados desta avaliacdo, é possivel concluir, considerando-se os resultados obtidos,
que o CLAC cumpriu, de forma mais que satisfatoria, a maior parte de seus
objetivos, visando a formacéo docente. N&o cumpriu, contudo, de forma satisfatoria,
apenas o0 objetivo cujo propédsito € desenvolver profissionais “habilidosos na
avaliacdo de necessidades especificas aos contextos de seus alunos” (LIBERALI;
ZYNGIER, 2000, p. 7), uma vez que ndo foi bem avaliado no tocante aos
indicadores ‘Reflexdo a Respeito de Necessidades Especificas dos Alunos em
Funcdo de Questdes Diversas’ e ‘Oportunidade de Desenvolver Solugdes para

Tentar Atender a Necessidades Especificas dos Alunos’.
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Antes de proceder as recomendacgdes, € relevante fazer referéncia ao fato de
gue nao foram identificadas, a ndo ser em poucos registros feitos pelos orientadores
(grupo 3), mencdes as contribuicbes do CLAC como um projeto de extensao,
mediante o qual os monitores de linguas e orientadores podem interagir com o
publico externo a Faculdade de Letras, sendo protagonistas da relacéo entre a UFRJ
e a sociedade em um intercambio de conhecimentos. Nao foram citadas as
contribuicbes oriundas dessa relacdo e nem o valor que tém para 0S seus
participantes.

Em face de todo o panorama exposto neste estudo e tendo em vista a
relevancia do CLAC para a formagéao docente dos seus monitores e orientadores, a
qual foi reforcada por esses quando de suas avaliagbes, € importante que se
proceda as seguintes recomendacoes:

v Que o projeto dedique maior atencdo a abordagem acerca das
necessidades especiais dos cursistas, nhotadamente as relacionadas a distarbios de
aprendizagem e a acessibilidade, independentemente da existéncia ou ndo de casos
de cursistas com tais demandas. Essas experiéncias sdo desafiadoras e exigem
acOes conjuntas de todos os envolvidos no processo de ensino, tratando-se de
vivéncias importantes para a formacédo docente. Outrossim, correspondem a um
cuidado essencial para os cursistas que apresentam necessidades especificas,
devendo, portanto, ser incluidas nas diretrizes do CLAC;

v Que haja um esforco no sentido de que as etapas envolvidas no
desenvolvimento da pesquisa sejam tratadas de forma mais equilibrada no ambito
do projeto, evitando-se o foco em apenas algumas dessas etapas. Sobre esse
assunto, é relevante, ademais, que haja um esforco conjunto do projeto no que
tange a realizacdo da pesquisa, a fim de que seja pratica por todos os idiomas,
permitindo que os monitores de linguas, em geral, possam vivenciar tal experiéncia;

v Que se proceda a uma reflexdo sobre a formagcdo docente continuada
realizada pelo projeto em relacdo aos orientadores, de modo a reconhecé-la, defini-
la e formaliza-la;

v" Que o CLAC realize, constantemente, um trabalho de conscientizacao junto
aos seus monitore de linguas e orientadores a respeito do papel que exerce como
um projeto de extensao, salientando o significado da relagéo entre a Faculdade de
Letras da UFRJ e a sociedade;
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v' Que se discuta, no ambito do projeto, a respeito do estabelecimento de
uma parceria com a Faculdade de Educacéo da UFRJ, a fim de incluir a participagéao
dos docentes da referida unidade na orientacdo académica realizada pelo CLAC;

v Que se faca uma revisdo tanto do objetivo geral quanto dos objetivos
especificos do CLAC, no intuito de pontua-los e adequa-los as contribuicbes do
projeto. Seu objetivo geral, hoje, diz respeito apenas aos graduandos em letras.
Contudo, é fato que tais graduandos somente podem atuar no CLAC com orientacao
académica e, para que essa ocorra, € preciso que haja a participacdo dos docentes
da Faculdade de Letras, o que proporciona a formacado pedagdgica continuada
desses professores. Logo, o objetivo geral, para corresponder ao que realmente
ocorre no projeto, precisa fazer referéncia a formacéo docente inicial dos monitores
de linguas e a formacdo continuada dos orientadores. Sobre o0s objetivos
especificos, verificou-se que o CLAC carece dessa pontuacdo, necessitando ampliar
0 conjunto de tais objetivos no sentido de corresponder melhor as suas contribuicdes
e de contemplar, de forma mais direta, por exemplo, aspectos como a acessibilidade
e os disturbios de aprendizagem;

v' Que o projeto verifique como tem se dado a pratica relativa a elaboracéo
dos diarios por parte dos monitores de linguas, no sentido de procurar promover
essa acado, de modo que todos os monitores possam vivenciar tal experiéncia. A
elaboracao de tais diarios € coerente com os objetivos do CLAC, tendo em vista que
consiste em uma etapa importante da formacao reflexiva e critica proposta pelo
projeto;

v' Que o CLAC promova atividades, sobretudo voltadas para os monitores de
linguas e orientadores, cujo foco seja refletir sobre as relacdes humanas na
perspectiva do contexto de formacdo pedagdgica, procurando desenvolvé-las. A
participacdo dos docentes da Faculdade de Educacédo da UFRJ nessas atividades
poderia agregar as discussées uma visdo pedagdgica ainda mais especifica para o
tratamento do tema,

v Que se procure desconstruir a ideia de que ha hierarquia entre os
monitores de linguas, substituindo-a pela no¢cdo de que deve haver respeito mutuo
nas relacdes entre esses monitores e compromisso nNo que tange ao cumprimento
de suas competéncias. E importante esclarecer que o fato de alguns monitores
exercerem fungbes de maior responsabilidade, referentes ao funcionamento dos

cursos, ndo gera uma hierarquia entre os monitores. Isso somente representa que
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tais monitores, pelas suas vivéncias no projeto, tém condi¢cdes de colaborar nesse
sentido e que estéo prontos para expandir mais o seu campo de atuacdo no CLAC;

v Que o projeto invista esforcos no sentido de se estender para fora da
UFRJ, o que proporcionaria para os monitores de linguas o contato com a sociedade
fora do ambiente académico. Tal experiéncia agregaria a formacdo docente dos
referidos monitores a oportunidade de vivenciar a pratica pedagdgica em contextos
mais diversos, que poderao se aproximar dagueles nos quais atuarao futuramente;

v" Que haja um esforco, por parte da secretaria do CLAC, no sentido de
organizar melhor suas acdes em relacdo aos calendarios que definem o

funcionamento dos cursos e a impressao de materiais didaticos.
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APENDICE A - Lista de Verificac&o para a realizacdo da Investigacdo

Bibliografica e Documental

Temas a serem Investigados

Data

Verificacdo

Formacdo docente para o ensino de linguas:
importancia no mundo atual e globalizado

As politicas publicas referentes a formacdo docente
para o ensino de linguas

Formacdo docente e extensdo universitaria:
formacdo como espaco de prética (importancia)

Cenario do estudo

A iniciativa da Faculdade de Letras da UFRJ no
sentido de unir a necessidade de formacéo docente
a pratica da extensao universitaria

A extensao universitaria e a UFRJ

O Projeto de Extensdo CLAC

Outros projetos de formacgao docente voltados para
o ensino de linguas

Abordagens avaliativas

Metodologias avaliativas

Investigacao bibliografica e documental

Grupo focal

Entrevista

Observacao

Questionario

Fundamentos da metodologia cientifica

Analise estatistica

Anélise de conteldo




1)

2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

9)

192

APENDICE B - Roteiro da Entrevista realizada com uma das Fundadoras do

Projeto de Extensdo CLAC

Como a senhora descreve, em termos gerais, 0 panorama nacional em relacao a

formacéo docente para o ensino de linguas?

Que aspectos a senhora considera positivos nesse panorama?

Que aspectos considera negativos?

O que a senhora sabe sobre a origem do CLAC?

O CLAC foi criado para atender a alguma necessidade especifica? Qual?

Qual o objetivo do CLAC quando de sua criacdo?

Fale um pouco sobre a sua atuag&o no projeto.

O que essa experiéncia representou em sua formacao profissional e académica?

Em sua opinido, que tipo de contribuicdes a atuacdo no CLAC proporciona para

a formacéao docente dos graduandos em letras da UFRJ?

10) E que contribuicbes a atuacdo no CLAC viabiliza para a formacéo continuada

dos orientadores?

11) Na sua opinido, qual a importancia da existéncia de projetos como o CLAC, que

visam a subsidiar a formacao docente, em relacdo as politicas publicas para o

ensino de linguas?

12) Como a senhora avalia o impacto social do CLAC?

13) O que a senhora espera para o futuro do projeto?

14) Em linhas gerais, como a senhora define o CLAC?

15) O que gostaria de acrescentar e que nao lhe foi perguntado?
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APENDICE C - Roteiro e Materiais usados na realizacdo dos Grupos Focais

Dissertacgéo:

AVALIA\(;AO DO PROJETO DE EXTENSAO CLAC (CURSOS DE LINGUAS B
ABERTOS A COMUNIDADE/ FACULDADE DE LETRAS/UFRJ) COMO UMA ACAO
PARA A FORMACAO DOCENTE

Objetivo do estudo:

Avaliar o papel do projeto de extensdo CLAC como um espaco de formacao docente,
buscando medir suas contribui¢cdes tanto na perspectiva de seus monitores de linguas,
alunos do Curso de Letras da UFRJ, como de seus orientadores, professores da
Faculdade de Letras.

Justificativa:

Esta avaliacdo esta sendo proposta no intuito de atender ao pedido da Coordenacédo
Académico-Pedagogica do projeto CLAC, a qual necessita conhecer, de forma tangivel,
as contribuicées do CLAC como um projeto de formacao de professores. Assim, por
meio deste estudo, a referida coordenacdo visa a dispor de dados concretos que
poderéo legitimar a importancia institucional e social do CLAC; subsidiar mudancas; e
nortear as discussdes que envolvem o projeto, tanto no ambito da UFRJ quanto no
contexto externo.

Questdes avaliativas que o estudo buscara responder:

Para auxiliar no cumprimento do objetivo deste estudo e para corresponder a sua
justificativa, procuraremos responder as seguintes questdes avaliativas:

» Em que medida o projeto CLAC contribuiu para a formacdo docente inicial dos
monitores de linguas egressos que participaram do estudo?

» Em que propor¢do o CLAC contribuiu para a formacdo docente inicial dos
professores da Faculdade de Letras da UFRJ que atuaram como monitores de
linguas do projeto?

» Em que nivel o CLAC contribui para a formacdo docente continuada dos
professores que atuam como orientadores dos monitores de linguas do projeto?

Metodologia:
Natureza do estudo: quantitativa.

Abordagem avaliativa adotada: centrada em objetivos.

Respondentes do estudo:

» Ex-monitores de linguas CLAC que se desligaram do projeto entre 2012 e 2017,
» Docentes da Faculdade de Letras da UFRJ ativos em 2018.2;

» Docentes da Faculdade de Letras da UFRJ que atuaram como orientadores
CLAC em 2018.2.

Instrumento: questionario.

Procedimentos de coleta de dados: preenchimento de questionarios eletrénicos por
meio de links enviados por e-mail.

Pergunta norteadora:

O QUADRO DE CATEGORIAS E INDICADORES PROPOSTO PARA A REALIZACAO
DO ESTUDO ESTA ADEQUADO? CASO NAO, QUE AJUSTES PRECISAM SER
FEITOS?

Participantes do grupo focal: coordenadores de curso CLAC, que correspondem aos
participantes do projeto que melhor conhecem a orientagédo, sendo aqueles que detém a
autoridade necesséria para definir as suas bases e para apontar 0os aspectos que a
integram.
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Proposta para o quadro de categorias e indicadores — monitores de linguas

egressos (grupos 1 e 2)

Categorias Indicadores
Ratificacdo dos aspectos linguisticos do idioma sobre o qual estd dando
aula
Aprofundamento dos aspectos linguisticos do idioma sobre o qual esta
dando aula
5 Aperfeicoamento do conhecimento da lingua em uma perspectiva
Formagao cultural
academtlca Ampliag3o dos saberes sobre o idioma em uma perspectiva social
esp e(é:l'(]?ir(;((:)il o(I) ; area Reforco dos conceitos sobre as metodologias de ensino da lingua com a
de letras) qual atua — —— -
Aprofundamento tedrico dos aspectos linguisticos referentes ao ensino
de linguas para fins especificos
Aprimoramento tedrico acerca da andlise e elaboracdo de materiais
didaticos
Reflexdo a respeito do papel social do professor de lingua
Aprofundamento de conhecimentos sobre didatica e pedagogia do
ensino de linguas na perspectiva da reflexdo critica
Expanséo dos saberes a respeito de planejamento do ensino (curriculo,
plano de aula, atividades extracurriculares...)
Aperfeicoamento tedrico sobre planejamento de cursos e curriculos para
fins especificos
Formacéo Desenvolvimento tedrico sobre avaliagdo do ensino
pedagodgica —teoria | Aprimoramento conceitual acerca do processo de autoavaliagdo das
(conceitos préprias praticas docentes

especificos da
pedagogia do
ensino de linguas)

Aprofundamento tedrico acerca das metodologias relativas ao ensino de
linguas para fins especificos

Reflexdo a respeito de necessidades especificas dos alunos em funcéo
de questbes diversas, como 0s objetivos que os levaram a estudar o
idioma, disturbios de aprendizagem, acessibilidade, condi¢Bes
socioecondmicas e culturais...

Abordagem conceitual da autonomia na perspectiva docente, visando a
desenvolver a capacidade de tomada de decisdo a respeito dos eventos
de sala de aula

Formacéo
pedagogica —
pratica
(pratica dos
conceitos
especificos da
pedagogia do
ensino de linguas)

Aquisicdo de habilidades para realizar o planejamento do curso e das
aulas (curriculo e plano de aula), na perspectiva dos cursos livres

Aprimoramento de habilidades para realizar o planejamento do curso e
das aulas (curriculo e plano de aula), na perspectiva dos cursos livres

Aquisicdo da capacidade para executar o planejamento de ensino de um
curso livre de lingua de forma satisfatéria

Aperfeicoamento da capacidade para executar o planejamento de ensino
de um curso livre de lingua de forma satisfatoria

Desenvolvimento da habilidade de relatar a sequéncia das aulas no
formato de diarios, visando a refletir sobre a prépria pratica e a
redimensiona-la, quando necessério

Exercicio da habilidade de expor os contelddos de forma clara e
ordenada

Pratica da busca de solugdes para resolver problemas didaticos

Aquisicdo de préticas pedagdgicas que favorecem a condugdo da aula
de um curso livre de lingua de forma desenvolta

Desenvolvimento de habilidades que procuram estimular o senso critico
e a participacdo dos alunos

Experimentacdo de estratégias que visam a manutencdo de uma relacao
bem sucedida com os alunos
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Oportunidade de desenvolver solucdes para superar conflitos de sala de
aula

Aprimoramento das formas de avaliar o perfil da turma e ajustar a
metodologia

Desenvolvimento da capacidade de autoavaliacdo acerca das préprias
praticas pedagoégicas

Aquisicdo de habilidade para ajustar as proprias praticas pedagdgicas
guando necessario

Formacgéo
pedagogica —
pratica
(pratica dos
conceitos
especificos da
pedagogia do
ensino de linguas)

Desenvolvimento de habilidade para ajustar as proprias praticas
pedagdgicas quando necessario

Aquisicao da habilidade de avaliar o aprendizado dos alunos

Aprimoramento da habilidade de avaliar o aprendizado dos alunos

Pratica da abordagem de aspectos culturais da lingua alvo

Desenvolvimento da abordagem de aspectos culturais da lingua alvo

Aquisicdo de experiéncia no desenvolvimento de projeto para a
participacdo dos alunos em eventos

Experimentacdo das metodologias relativas ao ensino de linguas para
fins especificos

Condicdo para avaliar os materiais didaticos de sua prépria autoria,
podendo contar com 0 ambiente de sala de aula e a orientacdo docente
para essa experimentacao

Oportunidade de desenvolver solugbes para tentar atender a
necessidades especificas dos alunos, que podem decorrer de questdes
diversas, como 0s objetivos que os levaram a estudar o idioma |,
disturbios de aprendizagem, acessibilidade, condi¢gbes socioeconémicas
e culturais...

Condicao para exercitar a autonomia na perspectiva docente, visando a
desenvolver a capacidade de tomada de decisdo a respeito dos eventos
de sala de aula

Planejamento de acdes de ensino de lingua em grupo em um contexto
de um curso livre

Desenvolvimento de acbBes de ensino de lingua em grupo em um
contexto de um curso livre

Formac&do como
pesquisador —
teoria
(conceitos
especificos sobre o
ensino de linguas e
a metodologia
cientifica)

Aprimoramento tedrico sobre metodologia do trabalho cientifico

Aprofundamento conceitual acerca do ensino de linguas

Formacdo como
pesquisador —
pratica
(pratica dos
conceitos
especificos sobre o
ensino de linguas e
a metodologia
cientifica)

Expanséo da experiéncia com a estruturacéo de trabalho de pesquisa

Oportunidade de apresentar trabalho em evento de pesquisa

Criacao de condicdo favoravel para publicacéo de trabalho de pesquisa
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Proposta para o quadro de categorias e indicadores — orientadores (grupo 3)

Categorias Indicadores

Ampliacdo de aspectos linguisticos da lingua alvo

Aprofundamento de aspectos linguisticos da lingua alvo
Formagéo Expanséo do conhecimentp da Iingua}em uma perspectiva cqltural
académica Aprimoramento do conhecimento da lingua em uma perspectiva cultural
(conceitos Ampliagéo dos saberes sobre o idioma em uma perspectiva social

especificos da
area de letras)

Acesso a novos conceitos metodoldgicos acerca do ensino da lingua alvo

Aprofundamento tedrico dos aspectos linguisticos referentes ao ensino de
linguas para fins especificos

Aprimoramento tedrico acerca da analise e elaboracdo de materiais
didéticos

Formacéo
pedagodgica —
teoria
(conceitos
especificos da
pedagogia do
ensino de linguas)

Aquisicdo de conhecimentos tedricos acerca de como realizar a

orientacéo visando a formag&o docente

Desenvolvimento de conhecimentos tedricos acerca de como realizar a
orientacdo visando a formacao docente

Expansdo de conhecimentos sobre didatica e pedagogia do ensino de
linguas na perspectiva da reflexao critica

Oportunidade para repensar e atualizar os saberes a respeito de
planejamento do ensino (curriculo, plano de aula, atividades
extracurriculares...)

Aperfeicoamento tedrico sobre planejamento de cursos e curriculos para
fins especificos

Oportunidade para refletir a respeito dos conhecimentos sobre avaliacédo
do ensino

Oportunidade para atualizar os conhecimentos sobre avaliagdo do ensino

Condi¢éo para rever os conceitos acerca do processo de autoavaliagcdo
das préprias praticas docentes

Condicéo para renovar os conceitos acerca do processo de autoavaliagdo
das proprias praticas docentes

Desenvolvimento tedrico acerca das metodologias relativas ao ensino de
linguas para fins especificos

Reflex&o a respeito de necessidades especificas dos alunos em funcao de
guestdes diversas, como 0s objetivos que os levaram a estudar o idioma,
disturbios de aprendizagem, acessibilidade, condi¢cdes socioeconémicas e
culturais...

Atualizacdo da abordagem conceitual da autonomia na perspectiva
docente, visando a desenvolver a capacidade de tomada de decisdo a
respeito dos eventos de sala de aula

Desenvolvimento da abordagem conceitual da autonomia na perspectiva
docente, visando a desenvolver a capacidade de tomada de decisdo a
respeito dos eventos de sala de aula

Formac&do como
pesquisador —
teoria
(conceitos
especificos sobre
0 ensino de
linguas e a
metodologia
cientifica)

Oportunidade de ampliar os saberes conceituais acerca do ensino de
linguas

Oportunidade de atualizar os saberes conceituais acerca do ensino de
linguas
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Formacdo como
pesquisador —
pratica
(préatica dos
conceitos
especificos sobre
0 ensino de
linguas e a
metodologia
cientifica)

Oportunidade de atuar na orientacdo de trabalhos de pesquisa para

apresentacdo em eventos

Criacéo de condicao favoravel para publicacdo de materiais didaticos

Criacado de condicao favoravel para publicacdo de trabalho de pesquisa

Proposta de padrBes avaliativos que serdo usados para medir a intensidade dos
indicadores analisados:

Nenhuma

Insuficiente

Mais que Suficiente

Total

Simulacéo ilustrativa de instrumento:

De que forma sua atuacdo como monitor(a) de lingua no Projeto de Extensdo CLAC

contribui com a/o...

Ratificacdo dos aspectos linguisticos do idioma sobre o qual esta dando

aula

I MS | T

Aprofundamento dos aspectos linguisticos do idioma sobre o qual esta

dando aula

I MS | T

Aperfeicoamento do conhecimento da lingua em uma perspectiva

cultural

I MS| T

Legenda:
N: Forma nenhuma
I: Forma insuficiente

MS: Forma mais que suficiente

T: Forma total
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APENDICE D - Roteiro para a Observacdo dos Encontros de Orientacdo do
Projeto de Extensdo CLAC

Identificacdo do encontro (orientador(a) e idioma):

Local:

Horario de inicio e término da observacéo:

Descricéo do espacgo:

Descricdo dos participantes do encontro (com o namero de presentes):

Descricdo de um possivel perfil dos observados:

Descricdo do que acontece no grupo observado:

Registro do que dizem e fazem as pessoas observadas:

Descricdo das atividades que ocorrem:

Registro da linguagem, do tipo de comunicacéo e dos didlogos ouvidos:

Registro de termos nativos:

Registro de sentimentos e comportamentos do observador:
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APENDICE E - Questionario para os Monitores de Linguas Egressos de 2012 a
2017 (grupo 1)

Carta-convite

Prezado(a) monitor(a) egresso(a),

Considerando a sua trajetéria no projeto de extensdo CLAC, temos a satisfacdo de
convida-lo(a) a participar, como respondente, de um estudo que tem como propdsito avaliar
o papel do CLAC como um espaco de formagdo docente, buscando medir suas
contribuiges tanto na perspectiva de seus ex-monitores de linguas, que sdo alunos e ex-
alunos do Curso de Letras da UFRJ, como de seus orientadores, professores da Faculdade
de Letras.

Para tanto, solicitamos, gentilmente, o preenchimento do presente questionario, o qual tem
por objetivo obter dados no intuito de colaborar com o referido estudo, o qual estd sendo
elaborado por mim, Franciane Santos de Sousa, sob orientacdo da professora doutora Ligia
Silva Leite, no ambito do Mestrado Profissional em Avaliacdo, Faculdade Cesgranrio.

Tendo completado 30 anos em 2018 e considerando a sua func¢do social, € de grande
importancia para o CLAC conhecer, por meio da opinido daqueles a quem se destinam as
suas acdes como projeto de apoio a formacdo docente, quais sdo, efetivamente, as suas
contribuigbes nesse sentido. A sua participagdo nesse estudo €, portanto, muito valiosa para
que o projeto possa conhecer melhor os resultados de suas acgfes e para que tenha
condi¢cBes de repensé-las, caso seja necessario.

E pertinente ressaltar que o anonimato dos respondentes esté garantido.

Sobre os padrfes adotados nas questbes de multipla escolha que avaliam o projeto, é
importante esclarecer:

— Nenhuma: ndo houve contribuicdo do projeto CLAC em relacdo ao aspecto avaliado,
ainda que esse aspecto faca parte das a¢gfes desenvolvidas pela coordenacédo da lingua
com a qual vocé atuou.

— Insuficiente: as contribuicbes do projeto CLAC em relacdo ao aspecto avaliado nédo
atenderam satisfatoriamente a sua necessidade de formacéao docente.

— Suficiente: as contribuigbes do projeto CLAC em relagdo ao aspecto avaliado atenderam
satisfatoriamente a sua necessidade de formacao docente.

— Mais que suficiente: as contribuicbes do projeto CLAC em relacdo ao aspecto avaliado
atenderam mais que satisfatoriamente a sua necessidade de formacao docente.

— N&o se aplica: o aspecto avaliado nao faz parte das acdes desenvolvidas pela
coordenacéo da lingua com a qual vocé atuou.

Contando com sua inestimavel participagdo, despeco-me.

Atenciosamente,

Franciane Santos
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Questionario
Avaliacdo do Projeto de Extensdo CLAC como uma acao para a formacao docente
Perfil do respondente

1 - Vocé é:

a) Monitor(a) egresso(a) CLAC docente da Faculdade de Letras da UFRJ

b) Monitor(a) egresso(a) CLAC docente de outra unidade académica da UFRJ
c) Monitor(a) egresso(a) CLAC com outro vinculo institucional

d) Monitor(a) egresso(a) CLAC sem vinculo institucional

2 — Sexo:

a) Feminino

b) Masculino

c) Prefiro ndo declarar

3 — Faixa etaria:

a) Menos de 25 anos
b) Entre 25 e 29 anos
c) Entre 30 e 35 anos
d) Entre 36 e 40 anos
e) Entre 41 e 47 anos
f) Entre 48 e 54 anos
g) Entre 55 e 59 anos
h) 60 anos ou mais

4 — Formacdao atual:

a) Cursando a graduagéo

b) Graduado(a)

c) Cursando a especializacdo
d) Especialista

e) Cursando o mestrado

f) Mestre

g) Cursando o doutorado

h) Doutor(a)

i) Cursando o p6s-doutorado
i) Pos-doutor(a)

5 — Atuacdo profissional:

a) Professor(a) universitario(a)

b) Professor(a) do estado

c) Professor(a) do municipio

d) Professor(a) de instituto federal de educacéo
e) Professor(a) de centro federal de educacéo tecnolégica
f) Professor(a) de escola federal

g) Professor(a) de escola particular

h) Professor(a) de instituicdo militar

i) Professor(a) de curso livre

i) Outros
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6 - Especifique a atuacdo profissional indicada na questdo anterior (tipo de vinculo e
instituicao):

7 — Habilitacdo em letras:

a) Portugués-Arabe

b) Portugués-Alemao

c) Portugués-Espanhol

d) Portugués-Francés

e) Portugués-Grego

f)  Portugués-Hebraico

g) Portugués-Inglés

h) Portugués-Japonés

i) Portugués-Latim

i)  Portugués-Italiano

k) Portugués-Literaturas

l) Portugués-Russo

m) Letras-LIBRAS

n) Vérias habilitagbes

Caso tenha selecionado a opc¢ao "Varias habilitacdes”, por favor, especifique-as:

8 — Que periodo da graduacao em letras vocé estava cursando quando ingressou no CLAC

como monitor(a) de linguas?

9 — Por quantos semestres vocé atuou no CLAC como monitor(a) de linguas?

Especifique- os:
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Avaliac&o da contribuicdo do projeto CLAC para a FORMACAO ESPECIFICA DA AREA

DE LETRAS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensao CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu parao...

Contribuicéo N | Il |S |MS|NA
10. aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e situacionais
referentes a lingua alvo?
Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se

aplica.

Avaliagdo das contribuigdes do projeto CLAC para a FORMAGCAO ESPECIFICA PARA O
ENSINO DE LINGUAS - TEORIA SOBRE CONHECIMENTOS PEDAGOGICOS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu para o/a...

Contribuicéo

N

S |MS|NA

11.

desenvolvimento de sua reflexdo acerca do papel social do
professor, a partir da concepcéo desse sujeito como um profissional
que se entende como um mediador do conhecimento?

12.

sua reflexao sobre o papel social do professor, a partir do principio
de que esse profissional constréi o conhecimento em parceria com
o0s alunos, a instituicdo de ensino e a sociedade?

13.

sua reflexdo a respeito do papel social do professor, concebendo-se
esse sujeito como um profissional que aprende enquanto promove o
saber?

14.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre o papel social do professor, a
partir da consideragdo desse sujeito como um profissional que esta
ciente das questdes culturais, sociais e éticas que atuam em seu
contexto educacional?

15.

sua reflexdo acerca do papel social do professor, a partir da
concepgdo desse sujeito como um profissional que compreende a
importancia da educacado para o desenvolvimento dos individuos e
da sociedade?

16.

sua reflexdo sobre o papel social do professor, a partir da concepcéo
desse sujeito como um profissional que esta engajado com sua
formacgé&o continuada?

17.

desenvolvimento de seus conhecimentos sobre didatica e pedagogia
do ensino de linguas na perspectiva da reflexdo critica, mediante a
qual a préatica docente estd pautada no pensamento (construido a
partir da teoria formal) e na a¢do, fundamentando-se nos conceitos
inerentes a vida social e educacional?

18.

seu desenvolvimento teérico sobre os métodos de ensino da lingua
alvo?

19.

seu desenvolvimento tedrico em relagdo ao planejamento de
programas para cursos livres?

20.

seu desenvolvimento teérico em relacdo a elaboracdo de planos de
aula para cursos livres?

21.

seu desenvolvimento tedrico em relagdo ao planejamento de
atividades extracurriculares para cursos livres?

(Continua)
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(Concluséo)

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu para o/a...

Contribuicao

N

S

MS

NA

22.

seu desenvolvimento tedrico sobre o ensino da lingua alvo em uma
perspectiva cultural, em que lingua e cultura sejam entendidas como
conceitos indissociaveis e complementares, abordando-se a cultura
como um aspecto que interfere amplamente na forma como as
linguas se estruturam e se manifestam?

23.

sua reflexdo sobre o ensino da lingua alvo em uma perspectiva
social, entendendo-se esse ensino como uma ferramenta relevante
para a formacédo de sujeitos no sentido de ampliar o alcance de suas
préticas sociais, potencializando as suas possibilidades interativas?

24.

seu desenvolvimento tedrico sobre planejamento de cursos e
programas para fins especificos?

25.

seu desenvolvimento teérico acerca das metodologias relativas ao
ensino de linguas para fins especificos?

26.

desenvolvimento de seus conhecimentos sobre avaliagdo do ensino
em contextos de cursos livres?

27.

desenvolvimento de seus conceitos acerca do processo de
autoavaliacdo das préprias praticas docentes?

28.

seu desenvolvimento tedrico acerca da andlise e elaboracdo de
materiais didaticos para cursos livres?

29.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como tratar os objetivos que
levam os alunos cursistas a estudar o idioma?

30.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas decorrentes de distirbios de aprendizagem dos alunos
cursistas?

31.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas de acessibilidade referentes aos portadores de
necessidades especiais?

32.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre em que medida as condi¢bes
socioecondémicas e culturais do contexto de ensino devem ser
consideradas em relacdo ao processo de ensino e aprendizagem?

33.

seu aprimoramento tedrico sobre autonomia na perspectiva docente,
visando a desenvolver, em relagédo a propria atuacéo, a capacidade
de tomada de decisdo a respeito do planejamento do ensino, das
praticas em sala de aula e da avaliacdo da aprendizagem?

34.

seu aprimoramento teérico sobre autonomia na perspectiva discente,
no intuito de estimular, nos alunos, a capacidade de
desenvolvimento da aprendizagem?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — Nao se
aplica.
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Avaliac&o das contribuices do projeto CLAC para a FORMACAO ESPECIFICA PARA O
ENSINO DE LINGUAS - PRATICA DE CONHECIMENTOS PEDAGOGICOS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensao CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu para o/a...

Contribuicéo

N

S |[MS|NA

35.

desenvolvimento de suas habilidades no sentido de elaborar o
planejamento de um curso e das aulas (programa e plano de aula),
na perspectiva dos cursos livres?

36.

desenvolvimento de sua capacidade para executar o planejamento
de ensino de um curso livre?

37.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de relatar a sequéncia
das aulas no formato de diarios, visando a refletir sobre a prépria
prética e a redimensiona-la, quando necessario?

38.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de expor, em sala de
aula, os contelildos do curso de forma clara e ordenada?

39.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de buscar solugbes
para resolver problemas didaticos?

40.

aquisicao de experiéncias que favorecem a conducgédo da aula de um
curso livre?

41.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de estimular o senso
critico e a participacédo dos alunos?

42.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de desenvolver
solugdes para superar conflitos da sala de aula de um curso livre?

43.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar o perfil da
turma e ajustar a metodologia?

44,

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de autoavaliar as
préprias praticas pedagogicas?

45.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de ajustar as préprias
praticas pedagogicas quando necessario?

46.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar o
aprendizado dos alunos de um curso livre?

47.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de abordar a lingua
alvo em uma perspectiva cultural, em que lingua e cultura sejam
entendidas como conceitos indissociaveis e complementares,
concebendo-se a cultura como um aspecto que interfere amplamente
na forma como as linguas se estruturam e se manifestam?

48.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de desenvolver
projeto para a participacdo dos alunos em eventos?

49.

sua experiéncia em relagdo as metodologias relativas ao ensino de
linguas para fins especificos?

50.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar materiais
didaticos de sua prépria autoria, podendo contar com o0 ambiente de
sala de aula e a orientac@o docente para essa experimentacéo?

51.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como tratar os
objetivos que levam os alunos cursistas a estudar o idioma?

52.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como direcionar os
disturbios de aprendizagem dos alunos cursistas?

(Continua)
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(Concluséao)

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensao CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu para o/a...

Contribuicéo N | I |S|MSINA

53. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como direcionar as
demandas de acessibilidade referentes aos portadores de
necessidades especiais?

54. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de ter como identificar
em que nivel as condi¢cbes socioeconémicas e culturais do contexto
de ensino devem ser consideradas em relacdo ao processo de
ensino e aprendizagem?

55. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de exercitar a
autonomia na perspectiva docente, visando a desenvolver a
capacidade de tomada de decisdo a respeito do planejamento do
ensino, das praticas em sala de aula e da avaliacdo da
aprendizagem?

56. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de promover a
autonomia na perspectiva discente, no intuito de estimular, nos
alunos, a capacidade de desenvolvimento da aprendizagem?

57. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de planejar acdes de
ensino de forma conjunta, em parceria com colegas e gestores, no
contexto dos cursos livres?

Legenda: N — Nenhuma,; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — Nao se
aplica.

Avaliagdo das contribuigdes do projeto CLAC para a FORMACAO ESPECIFICA PARA A
PESQUISA — TEORIA SOBRE PRODUCAO CIENTIFICA E O ENSINO DE LINGUAS

De que forma sua atuacao no Projeto de Extensdo CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu parao...

Contribuicéo N | I |S |MS|NA
58. seu desenvolvimento tedrico sobre a metodologia do trabalho
cientifico?
59. seu desenvolvimento tedrico e cientifico sobre o ensino de linguas?
Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — Nao se
aplica.

Avaliagdo das contribuigdes do projeto CLAC para a FORMAGCAO ESPECIFICA PARA A
PESQUISA — PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE O ENSINO DE LINGUAS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu para/com o/a...

Contribuicao N| Il |S |MS|INA

60. desenvolvimento de sua experiéncia em relagdo a estruturacdo de
trabalho de pesquisa?

61. criacdo de oportunidade para a apresentacéo de seus trabalhos em
eventos de pesquisa?

62. criacdo de condicdo favoravel para a publicacdo de seus trabalhos
de pesquisa?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se
aplica.
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63 - Destaque, segundo a sua opinido, a contribuicdo mais relevante do Projeto de Extensdo
CLAC para a sua formacao docente.

64 - Qual, em sua opinido, a importancia do Projeto de Extensdo CLAC para a formacgéo docente
de seus monitores de linguas e orientadores?

65 - Acrescente, se desejar, alguma contribuicdo do Projeto de Extensdo CLAC para a sua
formacéo docente sobre a qual ndo lhe foi perguntado.
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APENDICE F - Questionario para os Docentes da Faculdade de Letras da UFRJ
gue foram Monitores de Linguas CLAC (grupo 2)

Carta-convite

Prezado(a) monitor(a) egresso(a),

Considerando a sua trajetéria no projeto de extensdo CLAC, temos a satisfacao de convida-
lo(a) a participar, como respondente, de um estudo que tem como propdésito avaliar o papel
do CLAC como um espaco de formagdo docente, buscando medir suas contribuicbes tanto
na perspectiva de seus ex-monitores de linguas, que séo alunos e ex-alunos do Curso de
Letras da UFRJ, como de seus orientadores, professores da Faculdade de Letras.

Para tanto, solicitamos, gentilmente, o preenchimento do presente questionario, o qual tem
por objetivo obter dados no intuito de colaborar com o referido estudo, o qual estd sendo
elaborado por mim, Franciane Santos de Sousa, sob orientacdo da professora doutora Ligia
Silva Leite, no &mbito do Mestrado Profissional em Avaliacdo, Faculdade Cesgranrio.

Tendo completado 30 anos em 2018 e considerando a sua funcdo social, € de grande
importancia para o CLAC conhecer, por meio da opinido daqueles a quem se destinam as
suas acdes como projeto de apoio a formacdo docente, quais sdo, efetivamente, as suas
contribuicbes nesse sentido. A sua participagdo nesse estudo €, portanto, muito valiosa para
gue o projeto possa conhecer melhor os resultados de suas acfes e para que tenha
condi¢cBes de repensé-las, caso seja necessario.

E pertinente ressaltar que o anonimato dos respondentes esta garantido.

Sobre os padrbes adotados nas questdes de mudltipla escolha que avaliam o projeto, é
importante esclarecer:

— Nenhuma: ndo houve contribuicdo do projeto CLAC em relacdo ao aspecto avaliado,
ainda que esse aspecto faca parte das agdes desenvolvidas pela coordenacédo da lingua
com a qual vocé atuou.

— Insuficiente: as contribuicbes do projeto CLAC em relacdo ao aspecto avaliado nédo
atenderam satisfatoriamente a sua necessidade de formacéao docente.

— Suficiente: as contribui¢cdes do projeto CLAC em relagdo ao aspecto avaliado atenderam
satisfatoriamente a sua necessidade de formacéo docente.

— Mais que suficiente: as contribuigcbes do projeto CLAC em relacdo ao aspecto avaliado
atenderam mais que satisfatoriamente a sua necessidade de formacé&o docente.

— N&o se aplica: o aspecto avaliado nao faz parte das acbes desenvolvidas pela
coordenacéo da lingua com a qual vocé atuou.

Contando com sua inestimavel participa¢éo, despego-me.

Atenciosamente,

Franciane Santos



Questionario

Avaliacdo do Projeto de Extensdo CLAC como uma acéo para a formacéo docente

Perfil do respondente

1 — Vocé é docente da Faculdade de Letras da UFRJ?
() Sim ( ) Naéo

2 — Identifique, por favor, seu departamento e setor.
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3 — Ha quanto tempo esta lotado(a) na Faculdade de Letras?

4 — Sexo:

a) Feminino

b) Masculino

c) Prefiro ndo declarar

5 — Faixa etaria:

a) Menos de 25 anos
b) Entre 25 e 29 anos
c) Entre 30 e 35 anos
d) Entre 36 e 40 anos
e) Entre 41 e 47 anos
f) Entre 48 e 54 anos
g) Entre 55 e 59 anos
h) 60 anos ou mais

6 — Formacdo atual:

a) Mestre

b) Cursando o doutorado

c) Doutor(a)

d) Cursando o p6s-doutorado
e) Pds-doutor(a)

7 — Habilitac&o em letras:
a) Portugués-Arabe

b) Portugués-Aleméo
c) Portugués-Espanhol
d) Portugués-Francés
e) Portugués-Grego

f)  Portugués-Hebraico
g) Portugués-Inglés

h) Portugués-Japonés
i) Portugués-Latim

i)  Portugués-Iltaliano

k) Portugués-Literaturas
[) Portugués-Russo

m) Letras-LIBRAS

n) Varias habilitacbes



209

Caso tenha selecionado a opcédo "Varias habilitagcdes”, por favor, especifique-as:

8 — Que periodo da graduacdo em letras vocé estava cursando quando ingressou no CLAC
como monitor(a) de linguas?

9 — Por quantos semestres vocé atuou no CLAC como monitor(a) de linguas?
Especifique-os:

Avaliacdo da contribuic&o do projeto CLAC para a FORMACAO ESPECIFICA DA AREA
DE LETRAS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu parao...

Contribuicéo N| I |S|MSINA

10. aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e situacionais
referentes a lingua alvo?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — Ndo se
aplica.

Avaliacdo das contribuicdes do projeto CLAC para a FORMACAO ESPECI’FICA PARA
O ENSINO DE LINGUAS - TEORIA SOBRE CONHECIMENTOS PEDAGOGICOS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu para o/a...

Contribuicéo N | Il |S |MS[INA

11. desenvolvimento de sua reflexdo acerca do papel social do
professor, a partir da concepgdo desse sujeito como um
profissional que se entende como um mediador do conhecimento?

12. sua reflexdo sobre o papel social do professor, a partir do principio
de que esse profissional constréi o conhecimento em parceria com
os alunos, a instituicdo de ensino e a sociedade?

13. sua reflexdo a respeito do papel social do professor, concebendo-
se esse sujeito como um profissional que aprende enguanto
promove o saber?

14. desenvolvimento de sua reflexdo sobre o papel social do professor,
a partir da consideracdo desse sujeito como um profissional que
esta ciente das questdes culturais, sociais e éticas que atuam em
seu contexto educacional?

15. sua reflexdo acerca do papel social do professor, a partir da
concepcgdo desse sujeito como um profissional que compreende a
importancia da educacao para o desenvolvimento dos individuos e
da sociedade?

16. sua reflexdo sobre o papel social do professor, a partir da
concepcgédo desse sujeito como um profissional que esta engajado
com sua formagéo continuada?

(Continua)
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(Continuacéao)

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu para o/a...

Contribuicéo

N

S

MS

NA

17.

desenvolvimento de seus conhecimentos sobre didatica e
pedagogia do ensino de linguas na perspectiva da reflexdo critica,
mediante a qual a pratica docente estd pautada no pensamento
(construido a partir da teoria formal) e na a¢éo, fundamentando-se
nos conceitos inerentes a vida social e educacional?

18.

seu desenvolvimento tedérico sobre os métodos de ensino da lingua
alvo?

19.

seu desenvolvimento te6rico em relagdo ao planejamento de
programas para cursos livres?

20.

seu desenvolvimento tedrico em relacdo a elaboracao de planos de
aula para cursos livres?

21.

seu desenvolvimento te6rico em relagdo ao planejamento de
atividades extracurriculares para cursos livres?

22.

seu desenvolvimento teorico sobre o ensino da lingua alvo em uma
perspectiva cultural, em que lingua e cultura sejam entendidas
como conceitos indissociaveis e complementares, abordando-se a
cultura como um aspecto que interfere amplamente na forma como
as linguas se estruturam e se manifestam?

23.

sua reflexdo sobre o ensino da lingua alvo em uma perspectiva
social, entendendo-se esse ensino como uma ferramenta relevante
para a formagéo de sujeitos no sentido de ampliar o alcance de
suas praticas sociais, potencializando as suas possibilidades
interativas?

24.

seu desenvolvimento teérico sobre planejamento de cursos e
programas para fins especificos?

25.

seu desenvolvimento tedrico acerca das metodologias relativas ao
ensino de linguas para fins especificos?

26.

desenvolvimento de seus conhecimentos sobre avaliacdo do
ensino em contextos de cursos livres?

27.

desenvolvimento de seus conceitos acerca do processo de
autoavaliacdo das préprias praticas docentes?

28.

seu desenvolvimento tedrico acerca da andlise e elaboracdo de
materiais didaticos para cursos livres?

29.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como tratar os objetivos
gue levam os alunos cursistas a estudar o idioma?

30.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas decorrentes de distarbios de aprendizagem dos
alunos cursistas?

31.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas de acessibilidade referentes aos portadores de
necessidades especiais?

32.

desenvolvimento de sua reflexdo sobre em que medida as
condi¢cbes socioeconbmicas e culturais do contexto de ensino
devem ser consideradas em relacdo ao processo de ensino e
aprendizagem?

(Continua)




211

(Concluséao)

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como monitor(a) de linguas,

contri

buiu para o/a...

Contribuicéo N | T ]S |MS[INA

33. seu aprimoramento tedrico sobre autonomia na perspectiva

docente, visando a desenvolver, em relacdo a propria atuacdo, a

capacidade de tomada de decisao a respeito do planejamento do

ensino, das praticas em sala de aula e da avaliacdo da

aprendizagem?
34. seu aprimoramento tedrico sobre autonomia na perspectiva

discente, no intuito de estimular, nos alunos, a capacidade de

desenvolvimento da aprendizagem?
Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — Ndo se
aplica.

Avaliacdo das contribuicdes do projeto CLAC para a FORMACAO ESPEQIFICA PARA
O ENSINO DE LINGUAS - PRATICA DE CONHECIMENTOS PEDAGOGICOS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como monitor(a) de linguas,

contri

buiu para o/a...

Contribuicéo

N

S

MS

NA

35. desenvolvimento de suas habilidades no sentido de elaborar o
planejamento de um curso e das aulas (programa e plano de aula),
na perspectiva dos cursos livres?

36. desenvolvimento de sua capacidade para executar o planejamento
de ensino de um curso livre?

37. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de relatar a
sequéncia das aulas no formato de diarios, visando a refletir sobre
a propria pratica e a redimensiona-la, quando necessario?

38. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de expor, em sala de
aula, os contetdos do curso de forma clara e ordenada?

39. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de buscar solucdes
para resolver problemas didaticos?

40. aquisicdo de experiéncias que favorecem a conducdo da aula de
um curso livre?

41. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de estimular o senso
critico e a participacédo dos alunos?

42. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de desenvolver
solugdes para superar conflitos da sala de aula de um curso livre?

43. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar o perfil da
turma e ajustar a metodologia?

44. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de autoavaliar as
préprias praticas pedagogicas?

45. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de ajustar as
préprias praticas pedagdgicas quando necessario?

46. desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar o

aprendizado dos alunos de um curso livre?

(Continua)
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(Concluséao)

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensao CLAC, como monitor(a) de linguas,

contri

buiu para o/a...

Contribuicéo

N

S

MS

NA

47.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de abordar a lingua
alvo em uma perspectiva cultural, em que lingua e cultura sejam
entendidas como conceitos indissociaveis e complementares,
concebendo-se a cultura como um aspecto que interfere
amplamente na forma como as linguas se estruturam e se
manifestam?

48.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de desenvolver
projeto para a participacdo dos alunos em eventos?

49.

sua experiéncia em relacdo as metodologias relativas ao ensino de
linguas para fins especificos?

50.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de avaliar materiais
didaticos de sua propria autoria, podendo contar com o ambiente
de sala de aula e a orientagdo docente para essa experimentagédo?

51.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como tratar os
objetivos que levam os alunos cursistas a estudar o idioma?

52.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como direcionar
os disturbios de aprendizagem dos alunos cursistas?

53.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de como direcionar
as demandas de acessibilidade referentes aos portadores de
necessidades especiais?

54.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de ter como
identificar em que nivel as condi¢gdes socioecondmicas e culturais
do contexto de ensino devem ser consideradas em relacdo ao
processo de ensino e aprendizagem?

55.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de exercitar a
autonomia na perspectiva docente, visando a desenvolver a
capacidade de tomada de deciséo a respeito do planejamento do
ensino, das praticas em sala de aula e da avaliagdo da
aprendizagem?

56.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de promover a
autonomia na perspectiva discente, no intuito de estimular, nos
alunos, a capacidade de desenvolvimento da aprendizagem?

57.

desenvolvimento de sua habilidade no sentido de planejar acdes de
ensino de forma conjunta, em parceria com colegas e gestores, no
contexto dos cursos livres?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — Nao se

aplica.
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Avaliacdo das contribuicdes do projeto CLAC para qFORMA(;AO ESPECIFIQA PARA
A PESQUISA - TEORIA SOBRE PRODUCAOQO CIENTIFICA E O ENSINO DE LINGUAS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensao CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu parao...

Contribuicéao N | I |S |MS|NA

58. seu desenvolvimento tedrico sobre a metodologia do trabalho
cientifico?

59. seu desenvolvimento tedrico e cientifico sobre o ensino de linguas?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se
aplica.

Avaliacdo das contribuicdes do projeto CLAC para a FORMACAO ESPECIFICA PARA
A PESQUISA — PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE O ENSINO DE LINGUAS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensao CLAC, como monitor(a) de linguas,
contribuiu para/com o/a...

Contribuicéo N | Il ]S |MSINA

60. desenvolvimento de sua experiéncia em relagdo a estruturacédo de
trabalho de pesquisa?

61. criacdo de oportunidade para a apresentac@o de seus trabalhos em
eventos de pesquisa?

62. criacdo de condicao favoravel para a publicacdo de seus trabalhos
de pesquisa?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se
aplica.

63 - Destaque, segundo a sua opinido, a contribuicdo mais relevante do Projeto de
Extensdo CLAC para a sua formagéo docente.

64 - Qual, em sua opinido, a importancia do Projeto de Extensdo CLAC para a formacgéo
docente de seus monitores de linguas e orientadores?

65 — Acrescente, se desejar, alguma contribuicdo do Projeto de Extensdo CLAC para a sua
formacédo docente sobre a qual ndo Ihe foi perguntado.
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APENDICE G - Questionario para os Orientadores CLAC (grupo 3)
Carta-convite

Prezado(a) orientador(a) CLAC,

Considerando a sua trajetoria no Projeto de Extensdo CLAC, temos a satisfacdo de convida-
lo(a) a participar, como respondente, de um estudo que tem como propdésito avaliar o papel
do CLAC como um espaco de formagdo docente, buscando medir suas contribuicbes tanto
na perspectiva de seus ex-monitores de linguas, que séo alunos e ex-alunos do Curso de
Letras da UFRJ, como de seus orientadores, professores da Faculdade de Letras.

Para tanto, solicitamos, gentilmente, o preenchimento do presente questionario, o qual tem
por objetivo obter dados no intuito de colaborar com o referido estudo, o qual esta sendo
elaborado por mim, Franciane Santos de Sousa, sob orientacdo da professora doutora Ligia
Silva Leite, no &mbito do Mestrado Profissional em Avaliacdo, Faculdade Cesgranrio.

Tendo completado 30 anos em 2018 e considerando a sua funcdo social, € de grande
importancia para o CLAC conhecer, por meio da opinido daqueles a quem se destinam as
suas acdes como projeto de apoio a formacdo docente, quais sdo, efetivamente, as suas
contribuicbes nesse sentido. A sua participagdo nesse estudo &, portanto, muito valiosa para
que o projeto possa conhecer melhor os resultados de suas acfes e para que tenha
condi¢cbes de repensé-las, caso seja necessario.

E pertinente ressaltar que o anonimato dos respondentes esta garantido.

Sobre os padrées adotados nas questdes de multipla escolha que avaliam o projeto, é
importante esclarecer:

— Nenhuma: ndo houve contribuicdo do projeto CLAC em relagdo ao aspecto avaliado,
ainda que esse aspecto faca parte das a¢gfes desenvolvidas pela coordenacdo da lingua
com a qual o(a) senhor(a) atuou.

— Insuficiente: as contribuicbes do projeto CLAC em relacdo ao aspecto avaliado nédo
atenderam satisfatoriamente a sua necessidade de formacgéo docente continuada.

— Suficiente: as contribui¢cdes do projeto CLAC em relagdo ao aspecto avaliado atenderam
satisfatoriamente a sua necessidade de formac&o docente continuada.

— Mais que suficiente: as contribuicdes do projeto CLAC em relagdo ao aspecto avaliado
atenderam mais que satisfatoriamente a sua necessidade de formacgdo docente
continuada.

— N&o se aplica: o aspecto avaliado nao faz parte das acdes desenvolvidas pela
coordenagédo da lingua com a qual o(a) senhor(a) atuou.

Contando com sua inestimavel participa¢éo, despego-me.

Atenciosamente,

Franciane Santos
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Avaliacéo do Projeto de Extensdo CLAC como uma acéo para a formacédo docente

Perfil do respondente

1 - Sexo:

a) Feminino

b) Masculino

c) Prefiro ndo declarar

2 — Faixa etaria:

a) Entre 25 e 29 anos

b) Entre 30 e 35 anos

c) Entre 36 e 40 anos

d) Entre 41 e 47 anos

e) Entre 48 e 54 anos

f) Entre 55 e 59 anos

g) 60 anos ou mais

3 — Formacdao atual:

a) Mestre

b) Cursando o doutorado
c) Doutor(a)

d) Cursando o p6s-doutorado
e) Pds-doutor(a)

4 — Habilitagdo em letras:

b)

Caso tenha selecionado a opgéo "Varias habilitagdes”, por favor, especifique-as:

Portugués-Arabe
Portugués-Alemao
Portugués-Espanhol
Portugués-Francés
Portugués-Grego
Portugués-Hebraico
Portugués-Inglés
Portugués-Japonés
Portugués-Latim
Portugués-Italiano
Portugués-Literaturas
Portugués-Russo
Letras-LIBRAS
Varias habilitagbes

5 — Especifigue h& quanto tempo atua no CLAC como orientador(a) e o semestre em que

comegou essa atuagao:
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Avaliacdo da contribuic&o do projeto CLAC para a FORMACAO ESPECIFICA DA AREA

DE LETRAS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como orientador(a), contribui
parao...

Contribuicao

N

| | S |[MS|NA

6.

aprimoramento de aspectos linguisticos, discursivos e situacionais
referentes a lingua alvo?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — Ndo se
aplica.

Avaliacdo das contribui¢cdes do projeto CLAC para a FORMACAO ESPECIFICA PARA

O ENSINO DE LINGUAS — TEORIA SOBRE CONHECIMENTOS PEDAGOGICOS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como orientador(a), contribui
parao/a...

Contribuicéo

N

| | S |[MS|NA

7.

seu desenvolvimento tedrico sobre orientacdo académica, visando
a formacao docente?

8.

expansao de seus conhecimentos sobre didatica e pedagogia do
ensino de linguas na perspectiva da reflexdo critica, mediante a
qual a pratica docente esta pautada no pensamento (construido a
partir da teoria formal) e na acédo, fundamentando-se nos conceitos
inerentes a vida social e educacional?

sua atualizacdo conceitual sobre os métodos de ensino da lingua
alvo?

10.

atualizacdo dos seus conhecimentos em relacdo ao planejamento
de programas para cursos livres?

11.

atualizac@o dos seus conhecimentos em relacdo a elaboragédo de
planos de aula para cursos livres?

12.

atualizacdo dos seus conhecimentos em relacdo ao planejamento
de atividades extracurriculares para cursos livres?

13.

seu desenvolvimento tedrico sobre o ensino da lingua alvo em uma
perspectiva cultural, em que lingua e cultura sejam entendidas
como conceitos indissociaveis e complementares, abordando-se a
cultura como um aspecto que interfere amplamente na forma como
as linguas se estruturam e se manifestam?

14.

ampliacdo de seus saberes sobre o0 ensino da lingua alvo em uma
perspectiva social, entendendo-se esse ensino como uma
ferramenta relevante para a formacdo de sujeitos no sentido de
ampliar o alcance de suas praticas sociais, potencializando as suas
possibilidades interativas?

15.

seu aprimoramento teérico acerca da analise e elaboracdo de
materiais didaticos para cursos livres?

16.

seu aperfeicoamento tedrico sobre planejamento de cursos e
programas para fins especificos?

17.

seu desenvolvimento teérico acerca das metodologias relativas ao
ensino de linguas para fins especificos?

18.

aprimoramento dos seus conhecimentos sobre avaliagdo do ensino
em contextos de cursos livres?

19.

atualizacdo de seus conceitos acerca do processo de
autoavaliacdo das préprias praticas docentes?

(Continua)
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(Concluséao)

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como orientador(a), contribui
parao/a...

Contribuicao N| I | S |[MS|NA

20. seu aprimoramento tedrico sobre autonomia na perspectiva
docente, visando a desenvolver, em relacdo a prépria atuacao e a
dos monitores de linguas, a capacidade de tomada de decisdo a
respeito do planejamento do ensino, das praticas em sala de aula e
da avaliacdo da aprendizagem?

21. seu aprimoramento tedrico sobre autonomia na perspectiva
discente, no intuito de estimular tanto nos seus alunos como nos
alunos cursistas do projeto, por meio dos monitores de linguas, a
capacidade de desenvolvimento da aprendizagem?

22. desenvolvimento de sua reflexdo sobre como tratar os objetivos
que levam os alunos cursistas a estudar o idioma?

23. desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas decorrentes de distlrbios de aprendizagem dos alunos
cursistas?

24. desenvolvimento de sua reflexdo sobre como encaminhar as
demandas de acessibilidade referentes aos portadores de
necessidades especiais?

25. desenvolvimento de sua reflexdo sobre em que medida as
condicbes socioecondmicas e culturais do contexto de ensino
devem ser consideradas em relacdo ao processo de ensino e
aprendizagem?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — Nao se
aplica.

Avaliagdo da contribuicéo do projeto CLAC para a EORMA(;AO ESPECI’FICA PARA A
PESQUISA — TEORIA SOBRE PRODUCAO CIENTIFICA E O ENSINO DE LINGUAS

De que forma sua atuacdo no Projeto de Extensdo CLAC, como orientador(a), contribui
parao...

Contribuicéo N| I ]S |MS|NA
26. seu aprimoramento teérico e cientifico acerca do ensino de
linguas?
Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se

aplica.

Avaliacao das contribuicdes do projeto CLAC para a FORMACAO ESPECIFICA PARA
A PESQUISA — PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE O ENSINO DE LINGUAS

De que forma sua atuac&o no Projeto de Extensdo CLAC, como orientador(a), contribui
para a sua producéo cientifica, de modo a...

Contribuicao N| I |S |MS|NA

27. oportunizar sua atuacao na orientacdo de trabalhos de pesquisa
para apresentacdo em eventos?

28. criar condicao favoravel para publicacdo de materiais didaticos
de sua autoria?

29. criar condicao favoravel para publicacdo de seus trabalhos de
pesquisa?

Legenda: N — Nenhuma; | — Insuficiente; S — Suficiente; MS — Mais que suficiente; NA — N&o se
aplica.
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30 - Destaque, segundo a sua opinido, a contribuicdo mais relevante do Projeto de Extenséo
CLAC para a sua formacao docente.

31 - Qual, em sua opinido, a importancia do Projeto de Extensdo CLAC para a formacéo
docente de seus monitores de linguas e orientadores?

32 — Acrescente, se desejar, alguma contribuicdo do Projeto de Extensdo CLAC para a sua
formacé&o docente sobre a qual ndo Ihe foi perguntado.




