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RESUMO

Entendendo a informagao como um artefato, a
autora utiliza as-dimensdes das quais a arqueologia se
vale para analizar os contextos dos artefatos - espago,
tempo e forma - abordando também uma outra dimensao,
o siléncio, para demostrar que o significado de uma
informagao varia na medida da especificidade de cada
uma dessas dimensdes. Mostrando que a informagao
transporta representagoes de um contexto a outro, a
autora conclui que informagao implica sempre em
recontextualizacao.

ABSTRACT

Knowing information as an artefact, the author uses
archaeological dimensions - space, time and form - and
an extra dimension, silence, to demostrate that informa-
tion meaning changes when any one of such dimensions
change. Arguing that information conveys representation
from a context to another one, she concludes that
information implies on recontextualization.
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PREFACIO

Para contextualizar a produgido desta dissertagao, faz-se
necessario que se esclaregam alguns dados, antes que comecemos O
texto propriamente dito. ’

A autora é arquebloga, formada no Rio de Janeiro, em 1987,
sendo extremamente influenciada pela arqueologia teérica inglesa da
década de 80. Seu desempenho profissional como arqueéloga é centrado
no desenvolvimento de artigos sobre arqueolbgia teérica, para apresentagao.
em congressos e seminarios, e na pesquisa de campo em sitios de
arqueologia histérica, junto a instituigbes como o Nucleo de Estudos
Arqueolégicos da UFPE, e o Museu de Arqueologia'e Etnologia da USP.

O fato de ter feito um mestrado fora de sua area de atuagéao
profissional se deveu a seu interesse pela geragdao do conhecimento,
assunto que nao é abordado pelos cursos de pé6s-graduagao que os

juedblcgos normalmente procuram. ‘

O projeto de dissertagao que tinha ao entrar para o mestrado,
iacionava-se com importar para a arqueologia referenciais teéricos da
iéncia da Informagao, para estudos de geragao de informagéao.

No entanto, no decorrer do curso nos demos conta que era
este vicio dos arquedblogos, o de sugar outras areas do conhecimento em
beneficio proprio, e nao devolver nada em troca, que faz com que a
arqueologia seja, até hoje em dia, vista como algo exo6tico.

Foi entao que tomamos a decisao de fazer o caminho contrario,
ou seja, exportar procedimentos arqueol6gicos que possam ser Uteis para
outras areas.

E o0 que vem a seguir é resultado dessa tentativa.
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E necessario dizer que esse &€ um trabalho exploratério. _Para'
usar um jargao arqueolégico, poderiamos dizer que se trata de uma
prdspecca'o, ou seja, &€ apenas o primeiro passo rumo a realizagao de um
projeto maior. Como prospecgao que &, é certo que tenha deixado muita
coisa por dizer, mesmo porque, nessafase de desenvolvimento académico,
ainda nao cabem trabalhos exaustivos - por isso optou-se por um projeto
tentativo.

E importante ressaltar também que no decorrer dessa
prospecgao uma coisa, com certeza, salta aos olhos: por serem duas
areas eminentemente multi-disciplinares - arqueologia e ciéncia da
informagao - areas do conhecimento que, a principio, pareciam nao ter
fnuita relagao com essas areas, tais como semiologia, fisica, linguistica,
filosofia, psicologia, sociobiologia e histéria, precisaram figurar no texto
para torna-lo mais inteligivel. Acreditamos que, por estarem sedimentadas
sobre o homem e seu comportamento social, nem a arqueologia nem a
ciéncia da informagao podem levar em conta apenas um aspecto dessa
relagao, sob o risco dé estarem construindo caricaturas. E definitivamente

nao era essa a nossa intengao.
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CAPITULO | - INTRODUCAO

Nos estudos de Teoria da Informa¢cdo costuma-se fazer uma
distingdo entre ‘informag¢do’' e 'significagdo’. De acordo com esse
enfoque, a questao da significacdo é vista como algo dependente do juizo
interpretativo, do fuizo valorativo, da opinido, da subjetividade, sendo por
iIssomesmo deixada de lado poruma teoria que pretende ocupar-se apenas
com dados objetivos capazes de serem transcritos quantitativamente
numa linguagem (a numérica) “isenta’. Assim, a andlise informacional de
um dado texto ndo se preocuparia com o significado (tradicionalmente
entendido) nele presente, com seu conteudo semdantico, com suas
consequéncias para oreceptor do texto ou com as motivagoes do produtor
da mensagem. Ao invés disso, essa analise - através de um algoritmo -
procuraria traduzir esse texto numa relacdo numérica que indicaria a
quantidade de informacéo nele contida e ndo a qualidade da significagco.
Em outras palavras, através de um processo de cdlculo genérico num
conjunto de regras formais, a analise informacional indicaria 'quanto’ e
ndo ‘o qué’. (Coelho Netto, 1983:119-120)

No entanto, Popper (1975) afirma que a informagao € um bem
cultural, um artefato. Para a semiologia todo objeto cultural, ao ser
produzido, sofre influéncia da sua condigao de produgao especifica e
essas condigcdoes deixam marcas (tragos caracteristicos). Para os
semiblogos o significado & sempre contextual e diferencial (dife‘rentes
situagoes produzem sentidos diferentes).

Para a semi6tica o nivel sintatico da teoria dos signos & aquele
no qual o observador acha que tem razdo em reconhecer certas coisas
como signos intencionais, mas nao entende o que eles significam'. Um
nivel pré-sintatico (ou dimenséao) tem sido proposto para cobrir instancias
onde o observador vé alguns objetos, tais como marcas de nanquim num
papel, ou padroes de sulcos esculpidos em rochas, mas nao sabe qual
deles sao signos - isso €&, artefatos que significam alguma coisa, pelo
menos para quem os produziu e quis se comunicar com 0s outros
(SEIFFERT, 1968:80-81). Fala-se da dimensao sintatica quando claramente
se reconhece que os objetos observados sao signos, mas nao se sabe
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0 que eles significam. Quando o que é dito, escrito ou impresso esta
num idioma estrangeiro, que o observador nao compreende, 0s signos
ainda estao na dimensao sintatica. A linha diviséria da dimenséao
semantica é alterada quando a comunicagéao esta nalingua do receptor,
mas num nivel técnico que ele nao compreende, como um argumento
no jargao de uma disciplina cientifica. O leitor ou ouvinte pode antender
todas as palavras, e até mesmo sua fungao gramatical em cada frase,
mais ainda assim nao entender o significado da frase. Para estar num
nivel verdadeiramente semantico, os receptores tem que estar de
alguma forma familiarizados com o assunto e/ou com as peculiaridades
linguisticas no qual esta sendo tratado. Por exemplo, alemaes nativos
com 12 ou 14 anos podem nao compreender a Critica da Razao Pura de
Kant, se eles nao tiverem tido alguma formagéao em filosofia. Enquanto
esses leitores estao num nivel semantico no que diz respeito as palavras
do texto, eles estao apenas no nivel sintatico, bem distantes do que Kant
quis dizer (SEIFFERT, op. cit.,, p.84-85). Na dimensao pragmatica, a
co‘mpreenséo semantica estad associada com a agao, como quando a
mensagem &€ uma fatura requerendo pagamento, ou uma intimagao para
a apresentagao em juizo. (MACHLUP & MANSFIELD, 1983:37-38)
Charles S. Peirce (1977) afirmou que o estudo de signos nao
era meramente sobre uma relagao diadica entre o simbolo e o que ele
significava, mas era realmente a discussdo da relagao triadica entre
simbolos, seus significados, e seus usuarios ou intérpretes. Para Peirce
um signo era aquilo que, sob certo aspecto, representa alguma coisa
para alguém. Face a um signo as pessoas, por meio de referéncias,
criam em suas mentes um signo equivalente ou, eventualmente, um
signo mais desenvolvido. Este segundo signo, criado na mente do
receptor, recebe a designagao de interpretante (que nao é intérprete),
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e a coisa representada é conhecida pe-la designagao de objeto. Entre o
interpretante e o signo ha relagdes causais. O signo utilizado é em parte
causado pela referéncia feita, e em parte' por fatores sociais e
psicol6gicos constataveis através dos efeitos causados pelo signo sobre
a atitude do receptor e de terceiros. Também entre o interpretante e o
objeto ha uma relagao, mais ou menos direta - como quando se presta
atengao a uma arvore, por exemplo, dentro do campo de visao - ou
indireta, como quando pensa-se sobre uma figura historica qualquer cujos
atos sao relatadas por pessoas interpostas, como uma testemunha da
época e o his"toriador. Entre o signo e o objeto, no entanto, nao ha
relagoes pertinentes: por exemplo, entre uma casa qualquer vista com
nossos olhos e o signo casa, por mim utilizado para designa-la, nao ha
nenhuma relagao causal ou de obrigatoriedade - nada liga uma coisa a
outra.

Essas definigbes dadas pela semiologia sao necessarias para
entendermos qual &€ o nivel de relacionamento que a ciéncia da
informagao vem estabelecendo com éeu objeto de estudo (que acreditamos

ser a informagao).

Podemos ter curiosidade no por que outras pessoas, que nao
engenheiros da comunicacdo, estavam dispostos a aceitar os sentidos de
‘informacéo'daengenharia, para contextos onde nenhuma capacidade do
canal, nenhuma proporcéao sinal/ruido etc., estavam envolvidos. Quando
estudiosos estavam principalmente interessados na informacao cognitiva,
por que eles aceitaram uma definicdo supostamente cientifica de
‘informacdo’ a parte de significado'? Uma explicacdo possivel é o fato
de que eles estavam impressionados por uma definicdo que estipulasse
medicdo. A medicdo foi necessdria para os propdésitos da engenharia, mas
como alguém pé6de acreditar que a féormula de Shannon pudesse também
medir informacao no sentido do que uma pessoa conta a outra oralmente,

Suspeitamos que o fracasso em descobrir, qualquer modo de
medicdo da informacdo no sentido ordinario, induziu muitos a aceitarem
transmissdo de sinal, capacidade do canal ou proporcdo de selecéo,
mensuraveis, como um substituto ou representante para informacdo. O
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impressionante slogan, cunhado por Lord Kelvin, que ‘ciéncia é medicao’,
persuadiu muitos pesquisadores que estavam ansiosos em se qualificar
como cientistas, a comecar a medir coisas que ndo podiam ser
medidas.(MACHLUP & MANSFIELD, op. cit., p.51) 2

Dessa forma, podemos dizer que o conhecimento que a
engenharia tem sobre a informagao, num sentido amplo, esta num. nivel
sintatico, porque esta totalmente desprovido de significado.

Machlup e Mansfield (op.cit.) dizem ainda que informagao nao
€ apenas uma coisa, que ela significa coisas diferentes, para aqueles que
expdoem suas caracteristicas, propriedades, elementos, técnicas, fungoes,
dimensdes e conexdes. Evidentemente deve existir "alguma coisa’ que todas
as coisas chamadas informacao tem em comum, mas seguramente nao é facil
entender se isso é muito mais do que o nome. (:4-5)

O que a palavra informacdo significa para membros de grupos,
organizacées, e sociedades, e também para analistas desses sistemas
sociais, ndo é diferente do que as definicées do dicionario dizem. Em todos
esses niveis a informacéo tem ou é um conteudo significativo. (...) a nocdo

fundamental de informacdo é a mesma em todas as ciéncias
sociais.(MACHLUP, op. cit., p.656)

Em um de seus mais recentes artigos Saracevic (1991) define

assim a ciéncia da informagao:

Ciéncia da Informacédo é um campo devotado a pesquisa cientifica
e a prdtica profissional direcionadas aos problemas da comunicacao
efetiva do conhecimento e ao registro do conhecimento humano no
contexto social, institucional e/ou individual dos usos e necessidades de
informacd&o. Dirigir-se a esses problemas de interesse particular é tomar o
maximo de vantagem possivel da moderna tecnologia de informacéao.

Ele também diz que os problemas da area séo :

. efetividade

. comunicagao humana
10



. conhecimento

. registro do conhecimento

. informacgao

. necessidades de informacgao

. usos de informagao

. tecnologia de informacgéao

. contexto social

. contexto institucional

. contexto individual

Em sua definigdo Saracevic fala de contextualizagdo de usos
e necessidades de informagao. Essa contextualizagao, segundo os
problemas que ele aponta, devera passar pelos contextos social,
institucional e individual. Com certeza esse é um grande passo, que
afasta a Ciéncia da informagao das tradicionais medigdoes da produgao
documental e a aproxima da sociedade que sofre as consequéncias dessa
produgao. Essa é claramente uma amostra de maior preocupagao com
O usuario, q‘ue, em ultima instancia, € quem necessita e usa a informacgao,
mostrando que é para ele que se tem que tirar vantagem da moderna
tecnologia de informagao.

No entanto, para atender a dois problemas propostos por
Saracevic, conhecimento e informagao?®, ha que se contextualizar também
a geragao e a transmissao dela. Nao estamos com isso’'querendo dizer
que para se entender o fenbmeno da informagao ha que se procurar até
que o primeiro ato informacional seja identificado. Essa nao seria uma
solugao pratica nem necessaria. O que queremos mostrar € que a
produgao de uma informagao e o acumulo de conhecimento estao sujeitos
a condi¢gdes particulares decorrentes do intercruzamento de varios
contextos. E & da intersegaoc desses cruzamentos que aparece o
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significado.

Uma das disciplinas cientificas que mais exploram a questao
do contexto em suas analises € a arqueologia. Tendo corno seu objeto
de estudo a cultura material, os arqueblogos ha muito descobriram que
estudar qualquer tipo de artefato fora de seu contexto cultural € um
esforgo praticamente infrutifero. Os arqueb6logos usam o termo contexto
de varias maneiras, sendo que em comum elas tem a conexao ou
entrelagamento de coisas numa situagao particular, ou num grupo de
situagoes. Segundo Hodder (1986), uma definigdo mais precisa para o
contexto de um atributo particular é a totalidade do ambiente relevante, onde
relevante* se refere a um relacionamento significativo do objeto - que vem
a ser um relacionamento necessario para discenir o significado do objeto.
O objeto pode ser um atributo, artefato, tipo, cultura ou o que for,
entretanto o contexto varia com a localizagao especifica do objeto, com
a variagao das dimensodoes que estao sendo consideradas, e com as
questdoes que estao sendo perguntadas. Para Hodder cul/turas sao os
aspectos ou cémponentes dos contextos, nao sua definigao.

Tentaremos explicar parafraseando parte da introdu'géo de
Boulding (1956):

Suponhamos que alguém esteja lendo este trabalho na
biblioteca da Escola de Comunicagdao da UFRJ na Praia Vermelha. Esta
pessoa com certeza sabe onde esta. Pode ser que ela esteja sentada
diante de uma janela, dessa janela ela pode ver algumas arvores e um
pequeno estacionamento; além disso pode ver as grades que cercam o
campus; além disso pode ver a Av. Wenceslau Bras com seu transito
movimentado; além disso pode ver alguns prédios do outro lado da rua.
Entretanto, com certeza esta pessoa sabe mais do que vé. Ela sabe que
atras dos prédios esta o Morro do Pasmado, depois a Praia de Botafogo,

b %



depois o Morro da Viuva, depois o Aterro do Flamengo. Sabe que em
frente ao campus estad o muro do late Clube do Rio de Jane~iro, e sabe
que se pudesse ver além do muro veria a Bala de Guanabara. Sabe
também que se seguir a Av. Pasteur, que passa em frente ao campus,
logo chegara ao pé do Morro da Urca (de onde se pode tomar o bondinho
para o Pao de Agucar), e logo adiante a Praia Vermelha propriamente
dita, de onde, se olhar para a frente, vera o Oceano Atlantico. Ela sabe
que além da linha do horizonte que consegue enxergar, esta a Africa, em
seguida o Oceano Indico, em seguida a Oceania e o Oceano Pacifico.
E sabe que se for longe o suficiente acabara voltando para o Iugér onde
esta. Em outras palavras, essa pessoa provavelmente visualiza a terra
como redonda, como um globo. Pode ser que ela se confunda com alguns
detalhes, como por exemplo nao saber qual é o pais da Africa que esta
mais proximo do Rio de Janeiro, e por quais paises passaria se fosse em
linha reta até o Oceano Indico. Mas essa pessoa devera ter pelo menos
uma vaga idéia da localizagao dos paises, mares e oceanos na superficie
do globo. Se essa pessoa quiser projetar sua mente um pouco mais longe
visualizara este planeta como uma pequena particula circulando em torno
de uma estrela brilhante, o Sol, junto com muitas outras particulas, os
outros planetas. Olhando ainda mais longe vera o nosso Sol como um
membro de milhdes de outros na Galaxia. E se quiser ir ainda mais longe
visualizara a Galaxia como uma entre milhdoes de outras no Universo.

Mas essa pessoa nao esta localizada apenas no espago, ela
também o esta no tempo. Vamos dizer que ela tenha chegado ao Rio de
Janeiro ha um ano atras e esteja indo embora no final desse ano letivo.
Essa pessoa talvez tenha vivido em diferentes lugares em diferentes
momentos. Ela sabe que ha cerca de trés anos atras houve, depois de
quase trinta anos, eleigoes para Presidente no Brasil. Conhece certas
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datas que |lhe parecem significativas: 1500, 1822, 1888, 1889 ... Talvez
tenha uma idéia da formagao da Terra ao longo da histéria dos periodos
geologicos, e talvez saiba o quao recentemente o homem apareceu nessa
histobria. Pensando na histéria do homem é possivel que algumas das
grandes civilizagboes passem em sua mente. A maioria das imagens séao
vagas, mas Grécia se seguiu a Creta, Roma se seguiu a Assiria ...

Mas essa pessoa nao esta localizada apenas no espago € no
tempo, ela também esta localizada num campo de relagdes pessoais. Ela
nao sabe apenas onde esta, ela de alguma forma também sabe quem ela
€. Vamos dizer que seja uma mulher e que seja uma estudante do
Mestrado em Ciéncia da Informagao, o que significa que em margo e
agosto ela espera iniciar determinadas disciplinas ministradas por
determinados professores, e acompanhada por alguns colegas. Ela com
certeza espera que em julho e dezembro esteja terminando essas
disciplinas, e com certeza anseia que tenha sido aprovada. Ela sabe que
é filha, esposa e mae, sabe que existem pessoas que se relacionam com
ela afetivamente, e a quem ela se dirige da mesma maneira. Sabe
também que tem amigos e que sera reconhecida na casa desses amigos
como uma convidada. Ela sabe que pertence a varios grupos sociais.
Sabe que ela vai a determinados lugares onde esperam que ela se porte
de determinada maneira. Ela tem que ficar em siléncio enquanto esta na
biblioteca, tem que prestar atengao quando esta assistindo uma aula, tem
que falar quando esta participando de um seminario, tem que entrar pela
porta de tras quando pega um 6nibus no Rio de Janeiro.

Mas essa pessoa nao esta localizada apenas no espago, no
tempo e num campo de relagdoes pessoais, ela também esta localizada
num mundo no qual as coisas operam de determinada forma®. Ela sabe
que quando enfra em seu carro deve fazer determinadas coisas para liga-
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lo, outras coisas para que o carro saia do estacionamento, e outras coisas
para dirigir até chegar em casa. Ela sabe que se pular de um lugar alto
se machucara. Sabe que existem certas coisas que ela pode comer e
beber e outras que ela nao pode porque lhe fardo mal. Conhece certas
precaugoes que deve tomar para manter uma boa saude. Ela mora, em
outras palavras, num mundo de relacionamentos razoavelmente estaveis,
um mundo de ses e entdos, um mundo de se eu fizer isso, entdo aquilo
acontecera.

Finalmente, ela esta localizada no meio de um mundo de
sugestoes e emogoes sutis, Ela algumas vezes esta alegre, algumas
vezes estad um pouco deprimida, algumas vezes feliz, algumas vezes
triste, algumas vezes inspirada, algumas vezes pedante. Ela esta aberta
a sugestoes que estao além do espago, tempo e sentido.

N6és estamos falando sobre contextos, e sobre o saber. Talvez
saber ndo seja uma boa palavra para isso, porque tem implicagdoes com
validade, com a verdade. E estamos falando sobre o que nossa
personagem acredita ser verdade, sobre seu mundo subjetivo. E a visao
que ela tem do mundo que governa seu comportamento. Daqui ha alguns
minutos ela acabara de ler este trabalho, saira da biblioteca, pegara seu
carro ou tomara um Onibus para ir para casa, chegando em casa vai
preparar o jantar, verificar se as criangas ja fizeram o dever de casa,
arrumar a bagunga feita durante o dia, e, se sobrar tempo depois de ter
lavado a louga do jantar, e nao tiver muita roupa para passar, talvez ela
estude um pouco mais. Ela pode prever este comportamento com um alto
grau de precisao devido ao conhecimento que ela tem: o conhecimento
de que tem uma casa para onde ir e uma familia para cuidar, e de que
ela esta acostumada a fazer isso. E claro que pode acontecer alguma
coisaque impega essa previsao de se concretizar: pode haver um enorme
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engarrafamento, ela pode sofrer um acidente a caminho de casa, ela pode
chegar em casa e saber que todos foram jantar fora. Muitas coisas podem
acontecer, e todo e qualquer evento alterara o conhecimento dela. Sua
visao de mundo é construida como um resultado de todas as suas
experiéncias passadas. E suas experiéncias dependem intrinsicamente
dos espagos que ela ocupou e dos tempos que ela viveu. Por exemplo,
uma pessoa criada no interior passou por experiéncias diferentes que
uma criada na capital, e uma pessoa que foi adolescente nos anos 40
tem, certamente, visdes de mundo diferentes de outra que foi adolescente
no anos 60.

No entanto, o conhecimento subjetivo de qualquer individuo ou
organizagao, consiste nao apenas em percepgoes de fatos, mas também
de percepgdes de valores.

Segundo Boulding (1956:14) para qualquer organismo ou
organizagcdo, ndo existem coisas tais como ‘fatos’. Existemm apenas mensagens
filtradas através de sistemas de valores mutéaveis.

Existe uma diferenga entre a imagem que temos de objetos
fisicos no espago e no tempo e a avaliagdo que fazemos desses objetos
ou dos eventos aos quais eles concernem. A percepgao que nossa
personagem tem da UFRJ existindo num determinado ponto no espago
e no tempo, é diferente do valor que a Universidade tem para ela.

Assim, a todo momento recebemos mensagens, que alteram
o0 cOnhecimento que temos do mundo, e emitimos mensagens, que
consistem em informagao. O valor de uma informagao € a mudanga que
‘ela provocara no conhecimento de quem a recebe. E dependendo do
contexto no qual sera recebida uma mesma informagao pode ter um

significado e um valor diferenciados.
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Alguns, entretanto, pretendem tragar uma linha entre pesquisa
sobre ‘informacdo’. e pesquisa sobre '‘conhecimento’. Apesar deles
admitirem que a compreensdo mutua e um trabalho cojunto pode ser de
ajuda para especialistas que pesquisam o processamento de informagao,
e outras operacoes concernentes a informagao, eles ndo avangcam quando
¢é sugerido que a cooperagdo se estenda para o estudo do conhecimento.
Essa tolerdncia limitada, que exclui o estudo do conhecimento, ndo é
menos paroquial e isolacionista do que a decisdo de um cientista da
informagdo de ndo aprender nada a ndo ser como medir a capacidade de
armazenamento ou comparar 0S custos de sistemas alternativos de
recuperag¢do de dados.” (MACHLUP & MANSFIELD, op. cit.,p.8-9)

-

O que estamos querendo dizer &€ que para a ciéncia da
informagao, a nocao geral de contexto deve-se referir aquilo que acontece
imediatamente antes e depois de uma determinada informacgao, e que seu
significado esta tao conectado a isso que seu sentido nao é claro sem
ele.

Sem referéncia asua proveniéncia e ambientagao, a informacéao
perde sentido e os bancos de dados passam a correr 0 mesmo risco que
os antigos museus de antiguidades, o do exotismo.

Sem uma abordagem contextual, o presente e 0 passado tornam-se
reduzidos a uma essumida mesmice. (HODDER, op. cit.,p.145)

Dessa forma nos propomos nesse trabalho a adotar uma
analise arqueolbgica, no que diz respeito a sua abordagem contextual,
analisando a ciéncia da informagao em seu sentido mais amplo, como um
conjunto (...) de pedacos pegos de vdrias disciplinas que falam sobre informagcao
em um de seus muitos significados . (MACHLUP & MANSFIELD, op, cit., p.22)

Em fungao disso, corroboramos a opiniao deles (idem) quando

dizem que:

~ .. a maioria das confusoes causadas pelo uso do termo ciéncia da informagcao
em seu sentido mais amplo, poderiam ser evitadas pelo acréscimo do plural s.
As ciéncias da informagdo poderiam entdo tomar seu lugar ao lado das ciéncias
naturais, das ciéncias sociais, e em outros termos guarda-chuva, que indicam
um grupo de disciplinas e campos de estudo que dividem caracteristicas comuns.
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O vinculo entre as ciéncias da informagéo é, naturalmente, seu foco na
informagdo como objeto de estudo, embora sefa importante ter em mente
que a palavra ‘informagéo’ é interpretada de forma muito diferente por
diferentes grupos de pesquisadores.’' (:19)
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NOTAS

1 - A semibtica distingue trés niveis: sintatico, semantico e pragmatico;
que lidam com nove tipos de signo. No nivel sintatico: qualisigno, sinsigno
e legi-signo. No nivel semantico: ficone, indice e simbolo; no nivel
pragmatico: rema, dici-signo e argumento. (PEIRCE, 1977)

2 - Todas as citagoes extraidas de publicagdoes em idioma estrangeiro

foram traduzidas pela autora.

3 - Para fins da presente dissertagao, nao sera discutida com profundidade
a diferenga (ou nao) entre conhecimento e informagao. Esta &€ uma
questao bastante controvertida na area da ciéncia da informagéao, nao
ficando claro nem mesmo no préprio texto de Saracevic, a diferenga que
ele faz entre um termo e outro. Uma pergunta que nos fica, lendo a lista
de problemas que ele enumera, é a de que ja que ele cita informagao e
conhecimento como problemas diferentes, se ele' considera que a

informagao nao se registra, havendo apenas registro do conhecimento.

4 - Dentro da ciéncia da informagao é Saracevic quem tem as discussoes

mais extensas sobre relevancia.

5 - Forma essa que pode ser arbitraria, mas que de modo algum é

aleatoéria.
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CAPITULO Il - BREVE DISCUSSAQO SOBRE
SINS E NAOS
(ou OBJETIVOS E JUSTIFICATIVAS)

.1 - O que & Arqueologia ?

Na historia de G.K. Chesterton The Honour of Israel Gow 0O
inspetor Craven da Scotland Yard encontra no Castelo Glengyle certos
objetos perdidos e inexplicaveis: pedras preciosas (na maioria diamantes),
rapé (sobre a mesa), pequeninas pegas de metal (molas e discos), e velas
de cera (sem qualquer castigal). Por nenhum véo da imaginacdo, disse ele,
pode a mente humana conectar rapé, diamantes, cera e mecanismos de reldégio

perdidos. O invencivel Padre Brown veio em sua ajuda.

'‘Eu acho que vejo a conex3o, ' disse o padre. 'Esse Glengyle ficou
louco com a Revolucdo Francesa. Ele era um entusiasta do ‘ancien
régime’, e estava tentando restabelecer literalmente a vida familiar dos
ultimos Bourbons. Ele tinha rapé porque isto era luxo no séc. XVIll; velas
de cera porqueelaserama iluminagdo do séc. X VIIi; os mecanicos pedagcos
de ferro representam o hobby serralheiro de Luis XVI; e os diamantes sdo
para o colar de diamantes de Maria Antonieta.’

'‘Que percepcdo extraordinaria {,' exclamou o detetive amador
Flambeau, amigo do Padre Brown. 'O Sr. realmente pensa ser esta a
verdade ?°, perguntou Craven.

‘Estou perfeitamente seguro de que nao é,' respondeu o padre,
‘apenas vocé disse que ninguém poderia conectar rapé e diamantes, pecas
dereldgio e velas. Entao lhe dei esta conexdoimprovisada. A verdade real,
estou muito seguro, esta muito distante’.(:106)

A histéria continua com o Padre Brown oferecendo mais duas
explicagdes peculiares de coincidéncias casuais de materiais no castelo,

negando em seguida cada uma como uma mera explicagio que
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certamente ndo era a verdadeira. Depois da terceira histéria, Flambeau
perguntou: /sto é tudo?eChegamos a uma insipida verdade pelo menos ?
'‘Oh ndo’, disse o padre. 'Apenas sugeri porque vocé disse que
ninguém poderia plausivelmente conectar rapé com pecas de reldgio ou
velas com brilhantes. Dez falsas filosofias se adaptardao ao universo,; dez

falsas teorias se adaptardo ao Castelo Glengyle. Mas nés queremos a
explicagcdo real do castelo e do universo.’ (:107)

Hanen e Kelley (1989) dizem que em qualquer ciépcia (ou,
para este problema, qualquer esforgo intelectual), quando procuramos
explicagoes, a explicagao verdadeira, real ou correta € a que queremos.
Mas como podemos afirmar que uma explicagado é a correta ? NO6s
podemos testa-la, é claro, ou pelo menos podemos testar a hip6tese que
ela incorpore, mas todo esse teste mostrara da mesma forma que a
hip6tese pode nao estar correta. Se ela é verdadeira ou nao, é algo que
nés frequentemente nao estamos em posigao de saber. O que talvez
possamos saber é se a hip6tese &€ a melhor explicagao dos dados que
temos, e isso provalvelmente € o que mais nos satisfara, pelo menos
provisoriamente, enquanto estamos procurando explicar nosso fenémeno
quebra-cabega. A idéia € que dado um conjunto de hip6teses rivais ou
concorrentes, devemos aceitar (ndo necessariamente aceitar como
verdade) a melhor entre as alternativas. A questao de quais critérios sao
apropriados para a selegao de hip6teses € complexa - aspiragoes tais
como simplicidade e poder explanatério séo frequentemente mencionadas.
Mas qualquer que seja o critério, a sugestao € a de que rejeitamos as
hip6teses que sao eliminadas por eles, até que uma, presumivelmente a
melhor, reste. Um problema 6bvio é que é dificil estarmos seguros de que
temos diante de nés todas as hip6tteses relevantes e plausiveis.

Esta € uma questao que parece ser inerente a ciéncia de uma
forma geral, seja ela social, exata ou natural. Sendo um grande problema
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:para quem lida com riqueza e homogeneidade de dados am suas
pesquisas, o que nao significara para aquelas areas que lidam com dados
dispares e fragmentados, como a arqueologia por exemplo ?

A arqueologia @ a (nica ciéncia social que nao tem acesso
direto a informagao sobre o comportamento humano. Os arque6logos nao-
podem falar com as pessoas que eles estudam nem observar suas
atividades. E ao contrario dos historiadores, os arqueblogos normalmente
ndo tém acesso direto a textos escritos. Os arquedb6logos devem inferir o
comportamento e as idéias humanas dos restos materiais do que os seres
humanos fizeram e usaram, e de seu impacto fisico no meio-ambiente.

Mais ou menos como tentou fazer o Padre Brown no Castelo Glengy:e.

Conhecer o passado é uma proesa tdo espantcsa quanto conhecer
das estrelas. Os astréonomos olhamapenasa luz antiga. No existe para eles
outra luz para qual olhar. Essa luz antiga de estreias mortas ou distantes
foi emitida ha muito tempo e nos alcancou apenas no presente. Muitos
eventos historicos como corpos astronémicos também ocorreram muito
antes de terem aparecido, (...) A substdncia fisica desses documentos
frequentemente atingem observadores qualificados apenas séculos ou
milénios depois do evento. Tanto astrénomos como historiagores [e
arquedlogos] tém isso em comum: ambos lidam com as aparicées notadas
no presente mas occrridas no passado. (KUBLER, 1962:18, grifo no
original)

Segundo Clarke (1968) a arqueologia € a disciplina com a teoria
e pratica para a descoberta de padrées de comportamento nao observaveis de
tracos indiretos de amostras ruins. (:100). Talvez seja por isso que a imagem
do arquedbélogo como um detetive €, indubitavelmente, parte da mitologia
popular em torno da arqueologia, nao sendo raro que o0s proprios
arquedlogos iniciem seus textos se comparando com detetives. O editor
de Le Grand Atlas de L'Archéologie (1985), uma vasta e séria obra de
divulgagao cientifica onde sao mostrade s as mais importantes pesquisas
arqueolbgicas do mundo inteiro, nao deixa de citar Indiana Jones em seu

prefacio. De fato, a tentativa de explicar o trabalho do arquoedblogo é
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facilitada pela comparagao com as tarefas do detetive. Fica mais facil de
se entender quando se diz que o arquedélogo pde em ordem pistas para
reconstruir o passado, que ele &€ um tipo de Sherlock Holmes. E isso, no
final de contas, também é usado para enfatizar o carater cientifico da
metodologia que o arqueblogo emprega, afinal o grande tema por tras das
histérias de Conan Doyle é a expulsao da magica e do mistério. Holmes,
através da rigorosa aplicagao de seu método, torna tudo explicito,
explicavel, sujeito a analise cientifica. Holmes um génio e homem de
ciéncia, sempre manobra de modo a esbarrar na dedugao que decifra a
subita conexao entre as pistas. As histérias normalmente terminam com
Holmes recontando, com devastadora simplicidade, como o cbdi'go das
pistas foi quebrado, como ele chegou a sua final e encapsulativa dedugao.
O que era inicialmente um enigma, mistério, fascinagao, tornou-se
dissipado por uma simples explicagao. A intengao af, € a de mostrar que
com a aplicagao do método puro, todos os mistérios e enigmas
desaparecem, porque nada resiste a luz ardente da razao. Uma vez as
dedugoes reveladas, a solugao para o mistério sempre parece absurdamente
simples, aberta ao mais comum dos sensos-comuns. A I6gica de Holmes
€ aplicavel a todas as areas da experiéncia humana sua habilidade de
prever até mesmo o raciocinio um tanto ilbgico do Dr. Watson é.
frequentemente exibida. Os livros de Conan Doyle sao uma celebragao
do poder da ciéncia empirica ou positivista - razao fria, calculista,
dissipando a ilusao, eliminando a subjetividade. Eles sao também, é claro,
obras de ficgao literaria.

A nogao de uma ciéncia neutra e objetiva nao perdura sequer
nas chamadas ciéncias exatas, quanto mais sobre as sociais. Na
arqueologia, por exemplo, existem pesquisadores como Trigger (1989),
que dizem que nao existe nenhum modo facil e rapido pelo qual os
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arquedlogos possarm criar um corpo de teoria evolucionadria, rjue 0OS
nermitira simultaneamente prever ou retro-ver (prever para tras) o curso
da humanidade. Mesmo que seja possivel desenvolver um corpo teérico
que explique como a mudanga cultural ocorre, de uma forma geral, no
mesmo sentido que a teoria sintética da evolugao bidlégica explica a
mudanga em espécies vivas, isso nao habilitara o arquedblogo a retro-ver
como modos especificos de vida se modificaram em tempos preé-
histéricos. Isto pode apenas ser compreendido pelo estudo de dados
arqueologicamente relevantes, para sequéncias especificas do
desenvolvimento e tentando explicar essas sequéncias no todo de sua
complexidade particular. Essas sequéncias nao podem ser explicadas
sem referéncia a generalizacoes sobre o comportamento humano e
processos culturais (que para a arqueologia sao padroes nao observaveis),

mas da mesma forma nao podem ser explicadas sem se levar em conta

o idiossincratico, e portanto imprevisivel, ericadeamento de influéncias.

Néao tivesse existido o hemisfério ocidental para ser descoberto
pelos europeus em 1492, ou ndo tivesse ele contido ouro e nrata e
populacdo para minerar esses metais, ndo ha duvida de que o subsequente
desenvolvimento econémico e politico da Europa teria sido muito diferenta.
IMARX, 1906:823)

Trigger (idem) afirma que explicar porque as coisas aconteceram
leva o arquedlogo além de sua prépria disciplina e o compele a invocar
um amplo espectro de teorias das ciéncias-sociais, num esfcrgo de
explicar os padroes comportamentais que ele inferiu dos dados
arqueolbgicos. Mas mesmo os cientistas sociais que podem observar o
comportamento humano diretamente sao incapazes de concordar sobre
o0 por qué das pessoas procederem de determinada forma, por que a

i . .
mudanga ocorre, ou sobre qual € o completo significado da histéria.

Frequentemente encontramos diferentes explicagdoes competindo uma
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m a outra no que diz respeito a qua-se todos os aspectos do
omportamento humano.

Isso se deve principalmente ao fato de que todas as observagdes,
odos os fatos percebidos dependem do observador, seu quadro de
referéncias e suas idiossincrasias pessoais. O observador consciente ou
.inconscientehente seleciona os fatos a serem percebidos e registrados,
e distintos observadores nao registram as mesmas percepgdes, mesmo
que seja sobre um unico artefato. A nossa personagem do inicio de
trabalho nos exemplificou isso.

Desta maneira se os' arqueodlogos frequentemente nao podem
fornecer explicagoes conclusivas para eventos que estao claramente
documentados no registro arqueolégico, sua deficiéncia a esse respeito
nao € maior que aquelas de outras ciéncias sociais, que sao igualmente
incapazes de concordar sobre o por qué das coisas acontecerem.

Nos ultimos anos tem havido muito debate sobre o objetivo
final de pesquisa arqueolbgica. Arquedlogos fortemente positivistas como
Dunnell (1971:120) alegam que ele deve ser o de’ explicar o registro
arqueologico. Clarke (1968) percebeu a arqueologia mais amplamente,
como sendo o nucleo potencial de uma ciéncia geral da cultura material,
passada e presente, que completaria a antropologia social e cognitiva.
Numa linha similar SCHIFFER (1976:4) argumentou que o objeto de estudo
da arqueologia sdo as relacdes entre o comportamento humano e a cultura material
em todos os tempos e lugares.

Para Trigger (op.cit.) essas varias definigoes dos objetivos
finais da arqueologia tém implicagdes significativas no estabelecimento
do escopo de que é considerado serem atividades arqueol6gicas.
Tradicionalmente a arqueologia tem sido equivalente a descoberta,
analise e interpretagao dos restos materiais do passado humano. No
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entanto, a arqueologia tem sempre sido estendida além desses limites.
Schiffer (op.cit., p.8) por exemplo, acrescenta o estudo de objetos
materiais em sistemas culturais em andamento, num esforgo em
descrever e explicar o comportamento humano presente. Isso inclui
pesquisas tal como o Garbage Project de William Rathje (1974), que
emprega técnicas de analise arqueolbgica para o estudo de mudangas
de padroes no uso e distribuicdao dos recursos na moderna cidade de
Tucson, Arizona.

Segundo Trigger (:19) a arqueologia é uma ciéncia social no sentido
que tenta explicar o que aconteceu a grupos especificos de seres humanos no
passado, e generaliza sobre processos de mudanca cultural.

Enquanto cada um dos objetivos acima tém implicagdées no que
diz respeito as prioridades no registro arqueol6gico, elas nao sao
mutuamente exclusivas. Nao ha meios pelos quais tanto o registro
arqueol6bgico como a cultura material possam ser entendidas sem
estarem relacionados com o comportamento humano. E é através do
estudo do comportamento humano que a arqueologia poae ser relacionada
as outras ciéncias sociais.

Mas mesmo sabendo isso, alguns ainda podem questionar a
validade da arqueologia num mundo com tantos problemas sociais e

econéb6micos.

Estar fazendo arqueologia é a mesma coisa que tocar lira
enquanto Roma incendeia ? (TILLEY, 1989:105)

Uma resposta (ou uma desculpa) € a de que nos dias de hoje
a reconstrugao do passado nao € um fim em si mesmo. Ela € um assunto
de interesse e importancia contemporaneos, e até mesmo de urgéncia,

que requer constantos exploragdoes e reinterpretagdées de forma a nos
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‘ajudar a entender o tempo no qual vivemos. E natural que se fagam apelos
ao passado em busca de uma identidade cultural, aparentemente perdida
devido as transformagoes coloniais e industriais. Todos estamos em
busca do passado. Nao existe mais tanta confianga no futuro, e no
passado existe pelo menos uma identidade, um sentimento de propriedade.

Nos Gltimos anos tem sido motivo de apreciagao a percepgéao
de que um conhecimento holistico do que aconteceu a grupos‘humanos
eépecificos no passado é assunto- de grande interesse humanistico tanto
quanto ciéntifico. Estudos arqueol6gicos tém refutado a idéia sustentada,
se nao criada, pelos antrop6logos do séc. XIX, de que povos nao literatos
eram primitivos e imutaveis. Estudiosos em nagdées emergentes na Africa,
e outros lugares, procuram a arqueologia para fornecer conhecimento de
seu desenvolvimento pré-colonial, e tratam a arqueologia como um
instrumento vital de pesquisa histérica. Nas Américas, Australia e outras
partes do mundo onde povos nativos tém sido oprimidos por assentamentos
europeus, a imagem do selvagem imutdvel tem sido demonstrada, com a
ajuda de dados arqueolo6gicos, ter sido um mito que se desenvolveu como
parte do processo europeu de colonizagao. Nesse contexto, a nogao de
que dados arqueolbgicos possam ser usados apenas para formular e
testar, como um fim em si mesmos, um poupourri de teorias gerais sobre
o comportamento humano e mudanga cultural, esta cada vez mais sendo
vista nao apenas como conceitualmente inadequado, mas também como
neo-colonialista e insultante para os paises periféricos e para os povos
nativos. (MILLER, 1990; LANGFORD, 1983; UCKO, 1983; TRIGGER,
1989)

A arqueologia tem demonstrado capacidade de abrigar multiplas
hip6teses operantes e de alterar sua interpretagao de forma a explicar
melhor crescentes corpos de dados arqueol6gicos (GALLAY, 1986:288-
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95). Trigger (idem) diz que na primeira parte do século XX, o principio
da difusao foi invocado para explicar evidéncias de mudangas no registro
arqueol6égico, que nao estavam de acordo com as visdes racistas de que
os indios americanos eram incapazes de mudangas culturais. A corrente
mais forte dentro da arqueologia americana nas décadas de 60 e 70, a
New Archaeology, nao apenas explicou as mudangas internas em culturas
arqueolbgicas, que estavam ficando cada vez mais evidentes, quanto
mais detalhada era a pesquisa arqueol6gica, mas de forma a explicar
essas mudangas, foi levada a invocar respostas internas que acabaram
por eliminar os ultimos vestigios da visdao de que os nativos americanos
eram inerentemente menos criativos do que 0Ss europeus.

A influéncia de esteri6tipos populares sobre povos nativos,
também nao devem ser subestimados, mesmo que a principio nao
paregcam hostis. Sado amadores que continuam a explicar a pré-histéria
das Américas baseados em hipotéticas visitas de todos os povos que
dominaram a arte da navegagao,e até mesmo de extra-terrestres, e assim
denigrir, mésmo que inconscientemente, povos nativos, pela atribuigao
dos mais significativos elementos de seu patrimdnio cultural a outros.
Agindo dessa maneira esses amadores se fiam apenas no canon
difusionista da interpretagao arqueolb6gica, que ha muito tempo atras ja
foi tido como inadequado pelos arqueblogos profissionais. Os arqueblogos
nao negam a importancia da difusao, muito pelo contrario, € muito dificil
apontar um grupo que nunca tenha tido contatos com outros grupos. No
entanto esses acontecimentos sao vistos agora em contextos mais
amplos, sendo fihalmente aceito que outros processos, tais como
adaptagao ecolbgica e mudanga cultural interna, estao envolvidos.

Um grande problema com o futuro é que ele tem uma incémoda
tendéncia de sempre criar novos passados. (SHANKS & TILLEY, 1987:7)

28




Segundo Clarke (1968) o estudo contemporaneo de sistemas
6cio-culturais tem enfatizado que a analise de unidades humanas,
ntigas ou modernas, e seus produtos, nao pode ser satisfatoriamente
alizada em termos da informagao de um unico conjunto de aspectos
esses sistemas complexos. Os atributos social, psicol6gico, linguistico,
eligioso, econdmico e material das comunidades humanas nao podem
ser realisticamente estudados se isolados do contexto integral do sistema
6cio-cultural e ambiental. Pode ser que nao seja possivel para o
arqueobdlogo especificar os valores exatos desses fatores formadores, mas
sua analise deve, pelo menos, levar em conta sua interdependéncia, e
0 constrangimento imposto por suas limitagoes.

Finalmente esta sendo reconhecido que se recusar a considerar
regularidades significantes por nao serem elas universais, € ignorar e
menosprezar areas grandes e importantes da experiéncia humana.
Trigger (idem) diz que enquanto é informativo conhecer as caracteristicas
que os eventos tém em comum,e por que issO €& assim, essas
caracteristicaé raramente esgotam o que é de interesse tedrico ou o que
€ necessario ser explicado sobre tais eventos. Enquanto pode ser
possivel isolar certas caracteristicas comuns a todas as revolugoes,por
exemplo, nao é possivel prever todas as caracteristicas de nenhuma
revolugéo de revolugoes em geral.

Segundo Hodder (1986) as relagdes culturais nao sao causadas
por nada além delas mesmas. Elas apenas sao. A tarefa dos arqueoélogos
€ a de interpretar este componente irredutivel da cultura de forma que
a sociedade por tras da evidéncia material possa ser /ida.

Mas /er de que forma ? Frequentemente é dito que os objetos
materiais sao mudos, que eles nao falam. Entdao como alguém pode

entendé-los? Certamente um objeto do passado nao diz nada por ele
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nesmo. Mas olhar objetos por eles mesmos nao é realmente fazer

arqueologia.

Os arqueoblogos tentam interpretar a cultura material, e seu
papel em determinada sociedade, considerando os artefatos em trés
dimensdes: espago, tempo e forma. A analise espacial tenta dar conta
da dimensao do sitio arqueolobgico, da distribuigdo dos diversos tipos de
artefato dentro do sitio, das rotas de migragao dos grupos e do_possivel
contato entre grupos. A analise temporal &€ quase totalmente baseada na
disposicao das camadas estratigraficas. Através delas tenta-se inferir
quanto tempo o grupo permaneceu naquele determinado lugar e se sofreu
diferentes estagios de desenvolvimento. A analise morfolégica lida com
os artefatos propriamente ditos, suas caracteristicas tipologicas, funcionais
e tecnol6gicas. O contexto é percebido no inter-cruzamento destas trés
dimensbes, e & apenas através dele que um trago cultural pode ser

interpretado.

A'interpretacdo do significado é moldada pela interpretacdo do
contexto. (HODDER, op. cit., p.5)

Tao logo o contexto de um objeto &€ conhecido, ele deixa de
ser totalmente mudo. Logicamente nao se pode dizer que, mesmo
c'ontextualizado, os objetos contem seu significado cultural, mas pelo
menos algumas pistas eles dao.

Hodder (op.cit.) diz que alguns problemas e questdes surgem

da conceituagao do que se entende por contexto:

Primeiro, o que é contexto ? (...) O contexto de um tipo particular de
artefato encontrado num cemitério, por exemplo, é uma parte do corpo,
o tumulo, o conjunto de tumulos, o cemitério, a regido, ou o que ? Como
podemos decidir sobre os limites que definem o contexto ?
Segundo, mesmo assumindo que podemos construir significados
de associacées contextuais, similaridades e diferencas, estariam esses 30



significados culturais na mente das pessoas ? Certamente a maioria dos
significados culturais de objetos materiais ndo é consciente. Poucos de nés
sdosabedores doamplo espectro de razoes que nos levam a escolheruma
determinada peg¢ca de roupa como apropriada para uma determinada
situagdo/contexto. Mas serd que precisamos atingir os significados
conscientes e inconscientes na mente das pessoas, ou sera que
simplesmente existem regras e praticas culturais que podemserobservadas
de fora ? Temos simplesmente que descrever as regras culturais
inconscientes de uma sociedade, ou temos que atingir a percep¢do que as
pessoas tém dessas regras ? |(...).

Terceiro, até que ponto podemos generalizar sobre as idéias na
mente das pessoas? Certos principios gerais que dizem respeito as
relagGes entre oposigoes estruturais, associagées, similaridades, contextos _
e significados sdo usados na interpretagdo do passado, e do mundo que
nos envolve hoje em dia. Mesmo a nogdo de que o significado deriva de
associagcoes contextuais é uma teoria geral. Até aonde essas generalizagoes
sdo vélidas ? E dessa forma, qual é o objetivo da arqueologia ? E o de
oferecergeneralizagbes ? Se dizemos que os significados sdo dependentes
do contexto, entdo tudo o que podemos fazer é entender cada contexto
cultural no que lhe diz respeito, como um unico conjunto de disposicoes
e préticas culturais. Ndo podemos generalizar de uma cultura para outra.
Mesmo se existirem algumas proposigées gerais, (...) devemos usé-las em
sua natureza geral, de forma trivial, e ndo como foco de umainvestigagdo
cientifica. (ibid.)

Por estas razoes alguns arqueélogos ha algum tempo
comegaram a seguir o exemplo dos filbsofos da ciéncia (NAGEL, 1961),
e de outras disciplinas das ciéncias sociais, classificando suas teorias ou

generalizagdes nas categorias alta, média e baixa.

As teorias de nivel-baixo tém sido descritas como pesquisa
empirica com generalizagées. (...) Tais generalizagcées sdo normalmente
baseadas em regularidades que sdo repetidamente observadas e que
podem ser refutadas pela observacdo de casos contrarios. (...) As teorias
de nivel médio tém sido definidas como generalizagdes que tentam levar
em consideragdo as regularidades que ocorrem entre dois ou mais
conjuntos de variaveis em mdultiplas instédncias. (...) As de niveis-alto, ou
teorias gerais (...) tém sido definidas comoregras abstratas e que explicam
os relacionamentos entre as proposicoes tedricas que sdo relevantes para
acompreensao das categorias principais ao fenémeno. (TRIGGER, 1989:20-
22)

As teorias de nivel alto, do comportamento humano, sao ditas
serem incapazes de refutagao direta. No entanto, segundo TRIGGER
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p.cit.), pela comparaciao de diferentes sequéncias arqueol6gicas, e

entando entendé-las como evidéncias de sociedades mudando no
ecorrer do tempo, a arqueologia descobre regularidades diacronicas que
sdo significantes para avaliar as teorias de nivel alto. Num certo grau,
as teorias gerais, ou de nivel alto, sao como linguagens. A principio é
possivel expressar qualquer idéia em qualquer idioma, mas na verdade
a dificuldade com que um conceito particular possa sertransmitido, varia
enormemente de um idioma para outro, dependendo do contexto de seu
dicionario. Além disso, ainda segundo Trigger, uma mensagem pode se
afastar apenas uma pequena distancia de entendimentos convencionais e normas
estabelecidas, antes que percainteligibilidade e relevédnciapara o receptor. (:309)
Entretanto, uma linguagem pode ser capaz de transmitir idéias através
de perifrases e explicagdes detalhadas. Da mesma maneira, a dificuldade
de conceber uma explicagao satisfatéria para uma forma particular de
comportamento humano, variara de acordo com a teoria geral que é
defendida. Problemas na utilizagao de uma teoria geral, para explicar
o] co}nportamento humano podem levar os cientistas sociais, incluindo os
arqueoblogos, a abandonarem esta teoria com o fundamento de que ela
e ineficiente em comparagao com alguma outra alternativa. Deste modo
a forga da evidéncia pode exercer uma influéncia seletiva sobre teorias
gerais. Por outro lado, fatores subjetivos podem levar cientistas sociais
a continuarem usando uma determinada teoria de nivel alto muito tempo
depois que sua ineficiéncia tenha sido demonstrada. Tais teorias sao
frequentemente modificadas e elevadas para tentarem se adaptar a novas
circunstancias. Raramente as teorias de nivel alto sao definitivamente
abandonadas.

No entanto, varias areas do conhecimento ja perceberam os
problemas causados pelos postulados que se pretendem universais,
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como é o .caso de alguns estudos em economié, que mantém que as
regras usadas para explicar o comportamento econdmico de sociedades
ocidentais explica o comportamento de todos os seres humanos. Isso
significa fazer afirmagdes sobre relagoes entre variaveis, que séao
assumidas como verdades absolutas, a despeito dos diferentes periodos
de tempo, regides do mundo, ou culturas especificas que estejam sendo

estudadas.

... tudo o quepodemos dizer sobre praticamente tudo é quase nada.
(BOULDING, 1956:197)

A arqueologia, apesar de ter sido dominada durante muito
tempo por teorias excessivamente generalizantes, vem ja ha algum
_tempo, percebendo que para se ter uma boa compreensdao do
comportamento humano nao é relevante se aprofundar numa ou outra
caracteristica comum a todos os seres humanos, mas sim conhecer o

maior numero possivel de caracteristicas que identifiquem o comportamento

de grupos especificos.

33



Il.2 - Por que Arqueologia ?

Como ja dissemos, as dimensodes classicas da arqueologia séao
0 espago, o tempo e a forma. Quando a arqueologia passou a buscar
status de ciéncia, os arqueé6logos procuraram importar das ciéncias exatas
referéncias teoérico-metodolobgicas que lhes garantissem uma melhor
analise dessas dimensoes. Foi entao que comegaram a ser amplamente
difundidos os estudos baseados na teoria de sistemas, que é l]m corpo
de conceitos que o bi6logo Ludwig von Bertallanffy comegou a desenvolver
nos anos 40, e que tentavam delinear as regras que governavam O
comportamento de entidades tao diversas como termostatos, computadores
digitais, geleiras, organismos vivos e sistemas soécio-culturais. Foi
assumido que tudo isso poderia ser conceitualizado como sistemas
compostos de partes interativas, e que poderiam ser formuladas regras
gue descrevessem como aspectos significativos de qualquer sistema
funcionavam, a despeito de sua natureza especifica. Apesar dos
arquedblogos raramente terem sido capazes de aplicar a Teoria Geral de
Sistemas com o rigor matematico necessario, ela forneceu um modelo
para o estudo de mudanga cultural, que deu novos significados ao que
era até entao chamado de analises sistémicas. Logo em seguida, o
conceito de processamento da informagao tornou-se central na discussao
do desenvolvimento de hierarquias sociais e sociedades complexas. Essa
teorizagao ajudou a elaborar um corpo de proposigdoes, derivadas da
Teoria Geral de Sistemas, sobre crescimento desproporcional. Essas
proposigoes tentavam explicar os efeitos da crescente escala da evolugao
de novas instituigoes, da coleta de informagdoes e da tomada de decisdes
(ex: BINFORD para as analises sistémicas, e FLANNERY para a

aplicagdo da Teoria Geral de Sistemas).
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Nesta linha Clarke (1968) baseou parte de seus estudos na

tlizacao do conceito de sistemas de informacao.

A discussado elementarde sistemas simples ilustra apenas o quanto
o sistema 'comportamento’pode serinerente a estrutura do sistema e em
qualquer caso, esta discussdo de artefatos culturais e atividades tem
negligenciado lidar com o mais fundamental aspecto, o das ‘crengas’
culturais. Sociedades vivas sdo representadas por grupas de pessoas, e
seus sistemas culturais pelos relacionamentos explicita ou tacitamente
inferidos pelos seus repetidos modelos de atividades, artefatos e crengas.
Os atributos bdsicos de tais sistemas sdo consequentemente atividades, ~
artefatos e crengas, ndo a sua prépria maneira, mas como ‘informag¢ao’
verificadora e reguladora dessas trés expressoes derivadas da tradigdo
cultural. Cultura é um sistema de informagdo onde as mensagens S0
informagées de sobrevivéncia acumuladas, maisruido misturado e fortuito,
peculiar a cada sistema, e a sua trajetéria passada. (:86)

Num importante sentido sistemas culturais sdo os continuos
sistemas de transmissdo da cumulativa informacdo adquirida,
suplementando o comportamento instintivo do homem. Eles sdo sistemas
deinformagdo de signos e simbolos de grande vantagem em face a selegao
natural, e talvezmesmoos precursores codificados da verdadeira linguagem.
A eficiéncia de um sistema cultural depende da quantidade de informagao
que ele pode armazenar e transmitir, pelo jeito que for, num nivel
consciente ou inconsciente.'' (:87)

Ainda sobre a utilizagao do conceito de sistemas de informagao,
podemos dar o extremadn exemplo de Wobst (1977). Ele mostra o modo
pelo qual o estilo pode estar ligado a processos de troca de informagao,.
e relaciona o sub-sistema de troca de informagao a fluxos de matéria e
energia. Wobst postula que naoc esta lidando com a produgéao dos
artefatos mas com seu uso, e que lida com as vantagens adaptativas que
os artefatos oferecem na troca de informagdes. Para o estudo de Wobst
a Gnica coisa que importa € se uma mensagem €& emitida e recebida
eficientemente. Certamente a organizagao da informagao como estudada
por Wobst pode ser tida como eficiente na medida em que a informagao
ajuda na organizagao da energia e dos recursos mas, uma vez que nao
haja interesse na produgao de estilo, ficamos com a impressao de que

os individuos estao situados passivamente em papéis pré-existentes, e
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Je os simbolos materiais simplesmente permitem que tais papéis sejam
rganizados eficientemente. Aqui existe uma mera idéia de que os
individuos tém que criar papéis na agao e na competente manipulagao
do mundo simbélico. O individuo ativo desempenha uma parte menor em
tal teoria.

Hodder (1986:27) diz que:

A teoria de sistemas na arqueologia tem lidado com o exame das
fungcbes das coisas que ja existiram. No entanto menosprezando a
produgéo, criagdo e inovagdo, e apenas olhando para as qualidades
adaptativas de um sistema, ndo se pode explicar como este sistema se
desenvolveu nem se pode explicar como as pessoas passaram a aceitar
0 novo sistema. Como ocorreu a legitimagdo social? De onde vieram 0s
novos sisitemas de crengas, e por que as pessoas o aceitaram ?

Segundo Hodder (op.cit.) pode-se explicar a passagem de um
grupo social de uma fase a para uma fase b, alegando que o aparecimento
de um novo contexto ambiental e econdmico impeliu as mudang¢as social
e ideol6gica, ou argumentando que broblemas internos e patologias
levaram a mudanga, mas nao fica claro como uma solugéo particular para
os novos problemas é encontrada. De forma a explicar a mudanga no
sistema, torna-se necessario ver como a fase b &€ gerada fora da fase a.
Se pudermos entender as estruturas ideol6gicas na fase a, entéao
poderemos comegar a examinar como a mudanga da fase b foi produzida
e encontrar um significado. Uma analise da mudanga sistémica deve
assim levar os significados histéricos em consideracgao.

Machlup e Mansfield (1983:44) mencionam trés tipos de

sistemas: geral, especial e concreto.

Um ‘sistema geral’ é constituido pelos elementos interrelacionados
(inter-dependentes, interativos) a, b, c... num conjunto S. Ngo se diz quais
elementos nem que conjuntos sdo esses - eles podem ser apenas coisa
nenhuma. Um sistema ‘especial’ é menos abstrato, nesse dizemos o que
eles representam, porexemplo, uma economia na qual individuos, formas,
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e talvez até mesmoum governo estejam interagindo,; ou um corpo humano,
no qual genes, nervos, vasos sanguineos, etc., recebem estimulos e
transmitem respostas,; ou um sistema solar, no qual estrelas, planetas e
satélites atraem um ao outro (...) Especificagoes sobre interrelagdes entre
os elementos de tais sistemas evidintemente levarao em consideragcao o
que os teoricos que inventaram ( ou descobriram ? ) o sistema acreditam
ser plausivel. O tedrico de sistemas pode ainda escrever a, b, c... para 0s
elementos de um sistema especial, mas ele diré ao leitor se essas letras
simbolizam pessoas ou células ou corpos celestiais (...) Um sistema
‘concreto’ se refere a coisas presumidamente observaveis, para as quais
dados possam ser produzidos.( ibid. )

Na verdade nao existe acordo sobre o conceito de sistema ou

‘teoria de sistemas, existem apenas algumas fungdoes que sao consideradas
--fundamentais por quem as utiliza: um todo (ou ajuntamento, conjunto,
grupo, etc.), partes ( ou elementos, objetos, entidades constitutivas,
membros, etc.), relagoes (entre as partes) e as vezes, como uma idéia

~ulterior, ambiente, fora dos limites do sistema ou também nele para cada

entidade. (RAPOPORT, 1975)

Machlup e Mansfield (op.cit.) dizem ainda que:

Relagdes entre entidades podem ser de muitos tipos: por exemplo,
Iégica (oposigdo, transitoriedade, etc.), espacial (préximo, sobre, etc.),
comparativa (maior, maisrépido, etc), de atitude (amigavel, ndo-cooperativo,
etc.), hierdrquica (patro, chefe, etc.), de parentesco (filho, irmao, etc.) -
sem necessariamente implicar influéncias particulares, estimulos, respostas,
acodes ou relagées. A maioria dos sistemas concretos e dos sistemas
especiaisque sdo apresentados na literatura (comoilustragcées danatureza
e significac3o dos sistemas gerais) retratam influéncias mutuas, atragoes,
comunicagoes e interagoes. Excegdes, entretanto, ndo sdo infrequentes,
e quando o argumento é apresentado na linguagem matemética, com
-qualquer elemento mudando como uma fungdo de mudangas de todos os
outros, ninguém pode mais descobrir a natureza das partes interrelacionadas
e a natureza de sua interdependéncia. Podem ser humanos (ordenando,
requerindo, orientando, a despeito ou de forma a ganhar ou sobreviver),
células (num corpo vivo), (...) espécies de animais (multiplicando-se ou
morrendo ou desenvolvendo tragos fisiolégicos, anatémicos ou
comportamentais); moléculas em diferentes arranjos (digo, susbstédncias
quimicas),; impulsos elétricos (transmitidos sobre um canal). Mas as partes
do sistema também podem ser formas e cores (num quadro ou monitor);
tons em varios intervalos (em consondncia melédica ou harménica, e
dissondncias); tragos de nanquim em pedacos de papel; toda a sorte de
padrées ou significagées, arranjos e organizagoes. Na verdade, é a idéia
de uma “teoria geral de sistemas em geral*, para dizer alguma coisa sobre -



todos os tipos de entidades que sGo membros interrelacionados de um
conjunto (que pode ser um sub-conjunto de outro conjunto) ou de um todo
( que pode ser parte de outro todo).(:43)

A investigagao arqueoldégica que defendemos é a que implica

no desenvolvimento de uma relagao dupla entre o conhecimento de uma

ealidade e a realidade mesma. Separar uma sociedade em diferentes
subsistemas é um abstracionismo muito perigoso, que acaba por,. separar
0 pesquisador do que deveria ser seu principal referencial - a sociedade

como um todo.

Com respeito a sistemasnos quais humanos sGomembros essenciais,
e que sdo desenhados para ajudar o estudo de organizagcoes sociais (tanto
desenvolvidas espontaneamente como desenhadas deliberadamente), as
interrelagbes sdo amplamente na forma de comunicagées (diretas ou
indiretas) através de signos significativos, normalmente através de
mensagens verbais (faladas, escritasouimpressas) fornecendo informagées
(no sentido seméntico). ( ibid.)

Os desenhistas desses sistemas pretendem se valer de
observagdes atuais na construgao de seus modelos, no entanto, como
nesse processo uma das tarefas mais importantes e delicadas é a de se
por em evidéncia os _vazios de informagao, o curso das investigagoes
leva os pesquisadores a partirem dos dados, através de uma série de
processos de inferéncia, para sua interpretagdo, mesmo que essas
estejam condicionadas pelas caracteristicas especificas dos dados. Com
isso normalmente se observa que a falta de determinados dados podem
ser mais significativos que a presenga de outros!, isso porque, como
sabemos, um sim em ciéncia pode ser ou nao um sim, mas um nao é
efetivamente um néao.

Na arq'ueologia Clarke (1968) diz que a teoria interpretativa?
deve lidar com a relagdes entre padroes arqueolégicos estabelecidos no
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el analitico, e diretamente com os ndo-observaveis padroes ambientais

comportamentais.
(! Bate (1977) descreve trés niveis de integragcao do conhecimento

avés dos quais se desenvolvem os processos de inferéncias:

a) Obtencdo e observacdo dos dados. Representa o
enfrentamento primario com a realidade, no qual se deve buscar o
maior grau de confiabilidade da informacao, jé que desta dependerd
a validade Iégica das inferéncias. -

b) Nivel de ordenacédo da informacdo. Aqui se dd um
processo de andlise dos dados, que pée a descoberto as
caracteristicas e propriedades do mesmo, as que se sintetizam
taxonomicamente em conjuntos de dados ou unidades de descrigdo
que facilitam o manejo da informac3o, a fim de estabelecerrelacées
entre eles.

c) Nivelde generalizacdo-particularizacdo. Nesse nivel
se formula o conhecimento das relagcées, regularidades e leis que
operam nos fenémenos, devendo estas explicar os casos particulares
estudados.

Ha que se ter em conta que a localizagao particular de um tipo
de informacgao nesses distintos niveis de integragao do conhecimento, é
relativa ao universo pretendido como objeto de estudo. No universo dos
estudos sobre informagao podemos dar o seguinte exemplo: uma
tipologia da produgao de uma determinada comunidade cientifica pode
ser objeto de uma investigagao, e sua descrigao constituira uma sintese
generalizadora, mas se se trata de definir um conjunto cultural, nao
.passaré de ordenagao da informagéao.

Arqueologicamente se entende por conjunto cultural o conjunto
dos elementos relacionados entre si que correspondem & transformacao material

efetuada porum mesmo grupo social em uma mesma " fase' de seu desenvolvimento

histérico.(BATE, 1977:29, grifo no original)
Hodder (1986) diz que no passado os arque6blogos, para tentar

entender as mudangas culturais, lidaram com dois tipos principais de
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cessos: processos histéricos (tais como difusao, migragao, convergéncia
divergéncia) e processos adaptativos (crescimento populacional,
ilizagao de rucursos, complexidade social, comércio, etc.). Em esséncia
ses dois tipos de processos sao bastante similares. Se uma cultura
uda, diz-se que foi devido ao processo de difusdao, ou devido aos
rocessos de crescimento populacional e deteriorizagao ambiental. Mas
forma do argumento era sempre a mesma - um evento visivel era
elacionado com outro evento visivel, nao existia a nogao de que devem
haver estruturas, c6édigos de presengas e auséncias, que se situam atras
dos processos histéricos e adaptativos.

Apesar de ser perigoso falar de estrutura como se um conceito
unificado fosse amplamente aceito para esse termo 3, Hodder (op.cit.) diz

que os usos do termo

implicam em alguma coisa n3o_visivel na superficie - algum
esquema ou principio organizacional, ndo necessariamente rigido ou
determinante, que é imanente, visivel apenas em seus efeitos. Assim um
novo nivel de realidade é proposto na arqueologia, frequentemente
descrito cormmo “mais profundo’, (" anterior'ou como estando ‘abaixo'da
evidéncia mensuravel. (:153, grifo nosso)

Souza Santos (1989) diz que o grande debate metodolégico da
ciéencia moderna tem sido sempre, desde Bacon e Descartes até hoje,
o de saber qual a participagao, na criagao do conhecimento, do sujeito
e do objeto, qual a participagao da teoria e dos fatos, ou ainda, qual a
participagao dos conceitos e da observagao. Segundo ele, as correntes
objetivistas, naturalisats e empiristas privilegiam a participagao do objeto,
dos fatos, e da observagao, enquanto correntes racionalistas, idealistas,
e subjetivistas privilegiam o sujeito, a teoria e os conceitos. Nas suas
formulagdoes extremas, as primeiras correntes tendem a reduzir o

conhecimento a acgo do objeto: os objetos sao pré-constituidos, a
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servagao €& neutra, o conhecimento correspondente a realidade e a
opia. As correntes seguintes tendem a reduzir o conhecimento a acao
0 sujeito; nao existe realidade fora ou para além dos conceitos com que
ostulamos a sua existéncia, a observagao & a teoria em agao, o
onhecimento &€ uma invengao.

Para Souza Santos (idem) ha assim uma diferenga radical entre os
bjetos de conhecimento e os seus referentes na realidade material. Isto
orém, nao significa que a existéncia desta seja negada ou que o
conhecimento que se obtém nao tenha qualquer correspondéncia com
‘ele. E certo due deixa de ter sentido a busca de uma verdade absoluta,
de uma cO6pia integralmente fiel da realidade. O conhecimento &€ sempre
falivel, a verdade &€ sempre aproximada e proviséria. Contudo o autor diz
que nem todo o conhecimento é& igualmente falivel, e o fato de o
conhecimento e o mundo -material serem realidades qualitativamente
diferentes nao significa que nao haja relagoes entre eles. Tais relagoes
podem ser concebidas de modo diferente, mas pelo menos elas
contemplam a dimensao pratica do conhecimento pela qual este atua e
transforma o mundo material.

Assim, ainda segundo Souza Santos, todo o conhecimento &
contextual. Até mesmo o conhecimento cientifico & contextualizado,
sendo inclusive duplamente contextualizado, pela comunidade cientifica
e pela sociedade. A dupia contextualizagédo do conhecimento cientifico
significa que ele é simultaneamente uma pratica cientifica e uma pratica
social, e que estas duas dimensoes nao podem ser separadas senao para
fins heuristicos.

Inferir o significado da cultura material a partir de seu contexto,

da forma como faz a arqueologia, €&

uma maneira de registrar que as visoes da sociedade moderna
sobre como elas aparecem e modificam, sdo radicalmente diferentes, ndo 41



apenas do mundo divinamente ordenado dos antigos escribas sumerianos,
mas também das visées creacionistas que predorninaram na sociedade
ocidental hd duzentos anos atrds. Os achados da arqueologia, embora
subjetivamente interpretados, alteraram a percepgcdo humana sobre a
histéria, seu relacionamento com a natureza, e sua propria natureza |...).
(TRIGGER, 1986:410)

A arqueologia € um produto da mudanga social e econdmica,

por isso tem um papel a desempenhar no dialogo racional sobre a
tureza da humanidade, que uma melhor compreensao do relacionamento
tre o homem e seu contexto social facilitara .

Por ajudar a expandir nossa extrutura temporal e espacial de

referéncia, a arqueologia tem irreversivelmente alterado a escala e a
qualidade do pensamento humano. (BECKER, 1938:25)

42



TAS

- O capitulo V é dedicado a este assunto.

Que ele diz ser o quinto dos cinco corpos teéricos que os arqueblogos
pregam ao longo de sua pesquisa - sendo eles: teorias pré-

posicional, dep-osicional, p6s-deposicional, analitica e interpretativa.

bid.)
- Existem diferengas significativas entre os tipos de estrutura social

studadas na arqueologia marxista, as estruturas formais e de significados

studadas na arqueologia estruturalista, e as estruturas tecnol6gicas.
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fio tenho rosto. O meu .se desviou até correr
bre a sarca e subiu impregnando as pedras.
las tén o meu rosto petrificado. a grave -
soliddo de minha pétria, a pele da Oceania.

Neda qucren dizer. nada quiseram
senfo nascer com todo o seu volune de areia,
subsistir destinadas ao tempo silencioso.

Tu me pcrguntards sc a estétua em que tantas
unhas ¢ mAos, bragos escuros fui gastando.
te rescrva uma silaba de cratera. um aroma
antigo. preservado por um signo de lava ?

N&o € assim. as estétuas 860 o que fomos. somos
n6s. n0ss0 rosto que olhava as ondas.

nossa matéria as vezes interrompida, as vezes
continuaclo na pcdra semelhante a nde.

Outros foram os deuses pequenos e malignos,
peixes. passaros que entretiveram a manha,
escondendo as machadinhas, rompendo a cstétua
dos mais altos rostos que concebeu a pedra.

Guarden 0s deuses o conflito. se o quiserenm,
de colhcita postergada. e alimentem
o agicar azul da flor no baile.

dubam cics e desgam a chave da farinha:
empapcm todos os lengdis nupciais

con o pdlen molhado que imperceptivel danga
dentro du rubra primavera do homem.

mas até cstas paredcs, a esta cratera. 86 venhas
tu. pequenino mortal. canteiro.

u sou o construtor das estatuas. Nao tenho nome.

APITULO 1ll - A FORMA E QUEM A FORMA

OS CONSTRUTORES DE -ESTATUAS (RAPA-NUI)

(Pablo Neruda, Canto Geral)
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ser consumidas esta carne e a outra,

or pereceré talvez, sem armadura,

ando estéril aurora, p6 ressequido. um dia
ha a morte & cintura da ilha orgulhosa.

tu, estétua, filha do homen. ficarés

hando com os olhos vazios que subiram

e uma e outra mdo de imortais ausentes.

ranharés a terra até que nasga

firneza, até que caia a sombra na estrutura
mo sobre uma abelha colossal que devora
seu propio mel perdido no tempo infinito.

usé mdos tocardo a pedra até lavré-la

dendo-lhe a energia solitéria que possa

subsistir, sem sc gastarem os nomes que néo existen,
e assim de uma vida a uma morte. amarrados

no tempo como uma Gnica méo que ondula,

elevanos a torre calcinada que dorme.

A estétua crescen sobre a nossa estatura.
I
- Olhai-as hoje. tocai esta matéria, estes ldbios
tém o mesmo idioma silencioso que dorme

em nossa morte, e esta cicatriz arenosa.

que o mar € o tempo como lobos lamberam.
eram parte de um rosto que n&o (oi derubado.
ponto de um ser. cacho que derrotou cinzas.

Assim nasceram. foram vidas que lavraram
sua prorpia cela dura. seu panal na pedra.
L este olhar tem mais areia que o tempo.

|
Mais siléncio que toda a morte em sua colnéia.

Foram o mel de um grave designio que habitava
a luz deslumbrante que hoje resvala na pedra.

No dicionario ( o Aurélio), a primeira definigdo que se da para
forma € a seguinte: os limites exteriores da matéria de que é constituido um
corpo, e que conferem a este feitio, uma configuracdo, um aspecto particular.

Os corpos que queremos estudar aqui sao os corpos culturais
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municativos, aqueles que de alguma forma transmitem alguma coisa
ara alguém. E ai podemos incluir desde uma estatua de pedra até uma
ensagem escrita ou falada.

Os estudos tradicionais sobre as formas culturais se
estringiam a tipologias, classificagbes onde s6 era levado em
consideragao as caracteristicas fisicas dos corpos, o que € muito pouco
quando o interesse é pelos significados. Para um completo entengimento
da forma ha que se levar em consideragao que ela é feita por alguém,
em algum momento e em algum lugar, ou seja, ha que se entender o
contexto no qual ela foi produzida e aquele no qual ela foi utilizada.
E antes de tudo ha que se entender o homem, a sociedade,a

cultura que a concebeu.

Vinte e trés séculos atras, Aristbteles apresentou uma
férmula para fazer definigbes. Selecionou algumas caracteristicas da
coisa definida, que a poria numa classe, entao apontou outras
caracteristicas que a destinguiriam dos outros membros da mesma
classe. Segundo esta férmula alguém - falando sério ou nao - prop6bs
definir o homem como um bipede sempenas. Uma caracteristica marcante
do homem é a de que ele caminha sobre duas pernas. Isso o faz um
bipede, um membro de uma classe de seres vivos. Mas passaros
também sao bipedes. Entao a definicdo tem que distinguir os homens
dos passaros. O homem se difere dos passaros por nao ter penas: logo
ele € um bipede sem penas.

Nao demora muito para que se perceba a inadequacgao desta
definigao. Esquecendo muitos dinossauros e cangurus que caminham
sobre duas pernas - todos bipedes sem penas que provavelmente

Aristoteles nao conhecia - a definigao falha em distinguir o homem de
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uma galinha depenada. Logicamente nem o numero de penas nem a
uséncia de penas capta a esséncia do homem.

Ja existiram muitas definicbes nas quais as chamadas
ualidades mentais ou espirituais do homem aparecem, O homem tem
sido chamado de animal racional, um ser com alma, um ser intermediario
entre anjos e bestas, entre outras coisas. Definir o homem nesses
termos é fazer um pouco mais qLJe rotular caracteristicas, presumidamente
de distingao.

Existem duas definigdbes do homem que evitam esse erro de
por rétulos em caracteristicas desconhecidas ou vagamente concebidas.
Uma das definicoes define o homem como um fazedor de instrumentos.
Fazer instrumentos & claramente uma atividade reconhecivel, apesar
de nao ser exclusivamente humana, uma vez que especialistas ja
observaram até passaros confeccionando um instrumento para uso
futuro especifico. Esses passaros observados descascam uma
determinada fibra vegetal para terem um instrumento mais eficaz, que
lhes permite alcangar insetos onde seu bico sozinho nao alcangaria.
Mas, de qualquer modo, definir o homem como um fazedor de
instrumentos omite o aspecto social da existéncia humana. Essa
definicao evoca a imagem de um velho inventor solitario, que tropega
na idéia de um machado com cabo, ou de um arco e flecha . De um
coisa devemos estar seguros, nossos ancestrais foram animais sociais
muito antes de se tornarem homens. As invengdes aconteceram no
curso de interagbes sociais.

' Entretanto o modo de vida social nao &€ unicamente humano.
Todos os mamlferos vivem em unidades familiares pelo menos por
algum tempo, e muitos animais, longe de serem mamiferos, vivem em

comunidades. Os exemplos da formigas e das abeihas até hoje
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ncantam os biblogos.

Uma definigao do ‘homem que combina o aspecto social de
ua existéncia com uma caracteristica possivélmente Unica é a de que
homem é um animal que fala.-Falar &€ certamente um ato social. O homem
la. porque e somente porque, ele vive com outros de sua espécie. Se
alar @& unicamente humano, e se essa é uma caracteristica essencial,
depende de como definimos linguagem. Todos os animais sociais se
comunicam com os outros através de alguns tipos de sinais. Alguns
‘sinais sao olfativos, tais como os que emanam de um individuo para
informar a outro que um parceiro em potencial esta na vizinhanga.
Alguns sao visuais como gestos ou posturas. Alguns sao tateis. E
alguns sao auditivos, como o grito dos mamiferos, ou o canto dos
passaros. Existem evidéncias de que alguns sons pronunciados por
animais sao diferenciados e produzem diferentes efeitos, tais como a
chamada dos machos e‘gritos de adverténcia. Portanto, sem outras
qualificagcoes do que se quer dizer por falante, a definigdo do homem
cbmo animal que fala pode nao ser adequada na captura da unicidade
do homem.

Se, entretanto, modificamos a definigcado dizendo que o homem
é um animal com uma linguagem simbélica, poderemos ter uma definigao
que sirva a essa finalidadé‘.' Disso resulta que o homem é realmente
O Unico animal que usa uma linguagem simboélica como uma forma de
se comunicar com outros de sua espécie e, o que & mais importante,
com ele mesmo. Além do mais, muitos pensadores tém acreditado que
o0 uso da linguagem simbdlica nao é o anico, mas também é um aspecto
essencial do ser humano,e que mais pode ser aprendido sobre a
natureza humana pelo estudo da linguagem simbélica e seu papel na

existéncia do homem que de qualquer outra caracteristica dele.
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ender como a linguagem simbélica ope.ra como uma forma de
municagao pode ser a chave para muitas questoes.:

Segundo RAPOPORT (1975), pode-se chamar de simbolo
guma coisa que satisfaga trés condigdoes. Primeira, para ser um
imbolo alguma coisa tem que ser reconhecida como uma unidade.
egunda, ela deve representar alguma.outra coisa. Terceira, o que ela
representa nao pode ser inferido pelo préprio simbolo, € uma questao
de estabelecer habito, acordo social ou convengéao.

Esta definicao pode ser elucidada pelo exame de algumas
coisas que sao simbolos e outras que nao. Uma nuvem escura, por
- exemplo, sempre pressagia chuva. Pode-se dizer assim que & um sinal
de chuva. Ela também é reconhecida como uma unidade (desde que
seja nomeada). Mas uma nuvem escura nao &€ um simbolo de chuva
porque sua conexao com a chuva é uma relagao dada na natureza, nao
estabelecida por convencées sociais. Por outro lado, o desenho de uma
nuvem com linhas obliquas embaixo num boletim do tempo &€ um simbo/o
de chuva, sendo forma convencional de representar chuva. Se o
desenho de um garfo e uma faca é feito para representar simplesmente
um garfo e uma faca, ela nao € um simbolo porque o seu significado
esta claro ao préprio desenho. Mas nas estradas o desenho de um garfo
e uma faca cruzados representa um restaurante, aqui temos um
simbolo. Similarmente, uma cama é um simbolo de hotel, uma chave
inglesa de oficina, uma cruz vermelha é simbolo de hospital ou posto
de saude, etc. Um par de varetas com determinado grau de angulagéao

entre elas é apenas um par de varetas, mas em determinados contextos

um par de varetas (uma cruz) representa a fé Crista. Isto € um simbolo.
Reconhecemos uma mulher vendada segurando uma balanga em uma

das maos e uma espada na outra como um simbolo da justiga, duas
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ras entrelaqadés num cajado como simbolo da medicina, uma
ba como simbolo da paz. Nenhum destes significados podem ser
eridos das préprias figuras. Eles tém significado apenas por acordo.

A letra M é reconhecivel como uma unidade. E representada
lo som eme. A conexao entre a forma da letra e o som & apenas uma
uestao de convengao. Nao existe nada inerente nem na forma nem no
m que os conecte entre si. Portanto, a letra M, assim como todas as
tras letras do alfabeto sao simbolos.

N6s reconhecemos palavras como unidades. Uma palavra
presenta alguma coisa que nao seu som oOu sua aparéncia na
impressdo. Além disso, a conexao entre uma palavra e o que ela
representa é puramente um questdao de acordo social entre pessoas
que falam o mesmo idioma. Aqueles que falam outro idioma geralmente
nao sao capazes de advinhar o que uma palavra particular representa.
Portanto, palavras sao simbolos.

Agora estamos prontos para definir linguagem simbolica, que
como dissemos faz o homem ser o que ele €. Uma linguagem simbdlica
é u.m sistema de comunicacado no qual cada mensagem (ou ato de comunicacao)
é wuma combinacao, normalmente uma sequéncia, de simbolos. (RAPOPORT,
§275:15)

A linguagem simbélica permite ao homem fazer uma coisa
que nenhum outro animal pode fazer com eficacia, trasmitir experiéncias
através de geragdes. Varios animais com sistemas nervosos
suficientemente desenvolvidos sao capazes de acumular experiéncia,
de forma que os animais mais velhos tornam-se mais eficientes em suas
atividades diarias. Possivelmente os passaros conhecidos como Joao
de Barro quando jovens tém que aprender como construir suas casas.

Dessa forma existe um acumulo de experiéncias pessoais na vida de
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Iguns animais. Entretanto, nao existe acumulo genealdgico de
xperiéncia2. Cada geragao deve aprender as mesmas coisas
petidamente. Com o homem é diferente. Cada geragao humana pode
bsorver, de uma forma comparativamente rapida, as experiéncias
cumuladas da geragao precedente e partir dai para frente. A linguagem
imbllica torna isso possivel porque permite ao homem comunicar nao
apenas sobre o aqui e agora, mas também sobre o que ja aconteceu,
sobre o que vai acontecer, sobre o que pode acontecer e sobre o que
deve ter acontecido. Dessa forma, a linguagem simbélica liberta o ato
da comunicagao de uma situagao particular relevante. A comunicagao
simboélica evoca situagdoes na mente dos comunicadores, e praticamente
nao existe limite na gama de situagdoes que podem ser evocadas. O
conhecimento conferido por imagens evocadas, independente de uma
situagao particular, torna possivel o acumulo de experiéncias por
geragoes sucessivas. Esta experiéncia acumulada e seus produtos,
artefatos, costumes, técnicas, crengas, leis e instituicoes € chamada de
cultura.

Parece entao que encontramos o que estavamos procurando
- uma definigdo para o homem que mostrasse sua Unica e mais
essencial caracteristica - a criagao e o uso de simbolos. O homem ¢€
I.um animal que usa simbolos, ou, um animal que produz cultura, o que
€ a mesma coisa porque a cultura é preservada e transmitida por
simbolos. A mudanga cultural é passada de uma geragao para a outra
por simbolos, tanto se vemos tais mudangas como instigadas por

mudangas no ambiente material do homem ou por mudangas em suas

atividades, crengas e visdoes de mundo.?

O homem tem, como qualidade distinta, ndo o fato de viver e

interagir com este universo material, circunsténcia que compartilha com
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todos os organismos vivos, mas de fazé-lo-de acordo com um esquema
de significado criado por si prorpio, qualidade pela qual a humanidade
é unica.(SOUZA, 1983:76)

Hodder (1986) diz que os arqueblogos precisam fazer

abstragoes das funcdes simboélicas dos objetos que eles escavam de
modo a identificar o significado atras deles, e isso envolve o exame de
como as idéias denotadas pelos proprios simbolos materiais
desempénham um papel na estruturagao da sociedade.

Isso quer dizer que o que esta sendo utilizado, produzido e
consumido nunca é o artefato ou objeto individual (apesar de que possa
parecer que sim), mas todo o sistema simbé6lico de objetos ou artefatos
do qual ele faz parte.

Nenhum tipo de bem cultural, ali incluida a informagao em

sua acepgao mais ampla, existe por existir. Eles sao feitos por alguém-’

Ainformacdoreal pode vir apenas de um informante. Informacéao
sem um informante - sem uma pessoa que conte alguma coisa - € uma
informacdo num sentido metaférico apenas.(MACHLUP, 1983:657,
grifo nosso)

- e produzidos para fazer alguma coisa. Dessa forma, existe um
sentido, um significado para a existéncia dos bens culturais. E esse
siginificado dificilmente sera apreendido se for levado em consideragéao
apenas o objeto isolado. Isso quer dizer que a compreensao de um
objeto depende da compreenséao dé co.ntexto no qual ele se encontra,
e antes de tudo, do contexto em que se encontra aquele que est-é
interpretando. Porque o significado esta antes na mente do receptor do

que em qualquer suporte.

O significado de uma comunicacdo depende fundamentalmente
do conhecimento que a pessoa tem do mundo e sua analise do contexo 52



tanto quanto das caracteristicas da mensagem (...) A compreensdo de palavras,
frases, e discursos pode simplesmente ndo ser uma questdo de aplicacdo do
conhecimento linguistico. Todo ato de comunicacdo envolve da mesma maneira
o conhecimento que se tem do mundo (...) Concluimos, entdo, que mais
importante do que as estruturas que estao, em algum sentido, "num' texto sdo
as estruturas de conhecimento que o leitor traz para o texto.(ANDERSON,
1977:368-369)

.

Todos os meios de comunicagao desde os padroées de um
vaso, até a televisao e o video, nao apenas transmitem informacgao
mas também as formam, embalam e filtram. Se o meio atualmente nao
constitui a mensagem, ele certamente a altera. Historicamente, os.
meios de comunicagao tém mudado drasticamente, e é interessante
notar que apesar dessas mudangas temos quase todos os estagios
de seu desenvolvimento co-existindo, como: as culturas orais nas
quais nao existe linguagem escrita; culturas onde, devido ao
analfabetismo, a escrita € a preservagao de uma elite minoritaria; a
imprensa popular e um aumento no numero de alfabetizados; a mass
media dos dias de hoje; e as sociedades visualmente orientadas.
Shanks e Tilley (1987) dizem que essa perspectiva,
enquanto privilegia a linguagem, revé o papel da cultura material
como um meio perceptivo e como uma forrma de comunicar conhecimento
e informagao. Numa cultura oral pode parecer plausivel ver a cultura
material como um meio de comunicagao de importancia consideravel
para a transmissao, armazenamento e preservagao do conhecimento
social e como um meio simbdlico para orientar as pessoas no seu
ambiente natural e social devido a relativa permanéncia da cultura
material quando comparada aos atos de fala. Dessa maneira, a cultura
material pode ser vista em sociedades de tradigoes orais como uma
forma de escrita e de discurso inscrito num meio material, da mesma
forma que as palavras nas culturas quirograficas e tipograficas sao
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inscritas numa pagina. E possivei, entao, ir além e sugerir que como
um discurso comunicativo, a cultura material torna-se sucessivamente
transformada em importér{cia com o adveﬁto_ e difusao dos meios de
comunicagao diretamente relacionados com ' a linguagem falada -
escrita, impressao e a mass media dos dias de hoje, que nao transcrevem
a fala mas atualmente a transmitem.

Segundo Shanks e Tilley (idem) com o desenvolvimento da
producgao industrial de massa, oposta a produgao artesanal, o papel da
cultura material como uma ativa intervengéao transfor‘mativa simbolica

no mundo social é certamente alterado.

Numa economia capitalista mundial nés podemos estar vestindo jeans ao
mesmo tempo que um guerrilheiro libanés. A forma material - nesse caso o jeans
- permanece a mesma mas seu siginificado alterara de acordo com o contexto.
Ojeans pode ser consumido de varias formas, apropriado e incorporado em varias
estruturas simbdlicas de acordo com a tradicdo histérica e com o contexto
social.(op.cit., p.96-97)

Isso enfatiza que os objetos por si s6 nao significam nada,
0 jeans do exemplo acima por si s6 nao diz nada, quem carrega o
significado é a pessoa que esta usando o jeans, e a pessoa que observa
a cena. As caracteristicas fisicas deste fato agem meramente como
pistas que as pessoas podem usar para recriar e modificar o seu
conhecimento prévio do assunto.

Vejamos um outro exemplo, extraido de Derr (1983:372) :

Uma frase isolada tal como Bonita a sua gravata tem um
significado literal. Uma pessoa esta falando para outra que acha sua

gravata bonita. Quando uma certa pessoa profere esta frase num

contexto particular, seu significado literal &€ expressado. A decisao de

quem falou de proferir esta frase particular € guiada, em parte, pelo fato
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e que ela expressa o significado que expressa. Entretando, normalmente

guem fala tém razboes para proferir as frases, e isso tem certos
significados, em contextos particulares. Se o ouvinte quer compreender
o0 que foi dito ele nao deve apenas discernir o significado literal da frase,
mas fazer inferéncias quanto as intengoes de quem falou, num dado
contexto. O significado literal da frase nao fornece nenhuma informagao
sobre o contexto do que foi dito ou sobre as intengbes daquele que
falou. O ouvinte deve adicionar tal informagao se ele quiser entender
a frase.
Para exemplificar Derr (ibid), considera a situagao na qual
dois jovens executivos, A e B, estao conversando no escritério quando
o chefe entra. A diz para o chefe, Bonita a sua gravata - B, interpreta
a frase como um esforgo da parte de A de bajular o chefe. E,
provavelmente, nessa situagao hipotética, essa é a intengao de A.
Entretanto, o significado da frase nao é o de que A esta tentando bajular
o chefe. A frase significa literalmente que A gosta da gravata do chefe.
Mas uma correta interpretagao, de como esta frase foi proferida, por
B, neste contexto particular, requer que se faga uma inferérencia quanto
as intengoes de A, tanto como levar em consideragao o significado
literal da frase.

A mesma frase pode ser proferida por outra pessoa, com
uma intengao diferente e num contexto diferente. Numa festa um amigo
pode dizer a outro - Bonita a sua gravata - com a intengao de lembra-lo
de devolver a gravata emprestada. O siginificado literal da frase
permanece o mesmo a despeito da diferenga de contexto e da intengao
de quem fala.

Ja Winogard (1980:225) da o exemplo de que grande pode
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referir a vinte objetos em um contexto e a vinte mil em outro. Dessa
rma o ouvinte s6 pode determinar o referente de grande num dado

ontexto, se ele adicionar o proprio conhecimento sobre o contexto a

ua interpretagao.

A compreensao da linguagem é vista como um processo ativo ao
qual o individuo usa o que sabe para construir um novo
conhecimento. (DERR, op. cit., p.374)

Outro bom exemplo é dado por Anderson (1977:369):

Que o significado de frases inteiras é sensivel ao contexto é bem
Hlustrado num exemplo baseado em Austin, um dos pioneiros da filosofia
da linguagem natural. Imagine o enunciado - 'O touro estd no
campo.’'- em cada uma das seguintes circunstancias: (1) vocé esta
dirigindo o seu carro e passa pelo campo,; (2) vocé esta sentado no
campo fazendo um piquenique; (3) vocé trouxe a sua vaca raca-pura
para ser inseminada, (4) a frase aparece numa tela numa experiéncia
sobre merndria da qual vocé esta participando. No caso (2), por exemplo,
o0 enunciado pode significar que vocé esta em perigo e que é melhor
correr, enquanto no (4) ndo importa realmente se existe um touro no
campo. :

Uma das priﬁcipais questoes das chamadas ciéncias da
computacdo e ciéncia cognit/'va‘, duas das areas mais estreitamente
relacionadas com a ciéncia da informagao, &€ a representagao do
conhecimento. O problema é que nem sempre esta claro o que esta

sendo representado e o que isso esta representando.

Pode-se imaginar nosso conhecimento representando alguma
coisa observada ou assumidano mundo externo ou nosso contiecimento
sendo representado por alguma coisa passando ou sendo retida no
nosso cérebro ou sistema nervoso, ou nosso conhecimento sendo
representado por algumas atitudes ( visual, auditiva e tatil), artefatos
(signos, sinais, simbolos e c6digos), ou varios tipos de ac3o (significativa
e comunicavel a outros).(MACHLUP & MANSFIELD, op. cit., p.34)

Problemas centrais da indexagao de documentos escritos -
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‘subjetividade e relevancia - tomam outras dimensbdes se tentamos

imaginar uma indexagao de imagens.

Quando se trata de indexar automaticamente determinado
conhecimento em sistemas de informagao automatizados, tende-se a
quantificagao e a medigcao a despeito de todos os fatores que
contribuem para uma compreensao do significado do que esta sendo
armazenado. E com isso se cria um grande paradoxo porque se criam
novos simbolos para representar simbolos porque nao ha interesse em
considerar seu significado.

A escolha do nome computador para a maquina em questao
provou ser algo equivocado(...) as aplicacoes iniciais dessas maquinas
eram o processamento de numeros. Os computadores digitais, no
entanto, podem e de fato manipulam entidades que sdo ‘representacées
simbdlicas’ de outras coisas. Ndo temos estimativa, mas sem duvida
atualmente uma grande parte de seu uso é para o0 processamento de
conteudos ndo numeéricos (ex: textos, imagens e graficos); assim,

concordamos com aqueles que tém sugerido que manipulador de
simbolos teria sido um nome mais apropriado para a maquina. (idem:24)

O computador € um instrumento, corﬁo tantos outros criados
pelo homem, para potencializar nosso sentidos. Muitos historiadores
das ciéncias gostam de evocar o abaco como o mais remoto precursor
do computador. Mas se percorrermos outro caminho em busca de
precursores, poderemos dizer que o mais remoto precursor do computador
foi o machado de pedra. Absurdo? Nem tanto. O nossos ancestrais
sentiram a necessidade de criar instrumentos para melhorar sua
performance nas tarefas cotidianas, assim o machado de pedra foi
criado para potencializar sua forga. Seria praticamente impossivel
mencionar todos os instrumentos que foram criados como prolongamentos
do corpo e da mente humanos, mas, s6 para exemplificar, poderiamos

ainda citar a luneta (extens&o da vis&o), o radar (extensao da audigao)
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e o computador (para potencializar 0 raciocinio numeérico).

Como aconteceu com a maioria dos instrumentos vitais para
a superagao de nossos desempenhos, os aprimoramentos técnicos do
computador , criado a principio para calculos rapidos, foram se
sucedendo. Hoje em dia, como diz a dltima citagao acima nao é mais
"apenas com numeros que os computadores estdo lidando. Desde que
os dados que essa maquina manipula deixaram de ser ~apeﬁas
‘numericos, tomou-se um conceito ja extremamente difundido no senso

comum para defini-los: informacgao.

Algumas vezes uma distincdo é feita entre a representacao
mecdnica dos simbolos, que é chamada de "dado’, e o significado
atribuido aos simbolos, que é chamado de ‘informacédo’. (TEICHROEW,
1973:658)

Nenhum objeto, seja eie suporte fisico, obra de arte, ou
embalagem, entre outros, é informagao. Os objetos cortém informacgao.

Ostrower (1988) diz que forma significa, sempre: estrutura,
organizacdo, ordenacdao. A forma para a ciéncia € um instrumento, seja
para utilizar ou para analisar dentro de contextos maiores. Quem tem
a forma dos instrumentos como objeto de estudo sao os técnicos e os
engenheiros. Os cientistas dependem de instrumentos para
operacionalizar sua pesquisa, mas nem por iSSO eles passam a ser seu
objeto de estudo, porque na procura da ordem das coisas, que é o
objetivo da ciéncia, os instrumentos podem servir para medir ou tipificar

nunca para interpretar, por eles mesmos, a medigao ou a tipologia.

O que os objetos sdo em simesmos, fora da maneira como nossa
sensibilidade os recebe, permanece totalmente desconhecido para nos.
N&o conhecemos coisa alguma a ndo ser o nosso modo de perceber tais
objetos - um modo que nos é peculiar e ndao necessariamente
compartilhado por todos os seres|...). (KANT, 1978)
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Mesmo a arqueologia que, como dissemos, tem como objeto
de estudo a.cultura material, nao vai.além da descrigao técnica quando
objetiva a forma pela forma.

Ja os que se interessam apenas pelo conteudo, ou o
significado da forma, podem incorrer no erro de nao perceber que
questdoes rotineiras, como o uso e reutilizagao, podem imprimir um
| significado diferente do originariamente concebido para um determinado
objeto. Como exemplo podemos citar as pinturas e gravuras feitas pelo
homem pré-histérico em pareddes de pedra: um estudo apenas sobre
o conteudo das pinturas e gravuras poderia incorrer no erro de
interpretar que alguns animais, por terem sido representados maiores
que outros, seriam mais importantes, enquanto que uma analise da
superficie da parede poderia mostrar que o que houve foi um
aproveitamento do contorno natural da rocha.

O préprio Michelangelo dizia que nao criava‘as formas de
suas esculturas, que ele apenas reconhecia as figuras na pedra, e a
livrava de seus excessos. Aqueles que negam a importancia do suporte
nunca entenderao Michelangelo.

Quando examinamos minuciosamente coisas para
conseguirmos compreender seu significado, tudo sobre elas merece
nossa atengao. Por muito tempo os estudos arqueolégicos e a histéria
das ciéncias, por exemplo, lidaram com -a cultura material apenas como
produtos técnicos, enquanto semiblogos e historiadores da arte se
restringiam a discussao do significado dos objetos, sem prestar muita
atengao a sua organizagao técnica. Todas essas areas sofreram o peso
de suas limitagoes, e perceberam que €& da relagao entre forma e

conteudo, que pode surgir a compreensao.
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A tarefa da geracao atual é construir uma histéria das coisas que
faca justica tanto ao significado como ao ser, tanto ao plano quanto &
amplitude da existéncia, tanto ao esquema quanto & coisa.- Esse
propdsito recria o familiar dilema existencial entre significar e ser. N6s
estamos descobrindo aos poucos que o que uma coisa significa ngo é
mais importante do que o que ela é, que expressao e forma sao desafios
equivalentes para o historiador, e que negligenciar o significado ou o ser,
esséncia ou existéncia, deforma nossa compreensado de ambos. (KUBLER,
1962:126)
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NOTAS:

i -

A controvérsia envolvendo a questédo de os chimpanzés
poderem ou nao ser ensinados a usar a linguagem simbdlica
esta desaparecendo lentamente. Muitos peritos parecem ter
chegado a conclusao de que esses inteligentes animais po;jem
espertamente manipular sinais e usa-los para comunicar seus

desejos. Estao, contudo, muito longe de dominar sequer os

rudimentos da linguagem simbdlica.

As Unicas excegdes que se conhece, sao ligadas a experiéncias
traumaticas relacionadas com exterminio em massa, O que
leva as geragoes futuras a evitarem o lugar onde isso ocorreu.
Esse € um comportamento ja observado nos elefantes, por

exemplo.

Esta prelegcdo é uma parafrase do texto The symbol user; (em

RAPOPORT, 1975)
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CAPITULO IV - TEMPO E ESPACO

- Que tens tu nessa caixinha de ouro ? E algum animal ? Pareceu-
me ouvir o pulsar do seu coragdo no interior dela.

- O que tu ouves é o latejar do coragcdo Tempo.

- O que é o tempo ? - perguntou 0 gnomo.

-NGoposso explicar-to, nem ninguém te podera dizer o que significa
o tempo. Dizem que se compode de trés coisas diferentes: o Passado, o
Presente e o Futuro.

- E 0 trazes sempre contigo nessa caixinha de ouro ?

- Sim, ndo descansa nunca. Ndo dorme e ndo cessa de repetir a
mesma palavra ao meu ouvido.

- E compreendes o que ele diz ?

- Aide mim ! Por demais o entendo. Diz-me a cada segundo, a cada

“minuto, a cada hora do dia e da noite, que envelheco e que ei de morrer.
Antes de deixar-me, dize-me gnomo, tens medo da morte ?

- Medo de qué ?

- Medo do dia em que o teu coragdo deixara de bater, em que a
engrenagem e as rodas da maquina caiam em pedagcos, em que teu
pensamento se apague e a vida se extinga, vacilando, como a desta fragil
vela de sebo, em: cima desta mesa.

- Quem te meteu essas patranhas na cabeg¢a ? Ndo dés ouvidos a
essa voz que esta dentro da caixa de ouro, com esses disparates sobre o
Passado, o Presente e o Futuro. Ndo compreendes que tudo isto é a mesma
coisa ? Ndo percebes que hd alguém que faz troga de ti dentro da caixa?
Se fosse tu, atirava ao rio essa estranha caixa de ouro e afogaria o mau
génio que estd escondido dentro dela. (MUNTHE, 1979)

Muitos seres vivos, inclusive os humanos, tém uma capacidade
inata de aprender o sentido imediato de complicados padroes de tempo
e espago que sao, até agora, demasiadamente complexos para um
processo intelectual consciente.

Szamosi ( 1988 ) diz que um novo e exclusivo mundo humano
de tempo e espago comegou com a evolugao da linguagem. Ele diz que
um animal inteligente, com um cao por exemplo, pode entender onde esta
sua comida, pode ser treinado para compreender que a comida estava ali
ontem OU que estard naquele outro lugar amanha. Ele da também o exemplo

de um gato que pode ser treinado para ir a um certo lugar, e com
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requéncia ira explorar voluntariamente novos lugares, mas nada o
odera fazer jamais compreender a existéncia de um lugar que nao viu
nem sentiu. Nenhum cérebro animal tem a capacidade de compreender
qualquer espécie de referéncia a épocas anteriores ao seu nascimento
ou a tempos ap6és sua extingdo, ou a lugares onde nunca esteve. O mundo
animal de tempo e espago &, portanto, restrito.

Segundo Szamoni (idem) ja por outro lado, a evolugao da
linguagem permitiu que nosso mundo mental de espago e tempo se
tornasse ilimitado. Mas ele diz que esse mundo nao é perceptivel, que
é puramente simbo6lico. Quando descrevemos onde estivemos ha uma
hora, quando Homero escreveu sobre a Guerra de Trbia ou quando
Einstein calculou o movimento do periélio do planeta Mercuario, tudo foi
feito com o uso de simbolos: palavras, numeros e coisas assim. Quando
medimos o comprimento de um objeto ou estimamos algum periodo de

tempo, os resultados sao expressos em unidades e numeros que sao,
também, simbolos humanos. Assim, podemos falar de tempo e espago
simbollicos, acessiveis apenas a mente humana.
Ha uma grande variedade de tempos e espacos simbdlicos na
cultura humana. Nem todos sdo caracterizados por palavras e numeros.
Pinturas, estdtuas, edificios, mapas, lugares santos, eternos campos de
caca e outros mundos além séo todos exemplos de espacos simbdlicos.
Ritmos, melodias, historias, pecas de teatro, rimas poéticas, dias santos
e eternidade, todos significam tempos simbdlicos. Todos sdo diferentes
uns das outros e diferentes, digamos, do tempo simbdlico que um reldgio
digital indica com numeros. Nenhuma dessas dimensées simbdlicas tem
qualquer sentido para qualquer animal. Mas quando seres humanos se

referema "espaco e tempo”, em geral estdo se referindo a tempo e espaco
simbdlicos em uma de suas muitas formas. (SZAMOSI, op. cit., p. 11)

Uma vez que os simbolos sao criados por culturas humanas
especificas, diferentes civilizagdoes construiram diferentes cosmologias

simboblicas e, assim, viram e descreveram o mundo segundo a estrutura
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e tempos e espagos simbolicos diferentes. As proprias percepgoes de
lempo e espago, o modo pelo qual o povo vé e sente o mundo, também
volufram difere_ntemente nas diversas civilizagboes. Compare-se, por
xemplo, o espago tal como é representado num relevo babilédnio com o
que se vé numa pintura de Picasso. -

Uma importante idéia nova de tempo e espago simbdlicos, e
com ela uma nova cosmologia humana, evoluiu no séc. XVIl com o
nascimento das ciéncias experimentais - a revolugao cientifica: Szamosi
(ob.cit.) diz que as primeiras ciéncias experimentais descreviam o mundo
em tempo e espago com simbolos numéricos matematicos, e admitiam
que esses numeros podiam ser determinados por experimentacao e
observacao cuidadosa. O método experimental, como ficou conhecido, era
baseado na idéia de que os sentidos humanos, usados judiciosamente,
sao capazes de obter informagodoes confiaveis do mundo exterior e que a
linguagem e a matematica podem ser usados para formular leis gerais
"do tempo e do espago simbélicos. Nada semelhante a esta idéia havia
sido tentado de modo consistente anteriormente. A idéia de usar os
sentidos para encontrar a lei e a ordem numérica no tempo e no espago
deu crigem as ciéncias naturais.

Szamosi (op.cit.) diz que trés desenvolvimentos importantes
caracterizam nossa civilizagao: musica polifénica, pintura perspectiva e
ciéncia experimental. Ele diz também que todos os trés vieram a existir
quando as pessoas lutavam, basicamente, com o mesmo problema
técnico; como usar os sentidos para encontrar medidas confiaveis de
intervalos de tempo, distancias espaciais e suas diversas relagdes. E
chama a atengao para o fato de que nesse empreendimento as artes
precederam a ciéncia experimental.

Esses novos desenvolvimentos deram origem a um novo e

poderoso sistema de tempo e espago simbélicos, que conduzem a um
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ovo meio de perceber e compreender o mundo, que agora era visto como

consistindo em objetos individuais e permanentes, movendo-se em um
espaco e um tempo expandidos. Em vez de serem governados por deuses -
residentes em mundos religiosos-mitolégicos do além, as atividades do
mundo eram agora determinadgs por leis causais, regulando processos

previsiveis e perceptiveis, tanto na naturezacomo na sociedade. Szamosi

(op. cit., p.14) diz que:

' Foi nessa nova estrutura mental de espaco e tempo que se formou
a fisica classica, se criou e se compreendeu a arte européia, €voluiram a
histéria, a literatura, a filosofia, a musica e a matematica ocidental. {...)
Enquanto a evolucdo da estrutura mental do tempo e espaco
classicos foi lenta, sua substituicdo foi rapida. Em vez de precisar de
séculos para evoluir, a nova visdo do mundo, as "modernas"” nocdes de
tempo e espaco surgiram na primeira década deste século, quase
simultaneamente em trabalhos de fisica, pintura e muasica.

Entre os homens cle ciéncia sao os fisicos os mais intimamente
'preocupados com o tempo, e, entre os fisicos, foi um dos primeiros e
- maiores, Newtcn, quem estabeleceu uma definigao do tempo que

detereminou, durante muitas geragoes, o pensamento cientifico.

O tempo absoluto, verdadeiro e matematico - escreveu Newton -
por si mesmo e por sua propria natureza flui uniformemente sem relacéo
com nada externo. Esta célebre definicdo, que aparece no comeco de seu
‘Principia’, foi uma das mais criticadas, com justica, de todas as
afirmacées de Newton. Materializa o tempo e o descreve a fungéo de fluir.
Se o tempo fosse algo que flui, se comporia de uma série de acontecimentos
no tempo, que careceria de sentido. Além disso, € igualmente dificiladmitir
a afirmacéo de que o tempo flui * “uniformemente'’, ja que isso pareceria
implicar a existéncia de algo que controla o ritmo do fluir do tempo, de
forma que sempre ande na mesma velocidade. Mas, se cabe considerar o
tempo isoladamente, 'sem relacdo com nada externo', que sentido se
pode atribuir a afirmacdo de que a velocidade com que ele flui ndo é
uniforme? Se n3o se pode atribuir sentido nem sequer a possibilidade de
um fluir uniforme, que significacdo cabe atribuir a especifica estipulacio
de que o fluir do tempo é uniforme? (WHITROW, 1973:64)

Existe certo saber de divindade nesta definicao de Newton.

Poderiamos dizer que cai sobre ela a sombra de uma classe de
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ensamento mais antiga. Este tempo absoluto de Newton é independente
or completo da sequéncia dos acontecimentos, apesar de que é desta
equéncia de acontecimentos que tiramos nossa idéia de tempo. Uma das
idéias dominantes no séc. XVIIl - a idéia de uma divindade que pb6s em
marcha a maquinaria do universo e logo se retirou - se extraiu em grande

parte de Newton, cujo reinado no campo da fisica durou 200 anos, pelo

menos.

T&o forte era a crenca na absoluta correcdo destas idéias cldssicas
sobre o espaco e o tempo, que frequentemente os filésofos as exprimiam
como aprioristicas, e ndo passou na mente de nenhum homem de ciéncia
sequer a possibilidade de pé-las em duvida. (...) Justamente no comeco
desse século, se fez evidente que certos resultados obtidos mediante
métodos muito refinados de fisica experimental, levavam a claras
contradicbes no que diziarespeito ao classico marco espaco e tempo. Este
feito fez com que um dos maiores fisicos contemporaneos, Albert Einstein,
concebesse a idéia revolucionadria de que ndo havia razées, salvo as da
tradicdo, para considerar absolutamente verdadeiras as idéias classicas
relativas ao espaco e ao tempo, e que estas podiam e deviam ser mudadas
para ajustar-se a nossa nova e mais afinada experiéncia. Na realidade, posto
que as idéias classicas de espaco e tempo foram fomuladas sobre a base
da experiéncia humana navida cotidiana, ndodeve surpreender-nos o fato
de que os atuais e aperfeicoados métodos de observacdo, baseados em
uma técnica experimental altamente desenvolvida, indiquemn que essas
velhas idéias sdo demasiadamente toscas e inexatas, idéias que puderam
utilizar na vida corrente e nas primeiras etapas do desenvolvimento da
fisica apenas porque seusdesvios dasidéias corretas eram suficientemente
pequenas. (GAMOW, 1947:15)

O desenvolvimento indicado por Gamow foi causa de uma
mudanga importante nas relagoes entre a ciéncia e o publico. Assim,
essas idéias cldssicas nao eram dificeis de compreender, com o resultado
de que, ao longo deo séc. XVIIl e a maior parte do séc. XIX nao houve
um vazio muito grande entre o fisico e o homem de educagao corrente.
Na verdade, aqueles foram os anos em que floresceu o homem de ciéncia
aficcionado. Mas, com a chegada de mais. aperfeicoados métodos de
observacdo e de técnica experimental altamente desenvolvida, assim como

uma crescente especializagao, junto com o colapso do c/dssico marco de
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espaco e tempo, o homem de ciéncia e o leigo comegaram a perder-se de
vista mutuamente .
Priestley (1969:82), citando um amigo (que nao revela) diz

que:

O que importa recordar é que a ciéncia - pese as suas fantasticas
teorias e calculos intrincados - esta firmemente enraizada em nossa
cotidiana experiéncia de mundo. Uma questdo cientifica é basicamente,
aquela a qual cabe dar uma resposta ape/andq diretamente a observacao
do mundo. De maneira que o velho problema da Idade Média: “quantos
anjos podem dancar na ponta de uma agulha'' ndo é cientifico. Temos que
ter isso tudo muito presente. Mas também temos de lembrar que existe
agora uma perigosa tendéncia de considerar que aquelas questées que a
ciéncia é incapaz de responder ndo devam ser colocadas em absoluto.

E dito que estamos na era da ciéncia, & certo que hoje se
ensina muito mais ciéncia do que antes, que as exposigoes populares de
ciéncia vém aumentando (especialmento no que diz respeito a preservagao
ambiental), mas também é certo (especialmente em fisica e "suas
disciplinas conexas) que, enquanto a ciéncia fala com mais autoridade
que nunca, o faz de um pedestél, fora da vista e da compreensao do
publico comum. Ela nao parece mais apelar ao sentido comum, e parece
se situar muito longe de nossa experiéncia cotidiana do mundo na qual esta
firmemente enraizada.

Para dar um exemplo podemos dizer que o conceito newtoniano
do tempo absoluto que flui uniformemente, logo se tornou parte do
pensamento comum, enquanto que, depois de mais de oitenta anos e
incontaveis livros, ensaios, dissertagoes e conferéncias dedicadas a eia,
a teoria da relatividade de Einstein nunca se coadunou com a mente do
publico.

Os fisicos, no comego deste século, nos deram a relatividade,
e nos levaram ao mundo inimaginavelmente microscopico do atomo e das

particulas sub-atdmicas. De maneira diferente, a primeira em escala

imensamente grande, e a segunda em uma escala fantasticamente
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pequena, ambas tém alguma relagao com o tempo.

A seguir faremos um breve resumo, extraido de Hawking
(1988), sobre as teorias de Einstein:

Michelson e Morley, no final do século passado, demonstraram
que o movimento da terra nao exercia influéncia nenhuma na velocidade
da luz. Esta velocidade permanecia constante, tanto se a luz seguia o
movimento da Terra como se fosse na diregao contraria. E, se a fisica
classica era correta, este proceder da luz era totalmente incorr;ato. Entao
apareceu em cena Einstein.

Como parte de sua Teoria Especial, Einstein declarou que a
velocidade da luz é sempre constante no que diz respeito ao observador,
qualquer que seja o movimento deste. O tempo nao é absoluto, e sim
relativo a posigao do observador. Esta idéia, na Teoria Especial, se
expressou de duas formas: primeiro no efeito tempo dilatagao; e segundo,
sobre o feito de que dois observadores situados a diferentes distancias
de um acontecimento o verao em tempos diferentes.

Esta segunda forma da idéia basica é a mais facil de
compreender, porque se um raio de luz necessita de tempo para chegar
aos nossos olhos, necessitara mais tempo quanto mais longe estamos
dele. De modo que duas pessoas separadas por uma grande distancia
poderiam diferir justificadamente a respeito da data de um acontecimento.
Se fez notar que, se tentamos imaginar alguns observadores saindo da
Terra com velocidades comparaveis a da luz, apareceriam alguns efeitos
curiosos no que diz respeito ao Tempo. Se se movessem exatamente a
velocidade da luz, digamos, por exemplo, no dia de Natal, todos os sinais
luminosos da Terra permaneceriam o mesmo de forma que esses
observadores permaneceriam por assim dizer, no dia de Natal. Mas, se
se movessem com maior velocidade que a da luz, pareceria que o tempo

teria invertido para eles, ja que alcangariam os sinais luminosos emitidos
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na véspera de Natal, e depois os emitidos na ante-véspera, de tal modo
que o tempo pareceria andar para tras.

O efeito tempo-dilatagao € mais complicado que a outra idéia.
Afirma que dois observadores que se movessem a grande velocidade
(proxima a da luz) em relagao um ao outro, se veriam mutuamente em
um movimento lento. Além disso, em sua Teoria Geral (que saiu onze
anos depois da Teoria Especial), Einstein também demonstrou que a
massa afetava o ritmo do tempo, de modo que se, por exempll), a Terra
tivesse sido maior, o tempo teria sido mais lento nela.

Assim Einstein demonstrou, primeiro em sua Teoria Especial,
- que o tempo de um aconteceimento nao era absoluto, e sim dependente
de sua posigdo no espago, e mais tarde, em sua Teoria Geral, que o

tempo também era relativo a massa.

Necessitamos dos conceitos de Espaco e Tempo para que nos
ajudem a 'selecionar as coisas’'; sem eles, nunca veriamos pés nem
cabeca em nada. Se nédo existissem coisas, ndo haveria Espaco. Se ndo
houvesse mudancanas coisas, nao haveria tempo. (PRIESTLEY,1969:104)

Tudo isso tem consequéncias interessantes, nao apenas para
a interpretagao do tempo e do espago, mas também para o continuo
debate sobre o antigo mistério filos6fico: Como é que a mente humana
aprende a respeito do mundo exterior? Ao discutir tal questao a maioria
dos cientistas tem aceito, pelo menos até bem recentemente, o ponto de
vista empirista. Os empiristas afirmam que tudq 0 que sabemos é
aprendido através de nossas experiéncias individuais. O cérebro humano,
de acordo com essa visao, nasce como uma lousa limpa. Esta em branco
- nao contém coisa alguma - e somente com a experiéncia acumulada é
que vem a possuir informagoes sobre o mundo. Aprendemos enquanto
avangamos. Um bom nimero de escolas filos6ficas concordou com isso,

mesmo aquelas que discordaram da maioria de outras coisas. Desde a
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renascenga, filbsofos tdo diferentes em outros aspectos como Jonh
Locke, David Hume, enciclopedistas franceses como Denis Diderot e
Jean dAlambert, assim como Karl Marx e Bertrand Russel, compartilham,
entre outros, essa idéia.

A idéia de que o cérebro humano possuia propriedades inatas
- além de sua capacidade de pensar - ou que continha modelos
congénitos do meio ambiente que nao tinham conexao com as experiéncias
do individuo era considerada pelos empiristas insensata. i

Alguns filésofos, contudo, opuseram-se ao ponto de vista
empirista desde os primeiros tempos. Esses pensadores sustentavam
que grande parte da ordem que observamos no mundo exterior é, na
verdade, produto de nossa prépria mente. Esses pontos de vistas
racionalistas foram mantidos, desde a Renascenca, por René Descartes,
Barich Spinoza, Gottfried Leibniz e Imanuel Kant, para mencionar apenas
os mais famosos. Kant, em particular, propés que a prépria estrutura
perceptual de espago e tempo era uma propriedade de nosso aparelho
mental e que portando, ndo ha sentido em se falar sobre espago e tempo
como sendo propriedades objetivas do mundo exterior.

Szamosi (1988) diz que os humanos nao apenas percebem
objetos no espago e no tempo, mas também criam simbolos para objetos,

para espaco e para tempo.

Com o uso dos simbolos humano, foram criadas as cosmologias de
espaco e tempo simbdlicos. Os simbolos mais importantes sao,
naturalmente, as proprias palavras: os simbolos da linguagem. A linguagem
permite que o cérebro humano nao apenas perceba objetos e acontecimentos
no espaco e no tempo, mas também o0s represente como conceito, pense
a respeito deles e comunique esses pensamentos. A percepcao e o
pensamento tém, pelo menos, uma importante propriedade em comum.
Quando os modos de tempo e de espaco evoluiram no cérebro dos
mamiferos, uma de suas missoes era interpor-se entre o estimulo e a
resposta para permirtir @ evolucao de outras respostas que nao fossem
reflexas. Uma das missbes da linguagem é muito semelhante. Tal como
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0 tempo e 0 espagco, o pensamento conceptual também se interpoe entre
o estimulo e as respostas, criando uma variedade ainda maior de rspostas.
Essa analogia sugere que, sob certos aspectos, o papel evolutivo da
linguagem pode ter sido semelhante ao dos modelos internos de espago
e tempo. Isso, por sua vez, levanta a questao de saber se a origem e a
evolugdo dalinguagem poderiam ser explicadas, de certo modo, da mesma
forma como explicamos a evolugdo do tempo e do espago no cérebro.
(ibid.)

O aparecimento da linguagem simboélica foi um acontecimento
evolutivo da maior importancia. Interrompeu o monopé6lio do prc;cesso de
evolugao biolégica na vida. Antes que aparecesse a linguagem, todas as
informagdes importantes relevantes a vida, que tinham de ser passadas
para a geragao seguinte, eram codificadas nos genes - na estrutura
espacial das moléculas de DNA. Quando um animal morria, virtualmente
todo o conhecimento aquirido morria com ele. A evolugao da linguagem
simbé6lica mudou isso. Daf por diante a informagao também poderia ser

codificada em estruturas temporais eficientes, como palavras e frases.

Podemos também presumir que em algum ponto dessa evolugdo
se tornou possivel dividir em partes as imagens memorizadas do passado.
Estas podiam entdo ser novamente combinadas para formar novas
imagens, configuragdes completamente novas que nunca haviam sido
experimentadas anteriormente. Tornou-se possivelimaginaracontecimentos
que nunca aconteceram, assim como recordar aqueles que haviam sido
realmente experimentados. Foi a imaginagcdo que tornou possivel o
planejamento e a previsdo conscientes - que precipitaram a criagado
daquele que se tornou um dos tempos simbdlicos mais importantes: o
futuro. Essas novas capacidades, a memdria e a habilidade de conceituar
o futuro, tiveram suas proprias vantagens evolutivas, e também exigiram
mais tecido cerebral, um cérebro maior. (SZAMOSI, op. cit., p.48)

O cédigo temporal da linguagem permitiu aos seres humanos
transmitir as geragdes seguintes grandes quantidades de conhecimento
individualmente adquiridos. A informagao poderia ser agora obtida de
geragoes anteriores sem muita demora. Como resultado, a evolugéao

cultural progrediu a uma taxa muito mais rapida do que jamais poderia
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a evolucao biol6gica. A heranga humana comegou a consistir em duas
partes: uma que foi acumulada durante toda a histéiria evolutiva de nossa
espécie e ainda esta codificada na estrutura molecular de nosso matel_'ial
genético, e outra que foi reunida durante os Gltimos dois milhées de anos
e esta codificada em nossa linguagem e em outras estruturas simbélicas,
como a cultura material.

Mas, apesar, de semelhantes, a linguagem funciona de modo
diferente da percepgao. O que percebemos sao sempre padrbes, seja no
espago ou no tempo, ou em ambos. A linguagem transcende o espago
e o tempo. biolébgicos e oferece novos padroes - padroes de significado.
Pode-se classificar frases, determinando quais delas sao falsas, quais
sao verdadeiras. Nem a verdade nem a falsidade sao comumente
oraganizadas em termos de espago e tempo. Ha também padroes
gramaticais de significados. Pode-se perguntar, pode-se negar, pode-se
afirmar. E ha conceitos que a linguagem simbélica criou, tais como
nameros, que nao estao nem no espago nem no tempo. Esses, tal como
muitos outros padroes gramaticais, sdo cognitivos e s6 podem ser
compreendidos através do pensamento conceitual.

No entanto nem mesmo o pensamento conceitual conseguiu
sequer comegar a esgotar as variedades dos tempos e espagos

simbélicos. Szamosi (op.cit. p. 55) diz que:

O espaco em uma pintura ndo é nem grande nem pequeno. E
sempre simbdélico. Vocé ndo pode andar nele ou senti-lo por estar nele. E
“espaco” apenas para a mente humana. O mesmo é verdadeiro quanto
a um mapa da Antéartida, ao espago Hilbert (construgcdo matematica,
como, por exemplo, um espagco de funcées reais integraveis
quadraticamente), ou o espaco onde se movimenta o Pac Man, ou o Jardim
do Eden para este fim. Todos sdo espagos simbdlicos da mente. Tempos
simbdlicos também aparecem em variedades infinitas. Podemos ler o
“Guerra e Paz” de Leon Tolstoi em alguns dias, mas nossa mente
experimenta todos os anos simbdlicos, em que a histdria se desenrola. Ver
um filme, ouvir muasica, ler sobre histéria, resolver uma equagcdo com
evolugdo temporal em fisica, tudo isso envolve a experiéncia de tempos
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simbdlicos. Sdo todos diferentes uns dos outros e todos aumentam o
perceptivel agora.

A arqueologia nos mostra que muito antes do aparecimento
dos seres humanos modernos (homo sapiens sapiens), antigas ragas de
hominidios, como os Neanderthal (também do género homo, mas
designados meramente como homo sapiens), enterravam seus mortos e
colocavam comida, ferramentas e armas em suas sepulturas, evidentemente
supondo que elas seriam necessarias em alguma época, em aléum lugar.
A fabricagao de ‘ferramentas complexas, também antedatando o
aparecimento dos seres modernos, provavelmente foi também um fator
importante no desenvolvimento do conceito de um futuro ampliado, com
forma concreta. A criagao de ferramentas mais complexaS requeria,
obviamente, uma idéia a priori sobre o como e em que ocasiao elas seriam
usadas; elas nao poderiam ter sido planejadas de outra maneira.

Seja como for, sabe-se que as sociedades humanas tém
regulado suas vidas de acordo com tempos e espagos simbd6licos desde
a época pré-histérica. Dias sagrados, lugares e diregoes sacros, horas
de trabalhar e de descansar, lotes privado e familiares, fronteiras tribais
e nacionais, santuarios, pegas teatrais, forrnas musicais, dangas, arranjos
espaciais ritualisticos, como os de Stonohenge, estatuas, desenhos
magicos, cerimdnias, estao entre as formas simboélicas de espago e tempo
usadas por toda a histéria do homem, tontando dar sentido a suas
experiéncias.

No pensamento antigo, assim como aconteceu com o espago,
o conceito de tempo nao era separado da experiéncia real do tempo, a
qual era determinada pelos ritmos e periodicidades da natureza, tal como
se refletiam na vida individual e social. Uma vez que seu sustento muitas
vezes dependia do conhecimento dos ciclos de vida das plahtas &

das migragdoes dos animais de caga, mesmo as primeiras sociedades de
73



acadores-coletores estavam conscientes da periodicidade do tempo.

Stradelli, refirindo-se, provavelmente, alndios da Amazbnia visitados
por ele, afirma que "o ano ainda hoje em muitas tribos é dividido em luas,
designados pelo nome da fruta que nela amadurece, da drvore que nela
floresce, do peixe que nela aparece. " (BALDUS, 1840:91)

Com a evolugao da agricultura, a capacidade de predizer
acontecimentos ambientais tornou-se ainda mais importante. Uma vez
que o corpo. humano né&ao possui relégios anuais ou fotoperiédicos
evidentes para assinalar as mudangas sazonais, as sociedades tiveram
de inventar o .equivalente cultural - o calendario. Essa foi a primeira
construgao simbélica a regular o comportamento social observando
atentamente o tempo.

O Museu do indio, no F}io de Janeiro, tem em seu acervo um
bom exemplo:

Registro n® 4033 - Adorno Pessoal

1 - Lugar de Origem - Maranh&o. Barra do Corda. Aldeia do Ponto.
2 - Denominagdo e Nome - Colar-Calenddrio (MEN-IARA-HI)
3 - Descrigdo - Aderego feito de vdrios corddis de fibra de Tucun
tendo como pingente raquis de penas arrematadas por
sementes de abobora. Comprimento: 44cm
4 - Notas Complementares -
Fabricag&o: na Tribo
Area de Fabricagdo: Maranhio
Uso: Colar-Calenddrio usado em viagens sendo que as sementes
servem para contar os dias.
Area de uso: Maranhao
5 - Etnografia -

Povo: Macro-Jé
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Tribo: Rankokamekra

No pensamento antigo, o tempo, como o espago, era concreto,
definido por e relacionado com acontecimentos, colorido pelas emogdes
e ca'rregado de significado simbollico. Mas a esmagadora propriedade do
tempo para os antigos humanos era seu carater ciclico, repetitivo. Essa
visdo circular e peribédica do tempo, com suas raizes na mecéanica do
sistema solar e com manifestagdes nos cilclos dia-noite e sazonais, era
um modelo simboblico soberbamente util. Permitia que o mundo fosse
previsivel e estavel, estabelecia a ordem e reduzia a incerteza.

No decorrer da histéria cada cultura encontrou seu modo
particular de explicar e controlar o tempo e o espago. Szamaosi (op. cit.)
faz um apanhado do que as grandes civilizagdes fizeram a esse respeito.
Faremos a seguir um rapido resumo do que ele disse:

Na cosmologia indiana, o mundo é destruido e recriado mais
ou menos a cada quatro bilhbes de anos. Durante esse periodo, ha
também outros grandes eventos periédicos de menor duragao. Os
babildbnios acreditavam em um periodo fundamental, o Grande Ano, que
durava 432 mil anos e depois do qual o mundo era destruido por uma
inundagao universal. A idéia do tempo periddico, recorrente, era
dominante nas idéias de muitos - mas nao todos - pensadores gregos.
Platao, por exemplo, parece ter acreditado que o tempo em si era criado
pelos movimentos peribdicos dos planetas e que, sem esse movimento,
nao haveria nada que se pudesse chamar de imagem movente da eternidade
- sua descrigao da passagem do tempo.

Os gregos da antiguidade foram os primeiros a criar - por meio
da geometria, da arte, da astronomia e da filosofia - espagos simbélicos
que estavam livres de valores sobrenaturais e de simbolos superticiosos.

Esses espagos, pelo contrario, eram carcterizados por propriedades
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lbgica e parceptualmente objetivas. Qs antigos judeus, por sua vez,
inventaram uma cosmologia em que a passagem do tempo nao era mais
'circular, e desenvolveram uma visao de mundo correspondente, na qual
6conceito de futuro se tornou importante.

A cosmologia dos antigos judeus é descrita na Biblia. Comega
com a lenda da criagao do mundo, contada no livro do Génesis. Essa
lenda tem muitas semelhangas com outros mitos anteriores do Oriente
Proximo. Mas também tem muitas caracteristicas singulares: algumas
das quais influenciaram o pensamento ocidental durante toda a histo6ria.
Uma dessas caracteristicas era que, na cosmologia biblica, nem o Sol
nem a Lua eram vistos como tendo qualquer espécie de qualidade
sagrada ou sobrenatural. Ambos eram encarados como meros objetos,
criados pelo Senhor para servir a espécie humana. Ambos podiam ser
usados para assinalar ou medir a passagem do tempo (os judeus, como
outros povos do Oriente Préximo, usavam um calendario lunar), mas, na
cosmologia biblica, nao criaram o tempo nem influenciaram o destino do
mundo de qualquer forma importante, como o fizeram em muitas outras
cosmologias.

O modo pelo qual o mundo se revela, de acordo com a
cosmologia judaica, é determinado somente por um Unico e onipotente
Deus. Sua vontade é absolutamente livre e Ele, portanto, nao esta
obrigado sequer a repetir os acontecimentos. Um exemplo caracteristico
dessa nova percepgao do desenrolar dos acontecimentos &€ o seguinte:
a histéria biblica do diluvio, como muitas outras histérias biblicas teve
origéem em lendas mesopotamicas muito anteriores. Nessas lendas mais
antigas, contudo, a destruigdo do mundo pela agua era um acontecimento
recorrente que ja se havia realizado inumoras vezes e ocorrgria
regularmente no futuro. O Génesis manteve a histéria da inundagao, mas

a transformou em um evento uUnico. Sob asse ponto de vista, a
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estabilidade do mundo foi assegurada precisamente pela singularidade
:10 acontecimento, isto é, pela promessa divina de que o Diluvio nao se
repetiria.nunca mais.

A cosmologia biblica original foi uma tentiva original e intuitiva
de descrever e dar sentido ao mundo em um tempo linear, aciclico,
aberto, simbolico. Essa tentativa foi quase certamente original, mas de
modo algum foi a primeira em todos os aspectos. A religiao de Zoroastro
também via o tempo como progressivo, mas nao sem fim, ja qué a vitéria
final do bem sobre o mal &€ parte da doutrina religiosa original. Essa
religiéo,‘ contudo, nao desempenhou um papel significativo no pensamento
ocidental.

Nessa estrutura enfaticamente nao-fatalista, além disso, nao
era possivel acreditar que o futuro fosse determinado pelo movimento das
estrelas, ou que pudesse ser previsto olhando-se os intestinos ou figado
de animais. Assim, essa visdao do tempo progressivo conduziu a uma
atitude hostil em relagao a astrologia e muitas outras formas de magia.

O sociblogo alemao Max Weber vé essa atitude como um dos
componentes historicos que conduziram a evolugao do racionalismo
ocidental subjacente na raiz das ciéncias, da artes e da vida social de
nossa civilizagao. Parece que essa hostilidade a magia - como Weber a
chama - era uma consequéncia natural da visado do tempo como
progressiva, infindavel e impredizivel, em vez de predeterminada e
circular.

A cosmologia puramente religiosa, orientada pelo tempo,
coloca-se em contraste com as idéias dominantes da civilizagao grega.
A Grécia realmente produziu tantos e tao diversos grandes filbsofos que
nao é facil falar sobre uma visao filosé6fica grega de tempo. Nao obstante,
o impulso geral da visao grega do mundo era sempre no sentido de

eliminar a dimenséao tempo para alcangar as verdades eternas - isto &,
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atemporais - sobre o funcionamento do mundo. Em comparagéao a Biblia
descreve a criagao como um acontecimento desenrolando-se temporalmente
sem demosntrar o menor interesse por sua situagao espacial. Em Platao,
por exemplo, a criagdo do mundo nao tem, virtualmente, dimenséao
temporal. A ordem temporal do processo, a sequéncia temporal dos
eventos, era tao irrelevante para ele quanto o era a ordem espacial para
0s cosmogonistas judaicos. A esséncia do ato de criagao era para ele a
realizagao de leis matematicas perfeitas, geometricamente imutaveis, por
meio da existéncia material. Mas, em seu ponto de vista, o proprio fato
da existéncia material ja rebaixava essas leis perfeitas e as tornava
imperfeitas, mutaveis e de ordem inferior. A realidade essencial estava,
portanto, em um reino de leis perfeitas, eternas, e o que pudéssemos
aprender a respeito desse reino eterno com nossos sentidos seria mera
aparéncia. Até o préprio tempo nada era no ponto de vista de Platéao, a
nao ser uma imagem movedi¢ca desse eternidade. O espago, ao contrario,
nao era uma imagem, era muito real, tao real que existiu antes do préprio

universo.

Tantoa ciénciacomo asartes sdo, afinal, expressées daimaginacao
humana,; o mundo exterior, talcomo o nosso cérebro, parece conter certos
padroées, e tanto o artista quanto o cientista procuram esses padroes que
sejam significativos: procuram padroes que ajudem a dar sentido ao
mundo. (SZAMOSI, op.cit.., p.212)

Fayga Ostrower (1988: 173-74) diz que:

A crianca [explora] o mundo em torno dela, descobrindo-se nele, ela
prépria sendo um espaco dentre espacos maiores. Brincando com objetos,
Jjogando-os para longe e depois correndo atras para apanha-los - e sempre
é ela que esta no meio de tudo isso - ha um continuo processo de
conscientizacdo e identificacdo, que se da através destas descobertas
espaciais. Quando a crianca comeca a falar, ela ja tem todo o acervo de
experiéncias, a vivéncia de tamanhos e distdncias, da configuracdo dos
objetos, suas formas, cores, feitios, tessituras, gostos e cheiros, se so
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grandes ou pequenos, alcangdveis ou inalcangadveis, prazerosos ou nao.
Ainda que as referéncias afetivas sejam da propria pesonalidade que estd
se formando, pois é em relagdo a ela mesma que a crianga ganha a visao
do mundo, este é um universo comum que se compéem de espacos
vividos.

(...) [no] primeiro estdgio de cosncientizagdo, asreferéncias
basicas sdo as mesmas para todos e também a lingua é a mesma, pois as
formas de espago constituem tanto o “meio' como o ‘modo’ cle nossa
compreensdo. Fornecendo "asimagensparanossaimaginacdo’, o espaco
setorna o mediadorentre a experiéncia e a expressado. Sé podemos pensar
e imaginar mediante imagens de espaco.

Assim, o espaco sera o referencial ulterior de todas as
linguagens. Observem que quando falamos, isso é, quando nos
comunicamos no nivel verbal, as palavras que usamos para transmitir 0
conteudo de uma experiéncia sempre incorporam imagens no espago. Se,
por exemplo, digo que alguém é "profundo’ou 'superficial’, estou usando
imagens espaciais. Alguém "desligado'ou “concentrado’, novasimagens
espaciais. Se digo ‘compreender’, estou usando uma imagem: ‘com =
Jjunto, prender = ligar uma coisa a outra'. E isso ndo é s6 em portugués,
em inglés também: “under' que significa embaixo, 'stand’, estar de pé;
entao significa ter uma base para poder entender. Em qualquer lingua, é
preciso recorrer aimagem do espago a fim de tomar conhecimento de algo
e comunica-lo aoutros. Vejam queisto se estende aos prefixos dos verbos,
que sdo os modos de acdo. Todos os prefixos representam indicagcao de
espago. Por exemplo, no caso de um verbo com “pér': compor, expor,
tranpor, dispor, su(b)por, superpor, interpor, impor, etc. Sempre o prefixo
esclarece em que sentido devemos entender a ag3o: se as coisas se juntam
ou se separam, se S3o0 contrdrias ou afins, se estdo orientadas para cima
ou para baixo, se estdo sendo atravessadas ou correm diretas, erifim, ha
cada vez urna indicacao espacial defimndo o “como' desta acéo.

Quando se fala de contexto a primeira coisa que nos vem a
cabecga sao as perguntas: onde e quando? E quase uma convengéo o fato
de que o lugar onde um fato aconteceu, ou um objeto foi fabricado e a
data em que isso ocorreu, ja sao dados mais que suficientes para sua
contextualizagdo. E o mesmo que pensar que por a lei que libertou os
escravos no Brasil ter sido assinada em 13 de maio de 1888 no Rio de
Janeiro, jA € uma explicagao para o fato. E € evidente que nao. Houve
um motivo para a Lei Aurea ter sido assinada na data em que foi, no lugar
em que foi, e principalmente por ter sido assinada.

A cronologia é aplicada aos tragos do passado para trazer ordem
e sentido. Ela é uma tecnologia para redugao de diferenc.s e para produgdo
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de significado. (SHANKS & TILLEY, 1987:1.19)
A cronologia é um contexto temporal abstrato. (BAILEY,1981)

-

O tempo é normalmente assumido como sendo uma dimensao

. teoricamente nao problematica, auto-explicativa. No entanto, a cronologia,

por si s6, nao explica nada, porque ela é parte do que deve ser entendido.

Para Shank e Tilley (idem), diferentes orientagdes temporais
formam a prOpria histoéria. Para eles a prépria temporalidade é histérica,
qualquer definigao de histéria € ela mesma histérica, e nega“qualquer

cronologia que se pretenda universal.

O tempo é uma condi¢cdo de prdtica social. Na prética social os
atores sociais desenham estruturas que proporcionam agdo € na agao
reproduzem essa estruturas. Dessa forma todo ato socialimplica diferentes
temporalidades; a ocasido ou evento da agdo,; a histéria da vida do ator
social; e o tempo institucional da estrutura. (SHANKS & TILLEY, op.cit.,
p.27)

Uma data e um enderego sao apenas indicadores com os quais
tudo pode ser relacionado e comparado. Temos que ter isso em mente
na interpretagao de fatos, objetos, eventos, informagdes - a data € um
indicador totalmente abstrato, retrato de visbes de mundo particulares.

Imaginemos um arqueélogo escavando na Terra Santa e
encontrando um objeto, que tem escrito em sua base 500 a.C.. Por mais
auténtico que o objeto parecesse, a falsidade estaria flagrante. Obviamente
que o tempo antes de Cristo ndo era contado com os anos que faltavam
para Cristo nascer. Provavelmente o tempo nessa época, em determinadas
sociedades, nao era medido, mas marcado. Para varias delas néao
existiam pontos espaciais de divisao, seguimentos de sucessao regular,
mas unidades descontinuas. Os pontos de referéncia eram supridos pela
experiéncia de ciclos histéricos.

Lévi-Strauss (1966) distinguiu os sistemas totémicos de

classificagao da histéria. No sistema totémico a histéria € eliminada ou
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integrada, no presente ocidental o p_roc'esso histérico é internalizado,
tonando-se uma forga de mudanga. Podemos dizer que a temporalidade
da tradicdo é uma escala diferente da historicidade ocidental
contemporanea.(SHANKS & TILLEY, op.cit. , p.130)"
O que separa o passado do presente ndo é o conhecimento, nao sdo
as datas: é a temporalidade do passado, a experiéncia do tempo como ele
foi no passado. Isso significa que as pessoas do passado ndo podem ser
controladas, comoimplicaria a sua assimilacdo de umacronologia abstrata.
Podemos apenas traca-las no tempo que elas viveram e nés percebemos.:

O passado, o tempo é deles. Mas o significado do passado pertence ao
presente.

A tensdo entre o passado e o presente envolve uma redescricgo de
eventos passados a luz de eventos subsequentes, desconhecidos pelos
proprios atores. {ldem, 133)

Imaginemos algumas situagoes:

Estamos na pracinha do bairro e na nossa frente vemos um
‘menino caindo do escorrega. Se tivermos acompanhado toda a cena, tera
}lavido um momento no qual pensamos, e talvez até gritemos: A crianca
estd caindo!. Agora imaginemos que tinhamos um bloco de papel e uma
' caneta nas maos, e que queriamos registrar todos os p'ensamentoé que
nos passassem pela cabega. Com certeza, muito antes de termos
terminado de escrever a frase, a crianga ja teria caido. A frase que
registramos entao, seria uma falsa informagao, pois o menino nao esta
caindo, o menino caiu. Depois disso podemos concluir que dificilmente
registramos o presente. O que frequentemente registramos & o passado.

Quando registramos uma informagao, ou quando
confeccionamos objetos estamos cristalizando tempos passados, mas
tempos abstratos, que s6 podem ser entendidos quando contextualizados.

Uma outra situagao que nos mostra a abstragao do tempo é
a seguinte:

Um homem e uma mulher resdlvem se casar no aeroporto de

Tokyo, logo em seguida, as 17 horas, eles pegam uma aviao para Los
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Angeles, nos Estados Unidos. Durante o vbéo eles -se desentendem e
resolvem se separar assim que chegarem. O resultado é que eles terao

Se separado antes de terem casado, porque eles terao chegado em Los

Angeles as 13 horas do mesmo dia.

Um evento é uma abstracdo, mas uma abstracdo da qual é
componente; um evento apenas faz sentido em termos de um todo
significativo, um ponto histérico. Dessa forma um evento nao pode existir
nele mesmo;, ele ndo pode ser separado de seu contexto, de suas relagcoes*
‘com outros eventos e significados que contribuem para o entendimento do
ponto. O evento é mais do que uma ocorréncia singular. Uma escala nao
é uma realidade, mas uma construgéo. (idem: 135)

Como ultimo exemplo, para mostrar que poucas nogdoes sao
tdo subjetivas como a nogéao de tempo e espago, faremos uma pergunta:

Em que ano estamos ?

Essa pergunta foi escrita no ano de 1992, portanto esperamos
que a resposta seja 1992. No entanto, pode ser que essa pergunta seja
lida por algumas pessoas no ano de 1993, por outras em 1994 portanto
a resposta pode estar certa apenas por um limitado espago de tempo.

Mas nossos problemas nao acabam por ai. Vamos supor que
se leia essa pergunta nos mesmo ano no qual ela foi feita. Ainda assim
as respostas podem divergir. Um chinés por exemplo, dira que estamos
‘no ano de 4690 (isso se a pergunta foi feita depois do dia 4 de fevereiro,
que é o primeiro dia do ano chinés), um islamico dira que estamos no
ano de 1413 (isso se a pergunta for feita depois do dia 2 de julho, que
€ o primeiro dia do ano islamico), e um judeu dira que estamos no ano
5733(isso se a pergunta for feita depois do dia 28 de setembro, que é
o primeiro dia do ano judeu).

Assim como a forma, tempo e espago sao dimensdes que

contextualizam, e que s6 sao entendidas quando contextualizadas.
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b 4

'CAPITULO V - O SILENCIO

As ldgrimas mais sentidas s&o aquelas que ndo podem ser
derramadas. (dito popular)

S6 uma palavra me devora, é aquela que meu coracdo ndo
diz. (da mdsica * “Jura Secreta'' de Sueli Costa e Abel Silva)

O siléncio ndo é auséncia.de palavras, ele é o que hé entre
as palavras, entre as notas de musica, entre as linhas, entre o astros, entre
os seres. (BUSSET, 1984)

Toda palavra é capaz de poesia; todo sentido é capaz de
siléncio. Como diz Milner (1978) nada de poesia é estranho a lingua (por
que separar a arte?) e nenhuma lingua pode ser pensada se aindo se integra
‘a possibilidade de sua poesia. Assim é com o siléncio. Ndo hd, dirlamos
parafraseando Milner, lingua sem poesia e (sentido) sem siléncio.
(ORLANDI,1992)

Ja falamos sobre as trés dimensdes que compdem a
interpretagao arqueolégica: esbago, tempo e forma. E falamos também
que estas dimensoes sao abstratas, porque cada grupo social as concebe
de um jeito particular. Dissemos também que em ciéncia um néao vale mais
do que um sim. Mas que relagdo tem uma coisa com a outra? A relagao
é que, o estudo dessas dimensdes nao é feito apenas a partir de
presengas, o &, principalmente em arqueologia, feito muito mais pelas
auséncias.

O espago nao ocupado, o tempo nao contado e a forma néao
elaborada podem nos dizer mais que o contrario.

A arqueologia lida muito mais com a falta do que com a
presenca, sendo por isso que o arqueblogo tem que desenvolver
mecanismos especiais para entender o siléncio. Mas longe de ser de
dominio exclusivo da arqueologia!, o siléncio - que aparece como

intervalo, censura, mudez, vazio, indiferenga, falta etc. - € o principal

delimitador de fronteiras de qualquer campo do conhecimento.
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Steiner (1988) diz que em'-algumas metafisicas orientais, no
budismo e no taoismo, imagina-se que a alma ascende dos grosseiros
obstaculos da matéria, através de dominios de percepga® que podem ser
transmitidos por uma Iinguaéem sublime e exata, rumo a um siléncio cada
vez mais profundo. Para eles, o mais elevado e puro grau do ato
contemplativo € aquele em que se aprendeu a abandonar a linguagem.
O inefavel encontra-se@ além das fronteiras da palavra. Somente com a
ruptura das muralhas da linguagem a pratica visionaria podera penetrar.
no mundo da total e imediata compreensdao. Quando se alcanga tal
compreensao, a verdade nao precisa submeter-se.as impurezas e a
fragmentagao que a fala necessariamente acarreta. Nao precisa ajustar-
se a l6égicaingénua e a concepgao linear de tempo implicitas na sintaxe.
Na verdade final estdao compreendidos, simultaneamente, o passado, o
presente e o futuro. E a estrutura temporal da linguagem que os mantém
artificialmente distintos.

Segundo Steiner (idem) o homem santo, o iniciado, se afasta
nao apenas das tentagoes da atividade mundana, mas também da .
palavra. Sua retirada para a gruta da montanha ou para a cela monastica
€ a representagao exterior de seu siléncio. Mesmo aqueles que sao
apenas iniciantes nesse arduo caminho aprendem a desconfiar do véu
da linguagem, a rompé-lo para chegar ao mais real. Para Steiner a
tradicao ocidental também conhece transcendéncia da linguagem com
vistas ao siléncio. O ideal trapista remonta a abandonos da fala tao
antigos quanto os dos estilitas e anacoretas do deserto. Do ponto de vista
ocidental, porém, esse tipo de experiéncia tras consigo, inevitavelmente,
um sabor de misticismo. Para o autor, Pascal esta mais proximo da
corrente do sentimento ocidental classico quando diz que o siléncio do
espago cb6smico infunde terror. Para o taoista, esse mesmo siléncio

transmite tranquilidade e o indicio da presenga de Deus.
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A concepgao mistica do siléncio é frequentemente a dominante,
porque o siléncio € um tema cuja histéria esta muito ligada ao sagrado,
as religidoes. Orlandi (1992) diz que na Grécia o siléncio tinha um lugar .
importante nas sociedades pitagé6ricas e nos circulos 6rficos. Pitagoras
'exigia um, ou mesmo trés anos de siléncio como forma de iniciagao na
ordem religiosa. Sé6crates refere-se varias vezes a importancia do siléncio
como forma de conhecimento e', comparando-o a fala, afirma que o
siléncio € bem mais decisivo que aquela. Os misticos, os cri‘stéos, os
neoplatdnicos, os pei'sas, os hindus, os arabes, os judeus na ldade
Média, fizeram largo uso do siléncio como meio de encontrar a Deus. Os
misticos catélicos da Clontra-Reforr_na e os Quietistas do século XlIl
apreciavam bastante o siléncio e faziam da pratica da presenca de Deus
no siléncio o centro de sua religiao.

No entanto, Orlandi (op.cit.) diz que ha uma ideologia da
comunicagao, do apagamento do siléncio, muito pronunciada nas
sociedades contemporaneas. Para nosso contexto histérico-social, um
homem em siléncio € um homem sem sentido. Isto se expressa pela
urgéncia do dizer e pela multidao de linguagens a que estamos
submetidos no cotidiano. O homem de hoje abre mao do risco da
significagdo, da sua ameaga e se preenche: fala. Atulha o espago de
sons e cria a idéia de siléncio como vazio, como falta. Por isso o0 nosso
imaginario social destinou um lugar subalterno para o siléncio, esquecendo
de sua multiplicidade: o siléncio das emogoes, o mistico, o da contemplagao,
o da introspecg¢ao, o da revolta, o da resisténcia, o da dsiciplina, o do
exercicio do poder, o da derrota, o da vontade etc.

Jenny (1990) diz que existe uma excessiva abundancia de
‘significagdes que caracteriza nosso tempo: o tempo todo disponivel e
amplificada ao infinito, essa disponibilidade &€ uma indisponibilidade
radical. A profusao dessas significagoes as torna insignificantes para nés,
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porque se perde o tempo de sua proviniéncia (se abrevia sua historicidade).
O autor pede que se restitua uma temporalidade da palavra que nao

estamos mais podendo acolher.

(...) se a transferéncia se faz intensa demais, produz-se um
fenémeno critico que evoca a resisténcia, a resisténcia sob a forma mais
aguda em que se pode vé-la manifestar-se - o siléncio. (...) E preciso dizer
também que se esse momento chega em tempo oportuno, o siléncio toma
todo seu valor de siléncio - ele ndo é simplesmente negativo mas vale como
um além-da-palavra. Certos momentos de siléncio na transferéncia,
representam a mais aguda apreensdo da presengca do outro como tal.
(LACAN, 1975)

Para tentar explicar o que estamos querendo dizer, podemos
mencionar a experiéncia de um zo6logo inglés numa ilha do arquipélago
da Indonésia. Entre as muitas experiéncias que narra, Lyall Watson
(1979) conta uma em especial que lhe impressionou muito. Durante o
tempo em que passou na ilha, houve uma época na qual os peixes
desapareceram, e a populagao, que tinha na pesca seu principal meio de
subsisténcia, comegou a perecer. Foi entao que os lideres da populagao
pediram a um velho homem, Pak Haroun, a quem chamavam de djuru,
que fosse procurar os peixes. Pak Haroun era especialista em tudo o que
dizia respeito a peixe, ele tinha nascido na costa de Kelantan, na Malasia,
onde aprendera a técnica de procurar peixes pelo ouvido. Watson entao
descreve uma navegagao a procura de peixes, da qual ele fez parte,
mostrando que realmente o djuru nao apenas sabia ouvi‘r 0os peixes
mergulhando dentro do mar, como também conseguia distinguir as
espécies pelos diferentes barulhos que faziam.

Dias depois dessa navegagao foi um outro homem, Pak Sila,
quem explicou a Watson como aquilo era possivel:

Ele me contou de sua admiragdo pelo “djuru’ e como em certa
ocasiao lhe pedira para que o ensinasse a ouvir 0S peixes.

Durante meses eles haviam megulhados juntos, de ouvido atento,
mas o pobre Sila nunca conseguia separar o barulho dos peixes de tudo
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mais que acontecia la embaixo.

Quanto mais tentava, mais enganos cometia.

- Claro que eu ja estava muito velho, sabe? Mas isso foi hd quase
30 anos e agora ainda estou velho, embora um pouco mais sabido. Sabe
qual é o problema?

Balancei a cabega.

- Venha que eu vou te mostar.

Caminhou para a dgua e segui-o satisfeito.

(...

Quando tinhamos dgua pelo peito, Pak Sila ficou de c6coras e disse
que eu enfiasse a cabeca dentro d‘agua e ouvisse com atengao.

Foi o que fiz.(...)

Fazia um siléncio absoluto.

- O que foi que vocé ouviu ?

- Nada.

- Pois esse também era o meu problema.

-0 qué?

- Ndo conseguia ouvir.

- Mas ouvir o qué ?

- O Nada.

As minhas duvidas quanto a sua fidelidade comegram a voltar, mas
ele apenas sorriu @ minha desconfianca.

- Ndo consegui aprender a ouvir o siléncio. O "djuru’sabe. Ele sabe
ouvir o nada com toda a atengdo, porque o segredo estd nos espago entre
os sons. Ele sabe ouvir quando tudo esta silencioso e sabe ver quando nada
ha pra ver.

(...)

Uma gaivota passou /4 em cima, atravessando a lagoa com batidas
irregulares das asas e foi somente na breve pausa entre uma e outra batida
que eu percebi 0 azulado de suas costas.

Muito depois que a gaivota desapareceu no mato eu ainda ouvia o
seu grito alto e rascante.

E um som bem diferente, que me enche os ouvidos com a
mensagem " Gaivota Chamando', mas foi s6 no momento cd'e siléncio entre
um grito e outro que eu tive tempo para pensar no passaro.

Foi somente nas pausas que eu conseguirefletir no relacionamento

que havia entre o pdssaro e eu. (:159-160)

Se queremos entender uma pessoa, por exemplo, nos sera
mais valioso prestar atengao no que ela cala do que no que ela diz. As
palavras muitas vezes servem mais para confundir do que para explicar.
Se queremos entender porque um determinado fato ocorreu justo naquele
lugar, devemos pensar na impossibilidade de outros espagos. Se
queremos entender o tempo utilizado na marcagao de uma musica
precisamos conhecer os intervalos dela. Se queremos entender porque

certas casa japonesas sao feitas de papel, podemos comegar pela
87



significagdo da auséncia de outros materiais mais comuns (tijolos ou

madeira, por exemplo).

O problema é que para a ciéncia ocidental, de uma forma
geral, o siléncio nao é relevante, muito porque ele pode ser confundido
'com o nao-saber. Al o siléncio e transformado no implicito: Mas isto estd
implicito, s6 nao vé que nao sabe!/ Assim cbmo em religiao, o que nao se
consegue explicar € transformado em dogma, em mistério vetado aos
nao-iniciados. Al o siléncio da ignorancia é transformado em siléncio

de poder: Eu sei, mas nao posso revelar.

_Fuicriado narazo. Fuieducado nalégica e na dedugdo. Souperito
na arte de dividir o mundo de experiéncia em acontecimentos separados
que sdo bastante simples para que eu possa focalizar a atencdo
consciente em um de cada vez. Inclino-me a examinar esses
acontecimentos em séries, procurando causa e efeito, embora possam
estar acontecendo todos ao mesmo tempo. Esse é 0 meu recurso como
cientista. Permite-me desenvolver modelos complicados para o mundo,
que eu depois posso usar como base para a previsdo e decis3o.
Proporciona-me a seguranca de um vasto conjunto de informagdes mas
deixa-me cheio de ansiedade. Ainda ndo parece certo.

Minha ciéncia diz que “eu vejo aluz porgue hd o sol’, mas os novos
conhecimentos dizem que também seria verdade dizer que ‘o sol é luz
porque eu o vejo’. Minha consciéncia do sol desmorona, trarisformando-
o num estado luminoso, fazendo com que ele exista. Minha ciéncia ergue
um prisma e fica deslumbrada com as cores do espectro, esquecendo-
se do fato de que é somente quando juntas, como aluz branca, que elas
tém um significado. O meu ser precisa levar uma pancada na cabeca
antes de poder aceitar que o siléncio se compéem de todos os ruidos do
mundo.

A histéria natural comegou com a taxonomia. A sua primeira
preocupagao foi estabelecer um sistema complicado de classificagdo que
deuidentidade a milhGes de espécies diferentes. Agoraja viu aluz e entdo
esta comegando a cuidar da ecologia. Estd comegando a se dar conta do
entrelacamento entre todos aqueles armarios de museus cheios de
fragmentos. Nosso sistema ocidental de inteligéncia comegou dividindo
o mundo em fatos e acontecimentos igualmente fragmentarios.
Destacavam a integridade de objetos e a independéncia das idéias.
Separava as coisas, mas sempre se mostrava estranhamente relutante
em reconhecer os espagos intermediarios.

O vazio cria-nos odesconforto. Osiléncio é geralmente interrompido
pelos aplausos de alguém pensando que a sinfonia terminou. Tentando
abolir os intervalos com a nossa maniaca insisténcia em continuarmos
ocupados, sempre fazendo alguma coisa. o resultado, tudo que
conseguimos fazer, é destruir toda a esperanga de tranquilidade. -



{53

Muitos sistemas or/enta/s se mostraram notavelmente melhor sucedidos.
Criaram e incentivaram a arte de uma pausa cheia de sentido. Ddo.um valor igual.
ao objeto e ao intervalo e, dando-se conta do espagco como drea de mudanga e
expressao, eles criaram o ritmo. E como os intervalos sao incompletos, eles
convidam a participacdo. Patrocinam uma completa experiéncia de coisas e
acontecimentos entrelacados, ao contrério da sensacao parcial de vé-los separados. ¥

Esse parece ser o unico meio de realmente compreender. Precisamos
aprender a mergulhar nos siléncios dos intervalos.

Foi o que 'djuru’ fez.

Nao existe um 6rgao sensorial que possa dar a um homem embaixo d'dgua
a capacidade paralocalizar coisas com precisdo no escuro oureagir apropriadamente
aos precursores de uma onda sismica. Creio que ele conseguiu essas c0isas
porque entregou todo o seu corpo, sintonizando-o completamente com todQ o
espectro da informagdo. Ele se punha a ouvir as ondas e escutava ndo somente
0 que elas diziam como também os sinais no siléncio entre elas. Mediu os
intervalos e estabeleceu um batimento produzido pela interferéncia entre essas
ondas e outras em lugares diferentes. E foi assim que colocou seu consciente em
posigcdo para transcender os limites fisicos da transferéncia de informagées.
(WATSON, op. cit.,160-162)

Transcender os limites fisicos da transferéncia de informagées....
Sera que isso nos sugere alguma coisa? E claro 'que sim, sugere que
estamos dando atencido demasiada ao suporte da informagao, quando o
deveriamos fazer também quanto a seu conteddo.

Sera que a tela, a moldura e as tintas podem nos explicar o
que cala o sorriso da Mona Lisa de Leonardo da Vinci ? sera que o bronze
sabe o que tinha em mente O Pensador de Rodin ? Sera que o papel e
a pena sao parametrossatisfatérios para analisara obrade Shakespeare?
E sera que se ele tivesse escrito em outro idioma que nao o inglés, ele
teria sido mesmo genial ? Sera que um disco de vinil pode explicar as
lagrimas que nos correm pelo rosto quando ouvimos Mozart ?

As informagbdes que nos passam esses artistas extrapolam

‘qualquer suporte pelos quais elas possam ser transmitidas. Esses

mestres, com certeza, elaboraram suas obras no siléncio de suas almas,
para que almas em siléncio as recebessem. Mas como isso ndo pode ser
medido... (as reticéncias sao uma boa prova material de que o siléncio

pode dizer mais que as palavras).
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Inicialmente, e na dimens3o pratica, a consideracdo do siléncio
pode fazer compreender, de forma distinta, questoes relativas ao ensino
de linguas. ao contato entre culturas diferentes, a relacdo com a escrita,
apoesia, amusica, arelacao entre sistermas simbaolicos (praticas discursivas)
diferentes, a publicidade, as diferentes formas de autoria etc. Enfim, se
toda relagdo com a linguagem supée uma relagcao com o siléncio, este
funciona de maneira especifica em cada uma de suas manifestacées. O
que nos leva a dizer que ndo se pode compreender o funcionamento da
linguagem sem compreender o estatuto particulardo siléncionos processos
de significagdo.''(ORLANDI, op. cit., p.159)

Vamos relembrar um exemplo dado no terceiro capitulo,
quando um homem chega para seu chefe e diz: Bonita a sua gravata. Na
hip6tese dele estar bajulando o chefe, sera que o mais importante na
interpretagao de sua fala, foi o que ele disse ou sua intengao? A intengao
ele cala, as palavras ele manipula.

Segundo Orlandi (op.cit.) ha uma declinagao politica da
significagao que resulta no silenciamento como forma nao de calar mas
de fazer dizer uma coisa, para nao deixar dizer outra. Para ela o siléncio
recorta o dizer, e esta &€ sua dimensao politica.

Orlandi (idem) também diz que aquilo que é maisimportante nunca
se diz. Essa é uma afirmagao que deve nos levar, no minimo a reflexao.
Sera verdade? Sera que os paises centrais quando dao verbas
milionarias aos paises periféricos para a experimentagao de novas
vacinas, deixam de dizer que o estao fazendo porque nao querem usar
0S seus como cobaias? Sera que quando a industria cinematografica
coloca seus mocinhos e mocinhas fumando o tempo todo, deixam de dizer
que estao recebendo muito dinheiro das industrias de cigarros? Sera que
quem iniciou guerras santas, deixou de dizer que também existiam fortes
motivos econdmicos para a guerra? Sera que aqueles que propagaram
que filosofia € coisa de quem nao tem o que fazer, deixaram de dizer que um
povo que pensa sobre o pensar é mais dificil de ser manipulado? Sera

que aquele que eSpéIha a noticia de que as agdes vao subir deixa de dizer

‘que tem agdes para vender ?
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... refletindo o que todo mundo sabe, permite calar o que cada um
entende sem confessar.(PECHEUX, citado por ORLANDI, 1992)

Ha também a situagao na qual queremos fazer com que um
determinado significado seja entendido, mas sem que a responsabilidade
de té-lo dito recaia sobre né6s. O dito popular: Quem cala consente, e 0O
lavar das maos de Pilatos, exemplificam isso. Existe também uma piada
que descreve uma situagao como essa: Joao vai viajar e deixa seu amigo
José tomando conta de sua casa; uma semana depois Joao recebe uma
carta de Joseé, dizendo que seu gato tinha morrido; Joao entao escreve
para José dizendo que ele nao deveria ter dado uma noticia como essa
de forma tao abrupta. Diz que deveria ter primeiro escrito uma carta
dizendo que o gatd tinha subido no telhado, depois uma segunda carta
dizendo que o gato tinha caido de cima do telhado, e s6 numa terceira
carta é que ele diria que o gato tinha morridc; uma semana depois Joao
recebe outra carta de José, dizendo que sua maée tinha subido no telhado.

As musicas compostas durante o perfodo da ditadura militar
no Brasil, sdo outro bom exemplo: Chico Buarque, quando dizia “Calice”,

calava Maédici.

H& modos de expressdo implicita que permitem deixar entender
semincorrernaresponsabilidade de ter ditol(...). Ora, se tem frequentemente
necessidade de dizer certas coisas ao mesmo tempo de poder fazer como
se n3o as tivéssemos dito, de dizé-las mas de modo tal que se possa
recusar a sua responsabilidade.(...) Para o implicito assim definido, o
recorte que se faz entre o dito e o ndo-dito € o que se faz entre significagdo
atestada e significagcdo manifesta. (DUCROT, citado por ORLAND!I)

E al que nos perguntamos: Como registrar, indexar e recuperar
0 nao-dito? S6 existe uma maneira - contextualizando-o. Se dermos a
letra da musica Cdlice de Chico Buarque, para alguém que nao saiba
quando ela foi escrita, nem a situagao na qual o pafs se encontrava na

época, sua interpretacao sera muito distante do que o compositor

tencionou dizer. Quando conseguimos delimitar as bordas de um quebra-
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cabega, podemos deduzir que figura representam as pegas que estao
fallando. Umberto Eco (1983), em seu romance O Nome da Rosa, diz que
apesar do segundo livro de Aristételes ter sido dueimado no incéndio
da biblioteca, o frei Guilherme de Baskerville, sabia o que nele estava
escrito por té-lo reconstruido a partir de outros livros. Um arqueélogo
conhece a datagao relativa de um artefato pelo que ele encontra
embaixo e em cima deste. -

E bom esclarecermos que nao estamos querendo dizer que o
siléncio exemplifique as coisas por si s6. Certamente ele sempre tem
um significado importante, mas, como diz Orlandi (op.cit.), o siléncio é
tdo ambiguo quanto as palavras. Ela diz que o siléncio é a possibilidade
do dizer vir a ser outro (:162). Isso quer dizer que o siléncio também deve

ser contextualizado, porque ele sozinho nao tem como ser interpretado.

E antes o siléncio que vem obrigar o poeta a escutd-lo. O sonho é
entdo mais intimo. N3o se sabe mais onde esta o siléncio; no vasto mundo
ou no passadoimenso? O silénciovem de mais longe que um vento acalma,
que uma chuva ameniza. Em outro poema, Milosz dizum verso inesquecivel:

*O cheiro do siléncio é tao velho...'

Ah, de que siléncios precisamos nos lembrar na vida que passa!
(BACHELARD, 1978)

Alguns podem ter sido convencidos quanto a importancia que
o siléncio representa para o pensamento religioso, para a filosofia e
para a inspiragao artistica. Mas com certeza a maioria ainda tem
davidas quanto a relagao entre ciéncia e siléncio, muito porque nao
acreditam que haja relagao entre ciéncia, religiao, filosofia e arte. Mas
ha. A relagao entre elas &€ a procura pela ordenagao do mundo,
ordenacgao esta que nao pode ser vista a o/ho nu, porque, se &€ que ela

existe, é invisivel, silenciosa.
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(...)o cientista é um cagador do invisivel.

Sei que isto parece contrariar todos os chavbées acerca dos
cientistas, que eles sé trabalham com fatos, que sé levam em consideracdo
aquilo que pode ser visto, tocado e medido, em oposicdo as pessoas do
senso comum que acreditam em coisas que ndo podem ser vistas.O que

estou dizenso coloca os cientistas muito proximos dos religiosos e
misticos.

(...)

Néo, ndo estou dizendo que a religido é ciéncia e nem que ciéncia
é religido. Estou, ao contrédrio, sugerindo que em ambos 0s casos 0s
individuos estdo em busca de ordem e que eles, independentemente de
convicgbes pessoais, concordam em que a ordem é invisivel.

(...)

Resumamos:

A ciéncia se inicia com problemas.

Um problema significa que ha algo errado ou ndo resolvido com os
fatos.

O seu objetivo é descobrir uma ordem invisivel que transforme os
fatos de ‘enigma’em ‘conhecimento''' (ALVES, 1981:39-40)

' *NG6s olhamos ndo para as coisas que S3o vistas, mas para as
C0isas que N30 S30 Vistas.

Porque as coisas que s3o vistas S30 transitérias mas as coisas que

nao sao vistas sdo eternas. '’ (Ap. Paulo, Il, Cor.4.18 - citado por ALVES,
1981)

O siléncio, que a nossa sociedade capitalista ocidental tenta
transformar em sindbnimo de morte, €, muito pelo contrario, o momento

da origem, origem da significagao.
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NOTAS

1 - Alguns linguistas, por exemplo, acreditam que o siléncio & o elemento
fundante da prépria linguagem. Ver: ORLANDI, 1992.
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CAPITULO VI - CONTEXTO E FUGA (ou SOBRE O
EQUIVOCO)

... grande parte dos erros de representagcdo e transmig¢do da
informagcdo se encontra na idéia que o texto/discurso/documento é
absoluto e passivel de uma unica leitura e portanto de uma unica
representagdo. (CUNHA, 1990:139)

Até aqui falamos sobre as dimensdes que a arqueologia usa
para analizar os contextos - espago, tempo e forma - e falamos também
sobre uma outra dimensao, o siléncio. Na analise que fizemos pudemos
perceber que além de serem determinantes para a interpretagao do que
se esta estudando (fatos, artefatos, etc.), essas dimensdes encerram em
si mesmas uma grande multiplicidade de aspectos. Ou seja, nem o tempo,
o espago, a forma ou o siléncio, se explicam por eles mesmos, eles
também sd podem ser entendidos quando relacionados uns aos outros.

Com certeza nao é nova a tentativa de contextualizagao para
a recuperagao de informagdoes armazenadas'. A prépria referéncia
bibliografica tenta enquadrar os textos nos aspectos da forma - pelo titulo,
tipo de documento e numero de paginas; do tempo - pela data de
publicagao; e do espago - pelo local da publicagao. No entanto isso nao
tem evitado que certos absurdos ocorram, como por exemplo:

NEWTON, sir Isaac. Principia. Berkley, University of California

Press, 1962.

Que relagao tem a cidade de Berkley e o ano de 1962 com a

obra de Newton ? Pode-se argumentar que esses dados servem para

localizar o texto e nao para contextualiza-lo. Mas sem contexto como

localizar o que quer que seja ? Como se faz para adivinhar espagos e
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tempos completamente artificiais ?

Vamos supor que nunca tivessemos ouvido falar em Newton,
e que estivéssemos fazendo uma pesquisa sobre autores do séc. XVII,
e que fosse uma pesquisa estatistica, na qual lidassemos apenas com
referéncias bibliograficas. Como saber que onde se Ié 1962 (ex. acima)
deveria se ler 1687 ? Com certeza um levantamento de todos os autores
do séc. XVIl seria uma tarefa extremamente dificil, porque as formas que

usamos hoje em dia para guardar uma informagao, sao, na verdade,

formulas para escondé-la.

As referéncias bibliograficas e citacoes sdo uma fonte de
identificacdo de termos de indexacdo, através dos titulos dos
documentos que descrevem, ndosomente pelasrelacdoes tematicas,
como também por demonstrarem a contextualizacdo que o autor
concedeu ao livro ou a monografia. Mesmo assim, as palavras e/
ou expressoes wusadas nos titulos dos documentos citados ou
consultados podem néao representar, de modo /deal, os conceitos
mais relevantes incluidos em livros e monografias, uma vez que,
eventual ou naturalmente, ndo correspondem & especificidade dos
assuntos discorridos em sua estrutura textual. (LAMAS, 1992:55)

Se uma pessoa que busca uma determinada informagao num
banco de dados bibliograficos, ja encontra este tipo de problemas, mesmo
ja tendo uma idéia das referéncias que procura, € facil de imaginar o que

acontece quando se tém apenas uma vaga idéia sobre a especificidade

do assunto que se procura.

(...) quanto as diretrizes e 0s padroes de procedimentos técnicos
relativos alivros e monografias verificados em Bibliotecas e Centros
de Documentacdo/Informacdo, pode-se inferir que, nessas
Instituicoes, ha uma 'cultura' de caradter profissional, a qual
tendenciona a sua representac3o conceitual gené.ica e pouco
expressiva, ocasionando g@grandes restricoes de acesso a seu
conteudo. (LAMAS, op. cit., p. 23)

Quando, numa referéncia bibliografica, se coloca a data da
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‘Gitima impressao ou edigcdo da obra, e a cidade na qual se localiza a
editora, esta se falando de um tempo e um espago que nada tem a ver
com o tempo e o espago da produgao da obra, remetendo o leitor a um
outro contexto, o da impressao, que também pode ser relevante, nao

deixando, contudo, de ser artificial.

Uma das linhas de pesquisa mais relevantes hoje em
Biblioteconomia/Documentagcdo é a questdo da linguagem
documentdria, no singular, enquanto sistema geral, e, no plural,
enquanto processos diversificados capazes de traduzir conteudos
de documentos em “informagdes’. Esse procedimento de tradugdo
realiza-se, na maioria da vezes, com base no ‘bom senso’
bibliotecario, e envolve grande numero de pré-conceitos comuns a
drea de Biblioteconomia/Documentagdo. Sdo eles: aidéia de que os
textos/documentos a analisar/indexar sdo "absolutos’, isto é, que
a leitura realizada é universal e unica, ndo havendo influéncia do
leitor/indexador; que é possivel chegar-se a palavras-chave ‘neutras’,
isto é, que as palavras sdo neutras e portanto as palavras-chave
também o sdo,; que o analista/indexador é passivo e apenas reduz
um todo/documento a um todo/palavras-chave,; que o trabalho de
andlise documentdria pode ser realizado sem o conhecimento da
drea. (CUNHA, 1990:19)

Para demonstrar como o conhecimento da area é imprescindivel
para uma boa indexagao, Cunha (op. cit.) trabalha com um texto de
politica colonial portuguesa, demonstrando que fica extremamente
complicada a analise documentaria se nao se conhece a sua problematica,
na medida em que os conceitos/palavras-chave possiveis tém uma
histéria e uma ideologia. Assim, ela faz um breve historico da politica
colonial portuguesa, de forma a situar o texto no seu contexto presente

e passado.

mesmo trabalhando de uma forma empirico - pragmdtica o
analista da documentagdo tem de ter em conta algumas variaveis,
notadamente as do discurso (com pretensoes cientificas ou nao)
realizadas através de uma lingua dada e que compreende a sua
organizagdo interna, a sua linguagem e ideologia. Estas varidveis
surgem ndo s6 na fase de anédlise, procedimento, como na obtengo
do produto documentario. Nesta ultima, é necessdrio ter em conta
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o sistema.em que se encontra inserida a disseminagdo desse
produto-informag¢do e a varigvel produtor-tradutor-consumidor da
mesma, sendo que a estas é inerente a existéncia de uma linguagem
e ideologia refletora do pensamento e da situagdo em que se
encontram inseridas. (CUNHA, 1990:60)

Cunha (op. cit.) também diz que a observagao do papel da
ideologia em analise documentaria? desmistificou definitivamente a
neutralidade bibliotecario/documentalista e da informagao. Ela deixa
claro que o bibliotecario tem o seu discurso e produz d_iscurso‘s quando
analisa, sintetiza, representa e recupera a informagao, independentemente

dos seus critérios de objetividade e grau de instrumentalizagdo. O mesmo

se aplica para o profissional da informagao.

A andlise conceitual é um processo altamente subjetivo
porque implica em interpretacoes pessoais das idéias do autor para
a selegcdo de conceitos pertinentes e, portanto, requer do indexador
experiéncia, dominio da terminologia do campo do conhecimento
abrangido pelo documento e, concomitantemente, a observancia do
contexto do Sistema de Informagéo detentor do documento (objetivos
fim, usudrios e capacidade operacional, por exemplo). (LAMAS, op.
cit., p,63)

Assim como o mesmo indexador nao indexa o0 mesmo
documento duas vezes de forma idéntica, a negociagao das perguntas
nas estratégias de busca também serdao diferentes, dependendo do
negociador. Um bom negociador & aquele profissional que, conhecedor
do sistema, sabe formular a pergunta para que a resposta desejada seja
alcangada, ou seja, ele contextualiza a pergunta, muitas vezes sem
perceber que é isso que esta fazendo. No inicio de uma busca é dada
uma forma a pergunta, uma forma que, numa negociagao bem feita, se
adeque ao contexto do sistema. O intermediario entre o usuario e o
sistema, por ser conhecedor do acervo, ou pelo menos da politica de
entrada dos documentos no sistema, sabe como contextualizar a
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pergunta de maneira a obter a resposta desejada.

Obviamente esta &€ uma questao que depende da competéncia

individual, e da estreita ligagao do profissional com um sistema .

especializado.

N&o havendo especializagao nem do profissional nem do
sistema a contextualizagao é extremamente dificultada, mesmo em se
tratando de uma base de dados universal®. A seguir daremos urr; exemplo
radical de consulta a uma base de dados nio especializada, a da
Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro, feita por um usuario sem nenhuma
nogao de estratégias de busca, e sem o auxilio de um profissional para
intermediar.

Foram digitados no espago reservado a assunto alguns
_ conceitos trabalhados nesta dissertagao, e o resultado foi o seguinte:

Informacgao - & indicado no monitor que existem 1635 documentos
a esse respeito na base de dados. Foi pedido entao que se exibisse a
referéncia bibliografica completa do primeiro documento. A seguir
transcreveremos apenas o que constava como autor, titulo e conteudo:

Autor - RABELLO, Angelo Rodrigues.

Titulo - [Carta] de 23 de agosto de 1985, Campos do Jordao
- SP. [para] Comissdo de Estudos Constitucionais,
Brasilia - DF.

Cont. - Resumo: Nao deve conter a Constituigao principios que
possibilitem introduzir na lei ordinaria o favorecimento de
grupos. Afirma que O Unico remédio para os males
sociais é ter cada um de arcar com as consequéncias de
seus atos e omissoes. Enfatiza que o Governo e suas

empresas transformaram o poder Judiciario em instrumento

de dominagao e exploragao. Requer atengao especial
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aos abusos dos rﬁeios de divulgagao que 'difundem e
repisam incessantemente, como informagéao
(conhecimento) o que, na realidade, &€ publicidade paga
de interesses inconfessados prejudiciais a comunidade,
e se recusam a divulgar as refutagdoes’ (Nei Roberto da
Silva Oliveira - INDIPO/FGV)

Interpretagao - é indicado-que existem 2813 documentos. O

primeiro é: .

Autor - Clube dos Oficiais da Policia Militar e Corpo de
Bombeiros.

Titulo - [Carta] de 30 de maio de 1985, Rio de Janeiro - RJ
[Para] Sr. Fernando Lyra, Brasilia - DF.

Cont. - Resumo: Que se conceda o direito de voto aos cabos
e soldados das Policias Militares e dos Corpos de
Bombeiros Militares do Brasil (assim como aos das
Forgas Armadas), para que assim se reestabelega um
direito inalienavel e fundamental a uma parcela de
brasileiros que clama por justica e que pretende o pleno
exercicio da sua cidadania. A proibigcao constante da
combinagao dos artigos 147 parag. 2 e 150 parag. 1 da
atual Constituicao refere-se exclusivamente aos militares,
ou seja, aqueles assim definidos nos artigos 2 e 3 da Lei
ne 6880/80 (Estatuto dos Militares). O fato de as Policias
Militares e Corpos de Bombeiros Militares serem, no seu
conjunto reservas do Exército, nao transforma em militares
seus integrantes. (...) A quase totalidade dos cabos e
soldados das Forgas Armadas pertencem ao contingente
de prestagido de servigo militar obrigatério, tornando-se

atingidos pelo dispositivo constitucional por um pequeno
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perfodo de tempo limitado. Estender aos cabos e
soldados PM BM, que sao profissionais permanentes, a
aplicagao do que estabelece a Constituicdao, como se
militares fossem, afigura-se como injustificavel,ignominioso
e equivocado excesso de interpretagao.

Tempo - é indicado que existem 654 documentos. E o primeiro
tem como titulo: /munidades parlamentares - dos deputados federais - dos
deputados.estaduais - dos vereadores municipais. A palavra tempo aparece no
resumo do contetdo. Dentre os documentos classificados esta o ultimo
que transcrevemos, e indmeros sobre Fundo de Garantiapor Tempo de Servigo
- FGTS.

Espago - é indicado que existem 413 documentos. O primeiro
tem como titulo: A destinacdo do contrato de trabalho. A palavra espago
aparece no resumo do conteudo.

Forma - é indicado que existem 1088 documentos. O primeiro
tem como titulo: Constituinte: caminho para uma novea ordem constitucional. A
palavra forma aparece no resumo do conteudo.

Quando tentou-se pedir como assunto interpretacao informacag
o resultado foram dois documentos, sendo que o primeiro foi:

Titulo - Eca de Queir6z no centenario de seu nascimento :

ensaios e conferéncias.
Imp - Lisboa/Portugal/ : Secretariado Nacional da Informagao,
1950.

ASS - QUEIROZ, Eca de, 1845-1900 - Aniversarios, etc.
Queir6z, Eca de, 1845-1900 - Critica e Interpretacao
- Discursos, ensaios, conferéncias.

Dos 6603 documentos indicados, foram lidas as referéncias
bibliograficas de apenas 250, dos quais apenas 3 foram de alguma

utilidade para a autora. O tempo dispendido somente em frente ao moniter
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foi de trés horas e quinze minutos. Se tivéssemos curiosidade de saber
guanto tempo gastarfamos para ler as referéncias bibliograficas completas
de todos os documentos indicados, basta fazer uma projegcao que teremos

o resultado de quase 86 horas |

Com a automagdo, o produto da andlise deixou de se limitar
a trés ou quatro palavras-chave, passando-se a obter representagées
muito mais ricas, na medida em que pardfrases completas do
enunciado foram registradas em memdria, numa linguagem simbdlica
adequada. Contudo, a automagdo, que trouxe enormes vantagens
no isolamento de conceitos por ocorréncias e frequéncias, mostra-

se ainda ineficiente quando aplicada a textos de ciéncias humanas.
(CUNHA, 1990:60)

Para Cunha (idem) isso se da porque as ciéncias exatas
caracterizam-se pelo emprego de sistemas simboélicos préprios e exigéncias
epistemolb6gicas testadas por validagao, enquanto nas ciécias humanas
dominam dialetos estritamente aparentados a esta ou aquela lingua
natural, cujos sistemas simbélicos restringem-se a locais e campos
especificos, sem exigéncias epistemolégicas concretas de validagao.

O principal empecilho para a contextualizagdao da busca da
informagao, € que a indexagdo, de um modo geral, obedece a uma
organizagao linear.

Basta dar uma olhada num noticiario televisivo, nos jornais,
revistas, congressos ou simp0sios, para percebermos que o conhecimento
do nosso século nao é linear. Dos enciclopedistas do século passado
passamos aos super-especialistas de hoje, as obras completas se
transformaram em fasciculos, e o ideal de consumo mudou do duravel
para o descartavel. E principalmente, podemos perceber que os canais
pelos quais a informagao passa do produtor até o receptor, nao séao
lineares. As barreiras (sejam elas culturais, fisicas ou linguisticas) que
a informagdo encontra em sua transmissdo sao provas mais que

suficientes disso.
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" Qualquer documento, por mais objetivo que se pretenda, pode
conter dados que se sobrepde, que se contradizem, dados aparentemente
redundantes mas- que tem valores diferenciados para diferentes
especialidades. Atualmente, devido a enorme proliferagao de
especializagbes, um Gnico termo, por mais auto-explicativo que seja,
pode se desdobrar em significagoes as mais diversas. Uma boa imagem
para explicar o que estamos querendo dizer, € a da organizagao das
moléculas. Qualquer um que ja tenha visto uma representagé‘o grafica
de uma molécula, sabe que em cada uma os atomos tem uma forma
particular de se organizar, e que 0s mesmos atomos organizados de
formas diferentes podem originar diferentes compostos (por exemplo, o
carbono que pode se apresentar na forma de grafita ou diamante).

Assim, podemos dizer que o principal equivoco daqueles que
aplicam as técnicas de tratamento de informagoes &€ querer encerrar um
conjunto de informagoes em uma estrutura unica e definitiva, esquecendo-
se que cada estrutura podera ser Unica e definitiva apenas em fungao de
uma dimensao determinada de tempo e de espago, ou seja, relativamente
ao posicionamento de cada usuario frente a mesma.

Se o que estamos indexando em nossos sistemas de informagao
é conhecimento, o que se deve tentar, no minimo, &€ acompanhar a
estruturagao desse conhecimento, sabendo-se que essa estruturagao,
como foi dito, ndo é dada, nem unica, ela variara de acordo com as
diferentes possibilidades de sua utilizagao, e com as variagboes das
dimensodes espago-temporais quando de seu acesso.

Talvez os estudos que vem sendo feitos pela ciéncia cognitiva
para dar sustentagao aos projetos de inteligéncia artificial consigam dar

uma solugdo para esse problema.

103




NOTAS

1 - Gostarfamos de deixar claro que nao &€ nosso objetivo aqui entrar no
mérito dos sistemas de classificagdao, no entanto, para que nao parega

omissao, ndao podemos deixar de mencionar o trabalho revolucionario de

Ranganathan (1974), onde se abriu seriamente a questdao da

contextualizagao do conhecimento na area dos estudos de informacgao.

De acordo.com sua concepgdo taxonémica, Ranganathan, ao
elaborara 'Colon Classification’, criou um Sistema de Classificacdo
analitico-sintético, no qual toda ou qualquer parte do conhecimento
humano pode ser representado de acordo com caracteristicas e
relacées pertinentes aos contextos geral ou especifico de
determinado documento. Essas caracteristicas e relagées foram
denominadas 'facetas’'e aquelas de nivel de abordagem mais amplo
incluidas na 'Colon Classification’, também chamadas de 'Entidades
Bésicas' (Basic Entities) sdo: Personality, Matter, Energy, Space e
Time (PMEST). A concepgdo de Ranganathan permitiv profundas
alteracbes tedricas e conceituais no estudo e na utifizagdo dos
Sistemas de Classificagdo, uma vez que ofereceu a Biblioteconomia
e a8 Ciéncia da Informacdo um método flexivel de organizacdo e
recuperagdo da informacdo. (LAMAS, op. cit., p. 64-65)

O que gostariamos de enfatizar &€ que classificagbes, tipologias,
taxonomias (ou o termo que se achar mais conveniente) sao ordenagodes
artificiais do mundo, e como tal devem ser consideradas. A contextualizagao

que defendemos aqui, € aquela que dimensiona esta artificialidade.

2 - A analise documentaria € comumente definida como um conjunto de
procedimentos efetuados com o fim de expressar o conteudo de

documentos sob formas destinadas a facilitar a recuperagéao da informagao.
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3 - Uma base de dados universal &€ aquela que reconhece qualquer
palavra que tenha sido digitada. Assim, se no resumo do texto do exemplo

da obra de Newton aparecesse mengao ao século XVIl, o texto seria

imediatamente recuperado.
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CAPITULO VII - CONCLUSAO

Ali estao dois homens, diante de um tabuleiro quadriculado,
mexendo pecas com formas diferentes. A questdo é: como é que a
desordem se resolve na ordem ? Que ordem dard sentido aquilo que
eles fazem ?

Vocé vé que a coisa se parece com damas, mas ndo é. Deve
ser um jogo. Sua concentracdo indica que os dois estdo
profundamente envolvidos emocionalmente com a coisa. Sim, eles
devem estar jogando. Vocé ja notou a forma do tabuleiro. Agora
anota os movimentos das pecas. Elas se movem de forma
absolutamente regular. Tudo isto a simples observagcao lhe dara.
Mas, e a Ildégica do jogo ? Aqui a observacdo nso chega. A
observacdo sugere mas nio dé aresposta. Enecessdrio ‘imaginacdo’.
Foi necessdria muiita imaginacdo a Copérnico, Galileu, Kepler,
Newton e Einstein, porque o jogo de xadrez que eles observaram era
muito complicado. A observagdo, sozinha, os teria deixado com a
descricdo do tabuleiro e do movimento das pecas. (ALVES, 1981:29)

Contra o positivismo, que para perante os fenémenos e diz:
‘Had apenas fatos’, eu digo: Ao contrério, fatos é o que ndo ha, hd
apenas interpretacoes. (NIETZSCHE)

Até aqui falamos de algumas dimensdoes que definem o
contexto de uma forma geral, e falamos sobre alguns problemas que
ocorrem com a recuperagao e interpretagao de informagées néao
contextualizadas.

A conclusao de um trabalho como este tera, no entanto, que
amarrar toda essa problematica levantada, com a relevancia dos
conceitos aqui utilizados para os estudos de informacgéao.

No segundo capitulo comparamos a pesquisa arqueolobgica
com o trabalho do detetive. Por isso nos basearemos nos ultimos
capitulos das obras de Conan Doyle e Agatha Christie, para chegarmos

a conclusao de nossa pesquisa. Como Sherlock Holmes ou Hercule

Poirot, passaremos a seguir a juntar as pistas que fomos colhendo.ao
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longo desta dissertagao.

Seguindo as mais elaboradas obras do género, nos valeremos
de uma me'téfora para encaminharmos nosso raciocinio, mas ao contrario
desses autores, nao recorreremos a situagodes hipotéticas e sim a ulm fato
ocorrido em setembro de 1992:

Um deputado federal, fervoroso defensor da implantagao da
pena de morte no pals, durante sua campanha a prefeitura do Rio de
Janeiro tentou convencer os eleitores de que a Igreja nao deéaprovava
a pena de morte. Para provar o que dizia ele alegou que quando veio ao
Brasil em 1980 o Papa nao falou contra a pena de morte, ao contrario
do que fez em relagao ao aborto e outros temas.

Esse fato nos serve para exemplificar algumas das questoes
que tentamos levantar neste trabalho.

12 - Ao siléncio da Igreja foi atribuido um significado especifico
- 0 da nao desaprovagao. O deputado quis interpretar esse siléncio como
o0 do nao comprometimento - o siléncio do quem cala consente. Mas nem
sempre nao citar equivale a calar. De qualquer maneira € uma mostra de
como o siléncio contextualiza e & contextualizado. (Siléncio)

22 - Tentar obter o respaldo da Igreja Catblica Apostélica
Romana é uma atitude que localiza o alvo a ser atingido, ou seja, as
comunidades influenciadas por essa instituicdo. Em paises onde os
catblicos fossem minoria, uma afirmagao como essa poderia ser
interpretada como um ataque a Igreja, ao invés de um apoio a causa.
(Espago)

32 - Em 1980 fazia pouco tempo desde a apresentagao do
projeto de implantagao da pena de morte, no entanto, ao citar esta
passagem doze anos depois, o deputado pretendeu mostrar que o tempo
decorrido teria sido mais que suficiente para que a Igreja se manifestasse,

caso tosse contra. (Tempo)
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42 - Como é conhecido nacionalmente como defensor da pena
de morte, o deputado entendeu que para se promover, e conseguir
angariar votos suficientes para sua eleigao a prefeito, ele teria que
defender nao a si proprio, mas a sua idéia. (Forma)

Fernandes'diz que informagé&o é aquilo que liga coisas que por
algum motivo estdo separadas. Voltando ao exemplo acima podemos
perceber que o deputado disse o que disse para: (1) ligar a Igreja a sua
causa; (2) ligar sua causa a comunidade catdélica; (3) 'Iigar a comunidade
catéblica a ele pro6prio.

Popper (1975) afirma que a informagao € um bem cultural, um
artefato. Como a arqueologia nos mostra, os artefatos podem ser usados_
em contextos totalmente diferentes daqueles nos quais foram produzidos.
Isso quer dizer que a recontextualizacdo deles pode |hes conferir
significados completamente diferentes daqueles na mente de seus
produtores. O deputado acima citado tomou um suposto siléncio da Igreja
durante a vinda do Papa ao Brasil em 1980, e o recontextualizou para
dar sustentagao a sua causa. Ou seja, doze anos depois ele trouxe um
fato ocorrido durante uma pelegrinagao religiosa, para o contexto de uma
propaganda eleitoral gratuita de uma campanha a prefeitura da cidade do
Rio de Janeiro. Por sua vez nés recontextualizamos esse fato para
exemplificar alguns conceitos que trabalhamos nesta dissertagao. Ou
seja, trouxemos um fato ocorrido durante uma campanha eleitoral, para
o contexto académico de uma dissertagao de mestrado.

A recontextualizacdo seria a utilizagao de um artefato num
contexto diferente daquele no qual e para o qual foi produzido. Assim
podemos dizer que as peg¢as num museu estao recontextualizadas, assim
como as noticias num jornal, e os dados de um sistema. Todos esses trés
espagos organizam artificialmente informagdes que a principio poderiam

nao ter relagao nenhuma entre si.
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Num museu pegas de diferentes formas, feitas em épocas
distintas e em lugares diversos sao postas muitas vezes lado a lado,
dependendo da tematica da exposigdao. Nos noticiarios, informacgdes
vindas de diferentes partes do mundo se su::edem, numa ordem e numa
velocidade que impde um sentido proprio a toda essa fragmentagao. Nos
sistemas de informagado dados acumulados ao longo de variaveis

perfodos de tempo sao armazenados no intuito de serem criadas reservas

de conhecimento.

Além desses existem varios outros exemplos de espagos,
tempo e formas de recontextualizagcdo. No entanto demos esses trés
exemplos no intuito de demonstrar que o que compode esses trés espagos
sao pequenas cristalizagoes do passado, sejam de séculos passados ou
do minuto passado. E essas cristalizagbes nada mais sao do que
informacgdes. Informagdes que ligam tempos e espagos antes distantes.

Um emissor, ao transmitir uma informagéao (seja ela cultural,
cientifica, tecnol6gica etc.) aum receptor, reproduz o fato, ou o que seja,
quando transmite, transformando-o assim em artefato. Dessa forma,
como ja foi dito, uma informagao sera sempre uma representagao.

Mas, além disso, o emisor tira essa representagdo de um
contexto (o contexto da emissao) e a transporta a outro (o contexto da
recepgao), criando assim uma recontextualizagdo automatica.

Dessa forma informagao implicara sempre em
recontextualizagao.

Compreender uma informagdo &€ um ato de tradugao, onde o
significado depende de seu contexto de emissao, recepcao e da posicao
do intérprete em relagao a esses contextos, seja esse intérprete um mero
telespectador ou um profissional da informacgao.

No decorrer deste trabalho falamos, apesar de apenas

superficialmente, sobre producéo, transmissao, indexagao e recuperagcao
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da informagao, mesmo sem ter sido essa a nossa intengao original. iIsso
mostra que o conceito de informagao esta vinculado a esses processos.
Mas esses processos formam um todo, que, se fragmentado, danifica o
conceito. Ou seja, produgéo, transmissao, indexagao e recuperagao da
informagao sao processos que dependem totalmente uns dos outros. O
estudo de qualquer um deles isoladamente sera um estudo
descontextualizado, e consequentemente fadado ao equivoco.

Mostramos, através da arqueologia, exemplos que comprovam
que, quaisquer que sejam as formas analisadas, objetos, palavras, sons
etc., ndo se pode compreender nada fora de seu contexto, porque é ele
que imprime o significado. E isso se da porque nenhum significado é
imanente, todos sao construidos e atribuidos.

Esperamos que essa dissertacao contribua pelo menos com
reflexbes sobre a natureza social 2 cultural da informagao, e que, num
aprofundamento dessas discussbdes, se resgate um elemento que

atualmente esta desaparecido dos sistemas de informagao - o homem.
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NOTAS

1 - FERNANDES, Geni Chaves. Economista e mestranda em ciéncia da

informagao. Comunicagao pessoal em agosto de 1992.
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