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“O correr da vida embrulha tudo.

A vida ¢ assim: esquenta e fria,

Aperta e dai afrouxa, sossega e depois desinquieta.
O que ela quer da gente ¢ coragem”.

(Guimaraes Rosa)
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RESUMO

A presente pesquisa tem por objetivo analisar a relagdo entre a liberdade de expressdo e de
comunicacdo e os direitos de personalidade, sobretudo no que se refere ao direito ao
esquecimento no ambito da Internet. O direito ao esquecimento deve ser entendido como a
garantia de ndo ser eternamente lembrado de ato praticado no passado que, de alguma forma,
possa causar situagdes constrangedoras. Verificar-se-a as peculiaridades desse direito, na
perspectiva das garantias constitucionais, e a ponderagdo desse ante a liberdade de expressdo e de
comunicag¢do, bem como sera levantada a eventual impossibilidade de controle pleno da Internet
por Orgdos governamentais, o que poderia, de certa forma, diminuir a sua efetivacdo e
efetividade. Conclui-se, portanto, que tem-se, de um lado, a liberdade de imprensa, a liberdade de
informacdo e de expressdo, valores de indole constitucional de uma sociedade globalizada e
contemporanea e, de outro lado, os direitos de personalidade, corolario do direito a intimidade, a
privacidade, a honra e a imagem, que, do mesmo modo, sdo garantias constitucionais. O direito
da personalidade devera se sobrepor a liberdade de expressdo, visto que a dignidade da pessoa
humana trata-se de um fundamento da Republica, sendo tais direitos protegidos inclusive apds o
falecimento.

Palavras-chave: Direito ao Esquecimento. Liberdade de Expressao e de Comunicagdo. Direitos
da Personalidade. Garantias Constitucionais.



ABSTRACT

The present research aims to analyze the relation between the freedom of expression and
communication and the rights of the personality, especially regarding the right to be forgotten in
the Internet. The right to be forgotten must be understood as the guarantee of not being eternally
remembered of an act practiced in the past that, in some way, can cause embarrassing situations.
It will be verified the peculiarities of this right, with a view into constitutional guarantees, and the
consideration of this right before the freedom of expression and communication, as well as the
impossibility of full control of the Internet by government bodies what could, in some way, to
diminish its effectiveness and effectuation. It is concluded, therefore, that, on one hand, the
freedom of the press, freedom of information and expression, constitutional values of a
globalized and contemporary society and, on the other hand, the rights of the personality, a
corollary of the right to privacy, to honor and image, which, likewise, are constitutional
guarantees. The right of the personality overpasses the freedom of expression, since the dignity of
the human person is a foundation of the Republic, and such rights are protected even after death.

Key-Words: Right to be Forgotten. Freedom of Expression and Communication. Rights of the
Personality. Constitutional Guarantees.
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1. INTRODUCAO

Em tempos de modernidade liquida — denominag¢do do socidlogo polonés
Zygmunt Bauman' ao mundo contempordneo — verifica-se, a cada dia mais, a
progressiva eliminacdo da “divisdo, antes sacrossanta, entre as esferas do

‘privado’ e do ‘publico’ no que se refere a vida humana”.

Isso porque, na atual sociedade da hiperinformag¢do - em que o
processamento de dados na Internet acontece em questdes de segundos - qualquer
informag¢do, anteriormente pertencente a esfera privada, torna-se publica,

restando disponivel no mundo virtual por toda a eternidade.

Sobre isso, preceitua Costa Junior?:

O conceito de vida privada como algo precioso, parece estar sofrendo
uma deformacdo progressiva em muitas camadas da populagdo.
Realmente, na moderna sociedade de massas, a existéncia de
intimidade, privatividade, contemplacdo e interiorizacdo vem sendo
posta em xeque, numa escala de assédio crescente, sem que reacgdes
proporcionais possam ser notadas.

Com efeito, o progressivo desenvolvimento tecnoldogico e a rdpida difusdo
de informagdes, torna latente o conflito entre o os direitos fundamentais da
liberdade de expressdao e comunicacdo versus os direitos, também fundamentais,

da intimidade, vida privada, honra e da preserva¢ao a imagem.

1 BAUMAN, Zygmunt. Privacidade, sigilo, intimidade, vinculos humanos — e outras
baixas colaterais da modernidade liquida. Rio de Janeiro: Zahar, 2013, p.10.

2 COSTA JUNIOR, Paulo José. O direito de estar sé: tutela penal da intimidade. 4° edigdo.
Editora Revista dos Tribunais: Sdo Paulo, 2007, pp. 16-17.
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Diante disso, cabe indagar até que ponto a ampla divulgagdo de
informagdes, especialmente por meios cibernéticos, ndo configuraria verdadeira

lesdo ou ameacga ao direito a intimidade e a vida privada.

A Constituicdo Federal, em seu art. 220, concebeu a liberdade de expressao
como direito soberano, segundo qual “a manifestagdo de pensamento, a criagdo, a
expressdao e a informag¢do, sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo

qualquer restri¢gdo, observado o disposto nessa Constitui¢cao”.

Somado a isto, dispde a Carta Magna, de forma ainda mais expressiva,
acerca da liberdade de informacdo jornalistica, consoante postula o §1°, do
mencionado artigo, que determina que “nenhuma lei conterd dispositivo que
possa constituir embaraco a plena liberdade de informacao jornalistica, em
qualquer veiculo de informacgao social, observado o disposto no art. 5°, IV, V, X,

XIIT e XIV”.

Nao obstante, contrapondo-se a esse ideal libertario, o legislador
constituinte, no proprio artigo mencionado, formula hipdtese negativa ao
determinar o dever de observancia ao que dispde “o art. 5°, 1V, V, X, XIII e
XIV”, impondo, nesse sentido, limites expressivos ao exercicio da liberdade de
expressdo e informac¢do, caracterizando verdadeira reserva legal, que busca
restringir a “liberdade de imprensa com vistas a preservar outros direitos
individuais, ndo menos significativos, como os direitos de personalidade em

geral”?.

Com efeito, buscando preservar o direito a vida, a Constitui¢do da

Republica, em seu art. 1° e 5°, dispde sobre a dignidade da pessoa humana, em

3 MENDES, Gilmar Ferreira. Colisio de direitos fundamentais: liberdade de expressio e

de comunicacfdo e direito 2 honra e a imagem. Brasilia, a.31 n. 122 maio/jul. 1994.
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suas diversas dimensdes, garantindo, quase que irrestritamente, a inviolabilidade
da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, “assegurando

o direito a indenizag¢do pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao™.

Sobre isso, afirma Mendes que, “ha uma inevitavel tensdo na relacdo entre
a liberdade de expressdo e de comunicacdao, de um lado, e os direitos de
personalidade constitucionalmente protegidos, de outro, que pode gerar uma

situa¢do conflituosa .

’

E sobre essa problematica que se depde a Teoria do Direito ao
Esquecimento, denominado “o direito, inerente a qualquer ser humano, de ndo
ser eternamente lembrado de ato praticado no passado que, de alguma forma,

possa lhe causar situagdes constrangedoras” .

O direito ao esquecimento advém do direito norte-americano, em sua
alcunha “the right to be forgotten” e trata-se de novo direito fundamental o qual
busca garantir que todas as pessoas tenham controle sobre fatos e informacgdes

pessoais dispostas, seja no mundo real ou no virtual.

Dessa forma, em tempos de superinformacionismo, onde existe uma minima
diferenciag¢do entre o que ¢ de esfera publica e o que ¢ de esfera privada, com

flagrante expropriagdo da intimidade - contra a propria vontade do titular -

4 [bidem.

5 Conforme o Enunciado n° 531 da VI Jornada de Direito Civil, promovida pelo Conselho da
Justica Federal, “A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informagdo inclui o
direito ao esquecimento”, sob a justificativa de que os danos provocados pelas novas
tecnologias de informag¢dao vém-se acumulando nos dias atuais. O direito ao esquecimento tem
sua origem histérica no campo das condenag¢des criminais. Surge como parcela importante do
direito do ex-detento a ressocializacdo. N&o atribui a ninguém o direito de apagar fatos ou
reescrever a propria histéria, mas apenas assegura a possibilidade de discutir o uso que ¢ dado
aos fatos pretéritos, mais especificamente o modo e a finalidade com que sdao lembrados.



15

buscar formas de garantir ao homem o controle sobre os dados expostos torna-se
cada vez mais pungente, principalmente, ao se tratar de informac¢des que sdo
13

divulgadas pela internet, ambiente de difusdo massificada, em que nada “se

esquece” e “tudo se propaga”.

No mundo virtual, a aplicagdo do direito ao esquecimento traz a discussao
uma questdo ainda mais problematica, pois é praticamente impossivel o controle

pleno deste ambiente por 6rgaos governamentais.

Isso porque, além de possuir arquivos digitais disponiveis a todos os
usuarios, os conteudos podem circular livremente e se propagar em questao de
segundos, o que certamente resulta em uma exposicdo excessiva de fatos e

noticias, inclusive a revelia do proprio individuo exposto.

Em 2013, em entrevista a Universidade de Nova York, Eric Schmit, alto
executivo da empresa Google, afirmou que “a falta de um botdo de delete na
internet ¢ um problema significativo. H4 momentos em que apagar [as
informagdes] é a coisa certa a se fazer”®. Segundo o executivo, “0s erros que as
pessoas cometem quando jovens podem assombra-los para sempre, porque as

informagdes estardo sempre disponiveis na internet”’.

Com efeito, a disseminacdo da informag¢do, da forma como ¢ posta nos dias
de hoje, se choca com a invocag¢do de novos direitos, tais como o direito ao

esquecimento, projecdo dos ja conhecidos direitos a honra, privacidade e

6 Google's Schmidt: The Internet needs a delete button. Google's Executive Chairman
Eric Shmidt says mistakes people make when young can haut them forever. Disponivel em:
<http://news.cnet.com/8301-1023 3-57583022-93/googles-schmidt-the-internet-needs-a-delet
e-button/>. Acesso em 10 de outubro de 2016.

7 Ibidem, loc. cit.
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intimidade.

Acerca do tema, Dotti® afirma:

As recordagdes da vida privada de cada individuo pertencem ao secu
patrimoénio moral e ninguém tem o direito de publicd-las mesmo sem
inten¢do malévola, sem a autorizacdo expressa ¢ inequivoca daquele de
quem narra a vida. O direito ao esquecimento, como uma das
importantes manifestacdes da vida privada, estava entdo consagrado
definitivamente pela jurisprudéncia, apés uma lenta evolugdo que teve,
por marco inicial, a frase lapidar pronunciada pelo advogado Pinard em
1858: ‘O homem célebre, senhores, tem o direito a morrer em paz’.

O presente trabalho tem como objetivo analisar os contornos desse direito
contemporaneo e a sua aplicabilidade, tanto no direito brasileiro, como também
na sua aplicacdo em outros paises, com base na jurisprudéncia patria e no direito

comparado.

Sobre este tema, ¢ imprescindivel avaliar até que ponto a liberdade de
imprensa pode adentrar na vida privada, essencialmente no que diz respeito a
fatos do passado e, mais ainda, como ¢ possivel determinar se existe o interesse
publico naquela informag¢do que justifique adentrar em matéria pertencente ao

ambito privado.

Nesses casos, o direito da personalidade, ird se sobrepor a liberdade de
expressao, visto que a dignidade da pessoa humana trata-se de um fundamento da
Republica, o art. 1°, III, da Constituicdo Federal. Tais direitos sdo protegidos

inclusive apds o falecimento”’.

8 DOTTI, René Ariel. Prote¢io da vida privada e liberdade de informac¢do. Sio Paulo.
Revista dos Tribunais, 1980, p. 92.

9 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil — Parte Geral. 7° ed. v. 1. Sdo Paulo: Atlas S.A.,
2007, pg. 169.
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Com efeito, tem-se, de um lado, a liberdade de imprensa, a liberdade de
informag¢do e de expressdo, valores de indole constitucional de uma sociedade
globalizada e contempordnea - os quais ndo podem ser objeto de censura - e de
outro lado, os direitos de personalidade, corolario do direito a intimidade, a
privacidade, a honra e a imagem, que, do mesmo modo, sdo garantias

constitucionais.

Com objetivos especificos, busca-se analisar, a luz da teoria dos direitos
fundamentais e do principio da dignidade da pessoa humana, a aplicagdo do
direito ao esquecimento ao ordenamento juridico brasileiro como uma espécie de
direito de personalidade, identificando seus limites diante dos inimeros casos de
publicagdo, pelos meios de comunicac¢dao, sobretudo no ambito da Internet (Rede
Mundial de Computadores) de eventos ja marcados pelo tempo, sem prévia

autorizacao do individuo exposto.
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2. DIREITO E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

A Constituicdo Federal protege, de modo explicito, a vida privada, bem
como a intimidade. Essa protecdo constitucional se mostra importante para que
haja suporte efetivo ao cidaddao e para que os danos causados ao individuo, caso
venha a ocorrer a divulgacdo de fatos atinentes a vida pessoal, possam ser

evitados.

Conforme leciona Pereira, ao preservar, de intromissdo indevida, a
intimidade e a vida privada dos cidaddos, quis o texto constitucional assegurar a
todos o direito de ndo ver tornados publicos fatos que somente ao titular do
direito cabe a decisdo de sua divulgacdo, isto ¢, “se a sua publicidade ndo venha
a exp6-lo a incoOmodos ou constrangimentos, garantindo-se, a cada um, o direito
de ndo ter sua vida privada devassada, via da publicidade de fatos de sua

intimidade”'°.

Isto posto, os Direitos Fundamentais sdo os chamados direitos basicos, que

buscam expressar os valores supremos da ordem constitucional. Amparados pela

10 PEREIRA, Aurea Pimentel. Estudos Constitucionais. Renovar, 1° edi¢do. Rio de Janeciro,
2001. p. 73.
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Constituicdo da Republica, tratam-se de verdadeiros expoentes do Estado

Democratico de Direito e possuem valor universal e atemporal.

1

Sobre os Direitos Fundamentais, Cavalcante Filho!'' afirma que sdo:

Os direitos considerados basicos para qualquer ser humano,
independentemente de condigdes pessoais especificas e compdem um
ntcleo intangivel de direitos dos seres humanos.

Na Constituicdo brasileira, sao classificados como direitos fundamentais
aqueles que garantem a efetividade e a inviolabilidade do “direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade”, e encontram-se dispostos

no art. 5° da Carta Magna.

Cumpre salientar que, mesmo extensamente disposto em setenta e oito
incisos dentro da Constituicdo, trata-se de rol meramente exemplificativo,
cabendo a possibilidade de ampliacdo dessas garantias, por se tratarem de
direitos advindos de uma construgdo histéria, podendo, nesse sentido, variar de

¢poca em época dentro de proprio ordenamento juridico.

Isso porque, de acordo com o contexto social e econdomico, sobreleva-se
uma espécie de Direito Fundamental, que, se tornar4a, naquele momento, a

garantia de maior relevancia a todos os cidadaos.

Acerca do exposto, afirma Bobbio'? que:

Os direitos do homem, por mais fundamentais que sejam, sdo direitos

11 CAVALCANTE FILHO, Jodo Trindade. Teoria geral dos direitos fundamentais.
Disponivel em: <http://www.tvjustica.jus.br/>. Acesso em 20 nov. 2016.

12 BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos, pp. 5-19. Rio de Janeiro: Campus, 1992
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historicos, ou seja, nascidos em certas circunstancias, caracterizadas
por lutas em defesa de novas liberdades contra velhos poderes, e
nascidos de modo gradual, ndo todos de uma vez e nem de uma vez por
todas. O que parece fundamental numa época histérica e numa
determinada civilizacdo ndo ¢ fundamental em outras épocas e em
outras culturas.

Em complemento ao disposto, preceitua Mendes'*:

A sedimenta¢do dos direitos fundamentais como normas obrigatorias ¢
resultado de maturagdo histérica, o que também permite compreender
que os direitos fundamentais ndo sejam sempre os mesmos em todas as
épocas, ndo compreendendo, além disso, invariavelmente, na sua
formulagdo, a imperativos de coeréncia logica.

Por essa razdo ¢ que acabam existindo colisdes entre os direitos
fundamentais, o que se pretende demonstrar mais detidamente com o presente

trabalho.

No entanto, antes de adentrar no mérito deste trabalho, cumpre esclarecer os

pontos de relevancia acerca da matéria constitucional.

Os Direitos Fundamentos sdo classificados pela doutrina contemporidnea em
cinco geragdes ou dimensdes, quais sejam: a) primeira geracgdo, referente as
liberdades negativas classicas; b) segunda geracdo, referente as liberdades
positivas; c) terceira geracao, referente aos principios de fraternidade e
solidariedade; d) quarta geragdo, referente aos direitos relacionados a engenharia

genética; e, por fim, e) quinta geragdo, referente a valorizagdo do direito a paz.

A primeira geracdo ou dimensdo de direitos fundamentais da énfase ao
direito a propriedade, a liberdade de expressdo, a liberdade de religido; em suma,
todas as liberdades individuais que, dentro de um contexto de sobreposi¢do ao

Estado Absolutista, buscavam uma atuacdo negativa do Estado.

13 MENDES, Gilmar Ferreira. Curso de Direito Constitucional, 10* ed. Sdo Paulo: Saraiva;
2015. p. 136.
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Com efeito, tratam-se de verdadeiros direcitos de resisténcia a atuacao

estatal, ou seja, uma resposta do Estado Liberal.

Em um contexto marcado pela Revolu¢do Industrial e pela Segunda Guerra
Mundial, surge a segunda geracdo de direitos que diz acerca das liberdades
positivas, em contraposi¢ao ao Liberalismo anteriormente almejado. Trata-se de
uma luta do proletariado por direitos sociais considerados basicos, quais sejam,

alimentag¢do, saude, educagao, trabalho, entre outros.

Em completa oposi¢do a primeira geracao de direitos, exige-se uma atuac¢ao
positiva do Estado, para que possa garantir a dignidade humana de todos os

cidadaos.

Segundo Ingo Wolfgang Sarlet'*:

Os direitos de segunda dimensdo podem ser considerados uma
densificagdo do principio da justi¢a social, além de corresponderem a
reivindicagdes das classes menos favorecidas, de modo especial da
classe operaria, a titulo de compensacdo, em virtude da extrema
desigualdade que caracterizava (e, de certa forma, ainda caracteriza) as
relagdes com a classe empregadora, notadamente detentora de um maior
ou menor grau de poder econdémico.

Ja a terceira geragdo de direitos pretende consagrar os principios de
fraternidade e da solidariedade, buscando proteger tudo aquilo que ¢ de interesse
coletivo, em detrimento aos interesses individuais. Como exemplo, podemos

citar a prote¢cdo ao meio ambiente.

Em uma classificagdo mais contemporanea, incluiram-se os direitos de

14 SARLET, Ingo W. Dignidade da Pessoa Humana e Direitos Fundamentais na
Constituicdo Federal de 1988. Porto Alegre: Editora Livraria do Advogado, 2010, p. 96.
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quarta geracao, relacionados a globalizacdo, como, por exemplo, a engenharia

genética; e os de quinta geracao, relacionados a busca do direito a paz universal.

Ademais, cumpre ressaltar que, ainda que existam cinco dimensdes de
Direitos Fundamentais, ndo ha, no decurso do tempo, a rejeicdo por absoluto de

um direito em detrimento de outro, mais novo.

Todos os direitos anteriormente mencionados coexistem e se relacionam, o
que, conforme anteriormente mencionado, pode-se levar, algumas vezes, a
colisdo desses direitos, posto que algum deles possuem garantias praticamente

opostas.

De acordo com Mendes, os direitos fundamentais constituem um conjunto
de faculdades e instituicdes que fazem sentido num determinado contexto
historico e que “o recurso a Historia mostra-se indispensavel para que, a vista da

b
génese ¢ do desenvolvimento fundamental, cada um deles se tornem mais bem

compreendido”'’.

Somado a isso, conforme brilhantemente pontuado por Branco'®, em
algumas circunstincias, a partir da andlise minuciosa do caso concreto, cabe
determinar, dos métodos de ponderagcdo, qual dos Direitos Fundamentais terd a

sua maior eficacia, visto que:

Os direitos fundamentais podem ser objeto de limitagdes, ndo sendo,
pois, absolutos. Até o elementar direito & vida tem limitagdo explicita
no inciso XLVII, a, do art. 5°, em que se contempla a pena de morte em

15 MENDES, Gilmar Ferreira. Curso de Direito Constitucional, 10* ed. Sio Paulo: Saraiva;
2015, p. 144,

16 BRANCO, Paulo Gustavo Gonet, et al. Curso de Direito Constitucional. Sio Paulo;
Saraiva, 2007, pp. 230 e 231.
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caso de guerra formalmente declarada”.

Com o presente trabalho, busca-se analisar a colisdo entre os direitos
fundamentais de primeira dimensdo, de ambito negativo, que garantem a
liberdade de expressdo e de informacgdo versus os direitos fundamentais de
segunda dimensdo, de ambito positivo, que efetivam os direitos de personalidade

do cidadao, especialmente no que concerne o direito de ser esquecido.

Conforme leciona Guilherme Magalhdes Martins'’:

O direito ao esquecimento se insere em um delicado conflito de
interesses. De um lado, o interesse publico aponta no sentido de que
fato passados sejam relembrados, considerando ainda a liberdade de
imprensa e de expressdo, bem como o direito da coletividade a
informagdo, do outro, ha o direito de ndo ser perseguido por toda a
vida por acontecimento pretérito.

Com efeito, para melhor compreensdao da aplicagdo do direito ao
esquecimento no ordenamento juridico brasileiro, faz-se mister analisar os
conceitos que se encontram envolvidos na discussdo do tema, em especial, no
que se refere a Teoria dos Direitos Fundamentais, haja vista que o direito de ser
esquecido vem sendo admitido como uma nova espécie de direito de

personalidade.

2.1. Principio da Dignidade da Pessoa Humana

Guilherme Martins afirma, “a tutela do direito ao esquecimento decorre da
clausula geral de tutela da pessoa humana, cuja dignidade ¢ reconhecida como

principio fundamental da Republica no art. 1°, IV, da Constitui¢do da

17 MARTINS, G. M. Direito Privado e Internet. Sio Paulo: Atlas, 2014, p. 2.
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Republica”.

Corolario dos valores basilares da Constitui¢cdo, o Principio da Dignidade da
Pessoa Humana materializa todos os Direitos Fundamentais positivos em sua

definigdo.

Segundo Barroso, “a dignidade da pessoa humana ¢ o valor e o principio

subjacente ao grande mandamento, de ordem religiosa, do respeito ao proximo.

Todas as pessoas sdo iguais e tem direito a tratamento igualmente digno”'®.

Em adigdo a isso, nas palavras de Sarlet'’:

Temos por dignidade da pessoa humana a qualidade intrinseca e
distintiva de cada ser humano que o faz merecedor do mesmo respeito e
consideragdo por parte do Estado ¢ da comunidade, implicando, neste
sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais que
asseguram a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho
degradante e desumano, como venham a lhe garantir as condigdes
existenciais minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e
promover sua participacdo ativa corresponsavel nos destinos da proépria
existéncia e da vida em comunhdo dos demais seres humanos.

Com efeito, trata-se de proposicao ética que se baseia na ideia de que todo

ser humano possui o direito, sobretudo, a dignidade, posto que, “do ponto de

vista moral, ser ¢ muito mais do que ter”?’.

18 BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporineo: os
conceitos fundamentais e a construciao do novo modelo. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 250.

19 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na
Constituicdo Federal de 1988. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2001, p. 60.

20 BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporineo: os
conceitos fundamentais e a construcido do novo modelo. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 250.
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Com efeito, a dignidade da pessoa humana ¢ manifestacdo da filosofia

Kantiana?! que diz
b

No reino dos fins tudo tem um preco ou uma dignidade. Quando uma
coisa tem um prego, pode-se por em vez dela outra como equivalente;
mas quando uma coisa esta acima de todo o prego, e, portanto, nédo
permite equivalente, entdo tem ela dignidade. Ora a moralidade ¢ a
unica condicdo que pode fazer de um ser racional um fim em si mesmo,
pois s6 por ela lhe é possivel ser membro legislador no reino dos fins.
Portanto, a moralidade, ¢ a humanidade enquanto capaz de moralidade,
sdo as unicas coisas que tém dignidade.

Sobre esse conceito, explica Maria Celina Bodin??:

De acordo com Kant, no mundo social existem duas categorias de
valores: o prego (preis) e a dignidade (wurden). Enquanto o prego
representa um valor exterior (de mercado) e manifesta interesses
particulares, a dignidade representa um valor interior (moral) e ¢ de
interesse geral. As coisas tém preco; as pessoas, dignidade.

E, portanto, atributo inerente a todo ser humano, ndo se tratando de direito

em especifico, mas sim de valor essencial a condi¢gdo humana.

Em sua licdo, Barroso afirma ainda que “a dignidade da pessoa humana esta

na origem dos direitos materialmente fundamentais e representa nucleo essencial

de cada um deles, assim os individuais como os politicos e os sociais” *°.

21 KANT, Immanuel. Fundamentacio da Metafisica dos Costumes e outros escritos.
Tradugdo por Leopoldo Holzbach. Sdo Paulo: Martin Claret, 2005, pp. 77-78.

22 MORAES, Maria Celina Bodin de. O conceito de dignidade humana: substrato
axiolégico e conteiido normativo. In: SARLET, Ingo Wolfgang (Org.). Constituicio, direitos
fundamentais e direito privado. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2003, pp. 105.

23 BARROSO, Luis Roberto. Op. Cit., p. 250.
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Nesse sentido, preceitua Daniel Sarmento?*:

O principio da dignidade da pessoa humana representa o epicentro
axiologico da ordem constitucional, irradiando efeitos sobre todo o
ordenamento juridico e balizando n@o apenas os atos estatais, mas
também toda a miriade de relagdes privadas que se desenvolvem no
seio da sociedade civil e do mercado.

Em perfeita sintonia ao disposto, afirma José Carlos Vieira de Andrade?®’:

O principio da dignidade da pessoa humana estd na base de todos os
direitos constitucionalmente consagrados, quer dos direitos e
liberdades tradicionais, quer dos direitos de participag¢do politica, quer
dos direitos dos trabalhadores ¢ direcitos e prestagdes sociais.

O aludido principio estda previsto no art. 1° da Constituicdo da Republica

Federativa do Brasil:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-
se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

I - a soberania;

IT - a cidadania;

IIT - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

A vista disso, por se tratar de principio matriz da Carta Magna brasileira,
elevou-se ao patamar de fundamento do Estado Democratico de Direito,

conforme destaca Novelino?®:

24 SARMENTO, Daniel. A ponderacio de interesses na Constituicio Brasileira. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2000, p. 59-60.

25 ANDRADE, José Carlos Vieira de. Os Direitos Fundamentais na Constituicio Portuguesa
de 1976. 2* ed. Coimbra: Coimbra Editora, 1988, p. 102.
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Dentre os fundamentos do Estado brasileiro, a dignidade da pessoa
humana possui um papel de destaque. Nucleo axioldégico do
constitucionalismo contemporaneo, a dignidade da pessoa humana ¢ o
valor constitucional supremo que ird informar a criag¢do, interpretagdo
e a aplicacdo de toda a ordem normativa constitucional, sobretudo, o
sistema de direitos fundamentais.

Por todo o exposto, garantir a dignidade humana ¢ objetivo principal de um

Estado Democratico de Direito, sendo indispensavel assegurar a sua absoluta

eficacia dentro da ordem constitucional:

O principio da dignidade da pessoa humana expressa um conjunto de
valores civilizatorios que se pode considerar incorporado ao patriménio
da humanidade, sem prejuizo da persisténcia de violagdes cotidianas ao
seu contetdo?’.

2.2. Direito a informacio e a liberdade de expressao

2.2.1. Liberdade de Expressiao

Afirma Mendes que, “a liberdade de expressdo ¢ um dos mais relevantes e

preciosos direitos

reinvindica¢des dos homens de todos os tempos

fundamentais, correspondendo a uma das mais antigas

9928

26 NOVELINO, Marcelo. Direito Constitucional. 4 ed. Sdo Paulo: Método. 2010, p- 339.

27 BARROSO, Luis

Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporineo: os

conceitos fundamentais e a construciao do novo modelo. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 253.

28 MENDES, Gilmar Ferreira. Curso de Direito Constitucional, 10* ed. Sdo Paulo: Saraiva;

2015. p. 263
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A Constitui¢do da Republica, em seu art. 5°, IV, determina que “todos sdo
iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade” bem como determina
que “é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato” ¢ ainda

que “¢ livre a expressdao da atividade intelectual, artistica, cientifica e de

comunicag¢do, independentemente de censura ou licenga”.

Com efeito, todo cidaddo tem o direito de expor ideias, pensamentos e
opinidoes de forma livre, vedando a possibilidade de censura. Nesse direito,
“incluem-se faculdades diversas, como a de comunica¢do de pensamentos, de
ideias, de informacdes, de expressdes nao verbais (comportamentais, musicais,

por imagem e etc.)”?’.

Haja vista o contexto histérico recente da Ditadura Militar, trata-se de

garantia primordial para o efetivo Estado Democratico de Direito:

A liberdade de expressdo ¢, entdo, enaltecida como instrumento para o
funcionamento e a preservacdo do sistema democratico (o pluralismo
de opinides é vital para a formagdo da vontade livre)3°.

Nesse sentido, considera-se a liberdade de expressdo como uma
transforma¢dao ao individuo, pois este repassa suas ideias, emogdes ¢
pensamentos; ndo sendo um mero espectador da vida; esta liberdade manifesta-se
em diversas formas: pela escrita ou fala, pelos sinais, simbolos e até mesmo pelo

siléncio.

29 Ibidem, p. 264.

30 Ibidem, p. 451.
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Logo, Tavares®' assevera que:

E um direito genérico que finda por abarcar um sem-nimero de formas
e direitos conexos ¢ que ndo pode ser restringido a um singelo externar
sensagdes ou intui¢cdes, com a auséncia da eclementar atividade
intelectual, na medida em que a compreende.

2.2.2. Direito a informacao

Em adi¢do ao exposto, também reconhece a Constitui¢do, em seu art. 5°,

incisos XIV e XXXIII, o direito a informacgao:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no
Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga ¢ a propriedade, nos termos seguintes: (...) XIV - ¢
assegurado a todos o acesso a informag¢do e resguardado o sigilo da
fonte, quando necessario ao exercicio profissional; (...) XXXIII - todos
tém direito a receber dos 6rgdos publicos informag¢des de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel & seguranga da sociedade ¢ do Estado;

O art. 220, caput, e §§ 1° e 2° igualmente reconhece o tdo importante

direito:

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressdo ¢ a
informagdo, sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo
qualquer restricdo, observado o disposto nesta Constituicao. § 1°
Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embaraco a plena
liberdade de informagdo jornalistica em qualquer veiculo de
comunicac¢do social, observado o disposto no art. 5°, IV, V, X, XIII e
XIV. § 2° E vedada toda e qualquer censura de natureza politica,
ideologica e artistica.

Com efeito, analisando os mencionados artigos, verifica-se que o direito a

31 TAVARES, André Ramos. Curso de Direito Constitucional. 9° Ed. Rev. E atual. Séo
Paulo: Saraiva, 2011, p. 626.
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informag¢do abrange o direito de informacdo, o direito de se informar e o direito

de ser informado.

Sobre o tema, atesta Pinheiro®? que:

A questdo da informagdo assume maior relevdncia no direito digital em
razdo de seus desdobramentos comerciais e de responsabilidade civil. O
acesso a informacdo constitui o maior valor de uma sociedade
democratica, e a massificagdo da internet como servi¢go de informagao e
informatiza¢cdo, possibilita um aumento de competitividade global de
comunidades antes marginalizadas.

Corroborando com o disposto, sustenta Cavalieri Filho, que a liberdade de
informagdo “¢é o direito de informar e de receber livremente informagdes sobre

fatos, acontecimentos, dados objetivamente apurados”??.

Por conseguinte, pode-se dizer que a pessoa que divulga alguma
informag¢do, transmite uma realidade e por isso estd vinculado a veracidade dos
fatos, ficando responsdvel pelo o que narra e pela comprovacdo da sua

veracidade, bem como da sua existéncia objetiva.

Conforme anteriormente citado, nas ligdoes de Cavalieri Filho, ficam
ressaltadas duas vertentes com relagdo a liberdade de informacgdo: o direito de
informar e o direito de ser informado. O primeiro estd relacionado aos 6rgaos de

imprensa, consubstanciado no § 1° do art. 220 da CF?*. Ja o direito a ser

32 PINHEIRO, Patricia Peck Garrido. Direito digital. Sdo Paulo: Saraiva, 2002, p. 36.

33 CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de responsabilidade civil. 11 ed. Sdo Paulo:
Editora Atlas, 2014, p. 144.

34 Art. 220, §1°, CF — “Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embarago a
plena liberdade de informacdo jornalistica em qualquer veiculo de comunicagdo social,
observado o disposto no Art. 5°, IV, V, X, XIII e XIV”.
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informado é o direito de todo individuo.

Com efeito, o compromisso com a verdade deve estar presente no fato que
vier a ser noticiado, para que o individuo possa formular suas préprias

convicgdes a respeito do fato aludido, sem qualquer interferéncia.

Destarte, percebe-se que o principal responsavel pela circulagdo das
informag¢des nos meios digitais ¢ o préprio individuo, que devera fazé-lo sempre
com a maxima responsabilidade, a fim de garantir que a integridade fisica e

moral dos cidaddos e a paz social sejam sempre preservadas.

2.3. Direitos de Personalidade: direito a imagem, privacidade,
honra e a intimidade

Os Direitos de Personalidade estdo expressos no art. 5° inciso X, da

Constituicdo da Republica, e sdo eles:

Art. 5* Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no
Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a seguranga ¢ a
propriedade, nos termos seguintes: (...) X — sdo invioldveis a

intimidade, a vida privada, a honra ¢ a imagem das pessoas, assegurado
o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo. (grifamos)

Nesse sentido, todo homem, a partir do seu nascimento, tem como direito
constitucional fundamental a protecdo a intimidade, a vida privada, a honra ¢ a
imagem, sendo assegurado o direito a indeniza¢do pelo dano material ou moral

decorrente de sua violagdo.

O dispositivo “traga os limites tanto para a liberdade de expressdo de

pensamento como para o direito a informag¢do, vedando-se o atingimento a
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intimidade, a vida privada, a honra ¢ a4 imagem das pessoas”?’,

Isso  porque, tratam-se de direitos absolutos, intransmissiveis,
irrenuncidveis, imprescritiveis e inexpropriaveis - ou seja, nem o Estado, nem o

particular podem se apropriar do direito alheio.

Por esse motivo, a Constituicdo da Republica prevé tutela absoluta dos
Direitos de Personalidade, determinando, de forma expressa, o cabimento de

indenizacdao em caso de violacao a esses direitos.

Logo, cabe ao Estado, entre outras fung¢des, prezar pela manutencdo desse

direito constitucional “j& que, a todo o momento, pelo fato de vivermos em

sociedade, os entrechoques ocorrem”?°,

Os direitos da personalidade sdao “deferidos a pessoa de defender aquilo que

lhe ¢ proprio, ou seja, a esséncia de sua personalidade, bem como as qualidades

que sdo inerentes a ela”?’.

Tais direitos realizam “a missdao de defesa das pessoas diante do poder do

Estado, e ai temos exatamente a concepcdao destes direitos constituindo as

9938

liberdades publicas

35 BONAVIDES, Paulo. Curso de direito constitucional. 26. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2011,
p. 46.

36 GUERRA, Sidney Cesar Silva. A liberdade de imprensa e o direito a imagem. 2. ed. Rio
de Janeiro: Editora Renovar, 2004, p. 12.

37 Ibidem, p. 14.

38 Ibidem, p. 19.
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Com efeito, os direitos inerentes a personalidade se encontram resguardados
pelo texto constitucional, que, inclusive, assegura ao lesado o direito a

indenizacdo por dano material ou moral em caso de eventual violacdo.

Conforme anteriormente exposto, garantir a dignidade humana ¢é objetivo
principal de um Estado Democratico de Direito, sendo indispensavel assegurar a
sua absoluta eficidcia dentro da ordem constitucional, o que ¢é se concretiza,
principalmente, através dos direitos de personalidade, por serem advindos desse
fundamento maior, garantem a completa aplicabilidade da dignidade humana, ¢
caracterizam-se como meios concretos para que seja atingido o objetivo maior,

isto ¢, o respeito a dignidade de cada ser humano.

2.3.1. Direito a intimidade

Trata-se de direito reservado ao homem de possuir uma vida secreta. Em
outras palavras, ¢ o direito de ndo ser importunado, fazendo com que os seus

atos pessoais ndo venham a publico contra a sua prépria vontade.

Os direitos que versam sobre a intimidade e a vida privada sdo direitos que
se misturam. Contudo, mesmo sendo conceitos que possam se confundir, sdo,

sob alguns aspectos, distintos e possuem diferenciagao.

A diferenga estd no fato da intimidade pertencer a uma camada mais

profunda do que o direito a vida privada.

Sobre isso, leciona Ferraz Junior®’:
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A intimidade é o ambito do exclusivo que alguém reserva para si, sem
nenhuma repercussdo social, nem mesmo ao alcance da sua vida
privada que, por mais isolada que seja, é sempre um viver entre os
outros (na familia, no trabalho, no lazer comum). Nao hd um conceito
absoluto de intimidade, embora se possa dizer que o seu atributo basico
¢ o estar s6, ndo exclui o segredo e a autonomia. Nestes termos, ¢
possivel identifica-la: o didrio intimo, o segredo sob juramento, as
proprias convicgdes, as situagdes indevassaveis de pudor pessoal, o
segredo intimo cuja minima publicidade constrange.

Com efeito, o direito a intimidade zela pela possibilidade de separar aquilo
que ¢ de esfera publica, do que ¢ considerada esfera privada, tornando aquele

espaco intransponivel e impenetravel.

2.3.2. Direito a imagem

A Constitui¢do da Republica, em seu art. 5°, inciso XXVIII, determina que
“sdo assegurados, nos termos da lei: a) a protecdo as participagcdes individuais
em obras coletivas e a reprodug¢do da imagem e voz humanas, inclusive nas

atividades desportivas”.

O direito a imagem também ¢ tutelado pelo art. 20 do Cdéddigo Civil, que

determina;:

Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessarias a administragdo da
justica ou a manuten¢do da ordem publica, a divulgacdo de escritos, a
transmissdo da palavra, ou a publicagdo, a exposi¢do ou a utilizagdo da
imagem de uma pessoa poderdo ser proibidas, a seu requerimento ¢ sem
prejuizo da indenizag¢do que couber, se lhe atingirem a honra, a boa
fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins comerciais.

Efetivamente, trata-se de prote¢do aos aspectos fisicos da pessoa,

garantindo ao homem pleno direito sobre sua imagem e voz, bem como sob as

39 FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio. Sigilo de dados: o direito a privacidade e os limites
a funcao fiscalizadora do estado. Revista dos Tribunais, Sdo Paulo, 1992, p. 77.
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formas de sua divulgacao.

Em tempos atuais, de intensa globaliza¢do - em que qualquer video ou foto
tirada pode girar o mundo em questdo de segundos - tutelar o direito do cidadao

a sua propria imagem torna-se imperativo.

Segundo Cavalieri Filho, “a imagem ¢ um bem personalissimo, emanac¢ao de

uma pessoa, através da qual projeta-se, identifica-se e individualiza-se no meio

social”??,

Nessa mesma obra, o autor brilhantemente pontua que “o direito a imagem,

sem duvida alguma, é de vital importdncia para as pessoas, pois consiste no

direito que a propria pessoa tem sobre a proje¢do da sua personalidade”*'.

\

Uma das questdes mais complexas relacionadas ao direito & imagem ocorre
quando as ditas “pessoas publicas” o buscam reivindicar. Nesse caso, entende-se
que tais individuos ndo possuem, em tese, o mesmo direito de reclamar a

exposigdo de imagem tal como um particular®’:

A questdo ¢é mais complexa quando se trata de fotografia ou imagens de
pessoas famosas ou ocupantes de cargos publicos. Prevalece o
entendimento de que as pessoas, profissionalmente ligadas ao publico,
a exemplo dos artistas e¢ politicos, ndo podem reclamar um direito de
imagem com a mesma extensdo daquele conferido aos particulares néao
comprometidos com a publicidade. Até pela necessidade que tém de
exposi¢cdo, ha uma presun¢do de consentimento do uso da imagem

40 CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de responsabilidade civil. 11 ed. Sdo Paulo:
Editora Atlas SA, 2014, p. 138.

41 Ibidem, loc. cit.

42 Ibidem, p. 139.
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dessas pessoas, desde que preservada a vida privada delas.

\

Para ter uma visdo mais global do direito a imagem, ¢ fundamental a analise
dos direitos a intimidade, a honra e a vida privada. Conforme mencionado, no
texto constitucional, esta explicito que esses direitos sdo inviolaveis,
assegurando o direito a indenizag¢do por dano moral ou material em caso de

violagao.

2.3.3. Direito a honra

Além da previsdo constitucional ja4 mencionada, o Direito a honra também
encontra respaldo na Convenc¢do Interamericana de Direitos Humanos, art. 11,

que determina:

Artigo 11 - Prote¢do da honra e da dignidade. 1. Toda pessoa tem
direito ao respeito da sua honra e ao reconhecimento de sua dignidade.
2. Ninguém pode ser objeto de ingeréncias arbitrarias ou abusivas em
sua vida privada, em sua familia, em seu domicilio ou em sua
correspondéncia, nem de ofensas ilegais & sua honra ou reputagdo. 3.
Toda pessoa tem direito & protecdo da lei contra tais ingeréncias ou tais
ofensas.

Deveras, trata-se de tutela da dignidade e da reputacdo da pessoa,
garantindo a todo cidaddo prote¢do contra qualquer ato abusivo em relagdo a sua

vida privada.

O direito a honra engloba a dignidade pessoal e a reputagcdo perante a
sociedade e esta intimamente ligado a vida do individuo.

Trata-se de atributo inerente a personalidade e, por isso, o respeito a sua
esséncia estd intrinsecamente relacionado a observancia do principio da

dignidade da pessoa humana.
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O direito a honra, além de estar resguardado pelo pacto de Sdo José da
Costa Rica, também possui previsao constitucional, art. 5°, inciso X, que define

que sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas.

Sobre esse ponto, doutrina Guerra*’:

No direito a honra, a pessoa é tomada, frente a sociedade, em funcdo do
valor que possui dentro daquele contexto social. Ocorrendo entdo a lesdo
da honra, de imediato a pessoa cujo direito foi violado se sente
diminuida, desprestigiada, humilhada, constrangida, tendo perdas
enormes tanto no aspecto financeiro, como no aspecto moral, pois a
lesdo se reflete de imediato na opinido publica, que logo adota uma
postura negativa contra a pessoa, implicando nestas perdas mencionadas.

Diante do exposto, pode-se observar que os direitos a privacidade a
intimidade e a honra sdo direitos inerentes a todo ser humano e precisam ser

preservados.

O direito ao esquecimento surge justamente para contribuir com a sua

tutela, proporcionando maior seguranca a privacidade do ser humano.

2.3.4. Direito a privacidade

O direito a privacidade simboliza o chamado direito de estar s6, advindo do

’

direito norte-americano “right to be left alone”.

Segundo Cavalieri**:

43 GUERRA, Sidney Cesar Silva. A liberdade de imprensa e o direito a imagem. 2. ed. Rio
de Janeiro: Editora Renovar, 2004, p. 50.

44 CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de responsabilidade civil. 11 ed. Sdao Paulo:
Editora Atlas, 2014, p. 143.
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E o direito de ser deixado em paz para sozinho, tomar as decisdes na
esfera da intimidade, e assim evitar que certos aspectos da vida privada
cheguem ao conhecimento de terceiros, tais como confidéncias, habitos
pessoais, relagdes familiares, vida amorosa, saude fisica ou mental.

Trata-se de verdadeiro reftigio, ou seja, a possibilidade dada ao homem de

viver a sua vida sem a ingeréncia de terceiros.

Efetivamente, o Direito ao Esquecimento vem a subsidiar a tutela dos
Direitos de Personalidade previstos na Constitui¢do, buscando garantir a maxima
efetividade da protecdo a imagem, a honra, a intimidade e a privacidade do

cidadio.

A probleméatica, no entanto, se encontra quando os Direitos de
Personalidade ora mencionados passam a colidir com o direito a informacdo ¢ a

livre expressao, que também possuem natureza fundamental.

Na atual sociedade de informac¢ao, em que todos estdo expostos aos diversos
canais de comunicac¢do, tais direitos ganham em importancia. Nesse contexto, o
direito ao esquecimento surge justamente para contribuir com a sua tutela,

proporcionando maior seguranc¢a a privacidade do ser humano.

Com efeito, assim leciona Martins*’:

Trata-se de uma nova fase na especificacdo dos direitos humanos
fundamentais, uma nova orientag¢do internacional em busca do direito
ao desenvolvimento através da interacdo da comunicacdo, da teleméatica
e das informag¢des em tempo real, com transmissdo global e assimilagado
simultanea.

45 MARTINS, G. M. Direito Privado e Internet. Sio Paulo: Atlas, 2014, p. 5.
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2.4. Colisao de Direitos Fundamentais

Com o grande desenvolvimento tecnoldégico e a rdpida difusdo de
informagdes, ocorrem, paradoxalmente, graves violagdes aos direitos e principios

da Constitui¢do Federal.

Segundo Barroso, “a complexidade e o pluralismo das sociedades modernas
levaram ao abrigo da Constituicdo valores, interesses e direitos variados, que

eventualmente entram em choque”*®.

Com efeito, os critérios tradicionalmente utilizados para solucdao de
conflitos entre normas infraconstitucionais ndo podem ser utilizados para analise
do conflito entre normas constitucionais, “uma vez que tais antinomias nao se
colocam quer no plano de validade, quer no da vigéncia das proposicdes

normativas”*’.

Por essa razdao, em sua ligdo Curso de Direito Constitucional
Contemporaneo, Luis Roberto Barroso dividiu os entrechoques constitucionais
em trés tipos: a) colisdo de principios constitucionais; b) colisdo de direitos
fundamentais e c¢) colisdo entre direitos fundamentais e outros valores e

interesses constitucionais*®.

46 BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporineo: os
conceitos fundamentais e a construciao do novo modelo. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 329.

47 Ibidem, loc. cit.

48 Ibidem, loc. cit.
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No presente estudo, para que se possa efetivamente compreender a tese do
Direito ao Esquecimento, faz-se mister analisar a colisdo dos valores
fundamentais de prote¢do a honra, a imagem e a privacidade, versus os valores

fundamentais da liberdade de expressdo e de informagao.

Isso porque, de um lado, devem-se respeitar ao maximo os direitos da
personalidade, e, dessa forma, promover a efetivacdo da dignidade da pessoa
humana; e, do outro lado, cumpre também ao Estado garantir o efetivo Estado
Democratico de Direito, preservando as liberdades de comunicagdo e de

informacgao.

Em sua obra, afirma Barroso*’ que:

“Direitos que convivem em harmonia no seu relato abstrato podem
produzir antinomias no seu exercicio concreto. A matéria tem
precedentes emblemadaticos na jurisprudéncia do Tribunal Constitucional
Federal alemdo e vem sendo crescentemente objeto de debate
doutrindrio e judicial no Brasil”.

Sobre esse Obice, questionam-se os métodos tradicionais de solugdo de
conflitos de normas, como por exemplo, os critérios de especialidade e
hierarquia, posto que ambos os direitos possuem natureza constitucional e

carater fundamental.

Segundo Canotilho®®, a concorréncia de conflitos entre direitos

fundamentais:

Pode se manifestar sob duas formas: a) cruzamento de direitos

49 [bidem, loc. cit.

50 CANOTILHO, Jos¢é Joaquim Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constituicio.
Coimbra: Livraria Almedina, 2002, p. 287.
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fundamentais, que acontece quando o mesmo comportamento de um
titular ¢ incluido no dmbito de protecdo de varios direitos, liberdades e
garantias e; b) acumulacdo de direitos, hipotese que um determinado
bem juridico, leva a acumulagdo, na mesma pessoa, de varios direitos
fundamentais.

Por conseguinte, a colisdo de direito fundamentais ocorre quando o
exercicio do direito fundamental de um titular tem consequéncias negativas sobre
direitos fundamentais de outros titulares, ou quando h4ad uma colisdo de direitos

individuais fundamentais e bens coletivos protegidos pela Constituigdo.

Nesse caso, para solugdo do conflito ¢ necessario, muito mais do que a
utilizagcdo dos principios ou postulados wusuais de interpretagdo do direito,

“devendo a precedéncia relativa de um sobre o outro ser determinada a luz do

caso concreto”’!.

Conforme leciona Barroso?’?:

A interpretacdo constitucional viu-se na contingéncia de desenvolver
técnicas capazes de produzir uma solucdo dotada de racionalidade e de
controlabilidade diante de normas que entrem em rota de colisdo. O
raciocinio a ser desenvolvido nessas situagdes havera de ter uma
estrutura diversa, que seja capaz de operar multidirecionalemente, em
busca da regra concreta que vai reger a espécie. Os multiplos
elementos em jogo serdo considerados na medida de sua importancia e
pertinéncia para o caso concreto.

A partir disso, foi convencionado o método de ponderagdo, que consiste, em

“técnica de decisdo juridica, aplicdvel a casos dificeis, em relagdo aos quais a

9953

subsun¢do se mostrou insuficiente””’. Trata-se de verdadeiro instrumento capaz

de dirimir, ou harmonizar, a colisdo existente entre os direitos fundamentais.

51 BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporineo: os
conceitos fundamentais e a construcdo do novo modelo. S3o Paulo: Saraiva, 2009, fls. 329.

52 Ibidem, p. 335.
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Barroso divide o método da ponderagdao em trés etapas, que sdo: a) primeira
etapa, onde o intérprete ird determinar, dentro do sistema de normas, aquelas que
sdo relevantes para solu¢do do conflito, identificando os possiveis conflitos entre
elas; b) na segunda etapa, ¢ necessario analisar as circunstancias do caso e a sua
interagdo com os elementos normativos; € c) na terceira etapa, “os diferentes
grupos de normas e a repercussdao dos fatos do caso concreto estardo sendo
examinados de forma conjunta, de modo a apurar os pesos que devem ser

atribuidos aos diversos elementos em disputa”’*.

5

Ainda em sua ligdo, Barroso’’ afirma que:

Sera preciso ainda decidir qudo intensamente esse grupo de normas — ¢
a solucdo por ele indicada — deve prevalecer em detrimento das demais,
isto €: sendo possivel graduar a intensidade da solugdo escolhida, cabe
ainda decidir qual deve ser o grau apropriado em que a solugdo deve
ser aplicada. Todo esse processo intelectual tem como fio condutor o
principio da proporcionalidade e da razoabilidade.

Com efeito, a luz da teoria constitucional, o Direito ao esquecimento ¢
destaque no estudo do método de ponderagdo de valores em casos de colisdo de

Direitos Fundamentais:

E interessante observar que alguns grandes temas da atualidade
constitucional no Brasil tém seu equacionamento posto em termos de
ponderacdo de valores, podendo-se destacar: [...] ¢) o debate acerca do
papel da imprensa, da liberdade de expressdo e do direito a informacéo

53 Ibidem, p. 334.

54 Ibidem, p. 335.

55 Ibidem, loc. cit.
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em contraste com o direito a honra, 4 imagem e a vida privada®°.

Objetivando resolver as colisdes entre principios, utiliza-se o método de
ponderag¢do entre principios constitucionais. Apos concluir pela necessidade da
ponderag¢do, deve-se buscar no caso concreto, os limites imanentes dos principios

envolvidos para se ter certeza da existéncia real do conflito entre eles.

56 Ibidem, p. 336.
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3. DIREITO AO ESQUECIMENTO

Conforme mencionado, o Direito ao Esquecimento tornou-se um dos meios
de tutela dos direitos de personalidade, em outras palavras, o direito a
intimidade, a privacidade, a honra e a imagem, caracterizando-se como

verdadeiro protetor da Dignidade da Pessoa Humana.

Segundo o ilustre Ministro do Superior Tribunal de Justica, Luis Felipe
Salomao, ao relatar o Recurso Especial de n® 1.334.097/RJ, o Direito de ser
esquecido manifesta a prerrogativa de “ndo ser lembrado contra a sua vontade,

especificamente no tocante a fatos desabonadores”.

O aludido conceito advém do direito norte-americano, “the right to be left
alone”, e, mesmo se tratando de construgdo contemporanea, ja possui vasta

aplicacdo, tanto nos Tribunais brasileiros, quanto nos europeus e americanos.

Segundo Stefano Rodota’’:

Trata-se do direito de governar a propria memoria, para devolver a
cada um a possibilidade de se reinventar, de construir personalidade e
identidade, liberando-se da tirania das jaulas em que uma memoria
onipresente e total pretende aprisionar tudo [...] A internet deve
aprender a esquecer, através do caminho de uma memoria social
seletiva, ligada ao respeito aos direitos fundamentais da pessoa.

Isso porque, nos tempos atuais, tornou-se pungente a necessidade de
resguardar a propriedade que toda pessoa deve ter acerca dos dados, imagens,

entre outras informagdes, que venham a ser divulgados ao seu respeito, por todos

57 RODOTA, Stefano. DAI RICORDI AI DATI L' OBLIO E UN DIRITTO?. Disponivel
em: <http://ricerca.repubblica.it/repubblica/archivio/repubblica/2012/01/30/dai-ricordi-ai-
dati-oblio-un.html>. Acesso em 12 nov. 2016.



http://ricerca.repubblica.it/repubblica/archivio/repubblica/2012/01/30/dai-ricordi-ai-dati-oblio-un.html
http://ricerca.repubblica.it/repubblica/archivio/repubblica/2012/01/30/dai-ricordi-ai-dati-oblio-un.html
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os meios de comunica¢do, em especial a Internet.

O direito ao esquecimento teve sua origem no campo criminal, com vistas a
necessidade de garantir a ressocializagdo daqueles que j& pagaram pelos crimes
cometidos e que, por esse motivo, buscavam por um novo recomeg¢o; ou, nao
menos significante, proteger a honra e a dignidade daqueles que tiverem seus
nomes relacionados em situacdes delituosas ou conflituosas, mas foram

considerados inocentes e urgem pelo direito de ser esquecido.

Destarte, em tempos de hiperinformacionismo - de abundante avango
tecnologico da Internet, meio as informacdes se espalham em fluxo galopante,
ficando disponivel por toda eternidade, sem a existéncia de meios efetivos para o
apagamento da memoria coletiva — o direito ao esquecimento adquiriu novos
contornos € se tornou, no momento atual, um dos Direitos Fundamentais de

primeira necessidade.

Afirma Guilherme Martins®® que:

O grande dilema consiste no fato de os registros passados — capazes de
serem armazenados eternamente — poderem gerar consequéncias
posteriormente a data que o evento foi esquecido pela mente humana.
Tal fato ¢ agravado pela circunstancia de os usuarios, cujos dados sdo
sempre reconstruidos pelas técnicas de rastreamento, serem
frequentemente trazidos quando da escolha quanto a técnica de
obtencdao de dado e quanto a informag¢do que serdo colhidas a seu
respeito.

Salienta-se, pela relevdncia, que o direito ao esquecimento nao busca
reescrever os fatos j& ocorridos, mas sim regular o uso que lhe ¢ feito,
principalmente por terceiros, buscando evitar a exploragdo de informacdes contra

a vontade do seu titular.

58 MARTINS, G. M. Direito Privado e Internet. Sio Paulo: Atlas, 2014, p. 6.
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Nao se trata, portanto, de método ou dispositivo atipico ao ordenamento
juridico brasileiro; pelo contrario, muitos sdo os mecanismos do Direito que
visam a estabilizagdo do passado, dentre eles, a prescricdo, decadéncia,

irretroatividade da lei, ato juridico perfeito, entre outros.

A preservacdo da seguranca juridica, desde sempre, ¢ preocupacao dos
legisladores e doutrinadores e o novo instituto do Direito ao Esquecimento ¢

apenas mais uma forma de preservagdo dessa garantia.

Em tempos atuais, repisa-se — em que os métodos de disseminacao de
informagdes ganharam novas proporcdes - faz-se impositiva a criagcdo de
mecanismos que buscam regular e proteger o direito do homem sobre suas
informag¢des, sopesando a liberdade de expressao e de informacdo, visto que,
nesse caso, busca-se proteger um bem muito maior, qual seja, a dignidade

humana.

Sobre isso, ao relatar o Recurso Especial de n° 1.334.097/RJ, afirmou o

ilustre Ministro que:

Mais grave ¢ a venda ou a entrega graciosa da privacidade a arena
publica, como uma nova mercadoria para o consumo da coletividade, ¢
a sua expropriag¢do contra a vontade do titular do direito, por vezes um
anonimo que pretende assim permanecer. Esse tem sido uma importante
— se ndo a mais importante — face do atual processo de esgarcamento da
intimidade e da privacidade, e o que estarrece ¢ perceber certo
sentimento difuso de conformismo quando se assiste a olhos nus a
perda de bens caros ao ser humano, conquistados ndo sem enorme
esforco por geracdes passadas; sentimento difundido por inédita
‘filosofia tecnoldgica’ do tempo atual pautada na permissividade, para
a qual ser devassado ou espionado é, em alguma medida, tornar-se
importante e popular, invertendo-se valores e tornando a vida privada
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um prazer ilegitimo e excéntrico, seguro sinal de atraso e
mediocridade®.

A vista disso, buscando amparar a necessidade de defender a propria
imagem contra os abusos do mundo cibernético, foi aprovado recentemente, no
ano de 2013, novo Enunciado na VI Jornada de Direito Civil pela CJF/STJ, de n°

503, que contemplou a tese do Direito ao Esquecimento.

Nessa oportunidade, transcreve-se na integra o aludido Enunciado, tendo em

vista a sua relevancia:

ENUNCIADO 531 - A tutela da dignidade da pessoa humana na
sociedade da informacgdo inclui o direito ao esquecimento. Artigo: 11
do Codigo Civil. Justificativa: Os danos provocados pelas novas
tecnologias de informacdo vém-se acumulando nos dias atuais. O
direito ao esquecimento tem sua origem histéorica no campo das
condenacdes criminais. Surge como parcela importante do direito do ex
detento a ressocializacdo. N&do atribui a ninguém o direito de apagar
fatos ou reescrever a propria histdéria, mas apenas assegura a
possibilidade de discutir o uso que ¢ dado aos fatos pretéritos, mais
especificamente o modo e a finalidade com que sdao lembrados.

Conforme preceitua Guilherme Martins®’:

O direito ao esquecimento seria o direito de impedir que dados de
outrora sejam revividos na atualidade, de modo descontextualizado,
sendo conferido a pessoa revelar-se tal qual ela ¢ atualmente, em sua
realidade existencial, de modo que nem todos os rastros que deixamos
em nossa vida devem nos seguir implacavelmente em cada momento da
existéncia.

59 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso especial n. 1.334.097- RJ. Quarta Turma do
Superior Tribunal de Justiga. Relator: Ministro Luis Felipe Salomao. Brasilia, Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?
componente=ITA&sequencial=1239004&num_registro=201201449107&data=20130910&forma
to=PDF>. Acesso em: 12 nov. 2016.

60 MARTINS, G. M. Direito Privado e Internet. Sao Paulo: Atlas, 2014, p- 11.
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Nao obstante, ainda que mais visivel a necessidade de contemplacao do
Direito de ser esquecido ao ordenamento juridico contempordneo, também mais
complexo se tornou a sua aplicabilidade, posto que o meio cibernético ¢, por

exceléncia, um ambiente em que “nada se esquece” e “tudo se propaga”.

Sobre isso, também pontuou o i. Ministro Relator em seu acdérdao®’:

A internet ¢ ambiente que, por exceléncia, ndo esquece o que nele ¢
divulgado e pereniza tanto as informag¢des honoraveis quanto aviltantes
a pessoa do noticiado, sendo desnecessdrio lembrar o alcance
potencializado de divulgacdo proprio do cyberespago. Até agora, tem-
se mostrado inerente a internet — mas ndo exclusivamente a ela — a
existéncia de um  ‘residuo informacional’ que supera a
contemporaneidade da noticia e, por vezes, pode ser, no minimo,
desconfortante aquele que ¢ noticiado.

Com efeito, mesmo apds ser expressamente amparado pelo ordenamento
juridico brasileiro, o Direito ao Esquecimento agora encontra novo empasse, qual
seja, a dificuldade de se efetivar o esquecimento dentro de um ambiente que tem

como principal caracteristica a inexisténcia de um botdo de delete.

Entenda-se também que o fato de a Intermet possibilitar maior visibilidade
do ambito pessoal, ndo permite a invasdo da mesma, nem da legitimidade a

espionagem e ao abuso da midia.

Ainda na li¢do de Guilherme Martins, “o surgimento da Internet no cenario

social gerou a difusdao e a massificacdo das memorias, gerando a construgdo de

uma ‘memadaria coletiva’”%?,

61 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso especial n. 1.334.097- RJ. Quarta Turma do
Superior Tribunal de Justiga. Relator: Ministro Luis Felipe Salomé&o. Brasilia, Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?
componente=ITA&sequencial=1239004&num_registro=201201449107&data=20130910&forma
to=PDF>. Acesso em: 12 nov. 2016.
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Por essa razdo, faz impositiva a necessidade da criagcdo de um “botdo de
delete” na internet, para que a pessoa possa apagar o que ela mesma tenha
disponibilizado sobre a sua vida pessoal, vindo depois a se arrepender, em nada
corrobora a invencdo do direito de ser esquecido como participe de fatos de

interesse publico.

Ratificando o exposto, Salomao aponta que:

Nao ha davida de que a historia da sociedade é patrimoOnio imaterial do
povo e nela se inserem os mais variados acontecimento e personagens
capazes de revelar, para o futuro, os tracos politicos, sociais ou
culturais de determinada época. Por isso ndo deve constituir dbice em
si intransponivel ao reconhecimento de direitos.

Sobre isso, acrescenta ainda o i. Ministro®*:

Imperioso também ressaltar que o interesse publico — que além de ser
conceito de significacdo fluida ndo coincide com o interesse do
publico, que ¢ guiado, nos mais das vezes, por sentimento de execragdo
publica, praceamento da pessoa humana, condenacdo sumaria e
vinganga continuada.

Com efeito, o progresso tecnoldgico trouxe o desequilibrio entre aquilo que
pode ser lembrado e aquilo que deve ser esquecido, visto que, nos dias de hoje,
em razdo da “memoria perfeita” criada pelo ambiente digital, a capacidade de

esquecer tornou-se verdadeira excegao.

Parafraseando o brilhante Ministro Luis Felipe Salomado ¢ justo afirmar que

62 MARTINS, G. M. Direito Privado e Internet. Sio Paulo: Atlas, 2014, p. 11.

63 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso especial n. 1.334.097- RJ. Quarta Turma do
Superior Tribunal de Justiga. Relator: Ministro Luis Felipe Salomé&o. Brasilia, Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?
componente=ITA&sequencial=1239004&num_registro=201201449107&data=20130910&forma
to=PDF>. Acesso em: 12 nov. 2016.
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o direito ao esquecimento revela sua maior nobreza ao afirmar-se, na verdade,
com um direito a esperanca, pois estda em absoluta sintonia com a presunc¢ao legal

e constitucional de generabilidade da pessoa humana.

3.1. Analise Jurisprudencial

Mesmo se tratando de tema recente, a Justi¢a Brasileira teve a oportunidade
de realizar importantes julgamentos acerca da aplicabilidade do Direito de ser

Esquecido.

Na maioria dos julgados, ainda que fosse declarado o Direito ao
Esquecimento como um direito de personalidade, indispensavel para efetividade
da Dignidade da Pessoa Humana, o aludido direito restou preterido em face do

direito a liberdade de expressao ¢ de informacgao.

A Quarta Turma do Superior Tribunal de Justica, no Recurso Especial n°
1.335.153/R1J, sob relatoria do Sr. Ministro Luis Felipe Salomao, decidiu a cerca
do pedido de indenizacdao por danos morais e materiais aos recorrentes em razao
de programa especial jornalistico, apresentado pela TV Globo, sobre o sequestro

e assassinato da Aida Curi.

Os irmaos da Aida Curi, que foi morta apds ter sido brutalmente abusada
sexualmente, ingressaram com acdo de danos morais e materiais contra a Rede
Globo, pois a emissora teria veiculado uma matéria sobre o crime, o que,

segundo deles, teria acarretado aos parentes e amigos a triste lembranga do
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ocorrido.

A Quarta Turma do STJ® entendeu ndo ser devida a indenizagdo por tratar

de um fato historico:

A Quarta Turma do STJ entendeu que ndo seria devida a indenizagéo,
considerando que, nesse caso, o crime em questdo foi um fato
historico, de interesse publico ¢ que seria impossivel contar esse crime
sem mencionar o nome da vitima, a exemplo do que ocorre com o0s

crimes histéricos, como os casos "Doroty Stang" e "Viadimir

Herzog"“.

No aludido acordio, diversas teses contrdrias ao direito ao esquecimento

restaram apontadas:

(i) O acolhimento do chamado direito ao esquecimento constitui
atentado a liberdade de expressdo e de imprensa; (ii) o direito de fazer
desaparecer as informac¢des que retratam uma pessoa significa perda da
propria historia, o que vale dizer que o direito ao esquecimento afronta
o direito a memoria de toda a sociedade; (iii) cogitar de um direito ao
esquecimento ¢ sinal de que a privacidade é a censura do nosso tempo;
(iv) o mencionado direito ao esquecimento colidiria com a propria
ideia de direitos, porque estes tém aptiddo de regular a relagdo entre o
individuo e a sociedade, ao passo que aquele finge que essa relagcdo nédo
existe — um “delirio de modernidade”; (v) o direito ao esquecimento
teria o conddo de fazer desaparecer registros sobre crimes e criminosos
perversos, que entraram para a historia social, policial e judiciaria,
informacdes de inegadvel interesse publico; vi) ou uma coisa é, na sua
esséncia, licita ou ¢ ilicita, ndo sendo possivel que uma informacao
licita transforme-se em ilicita pela simples passagem do tempo; (vii)
quando alguém se insere em um fato de interesse coletivo, mitiga-se a
protecdo a intimidade e privacidade em beneficio do interesse publico
e, ademais, uma segunda publicagdo (a lembranga, que conflita com o
esquecimento) nada mais faz do que reafirmar um fato que ja é de
conhecimento publico; (viii) e, finalmente, que programas policiais

64 BRASIL. Superior Tribunal de Justi¢a. Recurso Especial. (...) REsp 1.335.153/ RJ. Quarta
Turma. Recorrente: Nelson Curi e outros. Recorrido: Globo Comunicagdo ¢ Participagdes S/A.
Relator: Min. Luis Felipe Salomdo. Rio de Janeiro, 28 de maio de 2016. Disponivel em:
<http://s.conjur.com.br/dl/direito-esquecimento-acordao-stj-aida.pdf>. Acesso em: 12 nov.
2016.

65 Superior Tribunal de Justica. Recurso especial N° 1.335.153 - RJ. Quarta Turma do
Superior Tribunal de Justi¢a. Relator: Ministro Luis Felipe Salomao. Brasilia, p. 37.
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relatando acontecimentos passados, como crimes cruéis ou assassinos

célebres, sdo e sempre foram absolutamente normais no Brasil e no

exterior, sendo inerente a propria atividade jornalistica“.

Nao obstante, sustentaram os recorrentes, irmdos de Aida Curi, que “o crime

fora esquecido pelo passar do tempo, mas que a emissora ré cuidou de reabrir as

antigas feridas dos autores, vinculando novamente a vida, a morte e a pds-morte

de Aida Curi”?’.

Em primeira instdncia, o aludido pedido foi julgado improcedente, tendo

sido mantida em grau de apelacao, nos termos da ementa:

INDENIZATORIA. PROGRAMA "LINHA DIRETA JUSTICA".
AUSENCIA DE DANO. Agdo indenizatoria objetivando a compensacio
pecuniaria e a reparagdo material em razdo do uso, ndo autorizado, da
imagem da falecida irma dos Autores, em programa denominado "Linha
Direita Justi¢ca". 1 — Preliminar — o juiz ndo estd obrigado a apreciar
todas as questdoes desejadas pelas partes, se por uma delas, mais
abrangente e adotada, as demais ficam prejudicadas. 2 — A Constituicdo
Federal garante a livre expressdo da atividade de comunicagdo.

independente de censura ou licenca, franqueando a obrigacdao de

indenizar apensa quando o uso da imagem ou informacdes é utilizada
para denegrir ou atingir a honra da pessoa retrata, ou ainda, quando

essa imagem/nome foi wutilizada para fins comerciais. Os fatos

expostos no programa eram do conhecimento publico e, no passado,

foram amplamente divulgados pela imprensa. A matéria foi, ¢
discutida e noticiada ao longo dos ultimos cinquenta anos, inclusive,

nos meios académicos. A Ré cumpriu com sua fungdo social de
informar, alertar e abrir o debate sobre o controvertido caso. Os meios
de comunicacio também tém este dever, que se sobrepde ao

interesse individual de alguns, que querem e desejam esquecer o

passado. O esquecimento ndo ¢ o caminho salvador para tudo. Muitas
vezes é necessario reviver o passado para que as novas geracdes figuem
alertas e repensem alguns procedimentos de conduta do presente.

Também ninguém nega que a Ré seja uma pessoa juridica cujo fim é o
lucro. Ela precisa sobreviver porque gera riquezas, produz empregos ¢
tudo mais que é notdério no mundo capitalista. O que se pergunta é se o
uso do nome, da imagem da falecida, ou a reprodu¢do midiatica dos
acontecimentos, trouxe, um aumento de seu lucro e isto me parece que
nao houve, ou se houve, ndo had dados nos autos. Recurso desprovido,

66 Ibidem, pp. 14-15.

67 Ibidem, p. 1.
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por maioria, nos termos do voto do Desembargador Relator®®.
(grifamos).

Ante a interposicdo de Recurso Especial, o ilustre Ministro Relator também

negou provimento ao pedido indenizatdério, mantendo a sentenca e o aco6rdado

proferidos, sob o fundamento de que: “no caso em exame, as instdncias

ordinarias reconhecerem que a imagem da falecida ndo foi utilizada de forma

degradante ou desrespeitosa”®’. Nos termos do aludido voto:

o valor moral da imagem ¢é vulnerado quando ela é utilizada de forma
degradante e desrespeitosa, ao passo que o patrimonial é ofendido
quando ocorre a exploracdo comercial direta da imagem de forma
inconsentida, na esteira da maxima segundo a qual a ninguém ¢é dado
enriquecer-se a custa de terceiros ou de sua imagem’’.

Entendendo pela existéncia do Direito ao Esquecimento, mas negando a sua

aplicabilidade no caso concreto, o aludido acérddo foi assim ementado’':

RECURSO  ESPECIAL. DIREITO  CIVIL-CONSTITUCIONAL.
LIBERDADE DE IMPRENSA VS. DIREITOS DA PERSONALIDADE.
LITIGIO DE SOLUCAO TRANSVERSAL. COMPETENCIA DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. DOCUMENTARIO EXIBIDO
EM REDE NACIONAL. LINHA DIRETA-JUSTICA. HOMICIDIO DE
REPERCUSSAO NACIONAL OCORRIDO NO ANO DE 1958. CASO
"AIDA CURI". VEICULACAO, MEIO SECULO DEPOIS DO FATO, DO
NOME E IMAGEM DA VITIMA. NAO CONSENTIMENTO DOS
FAMILIARES. DIREITO AO ESQUECIMENTO. ACOLHIMENTO.

68 Ibidem, p. 2.

69 Ibidem, p. 41.

70 Ibidem, p. 39.
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NAO APLICACAO NO CASO CONCRETO. RECONHECIMENTO
DA HISTORICIDADE DO FATO PELAS INSTANCIAS

ORDINARIAS. IMPOSSIBILIDADE DE DESAVINCULAQAO DO
NOME DA VITIMA. ADEMAIS, INEXISTENCIA, NO CASO

CONCRETO, DE DANO MORAL INDENIZAVEL. VIOLACAO AO
DIREITO DE IMAGEM. SUMULA N. 403/STJ. NAO INCIDENCIA.
[...] 3. Assim como os condenados que cumpriram pena e o0s
absolvidos que se envolveram em processo-crime (REsp. n.
1.334/097/RJ), as vitimas de crimes e seus familiares tém direito ao
esquecimento — se assim desejarem —, direito esse consistente em

nio se submeterem a desnecessirias lembrancas de fatos passados
que lhes causaram, por si, inesqueciveis feridas. Caso contrario,

chegar-se-ia a antipatica e desumana solucio de reconhecer esse direito
ao ofensor (que esta relacionado com sua ressocializacdo) e retira-lo

dos ofendidos, permitindo que os canais de informacdo se enriquecam
mediante a indefinida exploracdo das desgracas privadas pelas quais
passaram. 4. Nao obstante isso, assim como o direito ao

esquecimento do ofensor — condenado e ja penalizado — deve ser
ponderado pela gquestido da historicidade do fato narrado, assim
também o direito dos ofendidos deve observar esse mesmo
parimetro. Em um crime de repercussdo nacional, a vitima — por
torpeza do destino — frequentemente se torna elemento indissociavel do
delito, circunstancia que, na generalidade das vezes, inviabiliza a
narrativa do crime caso se pretenda omitir a figura do ofendido. 5.
Com efeito, o direito ao esquecimento que ora se reconhece para
todos, ofensor e ofendidos, nio alcanca o caso dos autos, em que se
reviveu, décadas depois do crime, acontecimento que entrou para o
dominio publico, de modo que se tornaria impraticavel a atividade
da imprensa para o desiderato de retratar o caso Aida Curi, sem
Aida Curi. [...] 7. Ndo fosse por isso, o reconhecimento, em tese, de

um direito de esquecimento nio conduz necessariamente ao dever de
indenizar. Em matéria de responsabilidade civil, a violacdo de direitos

encontra-se na seara da ilicitude, cuja existéncia ndo dispensa também
a ocorréncia de dano, com nexo causal, para chegar-se, finalmente, ao
dever de indenizar. No caso de familiares de vitimas de crimes
passados, que so6 querem esquecer a dor pela qual passaram em
determinado momento da vida, ha uma infeliz constatacdo: na medida
em que o tempo passa e vai se adquirindo um “direito ao

esquecimento”, na contramio, a dor vai diminuindo, de modo que,
relembrar o fato tragico da vida, a depender do tempo transcorrido,

embora possa gerar desconforto, nao causa o mesmo abalo de antes.

(grifamos).

Em contrapartida ao que restou decidido no aludido acoérddao, o Recurso

Especial n° 1.334.097/RJ, também de relatoria do ilustre Ministro Luis Felipe

Salomao, reconheceu o Direito de ser Esquecido de Jurandir Gomes de Franca e

manteve a indenizagdo de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) imposta em

primeira e mantida pelo Tribunal de Justi¢ga do Rio de Janeiro.

Nesse caso, tratava-se de pedido de reparagdo de danos morais, também em
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face da TV Globo, em razdo da divulgacdo de crime ocorrido em 1993, no

programa Linha Direta.

No caso em questdo, o autor havia sido indiciado como coautor/participe da
dos homicidios ocorridos em 23 de julho de 1993, no Rio de Janeiro, episddio
que ficou conhecido como “Chacina da Candelaria”. No entanto, submetido ao
Juri, o autor foi absolvido por negativa de autoria pela unanimidade dos

membros do Conselho de Sentenga.

Nao obstante, procurado pela TV Globo, para ser entrevistado no programa
“Linha Direta Justica”, o autor recusou-se¢ a realizacdo de entrevista, bem como
expressou o ndo interesse na exibi¢do de sua imagem, e dos fatos apontados, em

rede nacional.

Contudo, em junho de 2006 o referido programa foi ao ar e apontou o autor
como um dos envolvidos na chacina, mas que fora absolvido. Segundo argumento
do autor, “foi levada a publico situagdo que ja havia superado, tendo inclusive
sido reacendida na comunidade onde reside a imagem de chacinador, o que
ocasionou o o0dio social, ferindo, assim, seu direito a paz, anonimato e

privacidade pessoal, com prejuizos diretos também a seus familiares”’?.

O Superior Tribunal de Justica manteve a condenag¢do imposta pelo Tribunal
ordinario sob a justificativa de que hd, nos tempos atuais, hda uma “percepcao
invertida dos fatos, o que gera também uma conclusdo as avessas: antes de
enxergar um inocente injustamente acusado, visualiza um culpado

acidentalmente absolvido”’>.

Com efeito, o acordao fora assim ementado:

72 Recurso Especial N° 1.334.097 - RJ (2012/0144910-7). Pag. 01 Disponivel em
<http://s.conjur.com.br/dl/direito-esquecimento-acordao-stj.pdf > Acesso em 12 nov. 2016.
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RECURSO  ESPECIAL. DIREITO  CIVIL-CONSTITUCIONAL.
LIBERDADE DE IMPRENSA VS. DIREITOS DA
PERSONALIDADE. LITIGIO DE SOLUCAO TRANSVERSAL.
COMPETENCIA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA.
DOCUMENTARIO EXIBIDO EM REDE NACIONAL. LINHA DIRETA-
JUSTICA. SEQUENCIA DE HOMICIDIOS CONHECIDA COMO
CHACINA DA CANDELARIA. REPORTAGEM QUE REACENDE O
TEMA TREZE ANOS DEPOIS DO FATO. VEICULACAO
INCONSENTIDA DE NOME E IMAGEM DE INDICIADO NOS
CRIMES. ABSOLVICAO POSTERIOR POR NEGATIVA DE AUTORIA.
DIREITO AO ESQUECIMENTO DOS CONDENADOS QUE

CUMPRIRAM PENA E DOS ABSOLVIDOS. ACOLHIMENTO.

DECORRENCIA DA PROTECAO LEGAL E CONSTITUCIONAL DA
DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E DAS LIMITACOES

POSITIVADAS A ATIVIDADE INFORMATIVA. PRESUNCAO
LEGAL E CONSTITUCIONAL DE RESSOCIALIZACAO DA PESSOA.
PONDERACAO DE VALORES. PRECEDENTES DE DIREITO
COMPARADO. [...] 3. No caso, o julgamento restringe-se a analisar a
adequagdo do direito ao esquecimento ao ordenamento juridico
brasileiro, especificamente para o caso de publicagdes na midia
televisiva, porquanto o mesmo debate ganha contornos bem
diferenciados quando transposto para internet, que desafia solugdes de
indole técnica, com ateng¢do, por exemplo, para a possibilidade de
compartilhamento de informag¢des e circulagdo internacional do
contetido, o que pode tangenciar temas sensiveis, como a soberania dos
Estados-nagdes. 4. Um dos danos colaterais da "modernidade liquida"
tem sido a progressiva eliminag¢ao da "divisdo, antes sacrossanta, entre
as esferas do 'privado' e do 'publico' no que se refere a vida humana",
de modo que, na atual sociedade da hiperinformag¢do, parecem
evidentes os "riscos terminais a privacidade ¢ a autonomia individual,
emanados da ampla abertura da arena publica aos interesses privados [e
também o inverso], e sua gradual, mas incessante transformacdo numa
espécie de teatro de variedades dedicado a diversdao ligeira"
(BAUMAN, Zygmunt. Danos colaterais: desigualdades sociais numa era
global. Tradug¢do de Carlos Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Zahar,
2013, pp. 111-113). Diante dessas preocupantes constatagcdes, o
momento ¢ de novas e necessarias reflexdes, das quais podem mesmo
advir novos direitos ou novas perspectivas sobre velhos direitos
revisitados. 5. Ha um estreito e indissoluvel vinculo entre a liberdade
de imprensa e todo e qualquer Estado de Direito que pretenda se auto
afirmar como Democrdtico. Uma imprensa livre galvaniza continua e
diariamente os pilares da democracia, que, em boa verdade, é projeto
para sempre inacabado e que nunca atingird um apice de otimizagdo a
partir do qual nada se tera a agregar. Esse processo interminavel, do
qual n3o se pode descurar - nem o povo, nem as institui¢des
democraticas -, encontra na imprensa livre um vital combustivel para
sua sobrevivéncia, ¢ bem por isso que a minima cogitagdo em torno de

73 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso especial n. 1.334.097- RJ. Quarta Turma do
Superior Tribunal de Justiga. Relator: Ministro Luis Felipe Salomao. Brasilia, Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=ITA&sequenci

al=1239004&num_registro=201201449107&data=20130910&formato=PDF>. Acesso em: 12

nov. 2016.
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alguma limitagdo da imprensa traz naturalmente consigo reminiscéncias
de um passado sombrio de descontinuidade democratica. 6. Nao
obstante o cenario de perseguicdo e tolhimento pelo qual passou a
imprensa brasileira em décadas pretéritas, e a par de sua inegavel
virtude histérica, a midia do século XXI deve fincar a legitimagdo de
sua liberdade em valores atuais, proprios ¢ decorrentes diretamente da
importancia e nobreza da atividade. Os antigos fantasmas da liberdade
de imprensa, embora deles ndo se possa esquecer jamais, atualmente,
ndo autorizam a atuac¢do informativa desprendida de regras e principios
a todos impostos. 7. Assim, a liberdade de imprensa ha de ser analisada
a partir de dois paradigmas juridicos bem distantes um do outro. O
primeiro, de completo menosprezo tanto da dignidade da pessoa
humana quanto da liberdade de imprensa; e o segundo, o atual, de
dupla tutela constitucional de ambos os valores. 8. Nesse passo, a
explicita contencdo constitucional a liberdade de informacgdo, fundada
na inviolabilidade da vida privada, intimidade, honra, imagem e, de
resto, nos valores da pessoa e da familia, prevista no art. 220, § 1°, art.
221 e no § 3° do art. 222 da Carta de 1988, parece sinalizar que, no
conflito aparente entre esses bens juridicos de especialissima grandeza,
ha, de regra, uma inclinagdo ou predilegcdo constitucional para solugdes
protetivas da pessoa humana, embora o melhor equacionamento deva
sempre observar as particularidades do caso concreto. Essa constatacdo
se mostra consentdnea com o fato de que, a despeito de a informacéo
livre de censura ter sido inserida no seleto grupo dos direitos
fundamentais (art. 5°, inciso IX), a Constituigdo Federal mostrou sua
vocacdo antropocéntrica no momento em que gravou, ja na porta de
entrada (art. 1°, inciso III), a dignidade da pessoa humana como - mais
que um direito - um fundamento da Republica, uma lente pela qual
devem ser interpretados os demais direitos posteriormente
reconhecidos. Exegese dos arts. 11, 20 e 21 do Coédigo Civil de 2002.
Aplicacdo da filosofia kantiana, base da teoria da dignidade da pessoa
humana, segundo a qual o ser humano tem um valor em si que supera o
das "coisas humanas". 9. Ndo ha davida de que a historia da sociedade
¢ patrimonio imaterial do povo e nela se inserem os mais variados
acontecimentos e personagens capazes de revelar, para o futuro, os
tragos politicos, sociais ou culturais de determinada época. Todavia, a
historicidade da noticia jornalistica, em se tratando de jornalismo
policial, ha de ser vista com cautela. Ha, de fato, crimes historicos e
criminosos famosos; mas também héa crimes e criminosos que se
tornaram artificialmente histéricos e famosos, obra da exploracédo
midiatica exacerbada ¢ de um populismo penal satisfativo dos prazeres
primarios das multiddes, que simplifica o fendmeno criminal as
estigmatizadas figuras do "bandido" vs. "cidaddo de bem". 10. E que a
historicidade de determinados crimes por vezes ¢ edificada a custa de
varios desvios de legalidade, por isso ndo deve constituir dbice em si
intransponivel ao reconhecimento de direitos como o vindicado nos
presentes autos. Na verdade, a permissdo ampla e irrestrita a que um
crime ¢ as pessoas nele envolvidas sejam retratados indefinidamente no
tempo — a pretexto da historicidade do fato — pode significar permisséo
de um segundo abuso a dignidade humana, simplesmente porque o
primeiro ja fora cometido no passado. Por isso, nesses casos, O
reconhecimento do "direito ao esquecimento" pode significar um
corretivo — tardio, mas possivel — das vicissitudes do passado, seja de
inquéritos policiais ou processos judiciais pirotécnicos ¢ injustos, seja
da exploragdo populista da midia. 12. Assim como é acolhido no
direito estrangeiro, é imperiosa a aplicabilidade do direito ao
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esquecimento no cenario interno, com base nao s6 na principiologia

decorrente dos direitos fundamentais e da predilecdo constitucional
para solucdes protetivas da pessoa humana, embora o melhor

equacionamento deva sempre observar as particularidades do caso
concreto. Essa constatacdo se mostra consentdnea com o fato de que, a

despeito de a informacdo livre de censura ter sido inserida no seleto
grupo dos direitos fundamentais (art. 5°, inciso IX), a Constituigdo
Federal mostrou sua vocacdo antropocéntrica no momento em que
gravou ja na porta de entrada (art. 1°, inciso III), a dignidade da pessoa
humana como - mais que um direito - um fundamento da Republica,
uma lente pela qual devem ser interpretados os demais direitos
posteriormente reconhecidos. Exegese dos arts. 11, 20 e 21 do Codigo
Civil de 2002. Aplicacdo da filosofia kantiana, base da teoria da
dignidade da pessoa humana, segundo a qual o ser humano tem um
valor em si que supera o das "coisas humanas". (grifamos).

Em mais uma oportunidade, no julgamento do Agravo em Recurso Especial

de n° 522.182, sob relatoria do Ministro Sidney Beneti, que versava sobre o

pedido de indeniza¢cdo por danos morais em razdo “da divulgagdo de imagem em

matéria jornalistica referente ao assassinato da Juiza Patricia Accioly, aduzindo

que restou violado o Direito ao Esquecimento

9974

O acordao proferido pelo Superior Tribunal de Justica manteve a decisdo

proferida pelo Colegiado Estadual no sentido de que ndo houve ofensa a imagem

do recorrente:

Com efeito, a matéria jornalistica acostada aos autos limitou-se a
abordar, do ponto de vista informativo, os fatos relativos ao crime em
referéncia. Ndo houve meng¢do ao nome do autor ou a outro dado que
pudesse identifica-lo imediatamente, havendo apenas a divulgacdo de
imagem que constava de cartaz fornecido pela Policia Civil. Alias,
frise-se que a imagem do demandante s6 veio a ser divulgada em razdo
de figurar juntamente com a de outro suspeito no cartaz de
“procurados” divulgado pela Policia Civil, tendo as rés o cuidado de
ndo noticiar dados que pudessem individualiza-lo, focando toda a
reportagem no cidaddo de alcunha “gordinho”. Embora se saiba que a
liberdade de imprensa n@o pode extrapolar as limitagdes
constitucionais, certo é que, no caso presente, ndo se confirmou o
abuso alegado pelo demandante, tendo as rés agido dentro dos limites
de seu direito de informar. Na oportunidade, é importante ressaltar que,
apesar de o autor ter se livrado da persecucdo penal, certo é que ja

74 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n. 522.182 - RJ. Relator: Ministro
Sidnei Beneti. Brasilia, Disponivel em: <http://www.buscaoficial.com/c/diario/cB2w4tcGg>.
Acesso em: 12 nov. 2016.
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havia sido preso preventivamente por envolvimento em crimes
praticados pela mesma quadrilha cujo lider era o principal suspeito de
ter assassinado a juiza. Tal fato demonstra que a publicacdo impugnada
ndo foi baseada em informacdo puramente leviana, desprovida de
qualquer respaldo fatico ou com propésito sensacionalista. Ao
contrario, a matéria, além de lastreada em dados repassados por fonte
idonea, noticiou fato de extrema relevdncia para a coletividade, de
forma que ndo se evidencia o ilicito alegado. Firmadas essas premissas,
portanto, ¢ possivel concluir pela inexisténcia de ofensa a imagem do
autor, mesmo diante do fato de sua inocéncia ter sido reconhecida
anteriormente pelas autoridades oficiais, ja4 que ndo houve a sua
completa identificagdo na reportagem’”.

Por fim, o Recurso Especial n® 1.507.871, sob a relatoria do ilustre Ministro
Marco Aurélio Belizze’®, também negou provimento ao pedido de indenizagio
requerido, mantendo a decisdo do Tribunal de Justi¢a, alegando a inexisténcia de
violagdo aos direitos de personalidade do requerendo e, por consequéncia,

afastando a aplicabilidade do direito ao esquecimento:

RESPONSABILIDADE CIVIL. ACAO INDENIZATORIA.
PUBLICACAO DE IMAGEM EM ENCARTE PARTIDARIO. DANO
MORAL: INOCORRENCIA. 1. Caso em que o demandante teve sua
imagem veiculada em encarte partidario, atinente a informacdo sobre a
guarda municipal da cidade de Esteio/RS. 2. Fotografia que trazia
grupo de pessoas, sem qualquer individualizacio ou menciio a
pessoa do requerente. Foto meramente ilustrativa. A.- Inexisténcia
de vinculagdo do nome do autor a determinado partido politico. 3. Ndo
hd nos autos qualquer prova no sentido de que tenha havido
violacdo a honra, a intimidade ou a vida privada do postulante. A
fotografia publicada ndo faz qualquer referéncia ofensiva ou aviltante,
inexistindo prejuizo a imagem do autor. NEGARAM PROVIMENTO A
APELACAO. UNANIME.

Ainda nos termos do acérddo proferido, a imagem "ndo cria uma redoma ao
redor de cada um de nos. Nao seria, decerto, razoavel nem mesmo possivel essa

interpretacdo”.

75 Ibidem.

76 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n® 1.507.871 - RS. Relator:
Ministro Marco Aurélio Bellizze. Brasilia, Disponivel em:
<http://stj.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/192723599/recurso-especial-resp-1507871-rs-2014-
0334698-6 >. Acesso em: 12 nov. 2016.
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Ainda no referido acérddo, “ndo ha, metaforicamente falando, uma espécie
de capa juridica que cubra cada ser humano ao sair de casa, impedindo que sejam
feitos os usos normais, comuns e esperados da nossa imagem a luz dos usos e

costumes da sociedade contemporanea"’’.

Nota-se, portanto, que a dificuldade principal para a concessdao do Direito
ao Esquecimento reside no fato desse exigir uma atitude que perigosamente se
aproxima da censura quanto a disseminacdo de informacdes verdadeiras, de
interesse publico e relativas a personagens que, quando ndo sdao ‘“pessoas
publicas”, pelo menos exerceram algum tipo de papel em acontecimentos

socialmente relevantes.

Os critérios decisivos a serem ponderados pelas instdncias jurisdicionais
observam o alcance do meio que o divulga e, principalmente, ao objetivo real da

veicula¢ao do conteudo.

Dai advém a base para a sentenca de procedéncia ou improcedéncia do
pedido deduzido por aquele desejoso de ser deixado em paz ou, quando esse

sossego tenha sido maculado, de obter reparacdo compativel com a ferida moral.

3.2. Direito Comparado

O direito ao esquecimento consolidou-se na Republica Federal da Alemanha,
por ocasido do julgamento do caso Lebach pelo Tribunal Constitucional Federal

da Alemanha, em 05 de junho de 1973.

Em 1969, a oeste da Republica Federal da Alemanha, na comunidade

77 Ibidem.
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conhecida como Lebach, trés homens se dirigiram a um armazém de munig¢des

protegido por soldados, durante a noite, para subtrair artefatos bélicos.

Nessa ocasido, dois homens assassinaram cruelmente quatro e feriram
gravemente um dos referidos soldados. Um dos homens cooperou na acdo, mas

ndo participou dos assassinatos.

Os trés homens foram julgados em agosto de 1970, tendo sido dois deles
condenados a pena de prisdo perpétua e o outro condenado a seis anos de

reclusdo.

Em razdo do grande interesse despertado na opinido publica, os meios de
comunica¢do alemades, tanto na época do cometimento do crime quanto na

ocasido do julgamento, fizeram uma ampla cobertura da tragédia.

Anos mais tarde, com a aproximag¢do do dia em que o coadjuvante seria
solto da prisdo, o Zweites Deutsches Fernsehen, canal alemao, elaborou
documentario reportando aspectos como os lagcos que uniam os trés infratores,
circunstancias do crime e, por fim, descricdo minuciosa da perseguicdo e

encarceramento dos infratores pelas autoridades policiais.

Tal documentario havia sido produzido para ir ao ar tdo logo ocorresse a
libertagdo do coadjuvante e mostrava as imagens e¢ os nomes verdadeiros dos

culpados, fazendo uso de atores representando os infratores.

Na tentativa de proibir a veiculacdo da producdo, o condenado recorreu ao
Poder Judiciario. O seu pedido liminar para proibir a veiculacdo do documentario
foi negado nas duas primeiras instancias jurisdicionais. Por fim, o condenado
ajuizou Reclamacdao Constitucional perante o TCF, sendo esta julgada

procedente.
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Os argumentos apresentados pelo TCF foram de que, ao rejeitarem a
pretensdo, os tribunais inferiores haviam incorrido em grave ameaca a dignidade
e ao livre desenvolvimento da personalidade do reclamante pelos os danos que a

exibicdo do documentario poderia ocasionar ao seu processo de ressocializagao.

Nesse caso, muito embora se estivesse tratando de informag¢des verdadeiras
e de interesse publico, ¢ razodvel concluir que a reclamada, sobretudo por se
tratar de uma emissora televisiva, deveria ter avaliado o risco de lesdo do

conteudo jornalistico na personalidade do envolvido.

O fato de a transmissdao do documentdrio ter sido programada para que sua
ocorréncia se desse alguns instantes antes da soltura do reclamante indica que o
objetivo da exibi¢do era sensacionalista e, portanto, prejudicial a reinsercao do

individuo na sociedade.

Justificou-se o TCF na irreparabilidade dos danos e a necessidade de
atuac¢do preventiva na preservacdo da Dignidade da Pessoa Humana e o livre
desenvolvimento da personalidade, sendo certo que, a interveng¢do do Poder
Judiciario na atividade jornalistica, deve ser sempre repressivo-punitiva, sendo
plausivel uma providéncia de 1indole preventiva apenas em hipoteses

extraordinarias’®.

Mais recentemente, em 13 de maio de 2014, o Tribunal de Justi¢ca da Unido
Europeia, acolhendo um pedido formulado por Mario Costeja Gonzalez, e

reconheceu o Direito ao Esquecimento no ambito da Internet.

78 BARROSO, Luis Roberto. Temas de direito constitucional. 2. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2006. Tomo I, p.
365.
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Tal decisdo garantiu ao cidaddo europeu o direito de exigir que o Google
deixasse de exibir, quando qualquer busca fosse efetuada, um link para uma nota
oficial de uma penhora publicada no jornal La Vanguardia em 1998, uma vez que
ndo possuia mais nenhuma divida e essa veiculagdo poderia prejudicar a sua

imagem.

A decisdo se referiu apenas ao site de busca Google e se estendeu a
qualquer cidadao europeu, garantindo aos mesmos o direito de poderem formular
pedidos de remog¢do diretamente ao Google, sem necessidade de se ajuizar

qualquer outra acdo ou pedido judicial.

Segundo entendimento da Corte Europeia, mecanismos de busca possuem o
controle sobre informac¢des privadas dos usudrios, uma vez que agrupam e

apresentam links relacionados a esses.

De fato, todas as buscas e sites que um usuario acessa sdo armazenados no
IP — Internet Protocol — que ¢ uma identificacdo do computador para se
comunicar na Rede Mundial de Computadores. Esses dados sdao compilados e
comercializados pelo Google por meio da sua Rede de Display, conhecida como
GDN, que ¢ um conjunto de sites parceiros, onde, pelo perfil do usudrio se
determina deseja atingir, ou seja, a segmentacdo do publico-alvo e sua categoria

de interesse.

O Google disponibiliza uma pagina na web na qual, dentre outros servigos,
fornece os nimeros das solicitacdes governamentais de remog¢des de contetido de

cada pais, o conteudo da solicitagdo e o respectivo resultado.

Com efeito, caso um cidaddo europeu deseje excluir a vinculacdo de seu
nome a determinada pagina da web, devera preencher o formuldrio com dados

basicos e os respectivos motivos, anexando documentos que comprovem a
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identidade do solicitante. Apds o preenchimento do formuladrio, o Google envia

uma resposta automatica confirmando o recebimento da solicitagdo.

A Unido Europeia proporcionou um amplo debate sobre a perenizagdo das
informag¢des pessoais em poder de terceiros e o controle do uso, principalmente

na Internet.

Por se tratar de um tema recente, inumeras decisGes continuardo a ser
tomadas por diversos tribunais ao longo dos préximos anos no intuito de tentar

regulamentar o canal eletrdnico.

Nos casos retratados, apesar das decisdes serem diversas, ha um ponto em

comum entre elas, qual seja, a aplicacdo da técnica de ponderacao de valores.

Segundo o Relatério de Transparéncia do Google, comparado com o resto do
mundo, os usudrios brasileiros sdo os que mais solicitaram a retirada for¢cada —

através do Poder Judiciario — de conteudo do ar.

Se, por acaso, ocorrer no futuro a ado¢do do modelo europeu no Brasil, com
a disponibilizacdo de um formulario online por parte dos provedores de busca,
poderd ser diminuida em muito a enorme carga de trabalho enfrentada

diariamente pelo Poder Judiciario.

Com efeito, uma medida menos burocratica, traria mais economia
processual e diminui¢do da litigiosidade. Ademais, atenderia ao principio da
eficiéncia, previsto no art. 37 da Constituicdo Federal, que preza pela

racionaliza¢do e otimizacao dos recursos publicos.

Destarte, o Judiciario ficaria livre para tratar apenas de questdes residuais,

a exemplo de eventuais pedidos de exclusio de conteudo negados pelos
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provedores de busca, bem ainda de outros casos mais complexos.

A implanta¢do do modelo europeu, além de prestigiar as diversas garantias e
direitos individuais e também o préprio Direito ao Esquecimento, deixaria os
cidaddaos comuns livres para resolverem as suas questdoes de forma mais simples,

atendendo a Dignidade da Pessoa Humana.
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4. CONCLUSAO

Ante todo o exposto, verifica-se que o direito a privacidade, a intimidade e
a honra estdo intimamente relacionados com o Principio da Dignidade da Pessoa
Humana, pois apenas com a sua preservacao serd possivel garantir a todos uma

vida plena, digna e feliz.

A Constituicdo Federal protege, de modo explicito, a vida privada, bem
como a intimidade. Essa protecdo constitucional se mostra importante para que
danos eventualmente causados ao individuo, como, por exemplo, a divulgacdo de

fatos atinentes a vida pessoal, possam ser evitados.

Os Direitos Fundamentais tratam-se de um conjunto de faculdades e
instituicdes que fazem sentido num determinado contexto histoérico e que o
recurso a Historia mostra-se indispensavel para que, a vista da génese e do

desenvolvimento fundamental, cada um deles se tornem melhor compreendido.

Todos os direitos anteriormente mencionados coexistem ¢ se relacionam, o
que pode levar, algumas vezes, a colisdo desses direitos, posto que algum deles

possuem garantias praticamente opostas.
Em algumas circunstancias, a partir da andlise minuciosa caso concreto,
cabe determinar, através de métodos de ponderacdo, qual deles terd a sua maior

eficacia.

O principio da proporcionalidade busca dirimir, ou harmonizar, a

mencionada colisdo existente entre os direitos fundamentais.

Para melhor compreensdao da aplicagdo do direito ao esquecimento no
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ordenamento juridico brasileiro, faz-se mister analisar os conceitos que se
encontram envolvidos na discussdo do tema, em especial, no que se refere a
Teoria dos Direitos Fundamentais, haja vista que, conforme anteriormente
mencionado, o direito de ser esquecido vem sendo admitido como uma nova

espécie de Direito de Personalidade.

Na dita sociedade da informag¢do, em que todos os individuos podem, a
qualquer momento, ter os seus dados, informag¢des, imagens e intimidades
expostas através dos diversos canais de comunica¢do, como a internet, tais

direitos ganham destaque.

Nesse contexto, o direito ao esquecimento, intimamente relacionado com o
direito a privacidade e a dignidade da pessoa humana, surge para contribuir com
a sua tutela, evitando que fatos e acontecimentos indesejados ligados ao passado
de determinado individuo eternizem-se de forma a impedir a realiza¢cao um novo

recomec¢o ou mesmo refazer a sua propria historia.

A Constituigdo Federal de 1988 prestigia direitos e garantias de grande
importancia, como a liberdade de expressao, o direito a informacgdo e a liberdade
de imprensa. Cabe ao Poder Judicidrio patrio, ao se deparar com um conflito
entre o direito a informacdo e o direito a privacidade, antes de opinar pela
prevaléncia do Direito ao Esquecimento, utilizar-se da norma juridica de forma

mais justa.

O texto constitucional quis, ao preservar, de intromissdo indevida, a
intimidade e a vida privada dos cidaddos, assegurar a todos o direito de ndo ver
tornados publicos fatos que somente ao titular do direito cabe a decisdo de sua
divulgag¢do, se a sua publicidade ndao venha a expo6-lo a incomodos ou
constrangimentos, garantindo-se, a cada um, o direito de ndo ter sua vida privada

devassada, via da publicidade de fatos de sua intimidade.
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No mais, a Constituicdo da Republica, em seu art. 5°, IV, determina que
“todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢gdo de qualquer natureza, garantindo-
se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do

N \

direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguran¢a e a propriedade” bem como
determina que “¢é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato” e ainda que “¢é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunica¢do, independentemente de censura ou licenca”. Com

efeito, ¢ o direito de todos os cidaddaos de expor ideias, pensamentos e opinides

de forma livre, vedando a possibilidade de censura.

Nesse sentido, considera-se a liberdade de expressdo como uma
transforma¢do ao individuo, pois este repassa suas ideias, emocdes e
pensamentos; ndo sendo um mero espectador da vida; esta liberdade manifesta-se
em diversas formas: pela escrita ou fala, pelos sinais, simbolos e até mesmo pelo

siléncio.

Pode-se ainda dizer que a pessoa que divulga alguma informag¢do, transmite
uma realidade e por isso esta vinculado a veracidade dos fatos ficando, portanto,
responsavel pelos fatos narrados e demonstracdo da sua veracidade, bem como da

sua existéncia objetiva.

Os direitos da personalidade possuem caracteristicas que lhes diferenciam,
como a absolutatividade, intransmissibilidade, irrenunciabilidade,
imprescritibilidade, inexpropriabilidade. Os direitos da personalidade sao
considerados  direitos absolutos, oponiveis a todos, intransmissiveis,

irrenunciaveis, imprescritiveis e inexpropriaveis.

Vé-se, portanto, que os direitos inerentes a personalidade se encontram

resguardados pelo texto constitucional, que, inclusive, assegura ao lesado o
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direito a indenizag¢do por dano material ou moral em caso de eventual violagao.
Garantir a Dignidade Humana ¢ objetivo principal de um Estado Democratico de
Direito, sendo indispensavel assegurar a sua absoluta eficdcia dentro da ordem

constitucional.

Destarte, percebe-se que o principal responsavel pela circulagdo das
informag¢des nos meios digitais ¢ o proprio individuo, que devera fazé-lo sempre
com a maxima responsabilidade, a fim de garantir que a integridade fisica e

moral dos cidaddos e a paz social sejam sempre preservadas.

Conclui-se que o Direito ao Esquecimento inibe violagdes a privacidade, a
vida privada e a intimidade, uma vez que impede a exposi¢cdo desarrazoada do
sujeito e ndo permite que fatos relacionados a um passado adormecido e distinto
do presente venham a baila para desestabilizar as relagdes estabelecidas no

ambito privado e social.

O direito ao esquecimento tornou-se um dos meios de tutela dos direitos de
personalidade. Nos tempos atuais, tornou-se pungente a necessidade de
resguardar o poder que toda pessoa deve ter acerca dos dados, imagens, entre

outras informacdes, que sdo divulgados ao seu respeito.

A dificuldade principal para a concessdo do Direito ao Esquecimento reside
no fato desse exigir uma atitude que perigosamente se aproxima da censura
quanto a dissemina¢cdo de informacg¢des verdadeiras, de interesse publico e
relativas a personagens que, quando ndo sdo “pessoas publicas”, pelo menos

exerceram algum tipo de papel em acontecimentos socialmente relevantes.

A sentencga de procedéncia ou improcedéncia do Direito ao Esquecimento
deduzido deve ser feita observando os critérios decisivos a serem ponderados

pelas instancias jurisdicionais, observando o alcance do meio de comunicacdo
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que o divulga e, principalmente, ao objetivo real da veiculacdao do contetdo.

Destarte, observa-se que, embora a Internet promova a comunicagdo e
ultrapasse barreiras fisicas, essa continua enormemente desregulada e as

politicas que a governam estdo ainda em desenvolvimento.

Acontecimentos historicos, profundamente arraigados na cultura de
determinada sociedade, merecerdo as devidas ponderacdes, considerando que,

nesse caso, ha outros interesses de maior relevancia envolvidos.

Por fim, ndo se afirma que o direito a vida privada, a intimidade, a honra e
a imagem sempre prevalecerdo, uma vez que, a depender das circunstancias que
permeiem outros eventos, a liberdade de expressdo e informacdo, albergada pelo
Estado Democratico de Direito, poderdao sobrepor-se a tais direitos de

personalidade.

Por se tratar de um tema recente, inumeras decisGes continuardo a ser
tomadas por diversos Tribunais ao longo dos préximos anos, no intuito de tentar

regulamentar o canal eletrdnico.

Nos casos retratados, apesar das decisdes serem diversas, ha um ponto em
comum entre elas, qual seja, a aplicacdo da técnica de ponderagdo e

preponderancia de valores.

Conforme exposto no decorrer do presente trabalho, caso ocorra no futuro a
adocdao do modelo europeu no Brasil, com a disponibilizacdo de um formulario
online por parte dos provedores de busca, poderd ocorrer a diminui¢do da enorme

carga de trabalho enfrentada diariamente pelo Poder Judicidario.

Essa seria uma medida menos burocratica, traria mais economia processual
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e diminui¢do da litigiosidade. Ademais, atenderia ao principio da eficiéncia,
previsto no art. 37 da Constituicdo Federal, que preza pela racionalizagdo e

otimiza¢ao dos recursos publicos.

Com efeito, restaria para o Judicidrio a responsabilidade de decidir apenas
sobre questdes residuais, como, por exemplo, eventuais pedidos de exclusdao de
conteudo negados pelos provedores de busca, bem como de outros casos mais

complexos.

Com essa inovag¢do do modelo europeu seriam prestigiadas as diversas
garantias e direitos individuais e o proprio Direito ao Esquecimento, o que traria
aos cidaddos comuns livres facilidade para resolverem as suas questdes de forma

mais simples, o que com certeza atenderia a Dignidade da Pessoa Humana.
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