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1. HISTORICO N0 ‘REINOC UNIDO

Embora seja evidente que a inovacac tecnoldgica tem se utili
zado da ci®ncia desde o século dezessete, o relacionamento entre uni -
versidade e indiistria no Reino Unido & um fenOmeno mais recente. San -
derson (1972) sugere que "... antes da metade do seculo dezoito e fal-
ta de relacionamento entre industria e universidade & tao sem importan
cia que nem merece qualquer comentario, mas o mais surpreendente & a
sua continuagdo atraves do periodo de rapida industrializacao no final
do século dezoito e comego do seéculo dezenove" (pag.2). Referindo-se a
revolugao industrial, Ashby (1963) conclui que "nesta ascessao da in-
distria britanica as universidades inglesas nao tiveram qualquer parti
m

"ecipacac, e as universidades escocesas tiveram pouca participagao ...
(pag.50).

As razoes para esta falta de relacionamento podem ser talvesz

atribuidas tanto 3 indastria quanto & universidade. Por um lado, ate a

revolugao industrial, o desenvolvimento industrial foil muito lento e a’

educagac dirigida a industria era baseada no sistema de aprendizado; ees qual-
quer treinamento formal nas escolas era visto com suspeita, como algo
que poderia levar a descoberta de know-how e segredos do negocio' (Ashby,
1963, pag.56). Por outro lado, ate a metade do seculo dezenove, a ati=
tude nas universidades era firmemente contraria ao treinamento vocacio
nal (como distinta da educacao liberal); Sanderson(1972) da varios e-
xemplos desta atitude entre os mais influentes educadores do comego do
seculo dezenove tais como Copleston, Newman, Hill e Pattison. Um exem-
plo claro do resultado desta atitude & dado por Gavin (1970) no .que
diz respeito & criagao de uma cadeira de Engenharia Civil e Mecanica ,
na Universidade de Glasgow, em 1840. Embora esta cadeira tivesse sido
‘eriada por um decreto Real, o primeiro acupante da cadeira - Professor
Gordon - teve grande dificuldade para encontrar uma sala para suas au-

las porque o Senado discordava da criagao da cadeira.

Embora o treinamento vocaclonal se tornesse uma das prineci -
pais caracteristicas das universidades "civicas" - criadas durante a

segunda metade do século dezenove - o ideal de uma educagao . liberal

-
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ainda persistiu nas universidades da Oxford e Cambridge praticamen
te até o comeco da 1?2 Guerra Mundial; o estudo das cidncias em Oxford
era muito fraco, e praticamente nenhuma pesquisa estava sendo feita
(Sanderson, 1972; Ashby, 1963). Bowen (1963) mostra com muita clare-
za que embora Oxford tenha tido o primeiro laboratdorio de quimica na
Bretanha (1863) fol somente em 1912 gque se comegou a fazer pesquisa
em quimica naquela universidade. Em Cambridge, o estudo das ciencias
recebia maior atencgao e havia pesquisas sendo feitas nas areas de fi
sica e quimica e - embora muito limitados - havia exemplos de conta-

tos com a indystria em engenharia e matematica.

No entanto, as universidades civicas tinham de ter uma ati
tude totalmente diferente. Embora o principal motivo para sua cria .-
g¢ao tenha sido talvez a dificuldade de acesso de Oxford e ' Cambridge
para as pessoas que viviam em outras partes do pais, as universidades
civicas apareceram numa &poca na qual havia em tode o Reine Unido um
medo da concorrencia dos paises do continente europeu. A Exibigao In .
ternacional que aconteceu em Paris, em 1867, mostrou que a Bretanha
estava perdendo para os seus concorrentes; enquanto que em 1851 ela
havia ganho quase todos os premios da Exibicao, em 1867 wla teve de se
satisfazer com apenas uma duzia deles. Consequentemente, muitos in=
dustriais decidiram apoiar ativamente a‘criagao das universidades ci
vicas na esperan¢a de produzir homens de ciéncia e tecnologia os
'quais tinham sido tac importantes no desenvolvimento da industria na
Europa continental. Tais esperancas foram claramente compreendidas
pelas universidades que precisavam do apoio continuo da industria pa
ra sobreviver. Assim sendo, praticamente todas as universidades civi
cas determinaram como seus objetivos principais o ensino da ciencia
e tecnologia e a pesquisa de assuntos do interesse da industria lo -
cal. Talvez, mais importante ainda, quase todas as universidades ci-
vicas encorajaram a colaboracac com a induUstria através de consulto-
ria (ex. Manchester, Leeds, Birmingham, Sheffield, Liverpool), tor -
nando suas instalagoes disponiveis a industria (ex. Leeds,Newcastle)
ou oferecendo cursos especiais para a industria (ex. Leeds, Manches

ter, Nottingham) (veja Sandersomn, 1974, pag. 38-94).
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A 1% Guerra Mundial foi um marco decisivo na colaboragao u-
niversidade/indistria no Reino Unido. Na area da quimica, as universi
dades eram solicitadas para ajudar no deseavolvimento de explosivos ,
gas mostarda, drogas, vidros para instrumentos cientificos, corantes
ete. Isto fazia com que houvesse uma colaboracao muito estreita entre
as univefsidades e as companhias que estavam envolvidas na producgao
de tais produtos. Além disso, varias univeréidades estavam envolvi -
das em treinamento de pessoal para a indistria fazendo com que no fi-
nal da guerra as companhias ficassem mais conscientes da necessida -
de de pesquisa e das possibilidades de empregar pessoal treinado pe-
las universidades; conforme sugestdo de Johnson (1973), "a guerra a -
cordou as pessoas para o fato de que uma nova era comegara onde a in-
vestigacao sistem3tica era de importancia crucial para a comncorréncia

industrial"™ (pag. 18).

Assim sendo, os anos gue se seguiram a guerra viram um au -
mento no numero de companhias com um departamento de P&D, no numero
de recem-formados absorvidos pela industria e na quantidade de pesqui
sa universitiria aplicada 3 indistria local. Os consultores académi -
cos, o uso das instalagOes universitarias para teste e analise e os
empregados de indUstria cursando universidade foram tornando-se mais
e mais freqllentes nas universidades civicas. No entanto, por volta dos
anos 30, apareceram os primeiros sinais de reagao contra este envolvi
mento. Educadores e cienmtistas (veja Sanderson, 1972, pag. 306-311) co
mecaram a fazer criticas contra a forte influBncia dos problemas in -
dustriais (fermentac3o, coloracaoc etc) sobre a pesquisa universitaria;
contra o sigilo imposto pelas firmas que apoiavam a pesquisa; contra
o fato de que as ciencias humanas estavanm sendo-negligenciadas em fa-
vor de um exagerado desenvolvimento da fisica e da quimica. Entretan-
to, compreensivelmente, tais criticas nao evitaram a nova onda de cola
borag¢ac que surgiria com a 22 Guerra Mundial; a experiencia da "guer-
ra dos quimicos” (a 12 Guerra Mundial) mostrou que as universidades

nao poderiam deixar de participar na guerra e isto foi comprovado com
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os exemplos do radar e da energia atomica. No caso do radar, universi
dades como Cambridge, Oxford, Birmingham e Bristol trabalbharam em con
junto com industrias como Pye's, GEC e BTH, enquanto que no caso da e
nergia atomica, universidades como Birmingham e Oxford trabalharam
com companhias como ICI, Sun Engraving Co. e Metro-Vickers. Durante a
guérra, ocorreram muitos outros trabalbhos como estes e ad final da
guerra era evidente o entusiasmo nas universidades, industrias e go -
_verno. Em 1946, em uma conferencia sobre 'Industria e Pesquisa', Sir
William Larke, Presidente do ComitZ da Federagcao de Pesquisa da Indas
tria Britanica, considerou que "esta grande conferencia fol convocada
para consolidar, de uma maneira mais ampla, a vital colaboragso entre
Cisncia e Indistria neste pais sem a qual a Vitdria nao poderia ter
sido alcangada ...". Ele sugeria que a indistria deveria "... preocu-
par-se com a manutengao das instalacoes ja existentes nas universida-
des e com criacao de novas instalagoes para que, de um lado, haja um
contInuo .aumente do conhecimento basico, e para que, de outro lado ,
haja uma rapida utilizacdo desse conhecimento pela indistria para o
beneflcio da comunidade" (Larke, 1946). Sir Edward Appleton, Secreta-
rio do DSIR, foi talvez ainda mais entusidstico sobre a colaboragao du
rante a guerra pois afirmou que "O publico viu como o gramde triunvi-
rato — Servigos, Industria e Ciencia —— trabalhou junté & conse -
guiu total vitoria sobre nossos inimigos" (Appleton, 1946).Sir Ernest
Simon, Presidente do Conselho da Universidade de Manchester, sugeriu
que "a batalha para o total reconhecimento da ciencia foi ganha. 0
problema agora & conseguir desenvolvimento rapido e efetivo". (Simon,
1946) . '

De fato, embora as criticas anteriores a guerra nao tives -

1

sem sido esquecidas! parecia que as colaboragoes entre universidade e

industria tinham se tormado um fato razoavelmente comum nas vidas de
académicos e industriais; em um estudo feito em 1954 na area da

lVeja por exemplo AUT, 1955, Cap. 4: Economic and ethical problems for the
university and individual.
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Grande Manchester, verificou-se que 407 de todas as companhias da a-
rea tinham tido contatos com as universidades abrangendo problemas
cientIficﬁs e de recrutamento de pessoal. No que se refere aos proble
mas cientificos, firmas "... utilizaram os servigos do pessocal de uni
versidade como consultores permanentes, forneceram bolsaé de pesquisa
de interesse mutuo ... (e procuraram ajuda) ... para testes que reque
riam o uso de instrumentos ou qualquer outro equipamento de um tipo

pouco comum'" (Manchester Joint Research Council, 1954, pag. 76).

Em 1955, a Associacao dos Professores Universitarios, (AUT,
1955) informou sobre um estudo feito em 1953 sobre ¢ relacionamento de
pesquisa industrial e universitaria; entre outros resultados encon-
trou-se que as fontes industriais (firmas privadas, associacoes de
pesquisa, indUstrias estatais e instituigoes de :indGstfia e comércio)
forneceram bolsas de estudo para 857 dos estudantes de pesquisa mas u
niversidades do Reino Unido, assim como pagaram salarios para 257 dos
pesquisadores ‘'senioxr' (pesquisa&ores que nao eram estudantes de pes-
quiza nem faziam*partefdo corpo docente). Os dados desse estudo tam =
bém mostram que pelo menos 13% do pessoal academico estava realizando
investigagﬁes efou testes de rotina para firmas pfivadas e que pelo

menos 107 estava dando consultoria para estas firmas.

0 estudo tambem mostrou que as universidades estavam bastan
te envolvidas com cursos de pEngraduagao, cursos de verao e outros

cursos para o pessoal da industria.

Em 1961, a Federacdo da Indistria Bri;ﬁnica {(FBI, 1961) pu-
blicou um relatdrio sobre a pesquisa industrial na indistria de fabri
cagao do Reimo Unido; exame dos dados mostra que pelo menos 207 das
firmas estavam, naquela epoca, encaminhando problemas de pesquisa pa-

ra as universidades.

Em 1970, a Confederagao da Industria Britanica fez um estu-
do sobre a colaboracao universidade-indlistria no Reino Unido (CBI,

1970). Entre outros resultados, achou-se que 617 das firmas tigha
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uma ou mais maneiras de fazer contato com as universidades (pessoal
assistindo aulas ou cursos nas universidades, pessoal dando aulas nas
universidades, uso das instalacoes de P&D da universidade pela indis-
tria, uso das instalagoes de P&D da industria pela universidade etc).
Cerca de 65%Z das firmas disseram que encorajavam seu pessoal a fazer
contato com as universidades, 477 financiavam estudantes sandwich e
52% recrutavam gradﬁados para seus departamentos de P&D. Também encon
trou-se que, dos departamentos universitarios que responderam ao ques
tionario, apenas 237 deles nunca tinham tido contato com industria ,
657 geralmente discutiam seus programas de pesquisa com a industria e
68% relataram ter tido alguma forma de assistencia da indastria (pro-
gramas de pesquisa conjunta, provisao de materiais e dados, ajuda fi-

nanceira etc) para sua pesquisa.

O0s resultados do ultimo estudo (conhecido como  Relatorio
Docksey) parecem mostrar um aumento na colaboragao universidade-indus
tria durante os anos 60, o qual talvez possa ser explicado pela combi
nac2o de eventos que ocorreram durante aquela decada. Em primeiro lu-
gar, o sistema universitario fol expandido consideravelmente pela cri
agao de universidades de tecmologia (Aston, Bradford, : . Brumel ,
Loughborough etc) e pelas 'novas' universidades (East Anglia, York ,
Lancaster, Warwick etc). As universidades de tecnologia surgiram das
antigas instituicoes de ensino que eram especificamente dirigidas a
industria —— as Escolas de Tecnologia Avangada — e, como tais ,
aumentaram o grau de colaboracao entre universidade e industria. Por
outro lado, algumas das. 'movas' universidades também se propuseram a
um estreito envolvimento com a indiistria embora ni3o necessariamente no
campo de ciencia e tecnologia. Os melhores exemplos deste envolvimen-
to nas Areas de ‘estudos sociais e administracac sao Warwick (Thompson,
1970). e Lancaster, enquanto que Essex e East Anglia (Ratrizky, 1976 ;
Katrizky e McKillop, 1978) tentaram um envolvimento em ciencias fIsi-

cas e quimica, respectivamente.

Un segundo importante desenvolvimento foi a criacao das Uni-
dades de Relacionamento Industrial em viarias universidades. Embora o

UMIST tenha criado sua unidade jz em 1956, foi somente em 1965 que
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outras universidades seguiram esta idéia, inicialmente com a . ajuda
financeira do entao Ministerio de Tecnologia (Mintech). O objetivo
do Mintech era "... ajudar a industria local (especialmente as meno -
res) a encontrar a fonte de orientacao tecnica mais apropriada" (CBI,
1970). Isto seria obtido atraves de um "agente de relacionamento" da
universidade o qual estaria em contato permanente com industriais e
academicos. O esquema do Mintech foi usado pelas universidades e dele

resultaram (2 unidades.

Em 1967, o University Grants Committee (UGC, 1974) imiciou
um segundo esquema que permitia nao s0 a nomeagao de ‘'agentes de rela
cionamento' mas tambem a criagao de unidades de pesquisa/consultoria e
de cursos dirigidos especificamente a industria. As autoridades e as
industrias locais tambem ofereceram ajuda para a criacao de outras unj
dades ate que, porx volta de 1969, existiam 21 unidades em 14 diferen-
tes universidades. Embora algumas unidades nao tenham dado resultados
satisfatorios (algumas fecharam logo apos a retirada da ajuda inicial)
& claro que, no todo, esta ideia foi bem sucedida (atualmente existem
mais de 50 unidades funcionando em mais de 40 universidades). Por ou-
tro lado, embora tambem nao seja possivel verificar se tais unidades
tiveram uma relagao direta no aumento da colaboragao, elas certamente
indicam que os académicos estavam mais interessados em colaborar com
a industria (uma analise mais detalhada das unidades de relacionamen-

to e feita em Gongalves Neto, 1987).

0 terceiro desenvolvimento importante durante os aﬁos 60
foi a.criagao do Prémio. de Cooperagao em Cieéncia Pura (CAPS) pelo
Conselho de Pesquisa Cientifica (SRC). Em 1972, esse esquema foi ex -
pandide para disciplinas em engenharia e seu nome foi alterado . para

Prémios de Cooperacdo em Cidncia e Engenharia (CASE).

0 premio CASE & um esquema que permite a colaboracao estrei
ta entre universidade e industria .em um projeto de pesquisa de douto-
rado. 0 estudante & orientado por um académico e um cientista indus-

trial em um projeto de interesse da firma em questao. O premio tem a
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duragdo de trés anos durante os quais o estudante devera passar pelo
menos tres meses trabalhando na firma. Evidente (assim como as unida-
des de relacionamento) o.prémio CASE pode nao ter tido influencia di-
reta no aumento de colaboragao sugerido pelo Relatorio Docksey (qﬁan-
do o relatdrio foi publicado o prémio tinha sido iniciado hia  apenas
trés anos) mas ele também indica que a atitude geral em relagao a co-

laboracac, naquela epoca, era muito positiva.

Evidentemente, embora nao saibamos de nenhum estudo recente
nas mesmas proporgoes do Relatorio Docksey, existem muitas outras evi
dencias que sugerem que a colaboragzo entre universidade e industria

auymentou durante a ultima década.

Por exemplo, poderiamos sugerir que o prémio CASE & atual -
mente uma.das importantes formas de colaboracao entre universidade e
indistria. Em um estudo de 50 prémios CASE, Langdon (1979) sugere que
apenas um dos orientadores industriais nao elogiou o esquema e que so
mente um dos orientadores acadeémicos n3do desejava continuar partici -
pando dos premios CASE, tendo muitos. deles . apontado "... os benefi -
cios obtidos atraves do uso das instalagoes e 'know-how' do pessoal

da industria" (p3ag. 17).

Outra importante evidencia de que a colabdragio cresceu em
numero e estd mais diversificada agora do que na liltima década & o fa
to de gque as Unidades de Relacionamento aumentaram consideravelmente e
diversificaram seus servigos e que muitas dessas unidades transforma-
ram—-se em companhias privadas (veja Felgett, 1971; Woodward, 1972 ;
Smith, 1977; UDIL, 1977; UDIL, 1981). Alem disso, algumas grandes com
panhias tambem iniciaram suas proprias 'Unidades de Relacionamento A-

-~ - 3 - -
cademico’ durante os ultimos anos.

Finalmente, o Govermno Britanico tem tomado uma serie de a -
¢oes positivas para promover a colaboragao entre universidade e indis
tria. Os varios esquemas lancados pelo Conselho de Pesquisa em Ci -

encia e Engenharia (SERC), nos filtimos anos, sao de particular impor-
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tincia; além do prémio CASE, estaoc em operagao os seguintes esquemas:

- 0 Esquema de Prémios de Cooperacgaoc para o qual o SERC con
tribui financeiramente para pesquisa financiada pela industria em uni

versidades e politecnicas.

- 0 Esquema de Premios para cooperagao em Treinamento que a
poia projetos de treinamento de curto prazo relacionados com a produ-

cao industrial de pequenas companhias.

- 0 Esquema de Desenvolvimento de Graduacao Integrada que a
juda financeiramente o treinamento de recém-formados recrutados pela
industria manufatureira; o treinamento e organizado em conjunto por

uma companhia e uma universidade ou politecnica.

- 0 Egsquema de Subsidio Industrial da Sociedade Real /SERC
que da apoio financeiro para acadEmiﬁos requisitados pela industria
para trabalharem em projeto relacionado com o programa de P&D da com-
panhia ou para industriais que.désejam trabalhar em pesquisa (ou cur-

so) em uma universidade ou pelitécnica.

~ 0 Esquema da Companhia de Ensino no qual o SERC paga o sa
lario de graduados que irao trabalhar em uma companhia para resolver
prohlemas.de.fabricagzo sob a supervisao conjunta da companhia e de
~uma universidade ou politecnica (para uma,descrigzo detalhada destes

esquemas veja, por exemplo, ACARD, 1983).

2. TFORMAS DE COLABORACAO

A secao anterior sugeriu que, durante os ultimos 130 anos,
varios mecanismos ou formas de colaboragao foram usados pelas univer
sidades e indistria na tentativa de mutua colaboracao. Comecando com
consultoria, a colaboracao tomou varias formas, tais como cursos de

atualizagao para pesscal da companhia, o financiamento pela industria
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de projetos de pesquisa de interesse mutuo, o formecimento de  bolsas
‘de pesquisa pela industria, o intercambio no uso das instalacgoes de
P&D etc.

Nesta.segﬁo, nos tentamos elaborar uma lista mais abrangen-
te das varias formas de colaboragao usadas no Reino Unido, assim como
mostrar alguns desenvolvimentos mais recentes ocorridos em outros

-
palses. -

-

A. APOIO DIRETO A PESQUISA

Apoio direto 3 pesquisa envolve o financiamento pela indus-
tria, de determinados projetos de pesquisa nas universidades. Isto po
de incluir o pagamento de honorarios {academicos), bolsas de estudo
(estudantes) ou salarios (assistente de pesquisa) e/ou custos de mate
rial. A iniciativa pode ser tanto da universidade (um membro do corpo
docente ou o agente de relacionamento da universidade) como de uma em
presa com algum problema que pode ser melhor solucionado por um deter
minado departamento da universidade (AUT, 1955; Rahn e Segner, 1976).
Geralmente & firmado algum tipo de .contrato entre as duas partes, o
qual estabelece o objetivo do projeto, seus limites de duragao e cus-
tos, assim como oautros aspectos relevantes, como, por exemplo, direi—

tos de patente e publicacao.

Analisando esta forma de colaboracao na UMIST, Ross (1968)
sugeriu que ela poderia ser dividida em tres tipos; o "projeto de cur
to prazo™, o "prejeto de longo prazo" e."fesquisa e desenvolvimento "
ou "programa de pesquisa”. Por projeto de curto .prazo, entende-se '"os
itens de -trabalho '‘pratico cuja .necessidade & estabelecida em consulto
ria ou por experigncia em teste”.. Isto geralmente envolve alguma ori-
entacao do acadSmico mais o uso das instalacdes e técnicos da univer-
sidadej a empresa normalmente formece o material, algum equipamento e

pessoal tecnico.

0 projeto de longo prazo € uma colaboracao mais profunda na
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qual a empresa tem "... mais controle no direcionamento do .trabalho
assim como direito exclusivo aos resultados™; a universidade formnece
os tecnicos, equipamentos e outras instalagoces, a empresa fornece o

material e o trabalho & supervisionado por ambas.

"Pesquisa e desenvolvimento"™ & diferente do projeto de lon-

"... precisa ser feito numa base de cus-

g0 prazo, pois enquanto este
to direto real com relatorios e avaliagoes periodicas, o programa de
pesquisa pede um contrato mais geral com liberdade para seguir 1i -
nhas de desafio intelectual", Em outras palavras, '"pesquisa e desen -
volvimento", embora em uma drea de interesse da companhia, nao produz
necessariamente resultados de aplicacao imediata; e feita inteiramen-—
te na universidade sob a direcao de um académico e com o industrial to.
mando parte apenas na orientagaoc (indicando aspectos que podem ou nao

interessar a industria).

Uma classificacac quase similar foi adotada pelo Relatorio
Docksey (CBI, 1970); apoio direto de peéquisa foi dividido em duas
categorias, isto &, contratos (com duragao determinada) e subsidios
(sem duraggo determinadal}. Analiséndo as companhias que tiveram maior
atividade de pesquisa e desemnvolvimento, o relatdrio Docksey achou
que estas pareciam preferir contratos a subsidios (587 das companhias
tiveram contratos com universidades enquanto que somente 347 estavanm

envolvidas com subsidios).

Um tipo menos comum de apoio direto a pesquisa e o consor -
cio de pesquisa, no qual um grupe de companhias financia um grupo uni
versitario, ou departamento, em pesquisa de longo prazo do interesse
dessas companhias. Talvez por causa de sua semelhanga com as Associi
¢des de Pesquisa — e também, por causa .de algumas experiencias desfa
voraveis com tais organizagSes (veja Woodward, 1966; Johnsom, 1973)—
o consorcio de pesquisa nao parece ser muito popular no Reino Unido ;
nao encontramos referéncias a consorcios nos estudos sobre colabora -
.¢ao universidade/industria e, na literatura, houve apenas uma referen

. . - . - - - -
cla 'a um consorcio de pesquisa em polimeros na Universidade de Essex
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(Gordon e Matthson, 1970). Mesmo entao, este era um consorcio de aca-
démicos (ao contrario de industriais) o qual, apds sua formagao, come

gou a receber apoio da industria.
B. CONSULTORIA

Conforme sugestao de Sanderson (1972), o uso de consultores
foi talvez a primeira forma de colaboragao universidade/industria usa
da no Reino Unido, quando, durante a metade do seculo dezenove, Sir
Henry Roscoe (Professor de Quimica em Manchester) comegou a aconse =
lhar companhias quimicas na area.de Manchester "... sobre a recupera-
gEo de produtos secundarios, sobre como evitar perda de gaseé e sobre
Layout de fabricas" (pag. 83). Ele também orientou companhias em no -
vos processos quimicos, testes e controle de qualidade. A partir de
entao, a consultoria acadeémica tornou-se uma das formas mais popula -
res de colaboracac nos tempos modernos. Em 1955, um estudo da Associa
cao dos Professores Universitarios (AUT, 1955) verificou que 18% do
corpo docente universitario que respondeu ao seu questionario traba -
lhava em consultoria, a grande maioria para a industria. Em 1970, o
Relatorio Docksey (CBI, 1970) encontrou que todas as universidades en
corajavam consultoria e que cerca de 327 das companhias usavam consul
tores universitarios. Talvez mais importante ainda, foi tambem encon-
trado que entre as companhias com maior atividade de P&D, cerca de
82% usavam consultores academicos e estavam, em geral, bastantes sa -

tisfeitas com tal forma de colaboragao.

_ 0 comsultor academico €, em geral, um especialista que e
empregado pela companhia como e quando necessario para auxiliar em
problemas especificos; diferentemente do "consultor independente” .

(cuja especialidade & baseada no seu conhecimento da induastria;Radley,
1967; Woodward, 1972; Liddiard, 1976) o consultor academico tem como

especialidade o seu conhecimento cientifico.

Ocasionalmente, consultores academicos envolvem—-se em acor-
dos de longo prazo com as companhias para orienta-las nos seus progra

mas de pesquisa ou mesmo ajudar na supervisao de um determinado pro-
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jeto. Esses acordos de longo prazo normalmente envolvem uma serie

de reunices de um ou doig dias durante o periodo do acordo.

Uma outra possibilidade ainda, & o emprego do cientista aca
démico por um periodo de tempo um pouco mais longo (um ou dois meses),
durante o qual o académico ira orientar a companhia nos seus progra -
mas de pesquisa, fornecer informagoes na area em que ele € um especia
lista e trabalhar em um problema especifico. Embora este tipo de con-
sultoria j& existisse ao final dos anos 60 (veja por exemplo, McCarthy

e Davies, 1967), ela nao parece ser muito comum ne Reino Unido.

Sao as companhias que procuram os académicos para comsulto-
ria com maior freqlléencia; o contato & geralmente "baseado nas recomen
dagSes.feitas por pessoal da companhia que, ou conhece o academico
pessoalmente, ou o conhece atraves de publicacoes ou apresentacoes em

reunioes de sociedades técnicas" (Rahn e Segner, 1976, pag. 35).
C. POS-GRADUACAO E CURSOS DE ATUALIZAGAO

De acorde com a AUT (1955), desde o comego dos anos 50, as
universidades brit3nicas tem estado envolvidas com "cursos de atuali~-
zacao e outros cursos de pos—graduagao feitos para que o pessoal da
industria fique em dia com o desenvolvimento do conhecimento, em ra-
mos especializados da ci@ncia e tecnologia" (pag. 127). 0 estudo da
AUT revelou varios exemplos de tais cursos em Birmingham, Cambridge,
Escola Técnica Real (Glasgow), Imperial College, Manchester, Sheffield

e Oxford..

Em 1970, o Relatario Docksey (CBI, 1970) wverificou que 196
universidades/departamentos (367 dos departamentos gue responderam ao
questionario) estavam oferecendo cursos de atualizagao, a grande maig
ria (79%) em engenharia e ciencias socials. Folil tambem encontrado gue
487 das companhias tinha seu pesscal assistindo aulas, 327 tinha pes-
soal fazendo cursos e que 217 estava liberando pessoal para diplomas

mais especializados.
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Os cursos vao desde instrugEo, comparativamente elementar,
em técnicas de laboratério até cursos mais especializados em pesqui -
sa, desde.algumas poucas aulas em um determinado assunto ate um curso

completo levando a pos-graduagao.

Um exemplo bem sucedido desta forma de colaboragao pode ser
encontrade na Universidade de East Anglia @ . (veja Katritzky, 1976;
Katritzky e McKillop, 1978); fora as outras formas de colaboragao, a
Escola de Ci@ncias Quimicas oferece tres cursos para pessoal indus -
trial. O "curso de curta duracao" em quimica organica & dirigido a
graduados ha pelo menos dez anos. 0 curso tem a duracao de cinco dias
e & composto de aulas e seminarios em quimica organica e tecnicas de
laboratdrio. O "curse de longa duracao"™ & "mais um curso de atualiza-
¢3o em quimica org3nica moderna para quimicos com experiéncia, dando
enfase aos avancos da teoria e pratica que ocorreram durante os ulti-
mos dez anos", Tem a duracao de sete semanas e & composto de uma sele
¢ao de aulas regulares para graduados como tambeém de aulas e semina -
rios feitos especialmente para os participantes. Finalmente, no esque
ma de MSc baseado na indistria, o estudante fica ausente da companhia
durante dois periodos de dois meses cada, separados por um periodo
de um pouco mais de um ano de trabalho na compahia. Durante esses
dois.periodos, o estudante segue um programa de estudo feito em comn -
sulta com seu supexrvisor academico. Ao final do curso, ele tem de sub
meter uma tese, supervisionada em conjunto, por um academico e um in-

dustrial.
D. COLABORAGCAO NA EDUCACAO
Qutra forma de colaboragao universidade/indidstria freqllente

mente usada no Reino Unido 2@ o apoio direto da indistria a fungao edu

cacional da universidade. Tal apoio pode envolver recursos financei -

ros, materiais e/ou humanos. Entre os tipos mais importantes desta
forma de colaboragao estao o esquema do estudante sandwich, o uso
de pessoal da indistria como professores de cursos universitarios e

o premio CASE,
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0 premio CASE tem sido freqﬂentemente visto como um avango
importante na colaboragdo universidade/indistria neste pais (ex.
Johnson, 1978; Conselho Britanico, 1978). Come ja foi dito anterior -~
mente, o premio CASE foi criado pelo SRC em 1967 para atender colabo-
ragoes na ciencia pura, sendo extendido em 1972 paralciEncias de en -
genharia. De acordo com Langdon (1979), este prémio representa apro -
ximadamente um tergo do numero total de bolsas de pesquisa fornecidas

por ano pelo SRC.

0 esquema CASE cobre praticamente todas as areas da ciencia
e tecnologia (com excecao das cidncias de agricultura, ambiente e so-
ciologia). 0 estudante trabalha em um projeto previamente concordado
entre o academico e o cientista industrial; embora ele va passar a
maior parte do seu tempo na universidade, @ combinado que ele traba -

lhara durante pelo menos tres meses na industria,

Conseqllentemente, o esquema CASE pode preencher dois objeti
vos diferentes; primeiro, ele pode criar e/ou desenvolver . contatos

entre os cientistas academicos e industriais; e, segundo, ele pode

fornecer "treinamento em pesquisa que envolve o alunoc em problemas que
aparecem no ambiente industrial o que ajudara o estudante a ganhar

experiencia de trabalho naquela area" (Langdon, 1979, pag. 5).

0 esquema do estudante sandwich @ uma forma de <colaboracgao
na qual o estudante em graduagﬁo passa parte do seu tempo mna indus -
tria e parte na universidade. Embora quase nao envelva pesquisa de
importancia, o esquema pode ser usado para desenvolver contatos entre
academicos e industriails e péra‘ajudar o aluno a ter uma visac maior
do ambiernte industrial. Embhora parega que uma grande proporgao das
companhias tem patrocinado os estudantes sandwich (de acordo cam o
Relatorio Docksey, cerca de 47% das companhias faziam isso em 1970) ,
deve—se notar que este esquema & normalmente dirigido as universida -
des de tecnologia, (de:acordo com o relatorio Docksey, cerca de 917
dos departamentos universitarios envolvidos neste esquema eram das

universidades de tecnologia).
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Outra forma importante de colaboragao, que também tem sido
citada, & o uso de pessoal da companhia como professores na universi-
dade. Alem de trazer para a sala de aula um enfoque industrial, tal
forma é tambem uma maneira de estabelecer ou melhorar os contatos pes

soais entre os académicos e os cientistas industriais.

Embora nenhum dado especifico sobre este assunto temha sido
coletado, o relatorio da AUT.sugefiu que "tal sistema cresceu e tor -
nou-se quase indispensavel em muitas areas de tecnologia assim como
na medicina™ (pag. 40). No entanto, o Relatorio Docksey formeceu mais
dados especificos; encontrou-se que departamentos universitarios esta
vam empregando na epoca (1970) quase 3500 conferencistas da indistria
dos quais cerca de 1058 (30%Z) eram professores de graduagao, 1309
(38%) eram professores de pﬁsfgraduagao,-Qél (27%Z) eram usados nos
cursos de atualizagaoc e 167 (5%) eram usados em seminarios e coloquios.
De acordo com sugestso da AUT, a grande maioria desses professorés es
tava empregada nos departamentos de engenharia (1757 professores, 517
do total).

E. OUTRAS FORMAS DE COLABORACAO E NOQVOS DESENVOLVIMENTOS NOS ESTADOS
UNIDOS

Existem muitas outras formas de colaboragao, as quais sao
freqllentemente citadas na literatura, tals como a participagao do in-
dustrial em assuntos universitarios (aconselhamegto.em programas de
pesquisa e curriculos), participacgao de acadEmicos nos comitEs de pes
gquisa industrial, o uso das instalagSesu universitarias pelas compa -
nhias, o fornecimento de servigos tecnicos pelos laboratdOrios univer-
sitarios (teste, analise etc), 6 uso das instalagSes de P&D da compa-
nhia pelas universidades; o apoio financeiro para pos-doutorado pela
industria (geralmente em conjunto com contrato de peéquisa ou'auxiﬁn)
etc (veja, por exemplo, Butlers, 1969; Sheppard, 1971; Walker e
Hampel, 1974; White e Wallin, 1974; Pearson, 1976; Rahn e Segner s
1976; Smith, 1978; Johnson, 1978; Whitleley e Postma, 1982; Gavert ,

1983). Alem disso, aconteceram novos desenvolvimentos nos ultimos
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anos, particularmente nos Estados Unidos, os guais merecem aqui ser

citados.

0 primeiro deles & o fortalecimento dos consorcios de pes -
quisa; embora esta forma de colaboracao ja existisse nos Estados Uni-
dos ha varios anos (Carnegie Mellon, Delaware e MIT), parece que nos
Ultimos dois anos o comnsdorcio de pesquisa recebeu um consideravel "em
purrao™ no campo da pesquisa em circuitos integrados em Stanford, Ins
tituto de Tecnologia da California, Instituto de Tecnologia de
Massachusetts, Berkeley, Cornell e Arizona (veja Norman, 1982). De a-
cordo com David (1982) o comsorcio de pesquisa "e claramente popular
com a industria. Ele representa baixo custo, baixa opgao de risco
para assegurar que a pesquisa basica de importancia para a industria
continue ou aumente. Também representa baixo custo, baixa opcgac de

risco para as universidades, porque pouco ameaga suas preocupagoes ,

seus valores e interesses tradicionais" (pag. 28).

Outro desenvolvimento interessante esta na area de consulto
ria, onde o Departamento de Medicina da Universidade Standord criou
um instituto dentro do departamento, o qual gera fundos para pesquisa
dos academicos em inicio de carreira. 0O esquema e hem simples: com -
panhias afiliam-se ao instituto através uma contribuicao anual (em
1982, duas companhias, Syntex e Hewlett Packard, comprometeram-se a
pagar US8$ 250,000 por ano, durante tres anos) que lhes da o direito a
um certo tempo de consultoria feito pelo pessoal mais experiente do
departamento, o qual dara prioridade a tais companhias e cobrara meta
de do prego geralmente cobrado para outras companhias. As contribui -
¢oes das companhias sao usadas para apoiar pesquisa do peésoal menos

experiente que nao pode ainda fazer consultoria (veja Culliton, 19824).

Entretanto, talvez o mais importante :desenvolvimento nos GL
timos anos tenha sido o apoio direto de pesquisa nas universidades por
companhias como DuPont, Hoechst, Monsanto e Exxon. Os programas de
pesquisa de longa duragao que essas companhias estao patrocinando nas

universidades sao, em principio, similares aos auxilios de pesquisa
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industrial que sao mais comuns no Reino Unido. Mas eles envolvem quan
tias em dinheiro tao altas e, em alguns casos, permitem tamanha cola-
boragac entre universidade e industria que, devem ser considerados sg

paradamente.

A sugestao de que uma "nova era" de colaboracao nos Estados
Unidos estava surgindo foi feita, talvez, por causa do contrato entre
Monsanto e a Universidade de Harvard na area farmaceutica. O contrato
foi de 23 milhoes de ddlares durante um periodo de doze anos. Em
1980, a Hoechst —— numa dedisao que descontentou muitos cientistas a
lemaes (veja Dickson, 1982), resolveu investir 70 milhoes de dodlares,
durante dez anos, na montagem de um novo departamento de biologia mo-
lecular, no'Hospital.Geral de Massachusetts (afiliado a Escola Medica
de Harvard). 0 acordo entre o hospital e a Hoechst reza que a compa -
nhia tera licencas mundiais. exclusivas para quaisquer desenvolvimen -
tos que possam ser patenteados, frutos da pesquisa patrocinada pela
Hoechst. A Hoechst pode, em qualquer periodo, ter quatro de seus ci -
entistas em treinamento no departamento em areas escolhidas pelo pr5-'
prio departamento; além disso, a Hoechst tambem tem o direito contra-
tual de ser a primeira a recusar apoio a qualquer pesquisa no departa

mento acima de um minimo garantido (Cullitom, 1982a, 1982b).

Na propria Escola Medica de Harvard, foi criado um novo de-
partamento de Genetica, atraves .de um contrato de cinco anos com a
DuPont no valor de 6 milhGes de dolares, a qual recebera licenga pa-
ra langar no mercado qualquer pesquisa comercialmente viavel que por

ela tenha sido paga.

. Na Universidade Rockefeller, pesquisas sobre a estrutura e
rggulaggo.dos genes de plantas envolvidos na fotossintese estao sen-
do patrocinadas por um contrato de cinco anos com a Companhia Monsan-
to, no valor de 4 milhdes de ddlares, a qual tera licenga para comer

cializar descobertas patenteaveis.

A Monsanto tem também um contrato de cinco anos com a Uni -

versidade de Washington, no valor de 23.5 milhoes de ddlares, que
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difere dos outreos contratos. mencionados, na medida em que, ao inves de

ser centrado em um ou dois pesquisadores, pode envolver todo o corpo

docente da Escola Medica. Qualquer membro do corpo docente pode aprew ..

sentar uma proposta de pesquisa a um comiteé (composto de quatro ci -

!

entistas de cada instituic@o) o qual fornecera os meios necessarios
pesquisa se a proposta for considerada relevante para os objetivos ci

entificos da colaboragao.

As patentes ficar3o com a universidade, que dara licencgas
exclusivas de desenvolvimento para a Monsanto, no caso de invengoes
feitas atraves de trabalho financiado unicamente pela companhia. Tam-
bem, um grande numero de cientistas da Monsanto tera permissao para

trabalhar na universidade a qualquer momento (Culliton, 1982 c).

Finalmente, embora mais atengao tenha sido dada aos contra-
tos de ciencias biolGgicas, contratos semelhantes tambem foram feitos
em outras areas, tais éomo‘automagao na Universidade de Carnegie-Mellon
(L.2 milhoes de dalares por ano com a Westinghouse e 1 milhao de dola
res por ano com a Digital Equipment Co.) e ciéncia de comhustao no
MIT (contrato de dez anos com.a Exxon no valor de 8 milhoes de dola-

res) (veja David 1982).

Como era esperado, colaboracao em tal escala tem gerado um
a * -~ a - + .
grande interesse na vida . academica americana, especialmente em biotec

nologia (veja, por exemplo, Bok, 1982; David, 1982; Culliton, 1983).

3. OBSTACULOS E INCENTIVOS NA COLABORAQKO UNIVERSIDADE /INDUSTRIA

| Dadas as diferengas de atitudes, tradigoes, crengas, objeti
vos organizacionais e estruturas entre universidade e industria, nao
e de surpreender que se encontre freqllentemente na literatura referEE
cias a obstaculos para.colaboraggo; falta de interesse da industria
para pesquisas de longa duracao, falta de interesse da universidade

para trabalho de curta duragdo, restricao a publicagao .de pesquisa
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patrocinada, patentes e muitos outros motivos .sao freqlentemente ci-

tados como ponto de atrito entre académicos e industriais.

Por outro lado, as evidéncias mostram que tais obstaculos
nao sao intransponiveis, que embora as atitudes, tradigoes e crencas
nas duas organizagSes possam ser bem diferentes, elas nao sao total -
mente irreconciliaveis; que talvez os objetivos organizacionais da u-
niversidade e da indistria nao sejam tao independentes um do outro.
Em outras palévras, deve existir algum incentivo para colaboraggo.CQg
seqllentemente, para entender as condigoes sob as quais universidades
e indUstria colaboram entre si & importante entender quais sao  tais

obstaculos e incentivos.
A. OBSTACULOS

0 exame da literatura sobre colaboracao universidade/indus-
tria fornece uma longa lista de possiveis obstaculos para tal colabo-
racao. Infelizmente, no entanto, a grande maioria dos autores conten-
ta-se com referencias a um ou dois obstaculos; poucos, muito poucos
mesme, tentaram fornecer uma visEo.geral de todos os obstaculos ou ,
mais importante, analisar o-signifiéado de cada obstaculo para as co-

laboragoes. ' -

Wald (1972), em um estudo sobre colaboragdc universidade /
industria no Reino Unido, Franga e Alemanha, sugere que "... a maio-
ria dos obstaculos que tornam dificeis as ligacces entre universidade
e industria tem suas ralizes mais nas diferengas de pensamento, em
'conflitos mentais', do que em barreiras legais ou financeiras" (pag.

251).

Para Wald, existem muitas tradigoes nas comunidades acade -

micas que tornam muito dificil a formagao de elos com a indistria,

i. A tradicao de que "... pesquisa fundamental que aumenta o conhe-
¢ pesq

cimento por si 80 e que nao se refere a problemas materiais ... "
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e superior a pesquisa aplicada: de acordo com Wald, esta prefergg
cia por 'ciencia pura' entre os academicos, pode freqilentemente
ser levada a extremos, chegando até ao desprezo por aqueles que
tentam relacionar sua pesquisa a objetivos sociais e econdmicos ,

conseqlientemente impedindo a colaboracao com a industria.

As tradicoes marxista, anti-capitalista ou anti-militarista de
muitos intelectuais (particularmente na Franga), tambeém traba -
lham contra a colaboracao com industtia (um cientista que € con-
tra o sistema capitalista normalmente nao estara interessado em

colaborar com a industria).

Finalmente, Wald mostra que as regras e principios de trabalho
que funcionam nas universidades sao bem diferentes daqueles da
industria (realizacao pessoal e desempenho recebem tratamentos bem
diferentes em cada organizacao; limites de tempo sao muito mais
severos na industria do que na universidade). Conseqllentemente, o
minimo que se pode esperar e que os acadeémicos nao se sentirdao 3
vontade trahalhando na industria; que, no extremo, eles simples -

mente nao vao querer trabalhar com a industria.

No que diz respeito & indlistria, Wald achou que existem varias a-

titudes e estruturas que vao contra a colaboracido.

0 desejo de segredo pelo industrial foi um dos mais importantes
obstaculos encontrados. Companhias normalmente demandam "... se -
gredo e direitos exclusivos de todos os resultados de todas as
pesquisas que elas financiam porque elas nao querem que seus con-
correntes ganhem com eles" (pag. 254).

Tal atitude vai contra a tradicao universitaria de livre comunica
gao de resultados, criando, em ocasides, condigoes dificeis de co
laboracao.

Industriais normalmente ... desejam lidar com individuos e nao

. - . o~ ond * - -
com Institutos ou organizagoes ... {porgue) ... e mais facil sele

cionar e pagar cientistas individualmente do que um grupo de la-
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boratdrio ..."(pag. 254). Evidentemente, & claro que se as leis e

! tornam difieil para o académico tomar

tradicoes universitarias
agSes independentes, tal comportamento da industria pode tornar as
colaboragoes muito dificeis. “
iii.Diretores de pesquisa industrial teém uma idéia pré-concebida sobre
os cientistas academicos; eles acreditam que"... as qualidades que
fazem os bons cientistas 'fundamentais' sao muito diferentes das
gqualidades que fazem os bons cientistas 'aplicados' e engenheiros"
(pag. 255). Esta crencga gefalmente leva a4 conclusaoc de que os cien
tistas academicos nao podem se adaptar a pesquisa aplicada e, con:
seqlientemente, nao podem ser uteis a ind@stria. Evidentemente,tais

julgamentos a p#aioni nao conduzem 3 colaboragio.

iv. Muitos industriais contestam que a indastria nao deveria pagar o
custo total da pesquisa contratada com as universidades. . ::Eles
acham que a industria ja paga impostos que ajudam 2 pesquisa uni-
versitaria; como conseqllencia, a industria nao deveria ter -gastos
adicionais com pesquisa. Como foi sugerido por Wald, isto reflete
um conceito confuso das fungoes dos servigos publicos e das finan-

¢as publicas e pode gerar seérios atritos entre as duas partes.

V. Finalmente, Wald sugere que o0s padroes de carreira e hierarquia da
indistria sao bem diferentes daqueles encontrados nas universida -
des. Por exemplo, academicos estao acostumados a um sistema de au-
toridade baseado na atuagao cientifica , enquanto que na indistria
a atuagao cientifica pode niao ser (e geralmente naoc &) um dos fato
res importantes no progresso .da carreira. Conseqllentemente, acade-
micos podem mostrar pouco respeito por administradores que, em tro

ca, reclamam da "arrogancia" dos académicos.

! Para um exemplo de como essas leis podem ser restritas para membros nao-profissio-
nais do quadro de pessoal veja UMIST (1979).
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Wald estava claramente mais interessado nas origens dos obs-
taculos para colaboragao, e, como conseqliencia, nao elaborou muito so-
bre os resultados .de tais atitudes de académicos e industriais. Em ou-
tras palavras, Wald nao .da detalhes especificos sobre as dificuldades

vividas na tentativa de colaborar.

Analisando os resultados de um questionario sobre. contratos
de pesquisa, respondido por 14 agentes de relacionamento em universida

des britanicas, Pearson (1976) relatou o seguinte:

a. Que a maioria dos academicos n3o mostra muito interesse em partici-

par de contratos de pesquisajg

b. Que alguns academicos sao de fato ppostos ao- contrato de pesquisa'...
devido ao sentimento de que o contrato de pesquisa interfere na 1li-
berdade tradicional do academico e possivelmente diminui a qualida-

de da instituicao";

13 Lnd . " 3 ~ Eond - -y
¢. Que muitos academicos”... ainda nao tem ideia sobre os corretos pro

cedimentos contratuais e prego real'...;
d. Que & normalmente dificil formar grupos multidisciplinares;
e. Que a indﬁgtria freqllentemente falha em manter a "ligagao";
f. Que a industria normalmente reluta em pagar custos elevados.

Embora os resultados de Pearson se refiram a uma forma par -
ticular de colaboracao (contrato de pesquisa), eles nos dao uma boa in
dicacao dos resultados das atitudes dos academicos e industriais as
quais Wald se referiu, No entanto, infelizmente, Pearson nao pdde ana-

lisar a importancia relativa de cada obstaculo.

0 relatorio Docksey (CBI, 1970) foi mais adiante e nao so co.
letou dados sobre o que as universidades (isto &, chefes de departamen
tos academicos) e a indistria (isto &, diretores de pesquisa e desen -

volvimento) pensam ser o principal obhstaculo para colaboragao; ele tam
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bem foi capaz de analisar quais eram os obstaculos mais importantes de

acordo com cada organizagao.

Na indﬁstrié, um quarto dos diretores de pesquisa industrial
foram bastante criticos quanto a "... falta de entendimento da univer-
sidade em relagao 3 pesquisa industrial’; acad€micos foram criticados
pela falta de conhecimento ou desagrado da visao comercial da pesquisa

e pela falta de compreensao de economia industrial.

Qutra quarta parte dos que responderam, mencionaram uma se -
rie de obst3culos pertinentes ds "dificuldades gerais de comunicagoes”
entre universidade e industria (ex.: 'suspeita e desconfianga dos dois
lados', 'falha da industria em expressar suas necessidades' etc). E in
teressante notar que, nesta categoria, aé pessoas que responderam nao

so criticaram as universidades, mas tambem a propria industria.

Finalmente, outra quarta parte dos que responderam menciona-
ram que havia "diferenga nos objetivos-e pontos de vista da pesquisa "
entre as universidades e industria.(ex.: urgencia, escala de tempo, im
portancia dada & aplicabilidade dos resultados etc), 0os quais poderiam

tornar a colaboragao um tanto dificil.

Alem destes tres obstaculos_muito importantes, as resposStas
tambem incluiram "problemas de 'seguranca comercial’ e atrite causddo por._''cer -
tas atitudes de acadeémicos" (crenca na preeminencia da pesquisa acade-
mica, critica excessiva a industria, crenca de que a pesquisa industri

al & de baixo nivel).

Na universidade, a lista foi muito mais longa, mas, sem davi
da alguma, os obstzculos mais importantes foram "falta de interesse e
reéal comprometimento" dos industriais (um obstaculo apontado pof 302
dos que responderam), e "segredo e restrigao de publicacao por . parte

da industria" (apontado por quase 20% dos que responderam).

De importancia razodvel foram "falta de comunicacao"™, "falta

de instalacgoes na universidade™, "falta de interesse da industria . em
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trabalhos de longa duracao” e as dificuldades encontradas por académi-
cos e industriais na mudanca de uma organizacao para outra (ex. difi -
culdades na tramsferencia de pensao, perda de possibilidades de progres

so na carreira).

Finalmente, em 1983, um Grupo de Trabalho formado pelo Conse
lho de Orientagao para Pesquisa Aplicada e Desenvolvimento (ACARD) e
pela Junta de Orientacgao ﬁara os Conselhos de Pesquisa (ABRC), prepa -
rou um relatdrio sobre as relagoes entre industria e instituigoes .de
educacao sﬁperior (HEI) na area da pesquisa e suas aplicacoes (ACARD ,
1983).

Baseado em 240 apresentagoes por escrito e 60 entrevistas ,

"... objetivos das instituigoes de ensino supe-

o relatorio diz que os
rior e da indistria nao foram adotados ou feitos para serem complemen=-

tares e, conseqlientemente, ¢ grau de alinhamento entre eles e muito pe
queno..." (pag. 24); que existe um conflito entre a necessidade indus-

-trial de confidencialidade comercial e a tradigao academica com respei
to a publicagao; gue a mobilidade academica e industrial - indispensa-

vel a transferéncia de tecmologia - & limitada por rigidos esquemas de

pensao; que as escalas de tempo da universidade sao bem diferentes das

escalas de tempo da industria.

0 relatorio sugere que "

... atitudes tém participagao cruci
al em determinar o progresso das relagoes das insfituigaes de- ensino
superior e indistria" (pag. 25); a evidencia analisada indicou ao Gru-
po de Trabalho que muitos dirigentes industriais nao viam os academi -
cos como pessoas que pudessem fazer pesquisa sob contrato; que _muitos
academicos temem que as colaboragoes com a industria impedirac a livre
troca de conhecimento ou entao, que por causa da colaboracao, "... @
equilibrio entre pesquisa basica e aplicada estara mais favoravel para

o lado da ultima" (pag. 26).

Em outras palavras, o relatorio parece indicar que, pelo me-
nos em relacao aos obstaculos, a situagao no Reino Unido nao mudou mui

to durante a Gltima decada.

'
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B. INCENTIVOS

Conforme @ freqllentemente advogado, a colaboragao universi-
dade/indistria @ uma atividade importante para a economia como um to-
do; universidades podem prestar um servigo essencial para as compa -

nhias envolvidas em inovacao tecnoldgica que, em si propria, e uma

das mais importantes forcas por tras do desenvolvimento econdmico.

No entanto, conforme vimos nas ultimas paginas, existem obs
taculos importantes que, a nivel individual, podem tornar a colabora-
¢c3o uma atividade bastante difIciI, Apesar disso, colaboragoes entre
universidade e indistria acontecem, indicando que devem existir incen
tivos para tais atividades, que universidade e industria devem ter al
guns objetivos ou fins, os quais, provavelmente, podem ser alcangados

atraves da colaboracao.
i. 1Incentivos: 0 ponto de vista da universidade.

1. Apocio Financeiro

A maioria dos autores sugere que, desde o final dos anos
60, o apoio do gdverno {no Reino Unido e nos Estados Unidos) vem dimi.
nuindo, forgando as universidades a procurar diferentes fontes de a -
poio para pesquisa. A industria n3o & a unica fonte possivel, mas as
pressoes financeiras estao se ﬁornando tao fortes que as universida-

des nao podem "

... ignorar disponibilidades de financiamento de patro
cinadores comerciais" (Giamatti, 1982, pag. 1280). Ja no .comeco dos
anos 70, Felgett(1971) era de opinizo que "nao & mais possivel manter
o nivel de atividade tecnolGgica necessiria a um departamento, somen-

te com fundos da universidade..." (pag. 727).

Pearson (1976), no seu estudo com os agentes de "relaciona-
mento” das universidades britanicas, achou que o motivo mais fregllen-
temente citado para a criacao da unidade de 'relacionamento' era o

apoio financeiro que tais unidades poderiam obter para as universida-
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des. Bok (1982), comenta que "... muitas formas de transfer@ncia tec-
noldgica nao apsnas beneficiam a economia como também oferecem oportu
nidades de novas fontes de renda para as universidades. Tais rendas
poderiam prestar distinta contribuicdo i qualidade da ciéncia, melho-
rando equipamento e instalagoes, permitindo mais algumas bolsas de es
tudo de doutorado a estudantes de talento... Nos anos 60, o apoio do
Governo era abundante, fazendo com que tals vantanges parecessem mar-
ginais. Hoje em dia, tal apoio poderia fazer uma grande _“diferenca"
(pag. 17) (veja também Libsch, 1976; Pelc, 1978; Smith, 1978; Norman,
1982; David, 1982).

2. Expansao das atividades de pesquisa

Varios autores (Pelc, 1978; Libsch, 1976; MecCarthy ‘e Davies,
1967; Felgett, 1971; Butters, 1969; Katritzky, 1976) indicam que a co
laboracdao com a industria pode trazer 'vida nova' 3 universidade, su-
gerindo novas areas de pesquisa, novos topicos para pesquisa de Mes -
trado e Doutorado ou mesmo sugerindo o. desenvolvimento de novas teéc -
nicas. Tal colaboragao pode também "... fornecer meios para manter o
trabalho do departamento em contato estreito com os problemas que a
comunidade. enfrenta la fora ..." (Felgett, 1971, pag. 726). Ao mesmo
tempo, os programas da universidade podem "incorporar, quando .  apro.
priado, desenvolvimentos recentes, métodos e .técnicas de pesquisa in-
dustrial™ (Libsech, 1976, pag. 30).

3. Treinamento de estudantes

A colaboragao com a industria tambem & considerada de gran-
de importancia no treinamento de estudantes, particularmente em areas
tecnologicas. Freqlientemente, isto.2 alcangado pela melhoria do ensino.
(professores com experieéncia em industria podem ser mais eficazes) |,
mas tambem pode ser alcancado pelo . envolvimento de alunos em ativida-
des conjuntas ou pela influéncia dos industriais na melhor avaliacao

de curriculos. Katritzky (1976) sugere que "... professores universi-

hnd v ~ + * * -~ .
tarios nunca devem esquecer que a razao principal de sua: existencia
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esta no treinamento de seus alunos e que treinamento significa muito
mais do que teoria e técnicas ... e através do  contato com  pessoas
das mais diversas Areas de conhecimento que podemos formar o cientis-
ta de alto nivel de educacao” (pag. 252) (veja tambem Pearson, 1976 ;

Butters, 1969; Libsch, 1976; Felgett, 1971; Pelc, 1978; Hersey, 1977).

4.  Estimulo  do corpo docente

Particularmente em areas tecnologicas, pesquisadores .podem
obter grande satisfacao pela aplicacao dos resultados de suas pesqui-
sas. Colaboracao com a industria forﬁece.uma'boa oportunidade para
tails aplicagaes por causa da escala em que os problemas sao vistos e,
possivelmente, por causa do interesse dos industriais. (Hersey, 1977;
Pele, 1978; Katritzky, 1976).

5. Outros beneficios

A colaboracaoc com a indiistria pode fornecer outros benefi -

cios para universidades.

Universidades podem melhorar sua imagem aos olhos da comu -
nidade sugerindo a relevancia social e economica de seu trabalho.
(Smith, 1978, 1979); acesso as instalagoes industriais [(laboratorios)
pode ser de grande valor para certas pesquisas (Libsch, 1976); e, fi-
nalmente, académicos tem a possibilidade de melhorar sua renda pes—

soal (Pele, 1978; Katritzky, 1976).

ii. Incentivos: 0O ponto de vista da industria

1. 'Aumento*dOS'horizontES'dO'pessoal'de:pesquisa

Em algumas areas da indastria, a constante atualizacgao do
pessoal de pesquisa com os recentes desenvolvimentos e tecnicas pode
ser imperativa para que se mantenham em posigao de competigao. De a -

- - - ~ . - -
cordo com varios autores, a colaboracao com universidades e talvez a
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melhor opgao gque as companhias podem ter para alcangar tais obietivosg
",.. um contato pessoa-a-pessoa com um acadeémico do corpo docente ob-
viamente permite a aquisicao direta de conhecimento pelo pessoal de
pesquisa da companhia'™ (Katritzky, 1976, pag. 252); cursos de curta
duracao nas universidades podem "... alargaf o5 horizontes e aprofun -
dar o conhecimento do cientista industrial em uma determinada area"
(Sheppard, 1971, vag. 71). David (1982) sugere que, em programas fiman
ciados de pesquisa de longa duracao, a motivacao da industria "... pa-
rece ser tanto para desenvolver o conhecimento especializado e know-how
de sua prSpria pesquisa como para apoiar .na descoberta de novos co
nhecimentos" (pag.728) (veja tambem Butters, 1969; Libsch, 1976; Pelc,

1978; Dickson, 1982).

2. Solucao de problemas

A solucao de problemas praticos, especificos, para a qual a
companhia pode naoc ter especialistas ou iﬁstalagSes proprias, € um in-—
centivo obvio para a colaboragao. Tais problemas podem ir de simples
testes ou analises a problemas cientificos de grande relevancia para
as atividades industriais; universidades podem ter participagao apemnas
nas faseg iniciais do problema ou, eh algumas ocasioes, colaborar com
a companhia ate a fase de exploragio comercial da solugao (veja.Butters,
1969; Libsch, 1976; Pelc, 1978; David, 1982).

para pesquisa

A colaboracgao .com universidades pode trazer grandes beneficios
no que se refere ds eventuais sugestoes de acadeémicos, nas . pesquisas
em progresso efou de novas areas para pesquisa. Naturalmente, elas po-
dem ser obtidas intencionalmente (ex.: a colaboracao & elaborada de ma
neira que o papel do academico seja o de dar sugestoes), mas também po
dem ser obtidas sem intengao obvia, quase que "ao acaso” (veja McCarthy
Davies, 1967; David, 1982).

4, Outros incentivos

Colaboragoes com universidades podem tambem resultar em novas

ideias para produtos e processos (Libsch, 1967; Pelc, 1978; David ,

1982) e em um total melhoramento do moral do pessoal de pesquisa
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(Katritzky, 1976). Outro incentivo muito importante 2 o acesso as ins-
talagoes especiais da universidade que pode melhorar consideravelmente

a capacidade de pesquisa e desenvolvimento da cdmpanhia.
4. CONDIGOES PARA O SUCESSO DAS COLABORAGOES

Dado o estado um tanto embrionario da literatura no que diz
respeito aos obstaculos e incentivos para colaboragac, naoc ‘& surpresa
que se encontre pouca coisa escrita sobre condigoes para o sucesso da

colaboragao universidade/industria.

Alguns poucos autores apenas enfatizam os varios obstaculos a co-
laboragao; suas sugestoes nao fazem mais do que indicar que, para cola

borar, deve—-se tentar evitar tais obstaculos.

Casimir (1972) oferece um grupo de '"regras' para industriais
que desejam colaborar com universidades; de acordo com ele, industri -

ais nao devemn:
" . . . - . ",
. "tentar influenciar programas de pesquisa basica";

" * > ",
. "tentar determinar curriculo...';

. "pedir as universidades para fazerem trabalho de desenvolvi

mento direto';

. "insistir nos direitos exclusivos das invencgoes";

"

. "tentar "... por debaixo da mesa, arranjos com um professor

ou membro do quadro cientifico...";

. insistir no segredo dos resultados obtidos .em: atividades

conjuntas.

White e Wallin (1974) sugérem que "... naoc se pode esperar
que firmas industriais venham a financiar projetos em areas de investi
gagﬁo que ndao estao relacionadas com seus planos e interesses.“(que) ‘e
um professor nao deveria aceitar um contrato de pesquisa a nao ser que
ele aceite limitar o trabalho que ele faz, com tal financiamento, a es

tudos que constem do plano de contrato...{(que)... quando a indﬁstrh&p&
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ga pelo. trabalho ...ela espera que os custos estejam de acorde com a
estimativa e que o prazo.seja respeitado..." (pag. 32). White e Wallin
tambem sugerem que a indUstria nao pode colaborar se universidades mos-
tram uma posicao inflexivel no que diz respeito i protegio da proprie

dade da industria, assim como direitos de patente.

"Alguns autores ofereceram sugestoes mais positivas como s
‘por exemplo, que o sucesso.da colaboragﬁo depende muito das comunica-

coes pessoa-a-pessoa.

Butters (1969) acredita que "... nenhum progresso de qual -
quer tipo pode ser feito ate que algum grau de contato pessoal tenha
sido feito" (pag. 406). 0 Conselho Britidnico (1978), relatando sobre
um seminario em Coldnia sobre colaboragoes.universidade/inddstria no

Reino Unido e Alemanha, indica que "

... sentiu-se fortemente que a co
1aborag§o depende do relacionamento das pessoas da universidade e da

industria" (pag. 20).

Walker e Hempel (1974), relatando sobre uma conferencia con
junta do Instituto de Pesquisa Industrial e do Conselho de Pesquisa

"... a importancia da comunicacgao foi

de Engenharia, concluiram que
enfatizada em todos os exemplos. (Nao entre gerentes, mas comunicacgao
muito proxima entre a pessoa que esta fazendo a pesquisa e a pessoa

que vai fazer uso dela" (pag. 28).

Rahn e Segner (1976), relatando sobre uma conferencia seme-

lhante, em 1976, chegaram a conclusoes identicas.

Fusfeld (1976) sugere as tres seguintes condigoes para o

sucesso do contrate de pesquisa:

"1. Deve haver entendimento e aceitagao de cada setor dos

objetivos e fungoes dos outros.

2. Deve haver participacao de todos os setores mno planeja-
mento, na definicao dos problemas e na recomendagao das

prioridades.
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3. Deve haver alguma maneira de rever o progresso e a

-transfereéncia dos resultados.” (pag. 23).

Dietrich e Sen (1981l), na -descrigao de um caso sobre contra
to de pesquisa entre Diamond Shamrock Co., Case Western Reserve Uni-
versity é o Departamento de Defesa, concluiram que quatro fatores fo-
ram decisivos para o sucesso da colaboragao: primeiro, que o relacio-
namento entre universidade e companhia foi estabelecido alguns . anos
antes do comego do projeto, com o academico responsavel pelo projeto

ja tendo trabalhado com a companhia em varios programas conjuntos.

Segundo, que o academico em questao ja tinha grande experi-
encia de trabalho com industria e com 0 governo; tal experiencia deu

a ele "...visao das necessidades das duas organizagoes..." assim como

varios contatos com pessoas importantes na industria e no governo.

Terceiro, que a companhia ganhou os direitos de patente dos

resultados do projeto "...assim sendo, deu grande incentivo ao traba-

lho necessario a rapida comercializacao da tecnologia”.

"Quatro, que o Departamento de Defesa tem uma boa experian -
cia de trabalho com companhias e universidades, tormando possivel aco

modar os objetivos da universidade, da industria e do governo.

Finalmente, talvez a mais obvia condigao para sucesso g a-
pontada por Pearson (1976), que relata que, no seu estudo sobre com =
trato de pesquisa em 22 companhias no Reino Unido, varias pessoas que

"...deve haver pelo me-

responderam ao questionario, argumentaram que
nos uma pessoa 'da casa' tao informada sobre o problema quanto as pes

soas que estio trabalhando na pesquisa" (pag. 249).

Uma observacao semelhante foi feita por Emerson (1972) que
sugere que somente aquelas firmas com um certo nivel de cohhecimento
tecnico podem beneficiar-se da ajuda de outras organizagoes como uni-

versidades e assoclagoes de pesguisa.
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