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1. INTRODUGAO

Este trabalho pretendeu estudar alguns aspectos ligados
2 inovacao tecnologica na Industria Brasileira de Massas Alimen-
ticias, Biscoitos e Paes, assim como identificar como as 1inova-
¢oes de produto sao levadas ao mercado. Os resultados da pesqui
sa podem servir como contribuigao para o entendimento do proces-
so inovador, de forma a orientar os esforgos de pesquisa tecno-
logica e a propria transferencia de tecnologia entre institutos

e empresas do setor,

Estudos anteriores existentes sobre o desenvolvimento de
tecnologia de produtos alimenticios e sua transferéncia ao setor
produtivo (Sarmento,1983) revelam a surpreendente incapacidade.dos
institutos de pesquisa brasileira de levarem a cabo uma transfe-
rencia bem-sucedida de tecnologia. Este autor identificou, en
tre outras causas para tal insucesso, a inadequada selecao de
empresas, por parte do instituto, para receberem a tecnologia de
gsenvolvida e levarem-na ao mercado. Ora, a principal razdo pela
qual este fenomeno ocorre & o proprio desconhecimento do setor,
por parte dos institutos de pesquisa, assim como o desconhecimen

to sobre que variaveis diferenciam as empresas que serao inovado

ras bem sucedidas no mercado das mal sucedidas.

Estudos realizados em outros paises, tais como os de
Booz-Allen & Hamilton (1982); Twiss (1974); Roberts = & - Wainer
(1968); Langrish (1972); Freeman (19%3); Cooper (1979, 1986) e
Cohn (1981),entre muitos outros, dedicaram-se especificamente a
estudar os elementos que diferenciam uma inovacgao bem sucedida
no mercado de uma mal sucedida. Entre as muitas variaveis que
estes autores identificaram, como discriminantes entre o compor-
tamento inovador, bem-sucedido ou nao, encontram-se: variaveis am
bientais (ou seja, relacionadas com o mercado especifico em que
o produto & lancado), varidveis relativas as caracteristicas es
truturais da empresa (tais como recursos existentes mna empresa,
forma de organizagdo para a inovacdo ete), variaveis relativas &s
caracteristicas do pessoal técnico e de marketing, e variaveis

relativas as caracteristicas do executivo-chefe da empresa.
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Q0 presente estudo baseou-se em uma lista de variaveis
identificadas na revisao de literatura, como discriminantes do

comportamento inovador bem-sucedido ou nao.

0 estudo partiu da seguinte hipdtese geral: "As empresas
mais inovadoras, na industria Brasileira de Massas Alimenticias,
Biscoitos e Paes, podem ser diferenciadas das menos inovadoras a
partir de suas caracteristicas estruturais, caracteristicas de
seus dirigentes e do proprio processo de inovacio tecnologica™. A
partir da hipétese acima foram definidas sub-hipoteses para cada

uma das variaveis estudadas.

Adotou—ée como metodologia uma pesquisa do tipo survey.
Foi obtida uma lista das. empresas do setor, utilizando-se a lista
gem do Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO, prove-—
niente do Cadastro de Pessoa Juridica. Nessa listagem,foram sepa
radas as empresas de médio e grande porte; segundo a classificacao
do Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa - CEBRAE,
sendo excluidaé as empresas de pequeno porte e as microempresas .
A partir dessa selegao, foram localizadas as empresas e contacta-
dos seus dirigentes principals, obtendosse a aquiescéncia de 55
dirigentes de empresas em participar da pesquisa. Todas as empre
sas entrevistadas estavam localizadas no Rio de Janeiro e em Sao

Paulo.

As hipdteses foram devidamente operacionalizadas, permi-
tindo a construcao do questionario, o gqual foi elaborado e pre-
testado. A coleta de dados foi realizada atraves de .entrevistas
pessoais com executivos de topo. A taxa de mortalidade foi da
ordem de 307%.

Os dados obtidos foram entao codificados, ‘utilizando-se
para tal um plano de codificacdo anteriormente elaborado e defini
do a partir do plano de analise do projeto. Os dados foram arma-

zenados em fitas, permitindo sua analise em computador.

A analise dos dados utilizou o pacote SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) implantado nos computadores do
Nicleo de Computacao Eletronica da Universidade Federal do Riode Janeiro.

Foi utilizado o sub-programa Analise de Discriminantes. Adotou-se

o nivel de significancia de 5% para rejeicdo da hipdtese nula.
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2. RESULTADOS

2.1 Classificacdo das Empresas Segundo o Grau de "Inovativi-

dade"™ .

Para medir o comportamento inovador das empresas, foram
utilizados dois indices: o indice de "inovatividade" absoluta(IA)

e o indice de "inovatividade" relativa (IR) .

No primeiro caso, calculou-se o desempenho inovador pon
derando-se varios tipos de inovacdo realizados pela empresa nos
Ultimos tres anos. No segundo caso,esmsvahn:foi&ividido pelo nu-
mero de empregados, de forma a eliminar o efeito do tamanho da em

presa.

Os tipos de inovacao estudados, utilizados na composicio

dos indices, foram:

1. langcamento de novas marcas de produtos ja existentes
na empresa;

2, modificacoes ou substituigoes de materias-primas na
empresa;

3. modificagoes em processos de produgéo;

4, introdugéo de novos itens em linhas de produtos jd exis
tentes;

. introducao de novas linhas de produto;

-

introducao de produtos ineditos no mercado;
modificagcoes em tamanhos de embalagem;

. modificacoes em desenhos de embalagem e

wom o~ > Ln

. modificacdes em material de embalagem.

0 Iindice de "inovatividade" absoluta foi obtido -atraveés

da seguinte formula:

IA= 211+4%2+413+214+315+516+17+218+319,

onde ij é o nimero de inovacles do tipo j introduzidas pela empre

sa nos ultimos anos, conforme lista acima. Os coeficientes uti-
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lizados na ponderacao foram obtidos atraves do julgamento de ttés

especialistas consultados.

0 indice de "inovatividade" relativa foi calculado da

seguinte -forma:

I =

‘A
R n

onde n € o nimero de empregados da firma.

0s valores obtidos para I, variam de 0 a 75; os valores

A
ocbtidos para IR variam de 0,0 a 30,0.

2.2 Caracteristicas que Diferenciam as Empresas Mais e Menos

Inovadoras

Com o proposito de identificar as caracteristicas das
empresas mais e menos inovadoras, aplicou-se a técnica estatisti-
ca multivariada conhecida como analise discriminante, opgao passo
a passo. FEssa técnica permite determinar que caracteristicas me
lhor diferenciam dois ou mais grupos. Isso se faz através de uma
equacdo em que cada variavel apresenta um coeficiente associado,
que possibilita avaliar as varidveis de maior relevancia para dis

criminar entre 0s grupos.

Para fins dessa analise, as empresas estudadas foram di-
vididas em dois grupos: mais e menos inovadoras, a partir do indi .
ce de "inovatividade", abseluto e relativo. Fol realizada uma

anilise em separado .para cada indice.
2.2.1 TFatores discriminantes da "inovatividade" absoluta

Entre as vinte e trés variavels analisadas, compostas a
partir de cerca de uma centena de fatores inicialmente estudados,
dez compuseram a funcdo discriminante (Tabela I1). O teste de hipo

tese permitiu rejeitar a hipotese nula, podendo-se afirmar que as
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TABELA 't -

Caracteristicas que Diferenciam as Empresas

Segundo o Grau de "Inovatividade" Absoluta

Media Coef.

Variaveis - ‘Discrim.
_ menos mais
inovadoras inovadoras

Tndice de Contato c/Paises Desen

volvidos 1,18 1,96 0,81914
Nimero de Regices em que a Empre

sa Atua 1,92 3,43 0,55662
Uso de Servicos de Centros de

Pesquisa (0=nao; l=sim) . 0,14 0,64 0,54436
Uso de Fontes Externas de Tecno-

logia para Produto (indice) 0,44 2,36 0,51383
Idade do Executivo-Chefe (anos) 50,5 46,0 0,49929
Uso de Incentivos do Governo pa-

ra P&D (0=nao; l=sim) 0,11 0,28 0,43821
Participacao do Executivo-Chefe

no Capital ¢7) 41,5 23,2 0,42226
Grau de Satisfagdo com Beneficios

da Tecnologia (indice) 1,70 1,60 0,38039
Existencia de Profissionais na

Familia (O=nao; l=sim) 0,55 0,71 0,24828
Atendimento Direto aoc Consumidor

(indice) 7,48 11,28 0,21195

lambda de Wilks: 0,3514
qui-quadrado: 50,202
p<0,00001
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empresas estudadas, no setor de Massas Alimenticias, Biscoitos e
Paes, podem ser diferenciadas quanto '‘a seu grau de "inovatividade"
absoluta, a partir de suas caracteristicas. Obteve-se um lambda
de Wilks de 0,3514, com um qui-quadrado de 50,202 e probabilidade
de 'se haver rejeitado erroneamente a hipotese nula menor ou igual

a 0,00001.

A Tabela 4 apresenta as caracteristicas das empresas que
nao compuseram a funcdoc discriminante. Em alguns casos, o fato
de a variavel nao haver composto a fungdo discriminante significa
que outra variavel ja explicou a variacao entre os dois gYupos;
em outros, que nao existem diferencas significativas entre os

dois grupos.

Comenta-se a segulr cada uma das variaveis das Tabelas |
e 2. 0 coeficiente discriminante, independentemente de sinal, in

dica o poder relativo da variavel em diferenciar os dois grupos.

2.2.1.1 caracteristicas das empresas
* Experiencia Internacional

Essa variavel foi a que melhor discriminou entre os dois
grupos. As empresas inovadoras em termos absolutos (isto &, com
maior numero absoluto de inovacoes) apresentaram, em média, indi-
ce de contato com paises desenvolvidos mais elevado (1,98) do que
as empresas menos inovadoras (1,18). Esse resultado esta de acor-
do com as evidéncias disponiveis em outros paises, sugerindo que
¢ relacionamento com o exterior, aoc permitir o contato com cultu-
ras, ideias, valores e habitos distintos, seria um importante ele

mento fertilizante para inovacoes.

Isso pode ser facilmente entendido no contexto da indus-
tria alimenticia, ja que a maioria das inovagdes introduzidas mo
mercado por empresas da indistria constituem-se em imitacao ou
adaptacdo de produtos, processos, materiais ou embalagens ja exis

tentes ou ja utilizadas no exterior.
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TABELA -

2

Caracteristicas que nao Entraram na

Equacao Discriminante

Variaveis Medias
— Inovadoras + Inovadoras

Caracteristicas da Empresa
. Faturamento em 1984 (Cr$milhdes) 3,4 35,1
. Nimero de Empregados 94,3 600,2
. Taxa de Crescimento (média 3 anos) 0,16 1,12
. Exportacac (0=nao; l=sim) 0,11 0,43
. Tempo de Existeéncia da Empresa (anos) 30,8 28,0
. Admin.Profissionais na Gerencia (%) 14,2 32,5
. Controle Familiar (O=nao; l=sim) 0,77 0,75
Caracteristicas do Executivo-Chefe
. Grau de Instrucao (indice) 2,07 2,57
. Area de Conhecimento Relacionada

(B=nado; l=sim) 0,11 0,11
. Tempo no Setor (anos) 18,9 18,1
. Tempo na Empresa (anos) 15,4 15,9

Caracteristicas do Processo de Inovacgao

. Uso de Fontes Externas de Tecnologia para

processo (indice)
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Uma outra medida de experiencia internacional da empresa
refere-se as atividades de exportacao. Embora essa variavel nao
tenha entrado na fungao discriminante, observou-se que as empresas
mais inovadoras em termos absolutos exportavam com maior freqlien-

cia do que as menos inovadoras,
* Ambito da Atuagao e Tamanho

As empresas mais inovadoras, em termos absolutos, tém am
bito de atuacao mais amplo do que as menos inovadoras, tendende
as primeiras a serem empresas mnacionais, enquanto as ultimas se

caracterizam tipicamente como empresas regionais.

Nao é clara a influéncia que o ambito de atuacido mais am
plo teria sobre o comportamento inovador da. empresa. E possivel,
no entanto, que essa variavel esteja associada ao tamanho e/ou a
taxa de crescimento da empresa. De fato, a observacao da Tabela
2, que apresenta as médias das variaveis ndo incluidas na funcao
discriminante, indica que as empresas mais inovadoras, .em termos
absolutos, sdo, em média, cerca de dez vezes maiores em emprega-
dos do que as menos inovadoras. As empresas mais inovadoras ten
dem a ser de médio a grande porte, enquanto as menos inovadoras

tendem a ser de pegueno porte.

A relagao positiva entre tamanho e "inovatividade" & en-
contrada em Blau e MeKinley (1979), Rogers (1983) e Cooper (1986).
No entanto, a direcao da :causalidade —— isto.e, se o tamanho pro
picia a inovacao ou' vice-versa — nido pode ser determinada com o
instrumental estatistico disponivel. Apesar disso, uma outra va
riavel, que é a taxa de crescimento da empresa, e que também nio
entrou na equagaoc discriminante, mostra diferencas substanciais
entre os dois grupos: as empresas mais inovadoras,em termos abso-
lutos, cresceram a uma taxa substancialmente mais alta do que as

menos inovadoras nos ultimos tr2s anos.

‘0 fato de essas trés variaveis (faturamento, nimero .-de
empregados e taxa de crescimento) niao haver composte a fungdo dis

criminante, apesar de acentuada diferenca na media dos dois gru-
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pos, se deve a que uma outra variavel selecionada ja foi capaz de
explicar a variacdo entre os dois grupos associada as mesmas. Co
mo as tres variaveis encontram-se altamente correlacionadas entre
si e também correlacionadas com a varidvel "Nimero de regides em
que a empresa atua", €& razoavel supor que essa ultima atue como

proxy das demais.
* Atendimento Direto ac Consumidor

Essa variavel foi a tltima a entrar na funcgao com um coe
ficiente equivalente a aproximadamente um quarto do coeficiente  da
principal variavel, o que da uma medida de seu poder. discriminan-—

te relativo.

Como se pode observar na Tabela 1, as empresas mais ino-.
vadoras, em termos absolutos, estao muito mais envolvidas com o
atendimento direto. ao consumidor do gque as empresas menos inova-
doras. Poder-se-ia teorizar que esse maior contato direto com o
mercado propicie a empresa maior sensibilidade para as necessida-
des existentes, estimuelando dessa forma. o desenvolvimento de maior

nimero de noves produtos.
* Admipistracao Profissional e Controle Familiar

Tanto a percentagem de administradores profissionais na
empresa quanto a existéncia de controle familiar ndo entraram na

equacao discriminante.

Para a primeira variavel — ‘% de administradores profis
sionais na geréncia — observa-se, porém, uma diferenca -substan-
cial entre os dois grupos: nas empresas menos inevadoras, em ter-
mos absolutos, a percentagem de administradores profissionais no
total de executivos era, em media, de 14,2%, enquanto nas empre-
sas mais inovadoras, em termos absolutos, era mais do dobro, ou
seja, 32,5%. Essa caracteristica também pode estar relacionadaao

tamanho.

Para a segunda variavel, no entanto, referente ao contro
le familiar do empreendimento, as diferencas entre os dois grupos

nao sao significativas.
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¥ Tempo de Existencia da Empresa

As empresas mais inovadoras sao, em media, ligeiramente
mais jovens (28 anos) do que as menos inevadoras (30,8 anos). Es

ca variavel ndo entrou na funcao discriminante.

2.2.1.1 caracteristicas dos executivos
*Tdade de Executivo-Chefe

O0s executivos-chefes das empresas mais inovadoras, em
termos absolutos, eram ligeiramente mais joven¢ (46 anos em media),
do que os das empresas menos inovadoras (50 anos em média). Essa

variavel foi a quinta a compor a equacdo discriminante.
* Participagao do Executivo-Chefe no Capital

A participacao do executivo-chefe no capital das empre-
sas estudadas e inferior nas empresas mais inovadoras, em termos
absolutos, (34,27, em média) do que nas menos inovadoras (41,57

em media).

Esses resultados sdao de dificil interpretacao, ja que
conttrariam as hipoteses iniciais e os resultados existentes na li

teratura.
% Existencia de Profissionais na Familia

Confirmando . as observacoes de Paim (1984), & maior a pre
domindncia de profissionais na familia dos executivos de empresas
mais inovadoras, em termos absolutos, comparativamente com os de

empresas menos inovadoras.

As outras variaveis tais como grau de instrucgao do diri-
gente principal, area de conhecimento relacionada, tempo de expe-
riéncia no setor e na empresa, nao entraram na equagao discriminan

te nem apresentaram diferencas significativas.
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2.2.1.3 Gcaracteristicas do processo de inovacao e

desenvolvimento de tecnologia

* Uso de Recursos Externos para o Desenvolvimento de Tec

nologia

Tres variaveis relacionadas ao uso de recursos externos
para o desenvolvimento de tecnologia pela empresa compuseram a
equacgao discriminante: o uso de servigcos de centros de pesquisa,o
uso de consultoria externa para desenvolvimento de produtos e o
uso de incentivos governamentais para P&D. Essas variaveis fo-
ram respectivamente a terceira, a quarta.e a sexta a melhor dis-

criminarem entre os dois grupos.

De forma geral, & evidente que as empresas mais inovado-
ras, em termos absolutos, utilizam com maior frequéncia recursos
externos disponiveis para P&D, ao invés de contarem apenas com
seus proprios recursos internos. Assim, as empresas mais inovado
rass; em termos absolutos, usam 4,6 vezes mais os centros de pesqui
sa, 5,4 vezes mais consultoria externa para desenvolvimento de
produto ‘e 2,5 vezes mais incentivos governamentais para P&D do

que as empresas menos inovadoras.

Uma vez mais, nao é facil entender as relacoes de causa-
lidade agui envolvidas. As empresas, por serem mais inovadoras,
utilizam mais os recursos externos que encontram disponiveis, ou
o fato de utilizarem mais intensamente esses. recursos lhes propor
cionou vantagem competitiva, propiciando o lancamento de maior
nimero de inovacoes? Essa ultima interpretacao é particulamente
atraente, mas a primeira ndo deve ser rejeitada a priori. E possi
vel, alias, que ambas as alternativas coexistam, reforgando-se uma

a outra.

Qutra associacdo, que merece ser explorada, &€ a relacao
entre estes fatores e o tamanho das empresas. Casotti (1987) en
controu uma associacdo entre tamanho da empresa e incentivos go-
vernamentais. Geralmente, essa relacac se explica pela burocra
cia envolvida na obtencao desses incentivos, que exige tempo . da

gerencia, geralmente ndo disponivel em empresas de pequeno porte,
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em gque o grupo dirigente & bastante reduzido (muitas vezes,apenas
o empresario e um homem de sua confianca). - Assim, a empresa maior,
por dispor de mais tempo gerencial, acaba por beneficiar-se mais

intensamente dos incentivos disponiveis.

Outra explicacao consiste no proprio conhecimento dos
incentivos. O pequeno empresario & muitas vezes mal informado,ndo

tendo acesso a dsterminadas fontes de informacao.

De qualquer forma, como as empresas mais inovadoras no
presente estudo sao também substancialmente maiores do que as me
nos inovadoras, € possivel que haja interveniencia de algum dos

fatores acima mencionados.
% @rau de Satisfacdo com Beneficios da Inovacao

Apesar de serem maiores e utilizarem substancialmente
mais recursos externos para P&D, as empresas do grupo mais inova-
dor, em termos absolutos, se percebem mais vulneraveis, do ponto
de vista competitivo do que suas congéneres menos inovadoras. As
empresas mais inovadoras, em termos absolutos, consideram -menos
satisfatorios os beneficios obtidos com a inovagao, no que se reg
fere a vantagens competitivas no mercado do que as empresas menos

inovadoras: Essa variavel foi a oitava em poder discriminante.
2.2.2 Fatores discriminantes da "inmovatividade" relativa

0 indice de "inovatividade" relativa, que isola os efei-
tos da variavel tamanho, foi.objeto de analise estatistica simi-
lar (Pabela 3). O teste de hipoteses permitiu rejeitar a hipotese
nula, obtendo-se um lambda de Wilks de 0,5055, qui-quadrado - de
32,406, com 9 graus de liberdade e probabilidade inferior a 0,0007

de se haver erroneamente rejeitado a hipdtese nula.

A Tabela 4 apresenta as variaveis . que nao entraram na

funcao discriminante.



TABELA 3

Caracteristicas que Diferenciam as Empresas

Segundo o Grau de "Inovatividade"Relativa

Medias Coefic.
Varliavels nenos mais Discrim.
inovadoras inovadoras

Uso de Incentivos Governamentais 0,24 0,15 1,12516

para P&D (indice) :
Uso de CGonsultoria Externa para

Produto - 1,13 1,73 0,88479
Taxa de Crescimento da Empresa(7) 0,86 0,43 -0,88201
Participacao do Executivo - Chefe

no Capital (Z) 36,5 39,2 0,68141
indice de Contato com Paises De

senvolvidos 1,75 1,38 0,60010 .
Idade do Executivo-Chefe (anos) 51,9 44,2 -0,56477
Tempo no Setor (anos) 22,3 14,3 -0,50520
Uso de Servigos de Centros de

Pesguisa 0,48 0,31 -0,39863
Area de Conhecimento (indice) 0,13 0,07 -0,28872

lambda de Wilks= 00,5055
qui-quadrado: 32,406
graus de liberdade: 9
p<0,0007
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TABELA 4

Caracteristicas gque nao Entraram na

Equacao Discriminante

Médias
Variaveis _
— Inovadoras + Enovadoras

Caracteristicas das Empresas
. Tempo de Existencia da Empresa (anos) 36,14 21,96
. Numeroc de Regioes em que Atua 2,93 2,42
. Exportacaoc (0=nao; l=sim) . 0,38 0,15
. Atendimento Direto ao Consumidor(indice) 10,38 8,35
. Administradores Profissiomais na Gerencia(Z) 0,29 0,17
. Controle Familiar (0=nao; l=sim) 0,72 0,81
Caracteristicas dos Executivos
. Grau de Instrucao (indice) 2,34 2,31
. Profissionais na Familia (indice) 0,65 0,62
. Tempo na Empresa (anos) 19,17 11,69
Caracteristicas de Processo de Inovacao
. Uso de Foutes Externas de Tecnologia para

processo (indice) ' 2,24 1,78

. Uso de Fontes Externas de Tecnologia = em
geral (indice) 3,38 3,50

. Grau de Satisfacao com Beneficios da Tec
nologia 1,44 1,88
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O0s resultados obtidos utilizando-se o indice de "inovati
vidade" relativa, que isola os efeitos da variavel tamanho, mos-
tram que o efeito da maior parte das variaveis €& o inverso do ob-
servado quando se utiliza simplesmente o indice de "inovatividade"

absoluta.

S0 listadas a seguir as variaveis gque mostraram compor-
tamento similar ao observado com o indice de "inovatividade" abso
luta. Essas variaveis discriminam as empresas mais ou menos ino=

vadoras, independentemente do tamanho:

. -idade do executivo~chefe {(menor nas empresas mais ino-
vadoras)

. uso de consultoria externa para produto (maior mas em
presas mais inovadoras)

. tempo de existéncia da empresa (menor nas empresas mais
inovadoras)

. grau de satisfacdo com beneficios da inovacao - (menor

nas empresas mais inovadoras).

Esses resultados indicam que a variavel tamanho pode mas
carar os efeitos de determinadas caracteristicas das empresas, de
seus dirigentes e de seus processos de inovacao e desenvolvimento

de tecnologia,sobre a "inovatividade".
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3. CONCLUSOES

©s resultados obtidos no presente estudo podem ser .des-
critos como valiosos do ponto de vista tedorico, uma vez que tra
Zem uma contribuigﬁo ao entendimento da questEO'de como o tamanho
das empresas enconttra-se associado a sua capacidade inovadora,aqui

chamada de "inovatividade™.

De fato, os resultados encontrados indicam que parece
ter sido atribuida, na literatura especializada, papel mais rele
vante a relacao entre tamanho e "inovatividade" do que aquele que,

de fato, parece existir.

_Neste estudo, a inovatividade das empresas foi - . medida
atraves de dois indices: um, chamado indice de "inovatividade" ab
soluta, que mede o numero total de inovagoes introduzidas por de-
terminada - empresa em dado periodo, e outro, chamado indice de'ino
vatividade" relativa, que pondera o numero de inovacoes pelo tama

nho da empresa, medido pelo niumero de empregados.

Foi possivel determinar, atraves do presente estudo, que
determinados fatores internos e estruturais da empresa, assim co-
mo certas caracteristicas de seus dirigentes, patecem estar -mais
correlacionados com ¢ tamanho das empresas do gue com seu COmMpor-
tamento inovador, ao menos no setor industrial de Massas, Paes e
Biscoitos nos Estados do Rio de Janeiro e de Sao Paulo. A conclu
sao a que se pode chegar & que as empresas maiores langam maior
numero de inovacdes, utilizam mais recursos externos para P&D e
teém algumas caracteristicas internas e de seus dirigentes peculia
res. Nao se pode afirmar, no entanto, que tais caracteristimm;qg

tejam associadas a maier capacidade inovadora.

0 valor teérico desses achados nao deve ser:subestimado.
De fato, grande parte da literatura sobre o assunto, utilizando
medidas operacionais semelhantes aquela usada para medir a
"inovatividade™ .absoluta, chegou a resultados também semelhantes

aos que foram obtidos na primeira parte do presente estudo,quando
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se tratou da "inovatividade" absoluta. Nenhum estudo, poréem, pro-
curou isolar os efeitos da variidvel tamanho, ao analisar os fato
res discriminantes do. comportamento inovador empresarial. Se o
tivessem feito, talvez se houvessem defrontado com resultados si-

milares aos que foram encontrados na segunda parte deste trabalho.

Assim sendo, esses resultados sugerem a necessidade de
ge investigar em maior profundidade a relacao entre tamanho e ino
vacao, recomendando-se a realizacao de novos estudos, mais :deta-
lhados, que permitam determinar as variaveis independentes do ta

manho que afetam o comportamento inovador das empresas.
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