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RESUMO

A relevanciado papel do auditor parao bom funcionamento do mercado de capitais vem
sendo discutida e sido tema de diversos debates entre autoridades e especialistas no assunto. A
concentracdo das firmas de auditoria é considerada um aspecto significativo no mercado
mundial, tendo em vista que este mercado esta concentrado atualmente nas Big-Four. Para
tentar minimizar esta concentracdo, 0 governo brasileiro implementou uma politica de
“rotatividade obrigatéria’, através da instrucdo normativa CVM 308/1999, com o objetivo de
evitar que o relacionamento prolongado entre o auditor e a entidade auditada possainterferir na
independéncia e objetividade do trabalho realizado e com a expectativa de que as empresas de
menor porte pudessem assumir uma parcela maior deste mercado. Diante deste cenério, este
estudo tem por objetivo apresentar a percepcao dos auditores sobre a questéo da obrigatoriedade
do rodizio de firmas de auditoria, além de ressaltar a relevancia do tema abordado do cenario
atual brasileiro. Para isso, foi realizada uma pesquisa descritiva qualitativa através de um
questionario aplicado para auditores das Big Four com o intuito de identificar areal opinido a

respeito da obrigatoriedade do rodizio entre firmas e a concentragcdo do mercado de auditoria.

Palavras-Chave: Auditoria; Big Four; Concentracdo de Mercado; Rodizios de Auditorias.



ABSTRACT

The relevance of the role of the auditor for the proper functioning of the capital market
has been discussed and it has been the subject of several arguments between authorities and
expertsin the subject. The concentration of audit firmsis considered a significant aspect of the
world market, given that this market is currently concentrated in the Big Four. To try to
minimize this concentration, the Brazilian government implemented a "mandatory rotation”
policy, through normative instruction CVM 308/1999, in order to avoid that the prolonged
relationship between the auditor and the audited entity could interfere in the independence and
objectivity of the work performed and with the expectation that smaller companies could take
on a larger share of this market. Given this setting, this study aims to present the auditors
perception about the issue of audit firm rotation obligatoriness, as well as to highlight the
relevance of the current Brazilian setting. For this, a qualitative descriptive research was
conducted through a questionary applied to auditors of the Big Four in order to identify the real
opinion about the rotation obligatoriness between firms and the concentration of the audit
market.

Keywords: Audit; Big Four; Market Concentration; Firms Rotation.
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1 INTRODUCAO

A auditoria surgiu através do constante crescimento da economia causado pela
revolucdo industrial e pelo capitalismo. Inicialmente, surgiram as empresas pertencentes
a grupo s familiares e posteriormente, com a evolugdo do mercado, a alta concorréncia
pela busca da reducéo dos custos e a competitividade no mercado, ocorreu a vinda das
filiaisesubsidiariasdefirmas estrangeiras, dando assim um avango daauditoriano Brasil.

Almeida (2010, p.1) relata da seguinte maneira esse momento da historia:

“Com a expansdo do mercado e o acirramento da concorréncia, houve
a necessidade de a empresa ampliar suas instalacbes fabris e
administrativas, investir no desenvolvimento tecnol égico e aprimorar
os controles e procedimentos internos em geral, principalmente
visando a reducdo de custos e, portanto, tornando mais competitivos

seus produtos e servicos do mercado.”

A partir desse periodo, surge a necessidade da capitalizacdo de recursos
financeiros no mercado através dos investimentos, ou por empréstimos feitos junto as
institui¢cBes financeiras como bancos ou pelo capital de pessoas fisicas ou juridicas que
se tornem credoras ou sicias das empresas.

As empresas precisavam disponibilizar para a aquisicdo de créditos aos seus
financiadores meios para a andlise da situagdo econdmico-financeira das mesmas, com o
intuito de calcular o risco de perda do crédito com o seu possivel retorno futuro. Assim,
tal andlise era e ainda € realizada por meio das informagdes contidas nas demonstraces
contdbeis elaboradas pelas empresas, como por exemplo, o Balanco Patrimonial, a
Demonstragdo do Resultado do Exercicio, a Demonstragdo do Fluxo de Caixa, a
Demonstracdo da Mutagdo do Patriménio Liquido, a Demonstracdo das Origens e
Aplicacbes de Recursos, dentre outras.

Ainda assim, ndo havia garantias suficientes para dar credibilidade a essas
demonstragbes. Por isso existia a necessidade de uma terceira pessoa, que fosse
independente entre as partes envolvidas, encarregada de emitir uma opini&o arespeito da
forma como foram elaboradas essas demonstragbes contédbeis e se ndo havia
manipulagdes destas a fim de melhorar a visdo das empresas perante seus credores e

socios. Surge entdo o auditor independente encarregado de emitir uma opinido acerca da



adequacdo dessas demonstragcdes contdbeis de acordo com as normas contabeis e a
legislacdo vigente.

A atuacdo da auditoria externa no Brasil tem sido tema de diversos debates entre
autoridades e especialistas devido arelevancia do papel do auditor e o funcionamento do
seu trabalho para o mercado de capitais do pais. Além da confiabilidade das informacbes
elaboradas pel as empresas, éimportante destacar acredibilidade do auditor que é um fator
essencial para a consolidacdo do mercado de auditoria. Por isso, € comum que as
companhias, a0 procurarem apresentar a0 mercado confianga nas informagoes
divulgadas, contratem firmas de auditoria consolidadas e reconhecidas, 0 que representa
umaforcarestritivaaentrada de novos atuantes no mercado de auditoriaresultando assim,
na concentracdo estabelecida no cen&rio atual. Historicamente, a concentracdo do
mercado de auditoria se deu através de um impulso para a expansdo das firmas de
auditoria na década de 80.

Com o intuito de atender as demandas empresariais e dos investidores geradas
pelas complexidades relacionadas aos negécios globalizados, houve a necessidade de
formacdo de parcerias que acabou acarretando em fusdes, aquisicdes e incorporactes
dentro do setor de auditoria independente e foi a partir dessas transformacdes, que
surgiram as Big Four (Deloitte, PwC, Ernst & Young e KPMG).

1.2 Temaeproblema

Desde entdo, este mercado est4 concentrado nas Big Four e para tentar
minimizar esta concentragdo, o governo brasileiro implementou uma politica de rodizio
obrigatorio, com o intuito de que as empresas de menor porte pudessem assumir uma
parcelamaior deste mercado. Esse rodizio surgiu em 1999, por meio dainstrucdo n° 308,
aCVM *“[...] determinou que as empresas de capital aberto no Brasil efetuassem o rodizio
de seus auditores independentes a partir do exercicio de 2004” (REIS, 2009, p. 70).

A instrucdo estabelecia que as firmas de auditoria ndo poderiam prestar servicos
paraum mesmo cliente, por um prazo superior acinco anos consecutivos, exigindo-se um
intervalo minimo de trés anos para sua recontratacdo. Em 2011, ainstrugdo CVM n° 509
alterou a de n° 308 permitindo que o prazo de rodizio das firmas fosse ampliado de cinco
para dez anos, desde que a entidade auditada implementasse um comité de auditoria

estatutario (CAE), de acordo com as orientacGes emanadas pela CVM. Com o rodizio, o



objetivo principal daCVM eratornar o mercado menos concentrado, estimular o aumento
da competitividade e dar mais transparéncia as atividades das firmas de auditoria.

Neste sentido, esta pesquisa tem como tema a relacéo da obrigatoriedade
do rodizio de firmas de auditoria entre as Big Four, respondendo, para tanto, a seguinte
guestdo: Qual a per cepcao dos auditores em relacdo a obrigatoriedade do rodizio de

firmas de auditoria e a concentracdo do mer cado de auditoria?

1.3 Objetivo

Nesse contexto, 0 presente estudo tem por objetivo apresentar a percepcéo dos
auditores sobre a questdo da obrigatoriedade do rodizio de firmas de auditoria aém de
ressaltar arelevancia do tema abordado do cenério atual brasileiro. Para o alcance desses
objetivos, foi realizado uma pesquisa descritiva qualitativa através de um questionério
aplicado entre auditores das Big Four com o intuito de identificar areal opinido arespeito

da obrigatoriedade do rodizio entre firmas.

2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 Histérico

A Contabilidade iniciou-se através da necessidade de registros do comércio.
Conforme o homem aumentava 0 seu nimero de bens, surgia a preocupacao por saber
quanto poderiam render e qual a forma mais simples de aumentar as suas posses, porém,
tais informacdes ndo eram de facil memorizagdo quando ja em maior volume e por iSso,
houve a necessidade da utilizagdo de registros.

A auditoria surgiu de uma forma t&o remota quanto a contabilidade. As
primeiras atividades relacionadas a auditoria, segundo Sa (2010), foram comprovadas
através de provas arqueol 6gicas de investigacdes e verificagdes de registros a mais de
4.500 anos antes de Cristo. A profissdo da auditoria contabil remete “ao século XIX na
Inglaterra, com umaforteinfluénciadarevolucdo industrial e com aexpansdo de negdcios
para os Estados Unidos” (HOOG e CARLIN, 2009, p.51).



Entretanto, Pinho (2007) afirma que o grande momento da auditoria ocorreu
depois da crise americana de 1929, conhecida também como Grande Depressdo. Pinho
(2007, p. 6) explicaque:

“No inicio dos anos 30, é criado o famoso Comité May, um grupo de
trabalho instituido com a finalidade de estabelecer regras para as
empresas que tivessem suas agdes cotadas em bolsa, tornando

obrigatéria a Auditoria Contébil Independente nos demonstrativos

contabeis dessas empresas’

A auditoria surgiu na Inglaterra devido ao seu crescimento econémico e
comercial que estimulou a criagdo da taxagdo do imposto de renda. Por se tratar do
primeiro pais a adquirir grandes companhias de comércio, a Inglaterra passou a controlar
0 comércio mundial e dominar as rotas maritimas e, por isso, passou a cobrar taxas pelos
seus respectivos ganhos. Contudo, hé evidéncias que no antigo Egito havia a necessidade
de ratificar os registros dos impostos arrecadados e que, desde entéo, a auditoria evoluiu
de acordo com o sistema capitalista.

A principio, as empresas eram essencialmente pertencidas a grupos
familiares e fechadas. Com 0 mercado em expansdo e, consequentemente o aumento da
concorréncia, houve a necessidade das empresas ampliarem suas instalagoes fabris e
administrativas, investindo no desenvolvimento tecnol 6gico e aprimorando os controles
internos, tornando seus produtos e servicos cada vez mais competitivos.

A atividade de auditoriaindependente, no Brasil, eclodiu principal mente no
final do século X1X, através dos recursos trazidos por empresarios estrangeiros que viram
no pais uma oportunidade parainvestimentos, mgjoritariamente na &rea de infraestrutura.
Ha dificuldade em buscar com exatiddo a data da primeira auditoria realizada devido a
falta de provas. Entretanto, o primeiro documento referente a realizacéo de auditoria no
Brasil seria um parecer elaborado pela empresa Clarkson & Cross, atual Ernst & Y oung.

Ricardino e Carvalho (2004, p. 24) explicam este parecer da seguinte forma:

“trata-se do balanco da Sao Paulo Tramway Light e Power Co., relativo ao
periodo compreendido entre junho de 1899 (data de fundag&o da empresa)
e 31 de dezembro de 1902, certificados pelos auditores canadenses
Clarkson & Cross—atua Ernst & Young (...)"

Acredita-se que ja no seculo X1X, existia a realizacdo de praticas contabeis e de

auditoria no Brasil, incomum para a época, visto que segundo Franco e Marra (2001),



havia pouca coisa no Brasil antes de 1931, a ndo ser escritorios estrangeiros de auditores
de origem inglesa.

Houve ao longo dos anos, uma grande evolugdo e a auditoria foi ganhando
importancia devido ao grande crescimento das empresas, principalmente na Inglaterra e
Estados Unidos, entretanto, ainda h4 um vasto caminho no que diz respeito a esse
crescimento. Atualmente, as companhias abertas, com suas acdes negociadas em Bolsa
de Valores, sdo obrigadas a ter suas demonstragtes financeiras auditadas por auditores
independentes com registro na CVM (Comisséo de Vaores Mobiliérios), evidenciando a
relevancia do trabalho do auditor.

Recentemente, a prética de auditoria independente; decorre de métodos e
procedimentos conceituados através da categoria profissional e acatamento as normas
emanadas de vérios 0rgdos contabeis e regul adores, se baseando, também, em legislacbes

nacionais.

2.2 Conceitos da auditoria contabil

SegundoaNBC T 11.1:

“a auditoria das demonstragdes contabeis constitui o conjunto de
procedi mentos técni cos que tem por objetivo aemissdo de parecer sobre
a sua adequagdo, consoante as praticas contébels adotadas no Brasil e
as Normas Brasileiras de Contabilidade e, no que for pertinente, a
legislacéo especifica.”

Ainda sim, o parecer do auditor independente delimita sua garantia, ou sgja, a
viabilidade futura da entidade, ndo garante algum tipo de atestado de eficicia da
administracdo na gestdo dos negdcios. (Perez Junior et a.,2011)

Diante do exposto, verifica-se que afuncdo da auditoria ndo é a deteccdo de erros
ou fraudes, mas sua atividade deve ser vista como de assessoramento a administracéo
guanto ao desempenho das atribuicdes definidas para cada area da empresa mediante os
objetivos por eladefinidos. Assim, um conceito de auditoria seria uma parte especiaizada
da ciéncia contébil que, por meio de provas documentais e ndo documentais, visa obter
informacdes contébeis e extra contdbels, a fim de emitir um ponto de vista acerca da

situacao tanto patrimonial quanto financeira da empresa.



2.3 Auditoria lnterna

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC), explica as atividades e objetivos da

Auditoria Interna de acordo com anormatécnicaNBC TI 01 da seguinte forma:

“12.1.1.3 — A Auditoria I nterna compreende os exames, andlises,
avaliagoes, levantamentos e comprovacfes, metodol ogicamente
estruturados para a avaliagéo daintegridade, adequacao, eficacia,
eficiéncia e economicidade dos processos, dos sistemas de
informagdes e de controles internos integrados ao ambiente, e de
gerenciamento de riscos, com vistas aassistir a administragdo da
entidade no cumprimento de seus objetivos.

12.1.1.4 — A atividade da Auditoria Interna esta estruturada em
procedimentos, com enfoque técnico, objetivo, sistematico e
disciplinado, e tem por finalidade agregar valor ao resultado da
organizacao, apresentando subsidios para o aperfeicoamento dos
processos, da gestdo e dos controles internos, por meio da
recomendac&o de solugdes para as ndo-conformidades apontadas
nos relatorios. ”

Além de focar nos controles internos da empresa, a auditoria interna visa o
aperfeicoamento constante dos processos. Ela procura apontar erros e falhas nestes
processos e indica correcbes a ata administracdo por meio de relatérios de
recomendacOes para que tais problemas possam ser sanados.

Lins (2017) apresenta as caracteristicas da auditoria interna, conforme Quadro 1:

Quadro 1: Auditoria Interna.

Executor Funcionario da empresa

Isencdo para informacdo | Menor, quando comparada a auditoria externa

diretorias/geréncias

externa

Objetivo principal Prevencéo e deteccdo de falhas nos controles internos
Resultado do trabalho Relatorio de recomendactes

Cliente do servico Em linhas gerais, dta administragdo e




Sigilo Sim
Frequéncia Permanente
Detalhamento da analise Alto

Fonte: Lins (2017, p. 7).

A auditoria interna € de suma importancia para a entidade, pois contribui para

eliminar desperdicios e smplificar tarefas. Além disso, serve como ferramenta de apoio

a gestdo e transmite informagdes aos administradores sobre o desenvolvimento das

atividades executadas, sendo aindafundamental no trabalho de auditor externo no tocante

aavaliacdo e validacao dos controles internos.

2.4 Auditoria Externa

A CVM explica o papel, aimportancia e as atividades da Auditoria Externa da

seguinte maneira

“O Auditor Independente exerce papel fundamental para
assegurar credibilidade as informagbes financeiras de
determinada entidade, ao opinar se as demonstracdes contabeis
preparadas pela sua administragdo representam, em todos os
aspectos relevantes, sua posicao patrimonial e financeira. A
atividade de auditoria externa € essencial para a protecéo dos
usuarios das demonstracBes contabeis, contribuindo para o
funcionamento do mercado de val ores mobiliérios, a medida que
colabora para o fortalecimento da confianca nas relagdes entre as

entidades auditadas e os usuarios dagquel as demonstragoes. ”

Lins (2017) apresenta as caracteristicas da auditoria externa, conforme Quadro 2:

Quadro 2: Auditoria Externa.

Executor

Funcionério da empresa de auditoria independente

|sencdo

externa

para informagdo | Maior, quando comparada com a auditoriainterna




Objetivo principal Exame das DC’s com evidenciacdo da adequacdo dos
numeros apresentados pela empresa na data do balanco

através do relatério

Resultado do trabalho Emissdo do relatério

Cliente do servico Empresa contratante na figura do conselho de

administracdo ou presidéncia

Sigilo Sim parao Wp's; N&o para o relatério
Frequéncia Periddica
Detalhamento da andlise Baixo

Fonte: Lins (2017, p. 12).

Diferentemente da auditoria interna, o trabalho de auditoria externa é realizado
por uma empresa ou instituiio externa que sejaindependente. E necessario um trabalho
imparcial aos resultados obtidos, de forma que ndo influencie ou favorega interesses de

outros, dentro ou fora da entidade.

2.5 Concentracao do mercado de auditoria

Com o objetivo de atender a demanda das empresas e dos investidores
ocasionada pela complexidade dos negécios globalizados, as firmas de auditoria
comegaram a se expandir, e esse impulso se deu por volta da década de 80. Em 1980,
destacavam-se mundialmente as Big Eight. As Big Eight eram compostas pelas
empresas Arthur Andersen, Arthur Young & Co., Coopers & Lybrand, Ernst & Whinney,
Deloitte Haskins & Sells, Peat Marwick Mitchell, Price Waterhouse e Touché Ross.

Com o passar dos anos, essas firmas comegaram a apresentar taxas de crescimento
expressivas e em 1987, a Peat Marwick se fundiu com o Grupo KMG e se transformou
na KPMG. Em seguida, no ano de 1989, a Ernst & Whinney incorporou a Arthur Young
para formar a Ernst & Young. Outra uni&o ocorreu entre a Deloitte, Haskins & Sellsea
Touché Ross paraformar aDeloitte & Touché. De 1989 até 1998, foram chamadas de Big
Sx. Em 1998, tornaram-se Big Five,apés a  Price Waterhouse e
a Coopers & Lybrand fundirem-se paraformar a PricewaterhouseCoopers. E foi através
da necessidade de atender a demanda, que houve a formacdo dessas parcerias que
acarretaram em fusdes, aquisi¢oes e incorporagoes.



Em 2002, ap6s o colapso da Enron e o escandalo envolvendo a empresa de
Auditoria Arthur Andersen, as maiores empresas de auditoria independente ficaram
conhecidas como Big Four.

Ao longo da década de 90, a Enron Corporation era conhecida mundialmente
como uma das empresas americanas mals inovadoras. - Entretanto, um escandalo
financeiro em 2001 acabou falindo a empresa, 0 que acarretou também na investigacéo
gue se seguiu a respeito do exame de seus relatérios financeiros e que fez com que a
empresa de auditoria Arthur Andersen, responsavel por quase 10 anos pela auditoria
da Enron, fosse condenada judiciamente pela destruicéo de documentos relacionados a
essa auditoria, levando assim, a dissolucdo da firma Arthur Andersen. ApoOs o fato
ocorrido, 0 mercado se tornou ainda mais concentrado surgindo assm as Big Four
(Deloitte, PWC, Ernst & Young e KPMG).

O escéndalo daEnron acabou levantando davidas no mercado a respeito
daindependéncia dos auditores que prestavam servicos de consultoria e auditoria e em
consequéncia disso, foi criada a Lei Sarbanes-Oxley, que garante uma seguranca
confiavel através da criagdo de mecanismos de auditoria independente, além de regras
para a elaboragdo de comités encarregados de supervisionar suas operacoes e atividades,
de modo a: a) evitar aocorrénciade fraudes; ou b) assegurar que haja meios deidentifica-
las quando ocorrem; ) mitigar riscos aos hegdcios, garantindo a transparéncia na gestao
das organizacOes.

Segundo Niero (2011), das 505 companhias registradas na Bolsade Va ores, 60%
delas eram auditadas por uma das empresas do grupo das Big-four de acordo com o dltimo
levantamento feito pela Comissdo de Vaores Mobilidrios (CVM, 2010), 6rgéo queregula
a atividade das empresas de capital aberto no Brasil. Com o intuito de combater a
concentracdo existente no mercado, os Estados Unidos, a Unido Europeia e o Brasil tém
criado alguns érgdos com o proposito de fiscalizar e combater aformagéo de monopdlios
e oligopdlios formados pelas organi zagdes.

No mercado de auditoriaindependente brasileiro especificamente, a concentracéo
pode ser explicada de diversas maneiras, uma delas € a credibilidade da marca. As Big-
four j& sdo empresas tradicionais e reconhecidas no mercado nacional e internacional, e
por isso, as companhias procuram ter seus relatorios auditados por essas firmas para

transmitir mais confianca aos seus Usuarios.



10

2.6 Rodizio defirmasdeauditoria

Em 1999, por meio dainstrucdo n° 308, aCVM *“(...) determinou que as empresas
de capital aberto no Brasil efetuassem o rodizio de seus auditores independentes a partir
do exercicio de 2004” (REIS, 2009, p. 70). A instrucdo estabelece que as firmas de
auditoria ndo podem prestar servicos para um mesmo cliente, por prazo superior a cinco
anos consecutivos, exigindo-se um intervalo minimo de trés anos para sua recontratacéo.

Em 2011, ainstrucdo CVM n° 509 alterou a de n° 308 permitindo que o prazo de
rodizio das firmas fosse ampliado de cinco para dez anos, desde gue a entidade auditada
implementasse um comité de auditoria estatutério (CAE), de acordo com as orientagdes
emanadas pela CVM. Segundo Falcdo (2011, p.1), “aém do Brasil, india, Cingapura,
Coreia do Sul e Itdlia exigem que as companhias abertas facam a rotacdo de auditores
independentes. O prazo varia em cada um desses paises’.

Com o rodizio, a CVM esperavatornar o mercado menos concentrado, aumentar
a competitividade e dar mais transparéncia as atividades das firmas de auditoria.
Entretanto, o Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (Ibracon) apresentou, em
2003, posicdo contréria sobre o rodizio, sendo apenas favoravel a rotacdo dos
profissionais (REIS, 2009). Hoje, o rodizio de auditoriavem sendo discutido por diversos
Orgdos e paises e ha uma preocupacao predominante quanto a qualidade do relatério do
auditor e a sua independéncia. Sendo assim, o rodizio tornou-se uma alternativa para
adequar as firmas de auditoria e, consequentemente, 0s seus auditores as exigéncias
impostas.

Na verdade, este rodizio de auditores pode ser visto de duas maneiras diferentes:
aprimeiradiz respeito ao rodizio dos profissionais de auditoria, e a segunda diz respeito
ao rodizio das firmas de auditoria. Existem grandes diferencas entre elas, o que gera
divergéncias entre os especialistas.

De acordo com Oliveira (2005), as diferencas entre os dois tipos de rodizio sdo
amplas, mas ambas apresentam um objetivo em comum que é a busca pela manutencéo
daindependénciado auditor. O rodizio de firmas de auditoria é caracterizado pelaruptura
do relacionamento comercia e profissional de uma firma de auditoria com a empresa
auditada, partindo da premissa de que os rel acionamentos de longo prazo entre o auditor
e o cliente colocam em risco a objetividade no processo de auditoria. Ja o rodizio de
auditores visa diversificar os profissionais que desenvolvem as atividades de auditoria

sem, entretanto, romper o relacionamento comercial com afirmade auditoria.
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Segundo Velozo et a apud Daniels e Booker (2013), alguns especialistas
acreditam que manter um relacionamento por algum tempo com o cliente compromete a
independéncia do auditor e a qualidade da auditoria, em virtude da convivéncia entre
clientes e auditores.

Para Carcello e Nagy (2004), os defensores do rodizio de firmas de auditoria
argumentam que este processo deixa o0 auditor sempre mais desconfiado, realizando o
trabalho com uma perspectiva diferente, algo que pode faltar para os profissionais com
longos anos de auditoria numa mesmaempresa. De acordo com alguns autores, a proposta
de estabel ecer um tempo paradeterminadafirmade auditoriatrabal har € baseada nanogéo
de que longos periodos resultam numa maior possibilidade de cumplicidade nas decisoes
relativas a apresentacdo dos relatorios financeiros.

No entanto, Tanoue (2012) afirma que a ideia do rodizio de auditoria ndo vem
agradando o mercado brasileiro, ja que um levantamento feito pelo Ibracon das cartas
divulgadas no site da Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB) em
respostaaaudiéncia publicasobre o rodizio mostraque 92% del as séo contrérias arotacdo
de auditores; 6%, afavor; e 2%, neutras. Ao todo, foram analisadas 609 cartas, enviadas
por empresas, comités de auditoria, associagOes, investidores, firmas de auditoria,
académicos e entidades governamentais.

No Brasil, um levantamento efetuado, em 2011, mostra um elevado nimero de
empresas de capital aberto que retornaram ao seu antigo auditor antes de ocorrer a
primeirarodada de troca, ocorridano inicio de 2012. De um total de 24 grandes empresas
(ou grupos) gque anunciaram o auditor, 12 delas retornaram ao prestador de servico de
auditoria anterior. Considerando-se gque seis empresas ndo eram companhias abertas em
2004, se chega aconclusdo de que 12 empresas, de um total de 18, voltaram para o auditor
anterior, ou sgja, dois tercos da amostra. Tal fato demonstra que a volta para o antigo
auditor passou a ser uma tendéncia do rodizio, por causa do relacionamento construido
no passado entre a firma de auditoria e a empresa auditada (TORRES, 2011).

O conselho federal de contabilidade dos Estados Unidos (AICPA) também adota
uma postura contra o rodizio de firmas de auditoria. Para este 6rgéo, arotagdo obrigatoria
tem maiores chances de prejudicar a qualidade da auditoria que de aprimoré-la, além de
ser uma aternativa dispendiosa para as empresas auditadas (FALCAO, 2011; 2011).
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3 METODOLOGIA
3.1 Tipo depesquisa

O presente trabalho foi elaborado através de uma pesquisa descritiva, de campo e
estudo de caso, por analisar a percepcao das empresas auditadas sobre a questdo da
obrigatoriedade do rodizio das firmas de auditoria e sua concentragdo de mercado. Trata-
se de uma pesguisa qualitativa, na qual seu objetivo € através da coleta de dados,
compreender os fenbmenos que apontardo preferéncias e os comportamentos dos
auditores da Big Four a respeito da obrigatoriedade do rodizio e da concentragdo de
mercado.

Para a classificacdo da pesquisa, toma-se como base a taxionomia apresentada por
Vergara (2004), que a qualifica em relacdo a dois aspectos. quanto aos fins e quanto aos
meios.

Quanto aos fins, a pesquisa serd descritiva. Descritiva, pois trata-se de uma
pesquisa de opinido e que segundo Vergara (2004), a pesquisa descritiva € aguela que
“expde caracteristicas de determinada populagdo ou determinado fenbmeno” (p. 47) e
além disso, a pesquisa visa descrever percepcoes, expectativas e sugestdes dos auditores
das Big Four entrevistados, acerca da obrigatoriedade do rodizio e da concentragdo de
mercado de auditoria.

Quanto aos meios, a pesquisa sera de campo e estudo de caso. A pesquisa de
campo é “investigacao empirica realizada no local onde ocorre ou ocorreu um fendmeno
ou que dispde de el ementos para explica10” (Vergara, 2004 p. 47). Foi realizada através
da aplicacdo de um questionario para levantar dados a respeito da percepcdo dos
auditores. Estudo de caso, pois 0 estudo de caso tem cardter de profundidade e
detalhamento e pode ser realizado no campo. O assunto abordado em pesquisa foi a
respeito da obrigatoriedade do rodizio de firmas e a concentracéo de mercado de maneira
gue permita a percepcdo dos auditores sobre o tema abordado.

3.2 Universo e amostra

O universo da pesguisa de campo foi 0 corpo gerencial das denominadas Big
Four: Deloitte, Ernst & Young, KPMG e PwC. Contamos com a participagdo de 2

gerentes de cada empresa, perfazendo um total de 8 gerentes.
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A amostrafoi definida como néo probabilistica e sel ecionadas por acessibilidade.
Segundo Vergara (2004 p. 51), a selecdo por acessibilidade € “longe de qualquer
procedimento estatistico, sel eciona elementos pelafacilidade de acesso aeles’. Constitui-
se aamostra atraves de trés maneiras conjugadas:

a) Indicacdo de funcionarios que encaminharam a entrevista para o grupo de foco da
pesquisa;
b) Selecdo de gerentes de areas-chaves rel acionadas ao tema da pesquisa, tais como:

Auditoria, Tax e Assurance;

c) Representacéo proporcional de gerentes entrevistados e a totalidade de gerentes
de cada Big Four.

O contexto de andlise estabelecido nesta secdo permitiu que o problema
formul ado na pesquisa fosse respondido por diferentes dpticas. Registra-se que o fato da
amostra ser limitada a 8 gerentes, os resultados do estudo variam naturalmente de acordo
com o ponto de vista de cada entrevistado.

A escolha do nivel hierarquico elevado se deu por se tratar de um profissional
mais experiente, por possuir caracteristicas e atributos considerados adequado para
responder de maneira confortavel a respeito de determinadas mudancgas ao longo dos
anos.

3.3 Selecdo dos sujeitos

Os sujeitos de uma pesquisa séo agueles que fornecerdo os dados que o autor
necessita para fazer a pesquisa. (Vergara, 2004). Para a execucdo da pesquisa proposta,
0s sujeitos da pesquisa serdo os gerentes das Big Four (Deloitte, Ernst & Young, KPMG
e PwC).

3.4 Coletadedados

Os dados seréo coletados por meio de:

a) Pesquisa de campo através de um questionario aplicado a 2 gerentes de cada Big
Four a respeito da concentracdo do mercado de auditoria e do rodizio realizado

nas grandes empresas de auditoria.
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Trata-se de uma observacdo simples e de um questionério fechado estruturado, no
qual o respondente faz a escolha de concordar ou ndo com a afirmativa ao marcar Sim ou

ndo. O questiondrio € aplicado através da midia eletronica e possui 10 questdes.

b) Estudo de caso, a pesquisafoi separada em dois modulos: Modulo 1 - A respeito
da concentracdo do mercado de auditoria, no qual aborda duas questdes sobre a
rotatividade obrigatéria entre empresas e auditores;, Médulo 2 - A respeito da
obrigatoriedade do rodizio das firmas de auditoria, no qual aborda cinco questbes
sobre rodizio e transparénciano mercado de auditoria. E por fim, a tltima questéo

aberta opcional e que busca captar uma opinido ou pontuacdo pertinente a

pesquisa.

Antes do questionario ser aplicado, foi explicado ao participante o objetivo e a
relevancia da pesguisa e foi considerado que todas as informacfes obtidas através da
coleta de dados iriam ser apresentadas em conjunto e em formade percentual, o que torna
impossivel aidentificacgo individual dos entrevistados.

Com base nas conclusdes al cangadas pela pesquisa de campo e do estudo de caso,
procurou-se estabelecer a comparagdo entre respostas de diferentes auditores e analisar

assim, as suas percepcoes.

3.5 Tratamentos dos dados

Os dados relativos aos aspectos do pensamento critico dos sujeitos do estudo
foram obtidos mediante a aplicacdo do questionario e do uso do método qualitativo em
busca da compreensdo da andlise de dados através da percepcdo dos auditores
respondentes. O tratamento dos dados usando a estatistica descritiva teve como objetivo,
no ambito deste trabalho, descrever os dados, pondo em evidéncia as diferentes
percepcdes arespeito do tema abordado.

Asdiferencas entre os grupos de cada Big Four (variavel independente) ndo foram
relevantes, mas sim, 0s aspectos do pensamento critico (varidveis dependentes).
Pretendeu-se, pois, averiguar de modo gera a opinido a respeito da concentracéo do
mercado de auditoria e a obrigatoriedade do rodizio de firmas. A fim de testar se @) A
concentracdo do mercado de auditoria em apenas 4 grandes empresas poderia

comprometer a competitividade no mercado, b) com o rodizio, o mercado de auditoria
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vem se tornando menos concentrado e mais competitivo e ¢) aindependéncia do auditor
vem sendo reforgada com aimplantagéo do rodizio de firmas. Para tratamento estatistico,

compararam-se as porcentagens obtidas através das respostas.

3.6 Limitacdes do método

A metodologia escolhida para a pesguisa apresenta as seguintes dificuldades e
limitagdes quanto a coleta e ao tratamento dos dados:
- A limitacdo da abrangéncia da pesquisa a apenas aos gerentes das Big Four, deixando &
parte os demais funcionérios ligados diretamente ao estudo.
- Como a pesquisa foi limitada a um nimero de 8 gerentes, os resultados apresentados
ndo podem ser generalizados devido a impossibilidade de ser passado o questionério a
todos os gerentes envol vidos com o assunto.
- E possivel que os funcionérios sel ecionados para responder o questiondrio, ndo tenham
sido os mais representativos do universo estudado, mas esse € um risco de qualquer
processo de andlise e investigacao.
- O fato da amostra ser composta por Big Four, é uma limitacdo tendo em vista que as
demais firmas de auditoria (pequeno e médio porte) ndo atenderiam 0s requisitos, pois
trata-se a respeito da concentracéo de mercado.
- Outro aspecto a considerar é que, quando da coleta de dados, para a obtencdo de
mel hores resultados, os participantes podem fornecer respostas falsas, que ndo traduzam
suas opinides reais, por razdes conscientes ou iNCoNnscientes.

Todavia, mesmo diante das limitacdes referenciadas, consideramos ser 0 método

mai s apropriado para alcancar o objetivo final da pesquisa.

4 ANALISE DE DADOS

4.1 Perfil dosentrevistados

O grupo entrevistado é composto por 8 (oito) pessoas, sendo 6 (seis) do sexo
masculino e 2 (dois) do feminino. Deste grupo, 2 (dois) tem entre 26 e 28 anos, 3 (trés)

entre 29 e 31 anos e 3 (trés) entre 32 e 34 anos.
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Quadro 3: Composicao do grupo entrevistado por faixa etaria

Faixa Etaria | Quantidade
26-28 anos 2 pessoas
29-31 anos 3 pessoas

32-34 anos 3 pessoas

Fonte: Elaborado pela autora.
Dosentrevistados, 1 (um) atuana éreade Assurance, 3 (trés) atuam na areade Tax
e 4 (quatro) atuam na érea de Audit. Todos os respondentes possuem formagdo em

Ciéncias Contabeis. Apresentamos 0 Quadro 4 com a composi¢ao dos entrevistados.

Quadro 4: Composicdo dos entrevistados em relacdo a sua érea de atuacao

N.° de entrevistados | Area de atuacio
1 Assurance
3 Tax
4 Audit

Fonte: Elaborado pela autora.

Em relagdo ao tempo que os entrevistados trabalham naempresa, 1 (um) estaentre

1 e 3 anos, 2 (dois) entre 4 e 6 anos e 5 (cinco) entre 7 e 9 anos. O Quadro 5 contempla

um resumo dos dados apresentados

Quadro 5: Composicao dos entrevistados em relacéo ao tempo na empresa

N.° de entrevistados

Tempo na empresa

1 1-3 anos
2 4-6 anos
5 7-9 anos

Fonte: Elaborado pela autora.

Note que a maioria dos entrevistados sdo do sexo masculino e grande parte atua na
areade Auditoria. Além disso, mais da metade dos entrevistados esta amais de sete anos

na empresa.
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4.2 Resultados

O estudo do questionério foi iniciado levando-se em conta o percentual de
respostas em cada questdo para apurar-se aincidéncia de cadaumadelas. A seguir, temos

oS resultados.

A primeira perguntada entrevistafoi “ Concorda com a obrigatoriedade do rodizio

das firmas de auditoria?”’
87,5% - Sim 12,5% - Ndo

Das respostas obtidas, a grande maioria concorda com a obrigatoriedade do

rodizio de firmas de auditoria e uma minoria, discorda.

A segunda pergunta da entrevista foi “A concentragdo do mercado de auditoria
em apenas 4 grandes empresas poderia comprometer a competitividade no mercado?’

12.5% - Sim 87,5% - Néo

Das respostas obtidas, 7 (sete) entrevistados acreditam que a concentracdo do
mercado de auditoria em apenas 4 grandes empresas ndo compromete a competitividade
no mercado, ou segja, existe a competitividade no mercado independentemente da

concentracdo do mercado de auditoria.

A terceira pergunta da entrevista foi “Crepaldi (2010) acredita que uma politica
de "rotatividade obrigatoria’ minimizaria a concentragdo das Big Four e geraria mais
oportunidades para firmas de médio e pequeno porte para efetuarem determinados

servicos de auditoria. Vocé concorda?’
37,5% - Sim 62.5% - N&o

Das respostas obtidas, mais da metade dos entrevistados afirmou que se houvesse
uma politica de “rotatividade obrigatéria’, ndo haveriaa diminui¢do da concentracdo das
Big Four e assim, mais oportunidades para as firmas de médio e pequeno porte para a
execucdo de determinados servicos de auditoria.

A quarta pergunta da entrevista foi “Outra sugestdo apresentada por Crepaldi
(2010), seria a rotatividade de auditores, exigindo que eles ndo pudessem auditar para
uma grande companhia por mais de nove anos, refor¢cando assim a independéncia e
estimulando a competic¢éo. VVocé concorda?’
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37,5% - Sim 62,5% - N&o

Das respostas obtidas, 62,5% dos entrevistados acreditam que ndo haveria uma
maior independéncia e competicdo no mercado, caso estipulasse 0 prazo de 9 anos para

arealizac&o darotatividade de auditores na equipe.

A quintaperguntadaentrevistafoi “ Baseado nainstru¢cdo CVM n°509/2011, vocé
acredita que com o rodizio, o mercado de auditoria vem se tornando menos concentrado

e mais competitivo?’
50% - Sim 50% - N&o

De acordo com o resultado obtido, houve uma opinido dividida a respeito da
realizac80 do rodizio. 50% dos entrevistados acreditam que o mercado de auditoria vem
se tornando menos concentrado e mais competitivo devido a realizagdo do rodizio, e

outros 50% acreditam que néo.

A sextaperguntadaentrevistafoi “Vocé acreditaque através do rodizio dasfirmas

de auditoria, 0 auditor passa ater mais transparéncia em suas atividades?’
75% - Sim 25% - N&o

Grande parte dos entrevistados acreditam que através do rodizio das firmas de

auditoria, o auditor passa a ter mais transparéncia em suas atividades.

A sétima pergunta da entrevista foi “De acordo com Myers et a. (2003), a
proposta de estabel ecer um tempo para determinadafirmade auditoriatrabal har € baseada
na noc¢do de que longos periodos resultam numa maior possibilidade de cumplicidade nas
decisdes relativas a apresentagdo dos relatérios financeiros. Vocé concorda que a
independéncia do auditor vem sendo reforcada com aimplantagcdo do rodizio de firmas?’

62,5% - Sim 37,5% - N&o

Das respostas obtidas, mais da metade acredita que depois de um determinado tempo,
pode haver um certo vinculo e cumplicidade nas decisdes relativas a apresentacdo dos
relatorios financeiros e por isso, através da implantacdo do rodizio de firmas, a

independéncia do auditor vem sendo reforcada.

A oitava pergunta da entrevista foi “A respeito da rotatividade entre auditores:
Segundo Daniels e Booker (2001), alguns especidistas acreditam que manter um

relacionamento por algum tempo com o cliente compromete a independéncia do auditor
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e a qualidade da auditoria, em virtude da convivéncia entre clientes e auditores. Vocé

concorda?’
75% - Sim 25% - N&o

75% dos entrevistados, acreditam que apds manter um relacionamento por algum
tempo com o cliente pode comprometer a independéncia do auditor e interferir no seu

trabalho devido a convivéncia.

A nonaperguntadaentrevistafoi “Vocé acredita que arotatividade deixa o auditor
sempre mais desconfiado, realizando o trabalho com uma perspectiva diferente, algo que

pode faltar para os profissionais com longos anos de auditoria numa mesma empresa?”’
62,5% - Sim 37,5% - N&o

Das respostas obtidas, 62,5 acredita que arotatividade deixa o auditor mais atento

ao trabalho, diferente dos profissionais com longos anos de auditoria no mesmo cliente.

A décima pergunta da entrevistafoi “Vocé acredita que a rotacéo obrigatériatem
maiores chances de prejudicar a qualidade da auditoria que de aprimoré-la, aém de ser
uma alternativa dispendiosa para as empresas auditadas?’

25% - Sim 75% - N&o

Das respostas obtidas, 75% dos entrevistados ndo acreditam que a rotacdo
obrigat6ria tem maior chance de prejudicar a qualidade de auditoria do que aprimoré-la

e que ndo se trata de uma alternativa dispendiosa para as empresas auditadas.

Por fim, reservamos um espaco para os respondentes acrescentarem alguma
informagao relevante para agregar a pesquisa.

Segundo o entrevistado A, a questdo a ser enderecada sobre o rodizio dos
auditores é se é possivel manter a qualidade das firmas de auditoria de médio e de menor
porte em um cendrio cadavez de maior inspecao por 6rgaos regul adores do mercado (vide
PCAOB e CVM), o que implica numa pressdo por pregos o que torna, por si s, a

qualidade dos trabalhos em uma dificil equacéo a se equalizar.

Segundo o entrevistado B, apesar de entender que rodizio é fator importante tanto
para garantir a independéncia dos auditores, quanto para garantir a competitividade do

mercado, ele sozinho, ndo € capaz de gerar todos os beneficios a ele imputados.
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5 CONSIDERACOESFINAIS

O objetivo geral da pesquisa foi verificar qual € a percepcao dos auditores em
relacdo a obrigatoriedade do rodizio de firmas e a concentracdo do mercado de auditoria.
O objetivo foi atingido com a col eta das respostas realizadas por meio da aplicacdo deum
questionario de dez questdes para oito gerentes das Big Four.

Além de apresentar aspectos histéricos e conceituais relacionados a auditoria, 0
objetivo especifico da pesquisa foi de descrever aspectos legais e comportamentais da
profissio do auditor externo e identificar a percepcdo dos auditores diante a
obrigatoriedade do rodizio e o cenario de concentracéo do mercado de auditoria.

Através da historia da auditoria e das transformacdes ao longo dos anos, notamos
a origem da concentragdo do mercado e que mesmo com 0 passar dos anos, se mantém
nos dias atuais. Por fim, apresentou a percepgao de um grupo pesquisado de oito gerentes
das Big Four. No que tange aos resultados alcancados, a pesquisa mostrou grande parte
dos entrevistados do grupo concordam com a obrigatoriedade do rodizio das firmas de
auditoria e que a grande maioria discorda que a concentracéo do mercado de auditoriaem
apenas 4 grandes empresas poderia comprometer a competitividade no mercado.

Ha a possibilidade de grande parte dos auditores acreditarem que ndo ha uma
concorréncia direta as empresas de menor porte devido a prestacdo de servicos mais
aprimorada e as exigéncias de sua carteira de clientes. Podemos citar por exemplo as
licitagbes. A série de quesitos solicitados em licitagBes, impedem ou inibem a
participacdo das empresas de auditoria de pegueno porte e é de inteira responsabilidade
do cliente ter maxima diligéncia na escolha e na contratacdo do seu auditor, posto que
poderdo ser responsabilizado:

“qguando constado que o auditor contratado ndo atende aos requisitos
de capacitacdo técnica e de independéncia, ndo possui estrutura
organizacional compativel com o porte e acomplexidade do servigo a
ser executado e ndo se encontra com Seu registro regularizado na
CVM.” (IN 308/99).

Aslimitagbes encontradas estdo atrel adas apenas ao grupo pesquisado, ou sgja, as
conclusdes feitas referem-se Unica e exclusivamente aos oito auditores respondentes que
trabalham nas Big Four. Acredita-se que a percepcao dos auditores em relagdo a

obrigatoriedade € que que através do rodizio das firmas de auditoria, o auditor passasim
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ater mais transparéncia em suas atividades, porém, a competicdo e a concentragcdo ndo
estdo ligadas diretamente a esse fator. Os auditores acreditam que a rotatividade deixa o
auditor mais atento ao trabal ho, diferente dos profissionais com longos anos de auditoria
no mesmo cliente e que ndo haveria a diminui¢éo da concentragdo das Big Four e nem
mais oportunidades para as firmas de médio e pegueno porte para a execucdo de
determinados servicos de auditoria.
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ANEXO A —QUESTIONARIO APLICADO

Questionario: A Percepcdo dos Auditores sobre a Questdo da Obrigatoriedade do

Rodizio as Firmas de Auditoria.

Dados Pessoais

1)

2)

A) Nome

B) Idade

C) Empresa

D) Tempo de Servico
E) Areade Atuacio

Concorda com a obrigatoriedade do rodizio das firmas de auditoria?
() Sim( )Néo

A concentragdo do mercado de auditoria em apenas 4 grandes empresas poderia
comprometer a competitividade no mercado?
()Sim( )Nao

Maodulo 1 - A respeito da concentracéo do mercado de auditoria, responda:

3)

4)

Crepaldi (2010) acredita que uma politicade "rotatividade obrigatoria' minimizariaa
concentracdo das Big Four e geraria mais oportunidades para firmas de médio e
pegueno porte para efetuarem determinados servicos de auditoria. V océ concorda?
()Sm( )Néo

Outra sugestdo apresentada por Crepaldi (2010), seria a rotatividade de auditores,
exigindo que eles ndo pudessem auditar para uma grande companhia por mais de nove
anos, reforcando assim aindependéncia e estimulando a competic¢ao. V océ concorda?
() Sm( )Néo

Moddulo 2 - A respeito da obrigatoriedade do rodizio das firmas de auditoria,

responda:

5)

Baseado nainstrugdo CVM n° 509/2011, vocé acredita que com o rodizio, o mercado

de auditoria vem se tornando menos concentrado e mais competitivo?



6)

7)

8)

9
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() Sim()Néo

V océ acredita que através do rodizio dasfirmas de auditoria, 0 auditor passaater mais
transparéncia em suas atividades?
() Sim( )N&o

De acordo com Myers et a.(2003), a proposta de estabelecer um tempo para
determinada firma de auditoria trabalhar € baseada na no¢éo de que longos periodos
resultam numa maior possibilidade de cumplicidade nas decisdes relativas a
apresentacdo dos relatorios financeiros. Vocé concorda que a independéncia do
auditor vem sendo reforcada com aimplantacéo do rodizio de firmas?

()Sm( )Néo

A respeito da rotatividade entre auditores. Segundo Daniels e Booker(2001), alguns
especialistas acreditam que manter um rel acionamento por algum tempo com o cliente
compromete a independéncia do auditor e a qualidade da auditoria, em virtude da
convivéncia entre clientes e auditores. V océ concorda?

() Sm( )Néo

Vocé acredita que arotatividade deixa o auditor sempre mais desconfiado, realizando
o trabalho com uma perspectiva diferente, algo que pode faltar para os profissionais
com longos anos de auditoria numa mesma empresa?

() Sim( )Néo

10) V océ acreditaque arotagdo obrigatdriatem maiores chances de prejudicar aqualidade

da auditoria que de aprimoré-la, além de ser uma aternativa dispendiosa para as
empresas auditadas?
() Sim( )Nao

Espaco reservado caso queira acrescentar alguma informacdo para agregar minha
pesquisa.
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