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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso tem como objetivo abordar a necessidade da
promocdo da competéncia em informacdo nos individuos, para a capacidade de
identificar, analisar e avaliar que tipo de substancias e produtos quimicos estédo
contidos nos alimentos por meio da leitura e compreensdo das rotulagens dos
produtos alimentares. Atentando para a importancia dos individuos compreenderem
as informacgdes e 0s esclarecimentos das rotulagens dos produtos alimentares. Para
isso, utiliza como referencial teérico os seguintes temas, informacéo, onde o autor
Bukland e outros, cooperam com conceitos sobre a tematica, alimentacdo, pela
perspectiva do autor Mokiti Okada, fortalecendo o conceito da alimentagao livre de
substancias que podem acarretar riscos para a saude dos seres humanos e por ultimo,
apresenta os conceitos da rotulagem dos produtos alimentares correlacionada com os
temas acima mencionados, atribuindo a importancia de tornar os individuos
competentes em informacédo para a leitura das rotulagens dos produtos alimentares,
compreendendo o significado das informacdes ali ilustradas. Indica os procedimentos
metodoldgicos a partir da utilizagcdo de uma metodologia descritiva, a partir da coleta
de dados mediante um questionario eletrénico e realiza a andlise da coleta de dados,
indica como campo de pesquisa exploratéria para avaliagcdo qualitativa. Apresenta
como resultados principais que € necessario atribuir a competéncia em informacgao
aos individuos para a compreensao correta da leitura das rotulagens de alimentos e
ainda que as informacdes das rotulagens de produtos alimentares ndo oferecem
esclarecimentos suficientes para a o entendimento de pessoas leigas. Conclui
apontando que possiveis estudos podem ser realizados abordando a tematica da

informacéo e as rotulagens de produtos alimentares.

Palavras-chave: Competéncia em informacao. Alimentacéo. Informacdo. Rotulagem

de alimento. Rétulo de alimento



ABSTRACT

This work of completion of course aims to address the need to promote competence
in information in individuals, for the ability to identify, analyze and evaluate what type
of substances and chemicals are contained in food by Reading and understanding of
labelling of food products. Noting the importance of individuals to understand the
information and clarifications of labelling of food products. For this, it uses as
theoretical framework the following themes, information, where the author Bukland and
others, cooperate with concepts on the theme, feeding, from the perspective of the
author Mokiti Okada, strengthening the concept of free food of substances That may
pose risks to human health and ultimately, presents the concepts of food labelling
correlated with the aforementioned themes, attributing the importance of making the
individuals competent in information for reading the labeling of food products,
comprising the Meaning of the information illustrated therein. It indicates the
methodological procedures based on the use of a descriptive methodology, from data
collection through an electronic questionnaire and performs the analysis of data
collection, indicates as an exploratory research field for evaluation Qualitative. It
presents as main results that it is necessary to assign competence in information to
individuals for the correct comprehension of the reading of food labels and even if the
information of labelling of food products does not offer Sufficient clarification for the
understanding of lay people. It concludes by pointing out that possible studies can be
carried out addressing the information subject and labeling of food products.

Keywords: Information Literacy. Food. Information. Food labeling. Food label.
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1 INTRODUCAO

Informacéao e alimentacdo podem ser apontadas como meio de sustentagéo e
desenvolvimento do ser humano. Como meio, tem-se que € a partir da alimentacao
gue o ser humano sobrevive e por isso € um dos fatores que tornam a vida possivel.
Ja a informacédo € um fator crucial para que os seres humanos desenvolvam suas
atividades e tecnologias, até por meio da comunicacao.

Sob este raciocinio, a informacéo conectada a alimentacédo de forma em que
ambas trabalhem em conjunto, pode exercer um papel importante de contribuicéo
para a saude de toda a sociedade. Pois, atualmente nas sociedades, os modelos de
producéo dos alimentos envolve muitas etapas e requerem cada vez mais a ajuda das
tecnologias.

Os processos atuais de producédo dos alimentos da sociedade associados com
as novas tecnologias, podem apresentar acréscimos de substancias quimicas,
conservantes e envolver residuos de agrotoxicos, fertilizantes, adubos quimicos, e/ou
adicionar transgénicos, de sigla, OGMs, organismos geneticamente modificados,
entre outros nos alimentos, consolidando em alimentos ndo provenientes de uma
agricultura natural. Ja os alimentos livres desses tipos de substancias quimicas, os de
origem da agricultura natural, em grande parte preservam sua estrutura original no
seu modo de producéo.

A alimentacdo que é de origem da agricultura natural precisa possuir um
alcance maior da populacédo, pois, esta alimentacdo acarreta uma favoravel e
significativa melhora na qualidade de vida de uma sociedade, justamente por nao
possuir os aditivos do modo de producao tradicional onde, os futuros alimentos
interagem com os residuos de agrotéxicos, fertilizantes, adubos quimicos, substancias
guimicas dos produtos, incluindo os OGMs que podem afetar a salde dos individuos.

Na mesma linha da producédo de alimentos oriundos da agricultura natural,
encontra-se o0 modo de criacdo de bem-estar dos animais que possuem a alimentacao
livre dos OGM, de horménios e antibidticos, este Ultimo sendo substituido por
remédios de composto naturais.

O modelo de criacdo tradicional dos animais pode acarretar em uma grande
guantidade dos OGM, dos hormdnios e dos antibiéticos no interior dos animais. Dessa
forma, a linha de producé@o bem-estar evita que esses tipos de substancias contidas

no interior dos animais sejam ingeridas e consumidas pelos seres humanos.
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Logo, quando o consumidor possui 0 acesso ao alimento, este jA passou por
determinados processos devido ao modo de produgao atual das sociedades e o
processo de producdo ja esta finalizado na maioria dos casos, sendo assim, neste
ponto a informacgéo se torna uma aliada dos individuos para a compreenséao de que
tipo de alimento e as substancias contidas nele estdo sendo consumidas.

Neste contexto, cabe ressaltar que o entendimento dos tipos de substancias
contidas nos alimentos pode influenciar o modo que os individuos podem
compreender o estédo ingerindo para o seu corpo, a partir da alimentacdo e assim,
avaliar por conta propria se deseja consumir determinados alimentos ou ndo. A
informacdo pode contribuir para um bem-estar de vida e saude no escopo da
alimentacgéao.

As informacdes podem auxiliar na obtencéo sobre os efeitos e os impactos que
0 0s residuos e as substancias contidas nos produtos alimentares podem ocasionar
na saude dos individuos e portanto, precisam possuir uma atencdo maior,
especialmente na forma como os brasileiros avaliam e identificam as informacdes nas
rotulagens dos alimentos sob o ponto de vista do acesso a informacao.

As rotulagens dos produtos alimentares apresentam as informagdes do teor
dos alimentos, logo, facultam o papel importante de instruir e manifestar as
informacdes do contetdo de seus alimentos sob os aspecto que os individuos possam
interpretar e compreender as informacdes.

Para assegurar que a sociedade possua um maior alcance das informacdes do
contetdo dos alimentos e a compreensao de que tipo de alimento esta ingerindo é
preciso advertir, sobre a leitura das rotulagens de alimentos, bem como enfatizar que
€ um direito social essa informacdo sem restricdes.

Os problemas relacionados ao acesso a informacao da populacéo brasileira a
respeito dos riscos que o uso de agrotoxicos, adubos quimicos, fertilizantes,
conservantes, substancias quimicas e os OGMs podem gerar ao seu organismo por
meio da alimentacdo é preocupante, pois, atribui para complicacdo na saude dos
individuos e evidencia o erro das rotulagens de alimentos que ndo emitem essas
informacdes de forma especifica e esclarecedora para o consumidor.

Nesse ambito, as rotulagens dos produtos alimentares apresentam
informacBes que sdo obrigatdrias, entretanto, algumas dessas informacfes séo
apresentadas com parte da escrita abreviada ou por meio de simbolos, o que dificulta

a percepcao dos individuos sobre o entendimento da informacdo que estd sendo
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enunciada, bem como o fato das letras mindsculas, mesmo que acatando os padrdes
exigidos pelas normas e regras responsaveis.

Nas rotulagens dos alimentos, ocorre o engrandecimento do marketing positivo
e receptivo ao consumidor, agregando destaque em letras mailsculas para as
palavras que enfatizam, por exemplo, o bom sabor do alimento, objetivando a venda
do produto, articulando por vezes, uma omissdo de informagdes que deveriam ser
consideradas mais relevantes por se tratarem da saude alimentar dos individuos,
como por exemplo, as informacfes das rotulagens dos alimentos para os individuos
gue séo alérgicos a determinadas substancias ou alimento.

Destacam-se neste contexto, as instituicbes que fundamentam e facultam as
normas e regras que devem ser endossadas nas rotulagens de alimentos, tais como
a ANVISA, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, que possui a missdo de
“Proteger e promover a saude da populagdo, mediante a intervengdo nos riscos
decorrentes da producdo e do uso de produtos e servicos sujeitos a vigilancia
sanitaria, em acdo coordenada e integrada no ambito do Sistema Unico de Saude.”
(AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, [20--]a).

Nas atividades desta agéncia sob o ambito da alimentacédo tem-se a campanha
do Direito de Saber, que tem como enunciado “faga valer seu direito de saber o que
come” na discussao sobre a rotulagem adequada para os alimentos e incentiva na
chamada da campanha que: “Informagdes importantes sobre os alimentos que vocé
consome nem sempre chegam até vocé e isso pode levar a escolhas erradas.”
(ALIANCA PELA ALIMENTACAO ADEQUADA E SAUDAVEL, [20--]).

Sendo assim, € perceptivel verificar a necessidade de dinamicas
informacionais criticas e éticas nas acfes de identificacdo e analise do consumo para
o tipo de alimentos que os individuos estdo consumindo e ingerindo, para uma melhor
gualidade de vida de toda a sociedade.

Sob esse mesmo ponto de vista, tais acBes de identificacdo precisam atuar
abrangendo uma grande parcela da sociedade, alertando e advertindo sobre a
importancia da compreensao das informacdes das rotulagens dos alimentos.

Focalizando a defesa ao direito a informacdo da sociedade por meio do
esclarecimento de supostas duvidas dos individuos leigos em relacdo a leitura das
rotulagens dos alimentos, e dessa forma, auxiliando para que optem pelo o que

consideram ser a melhor escolha de consumo.
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1.1 PROBLEMA

Este trabalho de conclusé&o do curso em Biblioteconomia e Gestao de Unidades
de Informacdo tem como finalidade responder a seguinte pergunta: Quais as
informacBes necessarias para obter uma alimentacdo mais segura a partir da

identificacé@o dos rétulos de alimentos?
1.2 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral deste trabalho é apresentar informacfes necesséarias para

obter uma alimentacdo mais segura a partir da identificacdo dos rétulos de alimentos.
1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos que constituem e integram este trabalho séo:
a) identificar os critérios para avaliar a informacéao em rétulos de
alimentos.
b) compreender como a informacao pode ajudar a obter uma alimentacao

saudavel.

1.4 JUSTIFICATIVA

O tema apresentado sobre a “Informacédo e Alimentagdo: um estudo sobre
rotulagem” foi adotado devido a preocupacéao a respeito da relagdo que existe entre a
alimentacéo e a saude da populacéo brasileira, advertindo a forma como a informacéao
pode ser util e fundamental para uma melhora significativa na saude alimentar dos
individuos.

Para autora o trabalho foi desenvolvido com o intuito de ressaltar a importancia
gue tem o individuo tornar-se competente em informacéo para adquirir uma vida mais
saudavel no ambito da alimentacdo. Apontando a importancia da interpretacéo e a
compreensao correta das informacdes nas rotulagens dos produtos alimentares,
mediante a competéncia em informacédo, para que o individuo possa possuir um
melhor entendimento se o que contém determinado alimento, implica em algum risco
para sua saude ou ndo, incentivando conduzir os individuos para uma alimentacéo

mais saudavel, cooperando para o bem-estar da sociedade.
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Dessa forma, este trabalho foi realizado com o propdsito de estabelecer relacéo
entre a relevancia da informacdo com a alimentacéo, conectando a importancia da
compreensao da leitura das rotulagens de produtos alimentares pelos individuos,
mediante a competéncia em informacdo. Conduzindo a adverténcia se de fato as
rotulagens dos produtos alimentares cumprem a funcao ativa de informar e agregar
valor de compreensao as informacdes fornecidas para os individuos, sendo um estudo
sobre a questao se os individuos compreendem as nomenclaturas e terminologias das
substancias contidas nas rotulagens de produtos alimentares.

Sendo assim, o trabalho associa a importancia da compreenséao da leitura das
rotulagens dos alimentos com o modo do sistema de producéo atual de diversos
alimentos que utilizam produtos como os fertilizantes, adubos quimicos, agrotoxicos,
conservantes, substancias quimicas e OGMs (organismos geneticamente
modificados), enfatizando a agricultura natural e emitindo um alerta para a cautela que
se deve ter ao realizar a compra de produtos sem compreender a leitura dos rotulos e
dessa forma, tornar os individuos competentes em informacéao.

Diante deste contexto, para o campo de estudo da informacdo é de suma
importancia que a populacdo adquira conhecimento de que ao ingerir determinado
alimento pode estar acarretando um mal para sua saude. Essa informacéo engloba
inimeras outras perspectivas de areas de conhecimentos e de servicos oferecidos em
uma sociedade. A saude é um direito constitucional da populacédo brasileira, tao
guanto a informacédo é um direito de todos e sem excecao ou restricao.

O trabalho coopera para a importancia da compreensdo dos individuos a
respeito da alimentacéo saudavel e livre de substancias que podem ocasionar um mal
para a saude. Sendo os bibliotecarios profissionais da informacéo, eles desempenham
um papel ativo e de responsabilidade na promoc¢do do acesso a informacao de

indmeras maneiras.

A profissdo de Bibliotecario [...] se exerce na 6rbita pablica e na érbita
privada por meio de estudos, pesquisas, analises, relatérios,
pareceres, sinopses, resumos, bibliografias sobre os assuntos
compreendidos no seu campo profissional, inclusive por meio de
planejamento, implantacéo, orientacdo, superviséo, direcédo, execugcao
ou assisténcia nos trabalhos relativos as atividades bibliotecondmicas,
bibliograficas e documentolégicas, em empreendimentos publicos,
privados ou mistos, ou por outros meios que objetivarem,
tecnicamente, o desenvolvimento das bibliotecas e centros de
documentacdo. (CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA,
1998 apud MOREIRA; CARDIM; DIB, 2006, p. 11-12).
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O acesso a informacdo vai além do momento em que esses profissionais
encontram-se nas unidades de informacao, onde executam sua profisséo, pois, por
se tratar de informacéo, esta encontra-se além dos muros, como implementado no
Manifesto de Florianopolis (2013), “Adotar uma postura pro-ativa e “sair da biblioteca”.

Ou seja, o “sair da biblioteca” Manifesto de Floriandpolis (2013) pode ser
compreendido como elaborar pesquisas e trabalhos que manifestem o acesso a
informagao e uma significativa ajuda para a sociedade ou atuar fora de seu local de
trabalho emitindo e consolidando a importancia da competéncia em informacao para
os individuos, “adotando uma postura pro-ativa” Manifesto de Floriandpolis (2013)

Sendo assim, o trabalho contribui para os profissionais da informacao
especificamente, para os bibliotecarios e para o campo da ciéncia da informacéo,
defendendo a importancia da informacéo, apontando como pode ser utilizada para a
melhoria da qualidade da saude alimentar dos individuos.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Este trabalho de concluséo de curso esta organizado em cinco secdes textuais,
incluindo esta primeira, a introducéo, sendo onde apresenta o intuito do trabalho e um
breve resumo do assunto desenvolvido. A segunda secao expde o referencial tedrico,
gue denota as ac0es e articulacdes do trabalho desenvolvido. Engloba a importancia
da informacao e seus conceitos, com uma breve noc¢éo das fontes de informacéo e a
concepcao das buscas. Abrange para a relevancia da competéncia em informacao,
enfatizando o acesso a informacéao, fortalecendo que os profissionais da informacéo
possuem um dever com a disseminacdo da informacédo adotando um dever social.
Ainda, contempla a alimentacao, adicionando a temética da agricultura natural para
refletir sobre os tipos de substancias quimicas agregadas ao alimentos tradicionais e
seus riscos, e alertando para a compreensao de alimentos saudaveis, atribuindo a
consolidacéo do tema da competéncia em informacéo. Atenta para as rotulagens dos
produtos alimentares, apresentando e fundamentando os conceitos, explorando as
caracteristicas apresentadas nas rotulagens, confrontando se estas caracteristicas
manifestam seu objetivos informacionais para os individuos, advertindo para a
competéncia em informagdo. Na terceira se¢do, sdo emitidos os procedimentos
metodologicos, mencionando o0s processos de pesquisa de campo, informacdes,

buscas informacionais e a técnica e coleta de dados adotada. Na quarta, se¢éo séo
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apresentados a analise dos dados coletados, demonstrando o0s resultados e
conclus@es obtidas, expondo as reflexdes para futuros estudos. A quinta e Ultima
secao, apresenta a conclusédo do trabalho, com as ponderacdes e observacdes do
estudo. Integra os elementos pos-textuais, com as referéncias, anexos das coletas de

dados.
2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo apresenta o referencial tedrico que orienta o trabalho desenvolvido
sobre a relacéo entre a alimentacéo, informacéo e as rotulagens dos alimentos. Para
isso, se inicia tratando sobre a importancia da informacéo e de tornar os individuos
competentes em informagdo para adquirir 0s conhecimentos necessarios ao
desenvolvimento da melhoria da qualidade de vida da populagéo.

Em seguida aborda a alimentacao correlacionada aos principios da agricultura
natural, especialmente para o entendimento mais amplo sobre a diferenca de um
alimento natural e os que ndo sao puros, por adquirirem substancias quimicas em seu
processo de producdo.

Apés, conecta com a tematica das rotulagens dos produtos alimentares,
advertindo e propondo a identificacdo, andlise e avaliacdo para a questdo de
compreender o0s tipos residuos contidos nos alimentos que estdo sendo consumidos
pelos individuos, por meio da leitura das rotulagens de produtos alimentares,
promovendo a competéncia em informacdo. Agregando na discussdo sobre as

rotulagens dos alimentos, para analise e reconhecimento do consumo.
2. 1 INFORMACAO

O estudo se desenvolve a partir da compreensao de que a informacao pode acarretar
em melhoria de qualidade de vida e que para isso, 0s bibliotecérios possuem um papel
social de atuar como disseminadores das informacdes, e mediante esta perspectiva,

Nascimento (2006), conceitua a palavra informacéo da seguinte forma:

Conceitos-chave na ontologia e epistemologia da palavra informacé&o
foram determinados, segundo Capurro e Hjgrland (2003), desde as
traducdes de vérias palavras gregas em informatio ou informo. Para
0s autores, a transicdo do uso do conceito de informacéo da ldade
Média para a Modernidade, de “dar uma forma substancial a matéria”
para “‘comunicar alguma coisa a alguém”, foi determinada pela
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‘doutrina de idéias’ de Descartes que colocou o pensamento como um
processo funcional, capaz de operar em uma parte do cérebro —
“penso, logo existo” (cogito, ergo sum).” (NASCIMENTO, 2006, p. 29).
E ainda, o autor Bukland (1991, p. 351-360 apud OLETO, 2006, p. 57), endossa

gue a informagao:

[...] identifica trés usos principais da palavra informagé&o: informagao
como processo, informacdo como conhecimento; informacdo como
coisa. Como processo, a informacdo muda o conhecimento de alguém
e é situacional. A acao de relatar ou o fato de comecar a relatar sobre
algo caracteriza a informagdo como processo, € o ato de informar um
objeto, um documento, um dado, um fato, um evento. A relevancia do
dado ou fato é situacional e depende do nivel de conhecimento de
guem recebe a informacdo no momento da recepcdo. A informacao
como conhecimento tem uma de suas formas quando reduz as
incertezas.

Nessa conjectura, a informacdo é a fonte de conhecimento, sabedoria e a
producéo de conceitos e intelecto dos individuos. Portanto, a informagao é primordial,
sendo de suma importancia o seu acesso, que deve ser para todos, sem exclusoes.

Para fortalecer o direito do acesso a informacdo sem exclusdes a Federacao
Internacional de Associacdes e Instituicdes de Bibliotecas (IFLA) criou o Programa de

Acao do desenvolvimento sustentavel.

Em setembro de 2015, depois de mais de trés anos de negociacles e
intenso envolvimento de muitas partes interessadas, incluindo a IFLA,
os Estados Membros das Nacdes Unidas adotaram a Agenda de
Desenvolvimento p6s-2015 para suceder aos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio: Transformar o nosso mundo: a Agenda
2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. (FEDERAGCAO
INTERNACIONAL DE  ASSOCIACOES E  INSTITUICOES
BIBLIOTECARIAS, 2014, p. 3).

O programa de acao criado pela da IFLA é um conjunto de ferramentas para
auxiliar no desenvolvimento das nacfes por meio das bibliotecas, que podem atuar
compartilhando as informacdes e facilitando o seu acesso, atribuindo acesso a
informacéo, que € a missédo das bibliotecas.

A IFLA apresenta um conjunto de acdes com o objetivo de apoiar o trabalho
das bibliotecas e utiliza um modelo de advocacy elaborado pela IFLA. O
desenvolvimento das nac¢des possui o suporte da Agenda 2030 da ONU, e o objetivo
da IFLA é fazer com que as bibliotecas impulsionem o progresso destacando que a

Agenda 2030 da ONU é um projeto elaborado para sustentabilidade do milénio. Ainda
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de acordo com a IFLA o projeto possui 17 objetivos de Desenvolvimentos
Sustentaveis, os ODS.

Desta forma, concretiza que a missdo das bibliotecas passa a ser de
desenvolver e impulsionar a informagdo para a sociedade, garantindo o
desenvolvimento do seu pais. “Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, facilitar o acesso a justica para todos e criar instituicbes
eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.”

Preparada pela IFLA e parceiros, a Lyon Declaration, Declaracdo de Lyon,
escrita em agosto de 2014, apresenta a importancia do acesso a informacao e o
desenvolvimento social com intuito de atingir o desenvolvimento sustentavel e as
sociedades democraticas: “[...] a nova agenda de desenvolvimento para dar
seguimento aos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio. A agenda orientara a todos
0s paises sobre as abordagens para melhorar a vida das pessoas, e apresenta um
novo conjunto de metas a serem alcancadas durante o periodo de 2016-2030.” e
ainda, “O acesso a informacao apoia o desenvolvimento, capacitacado das pessoas,
especialmente dos marginalizados e os que vivem em situagdo de pobreza [...]".
(DECLARACAO..., 2014, ndo paginado)

A partir da comunicacao, seja essa como for (por fala, por gestos, por sinais,
escritas, dentre outras...) todos os individuos desenvolvem suas caracteristicas e
habitos dentro de uma sociedade, adquirindo dados, formulando informacdes e
estabelecendo conhecimentos que geram sabedorias e melhorias para a vida
humana.

Os individuos reproduzem um costume que € passado de geracdo para
geracao, representado por todos dentro desta sociedade, entre habitos e rotinas e
assim, implementam a criacdo de memodrias, culturas e alicerces que sao
estabelecidos, porém, que sofrem algumas alteracdes conforme os individuos dessas
sociedades comecam a evoluir, aprendendo com novas informacdes que vao
surgindo, assim implementando e gerando novas tecnologias e por fim modificando

habitos.

Na sociedade da informacéo, a comunicagéo e a informacao tendem
a permear as atividades e os processos de decisdo nas diferentes
esferas da sociedade, incluindo a superestrutura politica, os governos
federal, estaduais e municipais, a cultura e as artes, a ciéncia e a
tecnologia, a educacdo em todas as suas instancias, a saude, a
industria, as finangas, o comércio e a agricultura, a prote¢do do meio
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ambiente, as associa¢des comunitarias, as sociedades profissionais,
sindicatos, as manifestacdes populares, as minorias, as religides, os
esportes, lazer, hobbies etc. A sociedade passa progressivamente a
funcionar em rede. O fendmeno que melhor caracteriza esse novo
funcionamento em rede é a convergéncia progressiva que ocorre entre
produtores, intermediérios e usuarios em torno a recursos, produtos e
servicos de informacdes afins. (MOREIRA; CARDIM; DIB, 2006, p. 40
apud MIRANDA, 2000).

Conectando esse ponto de vista com o decorrer da evolugdo da humanidade
gue esta repleto de modificacdes e descobertas, como por exemplo, a descoberta do
fogo, os avancos na cura de doencas, que antes eram tidas como incuraveis, o avancgo
dos automoéveis, que hoje funcionam com combustiveis e antes eram carruagens
puxadas por cavalos, o homem indo a lua e realizando viagens espaciais, que antes
eram consideradas impossiveis, identifica-se que a questéo €, a informacgao e o seu
acesso.

E somente com a informacdo e seu acesso que foi possivel o estudo
necessario para se conseguir as evolucdes dos seres humanos em diversas areas,
como por exemplo, o avanco da ciéncia e das tecnologias no progresso do mundo.

A informacdo quando € compartilhada por um individuo ao outro, estabelece
padrdes de conhecimentos que facilitam e melhoram a vida, e séo assim, partilhados
para terem sempre sua expansdo continua. Logo, a informagdo e o seu acesso
mudam vidas para melhor.

Para consolidar a importancia do acesso a informacdo, a Lyon Declaration

apresenta o papel das bibliotecas nessa acéo,

Intermediarios da informacdo, como bibliotecas, arquivos,
organizacdes da sociedade civil, lideres comunitarios e os meios de
comunicacao tém as habilidades e recursos para ajudar os governos,
instituicdes e individuos a comunicar, organizar, estruturar e
compreender os dados que sdo fundamentais para o
desenvolvimento. (DECLARACAO..., 2014, ndo paginado).

Na época medieval, algumas informacdes eram restritas. As bibliotecas eram
secretas, pertenciam as igrejas catdlicas que apenas compartilhavam suas
informac@es por meio dos pergaminhos e conhecimentos com os bispos, deixando a
populacdo daquela época as cegas para o conhecimento. As Unicas informacdes
partiihadas com a sociedade eram os escritos da biblia, de acordo com o que os

bispos e padres julgavam ser correto para populagédo compreender (ECO, [19807]).
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O livro e também o filme ‘O nome da rosa’, de Umberto Eco, retrata como isso
acontecia. A populacédo ficava as cegas sem o devido conhecimento. Sendo assim,
ndo podia adquirir seus proprios intelectos, atribuir conhecimentos, possuir seus
préprios conceitos sobre muitos assuntos, pois ndo existia 0 acesso a informacao.

A sociedade daquela época s possuia a ideia do mundo que se apresentava
a eles. Somente adquiriram o conhecimento que aqueles que se encontram em
posicdes superiores e privilegiadas queriam que eles soubessem.

Correlacionado com esse ponto de vista, a autora Augusta Novaes apresenta
a interpretacdo do Mito da Caverna do livro A Republica, de Platédo, onde ressalta que
0s homens presos na caverna ndo possuiam o conhecimento do mundo exterior, pois,
estes nem sequer imaginavam existir um mundo exterior além da caverna. Porém, a
partir do momento que um daqueles homens conseguisse sair da caverna e ao se
deparar com o0 mundo exterior, ele entenderia que a realidade existente nao é apenas

aquela encontrada dentro da caverna.

Tais homens acreditariam, portanto, por nunca terem tido contato com
nada diferente do que podem perceber dentro da caverna, que as
sombras e 0s ecos eram a verdadeira realidade existente. Suponha,
agora, que um dos habitantes da caverna consiga dela se libertar.
Vagarosamente descobre que a realidade “conhecida” da caverna era
ilusdo e que aquilo a que se habituara a chamar de realidade né&o
passava de sombra e eco do que agora, liberto, podia ver e ouvir.
Compreenderia que estas, e somente estas, eram realidades
verdadeiras. E que o Sol é a causa de se ver todas as coisas visiveis.
(NOVAES, [20--?]).

Dessa forma, aplica que a informacdo liberta, cria amplitudes de
conhecimentos que podem esclarecer as mentes dos individuos favorecendo toda
uma sociedade. A informacédo ndo pode ser omitida a populacdo. De encontro com
objetivo do desenvolvimento deste trabalho é preciso o acesso a informacéo para
obter-se uma alimentacdo mais saudavel na atual sociedade.

Alguns itens da Lyon Declaration que conotam com a questdo da importancia
do acesso & informacéo e as competéncias dos Bibliotecarios sdo (DECLARACAO...,
2014):

a) Fornecendo informacdes sobre os direitos bésicos, servicos
publicos, meio ambiente, saude, educacao, oportunidades de trabalho
e despesa publica que apoie as comunidades locais e pessoas para
orientar o seu proprio desenvolvimento.
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b) Identificando e focando a atencéo nas necessidades e problemas
relevantes e urgentes entre a populacéo.

c) Conectando os interessados para além das barreiras regionais,
culturais e outras para facilitar a comunicacdo e o intercambio de
solugbes de desenvolvimento que possam promover um maior
impacto.

d) Preservando e garantindo o acesso permanente ao patriménio
cultural, aos registros governamentais e as informacdes, por meio da
gestdo das bibliotecas e arquivos nacionais e outras instituicbes de
patriménio publico.

e) Proporcionando féruns e espacos publicos para uma maior
participagdo da sociedade civil e o envolvimento na tomada de
decisbes.

f) Oferecendo treinamento e desenvolvendo habilidades para ajudar
as pessoas a acessar e compreender as informacdes e 0s servicos
mais Uteis para elas.

A gravidade de uma sociedade sem informacéo, ou com informacao restrita,

seja por algum governo autoritario, censuras na midia, ou por alguma lei incorreta ou

gualquer outro motivo, € a ndo capacidade dos individuos que formam essa sociedade

de produzirem uma melhoria na qualidade de suas vidas e de futuras geracfes e 0

nao avanco tecnolégico, e sim uma estagnacao.

De acordo com o0 exposto e apresentado, € perceptivel a importancia da

contribuicdo da informacgéo para a melhoria na qualidade de vida da populagdo. Assim

sendo, enuncia a relevancia da competéncia em informacao.

E ainda

O lastro da competéncia em informacao remonta a década de 1970,
quando desponta a expressdo “information literacy” em 1974 no
relatério “The information service environment relationships and
priorities” publicado pelo bibliotecario norte-americano Paul
Zurkowski, que recomendava gque 0s recursos informacionais fossem
aplicados no ambito profissional, no intento de solucionar situacdes
dificeis por via de técnicas e habilidades na utilizacdo de ferramentas
de acesso a informagdo (MELO; ARAUJO, 2007 apud ZATTAR, 2017,
p. 286).

No Brasil, os pioneiros da information literacy séo os bibliotecarios que
desenvolveram estudos referentes a educacéo de usuarios e, tal como
é estudado hoje, indica-se como referéncia primaria a professora
Sobnia Elisa Caregnato (2000), que traduziu information literacy para
“alfabetizacdo informacional” no artigo “O desenvolvimento de
habilidades informacionais: o papel das bibliotecas universitarias no
contexto da informacao digital em rede” (DUDZIAK, 2002, 2003 apud
ZATTAR, 2017, p. 287)
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A competéncia em Informagao favorece o encontro da informagao correta por
meio de buscas mais criticas e especificas que os individuos podem explorar quando
ajustam-se para a propria competéncia em informacéo e adicionam as novas técnicas

no acesso a informagao.

Entre as diversas definicbes para competéncia em informacéao indica-
se aquela apresentada no documento Framework for information
literacy for higher education da The Association of College & Research
Libraries da American Library Association (2016, p. 3, traducdo nossa):
“[...] conjunto de habilidades integradas que abrangem a descoberta
reflexiva da informacéo, a compreensao de como a informacéo é
produzida e valorizada, e o uso da informacdo na criacdo de novos
conhecimentos para atuacdo de forma ética em comunidades de
aprendizagem”. (ZATTAR, 2017, p. 287)

Sendo entdo, a competéncia em informacdo uma cooperacao para o intelecto
do individuo. Com o aprendizado e compreensdo da competéncia em informacéo é
possivel facilitar a forma do individuo analisar as informacdes e incentiva a avaliagao
na forma da busca da informacédo, enfatizando mais o esclarecimento e a correcao

das informacdes apresentadas.

Por fim, ha que se considerar que nao ha “atestado” ou “certificacao”
que confere a um sujeito (a) o titulo de competente em informacéao,
pois trata-se de um modo de pratica informacional que considera a
critica e a ética. Os projetos de competéncia em informacdo nao
formam pessoas competentes em informacao, pois eles promovem
uma pratica e ndo um status.” (ZATTAR, 2018)

A Declaracao de Macei6 (2011) sobre a competéncia em informacéo organiza

algumas reflexdes em cinco topicos que devem ser transmitidas para a sociedade:

1 As bibliotecas e outras instituicdes relacionadas com a informacao
estdo conclamando a fomentar a melhoria dos niveis educacionais de
toda a populacdo, mediante formacdo para o desenvolvimento
humano e profissional, atividades de promocdo da leitura, para o
exercicio da cidadania e o aprendizado ao longo da vida.

2 As bibliotecas e outras instituicdes relacionadas com a informagéo
devem estabelecer parcerias para acles estratégicas e politicas
publicas envolvendo o sistema de educacgéo obrigatoria. Destaca-se a
base inicial para a capacitagdo no uso da informacéo, o papel social
da biblioteca escolar como centro de recursos para a aprendizagem e
o desenvolvimento de Competéncia em Informacao.

3 As escolas de formagdo em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacgéo deverdo integrar conteudos relativos & Competéncia em
Informacg&o nos seus projetos politico-pedagdgicos.

4 As associagOes profissionais deverdo dar prioridade a oferta de
atividades de formacdo continua, incluindo desafios decorrentes da
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necessidade da Competéncia em Informag&o, a fim de propiciar
atualizacdo de acordo com as tendéncias contemporaneas.

5 As bibliotecas, instituicdes, organismos e profissionais interessados
no fomento e promogédo da Competéncia em Informacdo deverdo
estabelecer relacdes locais, regionais, nacionais e internacionais, para
a coordenacdo e desenvolvimento de agdes conjuntas.
(DECLARACAO..., 2011)

Sendo a Declaracéo de Maceio6, aplica a competéncia em informag¢do como um
fator que promove e facilita a melhoria das sociedades. Conduz que a competéncia
em informacéo deve ser emitida desde ja em diversos setores e &reas da sociedade,
sendo os bhibliotecéarios disseminadores desde advento, visto que a missdo deles € a
garantia ao acesso a informagao.

E valido ressaltar que o desenvolvimento deste trabalho possui a finalidade de
promover a importancia da competéncia em informacao para os individuos mediante
a sua alimentacao, para que os mesmos adotem uma postura critica e avaliativa para
interpretagcédo das informagdes contidas nas rotulagens de alimentos, instruindo-os a
respeito da compreensdo das substancias quimicas e dentre outros contidos nos
produtos alimentares, implicando na andlise se os individuos sdo esclarecidos sobre
0 que de fato estdo consumindo nos alimentos e compreendem as informa¢cdes nas
rotulagens dos alimentos.

Dessa forma, é preciso justificar e criticar que as desigualdades sociais
existentes na sociedade podem ser um fator que confronta se de fato todos possuem
igualmente o acesso a informacéo e se todos conseguirdo obter esse acesso, bem
como tornar-se competentes em informacéao, visto que atualmente na sociedade ainda
€ razoavel o numero de analfabetos.

Na Lyon Declaration (2014) fica evidenciado que:

O acesso a informacdo apoia o desenvolvimento, capacitacdo das
pessoas, especialmente dos marginalizados e os que vivem em
situacéo de pobreza, para:

a) Exercer os seus direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e
culturais.

b) Ser economicamente ativos, produtivos e inovadores.

¢) Aprender e aplicar novas habilidades.

d) Enriguecer sua identidade e expressdes culturais.

e) Tomar parte na tomada de decisdes e participar de uma sociedade
civil ativa e engajada.

f) Criar solugbes baseadas na comunidade para os desafios de
desenvolvimento.

g) Assegurar a prestacdo de contas, transparéncia, boa governanca,
participacdo e empoderamento.
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h) Medir o progresso dos compromissos publicos e privados de
desenvolvimento sustentavel. (DECLARACAO..., 2014)

Enfatizando esses fatores, o Manifesto de Floriandpolis sobre a competéncia
em informac@o e as populacgbes vulneraveis e minorias (2013), engrandece essa
temética com diversos tépicos de agdes e responsabilidades, apoiando e promovendo
o direito de todos, sem exclusfes ao acesso a informacgéo e por meio da competéncia

em informacao.

Consideramos que o0 pais necessita urgentemente reavaliar suas
politicas voltadas as Popula¢gbes Vulneraveis/Minorias, entendidas
como sendo aquelas que se encontram em situacbes de
discriminacéo, intolerancia e fragilidade e que estdo em desigualdade
e desvantagem na sociedade atual, principalmente, em relacao as
questdes que envolvem o0 acesso e uso da informacdo para a
construcdo de conhecimento, identidade e autonomia a fim de permitir
a sua efetiva inclusao social.” (MANIFESTO..., 2013, ndo paginado)
E ainda adiciona que “A Competéncia em Informacao deve ser compreendida
como um direito fundamental da pessoa humana, intrinseco ao seu préprio ser, sendo
essencial a sua sobrevivéncia.” (MANIFESTO..., 2013, n&o paginado)

Algumas das responsabilidades pautadas no Manifesto de Florianopolis (2013)

“Avaliagao da qualidade da informagao e disseminagao em qualquer contexto.”,
“Educacao/capacitacao dos usuarios para o acesso, avaliagao e uso da informagao.”,
“‘Elaboragao e cumprimento de politicas publicas voltadas a Competéncia em
Informagao.”, “Criacdo de voluntariados de distintas especialidades para informar ao
publico diverso em questdes atuais e importantes em varios ambitos: saude,
educacao, politica, trabalho, seguranca e outros.” e ainda, “Estabelecer
parcerias/aliancas a fim de elaborar e aplicar instrumentos voltados as necessidades
de informacdo das populacdes vulneraveis e minorias facilitando e permitindo o
desenvolvimento da Competéncia em Informacgao.”

E algumas das ac¢des/recomendacdes pautadas no Manifesto de Floriandpolis
(2013) sao:

“Atuar junto as comunidades (populagdes vulneraveis e minorias) para produzir
conteudos informacionais sobre sua historia, cultura e meio social.”, “Elaborar
produtos e servi¢cos especiais/customizados para atender demandas de informacé&o

das populagdes vulneraveis e minorias.” e “Apoiar agdes e projetos de unidades de
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informagéao que envolvam o desenvolvimento da Competéncia em Informagao, em
especial, no que diz respeito as populacdes vulneraveis e minorias.”

As responsabilidades do Manifesto de Floriandpolis (2013) endossam a defesa
ao acesso a informacao e comprova mais uma vez que a informacao pode melhorar
a qualidade de vida da sociedade. Fortalecendo o intuito de que tornar os individuos
competentes em informacdo para a compreensao de que tipo de entendimento e
interpretacdo 0os mesmos possuem das rotulagens dos alimentos, para assim
consumirem produtos alimentares conscientes podendo modificar o quadro de saude
da sociedade atual, atribuindo melhoria na qualidade de vida da sociedade.

Entretanto, a forma como a informacao é explorada e como interage entre 0s
individuos ocorre de iniUmeras formas. Pode ser pela comunicagao entre os individuos
ou por buscas informacionais, procuras etc.

Nas buscas de informacéo, explora-se as fontes de informacgao, que

[...] designam todos os tipos de meios (suportes) que contém
informacbes suscetiveis de serem comunicadas. Nao importa o
suporte fisico que a informacdo se encontra (papel, objeto, imagem,
disco, fita cassete ou uma fonte viva de pesquisa) o que € importante
€ gque o conhecimento seja transmitido. (MOREIRA; CARDIM; DIB,
2006, p. 29 apud GESTAO..., 1997)

E ainda:

Para Rodrigues e Blattmann (2011, p. 48) fonte de informacéo é tudo
que “[...] gera ou veicula informagao. Pode ser descrita como qualquer
meio que responda a uma necessidade de informacdo por parte de
guem necessita, incluindo produtos e servicos de informacao, pessoas
ou rede de pessoas, programas de computador, meios digitais, sites e
portais.” (ZATTAR, 2017, p. 287)

Neste ponto, € preciso atentar para o fator da informacéo falsa, que pode ter
circunstancial premissa segura para o individuo se este acreditar fielmente na

seguranca da informag¢do sem buscar suas origens e fontes seguras.

Sendo assim,

[...] tem se que a competéncia em informacdo conecta-se com as
experiéncias solidarias e coletivas vivenciadas nas dinamicas de
aprendizagem continuada a partir de uma perspectiva ética e critica, o
gue exige o acesso, a avaliacdo e o uso da informacdo de forma
responséavel, interdependente e colaborativa. (ZATTAR, 2017, p. 287)
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Quando é uma informacdo que se atribui por meio da interacdo e fala
(comunicacgdo) entre os individuos, pode ser mais complicado achar a suas fontes,
mas é sempre preciso adotar a postura de pesquisador e confirmar determinadas
informacgoes.

De modo que “[...] as informagdes do cotidiano sdo mais vulneraveis as
‘contaminagdes”, uma vez que n&o pressupdem rigor em sua produgao e, ainda, sao
abertas a participacéo de diferentes atores.” (ZATTAR, 2017, p. 288)

A desinformagé&o pode ser entendida como:

7

De acordo com Fallis (2015), essa € uma pratica que pode ser
extremamente perigosa e que deve ser observada a partir de trés
caracteristicas basicas: a) desinformacdo € informacao; b)
desinformacao é uma informacao enganosa; c) desinformacéo nao é
uma informacéo acidentalmente enganosa. (ZATTAR, 2017, p. 288)
Evidencia assim, em mais um momento a forte necessidade de tornar os
usuarios competentes em informacao para analise e avaliacdo das informacdes que

séo absorvidas por eles.
2.2 ALIMENTACAO

Para abordar o tema da alimentacédo, € preciso esclarecer que nos processos
de producdo dos produtos alimentares tradicionais € seguido um modelo atual e
tecnolégico na sociedade, onde € adicionado a utlizacdo de conservantes,
substancias quimicas, agrotoxicos, fertilizantes, adubos artificiais e quimicos, OGMs
e entre outros nos alimentos.

Esse método utilizado para producéo dos alimentos € seguido em todo pais,
sendo este o alimento que é consumido pela maior parte da populacéo brasileira. Por
meio das rotulagens dos produtos alimentares € manifestado aos consumidores 0s
pontos entendidos pelos 6rgaos institucionais responsaveis pela fiscalizacdo dos
produtos e da seguranca alimentar como 0s mais importantes. Entretanto a forma de
fabricacdo ndo € revelada aos consumidores ou ressaltada nas rotulagens dos
alimentos, bem como a informacao de que os residuos de determinadas substancias
continuam ativas no alimento desde sua producao.

As siglas das rotulagens que destacam caracteristicas da forma de producéo
do alimento, ndo possuem clareza e ndo apresentam uma facil interpretacdo para

compreensao dos individuos, exemplo da sigla dos OGMs. Mediante a isto, é
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importante manifestar a diferenga entre o conceito de alimentos oriundos da
agricultura natural e de alimentos provenientes do atual modelo de producdo das
sociedades. Para isso, com base na leitura do livro, “Agricultura Natural, Arte e
Sociedade”, do autor Mokiti Okada (1882-1955), é possivel obter-se uma nocdo do
gue o uso de adubos artificiais pode causar ao solo e consequentemente aqueles que
ingerem os produtos retirados desse solo. No livro, o autor revela que o uso de adubos
guimicos e estercos torna o0 solo intoxicado e naturalmente, aqueles produtos que
foram plantados neste solo, ao serem consumidos por humanos, 0s intoxicam
também, logo, produzindo uma cadeia de contaminacgao.

O autor aponta que o préprio solo ja possui uma for¢ca natural para o cultivo,
nao sendo necessario o envolvimento do homem com os adubos quimicos, estercos,
etc. Como diz Okada ([19--], p. 11):

A agricultura atual, sem saber, acabou tomando o caminho errado e,
como consequéncia, menosprezou a forca do solo, chegando a
errbnea conclusdo de que, para se obterem melhores resultados,
deveria haver interferéncia humana. Com base nesse raciocinio,
passou a utilizar estercos, adubos quimicos, etc. Dessa maneira, a
natureza do solo foi pouco a pouco se degradando, sofrendo
transformacdes, e a sua forca original acabou diminuindo. Contudo, o
homem nao percebe isso e acredita que a causa das mas colheitas é
a falta de adubos. Assim, utiliza-os em maior quantidade, o que reduz
ainda mais a forca do solo.

Mokiti Okada apresenta a ligacdo existente entre o uso de adubos artificiais e

0 surgimento de inUmeras pragas nas plantacfes. O autor explica que o0 uso dos

adubos artificiais atrai as pragas para as plantacées. No entendimento de Okada ([19-
-], p. 12):

[...] € provavelmente por desconhecerem a causa das pragas que 0s
agricultores se empenham na sua eliminacdo. Na verdade, elas
surgem dos adubos, e 0 aumento das espécies de pragas é decorrente
do aumento dos tipos de adubos. Os agricultores desconhecem,
também, que os pesticidas, ainda que consigam elimina-las, infiltram-
se no solo, causando-lhe prejuizos e tornando-se a causa do
aparecimento de novas pragas.

Interpretando o esclarecimento do autor para a causa das pragas, € possivel
identificar e perceber coeréncia em suas palavras, pois, o uso de esterco, por

exemplo, atrai microrganismos decompositores, inimeros insetos, como moscas €
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pragas. Logo, existe uma completa ligagdo entre o uso de adubos artificiais e o
aumento das pragas.

O autor manifestou também que, para se combater e eliminar as pragas os
agricultores fazem uso de pesticidas, sendo 0s mesmos, 0s responsaveis por muitos
outros males que atingem os seres humanos e o ecossistema. E exposto que os
pesticidas se infiltram nos solos, danificando-os, logo, se danificam os solos, atuam
também na colaboragdo da poluicdo dos lencdis freédticos. E preciso enfatizar que
dessa forma, a 4gua de consumo dos seres humanos passa a ser contaminada.

Com a contaminacao dos lencdis freaticos, o consumo da agua, e até mesmo
apenas o contato dos seres humanos, animais, etc., com essa agua contaminada,
pode gerar doencas. E importante apontar que os fertilizantes s&o produtos quimicos
para o exterminio de pragas, dessa maneira, um veneno para 0S seres humanos,
animais e para a natureza em geral.

Ainda de acordo com Okada, os produtos oriundos da agricultura natural
apresentam maior crescimento e conseguem possuir maiores tamanhos do que os
produtos obtidos por meio da mediacdo de adubos. logo, se torna mais perceptivel
gue o os toxicos obtidos por adubos fazem mal a saude dos seres humanos por meio
da sua alimentacéo.

Uma pergunta interessante feita por Okada (19[--], p. 13) em seu livro é:
Quantas pessoas conhecem realmente o sabor das verduras? De acordo, com
Okada, pouquissimas pessoas conhecem, pois, na grande parte das verduras é
utilizado os adubos quimicos, os estercos ou agrotoxicos, dessa maneira, esses
produtos sdo absorvidos pelas verduras, que automaticamente modificam seu sabor
natural.

Okada lembra ainda, que na agricultura natural, ndo existe mau cheiro, as
pragas diminuem e a quantidade dos produtos aumenta. Sob esse mesmo ponto de
vista, ressalta, que o fator primordial para se obter boas colheitas é qualidade do solo,
guanto mais puro e natural, isso é, sem adubos e produtos quimicos, mais rica sera a
colheita e a saude alimentar das pessoas.

Dessa forma, Okada consolida e evidencia como é importante informar a
populacéo sobre os riscos de consumir alimentos que nao sao oriundos da agricultura
natural, logo, torna-se perceptivel que por meio das escritas de Okada o
esclarecimento sobre como melhorar a salde da sociedade poderia ser efetuado de

forma razoavel, engrandecendo a racionalidade da seriedade da compreensao dos
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individuos ao ingerir os alimentos com conhecimento de que tipo de substancias estéo
contidas neles, utilizando o método da competéncia em informagéo para os individuos.

E importante destacar o apelo das industrias com os valores dos alimentos
naturais, que se encontram no mercado com o preco em alto indice em comparacao
as compras tradicionais e ainda cabe mencionar a questdo da cultura atual da
sociedade onde, existe a perspectiva da alimentacao rapida. Sob este mesmo ponto
de vista, pode-se compreender que os alimentos processados possuem um consumo

mais alto devido a praticidade em que podem ser ingeridos.
2.2.1 ROTULAGEM DE PRODUTOS ALIMENTARES

A informagéo das substancias contidas nos alimentos e o modo de fabricagao
nao sao informadas para os consumidores, e isto pode acarretar em um consumo de
substancias impuras para o ser humano, ainda que o direito do consumidor atue, ainda
gue ocorra a fiscalizagdo ou outros meios de prevencéo, sem a devida informacéo
correta e evidente do que esta sendo consumindo o individuo estara colocando sua
vida em risco.

A autora Susana Inez Bleil (1998) em seu artigo sobre o “O Padréao Alimentar

Ocidental”, destaca que:

Em 1945, Mead e Guthe definiram os habitos alimentares como “o
estudo dos meios pelos quais os individuos, ou grupos de individuos,
respondendo a pressdes sociais e culturais, selecionam, consomem e
utilizam porgées do conjunto de alimentos disponiveis”. (BLEIL, 1998,

p. 2)

Ou seja, 0 que Mead e Guthe definiram pode explicar a questdo de como 0s
individuos séo guiados a consumir os alimentos. A influéncia que sofrem dentro do
plano de sociedade, faz com que os individuos sigam os padrdes ja estabelecidos por
um poder maior de influéncia que passam a ser exigidos em sociedade. Geralmente,
sdo modelos de producédo que geram um alto lucro para o pais e sdo extremamente
dificeis de serem alterados. Um exemplo desse modelo € o agroneg6cio no Brasil.
Dessa maneira, fica evidente que o modelo de producdo dos alimentos pode ser
alterado, assim como foi alterado nas ultimas trés décadas e acarretou 0 modelo de
industrializados de atualmente.

A salude dos seres humanos é um motivo muito mais forte, importante e

coerente para uma mudanca no padrdo alimentar, logo, o acesso a informacao, o
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direito a informacdo e o0 acesso ao conhecimento precisam urgentemente ser
evidenciados e colocados em préatica nesta sociedade, somente assim, muitas
doencas podem ser prevenidas, a partir do momento em que a sociedade conseguir
identificar, analisar e avaliar o que de fato estd consumindo ao comprar um alimento,
esta prética informacional faré toda a diferenca frente a realidade atual do consumo
de alimentos na sociedade.

Ao entrar em um supermercado, por exemplo observa-se um padréo nas
mercadorias. Os rotulos existem para informar os individuos sobre a validade e a data
de fabricacdo dos determinados produtos, também informam sobre as substancias
contidas e a quantidade de algumas delas no produto, porém, ndo informam se essas
substancias podem acarretar em um mal para a saude do individuo ou ndo e a
porcentagem que seria adequada de consumo de determinada substancia em
comparacao a quantidade desta no produto .

Os rétulos indicam essas informagdes em letras minUsculas e a maioria dos
individuos ndo observam essas informacdes. As pessoas sado orientadas apenas a
observarem as datas de validade, para ndo realizarem a compra de produtos
vencidos. Algumas propagandas na televisdo para o marketing desses produtos,
omitem informacdes sobre seus produtos e apenas divulgam caracteristicas positivas
com o objetivo de vender cada vez mais.

Sendo assim, além de tornar os individuos competentes em informacéao €&
preciso um movimento governamental para um consumo critico e ético e,
consequentemente, uma alimentacéao saudavel.

Com a ideia principal de que as pessoas obtenham na leitura dos rotulos de
alimentos um melhor entendimento para uma compreensao do que de fato elas estéo
consumindo com determinado alimento, a ANVISA, junto com a FINATEC e a NUT-
UnB, formularam o Manual de Orientacdo aos Consumidores Educacdo para o
Consumo Saudavel.

O Manual de Orientacdo aos Consumidores Educacdo para o Consumo
Saudavel, possui 0 objetivo de esclarecer algumas leis sobre a rotulagem de alimentos

com intuito voltado a melhoria da qualidade de vida dos individuos.

Dados recentes levantados junto a populacdo que consulta 0 servigo
Disque-Saude do Ministério da Saude demonstram que
aproximadamente 70% das pessoas consultam os rétulos dos
alimentos no momento da compra, no entanto, mais da metade néao
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compreende adequadamente o significado das informagoes.

(AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, 2005, p. 5).
Com base nesta informacdo, é possivel evidenciar que had uma falta de
linguagem mais adequada nas rotulagens de alimentos. Mais da metade das pessoas
nao compreender adequadamente o significado das informac¢des das rotulagens de
alimentos esta diretamente ligado com ao fato de os dados contidos nos rétulos se
tornam insuficientes visto que nao atendem para o principal motivo de serem

evidenciados nas rotulagens.

Com a publicacao das normas que tornam obrigatéria a declaragéo do
conteddo nutricional dos alimentos, denominada de rotulagem
nutricional, as informac6es contidas nos rétulos passam a ser ainda
mais complexas, exigindo maior habilidade do consumidor para
interpreta-las e entendé-las.” (AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA
SANITARIA, 2005, p. 5).

Ainda de acordo com o Manual de Orientacdo aos Consumidores Educacéo
para o Consumo Saudavel “O rétulo do alimento € uma forma de comunicacao entre
os produtos e os consumidores.” (AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA,
2005, p. 7). Desta forma, fica evidente que por meio da utilizacdo da rotulagem dos
alimentos os consumidores podem identificar as informagdes necessarias para uma
alimentacdo mais saudavel.

No entanto, somente os dados e as informacgdes obrigatdrias contidas por lei
nas rotulagens de alimentos ndo sdo o suficiente para de fato as pessoas
compreenderem o que esses dados ou informacdes significam. Ler as informacdes e
compreender as proprias nos rétulos de alimentos, por vezes é muito dificil, pois além
da dificuldade do tamanho das letras, as pessoas encontram também, na maioria dos
rétulos, palavras complicadas nao habituais da comunicacéo diaria

Os nomes dos produtos inseridos nas rotulagens de alimentos muitas vezes
sdo desconhecidos ao consumidor por serem palavras estranhas ao seu
conhecimento, e desta forma, o consumidor leigo possui duvidas sobre determinados
produtos, sobre o que de fato ele esta consumindo e podera ingerir, mas, adquire o
produto mesmo assim, pois, é assim que acontece com ao menos uma grande parcela
dos produtos consumidos hoje em dia, torna-se preciso a compra mesmo com essas
informacgBes ndo compreensiveis ao consumidor.

Ler o nome de uma substancia nas rotulagens dos alimentos sem entender o

gue significa, ndo adianta e nem acarreta efeitos, pois, dados e informacdes soltas
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ndo geram o conhecimento necessario para os individuos possuirem a escolha
correta, se querem ou nao consumir determinado produto, logo, pouco colaboram para
uma melhoria da qualidade de vida dos individuos.

Possuir o entendimento de que tipo de substancias ou compostos quimicos
estao inseridos nos produtos ou se o teor da quantidade de determinadas substancias
se torna prejudicial a satde dos individuos é crucial.

Se a competéncia em informagcdo fosse estabelecida para a leitura das
rotulagens de alimentos, muitas doencas de certo, poderiam ser evitadas, dessa
maneira, ocorreria a diminuicdo do nimero de remédios consumidos e menos leitos
de hospitais seriam ocupados, a consequéncia provavelmente seria uma sociedade
com uma melhoria na qualidade de vida.

O proposito do Manual de Orientagcdo aos Consumidores Educacdo para o
Consumo Saudavel (AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, 2005) ¢é a
identificacdo das informacdes das rotulagens para tentar ao menos estabelecer uma
compreensao mais viavel e correta ao consumidor.

“O proposito € facilitar a compreensao dos termos usados na rotulagem de
alimentos, aumentando seu potencial de protecdo e promogao da saude.” e ainda: “A
expectativa é que o material possa ser adotado como instrumento de orientacéo e
capacitacdo pelos diversos segmentos da populacdo e desperte, ainda mais, 0
interesse pela busca do consumo e escolha mais saudavel de alimentos.” (AGENCIA
NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, 2005, p. 6)

O Manual de Orientacdo aos Consumidores Educacdo para o Consumo
Saudavel (AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, 2005), destaca os
principais itens que devem conter uma rotulagem correta, para uma melhor
compreensao do consumidor, dentre esses itens consta, a lista de ingredientes, o
prazo de validade, o conteudo liquido, a origem, o lote, a informac&o nutricional
obrigatéria que apresenta o que significa os itens da tabela de informacao nutricional,
como por exemplo: O valor energético, os carboidratos, as proteinas, as gorduras
totais, saturadas, trans ou acido graxos trans, a fibra alimentar e o sédio.
Apresentando também o valor diario de referéncia.

Porém, nem sempre as rotulagens de alimentos possuem esses dados e
informacgdes e em algumas rotulagens de alimentos ainda ocorre da maioria dos itens

principais serem ignorados.
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No Brasil, a ANVISA, é o 6rgao responsavel pela regulacao da rotulagem dos
alimentos. Contamos também com outras instituicbes e organizacdes que
estabelecem medidas para a rotulagem no Brasil, sdo essas, a Associacao Brasileira
de Embalagem (ABRE), o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
(INMETRO), a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA), o
Ministério da Saude (MS). bem como, a Associacdo de Normas Técnicas (ABNT)

A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéaria (EMBRAPA) vinculada ao
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento € uma empresa que desempenha
a inovacao tecnolégica com foco na geracdo de conhecimento e tecnologia para a
agropecuaria brasileira. E ainda, possui a visdo de “[...] ser referéncia mundial na
geracao e oferta de informagdes, conhecimentos e tecnologias, contribuindo para a
inovagao e a sustentabilidade da agricultura e a seguranga alimentar.” (EMBRAPA,
[2014]a)

Em 2005 a EMBRAPA criou o Manual de Rotulagem de Alimentos — EMBRAPA
(MACHADO, 2015), por meio deste manual é possivel estabelecer algumas noc¢des
das informacfes que devem ser contidas nas rotulagens de alimentos.

No Manual de Rotulagem de Alimentos - EMBRAPA consta informacdes de
suma importancia para os consumidores, dentre essas informacdes um destaque

valido para uma compreenséao das rotulagens de alimentos € que nestas deve conter:

a) Denominacéo de venda do alimento

b) Lista de ingredientes (Ingr.: composto, agua, misturas, aditivos)

¢) Conteudos liquidos

d) Identificacdo da origem

e) ldentificacdo do lote

f) Prazo de validade

g) InstrucBes para a principal utilizacdo e preparo pelo consumidor.
(MACHADO, 2015, p. 11)

Outro ponto crucial que deve ser mencionado € que o Manual de Rotulagem
de Alimentos - EMBRAPA apresenta que “[...] o tamanho das letras e numeros da
rotulagem obrigatoria, exceto a indicacdo dos conteudos liquidos, ndo pode ser inferior
a1 mm.” (MACHADO, 2015, p. 11)

Considerando os dados apontados, uma campanha de nome P&e no Rétulo
agrega muito para o acesso a informacao correta dos consumidores as rotulagens de
alimentos. O movimento Pde no Roétulo foi criado por um grupo de familias que

pretendiam fazer valer o direito o codigo de defesa do consumidor, por meio da lei
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estabelecendo que as rotulagens apresentem as informacdes necesséarias ao

consumidor.

[...] o movimento P&e no Rotulo é resultado da colaboracéo e interacéo
de diversos cidaddos e cidadas que acreditam que precisamos de
informac0@es claras e legiveis nos rétulos. O Pde no Rétulo comecgou
em 2014 enfocando a sua atuacdo na conscientizacdo da sociedade
sobre a alergia alimentar, como estratégia para conquistar rétulos com
informacbes sobre alergénicos mais claras, acessiveis, legiveis e
inteligiveis! (BAUDRY et. al., 2018.)

Um fator que deve ser levado em consideracdo e acrescentado nos assuntos
gue abordam as rotulagens de alimentos, é a nitida diferenca que existe entre rétulos
de produtos de origem natural, organicos e dentre outros que se enquadram na linha
de produtos para o bem-estar alimentar, para as rotulagens de alimentos comuns.

Determinadas diferencas podem ser verificadas e sdo notoérias nas rotulagens
de alimentos. As rotulagens de alimentos oriundas da agricultura natural, organicos e
dentre outros, possuem letras maiores ao enfatizar o que de fato contém e ndo contém
no produto e como foi produzido o produto para o consumidor. Enquanto que as
rotulagens de alimentos comuns, aquelas que seguem e estabelecem determinados
padrdes, evidenciam com as letras maiores apenas para o sabor do produto, na
intencdo de chamar atencdo do consumidor, utilizando do marketing e omitindo
determinadas informagdes com letras minusculas

Com essa conjectura, torna-se provavel compreender que as rotulagens de
alimentos de linhas saudaveis advertem de forma muito positiva o consumidor, ainda
gue de uma forma indireta. As rotulagens de alimentos de linhas saudaveis abordam
avisos que em sua maioria alertam o consumidor sobre as substancias da qual
aqueles produtos sao livres, mediante a esse tipo de informac&o, o consumidor pode
por si préprio analisar porque aquele produto € melhor pelo fato de ndo possuir as
determinadas substancias quimicas ou o motivo da diferenca no seu modo de
fabricacéao.

As rotulagens de alimentos saudaveis adicionam e apresentam cada vez mais
informacfes importantes que contribuem para o apoio da informacdo correta nas
rotulagens de alimentos, atuando de certa forma para o favorecimento da
disseminacdo de informacgdes das rotulagens de produtos alimentares aos individuos.
A partir do principio que essas rotulagens estdo ganhando cada vez mais espago nos

mercados, 0s consumidores também podem apresentam certas duvidas.
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Em algumas rotulagens de alimentos oriundos da producdo natural j& se pode
encontrar certificado na parte principal da rotulagem. No caso de alimentos como a
carne, peixe, entre outros, se o animal era criado no modo de producdo sem
antibioticos, pode receber o certificado WQS (World Quality Services), pertence a uma
organizagdo que atua no Brasil na certificacdo e inspecédo dos produtos fabricados.

Reconhecida pelo governo brasileiro.

A inspecdo de qualidade visa reduzir as perdas financeiras com
relacdo a reclamagdes, devolugdes e descumprimento dos requisitos
legais. E por isso que os inspetores de qualidade da WQS monitoram
as varias etapas da fabricacédo de alimentos, desde o recebimento da
matéria-prima até o produto acabado, evidéncias de nao
conformidades que afetam a qualidade do produto final e auxiliam as
equipes envolvidas na identificacdo das causas raizes desses
problemas.” (WQS, 2019a)

Com ajuda de grandes empresas internacionais varias marcas das linhas de
produtos de bem-estar alimentar, agregam em suas rotulagens informacgdes sobre a
fabricacéo do produto e nos casos de produtos de origem animal, sdo informados aos
consumidores de que tipo de antibiéticos os animais ndo sdo submetidos em sua
criacdo antes do abatimento, dessa forma, o consumidor pode analisar de que forma
esses antibioticos contidos em outras marcas de produtos que ndo sdo de origem
bem-estar podem oferecer de riscos a sua saude.

Em algumas rotulagens € possivel encontrar a informacdo em letras
maiusculas de que as aves foram criadas fora de gaiolas e com a alimentacéo
organica. Desta forma, o consumidor pode se perguntar qual a diferenca entre a
alimentacéo organica das aves para a convencional e desta maneira, escolher o tipo
de alimento que ele quer consumir.

E importante mensurar que os alimentos de origem da linha de fabricagéo
de bem-estar possuem um preco mais elevado do que os alimentos convencionais.
Justamente, por seu modo de producdo exigir maiores responsabilidades dos
produtores e possuir uma fiscalizacdo mais rigida dos 6rgdos competentes.

Com isso, é possivel compreender que nem todos os estabelecimentos
aderem a venda dos produtos da linha de bem-estar e os consumidores podem
possuir uma maior dificuldade na compra deles, bem como, consumidores de classe
baixa, podem acabar preferindo efetuar a compra de produtos convencionais devido

ao maior custo dos de linha de bem-estar em comparagao aos convencionais.
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Sob esse mesmo ponto de vista, é importante mensurar que o apresentado
enfatiza o que Mead e Guthe (1945) definiram sobre a questao dos individuos serem
guiados a consumir os alimentos, pelo papel que o convivio em sociedade os
representa. Neste contexto, a alimentacdo saudavel € um direito de todos os
individuos, bem como o acesso a informacéo, as rotulagens dos produtos alimentares
precisam enunciar seu papel de interacdo a informacao com os individuos e consolidar
seu papel na sociedade de forma correta para que a sociedade tenha compreenséao e
adote a critica no momento de escolha do consumo do produtor alimentar
assegurando sua saude alimentar, e melhorando sua qualidade de vida.

Os critérios para aidentificacao das rotulagens dos produtos alimentares nao
podem ser definidos de forma simples, € preciso que o individuo possua antes um
entendimento do que pode conter um alimento quando este nao € oriundo de producao
natural. Novos projetos de lei com a identificacéo correta das rotulagens deveriam ser
implementados, para ajudar a identificar as substancias que podem fazer mal a saude
dos individuos.

Enquanto isto ndo acontece, € preciso que o individuo fique atento para a
data de validade e se o alimento possui muitas nomenclaturas dificeis ao seu nivel de
entendimento e compreensdo, bem como, se possui altos indices de substancias
consideradas prejudiciais ao organismo humano, como por exemplo, acucar e sodio.

Para uma avaliagao desses critérios, vale a pena a seguinte pergunta; “Por
gué as pessoas leem os rotulos de produtos alimentares?” e “O que as pessoas
procuram nas rotulagens?” Essas perguntas podem ser importantes para analise dos

critérios de identificacdo das rotulagens de produtos alimentares.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secdo aborda a organizacdo e estrutura metodoldgica utilizada neste
trabalho, bem como sua sistematizacdo e apresenta seus dados, campo de pesquisa,
populacdo e amostra e as técnicas de coleta de dados.

Este trabalho é baseado em nivel de pesquisa em descritiva exploratéria. Pois,
de acordo com Gil (2008, p. 41),

Estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir
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hipéteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo

principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢cdes. Seu
planejamento €, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a

consideragdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado.
Com intuito de possuir os mais variados aspectos sobre o tema abordado a
pesquisa exploratéria descritiva é utilizada. E para aprofundar a pesquisa e encontrar
o melhor esclarecimento possivel a respeito do tema, a pesquisa de nivel descritivo

serd utilizada. Ainda de acordo com Gil (2008, p. 42),

As pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descri¢cao das
caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou, entdo, o
estabelecimento de relacbes entre variaveis. Sdo inameros os estudos
gue podem ser classificados sob este titulo e uma de suas
caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados, tais como o0 questionario e a
observacao sistematica.

Para a realizacdo da técnica da coleta de dados deste trabalho foi adotado e
utilizado o método do questionario disponibilizado em ambiente online do aplicativo
de nome WhatsApp usados em smartphones. Dessa forma, o método de coleta de
dados foi aplicado, buscando o levantamento da analise das respostas para enfatizar
e atribuir justificativas a esta pesquisa.

Esta pesquisa cooperou com 0 anonimato dos respondentes e preservou a
identidade dos colaboradores envolvidos, assegurando evitar danos aos
respondentes voluntarios.

3.1 CAMPO DA PESQUISA, POPULACAO E AMOSTRA

Este trabalho tem como objetivo apresentar informagdes necessarias para
obter uma alimentacdo mais segura a partir da identificacdo dos rétulos de alimentos.
Paraisso, o campo de pesquisa foi o curso de graduacéo de Biblioteconomia e Gestéo
de Unidades de Informacdo (CBG), administrado na Faculdade de Letras da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)

A coleta de dados foi constituida e aplicada em alunos do curso de
Biblioteconomia e Gestdo de Unidades de Informacéo de diferentes periodos letivos,
por meio de dois grupos do aplicativo WhatsApp, sendo o primeiro grupo pertence a
turma 2015.2, que possui o0 home SENHANOVA:biblioufrj2015, formado em sua
maioria por alunos do oitavo periodo letivo e em sua minoria por alunos de outros
periodos que foram associados ao grupo por efetivarem matérias do oitavo periodo,

agregando um total de 45 alunos no grupo, durante o periodo da coleta de dados. O
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segundo grupo, de nome, Biblio - Duvidas, foi escolhido para coleta de dados por
interagir com um namero maior de alunos integrantes, contando com um total de 202
alunos até o momento da coleta de dados e integra alunos de variados periodos, por
se tratar de um grupo do aplicativo WhatsApp que serve para os alunos esclarecerem
as mais diversas dlvidas sobre quaisquer assuntos que faculta ao curso de
Biblioteconomia e Gestao de Unidades de Informacgao (CBG).

O ambiente dos dois grupos do aplicativo do WhatsApp, foi escolhido por
agregar os alunos do curso de Biblioteconomia e Gestao de Unidades de Informagé&o
(CBG), permitindo que o maior numero de alunos participantes interagindo com a
coleta de dados, ocorrendo a variedade dos periodos e até diferenca de idade entre
0s respondentes agregando a pesquisa, além de que o aplicativo dissemina as
informacgdes de forma rapida, facilitando o respondente e contribuindo ainda mais para
0 seu anonimato. A populacdo de ambos os grupos é constituida na maioria dos
integrantes por mulheres. Dessa forma, a coleta de dados foi concluida com o apoio

de 70 alunos respondentes voluntéarios.

3.2 TECNICAS DE COLETA E ANALISE DE DADOS

A Técnica de coleta de dados deste trabalho foi realizada a partir do
questionario. O questionario, de acordo com Gil (2008, p. 115), “[...] constitui o meio
mais rapido e barato de obtencéo de informacdes, além de néo exigir treinamento de
pessoal e garantir o anonimato.”.

A sistematizacdo das perguntas do questionario foi baseadas na proposta de
Minayo (2006) para analise tematica e, com isso, serdo estabelecidas categorias para
interpretacéo dos itens pesquisados.

Os alunos do curso de Biblioteconomia e Gestao de Unidades de Informacao
(CBG) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) foram escolhidos como
respondentes desta pesquisa para fundamentar as respostas do questionario por se
tratar de futuros profissionais da area da ciéncia da informacédo que lidam com a
disseminacdo e o acesso a informacdo. Para autora é importante divulgar o tema
deste trabalho aos futuros colegas de trabalho, ja que o intuito final € promover uma

mudanca na forma como os individuos da sociedade identificam as informacdes nas
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rotulagens dos produtos alimentares, por meio da pratica da competéncia em
informacéo.

Para coleta de dados desta pesquisa foi optado disponibilizar um link de acesso
ao questionario (apéndice A) nos dois grupos do aplicativo WhatsApp. A ferramenta
utilizada para mostra do questionario foi a pagina do Google Forms ou também
conhecida como Google Formulérios por meio da pagina do Gmail. O questionario
elaborado para coleta de dados ficou disponivel a partir do horario das 21h53 do dia
12/06/2019 para acesso de respondentes via e-mail, e a partir das 22h36 no aplicativo
WhatsApp até as 17h37 do dia, 14/06/2019 no grupo de nome SENHANOVA:biblioufr;.
E a partir do horario das 21h19 do dia 13/06/2019 até também as 17h37 do dia
seguinte, 14/06/2019 no grupo de nome Biblio - duvidas, concluindo um total de 70
respondentes.

O Link de acesso ao questionario foi enviado aos dois grupos do aplicativo do
WhatsApp (ANEXO A), com uma breve explicagdo do seu conceito para a coleta de
dados da pesquisa de conclusédo de curso contendo as 9 perguntas e apresentando o
nome do trabalho de conclusé&o de curso.

Os respondentes formam um total de 69 alunos, considerando que um
participante ndo aceitou responder ao termo de consentimento livre e esclarecido,
entretanto, cabe ressaltar que pode ter ocorrido duplicidade nas respostas, devido ao
fato de que um mesmo aluno poderia se encontrar pertencente aos dois grupos do
aplicativo whatsapp no momento da coleta de dados, e pode ter escolhido participar

mais de uma vez das respostas.

4 ANALISE DOS DADOS

O formulario inicialmente manifesta o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, onde convida o colaborador instruindo sobre o conceito da pesquisa e
atribui que os colaboradores podem participar da pesquisa de forma livie e com
anonimato de sua identidade e respostas asseguradas. ldentificando que o objetivo
geral da pesquisa foi analisar quais eram as informa¢des necessarias para obter uma

alimentacdo mais segura a partir da identificacdo dos rétulos de alimentos. Por meio
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da avaliagcéo das informacgdes apresentadas nas rotulagens, compreendendo como a
informacgéo pode ajudar para obter uma alimentacdo mais saudavel.

Com a excegdo de um respondente que nao aceitou o Termo de
Consentimento Livre e esclarecido, todos os outros aceitaram e participaram da
pesquisa contribuindo para a coleta de dados (Grafico 1).

Grafico 1 — Termo de consentimento como sujeito da pesquisa

B Sim
@ Mo

Fonte: as autoras.

Com 69 participantes concordando com o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, enuncia um total de 98,6% de aceitacdo, como demonstrado e destacado
no grafico.

Na segunda pergunta do questionario (Grafico 2), os participantes do curso de
Biblioteconomia e Gestdo de Unidades de Informacéo foram conduzidos a responder
sobre qual o género deles, para compreensao de qual seria o publico respondente, a
segunda pergunta do grafico € direcionada para responder essa questdo. Para
conhecimento da comunidade que colaborou com este estudo, foi questionado o
género dos respondentes.

Com um total de 51 participantes do género feminino e apenas 18 do género
masculino. Este resultado j4 era esperado devido ao curso de Biblioteconomia e

Gestao de Unidades de Informacéo (CBG) possuir em sua maioria mulheres.

Gréfico 2 — Qual seu género?
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Fonte: as autoras.

A terceira pergunta do questionario (Gréfico 3) foi a respeito do periodo letivo
dos alunos. Com essa pergunta era esperado uma quantidade variada de respostas
intercalando entre os periodos, do primeiro ao nono ou mais, devido a escolha do
ambiente de coleta de dados do aplicativo WhatsApp no grupo Biblio — duvidas, onde
existe inameros alunos do curso independente do periodo letivo desses alunos. Sendo
interessante compartilhar este trabalho de conclusdo de curso com a tematica da
competéncia em informacao para os mesmos, logo que no futuro tendem a tornar-se
profissionais da area da ciéncia da informacao.

Grafico 3 — Qual o seu periodo letivo na graduacéao?
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Fonte: as autoras.

O gréfico aponta para 24 alunos respondentes que pertencem ao oitavo
periodo de graduacgédo, 10 alunos que cursam 0 nono periodo ou mais, 9 alunos do
terceiro periodo, 8 alunos do quinto periodo, 7 alunos do sexto periodo, 4 alunos do
guarto periodo, 3 alunos do segundo periodo e também 3 do primeiro periodo e
apenas 1 do quarto periodo. Contabilizando os 69 participantes que aceitaram o

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e colaborando com a pesquisa.
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Logo apls, comegcam as perguntas sobre as rotulagens dos produtos
alimentares, a partir do gréfico 4. O intuito dessas perguntas era enfatizar e
engrandecer que as rotulagens de produtos alimentares séo falhas a conectarem as
informacdes dos produtos alimentares com os individuos, salientando que existe um
contraponto nessas informagdes que as tornam insuficientes para a interpretacao e
compreensao dos individuos.

A quarta pergunta é coopera para o entendimento se os individuos atentam
para as rotulagens de produtos alimentares (Grafico 4). O resultado identifica que
58%, somente 40 alunos possuem as vezes o habito de atentar para a leitura dos
rétulos dos alimentos e 17,4%, 12 alunos nédo possuem o habito de leitura dos rétulos
de alimentos. Apenas, 17 alunos, compreendendo 24,6% adotam a postura do habito
da leitura das rotulagens dos produtos alimentares como exposto no grafico. O
objetivo desta pergunta era compreender se os individuos verificam as informacdes
das rotulagens dos alimentos.

Gréafico 4 — Vocé possui 0 habito de ler as informagdes das rotulagens de

alimentos?

@ 5im
@ Nio
As vezes

Fonte: as autoras

Cooperando para fortalecer os objetivos dessa pesquisa, o gréafico 4 alude que
a leitura das rotulagens as vezes pelos individuos néo € algo satisfatorio, pois ndo se
sabe de quanto em quanto tempo esses individuos atentam para observar essas
informacgdes, mas, evidencia que 58% dos respondentes possuir ao menos o habito
da leitura as vezes, 0 que ja € uma evidéncia de que acatam a existéncia das

informacgdes das rotulagens de alimentos.
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A quinta pergunta do questionario, é aplicada logo apés a quarta com intuito de
associacdo entre ambas para analise critica e entendimento se os individuos que
possuem o habito de ler as informacdes, avaliam as mesmas (Grafico 5). O resultado
destaca que dos 58%, 40 alunos que responderam que as vezes, apenas 43,5%, 30
alunos possuem o habito de avaliar as informacdes. Isto destaca uma diminuicédo de
10 pessoas. E ainda assim, os 30 alunos que avaliam as informagdes apenas avaliam
as vezes. E dos 17 que possuem o habito de leitura das rotulagens, apenas 15 avaliam
as informacdes das rotulagens dos alimentos. O numero dos que ndo avaliam as
informagdes nas rotulagens dos alimentos é de 34,8%, contando com um total de 24
alunos. A pesquisa indica um numero muito inferior da quantidade de alunos que
possuem o habito de avaliar os rotulos de alimentos para aqueles que nao avaliam as
informacdes das rotulagens. O objetivo desta pergunta era avaliar se os individuos se
preocupam com o que estdo ingerindo/consumindo, entretanto, é valido ressaltar que
falta esclarecimento governamental para a importancia desta acdo por meio dos
individuos, a responsabilidade n&do deve ser apenas de uma parcela da sociedade. Na
conjectura de sociedade, esses dados apontam uma realidade e necessidade de
instruir os individuos da importancia de adicionar as praticas da leitura das rotulagens
dos produtos alimentares antes de serem consumidos para uma melhoria na saude e

no bem-estar.

Gréafico 5—-Vocé avalia as informacdes das rotulagens de alimentos?
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Fonte: as autoras.

No gréfico seguinte é apresentado a questdo das terminologias implementadas
nas rotulagens de produtos alimentares (Grafico 6). Esta pergunta foi elaborada para
articular uma critica na informacdo compartilhada nas rotulagens dos produtos
alimentares. A pergunta é apresentada implicando se os individuos consideram as
terminologias dos rétulos faceis de compreender.

Isto se deve ao fato das nomenclaturas existentes nas rotulagens de produtos
alimentares, em grande destaque para os nomes de conservantes, nomes de
guimicas e entre outros produtos adicionados aos alimentos.

Dos respondentes, apenas 6 de um total de 69, consideram de féacil
compreensao as terminologias implementadas e padronizadas nas rotulagens dos
alimentos. Este € um numero que enfatiza a urgéncia de instruir os individuos,
promovendo a competéncia em informacéao.

Esta pergunta é uma das mais importantes da pesquisa, pois ressalta que a
informac&o sem base de compreensdo é apenas um conceito que nao agrega para o
entendimento dos individuos. Manifesta que as rotulagens de alimentos apresentam
as informacgdes, porém os individuos nao indicam sinais de que aproveitam essas
informacdes, por serem leigos mediante suas nomenclaturas e terminologia. Assim,
nao esclarecem suas duvidas e ndo podem adotar uma postura de escolha do que é
melhor para seu organismo.

O gréfico 6 indica que 52,2%, 36 dos respondentes emitem a resposta negativa

e 39,1%, 27 individuos, manifestam que sé consideram de facil compreenséo algumas
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das terminologias apresentadas nas rotulagens dos produtos alimentares. E possivel
gue apenas as informacbes das rotulagens sobre o sabor do produto ou as
nomenclaturas mais conhecidas sejam de facil compreensdo, justificando os votos
positivos, entretanto, isto € apenas uma hipétese. O objetivo principal desta pergunta
foi analisar se os individuos compreendem as informacfes das rotulagens de
alimentos, neste aspecto é perceptivel a falta de compreensdo mediante analise da
conclusdo dos respondentes.

Grafico 6 — Vocé considera as informacgdes (terminologias) apresentadas nas

rotulagens dos produtos alimentares faceis de compreender?

i Sim
& MNio

Ap=nes adgumns

Fonte: as autoras.

Na questdo 7 € enunciada a pergunta se os individuos consideram que a partir
da avaliacdo das rotulagens de alimentos € possivel obter uma alimentacdo mais
saudavel (Gréfico 7). Esta pergunta serve como base para critica as rotulagens de
alimentos e justifica a teméatica deste trabalho de concluséo de curso, pois 56,5%, 39
individuos acreditam que sim, enquanto apenas 13%, 9 individuos apresentam seus
votos na alternativa negativa. Valido atentar que 30,4%, 21 individuos adotam seus

votos para a alternativa ‘talvez’.

Gréafico 7 —Vocé considera que a partir da leitura e avaliacdo das rotulagens

dos alimentos pode obter uma alimentagcdo mais saudéavel?
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Fonte: as autoras.

O voto positivo de 56,5% dos individuos para a alternativa ‘sim’ fundamenta
gue 0s pensamentos e conceitos de que por meio da leitura das rotulagens € possivel
obter uma alimentacdo mais saudavel, destaca uma cooperacgao positiva com a ideia
deste trabalho e compartilha bases de confronto mediante ao fato de que no grafico
6, 52,6% dos individuos votaram que n&do consideram as terminologias de facil
compreensao. Partindo deste principio, como algo que a maioria dos individuos
acredita poder ser utilizada para melhoria na qualidade da alimentac&o, possui uma
compreensao dificil? A ponto que as rotulagens deveriam conectar e interagir com 0s
individuos alertando as informacdes contidas nos alimentos de forma clara, objetiva e
segura contribuindo para engrandecer a saude dos mesmos. Analisando o objetivo
principal desta pergunta que foi avaliar se os individuos relacionam a ideia da leitura
das rotulagens com uma alimentacdo mais saudavel, destaca-se mais uma vez a
necessidade de tornar esses individuos competentes em informacao.

Sob este mesmo ponto de vista, agregando e correlacionando os conceitos
com o grafico 7, o grafico 8 pergunta aos individuos se eles consideram que a
formulacao das rotulagens dos produtos alimentares destaca com clareza os itens que
compde os produtos e agrega facil compreenséo de todos os individuos da sociedade.
Por unanimidade, evidenciando as principais colocacfes desta pesquisa, 98,6%, 68
dos 69 respondentes evidenciam que néo existe clareza na formulagéo das rotulagens

de produtos alimentares.
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Grafico 8 — Vocé considera que a formulacdo das rotulagens de produtos
alimentares destaca com clareza os itens que compde os produtos alimentares

para facil compreenséo de todos os individuos da sociedade?
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Fonte: as autoras.

Defendendo que a informagéo e seu acesso deve ser um direito de todos, 0s
leigos estao inclusos na pergunta, por leigos pode se agregar os individuos, ndo
pertencentes de areas da medicina ou quimicos, por exemplo, ficam excluidos da
compreensao total, ou correta das informacdes agregadas nas rotulagens de
produtos alimentares, assim como, as pessoas com deficiéncia, cegos por exemplo
e os analfabetos.

Neste contexto é valido mensurar que tornar esses individuos competentes
em informacédo concorda com muitos pontos da area da ciéncia da informacéo e
principalmente com a constituicdo brasileira, onde o acesso a informacéo deve ser
para todos.

Ainda para adicionar mais endossamento a pesquisa, a pergunta do gréfico 9,
indica que 89,9%, 62 individuos desconhecem o significado das siglas apresentadas
nas rotulagens dos produtos alimentares. Este dado implica seriamente na
seguranca alimentar dos individuos. E destaca mais uma vez a necessidade de
tornar os individuos competentes em informagéo no quesito da leitura das rotulagens
de produtos alimentares.

As rotulagens dos produtos alimentares agregam também siglas que contém
algumas informacgdes da fabricagcao do alimento, como por exemplo, a sigla ‘T’ que
significa que determinado alimento contém no seu modo de producéo ou fabricacéo
0os OGMs, organismos geneticamente modificados. Informagdes que passam

despercebidas pela maioria dos individuos, de acordo com o gréafico 9.
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Grafico 9 — Vocé sabe o significado das siglas destacadas nas rotulagens dos

alimentos?

® Sim
@ Nio

Fonte: as autoras.

Para finalizar, foi elaborada a pergunta do grafico 10 com intuito de
compreender o posicionamento dos individuos sobre as rotulagens dos produtos
alimentares. Com objetivo de esclarecer se os individuos consideram que faltam
informacdes e esclarecimentos nas rotulagens dos produtos alimentares. E sim, por
ultimo, € possivel argumentar que faltam esclarecimentos nas rotulagens dos produtos
alimentares, pois 95,7%, compreendendo exatamente a 66 individuos respondentes
do questionario no numero total de 69, emitem o voto de ‘sim’, ou seja, fortalece e
afirma que precisa ser adicionado as rotulagens de produtos alimentares enunciados
gue aproximem as terminologias dos individuos leigos.

Com base nos estudos realizados, é possivel enfatizar o que atualmente pode
ser uma das causas para a as doencas que atingem os individuos na sociedade, a
nao compreensao correta de que tipos de alimentos estdo sendo consumidos e seus
riscos para o organismo, como por exemplo alto teor de determinada substancia nos
produtos alimentares que o individuos ndo pode consumir, porém é leigo em identificar
determinada informacéo. Inova na identificacdo dos pontos falhos na forma como as
rotulagens de produtos alimentares informam os individuos e incentiva na
implementacdo da competéncia em informacdo para leitura das rotulagens de
produtos alimentares e a necessidade de tornar aptos os individuos competentes em

informacao.

Grafico 10 — Vocé considera que faltam informacdes e esclarecimentos

nas rotulagens dos produtos alimentares?
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Fonte: as autoras.

A competéncia em informacao torna possivel incentivar e fortalecer de forma
ética e objetiva o pensamento critico dos individuos, fazendo-os raciocinar de modo
inteligente e seguro para analisar e avaliar as informacdes. A informagéo € um fator
crucial quando se trata de saude.

“Nods, bibliotecarios e profissionais de areas afins, acreditamos que a
Competéncia em Informacdo € um fator critico e condicionante ao desenvolvimento
social, cultural e econébmico do Brasil na contemporaneidade [...]” (MANIFESTO...,
2013)

Sob esse mesmo ponto de vista, no Manifesto de Florianépolis (2013), “A
Competéncia em Informacéo deve ser compreendida como um direito fundamental da
pessoa humana, intrinseco ao seu proprio ser, sendo essencial a sua sobrevivéncia.”
e ainda, “Avaliagdo da qualidade da informacdo e disseminacdo em qualquer
contexto.” Logo, conecta a missao do bibliotecario em instruir os cidadaos sobre as
informacBes que podem ser relativas e de importancia para a melhoria da sua
gualidade de vida, atuando como um apoio na conjectura do acesso a informacao.

Desta forma, conforme a populacdo possuir gradativamente as informacdes
corretas e entender a proveniéncia, a fabricacdo, o método de producao, os tipos de
produtos quimicos contidos em seus alimentos, entende-se que o numero de
alimentos naturais consumidos sera maior, e assim, fundamentando uma qualidade
de vida melhor para toda a sociedade brasileira, visto que, falta de conhecimento e
informacé&o para a populacéo sobre o que esta sendo consumido pela mesma néo é

0 correto.
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O estudo se mostra importante para os bibliotecérios e profissionais da area da
Ciéncia da Informacao, pois destaca por meio da promoc¢ao do uso da competéncia
em informacgdo uma relevancia para a melhoria da qualidade de vida dos individuos e
das sociedades. Interagindo com o campo social que € de abrangéncia natural da
Biblioteconomia, o estudo fortalece que a informacdo aplicada de forma a emitir
conhecimento pode assegurar uma notoria e significativa mudanca de habitos
positivos para os seres humanos, e no caso deste estudo, para a saude.

O estudo apresenta critérios para os individuos avaliarem a informacao nas
rotulagens dos produtos alimentares. Incentiva a instrucdo dos individuos para a
interpretacdo da leitura das rotulagens dos produtos alimentares e alerta para a
importancia da compreensao correta da leitura das rotulagens, integrando o direito do
individuo confrontar as informacdes e adotar uma postura critica perante suas
escolhas alimentares, visto que estas escolhas podem representar em uma melhoria
na saude alimentar, o que consolida a melhoria na qualidade de vida.

A agricultura tradicional que possui como base primordial o agronegocio,
movimenta a economia do Brasil. Ainda é dificil para a populacdo habituada a esta
realidade mudar seus habitos alimentares ou a grande parcela da populacdo
compreender que precisa identificar antes os alimentos consumidos. Neste ponto,
como abordado no estudo, a agricultura natural, inserido também ao termo de bem-
estar alimentar, ainda precisa possuir uma abrangéncia maior e conquistar campos
para que os precos dos produtos oriundos desta agricultura possam ser uma realidade
para a maioria da populacao.

Adicionando o esclarecendo aos individuos a respeito da consciéncia de se
tornarem competentes em informacgéo para leitura das rotulagens, € possivel que toda
uma sociedade altere seu modo social para melhores possibilidades e explorando
novos patamares de qualidade de vida. Para uma construcdo social baseada nos
verdadeiros alicerces da ética social, este estudo demonstra que é preciso um
processo para compreensao dos individuos sobre todos as informacfes apresentadas
aos mesmos, principalmente quando as informacdes estdo relacionadas a saude e a
melhoria na qualidade de vida, abordando dimensdées de diversas outras areas dentro

da sociedade.
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Sobre a dificuldade encontrada para este estudo, pode-se mencionar a falta de
pesquisas sobre as rotulagens de produtos alimentares, bem como a dificuldade inicial
de busca pelo termo “rétulos de alimentos”. Dessa forma, pode-se indicar que o estudo
ajuda a compreensao de como a informagao pode ajudar a obter uma alimentagao
mais saudavel, desenvolvendo a interacdo com a agricultura natural ou com a
correlacdo dos alimentos da linha de bem-estar que cooperam indicando os riscos de
determinados produtos de forma indireta na divulga¢cédo dos seus rétulos com avisos
de serem livres de determinadas substancias quimicas contidas nas rotulagens
tradicionais, contribuindo nos futuros estudos sobre a rotulagem de produtos
alimentares.

Para possibilidades de continuidade deste trabalho ou estudos futuros
resultantes deste, abrange-se a oportunidade de articular as falhas das rotulagens de
produtos alimentares no ambito informacional para pessoas com deficiéncia visual, ou
sistematizar as terminologias encontradas nas rotulagens de produtos alimentares ,
mensurando o nivel de conhecimento informacional que o individuo precisa

apresentar para compreendé-las.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

QUESTIONARIO SOBRE IDENTIFICACAO DAS
INFORMAGOES NAS ROTULAGENS DOS
ALIMENTOS

Esta questiondrio & componanie fundamental para a colata de dados do Trabatho de ConclusSo da Curso

danominadn InformagEe & Alimentagio: Um estude sobre aulagem”, de curse de graduacso de Bblioteconomia e
Gestio de Unidades de nformagio [CBG) da Univessidade Federal do Rio de Janeirs JUFRJ), realizade por Ingrid Cardozo
Soura, soh oriemacao da Profa Dva. Marianna Zattar

AQrAlecEm oS BLEA paricipacso.

Qual seu género?

Feminino

Masculing
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Qual o seu periodo letivo na graduacao?

1° Periodo
2* Periodo
3* Periodo
4° Periodo
5° Periodo
6 Periodo
7° Periodo
8* Periodo

9° Periodo ou mais

Vocé possui o habito de ler as informacgoes das rotulagens de alimentos?
Sim
MNao

Asvezes



Vocé considera as informacoes
(terminologias) apresentadas nas
rotulagens dos produtos alimentares faceis
de compreender?

Sim

Apenas algumas

Vocé considera que a partir da leitura e
avaliacao das rotulagens dos alimentos
pode obter uma alimentacao mais
saudavel?

5im

Talvez

Vocé considera que a formulacao das
rotulagens de produtos alimentares
destaca com clareza os itens que
compoem os produtos alimentares para
facil compreensao de todos os individuos
da sociedade? Exemplo: Pessoas com
deficiéncia, leigos, analfabetos, etc.

Sim



Vocé sabe o significado das siglas
destacadas nas rotulagens dos alimentos?

5im



Voce considera que faltam informacoes e
esclarecimentos nas rotulagens dos
produtos alimentares?

Sim

«
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