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introdu o

E e T aba h de C c de C e e c
b e i e a Rec e a : a de aga de
aba h a a e a eg e a d i e a i i a , e

f i e ad e a da i e iga de c
De ig de e i i ad c fe a e a a a a
ei eg a cia de eg e d i e a i i a a
a i  d  f e  a  aba h .

A i a a a e a ei a a i da i cia
da a a c fa i ia eg e e, de id a a
c di de eg e , i di c dade a a e c a
e eg . S ad a e a i cia, i e
a b e a i e e e aba ha c e a
e ica fa da ai a e da e a e a e

eg e a e e ce e a a c a e cia de bai de
ec ic e c i e c e id e a e e aci ad a

ece idade de b e a age ec ica , c b
e c de d ga . A a i da a i e de dad d

NFOPEN1, de a a e e de e a
e a e eg e a e ad d Ri de Ja ei
ed i a e e e de a ac c a

h e  e , ei , b e  e de bai a e c a idade.

ec hecid e aba h e a e
e e a e c fe a e a a a a ei e cia . A ei

e a a e e egi a b e a c di e de e e a
de i a de ibe dade de e a e a e eg e a
B a i a Lei de E ec Pe a (LEP). E a ei a 52

e c e a a a " aba h " e e e e e e e ha
a idade ed ca i a e d i a. C adi ia e e,

e de e a e a e aba ha B a i
bai : c f e a aci ada a i e d NFOPEN,
a e a 15% d e e e id e a i idade
ab ai Ri de Ja ei . Q a a aba h de e a
eg e a e c a egi , i h

1 NFOPEN. Dados sobre Atividade Laboral. Per odo de janeiro a junho de 2020.
Dispon vel em: <www.gov.br/depen/pt-br/sisdepen>. Acesso em: 19 de
dezembro de 2020.
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ac a ha e a d e e b ic ai da i ,
e a, h ce de egi cia a e d

g e da e e a e c a a . L g , de
b e a e h di a cia e e e a

i e  da ei e a a icabi idade da e a.

N ca 1, di c e ace ca de a e de
a e e i a d c ee de a e cia d

aba h e a a i cia a ibi idade de
- ei cid cia, e d e i a e e e e e e a a

a e a i a a c i e. Di c e a b b e
de a  ace ca d  aba h  de e a  eg e a .

E a, dia e d de a e e e ciai
c e a c a da ei eg a cia , fa - e

ece i di c e e di c i b e a e d de ig e
e e e a e a a da a cia . A i ,
dedica ca 2 a a e e i ace ca da a a d
De ig e e e a a b e e e ciai .
Di c e e di c i e eg d e De ig
S cia e a S cia , ai c a e i i ad
e e a i a de e a e Ca d De ig

ad a de a da ciai ab a ada e a ica
hege ica d Ca . De e c ide a , c d ,

e, ai da e e e e a a de a da ciai
a e e c , e e c e e a ciedade a ada

d de d , fe a e a e e a e
i a c e, a , de e e e did

c de cad da ea idade a a e i e . A e a
i , de c ide a , e , e de ig e
e i da a S cia , a e

c i a e de habi idade a a a ica
a S cia . P a , a f da e

e i a a a ca a e a a i a dad ace ca d e a e
d a e e id - i . E e de e

a e d a e d de ig e de e e c ee de e
e a a a a e a . P a , i c - a e - a

d a e e de a i cia a a a
c ce de e ad ai a e i . S e a

e a e f ece a i f a e ece ia a a
de e i e  de  e  i  e e ca .

Pa i d de a e i a, a a ca 3,
i ei a e e, e ia e- ai ici a d

e e i a de cha ada ( c a da a de ia d
C a ) a a a i ci ai i i i e e eg a e
a a e aba h de e a e a e eg e a Ri
de Ja ei : a F da Sa a Cab i i e Pa a
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Maga i T e . P e e d a a b a ca a
eg e ei de a i i i e , e e a ,

b i e  e a.

Ai da, e ia e i i i e c
e g a a i a i a a a a e i ad a Da da a

Ti c e A a Pa a Pe eg i , a a b
b i e e a. Dia e de a e a i a , i e de

da f c a a a e -cha e e id : a
e e a .

C efei , e e i b e c De ig de
c ib i a a a e a d c heci e ace ca da
di ica de aba h a a e a eg e a e a e
a ia de idade a a e h
c ee de a c dic e e e e e i de aba h
f ci a a e e a e c a a e e b ic .
Ne e ca , ec e a a e i a da aci ada

e i ad a Da da a Ti c e A a Pa a Pe eg i
(2018) e i ada d a ig Na a de a da, a e ada

aba h : ica a a a e a d e eg de e
e eg e Ri de Ja ei d i ga a a a
f da e a e e di e da di ica de aba h
de eg e .

Ta b e ai da ca 3, e ab a
e i i i e c e g a a i a i a e
a i a i a , a a e e de a e e a e ai da

c a a , e a i a ia a c a a a
e a e a e/ eg e a (e b a f c d aba h

e a a de b a i i a , a i a eg e a,
i a e e cebe a i d e ciai
e egad e ace ca de a ibi idade), e a b

b e a e ce de i idade de a i icia i a digi a
( i e, a ica i , e c.). A a i e de a e i a,
c a a a g a idade e i e a
i i ibi idade d b ic e e e a fa a de
i f a   fa e  a e e  aba had .

Ob e a e h c ai i i a e ,
e a a de e a c e ad Ca d

De ig . P de e i ca e a a i ad
c e a a e e a c e idade d e a, e

ci a c a e b e i a ei
i . O ai fe ece e i b ic a a

di ga de aga , e e i a i f a d
c a d e e da aga a a eg e , dei a d

a a  i  a f  de iga  a a a e e a.
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A ba a e i a ada a a i e de ai
i i a e f a i i a e a a a c da

ada d i e d a , de e id
 ca  4.

P , d a e ca 4, a iad a
e d gia d 5 a de Je e Ja e Ga e ,

di c e b e ce de de e i e d
a , e f i a c ida de da a i f a e e

a i e fei a e ec hida a e i e e. Te d de id
b ic -a : e e a e eg e , i e

c a ad a aba h de e a e a , eg e
e e h a i i i b ica c

ce e abe ecid de f e a aba h . P a ,
e e c he aba ha c e e b ic e

a  ai  da cadei a e c a- e de a a ad

C i , a ( i e) i a da ace a
fe a de aga e i f a e b e d d
aba h a eg e e ece i a de a

idade de aba h a a ei eg a - e cia e e
e ec e a a ida . De e d , a e a eg e a

de b ca e a aga de ac d c a f e
i a e e ce . Ta b e e e a bie e de
e ibi i a e e a a a e e a e a i i

c a a ia , de d e c ee da e
a e ig i ca i a a a a di i i  da ei cid cia.
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o trabalho como ferramenta 
de reintegração social

1.



1.1  o papel social do trabalho

O aba h " a c di b ica e f da e a de
da a ida h a a. E e a g a e, a ce ,
de a a e aba h c i i h e "

(ENGELS, 1876, .1). N d c e e , ai d
e ca, aba h f e de da d i idade e da

c di de i e cia . O aba h d " a e
i a e c a i ca i di d a ciedade

(CASTEL,1998, . 496). P ad , a a cia fa a
de aba h  a  c ig  a e c .

A de cidada ia f i c da ei da
d aba h . O di ei a aba h f i ec hecid

c di ei i a ie e a Dec a a d H e e d
Cidad  (1793, a . XV ):

T d h e de e e ha e
e i , e e ; a de e de - e
e e e did . S a e a iedade

a heia. A ei ec hece d e icidade;
de e i i e h de c idad e de

ec heci e e e h e e aba ha e
a e e e  e ega.

E a b e a Dec a a U i e a d Di ei
H a , gada e a ONU2 " ) T d h e e
di ei a aba h , i e e c ha de e eg , a
c di e a e fa ei de aba h e e
c a de e eg . E e e d Di ei H a

a e   di ei  a  aba h  c   di ei  cia ."

2 1948. Art. 2.
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Seg d Se (2009, .18), aba h c i i- e
ei e d a a ciedade e e c a

ga i ada, i e di da d c e d c ,
e ecia e e a ec ia ca i a i a . A a e

a d c a ad , a a de e ci cia d
h e e a a a ada a e e e a ca a de

d i , ag a, eg d Ba a (2005, .22), i e
e a ciedade de c . O e a, e a
e ai a ada e a i di d ca a de

d i , a i , a i di d e c di e
de c i de e i ad be . De e d , a
a i de d aba h de e e i a a b e a a
ca acidade de ci a a aba had a
c dic  de c id  a i .

E a e e e di e a e e c e cia ,
dad e, a edida e e i di d e c a- e
e e da, e , id de a e da i
e e a, i de e - c dic de

c id , e, a e , de -
de ece i a ei cia e, a i , e a gi a i ad
(SERON, 2009, . 19).

C i , - e ai ai da i e e e e a
e ica, dad e a ai a e da e a e a e

eg e a e e ce a a c a e cia de bai de
ec ic , g , e c e h de de
c . N b a e, a g a de ai ia d c i e
c e id e a e a e eg e a e
e aci ada a c i e de a age ec ica3, c

b  e c  de d ga .

3 NFOPEN. Dados sobre ncid ncia por tipo penal. Per odo de janeiro a junho de
2020. Dispon vel em: <www.gov.br/depen/pt-br/sisdepen>. Acesso em: 19 de
dezembro de 2020
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1.2  o trabalho como ferramenta
de reintegra o social

D a e c. XV , de id a e i d ia
e eia, h e g a de a e de i e a e c
g a de c e ci e ec ic , a i ci a d
c i e a a a a e be (FOUCAULT, 1975, . 114).
De a f a, h e a a f a i de
c i e, e a a a de ag e e e h ic di a a
c i e a i iai . C e e ad , e e ce i

f ic ge a g a de i a i fa a c a e
d i a e da ca, e e a a b g e ia. N e a de
i e e e de a c a e e a e a f e e egada c

a f a de e e c a e a ca de i ega idade
c e ida b c , a i a a de a
e e efe i a, a de di i i a ica de
e e de i e a e a a a

de e cebid  (FOUCAULT, 1975, . 102).

P a , b c - e a f a c ide ada ai
h a i ia de a ica da e a, e idea i ad e
de a a f a f a cha ad de ef ad e
(FOUCAULT, 1975, . 103).

A ideia de "ca ig e ci c e a
ef a c g i d c a da a e a

i dig ada: i d a a i , e e a c i a
de e e e ei ada a d e e: a a h a idade"
(FOUCAULT, 1975, . 101). P , eg d F ca
(1975, .108), ef i a e a a i e e ad
efe i a e e e i de f a ai ade ada, a i
e a e de a a ei da b g e ia e b ca a a
di i i d c i e a i iai e i i a de e
d ei, e a e , e a a icad be a da e a .
E de e i e , ge a e e a i a i a de
ibe dade c a e a i a a ci d c. XV . O

ci e a e a c ai e de ia d i a
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ce a a idade de f i e . A e a e a ca c ada de
ac d c eg a e ec ca : e de chic ada ,

ca de a ca c fe e b a a, d a da ag ia
a f g ei a a da, i de i a a i (...)

(FOUCAULT, 1975. .55). Ai da, de e ia e a i id
d , c e e e/ e de

a a  da f a da i a e/  d  ei be a :

N e ce d ci , e i e ida
da a ec ia de de . O i e ce

da i cia e e cida a a e da g ia:
ge id e g i d c ad ace i
e g h , a i ce i ia de i a a
a ife a a f a. Da , ce , ci e

e de e a ai da a a e: cad e e
ei ad , ci a a ada a e , c

a a ad a g ade , e bei a da
e ada . (FOUCAULT, 1975, . 55)

A aba d a ci c f a de ic ,
a e a a a ad a c b e de a ac a e da
de be e/ de di ei , c a ibe dade,
e e . A ic e di ige ai a c , a
a a d c i i . A i , i a e a , de de a

i f ac a a e e ca e a i a c e e cia da
e a, gad [...] c heci e d c i i , a

a eciac e de e e fa , e e de abe b e
a e ac e e e e e, e a ad e c i e, e e
de e e a  de e  f  (FOUCAULT, 1983, . 22).

A ei e a a e e egi a b e a c di e de
e e a de i a de ibe dade de e a e a e

eg e a B a i a Lei de E ec Pe a (LEP). A Lei
a 52 e c e a a a " aba h " e e e e e e

e ha a idade ed ca i a e d i a. O e de
e a e a e aba ha B a i , ,

bai . A e a 15% d e e e id e
a i idade  ab ai 4.

A LEP, i i da e 1984, e a a e a b e
a e e ac , a i dica a ie de i e ace ca
d aba h dife e e egi e de c i e de

e a de i . A di , a ei a be ef ci a a

4 NFOPEN. Dados sobre Atividade Laboral. Per odo de janeiro a junho de 2020.
Dispon vel em: <www.gov.br/depen/pt-br/sisdepen>. Acesso em: 19 de
dezembro de 2020.
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i ce i a a a b ca aba h e e ,
a   e eg  de e a  e a   e e i .

A e ic de c de dia de e a a cada
e dia aba had ai c hecid de e

i ce i a a e a di e eg . P , h
e e e ci ad deba e b ic , c a

b i d e eg a d egi e da
C idac da Lei d T aba h . O a e ad

aba ha de ei a i h a e e e i de ca
a e a  a  d i g  e fe iad .

A LEP ie a ai da b e c de e e di idida a
e e ac d e : c a ce a de i ada a e

c i edia , a e a ci e de i a e d
E ad , e  a i e cia  fa ia.

S b e a i a cia d aba h , Ca e (1998, .
578) fa a eg i e a a i a: O aba h c i a e d

a efe e cia ec ica, a a b
ic gica e e, c a e e e i b ica e e

d i a e, c  a  a  eac e  d  e  e .

Seg d Se (2009, .190), a i ibi idade de
e aba h de e e e a a de e egad a
ece idade de a ica c i e a a ga a i a
b e i e cia, a d - e a gi a , e c d .

N a ciedade de c id e , c f e de e
Ba a (2005, .21), a dia ica da i c /e c e
c c e i a e e aba h . Na edida e e

ibi i a a i di d a c dic de c id
a i , a- a e da ciedade, a , a e e e a
i cie e a a a , c ca- a c dic de de ca e ,
de ed da e. O a e d aba h e e e
a e a a fa de e a aba ha d , a
a b a a ca acidade de e a i di d a
e da ca a  de i -  a c dic  de c id a i .

Seg d Da da a Ti c , B a i ca ece de
e i a fede ai e e a a e ci cia da a ica

da Lei de E ec Pe a e di e ei a aba h
de e a e a e eg e a . E e a , de ha

a a a g e e i e aci ai e c a a
e ci cia d aba h e di e ei a di i i da
ei cid cia e a c e a d aba h c fa de
ei eg a  cia .
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C a- e e ega e e cia i a
i a e e c i i de ei eg a cia ,

e e a , eg d De ie e e Ha e (2015, . 2),
e cia i a c i e a ideia da a f a da
e a e a a e da i i i i i a c

c di a a e acei e a ciedade e d ,
c f e Ba a a (2004, . 3), a a a i a da

e a e a e a i a da i i i e a c ide a e a
e a e a eci a e  ( e)ade ada  ciedade.

Ne e aba h , c d , i i a e e
ei eg a cia i , c f e De ie e e Ha e

(2015, . 3), e e e e a c ica e e e
e a ciedade, ca i a d a a f a de a b :
da e a e a e da ciedade, a a e e a ec he a
e e a e abi idade b e b e a d
c ce e. E a, a ei eg a c i i a ia de

d a , a abe a de ce de c ica a
a i d a e a e ec hece a
ciedade e e a a e ec hece a i , e d
e a b e abi idade e a a i a

(BARATTA, 2004, . 3).
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1.3  o impacto do trabalho na
reincid ncia de pessoas egressas

A g e d ece b e a e a d aba h
de e a e a e eg e a c a cha ce de
ei cid cia. Se (2009, . 192) c c i e e d

b e a e d aba h a ida de eg e d i e a
i i a e aba h , f a e/ i f a , ibi i a

a eg e e a e da fa ia, a edida e e
iabi i a a c di e a e iai i a a a a

c i cia d g fa i ia , c di i a i a,
eg d de e e da e i a, a a a a

( e)i eg a cia . Na i i da e a eg e a
e e i ada , a fa ia a a ece c e d i ci a

de efe cia e e e dei a a a
i e e e e a i ei g cia d a

a a a fa e a e a c i a a ibe dade. C c i
a b e e b a aba h eca i ad , c e

f i ide i cad a e i a, e c g e
e e e  de i eg a  cia   a a     eg e i i a ,

e e dei a de e e e a a c di
i a i a a a a e ia, i , a de e i
c e a gia a a i a f i e a e iai
ca ad e a de ci cia a cei a da a fa ia,
c i i- e a e ig cia a a e be e ci i d
Regi e Abe de P i c i e g a d d be ef ci .
A di , e e e e e a, c ec i ad , a ica
a e a i a a c i e, e e de ci a a a

e a cia f a da c i i a idade.

Se d a i , e e T aba h de C c de C
e De ig i a e e a c ib i a e

a a a a a e c e a e
b e a cia de ei cid cia, e d e i a e

aba h a da c di e a a a ida - i da
e a eg e a e e a e e a e a
aba h    ga a e c  i di d  acei   ei
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cia , a da a e e a ba e a a a e - e e da
fa ia e ge da i .

J i (2010, .538), e a e i a b e
i ac da ed cac e d aba h c g a a de
ei eg a a ica de e ec c e a d Ri de

Ja ei , c c i e e d da eg e e ide ci e
fa e e a e a a ei cid cia e i e ci ia
: e h e ; e e ; e c e id c i e de
b , f e e e i a /f a de (e c a a c
c ). A di , e a a cada a de

ibe dade, e ai cha ce de ei cidi e e
e aba ha e cha ce de ei cidi , a i

c  e  e da.

Q a d c a a aba h a e d ,
e ide cia- e e a b ig i ca i , ,
e a e d c ce e di i i a babi idade de
ei cid cia e 39%, aba h a i di i i e a

cha ce e 48%. O e a, efe id dad da e i a
(JUL O, 2010, . 538) a e efei d aba h

e i a e a d e d a ei eg a cia
d  a e ad .

E i ha ge ai , c e ad da e i a
(JUL O, 2010, . 539), de- e a a , ad , e

aba h e e d e e e a a e ig i ca i a
ei eg a cia d a e ad , di i i d

c ide a e e e a ei cid cia. P ad , a
c i d e e i agi a a, efei da ed ca
i fe i a d aba h c g a a de ei eg a

cia a a a ica de e ec e a , a e e a d
dad e ig i ca i . J i (2010, . 538)
de e ai dice de ei cid cia c e

e a fa a de e eg (33,9%), eg id de de e a
fa i ia (27,1%) e de i a fa a de e c a idade (16,9%).
Ve , e , e aba h fa de i ac e
i e cia a ibi idade de - ei cid cia de

e a eg e a d i e a i i a , g fa
f da e a  a a a ei eg a  cia .
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1.4  leis que regem o trabalho
de pessoas presas e egressas
no estado do Rio de Janeiro

De id a e a ibi idade d B a i e e
e i iai e egi ai , e e aba h fa ec e

i e ec c , ha d a a a ea idade de e a
e a e eg e a d e ad d Ri de Ja ei e di

e ei a aba h e ei eg a cia , dad e
e ad de c i e de a age ec ica

ai  c e id 5.

De e d , ha e a a a g a ei e
ege a ica de aba h de a e a , a a

c di de e a e a c di de eg e , d ai
a , fede a , a a ai a ic a , e ad a . A
a c ia fede a da Lei de E ec Pe a e 1984, e

5 NFOPEN. Dados sobre ncid ncia por tipo penal. Per odo de janeiro a junho de
2020. Dispon vel em: <www.gov.br/depen/pt-br/sisdepen>. Acesso em: 19 de
dezembro de 2020

e a b e di ei de e a e a a e i e ci ia
d B a i , e a ei eg a ciedade, ge e 2012

P ca O P g a a de Ca aci a P i a e
e e a de O ci a Pe a e e , ad a a

a i e e a de ci a e a e e de aba h e
fe eci e de c de ca aci a e

e abe eci e e ai de d B a i . ei de e
e De e De a a e Pe i e ci i Naci a

e a a e ba ec e a ia e ad ai e ei e a
ad i i a e i e ci ia a a e a de ci a
ab ai  e  de ca aci a  i a .

A e a e 2018, 34 a de i da c ia da LEP,
c iada a ica aci a ada a a a a ica da

e a, i a d a i e da e a i ada de
ibe dade e eg e a  d  i e a  i i a     d d
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aba h e a ge a de e da: a P ica de T aba h
bi d i e a i i a . O Dec e Fede a 9.450,

e de e i a e a e e a e e e e i a a a
ad i i a b ica fede a de e c a a , a a cada
c a e a , e a e a , e c i e de

e a e egi e fechad , e iabe abe ,
eg e a d i e a i i a . A c a a de e e da

a eg i e e : 3% da aga , a d a
e ec d c a de a da d e e
f ci i ; 4% da aga , a d a e ec d
c a de a da d e e a i he
f ci i ; 5% da aga , a d a e ec d
c a de a da i he e a i f ci i ;

6% da aga , a d a e ec d c a
de a da ai de i e egad . A c a a e
de e ide cia a e, a i e a , if e
id ic a i i ad e de ai e cei i ad ,
e i a e de e e e e a a e e
eg e .

Ade a d a e fe a e ad a , a Lei N 6.346, de 23
de e b de 2012 e a e e a de 5% da aga de

e eg d e ad e de e i a e ad d Ri de
Ja ei a a e a e a , eg e d i e a

e i e ci i e c id e de edida a e a i a .
P , e h de 2017, Dec e 46.041 de e i

a a ica , e a de ci de
c i ci a idade a ad a ece da
P c ad ia Ge a  d  E ad  d  Ri .

Na e fe a ici a , Dec e M ici a Ri de
Ja ei . N 45737 de 27 de Ma de 2019 i i i
P g a a T aba ha , Va e a Pe a, e de e i a a
ce eb ac de a ce ia e e g e e idade

ici ai e a F dac Sa a Cab i i6, edia e a
i i ac de de b a de a e ad a a a e de

ece idade d M ic i d Ri de Ja ei .
A e e a abai , a Fig a 17, a i ha d e
d  fa  a i c e ad :

7 Elaboramos a seguinte página com informaç es complementares
às guras 1 e 2. Dispon vel em:
<https://xd.adobe.com/view/f8239c0a-8e2b-4c5e-9948-c3b505e76eec-ad70/?
fullscreen>

6 Dispon vel em: <www.santacabrini.rj.gov.br>.
Acesso em: 19 de dezembro de 2020.
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1.5  o per l de pessoas
presas e egressas

Se  (2009, . 65) fa  a eg i e a ac  b e a e e
e f e  e a de ec   B a i :

O e de e a e a e e a
e di b a i ei (...) a a a a a ed i a cia de

a ac c a homens jovens,
solteiros, pobres e de baixa escolaridade. (SERON,
2009, . 65. G if  .)

N bi i e e, dad a
e a a e e e a ea idade a ada e a . De

a i f ad de 48.708 e a e a 8, a - e

8 NFOPEN. nformaç es gerais. Per odo de janeiro a junho de 2020.
Dispon vel em: <www.gov.br/depen/pt-br/sisdepen>. Acesso em: 19
de dezembro de 2020.

36.550 eg a e a d 9, ce ca de 75% d a da
a ca ce ia d Ri de Ja ei . De e a ,

28.205 e e i f da e a i c e , e
e e e a ai  da e ade, ce ca de 56%.

Q a a dad b e idade, e e
i f a b e a ai ia da e a ( i f ad
44,49%), , d i f ad , a fai a e e 18 a 24
a 10  ed i a e.

10 Planilha do NFOPEN. Per odo de janeiro a junho de 2019. Dispon vel em:
<http://dados.mj.gov.br/dataset/infopen-levantamento-nacional-de-informa
coes-penitenciarias>. Acesso em: 19 de dezembro de 2020.

9 Planilha do NFOPEN. Per odo de janeiro a junho de 2019. Dispon vel em:
<http://dados.mj.gov.br/dataset/infopen-levantamento-nacional-de-informa
coes-penitenciarias>. Acesso em: 19 de dezembro de 2020.
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A a i da a i e de e dad , de a a
e e de e a e a ed i a e e e

a c i (95,21%)11, e e c bai a e c a idade.
S b e a c cia da c i i a i a de e a c e e

e , Ma i  (2000, .39 a  SERON, 2009, .51) a a:

S ea e e, b e , ig a e , e -fa ia,
e , a e e i di d e e e id
c dic e de i e cia a i ac e i ib ada
a bi da e ac e d ica , de a
f e e a e c a , i e a ace a i de
f ac i a , e ai c e e de i e
fa e de f a a dei a e gi e e i e , a

ai ia da e e , e e ha a e i c i i ad ,
de ciad e, , c de ad , e e c a i a
da i e a e da ac . (2000, .39, a SERON,
2009, .51).

E e c i e e ai e e ,
ed i a c i e c a a i i (45,71%),

11 NFOPEN. nformaç es gerais. Per odo de janeiro a junho de 2020.
Dispon vel em: <www.gov.br/depen/pt-br/sisdepen>. Acesso em: 19
de dezembro de 2020.

c , e e , b , eg id de c de d ga
(23,16%)12

12 NFOPEN. Dados sobre ncid ncia por tipo penal. Per odo de janeiro a junho de
2020. Dispon vel em: <www.gov.br/depen/pt-br/sisdepen>. Acesso em: 19 de
dezembro de 2020.
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1.6  o trabalho de pessoas
presas no Rio de Janeiro

A iad a LEP e P ca , a a
aba h de e a e a Ri de Ja ei e ige

i eg a de dife e e i i i e a a e ac e a. O
i de egi e de e a e e a e a e a e

e c a a b a a i e a a i de de
ab a e a i a de e e . Pa a e e de
de c a a de a e a ece i e e de

a e  d  a e -cha e  e id 13 ( g a 2).

N bi fede a , P ca ad i i ad e
De e De a a e Pe i e ci i Naci a e

a e e b Mi i i da J i a. ei d
P ca e Mi i i da J i a e a a e ba a a a
ec e a ia e ad ai e ei e a ad i i a
e i e ci ia. N bi e ad a , a SEAP RJ

Sec e a ia de E ad de Ad i i a Pe i e ci ia a

13 Fonte: Na porta de sa da, a entrada no trabalho: pol ticas para a expansão do
emprego de presos e egressos no Rio de Janeiro  Dandara Tinoco e Ana Paula
Pellegrino (2018) pelo nstituto garap .

e e e a ge da idade i i ai d Ri de
Ja ei . N e di e ei a aba h , a F da
Cab i i a i ci a ge a. T a a- e de a a a ia
i de e de e e e c f ge e cia a

e aba h e a ed ca i a i a e de
e a e a . E a a a ei de i i i e b ica

e i ada e e e e abe ece c i e
c a  c  a  e e a .
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atores-chaves do fomento ao trabalho  
de egressos e de pessoas presas no  
estado do Rio de Janeiro

Governo 
Federal 

 

Ministério da 
Justiça 

DEPEN - 
Departamento 
Penitenciário 

Nacional

PROCAP - Programa de 
Capacitação Profissional 

e Implementação de 
Oficinas Permanentes 

Secretárias de 
Administração 
Penitenciária  
dos Estados

SEAP RJ - Secretaria 
de Estado de 

Administração 
Penitenciária

Fundação 
Santa 

Cabrini

Sub-Secretaria 
Adjunta  

Patronato 
Magarino 

Torres

Sociedade Civil

Figura 2 – Atores chaves do fomento ao trabalho de egressos e pessoas presas no estado do Rio de Janeiro. Fonte:  Na porta de saída,  
a entrada no trabalho: políticas para a expansão do emprego de presos e egressos no Rio de Janeiro – Dandara Tinoco e Ana Paula Pellegrino (2018).



1.6.1  modelos de trabalho para pessoas
presas no Rio de Janeiro14

De id a di e idade de egi e e e a ,
aba h de e a e a e d a a de dife e e

de . O e e e e c a e egi e
fechad de e e ce aba h a a a ia

e i e ci ia, e a cha ada "fa i a ". E e
e e e a , a e a e i de e a, dad e

e e h de 2018, a Sea b ic a e c a
a ca ac e i a- c aba h i . Ne e
de , a ad i i a e i e ci ia a e e

e  i e di , e  a F da  Sa a Cab i i.

O de di e a a a e a e a e
egi e fechad e i i a a a e e a

i ada . Ne e de e i a e e a e
e i ca da e a. A e e a de e f ece

a i i  a iad  e/   i  ece i .

14 Fonte: Na porta de sa da, a entrada no trabalho: pol ticas para a expansão do
emprego de presos e egressos no Rio de Janeiro  Dandara Tinoco e Ana Paula
Pellegrino (2018) pelo nstituto garap .

g a e f ecid e a ia e i e ci ia e
c , e a ge ca c a da F da Sa a Cab i i

e a a c   a e  de Rec  H a .

Pa a egi e abe e e iabe e e i
de e a- a a e e a i ada e b ica .

Ne e de , a e a e a e ecebe
e i a a aba h e a e de ca a
ca de aba h , e a fe ida a a i

C did  Me de , f a d  c e  Ge ici .

Abai , a e e a i a e e g a a
b e de de aba h de ac d c egi e de

e a a e  c id :
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tipos de serviços e regime de pessoas  
presas no Estado do Rio de Janeiro

Figura 3 - Relação regime da pena e tipos de serviços a serem desempenhados por pessoas presas no estado do Rio de Janeiro. Fonte:  Na porta de saída,  
a entrada no trabalho: políticas para a expansão do emprego de presos e egressos no Rio de Janeiro – Dandara Tinoco e Ana Paula Pellegrino (2018).

Serviços gerais 
para a unidade 

Serviços extramuros  
para empresas privadas

Serviços extramuros 
para empresas públicas

Serviços intramuros 
para empresas 

Empresa deve fornecer maquinário 
apropriado e/ou outros insumos 
necessários. Água e luz são fornecidos 
pela própria penitenciária sem custo.

As pessoas presas que recebem 
permissão para trabalho extramuro são 
transferidas para o Instituto Cândido 
Mendes, fora do complexo Gericinó.

Apesar da LEP prever remuneração + 
remificação de pena, por conta da crise 
econômica do estado, criou-se uma portaria 
que passa a classificar esse tipo de trabalho 
como voluntário, e oferece a pessoa presa 
apenas a remificação de pena.

tipo de regime recursos humanos  
/ intermédio

condições

fechado

aberto e 
semi aberto



1.6.2 o uxo de contrata o de pessoas presas
no Rio de Janeiro

O i ei a a a a e e a i e e ada
e c a a a e a e a, e ai e da

da idade de c i a bca a e i ,
e abe ece c a c a F da Sa a Cab i i.
D a e c a , c a a e di e e e de i a a

a i i de de e abe eci e e a , e e
ca , e a ia a d de i a ; e a

e  de aba had  e  b ca d .

A ecebe a ici a , a F da Sa a Cab i i
e a c edid de i dica de e a a

aba ha a a a( ) di e ia( ) e i e ci ia( ). A
ecebi e da i a de e c ba e i e e e,

c a e e habi idade c ica da e a e
a e da di e ia e i e ci ia, a F da Sa a Cab i i

e a c edid de a i a dicia de aba h
a a a VEPRJ Va a de E ec e Pe ai d Ri de

Ja ei . E , d - e a a i a e a c a a da
e a e a.

A a e e h 962 e a 15 e e ce d a i idade
ab a i e a e i e ci i d Ri de Ja ei , e
e e e a a e a 1,98% d a de e a e a ,
e d 118 e de e a e 844 e e i

i a . O ce de c a a e f e a a g
de a e de e ica bai e de a
a i idade i a e e di e ei a
ei eg a cia de a e a : 1) h ca cia de

i f a e c a a b e ce e ie a a
e c ha da e a e a i dicada , e de ge a
ecei c a a e ; 2) d de c a a

de d a a 6 e e ; 3) h a c e a a eci ada de e
e e e e a e ig , bai e de

e c a idade, de e e i cia i a  e c ica.

A d de a , a idade c
di gada . U a idade a cei a a a

15 NFOPEN. Dados sobre Atividade Laboral. Per odo de janeiro a junho de 2020.
Dispon vel em: <www.gov.br/depen/pt-br/sisdepen>. Acesso em: 19 de
dezembro de 2020.
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c a a e fa da e e a a a e a e a
e ⅓ e a i de aba had CLT c e, a

di , ca de aba h i a , g a e
f ecid  e a ia e i e ci ia, e  c .

1.6.3  o trabalho de pessoas egressas
no Rio de Janeiro

A LEP c ide a c eg e ibe ad de i i ,
e a de a a c a da a da d

e abe eci e e a , e ibe ad c dici a , d a e
e d de a. Ne e a ig , e a , a

efe i c eg e e a e e ha
i e ciad  a e  e e ie cia de e ca ce a e .

Seg d Da da a Ti c e A a Pa a Pe eg i
e a aci ada e i a b e ica a a a
e a d e eg de e e eg e Ri de
Ja ei (2018), de a a a e a de aba h

a a e a e a ai da ai e e da e a
e a , dada a i a ec ica d Ri de Ja ei ,

fa e d c e e e b ic di e aga c
de ai de e egad . S a c dic e de

e abi idade, e a , e cia i ada
e e eg e . Ai da, a - e a e a e e a

ca e cia de d c e ac de e i di d , e, c
f e e cia, dei a idade i i ai e e ca ei a
de ide idade  CPF.

A e a de e e e a e a age
ec ica a a a e e a , c ca da
c a a de e a e a , ai da a i , e i e c

idade ga h de e abi idade cia ,
e aci ad c ib ic da e e a a a c iac de

eca i  de ei eg a  cia .

P a , d b e i de e aba h
c ica a i a e f e a e e a a
c ib i c a ca a, de d e e i a age e
da da a e de e abi idade cia .
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o design como ferramenta  
para reinserção de pessoas  
presas e egressas prisionais  
no mercado de trabalho

2.



Antes de ser designer, voc   um ser humano. Como qualquer outro ser

humano no planeta, voc  fa  parte do contrato social. Ao escolher ser um

designer, voc  est  optando por impactar as pessoas que t m contato com o

seu trabalho, voc  pode ajud -las ou prejudic -las com suas a es.

O efeito do que voc  investe na sociedade deve sempre ser uma

considera o importante em seu trabalho. Cada ser humano neste planeta 

obrigado a fa er o seu melhor para deixar este planeta melhor do que o

encontramos. Todos no planeta devem respeitar todos os outros seres

humanos neste planeta. Designers n o s o diferentes. Quando voc  fa  um

trabalho que depende da desigualdade de renda ou distin es de classe

para ter sucesso, voc  est  falhando em seu trabalho como ser humano e,

portanto, como designer.

(Tradução da autora  MONTE RO, Ruined by Design, 2019)
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2.1 - o papel do designer
na sociedade

Dia e d de a e e e ciai c e a
c a da ei cid cia, fa - e ece i di c e e
di c i b e a e d de ig e e e e
a e a  a da a cia .

A e c a cia a e da ica d
De ig a. E b a e e a cada e ai e e e

a age da ica , i e d c. XX c a
Ba ha e C i i R a da a de b ac
dad c i e ic e d De ig a

a e ec i a cia (QUE ROZ, 2009, .39). E e a ,
f i a a i da e ade d c. XX e
de e i e ec gic i d ia e ce de
g ba i a di ca a a e a da ciedade c
c e cia ega i a , c a c ce a de
e da, a e da de ig a dade cia e a

deg ada d ei a bie e (SEVCENKO, 2001,
a R CALDON ; REZENDE, 2020, . 84). Pa a e f e a

e e de a , f i b e ada a ece idade de
da a a e de d e e da ciedade, e
 f i dife e e c   Ca  d  De ig .

Dia e de a c a, a g c cei
e a a e e a da c a de de i a ica d

De ig ada a a ca cia . A e e "De ig
S cia ", a e , a ig i cad ai e ec c e

e e e c e ge e ; i a a- e de c cei
e c e e di a. C f e a a S a
(2017, . 126), a g a e c ide a e De ig

a a i idade cia , a a - e de a cie cia
cia a icada, e e e id a d e ada a

a i de e a a a ciedade. ca de A eida (2018,
.7), a a a e de ig e e e d de a ac

de e i c e e e e abe ecid e
a i a cia e e a ciedade e, i e de a

i e ac , e habi i a a a e a e a a a cia . L g ,
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a a e a da a cia a a i de
e de De ig e ia ica, a e e a e a e

ig i ca i a da di e da ciedade e e

ac ece ei de a hi ica (ALME DA,
2018, . 7).

A i , a a A eida (2018, . 13), De ig ,
i ega e e e, e e abe ece c d c cia a
c ide a e a de ic de De ig S cia a e

a e Ca d De ig c i i a
ed da cia, i a ece idade de gi e de

ca de e a e da ica d De ig ad
e c i a e e a a cia e e a c e id
e e cida a ica d De ig e a a ci cia adici a ,

e a, a ica de c a a a e e ciai e
c h b e d a a c e cad gic .
i a e a ie a a b e i a ica

e e h e e di e ciai f a c ad e
e aci a i ad e a a idade d c , e a,

e ega di c d cia , a ea a idade
ai da e a a  c  ca i a i a.

De d d , e adi a e a e de
A eida, e e ciai de e ia e a e c a

de d i a de De ig , a de d
e e  da ciedade.

C efei , c c da c A eida a edida
e e ac edi a e a e c a cia de e e

a e i a da a ea: e e ec gica
a e a de i ac cia de e e c e d

e a e e . C c da ai da e a ica e
e abe ece c d cia , i i e e e

ciedade. E e a , e e e c g a a
ica e, b e d , d c a da de a da

ciai e, e e e id , a a i de a c a a e
ge de i e e e e de a e c i a

a a e  a a  Ca  d  De ig .

De e d , a i c De ig S cia ,
e acaba e d e egad e a e a i a de e a

a ica a a Ca d De ig , e a ada
de a da ciai ab a ada e a ica

hege ica d Ca d De ig . E e e a
S cia e, a b ace ca de e, a ece ha e
c e . S a (2017, . 128) a e e a ig , D

a a a S c a ab a : a a, c
a , a a i c cei a ad ada
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e e S c a a , G a c a C
B S c :

[...] i ac cia e a ba a a di e e de
d e ce ca ac e i ada e e e

f a de e ad , i de e de e c bi ad ,
a ca cad a g a f a de ac c e i a, e

ic ac i di id a : 1. E a c ib i a a a i fa e
ece idade h a a c ide ada / a i fei a de

d ; 2. E a a e a ace a di ei (
e e , e a i c ica, ica edi ib i a ,
e c.); 3. E a a ia ca acidade h a a ( e e ,
e de a d g ciai e ec c , a e a d
ca i a  cia , e c.)  (MOULAERT, 2007, . 18-19).

O b e i de e aba h a ece e cai a - e
a de i  aci a, a e  e:

1) e   b e i  c ib i  a a a ece idade
de aba h  de e a  eg e a ;

2) i a a e a ace d di ei a
aba h  a a e e b ic ;

3) i a a ia a ca acidade d eg e
a a e e de e - e b e e  i  ec e

a  a i gi e  e  b e i :  aba h .

E c i idade c e idade de
e c a a e a a e , abe da di c dade e

ce ca a g a de ai ia d de ig e e eci a
aba ha a e i d ca i a . A d e Ab e (2006, a

SOUZA, 2017, . 128) c ide a e, d de i a
da a a e a, a i a e ciai e ca i e

i e c e e i a a a f ac e a e ac e
ciai , e d c e , a , a a i de

c ica e de e de da . Ai da e e e a de
ac d e a a i de c ica e de e de da de

i a a i icia i a de a S cia , e ai da e
e a ica a e e c , e a c e e a

ciedade a ada d de d ,
fe a e a e e a e i a c e, a ,

de e e e dida c de cada da ea idade
a a  e i e .
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De e d , e e c e e a ica
e eg , e de ig e , de a "habi idade

adici a e e ec hecida e e cad gica e e
de ida , c c ia de d , ide idade i ai ,
e ba age , e e , a a e a e Me i
(a M OLO, 2020, .1) e ci a c de ig e cia :
ca a de c ab a a a i e i e dife e e ei de

e , c a i e e a da ece idade ciai ,
a c de ce i i ad e , a c ica ,
a c ce de fe a e a e faci i e a

c ee da i e a , fa e deci e e a gica
(CANT , 2012, a M OLO, 2020, .2).

N , c de ig e , e i da
a S cia , a e c i a e de

habi idade a a a ica a S cia . P a ,
ca a eg i i e a f da e e i a

b e i . Pa a de e i e d
e digi a i i a e a e d gia de Ja e

Ga e , da a  fa a e  ai   f e e  ca 4.
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imersão, coleta de dados  
e análise sobre as iniciativas  
de fomento ao trabalho  
de pessoas presas e egressas

3.



3.1  entrevista com os atores
chaves do processo de fomento ao
trabalho de egressos e de pessoas
presas no Rio de Janeiro

E e de e a e d de ig e
c ee de e e a a a a e a e da a

a e e e : de ig de e i , de ig de i e a ,
c ica i a e c. P a , i c - a e - a
d a e e de a i cia a a a
c ce de e ai a e i . S e a

e a e f ece a i f a e ece ia a a
 de e i e  de  e  i  e e ca .

Pa i d de a e i a, e ia e- ai
ici a d a e e i a de cha ada ( c a

da a de ia d C a ) a a a i ci ai
i i i e e eg a e a a e aba h de

e a e a e eg e a e ad d Ri de Ja ei : a
F da  Sa a Cab i i e  Pa a  Maga i  T e .

O e- ai f i e iad dia 30 de e e b de
2020. A a c c de e aba h b i e
e a. N dia 16 de de e b de 2020, e ia

e- ai ici a d e e de e a
f i 16 i e, ca de e e di ibi idade

a a a c e a de cha ada. O f i , a
a e c i a de e aba h , a b f i e did .
Ai da, e a c a e ef e, a f
a e did . A fa a de a e a di c a

i ei a c g a de ce de De ig , dad e
aba h e a ba a i i i e ea i a de

f da e a i cia a a a e . P de -
e ia i  e i eced .

16 O formulário está disponibilizado no ap ndice deste documento.
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Ai da, e a e c a ici a d a g a
e a 17 a a Da da a Ti c e A a Pa a Pe eg i ,

a a d a ig Na a a a, a a a aba :
ca a a a a

R Ja e i ga a , e d e i a
a a a e c e i ad a e a. Ti e

e i i de a ba e e a a e , a
 b i e  a  e a  a  e i i .

Dia e de da a e a i a de i c i
a e -cha e ce de De ig , da
f c a a a e e a . La a f i i e
c b e i de e e de e a e a c hece

de c a a de e a e a e eg e a e a
" a age ", abe e a e a e e de a i cia
de e eg - a e abe ai i a e e a
e ega ia e a e a e eg e a . A

e e de e f i de e e c ada
A dice, a gi a 107. N e da -ba ca,
e a ag a da d e da e e a . P a ,

e a e e ad a i dad b e e e
e i i . Se e ad e a e i e e a

17 O formulário está disponibilizado no ap ndice deste documento.

a i e de dad da e a d TCC e e e ad
i  i e cia   d  digi a .
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3.2  empresas que j  contratam

Re e i b e c De ig de c ib i a a
a e a d c heci e ace ca da di ica de
e egabi idade da de b a i i a e eg e a e a

e a ia de idade a a e h
c ee de a c dic e e e e e i de aba h
f ci a a  e e a  e  c a a  e e b ic .

E e a e c a c a F da
Sa a Cab i i ici a e de e e a e
e ega e a e a e eg e a a a de
e e a e c a c e a e c e a e dad .
E e a , c f e e a ad bca a e i ,

 b i e   e  da i i i .

Ne e ca , ec e a a e i a da
e i ad a Da da a Ti c e A a Pa a Pe eg i

(2018) e i ada d a ig Na a a a, a a a
aba : ca a a a a

R Ja d i ga a , e de
e ida a a de a g a a (a e 1). A e i a

c c a e a de 8 e e a . A a a

a a ide i c - a i a e e, e
a e di ga e c a a b ic e e . O
a a h da a a e i e e e ad
e a e a ad a a ad ge a . N e a , a e

a e, ca d e , i e egad e
e de e e ega a de 499 e a , e
e e e a a 57,2%18 d e aba ha d e ,

de ac d c a LEP e ad d Ri da e e a
(2018). Se c a a c dad d i a
(2020), e a  e e e a  ce ca de 51,8%19.

19 O percentual foi calculado sobre o total de 962 presos trabalhando com
remuneracão em 2020, em acordo com a LEP.

18 O percentual foi calculado sobre o total de 872 presos trabalhando com
remuneracão em 2018, em acordo com a LEP.
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Tabela 1 Na e a d e egad e e e de f ci i e e eg e c a ad . F e: Na a a a, a a a aba :
ca  a a a a        R   Ja  Da da a Ti c  e A a Pa a Pe eg i  (2018) e  i  ga a .
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Tabela 2 Ca ac e ica d c i . F e: Na a a a, a a a aba : ca a a a a
R   Ja  Da da a Ti c  e A a Pa a Pe eg i (2018) e  i  ga a .
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U i ei dad a e de acad e, e e
i e egad e , a aba ha c eg e ,

e ef ca de a c a fe a de aba h
a a e e b ic . Ade ai , cha a a e c e a e a 3

da 8 e e a di ga e e ega b ic . A
e i a ab d i , e,

e e di e , de e g ba de de ecei de e de
c ie e e/ c id e , a a e a fa a de a
e a gia de c ica  e  i.

O e e ece de a e fa de e
d a a a e a i a de e a i icia i a a a

c a a e e eg e e de c i e d
E ec i E ad a . O e a, e a g e
e egad e eci a a b ca i f a ace ca d

aba h  de e a  e a  e eg e a .

O dad e e a e e a e a e d
e de e fa e i a e a a iac de a

i icia i a e i ac . Ta fa de da - e e a fa a de
e e a a a ac a ha de e e a

e . O E egad G (c f e e c a a
ad ada a e i a de efe cia), f i ic a e ia
dad b e ei cide cia. De ac d c a a iac
i e a, 76% d a e ad e a a a e e

 a a  a c e e  c i e .
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Tabela 3  E abi idade d  e eg  de e a  e a e eg e a

recomeçar 52



A a i de e dad de e e ca a g a
idade e di e ei a a da e egad

e e egad a c a a e a e e a e a
e a  eg e a e egada. S  e a :

1) e de b ca de i f a : f ece
ai  i f a e ;

2) a e e decidi e ega : a d - a
c ica  a a c ib i  a a a ca a;

3) a e c de b a e egada: a a ia
i ac  de a  i icia i a .
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3.3  empresas que ainda n o contratam

F i e ada a e i a c b e i de
e e de e e a e ee ded e e

e e a e a e eg e a ad de
f ci i a e ei da c a a de e b ic . E a

e i a f i ea i ada e a de 2021, a a da
e ab a e a ica de e i i i e20 a

a af a de F i G g e c a di ga de - e
a a d e e a a ede ciai e f i
c a i had e e ai . A a

b i e a de 22 e de e . O f i
c c i e e (23) e e , e d ei (6)
di e a i a e de e e e (17) de i a e c ha,
di idida e (3) b c : i ei a a c hece a

a e a da e e a, e eg d e e cei a a
ab a ge a e ee ded e e de a a
i e e e e c a a e a e a e eg e a , a

e ee ded e e a a a e
c a a ia .

20 O formulário está disponibilizado no ap ndice deste documento.

A i ei a a e da e i a f i f ada a de
c hece a a e a da e e a, e e, e
de f ci i e e eg e . P de a a

e (g c 1) e a idade da e e a e de e
he e g e (g c 2), e e e a a

e  ab a g cia e a ca ce a a a a .

Gr co 1 - P e da  e e a  e de e .
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Gr co 2 - dade da  e e a  e de e .

P de b e a e a ai ia da e e a
e de e d a de e i (g c 3) e

c a c a 9 f ci i (g c 4) c a idade de
22 a 29 a (g c 5). Va e e b a e a dia de
idade de e a  e a   de 18 a 24 a 21.

Se d a i , e di e ei a e i idade,
e e b ic e a ia a a aba ha e e ade da
e e a  e de e .

21 Do que se tem respondido.

Gr co 3  Ra  da  e e a   e de e .

Gr co 4  Q a idade de f ci i  da  e e a e de e .
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Gr co 5 dade dia d  f ci i  e aba ha a  e e a  e de e .
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Da e i a ea i ada, a a e h a da e e a
e de e c hece a e e a e e ha e a

e a e eg e a c a ada , a ai ia (92%) abia
e a a e c a a e a e a h a age

ec ica ( a i f a da CLT, ibi idade de
i a a de ci a de d e di , e c c

g a e ag e a ad i i a e i e ci ia). E
e a c a a de e a eg e a , a ai ia

(68%) a abe e c a a e a eg e a
c ib i a a a di i i  da a a de ei cid cia.

A e ci a e a a age a a
e de e , a ai ia da e e a a e

c a a ia e a e a e eg e a (72%). E a e
e e e e a e e a e ciai

i . L g , e d e i a e a idade,
b ca e e de ai i e e e ciai

i ai da c a a a b ic e e .
Pa a i , eg e a e e b ic a a eg d
b c da e i a: e e a e c a a ia . A
e a e e de e b c c a a c di e a

ge e , e i e a a f de de i a e a gia e
 ca i h  d  e .
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3.3.1  empresas que contratariam

Ade a d eg d b c , a ai ia da
e e a a e i ci ai i e ai
ai da c a a a (g c 6) : de c heci e
d ce (68,8%), abe e de e c a
e e ca dida (43,8%), e abe e e e a

e  c a a  e a  e a  (25%).

Gr co 6  P  a ( ai ) i ( ) ai da  c a e a  e a  e/  eg e a
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A di , e a e a ia a c a a e a
e a (g c 7) e ia a c ib i c a ei eg a
cia , e e ce a e abi idade cia , eg id da

a age ec ica : e c a a ia f a da CLT
(37,5%) e c de g a e id e a
ad i i a  e i e ci ia.

C f e e ci ad a d , e b a
f c d aba h e a a de b a i i a , a
i eg e a, i a e e cebe a i d e ciai

e egad e ace ca de a ibi idade e, i ,
a a i e ad da e a a e e

e i a e .

Gr co 7  O e e a ia a c a a  e a  e a.
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Q a e a eg e a , e a i a ia a
c a - a (g c 8) e ia: fa de e e ce a
e abi idade cia (62%), a c ib i c a
ei eg a cia (87%) e a ida iedade (31%). Q a

a g e da e a e a e eg e a h e
di i , da a e e a a a a e c a ia
h e  e he e .

Gr co 8  O e e a ia a c a a  e a  eg e a .
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A a de e eg d b c f i e b e a
e e e e cia de acei a e ade , dad
e 100% d e e i ad e c a a ia a a a
e ac edi a e a i icia i a digi a ( a af a, i e,

a ica i ) de ia a i i - a c a a de e a
e a  e eg e a  (g c  9).

Gr co 9  O e e a ia a c a a  e a  eg e a .
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Ade ai , a i a e
di c i a f i i c da a a abe de

e f a e a i icia i a digi a de ia
a i ia . E a e a f a de a
i cia c ba e a a a de i
de e a gia, e a e di i
da f ci a idade d a , da ai
fa a e ai f e e ca 4. O
f i c e de e c ad

 A dice ( .107).

Figura 4  F a  e a
i icia i a digi a  ( a af a, i e
a ica i ) e ia i  a a a i ia

a c a a  de e a
e a  e/  eg e a .
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P , de c c i e a ai ia da e e a
abe c a ca a e e ei ca dida e

de c hece ce de c a a , a e a de a a
e c a a ia e a e a e eg e a ,
i ci a e e ida e i e e e e c ib i
cia e e, a a b e be ef ci e i a

LEP. P de c a e h de a da a a e e
b ic , a h a i ibi idade ece ia b e

e a. Se i e e e d E ad , cabe a e e
T aba h de C c de C di c i . A e
c e de De ig de a e i ibi idade

e e e a i a e e di
e ei  a i e cia  a ei cid cia.

3.3.2  empresas que n o contratariam

A e a 6 da 22 e e a e de a e
c a a ia e a e a e eg e a . Me
e e e a d a i ia da e e a e de e , e

e d b ic -a i i , fa e id
e e de a i a e e ecei da e e a

e e de a de a f a. De e d , a a d

e de De ig de e a e a gia e
f ci a idade c b e i de da e e ad a
de e a ab a ge e a ca a i de i

e . Da 6 e e a , da a a a e
c a a ia   ed   i eg a a.

Figura 5 Li ha d e c a i ci ai ei e ege aba h
de e a  e a  e eg e a   B a i  e  Ri  de Ja ei .
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E c a a ida, 5 de a e e a a a a
e a i icia i a digi a ( a af a, i e, a ica i )
de ia e i a a a i ia a c a a de e a
e a e/ eg e a (g c 10), de de e a a i de a
de e c ia c e c a e a, i e e a

idade de c hece a hi ia, abe a e
e , e i e e i f a e b e e c a e

de d e di . U a de a a e de ia
a a e c a a ia e e e c a a ia, a
e e de e de ia d i de c i e e ca dida e

e  c e e .

E a e a f a de a i cia a a
ga a i a hi e e de e a adici a e a

i f a e a a , e e a e a a a e
c a a ia  de ia  i  a c a a .

P , a a a e e a e c a a ia
a a a e e a e a c a a ia , a

ideia de a i icia i a digi a - e e e a e, e
- e ca i h a e i c a de

c ib i . P a , i bca i e
a a i a i icia i a digi ai e e e a aba ha
c  a b e ica.

Gr co 10  Q e : c  ac edi a e a i icia i a digi a
( a af a, i e, a ica i ) de ia e  i  a a a i ia
a c a a  e a  e a   eg e a ?
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Figura 6  Q e : c  ac edi a e a i icia i a digi a  ( a af a, i e, a ica i ) de ia e i  a a e a i ia
a c a a  de e a  e a  e/  eg e a ?
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3.4  an lise de solu es
digitais similares

Rea i a e d b e e digi ai e
ab da a e a e ica, c i i de b e a e
a a i a dife e ciai d e i , a ec i ai
d ai , a abi idade e f ci a idade . P e a a
de e a c e ad Ca d De ig ,
i e di c dade de e c a ai i i a e . P

i , a a i a 5 i e : 3 de e de e ciai
i i i e 22 igada a e a, c e e da
F da Sa a Cab i i; e 2 de ai 23 e fe a aga

a a eg e .

A a a i a ai efe cia , f i e a e
e i e c e i digi ai ad a e a e a

23 Pr -egresso:
<https://www.empregasaopaulo.sp.gov.br/imoweb/SGU/login.do?method=i
niciarLoginProEgresso>. Projeto Começar de Novo:
<https://www.cnj.jus.br/projetocomecardenovo/index.wsp>

22 RESPONSA: <http://responsa.pro/>, Fundação Santa Cabrini:
<https://www.santacabrini.rj.gov.br/novosite/index.php> e nstituto Ação
Pela Paz: <http://acaopelapaz.org.br/>

e eg e a , e ai ia i e a e a a e e a e
de e , e e e i i . P i ,
f a e c hid a a c e e e d a e a a 2

ai ada a a eg e , c ide a d e
de ai i e a e a a a a a e e a d
e  e ec i  e  cia .

P de e i ca e a a i ad
c e a a e e a c e idade d e a, e

ci a c a e b e i a ei
i . O ai fe ece e i b ic a a

di ga de aga , e e i a i f a d
c a d e e da aga a a eg e , dei a d

a a i a f de iga a a a e e a. N h
a b ie a e c a a de c de e ia e da e e

c a . Ta b a ece ha e de c a
c e da ada, c i f a e

b e ca ei a de aba h . i e a b a fa a de
e c a e c idad c e e e i ai e a

e a  c   b ic  e i i a   e i .
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Ai da, c ide a e e de a ega
id a fe ece e a a i e a de

i f a  e i a  c f a .

A eg i a e e a de a he ai ai
ace ca da a i e de e ida e, A dice ( . 110),
a  a i e  c e a .
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Programa Emprega São Paulo  Pr -egresso
P b ic  a : Eg e  e e egad

E e a ici a- e c b e i ad da
ei e e da i eg a cia de eg e d Si e a

Pe i e ci i , a a de i e a de cada de aga
de aba h , a  de c  de a i ca  i a .
O di idid e e e egad e eg e , e

faci i a a a ega  ( g a 7).

Figura 7  P gi a i icia  d  a  P -eg e .

P , a c ica e Eg e f edi eci ad a a
e e ede a a c a de

a e di e a eg e a a ica a e
a ( g a 8), e f . P a , a

ba ica e e f ci a c cada de aga
a e d e egad , e a ibi idade de e e

c ada  e  eg e .

Figura 8  P gi a Ca dida  c  e  i dica d  ida a   de
a e di e  e e cia  a a efe a   cada .
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P a e d e egad , e egi a
e ad de ce e e i e egi a e

de iga e ( g a 9). E a i a e e h
be ef ci e ci a a e egad , a ac edi a

e dad f ecid e a a e de e ei
a a e d b e e a d eg e a e e a .

E e a , a i cia de f ece e e dad a e
d e egad e e ici ada. A di ,

ece i cada a - e i ei a a de fa e
a e a i e a. O e c e e aca e a a

de i cia d  i .

N e di e ei a c ica i a , a
a a e a e a ide idade i a ia, e e a ia

a ide idade i a d g e d E ad de S Pa .
Ai da, d e e e da e a b iga e a a e d

e i . N a ece ha e a hie a ia de
i f a c a a. O a i i i a a de ai
i e a b ic . E a a ec b c ic d
i e a i i ci ai d g e a e a
e h a ec e ci a , c a a e ia de a
e a , a hi ia de ida e ca de ce . A

di , a g da i e face e ige i e f
c g i i d i , c b "a e i " di ei a da

e a ( g a 9), e ca de e d f i de
cada e a e e a e de a da, dica de

ee chi e , e e   f a  de digi a .

Figura 9  P gi a de Cada  d  e egad .
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Projeto Come ar de Novo 
CNJ Conselho Nacional de Justi a
P b ic  a : Eg e  e e egad

Figura 10  P gi a i icia  d  P e  C e a  de N .

Na gi a i icia h e h a i f a
b e i a b e e ( g a 10). U e i

e ace e a a de a b ca de c
de e c e b e d e e a a i e. F i

ece i e a ig a e i d CNJ a a e e de d
e e a a a: a a a cada e b ca de aga

c  f c   eg e .

P , ai da e e ha a e a f e
P -eg e , e e a c ai c e , dad

e i a d e egad (cada de
aga ), a d eg e (c a de aga : g a 11).

E e a , i c . Pa a e egad e e
acaba e e e a aga di gada, i
a e a di ga c a e e e a aga ( g a
12), e de e ag a da eg e b ca a aga e e a e
c a . Pa a eg e , e i a e e e a
aga c ada, i e e e a e a

i f a- e d c a e e e a aga, e d e
e a a ia de e a e c a c e

e egad a a de i e c e- ai e
e ef e. Ai da, h ac a ha e d ce
e e i , e  ab da e e  de   da
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ada, c i a d c e . E e a a
c ica i a , b e a e e ha e a d

a P -eg e : i a i i i ci a , e
de ia e c f did c a e a d CNJ.

P i a ca ga i a de i e a e e a a
c ica i a e aga i age de a e a

e a e e e ha i ac ad . Ai da, e
a a e a e a ide idade i a ia, e e a ia

a ide idade i a d CNJ - C e h Naci a de J i a.
A di , a a e a e i e a i g c a
e e a i e face d i e a i a i g a a c
e ifa e   i a a g  d  CNJ, e a d  e .
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Figura 11 - P gi a de c a de aga  cada ada  i e d  P e  C e a  de N .
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Figura 12  De a he  de a aga cada ada.
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E a, i bai e de ai ada
a a e e b ic , fa - e ece i e a e e a a a

e e i . O a i a a i ad f ca a di ga de
aga e c e a de ai e da

ada d i , i ci a e e d eg e . A
di , e a c ica i a e ca c

b e i de e ibi i a e egad e e a ciedade ci i
a a a ca a. E a b ca ai a ece e

ad a a e egad e e f a e ibi i ad
e e e de a i cia de a a . Ai da,

e h  de e  ab da  aba h  de e a  e a .
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recomeçar: portal de vagas  
de trabalho para pessoas  
egressas do sistema prisional  

4.



4.1  metodologia de projeto:
utilizando os 5 planos de
James Garret

A e d gia de e a a e a ia a
c ib i de e aba h d d 5 a
c iad Je e Ja e Ga e e T E U
E c (2011), i e ab da e a a d e

c ica a a de e i e de a e a de
e i a e c de d digi ai . E e

diag a a, Ga e (2011), di ide ce da d
de i e face  digi ai  e  5 a :

Plano estratégico: icia e a c ia da e a gia e
b e i . Ne e , e i a a e i a e

ad i  i  e  i  e e a   e .

Plano do Escopo: e a e a a i a a f ci a idade
e c e d d e , a a da e e e e
i f a e b ida a e i a da e a a a e i .
de i ca a f e de e ada a a a ica i e a

ca ac e ica  d  d .  a de i  d  e c ge a .

Plano de Estrutura: e e a de i a
i f a e da e a , ei ca i h a
e e eg id e i . A i , e abe ece

g a a  e a a i e a da i f a  d  a ica i .

Plano de Esqueleto: a i c e de e i e da
di ib i d e e e f ci ai . a e a a de
c ia  de i ef a e  e  a a  de a ega .

Plano de Superfície: , e a e e e
i ai e g c , a e d De ig de e face . E
e , e ad de da a e a a a e i e , a

a e ia i a de da e i a e e a .
De i a ide idade i a , a e a de c e , i g a a,
c e , ad e  i ai  e c.
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4.2  plano estrat gico

E e i ei a a a da de i d e e
e ad . E a, b e i d i e e b e i

d i i e. Ai da e a ca ada ai ab a a,
e a i e dad e i f a e e

b e a a de i b e a e b e i
e ba ad  a  e i a .

A a a i a e ad de e i a e a
e i i a e ca 3, c c e h i a

idade a e e aba hada e di e ei a
aba h  a a eg e  e a a e a  e a .

A e ei d aba h de e a e a , i e
b e a i ci a a fa a de c heci e de e

ce a e da e e a . A e a da fa a de
i f a , i i i e e ei e e e
a e -cha e e e i ce de
c a a e f e a aba h e abe ecid .
E e a , e c a ad a aba h de e a e a ,

eg e e e h a i i i b ica

c ce e abe ecid ad a a f e d
aba h a a e e . P a , e e c he eg i

ca i h i ci a e e a a e e b ic e a ai
da cadeia e c a- e de a a ad .

A i , a e a gia e a e d
ace a aga e i f a e b e d d aba h

a a a e e e ece i a de a idade de
aba h a a ec e a . Ta b e e e

a bie e de e ibi i a a a a e e a e a i i
c a a ia , de d e c ee da e

a e ig i ca i a a a a di i i da ei cid cia. A
f a e e c a de a ca a e e b e i
a a de a de aga e fa a a e e e
eg e e a e e a i e e ada e c a a . E e
a b d i ibi idade a aba h a a e a eg e a

a i f a a i b e ce de c a a ,
e a e -cha e , e a da idade de aba h a a

e e b ic , c f e i   ca  1.
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O a e a i e e i , a i
de a ica i , dad e eg e de ace a de

a e ga , a e de a a . E de e
ace ad ONG e aba ha c e e b ic , e

i a e e e c ad e e e c i i .

Ade ai , c ad di i i ai ad e a
e e a e e e c i i . L g , fa e id e a

c a e f a de i e, c a e ce e e
f ci a e  a a .
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4.3  plano de escopo

Se a e a gic de i e e e
fa e , e e a de i c a a ca a a
e a gia, a a de f ci a idade , e ba ada a
e e e e i f a e b ida d a e a e i a e

a i e  d  ca  3.

N b e i e a e e a e e e e
d e da ada d e egad e d

eg e , de d e e a e a e e de
a a a c a, c e a e e a a d i

i i a e a a i ad ca 3, c
e ce a - e a eg e e ace a e de
e ef e da e e a. Pa a c e a ai e de

e a a e , a ea a ada d i , de
d e c iga e i ibi idade de da e a e,

a i , e a f ci a idade ade ada a a a i ia
e cada a. O e c b ic de f e d a f i

e ad a a i da e i a fei a c i
ca 3, a i c a i f a e f ecida e
a b  g ia a  d   a ea e  da ada.

P de b e a abai e a ada d eg e
c a c 5 e : a ai da i , cada ,

ce de c a a , a c a a e de i . Cada
fa e e a g ei b e a e eg e de
e f e a , eg id d e e i e . Na c a di ei a
e a f ci a idade e ada a a c a a
i a   b e a.
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jornada do usuário egresso

Figura 13 – Jornada do usuário egresso.

Fornecer informações sobre 
como tirar documentos

Gerar template do currículo a 
partir das informações 
prestadas no cadastro, e 
disponibilizar para download

Notificar para os contatos 
cadastrados através da plataforma, 
por e-mail, sms ou pelo WhatsApp 
 
Fornecer dicas de comportamento 
em entrevistas

Parabenizá-lo e incentivá-lo a 
permanecer no emprego 
 
Fornecer dicas de comportamento 
no ambiente de trabalho

Seleção do motivo da demissão 
com intuito de gerar dados sobre 
evasão para a plataforma e para 
possíveis pesquisadores

Divulgar materiais para instituições 
que acolhem ou que tenham 
contato com egressos para que 
possam fazer o cadastro por eles

Pedir o número ou e-mail de 
alguém próximo a ele

Não possui 
documentação

Não sabe redigir 
o currículo

Recebe a notificação 
de que foi chamado 
para um entrevista

Recebe notificação de 
que foi contratado

Precisou demitir-se 
ou foi demitido por 
algum morivo

Não possui telefone 
celular, computador 
ou acesso à internet

momento situação sentimento proposta / funcionalidade

após sair 
da prisão

cadastro

processo 
Seletivo

contratado

processo



A   a ea e , a  i ci ai  f ci a idade
e ada  a a a ada d  eg e  :

● F eci e  de i f a e  b e c  i a
d c e ;

● B ca  aga  de ac d  c  e  e ;

● Ca dida a - e a a a aga e ac a ha   ce ;

● Vi a i a  ca  de ce  a a e e i  i ad e
e  e  a ea idade e ;

● Cada  c cie e de e  eg e  de  e
e ef e ce a   e- ai  i ;

● F eci e  de  e a e de c c  c  a
i f a e  cada ada  e a d  a di c dade e

 eg e  de e  a a edigi   c c ;

● P ibi idade de fa e  d ad d  e a e de
c c  a a e ega    e  cai  de aba h ;

● Dica  de c  e c a  a e e i a a  e
e eci ad  a a a e a a e e cia ;

● N i ca  a a  de Wha A , SMS, e- ai  e e ef e
ce a , ca   eg e   e ha ace   i e e
f e e e;

● A  e  c a ad , a abe i -  e i ce i -  a ge i
 a  a a a  e a  a e a i a .
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jornada do usuário empresa

Abordar o aspecto humano 
trazendoa fala de pessoas 
egressas contratadas e exemplo 
de empresas que já contratam

Reunir todas as informações em 
único ambiente de modo que se 
apresentem de forma objetiva

Visualizar perfil/curriculo do 
egresso com sua história de vida  
e o porquê de buscar uma vaga

Fornecer lista de documentos,  
e data e hora para entrega

Fornecer template para 
compartilhar nas redes sociais  
com selo de responsabilidade 
social para aquelas empresas que 
contratarem pessoas egressas 

Seleção do motivo da demissão 
com intuito de gerar dados sobre 
evasão para a plataforma e para 
possíveis pesquisadores

Informações sobre problemas 
recorrentes e como tratá-los

Pedir para avaliar e divulgar  
a plataforma para outros 
empreendedores

informar que o candidato 
selecionado  foi comunicado

Comunicar com o objetivo de 
sensibilizar trazendo dados sobre 
a importância do trabalho na vida 
do egresso

Tem medo / receio de 
contratar pessoas egressas

Não encontra informações 
sobre como funciona o 
processo de contratação de 
pessoas presas

Desconhece informações 
sobre o candidato egresso

Início do processo de 
contratação do egresso 
selecionado

Não se sente reconhecido 
pela atitude ou contribuindo 
para a causa (pode não ter 
uma equipe de comunicação 
para trabalhar na divulgação)

Precisou demitir ou  
egresso demitiou-se

Teve problemas com o 
funcionário egresso

Ficou feliz com a contratação

momento situação sentimento proposta / funcionalidade

antes de 
contratar

processo 
seletivo

contratação

ao contratar

demissão

Figura 14 – Jornada do usuário egresso.



Q a ada d e egad , e a i icia- e
e a e de c a a , a a d e e de

c a a , g a c a a e aba ca d a
e de i . Q e e e a f ci a idade

e d e c a de da e a ada, a a e a i
a a i gi b e i i ci a : a c a a

d ca dida eg e . P a , a a e egad a
i ci ai  f ci a idade  :

● Vi a i a  e e  e ca  de ce  de e e a
e  c a a a  eg e ;

● Vi a i a  dad  e e d  b e  i ac  d  aba h
a ei cid cia;

● Ace  a  ce  de c a a  de e a  e a ,
ca  fa a ai  e id  a a e e e e i  de  de

b a;

● Di ga  aga  e  e  de ca dida  e e
b ca d ;

● Vi a i a  c c  e e  d  eg e  c  a hi ia
de ida;

● Age da  a e e i a e e cia  e eci a d  da a,
h a e ca .

● Ace  a a  a a ede  ciai
c ica d  e a e e a c ib i a a ca a e
e e ce a e abi idade cia ;

● Se  de e abi idade cia   e  a a e e a
e c a a a ;

● Vi a i a  i f a e  b e b e a  ec e e e
c  a - ;

● E c e e  ec e da  a a  ca dida .
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4.4  plano de estrutura

De i e a f ci a idade f a de ida ,
e a ai c a a d e e i c d

a . Ne e a , de e e a e a d i e,
a a da c a da a ega e da e a hie ica

e e a gi a e a f ci a idade a e i e e
de ida .

Di idi a i ci ai f ci a idade , de c i a
bca a e i , e gi a , a de e - a

a i e face c e de e de d e fa a
e id . E eg ida, e ab a g a a a a

e a a e a hie ica e de i e a de a e a .
N g a a c e a i e e i ei
ace a a , e e cada ad . C d , ai da
a i de- e ace a i e, a e e b e i
e - : a e a e ici ad a d de fa i e

eci a d dad d i a a eg i . ca

da f e , a e da e e a: fe ece a aga a
ca dida di ga a aga; e, a e d

eg e : ca dida a - e a a a aga. P a ,
g a a, e cada    a  i ei a e a .

A i ei a e a a a a ge a e e e
be ici a e d a e a i ci a i . A

a i de a, i de a a e a e e a
eg e . A a i de e , i e a edi eci a

a a a a a e ec ca c c e d
di eci ad  a a e e.

O a de e a a a i e e a e
ca dida eg e , e e i a e e, c de id da
eg i e f a:
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lading page

visualizar 
cases de 
sucesso

visualizar 
dados sobre 
reincid ncia

visualizar 
pessoas 

procurando 
emprego 

como 
funciona?

cadas ro de 
empresa dashboard no a aga p gina  

de aga

suas vagas

divulgar vaga

sugestão de 
candidatos 
com o per l 

per l da 
empresa

documentos 
necessários

setar per l de 
candidato

selecionar 
nova etapa do 

processo

candidatos 
selecionados

encerrar 
processo

per l do 
candida o

visualizar e 
baixar CV

escrever 
recomendação

selo de 
responsabilida

de social

quantidade de 
funcionários 

egressos

template para 
share nas 

redes sociais

parabéns pela 
contratação

lading page 
empregador

linha do tempo 
leis trabalho 

egresso/ 
pessoa presa

visualizar 
vantagens 

pessoa presa

oferecer vaga

rabalho de 
pessoas 
presas

demonstrar 
interesse em 

contratar

setar per l do 
candidato

setar tipo de 
trabalho que 
tem interesse

informar 
dados pessoa 

jur dica

no i ca es

Fig ra 15  F ncionalidades por tela para s rio empresa.

funcionalidades por tela para usu rio empresa

selo 
responsabilida

de social



Figura 16 F  a a i  e e a.
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Figura 17 F  a a i  e e a:
c i a  de A - di ga  aga.

recomeçar 87



Figura 18 F  a a i  e e a:
c i a  de B - fe ece  aga.
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Figura 19 F  a a i  e e a:
c i a  de C - abe  ai  b e
c a a  de e a  e a .
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lading page

visualizar  
casos de 
sucesso

cadastro c rr c lo p gina inicial noti ca es

visualizar 
empresas 

contratando

visualizar  
vagas

candidatar-se

contar  
hist ria  
de vida

documentos 
que não possui

contato de 
alguém 
pr ximo

sou egresso / 
conheço um 

egresso

experiências 
anteriores

CV

recomendaç es

como se 
comportar nas 

entrevistas

buscar vagas

ltimas vagas 
com base no 

seu per l

documentos 
para tirar

como tirar 
documentos

processos que 
estou 

participando

descrição  
da vaga

remuneração

local

ser informado 
sobre etapas  
do processo

res ltado de 
b sca de aga

lading page 
egresso

Fig ra 20  F ncionalidades por tela para s rio egresso.

funcionalidades por tela para usu rio egresso

man al do 
egresso

como fazer um 
curr culo

assistência 
jur dica

como voltar  
a estudar 



Figura 21 F  a a i  eg e .
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Figura 22 F  a a i  eg e :
c i a  de D - b ca  aga.
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4.5  plano de esqueleto

N a d e e e a e ia i a a e a
a e i e e de ida. Ne e a de i ga

de cada e e e de i e face ca a gi a: a
c ca de b e , c e , f e b c de e a

de i i a a a de e e e e a a efei
i  de e ci cia de .

4.5.1  wireframe

O i ef a e a ia da e a da
e a i a d a ica i . a e cie de
d c e a e a c eci de cada

ea e ee chida, c a f a i e e
c a e i ha . P de a b e c e e ad

c i dica e da a ega e a a e h
e e di e d ca i h a e e c id e i ,
a e e a d a a egabi idade e c a a i a
e e a e a . E e i , Ga e (2011) a a e
e fa ece i de e i e e a e e a de
da a e a e i ef a e, i e e e de e
i i ad a a i ei e b e de a ida a a

a e a . P de- e de e e a e a a i ei a
e a de a ega , e d a i , abai e

e e e a a a i ei a e a d e egad .
E e de e a e e a e ida , a de ai e
ba eada  e  e  e e e  e e a.
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Figura 23 - Da e e da a a a di ei a: a di g age i ci a , a di g age e ec ca a a e egad , da hb a d d  e egad , e a de gi .
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4.5.2  grid

Ne a e a a a b de i g id de 12
c a de id e ibi idade e e a ci a, e
e ca a de di idi a if e e e. e

di idi 12 2, 3, 4 a d ai f ci a ada a d
e a a di i i ei . A di , e e

a ie de d a e di ei (2 6 , 3 4) e ia
a  c bi a e .

Figura 24 - G id de 12 c a .
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4.6  plano de superf cie

4.6.1  identidade visual

C de a ida a a c ia e c cei a
da ide idade i a d e , b ca efe cia
i ai e g ca e e e e e a aba h e

f a idade. U b aci a c hecid e
b a i ei a ca ei a de aba h , d c e e e id

a a a e cidad e aba ha f a e e e e
i i i ad e aga da a a e e e a ica

de i ce i a aba h . P a , a ia da
c a d d c e c c i ia d

e . A ec d ia de i a da i ia c
ac ci de e , da d a a idade ai e c a,
e a a e ci ia h ac ci de b a c , a d -a

a a ia  de a idade ai  c a a.

Figura 25  Pa e a de c e : #3763FE, #1E2833 e #EBEFFF.
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A i g a a a e de i ei a e e a c i i de
e a f e g a i a24 e de b ic . A e did e e

c i i , f i b cad de e h a ed dad , e e ifa,
e f e e e, e a e a ca ga i a e ada, i a

e e i i ada a a e e e a e a de
e ca ce a e . A di , a i g a a de e ia e a
b a a ica e b e e e e e de i e face a a

i . A i , chega fa ia da f e i i a i a
M i h Sa .

Figura 26  Fa ia i g ca e c hida

24 O Download da fam lia tipográ ca completa foi feito atrav s do Google Fonts.
Dispon vel em:< https://fonts.google.com/specimen/Mulish>. Acesso em:
23/03/2021.

Pa a a , b ca e e e e e e
ideia de da a eg da cha ce a a i e a a ,

e c a eg e e ide i ca e e i e
de e a gei i . "Rei eg a cia " de e
e c e e c i e ig e a a b ic -a ,
g e ai di e fa ai e id . A i ,

e c he e c a , e a a de e b
i i i , c a a ac edi a e b e i de

eg e  e b ca   e eg : ec e a .

C e i a, e a e a a ca f e
faci e e i e e ada. Pe a Se i ica Pei cia a,

b ig e e a e a
c e ci a (PE RCE, 2015, .76). O c e de a a e e ce
a e a de b , i c e ci a e e a

e f a a a aba h , e e a ai ia d
aba had e i i e b e a a aba ha . O

c e da a a b e e ce e a de b , i
e e e b ca de id c e c a . O d i

b ad c ia a f a i a e i dica a
de aga . i a e f i a e a a ca f i c da

e a d e da f c e ec i a d eg e , e i
b ca a aga, a e a e c i a e f da e a da
e e a  e e e .
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Figura 27 - Ve  i ci a  (h i a ) da a ca a icada b e
f d  e c  e f d  c a .

Figura 28 - Ve  e ica  da a ca a icada b e f d  c a
e e c  eg id  da e  i i a e ega i a.
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4.6.2  style guide

Ne a fa e, ada a a ide idade i a
ea idade da i e face digi ai . C ia g ia de

e i 25 c c e e ai b ic e ad
c e a gi a d e . De e d , i i a
a e i i a d c e e e de a ca a ai
c i cia e e a dife e e gi a , i da
c e e e e ha e e di e de a hie a ia
i g ca a e i e e e abe ecida.

Figura 29
Ca a d
S e G ide

a a af a
Fig a.

25 O st le guide completo está dispon vel em:
<https://www. gma.com/ le/k KwcKyUo9a UDsN39ib0/recome%C3%A7ar-
%E2%80%A2-style-guide?node-id=316%3A0>

Figura 30  E i  de e .
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Figura 31  B e  de e e . Figura 32  Hie a ia de c e .
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Figura 33  E i  de b .
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Figura 34
Ca  de
e  e e e .
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Figura 35 
Me  de e e .
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4.6.3  interface

Na i e face, c ida d dad da
e i a, a i e d c c e e , a i e a da

i f a , g a a, a e ide idade i a a a
da f a f ci a idade e a d i e e i, c

b e i de icia a a ega i e a i i a d
f a e i f a e . P e a a i e face de c i a

g a a d eg e e d e egad . Pa a a
d da i e face e i a da e a, f i

i i ada a fe a e a Fig a. C ba e de e a, a
di i i de c e de 1440 de

a g a  1024  de a a.

A e a de e i a i ada a a d i :
<h :// . g a.c / e/0H BH0DReeR PLaR 8 5Q/
ec e%C3%A7a -%E2%80%A2- e a - ai ? de-id=801%3
A6632>
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4.6.4  prot tipo

O i a i a fe a e a a a e a
e i e a e c a i e face. C i

e fa e a i a d f ci a e ea d
i e e d e a e de c e da ia e

f ci a e a e de e ida. P a ,
a e e a e a i ad e a ica a a e e
da f ci a idade . O i a eg e a a i
e e a e  di e  e :

<h :// . g a.c / /0H BH0DReeR PLaR 8 5Q
/ ec e%C3%A7a -%E2%80%A2- e a - ai ? de-id=1051
%3A5490& ie =1169%2C195%2C0.143957585096359
25& ca i g= ca e-d & age-id=609%3A3766>

E a a i  eg e  di e  e :

<h :// . g a.c / /0H BH0DReeR PLaR 8 5Q
/ ec e%C3%A7a -%E2%80%A2- e a - ai ? de-id=958
%3A814& ie =1000%2C191%2C0.1884443014860153
2& ca i g= ca e-d & age-id=320%3A1768>
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https://www.figma.com/proto/0HsBH0DReeRjPLaRx8jq5Q/recome%C3%A7ar-%E2%80%A2-telas-finais?node-id=958:814&viewport=1000,191,0.18844430148601532&scaling=scale-down&page-id=320:1768
https://www.figma.com/proto/0HsBH0DReeRjPLaRx8jq5Q/recome%C3%A7ar-%E2%80%A2-telas-finais?node-id=958:814&viewport=1000,191,0.18844430148601532&scaling=scale-down&page-id=320:1768
https://www.figma.com/proto/0HsBH0DReeRjPLaRx8jq5Q/recome%C3%A7ar-%E2%80%A2-telas-finais?node-id=958:814&viewport=1000,191,0.18844430148601532&scaling=scale-down&page-id=320:1768


conclus o

E e T aba h de C c de C e e c
b e i i e iga c e de De ig de e

a fe a e a a iada a ei eg a cia de eg e
d  i e a i i a  a a i  d  f e  a  aba h .

N ca 1, e ide cia i ac e
aba h e e ce a i icia i a e a e a a ei eg a
cia , e a ece idade de ec e a a ea de

c heci e c a ci cia ciai e a ic gia a a
da  c a d  e a da ei cid cia.

N ca 2, e e i ace ca da a a d
De ig e e e a a b e e e ciai .
Di c e e di c i ace ca d e eg d e
De ig S cia e De ig a a a S cia , b ca d
fa e e id d c e cia ai e

i i ad . Ade ai , a ie a e a e e e e i a
e e a g a i i ac e . C aci ad ca 3,

a a ici ac da e i ad a , da F da Sa a

Cab i i, d Pa a Maga i T e e d i
eg e , fe c e ca i h i e e e e
e c hid a a a a i a d e , e e e ca i h f i

de e e di e de e e a e e ega
ai da  e ega   de b a eg e a.

De e d , b e a e a i e i ibi idade
de e c ide ada a ca ac e ica c a d

e aba ha c e , e e, i a e e , a
e d gia c e ci ai d c a de a

da a de a . A i , a a de e e e
e e c e   i a e e  e ibi idade e e i ie cia.

P ei de f i i e c e e
a i a i a e a i a i a ad a a a e e a ,

b i e e a e f a de a i cia a a
a c d a . Ta a a e e a e
c a a ia a a a e e a e a i i
a a a e c a a ia , a ideia de a i icia i a
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digi a - e e e a e, e - e ca i h
a e i  c  a de c ib i .

Ai da ca 3, f i e e i ca bai
e de ai ad a a e e b ic . E a

a a i - , f i e c c i e f ca a di ga
de aga e c e a de ai e da

ada d eg e . A di , e a
c ica i a e ca ada a a e ibi i a
e egad e  e a ciedade ci i  a a a ca a.

N ca 4, a e e a a e a :
a de aga de aba h Rec e a , de e id a

a i da e d gia d 5 a de Je e Ja e Ga e
e e i The E e e f U e E e ie ce (2011).
Ne e ca , a e e a da a e a a e e c ha

e ai  e de a  f a e f  a  a .

P , e e de e e e T aba h de
C c de C de e a c i idade ida,
f cada a iabi i ac e i e e ac d e
e ab ad , a i c a a i e d e e ad , a de
e e da c e i a : e e a e

eg e , a de e e e a e e de ac d c ea
 d  e  i .
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ap ndice

quest es enviadas para Fundação Santa Cabrini

geral

1. Q a a  e e a  h e  e a  e a  c a ada ?

2. Q a a   b ica ?

3. E a a   i ada ?

4. C ce de c a a de e a e a

a e e a i ada?

5. H a g a dife e a e e ce e e a a aba h

egi e fechad  e egi e abe / e iabe ?

6. C a e e a c hece e a e c a c a

F da ?

7. C  c e a c ica  c  a  e i e ci ia ?

8. E i e a g ba c de dad i e a a c

c ce e i f a e b e a e a e a

c a ada   fa a  a ge  da  e a ?

9. Se i , c   e e i e a?

10. Se , c   fei  e e c e?

11. E i e a g a i icia i a a e da F da de b ca

a ce ia e a gia de c ica ada a a a

e e a  i ada ?

12. Se i , ai   e a  i icia i a ?

13. Se ,  ?

trabalho no regime fechado

14. H  a a  e a  aba ha d  e  egi e fechad ?

15. Q a a  e e a  e ega  e a  e a ?

16. C ce de i a a da e e a de da

i i i e  e i e ci ia ?

17. Q a  e  de a e e ce ?

18. Q ai    ai e  de a ?

19. C ce de c a a de a e a e

egi e fechad ?

20. Q a  e  de a e e ce ?
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21. Q ai    ai e  de a ?

22. Q ai a e i e ci ia d e ad e c a c e e

i  de a i idade ab a ?

trabalho no regime aberto e semiaberto

23. H a a e a e e ce d aba h e egi e

abe / e iabe ?

24. Q a a  e e a  e ega  e a  e a ?

25. C ce de c a a de a e a e

egi e abe / e iabe ?

26. Q a  e  de a e e ce ?

27. Q ai    ai e  de a ?

28. C e d a di ica d aba h (de ca e e a

a e de a e a e egi e abe / e iabe e

aba ha?

29. Q ai    ai e  de a ?

30. E i e a g a e i e ci ia e ec ca a a e a e a

e e a  e e i  de aba h ?

31. V c ac edi a e a i icia i a digi a ( a af a, i e,

a ica i ) de e i a a a i ia ce de

c a a de e a e a e eg e a ? Se i , c ? Se

,  ?

quest es enviadas para Dandara Tinoco
e Ana Paula Pellegrino

1. H  a  a  e da a e ica?

2. C c ac edi a e aba h de c i i a

f a de e cia i a e a e a e e a eg e a d

i e a i i a ?

3. N ce i d B a i , ai a ai e di c dade

e di e ei a ei e da e a e a e eg e a

 e cad  de aba h ?

4. N Ri de Ja ei , a di c dade a e a h

 fa e ?
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5. C c ac edi a e a ciedade ci i de c ib i

c ce de ei e da e a e a e eg e a

 e cad  de aba h ?

6. C c ac edi a e e e a i ada de c ib i

c ce de ei e da e a e a e eg e a

 e cad  de aba h ?

7. N e de i a, ai a ai e di c dade da

F da Sa a Cab i i e d Pa a Maga i T e

ce de ei e da e a e a e eg e a

e cad  de aba h ?

8. V c ac edi a e a i icia i a digi a ( a af a, i e,

a ica i ) de e i a a a i ia ce de

c a a  de e a  e a  e eg e a ?

9. Se i , c ?

10. Se ,  ?

11. G a ia de c ib i c a g a i f a e

f i e a ada d a e e i i , e g e e e a e

a a  aba h ?

estrutura de questionário para empreendedores

1. E  a  da  c a i ca e  abai  a e e a/ eg ci e

e ad a?

2. Q a   e da a e e a? ME , e e , di , g a de

e.

3. H  a  e  a e e a e i e?

4. Q a  f ci i  aba ha  a a e e a?

5. V c c hece a g a( ) e e a( ) e c a a( ) e a

i ada de ibe dade e/ eg e a d i e a i i a ? Se

i , a ( )?

6. V c abe d be ef ci de c a a de e a i ada

de ibe dade e eg e a ?

7. S a e e a i a g a e a i ada de ibe dade

e/  eg e a  d  i e a i i a   ad  de f ci i ?

8. V c abia e c a a d e a e a c e

a age ec ica e e a a a i , e ai da, e a

ibi idade de i a a a ci a de d e di c

c c g a e e d ag e a ad i i a

e i e ci ia?
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9. V c abia e c a a d e a eg e a c c ib i

a a a di i i  da a a de ei cid cia?

10. Sabe d di , c c a a ia e a e a e/

eg e a  a a aba ha  a a e e a?

contrataria

1. O e e e a ia a c a a e a i ada de ibe dade

e/  eg e a ?

2. P a ( ) i ( ) ai da c a e a i ada

de ibe dade  eg e a ?

3. E ega ia h e  e he e ?

4. V c ac edi a e a i icia i a digi a ( a af a, i e,

a ica i ) de ia e i a a e a i ia a c a a

de a  e a ?

5. Se i , de e f a?

6. Se ,  e?

n o contrataria

1. P  a ( ) i ?

2. V c  ac edi a e a i icia i a digi a  ( a af a, i e,

a ica i ) de ia e  i  a a e a i ia  a c a a de

e a  e a  e eg e a ?

análise de similares

Di e  e :

<h ://d c .g g e.c / ead hee /d/19 U a55M0cR_QfdD

5c f aMCYcE g5PNL ZbMX U /edi #gid=0>
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/19vUva55M0cR_QfdD5cIufqaMCYcEwng5PNLlZbMXyUw/edit%23gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19vUva55M0cR_QfdD5cIufqaMCYcEwng5PNLlZbMXyUw/edit%23gid=0


anexos

instrumento de pesquisa para an lise de pr tica
existentes elaborado por Dandara Tinoco e Ana Paula
Pellegrino (2018) no artigo Na a de a da, a e ada

 abalh : l ica  a a a e a  d  em eg de
e  e eg e   Ri  de Ja ei do nstituto garap .

1) Q a a  e a  a e e a e ega  a ?

2) Q a a  e a  e a  e ega ?

3) Q a a  e a  eg e a  e ega ?

4) H  a  e  aba ha  c  e  e eg e ?

5) E ega h e  e he e ?

6) Q a  a dia e ia d  e egad  e  e eg e ?

7) E  ai  aga  e /eg e  a a ?

8) Q a  a dia a a ia ?

9) H  ca aci ac  e  a a e  a  e eg ?

10) F i eci  de i i  f ci i  e /eg e ? Q a ?

11) H e aba d  de e eg   f ci i
e /eg e ? Q a ?

12) H  i a  de ig ad  a a ac a ha  f ci i
e /eg e  ( ic g , a i e e cia  e c)?

13) B c  a ce ia a a e ega  e  e eg e  f i
b cad  e  de  b ic ? 14) Di ga e e ega e  e
eg e ?

15) H  a g  i  de i a e  e a a iac da i icia i a e
e  i ac ?

16) Q a  a dia de e  e f ci i  e /eg e
e a ece  a e e a?

Di e  e : <h ://iga a e. g.b / a- a-de- aida/>
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https://igarape.org.br/na-porta-de-saida/

