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Resumo A CNN Brasil estreou no dia 15 de margo de 2020, concomitante ao inicio do
isolamento social causado pela pandemia de Covid-19 no pais. A emissora surgiu (com
sedes em Sao Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia) com a pretensdo de se tornar a principal
concorrente da sedimentada Globo News, em meio a profundas transformagdes no tele-
jornalismo. O artigo pretende analisar as perspectivas ubiqua e multiplataforma (CA-
NAVILHAS, 2014), impostas nas rotinas produtivas da emissora durante a quarentena.
A partir do estudo de caso (YIN, 2011) e entrevistas, o trabalho visa investigar questdes
como a adocdo do home office, a contratacdo de free lancers, a biosseguranca, a produ-
¢do de pautas e as entradas ao vivo. Intenta-se, enfim, destacar a inde pendéncia nacional
do veiculo bem como a diferenciacdo do ethos profissional entre a emissora nacional e a
CNN Internacional.

Palavras-chave: telejornalismo; rotinas produtivas; ergologia do trabalho; pandemia;
CNN Brasil.

1. Introducéo

O telejornalismo, que ja vinha sofrendo transformacfes profundas no
mundo trabalho, reconquistou a centralidade na atualidade, mostrando que a atividade
jornalistica permanece mais essencial do que nunca como forma de producdo de conhe-
cimento e mediacdo social simbdlica entre eventos e espectadores (MACHADO, 2000),

valorizando ainda mais o ethos profissional em tempos de pandemia. E é justamente
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nesse contexto de isolamento social imposto no pais pela Covid-19 que, simultaneamen-
te, a TV brasileira vé acontecer o seu aniversario de 70 anos e a estreia da CNN Brasil —
a emissora all news, que assim como outras, passou por uma intensa reformulacéo para
adequar a cobertura televisiva as normas de seguranca e adaptar os contedos para exi-
bicdo em multiplas telas (EMERIM, 2017).

Ocorre que ha guase cinco meses, a CNN Brasil inspira a investigacdo de ques-
tées fundamentais do ponto de vista organizacional, sobretudo no momento historico,
social, politico e pandé mico que vivenciamos. Por isso, o canal de noticias foi escolhido
como estudo de caso para este trabalho, que, enfim, é parte de uma observacdo maior,
relacionada a pesquisa de doutorado em curso sobre as mudancas no telejornalismo con-
temporaneo.

Por esse caminho, o estudo de caso (YIN, 2001) mostra-se como metodologia
interessante para a analise que pretendemos desenvolver aqui, principalmente porque
tratamos de um evento novo em amplo sentido. A estratégia do uso de estudo de caso
foca na fenomenologia e requer miltiplos métodos de exploracdo no exame de aconte-
cimentos contemporaneos: “o poder diferenciador do estudo é a sua capacidade de lidar
com uma ampla variedade de evidéncias — documentos, artefatos, entrevistas e observa-
¢oes” (YIN, 2001, p.27). Essa metodologia permite, portanto, uma investigacdo empiri-
ca de acordo com um conjunto de procedimentos, entre eles: “ilustrar certos topicos
dentro de uma avaliacdo, outra vez de um modo descritivo — mesmo de uma perspectiva
jornalistica (...), explorar aque las situagfes nas quais a intervencdo que esta sendo avali-
ada ndo apresenta um conjunto simples e claro de resultados” (YIN, 2001, p.34).

E dessa forma que pretendemos trazer a tona nesse artigo inquietagdes sobre as
rotinas produtivas da CNN Brasil em tempos de pandemia, tais como: a adocdo de tra-
balho remoto, a contratacdo de profissionais free lancers, as medidas de seguranca utili-
zadas para as equipes de reportagem, a mudanca na producdo de pautas, as entradas ao
vivo e a relacdo com as fontes. Para tanto, recorremos a entrevistas com trés jornalistas
da CNN Brasil?® especialmente com a finalidade de observar o espalhamento do conte (-

do televisivo para outros canais, analisando assim a atual ecologia midiatica caracteri-

Z As entrevistas foram realizadas nas areas de apresentacéo, reportagem e chefia de edicfo. Optamos por
reservar a identidade das pessoas entrevistadas.
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zada pela convergéncia entre as midias da emissora (Youtube, Facebook, Twitter, Insta-
gram, LinkedIn e o site CNN Brasil). A abundancia de contetidos dos formatos jornalis-
ticos em telas reforca a ideia de ubiquidade na perspectiva jornalistica multiplataforma
(CANAVILHAS, 2014).

2. A chegada da CNN Brasil

A chegada da CNN Brasil foi anunciada durante meses até o dia 15 de mar¢o de
2020, quando entrou no ar — exatamente no mesmo dia em que 0 pais viu iniciar-se o
isolamento social imposto pela pandemia de Covid-19. Assim, a novidade de mais uma
emissora nas telas brasileiras promoveu um capitulo a parte no ano em que a televisédo
brasileira completa sete décadas. A CNN Brasil — canal 577 — surgiu com redagfes em
S&o Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia, contando com uma equipe de 160 jornalistas®.

A programacéo esta dividida durante a semana entre TV, Digital e Youtube. A
grade da TV é composta da seguinte forma: (de segunda a sexta) CNN Novo Dia, Live
CNN Brasil, Visdo CNN, CNN 360°, Expresso CNN e Agora CNN. Aos sdbados: Ago-
ra CNN, CNN Séabado, O Ponto, Jornal da CNN e o Mundo Po6s-pandemia (reprise).
Aos domingos: Agora CNN, CNN Domingo, Séries Originais, CNN Entrevistas da Se-
mana e CNN Lideres.

Jano Digital, a grade de programacao segue a seguinte divisao: (segunda a sex-
ta) 5 fatos manha, 5 fatos tarde, 5 fatos noite. Semanal: Carteira Inteligente, CNN Lide-
res, CNN Mundo. Poadcast (segunda a sexta): E tema mais, Abertura de Mercado, O
Grande debate. Poadcast semanal: Na palma da Mari, Horario de Brasilia, América
Decide, O que eu faco? O mundo pds-pandemia, Coronavirus: fato x ficcao.

Parte da programacéo esta disponivel temporariamente no Youtube. O grande
debate, Liberdade de Opinido, Breaking News, Entrevistas Exclusivas, Programas (O
Ponto, O mundo Pds-Pandemia, O Brasil Pos-Pandemia, CNN Lideres, CNN Mundo e
Dossié CNN), Poadcast, Analistas e Comentaristas, Debates e Quadros de Televisao,

Reportagens além de videos institucionais.

* Disponivel em: https ://www.youtube.com/watch v=0VpnW4GW mkw. Acesso em: 30/07/2020.
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A estreia da CNN Brasil ocorreu primeiro nas plataformas digitais*, s 18 horas
do dia 15/02/2020. Apenas duas horas depois, as 20 horas, foi possivel conferir a exibi-
cdo do contetdo na TV propriamente. Tal atitude como ponto de partida ja demonstra a
atencdo dada aos meios digitais, promovendo o espalhamento dos contetudos jornalisti-
cos para outras telas, reforcando a ubiquidade na TV e na web (CANAVILHAS, 2014).
A ideia da onipresenca televisiva que provoca o transbordamento de conteudos para
outras telas comparece na pesquisa de indmeros autores (CORREIA, 2015; EMERIM,
2016; SCOLARI, 2008), corroborando com a perspectiva de que a TV deixou de ser
apenas um aparelho de composicdo de mobilia dentro dos lares, ou seja, a TV esta em
todo lugar, preenchendo as lacunas para além das telas, coexistindo numa espécie de
transfiguracao do ponto de vista da producao, circulacdo e do consumo televisivo. Dessa
forma, “os modelos tradicionais de transmissado televisiva desenvolvem modos simbioé-
ticos de relagdo com as midias emergentes” (BECKER, 2016, p.57). O conceito de “te-
lejornalismo expandido” (COUTINHO; EDNA, 2016) evidencia essa nova configura-
¢ao dos contetdos televisuais, reconhecendo outros usos e meios por parte dos destina-
tarios, ainda que com uma linguagem herdada do modelo broadcast. Com o surgimento
da TV on demand, a descentralizacdo do modo de distribuicdo do contedido audiovisual
estabelece um novo “saber-fazer televisivo”, revelando outras habilidades perceptivas e
cognitivas no &mbito da recepcdo e, a0 mesmo tempo, concentrando esforgos também
de carater comercial, pelo angulo da emisséo.

A CNN Brasil, atenta as mudangas mercadologicas do campo audiovisual e ins-
pirada pelo canal norte-americano CNN Internacional®, chega ao pais como a principal
concorrente da sedimentada Globo News, com foco para noticias de politica, economia
e mundo. A Globo News, criada em 1996, foi o primeiro canal de noticias 24 horas do
pais e chegou a ser chamado de “CNN Brasileira”, trazendo uma percepcdo de mais
agilidade, dinamismo e credibilidade, além de passar tecnicamente por uma reformula-
¢do na redacdo, rompendo com o0 modelo de edicdo adotado anteriormente nas emisso-
ras nacionais (PATERNOSTRO, 2006). Se durante a implementacao da Globo News, o

* Além do canal 577, a emissora tem conteido nas seguintes plataformas: Youtube, Facebook, Twitter,
Instagram, LinkedIn e o site CNN Brasil.

> A CNN Intemacional foi criada em 1990 com noticias 24 horas e teve forte influéncia no telejomalismo
brasileiro, sobretudo coma cobertura da Guerra do Golfo Pérsico, em 1991.
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primeiro canal all news do pais, a preocupacgéo era da ordem do ritmo, da estrutura, da
informatizacéo e engenharia dos fluxos televisivos, hoje a preocupacdo da CNN Brasil
passa muito mais pela disputa da economia da atencéo, propria da contemporaneidade e,
ainda, pela necessidade de manter a audiéncia ativa. Para isso, um dos desafios do canal
é a ampliagdo das entradas ao vivo, criando uma elastic idade na grade de programacéo:

»% Esse fetichismo do tempo

“mais e mais programas ao vivo. Mais e mais horas ao vivo
real, das entradas ao vivo e das lives abastecem a programacdo e garantem a audiéncia
na TV e nas redes — principalmente em tempos de pandemia. A narragdo de um aconte-
cimento ao vivo funciona como se a verdade de um determinado fato ocorresse de ma-
neira mais limpida, quase inquestionavel:
O ao vivo é a aposta principal da emissora. Praticamente ndo ha VTs no ca-
nal. Ao longo de um dia sdo mais de 17 horas ao vivo. Séo poucas reporta-

gens gravadas. A todo o momento ha repdrteres espakhados pelo pais e posi-
cionados para entrar na programacéo caso haja necessidade’.

Jost (2007) destaca a especificidade da linguagem televisiva com a transmisséo
direta, evidenciando a promessa de uma translucidez total e uma relacao legitima com a
realidade, enquanto o fato esta ocorrendo. Portanto, existe uma espécie de compromisso
fundamentado na ideia de transparéncia. Desse modo, aos olhos do espectador, ele esta
consumindo algo da esfera da autenticidade, como se fosse o real de forma nua e crua:
“0 repdrter entra com mais autonomia sem a dependéncia das fontes, no caso presenci-

58

almente”®. As entrevistas revelam as rupturas e permanéncias do processo midiatico, um

novo modo de estruturacdo do saber entre as fronteiras do telejornalismo e da cultura de
redes. Machado (2000) tangencia o tempo real e o tempo presente durante uma trans-

missdo direta e destaca que 0 ao vivo marca profundamente a experiéncia da TV:

Na televisdo ao vivo, tudo aquilo que era considerado excesso para a produ-
¢do audiovisual anterior se converte em elemento formador, impregnando o
produto finaldas marcas da incomplitude, da indomesticabilidade e, numcer-
to sentido, da bruteza, que constituem algumas de suas caracteristicas mais
interessantes (MACHADO, 2000, p.131).

® Entrevista concedida a autora.
" Entrevista concedida a autora.
® Entrevista concedida a autora.
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O que continua inquestionavel no telejornalismo e vem se espraiando para as re-
des € a polifonia dentro do género televisual. Arlindo Machado (2000) foi decisivo ao
defender que o telejornalismo é formado por vozes dos enunciadores, os “sujeitos falan-
tes”, que habitam ambientes distintos e que com diferentes marcas emocionais sdo mo-
bilizados para construir um relato. Dito de outra forma, o telejornal € um local de atos
de enunciacdo sobre determinados eventos em que os “sujeitos falantes” dialogam, se
contrapdem uns aos outros, praticando atos de fala com a construcao de um discurso em
relacéo aos fatos relatados.

Com conteudos televisivos exibidos no canal 577 e nas diversas plataformas
(Youtube, Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn e o site CNN Brasil), a CNN Nacio-
nal se apresenta com um diferencial inovador e informativo: “a triade”. De acordo com
a emissora, trata-se de um modelo de checagem inédito no Brasil, inspirado na CNN
Internacional. O ponto de partida é a sugestdo de pauta (informacgéo ou algo que possa
produzir o furo jornalistico) por parte de algum dos jornalistas. A partir dai, é criada a
triade, formada por diretores de jornalismo, diretor de digital e de um representante do
departamento legal. Em um segundo momento, a informacdo € avaliada, checada e re-
checada, antes de ser publicada. A equipe ainda formula trés perguntas: a) precisamos

publicar? b) devemos publicar e ¢) podemos publicar?

DEPARTAMENTO
LEGAL

CHECAGEM

A DIRETORES A DIRETOR AVALIACAO A RECHECAGEM

A D E JORNALISMO DIGITAL

Figura 1: frames do canal da CNN Brasil no YouTube. Disponivel em:
https:/Mww.youtube.comwatch?v=0VpnW4GWmkw. Acesso em: 30/07/2020.

Vale lembrar que em tempos da proliferacdo das fake news, a promessa de cre-

dibilidade e qualidade da noticia € cada vez mais fundamental para ganhar a adesdo dos
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consumidores. Incorporar o processo de checagem e rechecagem dentro da redagédo é
estar préximo do trabalho desenvolvido atualmente pelas agéncias de fact-checking. O
conceito de funcdo pedagdgica do jornalismo (CORREIA; VIZEU, 2008) explica a ne-
cessidade da criacdo desse tutorial organizacional, bem proximo dos antigos manuais de
jornalismo. E por meio dos noticiarios televisuais com operacgdes didaticas que o tele-
jornalismo é compreendido como um “lugar de referéncia”, organizando o mundo por
meio de diversas telas, com a preocupacdo de interpretar socialmente a realidade e para
torna-la inteligivel.

De fato, essa funcdo dupla, de interpretar e organizar para fazer compreender, é
algo que pode ser tomado como “marca” do canal, desde sua matriz — e que se pretende
importar para a filial brasileira: “no Brasil, temos como norte a linguagem aplicada pela
CNN Americana, com muito dinamismo, momentos de informalidade, divisdes de tela e

’39

o chamado jornalismo de trincheira””, afirma um dos jornalistas entrevistados para essa

pesquisa. Isso se alinha com o fato do canal de noticias norte-americano ter sido prota-
gonista da cobertura da Guerra do Golfo (1990-1991) e ter uma trajetoria marcada pela
credibilidade, influenciando o telejornalismo brasileiro.

Mas serd que a CNN Brasil vai seguir os moldes da CNN do exterior? A respos-
ta pode passar por: “a CNN Brasil segue, sim, o padrdo da CNN Internacional. Eles tém

uma diretriz e uma linha da CNN Internacional, apesar da autonomia brasileira”, con-

1
I 0

firma outro profissional™. Todavia, a independéncia nacional em relagdo aos conteudos

ja foi percebida em menos de cinco meses no ar. Durante esse periodo, a CNN Brasil ja

protagonizou casos polé micos e o conteido pode ser conferido nas multiplas telas:

Aposta em grandes debates, participacdo de especialistas e comentaristas.
Percebi, no entanto, que ndo existe uma autonomia do repdrter em relacdo
aos fatos noticiados. Tudo que o repdrter informa ao vivo € seguido de um
comentario de umanalista ou comentarista. Durante este periodo algumas po-
lémicas foram evidenciadas e ganharam destaque nas redes sociais. Cono
exemplo, no Grande Debate. Vale ressaltar que alguns profissionais foram
afastados pela direcdo da empresa. Um caso envolveu uma opinido conside-
rada pela direcio machista, ja outro foi um comentario homofdbico™.

° Entrevista concedida a autora.
19 Entrevista concedida & autora.
1 Entrevista concedida & autora.
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Um dos casos relatados diz respeito a discussdo da advogada Gabriela Prioli e o
apresentador Reinaldo Gotinho durante o programa “O Grande Debate”, no dia 29 de
marco de 20202, Na ocasido eles conversavam sobre a autorizacdo da justica que con-
cedeu a prisdo domiciliar ao ex-deputado Eduardo Cunha. A conversa ganhou tons de
agressividade e ficou insustentavel. O caso foi tratado com machismo pelo veiculo e,
atualmente, os dois citados ndo fazem mais parte do quadro da emissora: a advogada
pediu demissdo e o apresentador voltou para Record TV.

Ja em 10 de julho de 2020, o comentarista Leandro Narloch causou revolta no
publico ao adotar um discurso considerado homofdbico, associando a populagdo ho-
mossexual & promiscuidade durante uma explanagdo sobre a decisdo do Supremo Tri-
bunal Federal (STF) de liberar que homens gays doem sangue’®. Os comentérios nas
redes ganharam espaco e a reclamacéo foi parar na CNN Americana™.

Em outro caso, Regina Duarte, a entdo Secretaria Especial de Cultura do Gover-
no Federal, também marcou presenca nas polémicas da emissora, em 7 de maio de
2020. Depois de 30 minutos de fala ao vivo, foi preciso encerrar a entrevista porque a
Secretaria se negou a continuar o didlogo ap6s a exibicdo de uma fala da atriz Maité
Proenca sobre a Secretaria de Cultura®.

Um dos casos mais recentes foi no Programa “Liberdade de Opinido”, no dia 7
de agosto de 2020. O apresentador Rafael Colombo chamou ao vivo o jornalista Ale-
xandre Garcia para analisar o comentario “vamos tocar a vida”, proferido pelo presiden-
te Jair Bolsonaro em relagdo aos 100 mil mortos pela Covid-19. Durante a conversa,
Alexandre Garcia defendeu o uso do medicamento hidrocloroquina e minimizou a fala
do presidente®®.

Todos esses relatos, assim como boa parte do contetdo da CNN Brasil, foram

exibidos na TV e estdo disponiveis nos demais canais da emissora, que extrapolam o

' Disponivel em: https ://www .youtube.com/watch?v=NjDWBDMFVuQ. Acesso em: 20/07/2020.

'3 Disponivel em: https ://www.youtube.com/watch?v=pnGbiltsjNw. Acesso em: 28/07/2020.

' Disponivel em: https://tvefamosos uol.com.br/noticias/redacao/2020/07/10/leandro narloch-lamenta-
demissao-da-cnn-e-diz-nao-sou-nem-fui-homofobico .htm Acesso em: 28/07/2020.

™ Disponivel em: https ://www.youtube.com/watch?v=v9gL HrP7RNw&t=6s Acesso em: 28/07/2020.

1 Disponivel em: https ://www.youtube.com/watch?v=GNW UEObL 41s/ Acesso em: 28/07/2020.
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ambiente televisivo'’. O papel da TV na atualidade passa pela experiéncia midiatica da
vida cotidiana, mas também interfere socialmente na relagdo entre a midia o seu espec-
tador, que ja esta acostumado com a grade televisiva e experimenta, aos poucos, a com-
por sua propria programacao, a partir das alternativas de consumo e com a obtencédo de
novas habilidades tecnolégicas. A diferenca basicamente estd em um novo modelo de
distribuicdo de conteddo, que faz com que a producéo audiovisual tenha um direciona-
mento voltado para nichos especificos, sendo considerado um produto que se auto-
consome e, portanto, “aceitar que esse processo esta acontecendo todos os dias é fun-
damental para comecar a desenvolver estratégias que nos permitam analisar de forma

mais profunda a era que vivemos de convergéncia e transmidiagao” (CARLON, 2014,
p. 29).

3. As rotinas produtivas da CNN Brasil durante a pandemia

Desde marco, quando foi decretado o isolamento social no pais em funcdo da
pandemia de Covid-19, as emissoras de TV do Brasil e do mundo precisaram se rein-
ventar. O jornalismo e o telejornalismo mostraram ainda mais a sua importancia e o
quanto sdo considerados servicos essenciais dentro de uma sociedade. A rotina de toda a
comunidade jornalistica foi alterada: a grade de programacdo, a marcacao com o entre-
vistado, a relacdo com a fonte (que agora precisa ceder a gravacdo de um video com o
testemunho e contribuir para o cumprimento do deadline), a permanéncia na redacdo
etc. A valorizacao do ethos profissional em tempos de pandemia provocou um desloca-
mento dos jornalistas, ampliando espacos e extrapolando as telas.

Como inicio exato do periodo da quarentena coincidiu com a estreia da CNN
Brasil, buscamos compreender, por meio de entrevistas diretas, como esta sendo o
trabalho dos jornalistas nesse periodo de tensionamento histérico, social, politico e
sanitario. O esforgo originario da pesquisa aqui empreendida € o de tentar desvelar a
forma como os jornalistas do canal CNN Brasil estdo exercendo as suas atividades du-

rante esse momento. A adocgao do trabalho remoto, por exemplo, foi obrigatoria.

A titulo de ilustracdo, o site do UOL publicou uma reportagem mostrando que a CNN despencou no
Ibope no més de julho, perdendo 18 posicdes e deixando a lideranga para a Globo News. Disponivel em:
https://natelinha.uol.com.br/televisao/2020/08/04/cnn -brasil-despenca-em-julho-eperde-18-posicoes-no-
ranking-do-ibope-148888.php. Acesso em: 04.02.2020.
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A CNN Brasil adotou diversas medidas de seguranca desde a estreia da pro-
gramagdo. Em virtude da Covid-19 muitos profissionais portadores de doen-
¢as cronicas foram afastados, tudo como medida de prevencéo. Os jornalistas
gue ndo estavam diagnosticados com o virus trabalharam no sistema home of-
fice. No escritorio do Rio de Janeiro, por exemplo, profissionais da area da
salde passaram a integrar a sede. Assim, todos os funcionarios que passaram
a realizar as atividades no local realizavam uma espécie de triagem.

As equipes precisaram também se acostumar com novas formas de obtengdo de
matéria-prima para a realizagdo da programacao ao vivo e seus eventuais empecilhos. A
relagdo mais direta com as fontes e a realizagdo de entrevistas via internet ficaram cada
vez mais comuns. Os jornalistas demonstram acreditar numa fidelizagdo do telespecta-
dor, que, na visao deles, ja interiorizaram uma pedagogia do olhar, compreendendo o
momento excepcional de crise sanitaria.

N&o houve grande dificuldade para que isso acontecesse. Houve, sim, uma
maior compreensdo diante do momento em que o mundo passa. O grande
problema é a velocidade da conexdo, 0 que provoca travamentos, instabilida-
de e falhas no audio. Creio que com o crescimento de ligagdes deste tipo na
sociedade, o telespectador se tomou, naturalmente, mais paciente diante de

falhas técnicas deste tipo. Acho que € uma nova forma de se comunicar que
veio para ficar®.

De certa forma, o telespectador ja estd familiarizado com essa linguagem mais
caseira, que falha, que perde a conexdo, que trava, mas que é legitima e traz um efeito
de sentido de verdadeiro. Ao assumir os possiveis ruidos durante uma transmissao, tal
como o uso de mascaras por parte da equipe de reportagem externa, o canal cria um lago
de cumplicidade com o destinatario/consumidor/te lespectador, que se sente representa-
do: “Na rua, todas as equipes passaram a usar mascaras e o cuidado foi redobrado com o
uso de mais microfones para evitar contato desnecessario”?.

O processo de producdo de pauta também foi alterado e a contratacdo de free
lancers cresceu consideravelmente: “Sim. A CNN Brasil logo de estreia percebeu que

havia a necessidade de ampliar o namero de funcionarios por duas razbes: aumento da

18 Entrevista concedida a autora.
9 Entrevista concedida a autora.
2 Entrevista concedida a autora.
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demanda por conteddo (cobertura especial) e para cobrir o afastamento com sinto-
mas/suspeita de Covid-197%.
Muitos profissionais foram afastados, portanto, muitos outros foram contra-
tados em regime temporario. O periodo estabelecido foi de noventa dias. Fo-

ram contratados temporariamente video repdrteres, repérteres, editores de
texto e produtores. Apos o fim deste periodo, foram dispensados®.

Do ponto de vista organizacional, a contratacdo do trabalho temporario foi atipi-
ca e aumentou na quarentena por conta da crise sanitaria. No entanto, no embalo das
circunstancias, € possivel que o regime de trabalho passe cada vez mais a ser no esque-
ma free lancer, e decline para a uma possivel precarizagdo do trabalho do jornalista na
Era Digital. Esse movimento também é chamado de uberizacdo da classe trabalhadora
(POCHMANN, 2016). Breed (1993) afirma que os profissionais comportam-se interio-
rizando a logica das sangbes normalizadoras, o sentimento de obrigacdo e de estima
com os superiores, além da aspiracdo de mobilidade e o prazer da atividade jornalistica.
Essas premissas apontadas pelo autor devem servir para balizar a atividade jornalistica
em busca de mais rigor e pericia, mirando sempre na entrega de uma melhor producéo
televisual. Entretanto, € preciso destacar, essas conformagfes ndo podem servir de a-
frouxamento na relagdo da atividade jornalistica, sob pena de acarretar consequéncias

graves para a comunidade jornalistica profissional.

4. “Espalhabilidade noticiosa” nas plataformas digitais

A CNN Brasil ja nasceu na era da hipertelevisdo (SCOLARI, 2008), em uma
perspectiva multiplataforma (CANAVILHAS, 2014), de modo n&o linear e com a preo-
cupacdo com o transbordarmento dos conte idos noticiosos para os meios digitais: “cles
tém um setor de digital tdo grande quanto o da TV, em alguns aspectos até maior”%.
Alguns conteudos sdo produzidos diretamente para o meio digital, evidenciando a clara

a atengdo dada as redes: “alguns contetidos produzidos sao veiculados unicamente nas

plataformas digitais. A CNN mantém o sinal aberto da programacéo no Youtube, por

2! Entrevista concedida a autora.
%2 Entrevista concedida a autora.
2 Entrevista concedida a autora.
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tempo determinado”?*. A aposta no digital parece estratégica para navegar nessa ecolo-
gia midiatica, que dentro da logica de proliferacdo de contetdos hibridos, mantém uma
retroalimentacdo da TV para as redes digitais. A emissora espalha o contetido noticioso
pelos diversos canais: Youtube, Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, além do site da
CNN Brasil. No entanto, parece ndo existir preferéncia de plataforma para noticiar pri-

meiro um determinado assunto.

A CNN Brasil se considera um canal multiplataforma. Diante de uma infor-
macdo exclusiva, um furo, ndo ha prioridade para nenhuma plataforma. O
jornalista pode publicar a informag&o no meio mais rapido, site, redes, TV. A
TV pode entrar na noticia ja chamando a pégina do site. Ndo ha problema
nisso. Ha4 um conselho editorial na empresa, responsavel por todo o alinha-
mento editorial. A medida é necessaria para que todas as plataformas sigam
na mesma direcéo, se complementem, se valorizeme cresgam’.

Becker (2016) evidencia esse movimento de distribuicdo de transmissdes conti-

nuas:

A TV incorpora distintos contelidos no fluxo regular da grade de programa-
¢do quanto os recoloca em outras plataformas, transformando o préprio con-
tetido linear em uma multiplicidade de imagens, textos e graficos. Assim,
desloca um contelido de sua ldgica da representagdo emum meio singular pa-
ra a légica intertextual da representacdo em rede. Nesse sentido, a TV se
mantém e se expande no ambiente midiatico virtual e atual de maneira con-
vergente e divergente ao mesmo tempo, convidando ao transito, mas tarmmbém
congregando contelidos e estabilizando-os sob uma grade de programacao,
atuando como midia massiva e meio digital (BECKER, 2016, p. 59).

Ou seja, a TV coexiste com 0 ambiente digital, remixando conte Gdos, admitindo
uma apropriacdo tecnoldgica tacita, que permite a reintrodugcdo de subjetividades, re-
combinando relagdes e criando um infinito processamento de produtos noticiosos. Essa
ampliacdo do espaco de dialogos aproxima-se da ideia de “TelejornalismoS em expan-
s80” ou “telejornalismo expandido” (COUTINHO; EDNA, 2016).

A modernidade cognitiva alterou sobremaneira as mudangas na experiéncia de
tempo e espaco, remodelando também as relacdes de interacdo e percepcdo do mundo
como forma de conhecimento. E, na medida em que o publico compartilha um determi-

nado contelido, ocorre a sua popularizagdo, aquilo que Jenkins (2013) chama de “sprea-

 Entrevista concedida a autora.
% Entrevista concedida a autora.
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dability” (“espalhabilidade™), na qual um contetdo circula em diversas plataformas,
engajando ativamente a audiéncia, como se esse espalhamento gerasse cada vez mais a
profundidade de um determinado assunto.

Essa nova maneira de distribuicdo e consumo noticioso também gera novos ne-
gécios e os novos valores-noticia na era da ubiquidade comunicacional, propostos por
Ivan Satuf, parecem contemplar essa vertente. O autor destaca que “os critérios de noti-
ciabilidade sdo afetados pela percepcdo de que grandes volumes de contetdos se mo-
vem com forca suficiente para abalar os pilares que até entdo sustentavam a selecédo e a
construgdo das noticias” (SATUF, 2014, p. 326). E nesse sentido que Satuf elenca trés
novos valores-noticia: a hashtag, a redundancia e a participacdo/colaboracgéo.

A hashtag possibilita a busca automatica de conteldo por sistemas de rastrea-
mento e, a partir do impacto dos metadados, pode ganhar propagacgédo e interferir no
sistema cognitivo, ajudando a emoldurar a percepcdo social de um determinado fato.
Dessa forma, a hashtag acaba ganhando status de valor-noticia por duas frentes: o da
selecdo, ao conseguir rastrear os temas mais compartilhados por mecanismos de busca;
e 0 da construcdo, quando possibilita a localizacdo facilitada dos contetddos indexados
(video, foto, texto, audio) (ibidem).

A redundéncia é o segundo novo valor-noticia. Com a liberacédo do polo emissor
desde a web 2.0, em que cada individuo pode produzir, fazer circular e consumir conte-
udo, devemos considerar gque um acontecimento que é produzido por um maior nimero
de pessoas e por diferentes angulos, tem mais chances de virar uma noticia. Desse mo-
do, um fato devidamente checado e enquadrado no quesito redundancia, aumentaria a
credibilidade da informacao jornalistica, pois “¢ um valor-noticia que pode utilizar soft-
ware de contetudo georreferenciado, como o Foursquare, que permite associar informa-
¢ao e localizagdo geografica” (SATUF, 2014, p. 327).

O terceiro e Ultimo critério proposto é o da participacdo ou colaboragdo. Esse
critério é bastante utilizado em coberturas de fenbmenos naturais e de grandes eventos.
Normalmente sdo contetdos feitos por smartphones e monitorados para ilustrarem os
noticiarios. Esse valor-noticia se aproxima do que Traquina (2005) considera “equili-
brio”, ao falar de critério contextual de selecdo. Neste novo valor-noticia, Satuf diz que

“os conteudos produzidos e partilhados pelo publico em geral conquistaram espaco de-
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finitivo no jornalismo, seja radiofonico, televisivo, impresso ou on-line” (SATUF, 2014,
p. 328).

O alargamento do uso das redes com contetdo televisual para atrair e engajar a
sociedade também pode movimentar as vozes de grande parte dos destinatarios, ndo
apenas para contabilizar a audiéncia, mas para potencializar a intera¢do por meio de um
tensionamento entre o quarto e o quinto poderes, seja por meio de comentarios, compar-
tilhamentos ou novas circulagées (COUTINHO; MATA; PEREIRA, 2019).

5. Considerac0es finais

Se, no modelo fordista, o telejornalismo era resultado do trabalho a partir de
funcBes especificas; no capitalismo cognitivo, as inovagdes da tecnologia permitem uma
pluralidade na distribuicdo de contedido, compreendendo a relagdo com outros meios
que retira a televisdo do modo tradicional e abre espaco para novos usos e manifesta-
coes. Investigar a atividade jornalistica enquanto forma de producéo de conhecimento é
admitir a interferéncia de novos processos na construcgéo social da realidade.

O tempo de andlise e pistas colhidas durante essa pesquisa ainda é insuficiente
para criar um corpus que traga resultados concretos, porque o evento/acontecimento da
chegada do canal all news aqui no pais tem pouco mais de quatro meses. O intuito foi
marcarmos esse tempo de quarentena, que coincidiu com a estreia da CNN Brasil, e
compreender, por meio de entrevistas, como esta sendo desenvolvido o trabalho jorna-
listico nas trés sedes da emissora (Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Brasilia). Ainda ha muito
a ser explorado, por esse motivo a pesquisa permanece em andamento pretendendo fo-
car posteriormente na ergologia do trabalho (SCHWARTZ, 2006), observando o con-
ceito da atividade jornalistica e a impressdo que a classe profissional tem de si e de co-

mo se relaciona com o mundo.
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