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RESUMO

Este estudo, ao considerar que a inclusdo educacional e laboral ¢ um processo de
extrema relevancia para constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitdria, se propos a
investigar uma experiéncia inclusiva educativa/laboral institucional. Para tanto, teve por
objetivo geral verificar em que medida um projeto inclusivo institucional voltado para
estudantes/estagiarios do Ensino Médio com deficiéncia, por meio das atividades de estagio
remunerado, impactou o desempenho educacional e laboral e a perspectiva sobre a inclusdo
social desses estudantes e da instituicdo. A pesquisa se fundamentou teoricamente na
perspectiva inclusiva multicultural. A metodologia escolhida foi o estudo de caso, tendo como
campo de investigagdo o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro e como objeto de
analise, o Projeto MP Inclusivo. No estudo foram analisados o documento que deu origem ao
projeto e as entrevistas realizadas com gestoras, supervisores e estagiarios participantes. Os
dados coletados revelaram que o projeto pdde ser considerado uma experiéncia positiva para
todos os envolvidos, tendo proporcionado algumas mudancas de cunho atitudinal, estrutural e
institucional. No entanto, foi possivel perceber que, apesar dos resultados alcancados, a
inclusdo ainda se constitui como um grande desafio para as institui¢cdes, uma vez que ndo deve
ser vivenciada como algo pontual, mas sim, como uma agdo que se constrdi e reconstroi
cotidianamente com a colaboracao de todos, por meio de um repensar e de uma reconfiguracao

de culturas e praticas.

Palavras-chave: inclusdo, deficiéncia, educagao-trabalho.
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INTRODUCAO
Contextualizando a problematica e definindo o objeto do estudo

Nas duas ultimas décadas, a inclusdo de pessoas com deficiéncia, seja nos ambitos
educacional e laboral, assim como na sociedade, tem sido objeto de discussoes frequentes que
tém resultado em politicas socioeducacionais e laborais que tentam minimizar a exclusao nos
diferentes setores da sociedade brasileira. Nao obstante, o advento de novas politicas e avangos
nesse setor, ainda vivemos em uma sociedade excludente e preconceituosa que tende a
considerar as pessoas com deficiéncia como sujeitos incapazes e/ou improdutivos a partir de
uma perspectiva capacitista. Perante esse cenario desafiador e contraditério se faz necessario e
urgente que a inclusdo seja concebida como um direito de TODOS e ndo como um caso de

assistencialismo e/ou caridade.

O rompimento com essa visdo discriminatdria e estereotipada pressupoe a
percepcao desses sujeitos como totalidades, com identidades que superam a
questdo das deficiéncias. Esses sujeitos ndo esperam caridade ou
benevoléncia, mas, sim, que seus direitos sejam respeitados, sem que tenham
que deixar de ser como sdo ou esconder sua “deficiéncia”. Nao precisam ser
corrigidos, curados ou moldados. (XAVIER, 2009, p.27)

Partindo de uma concepgao de inclusdo em que a sociedade e a escola t€ém que promover
oportunidades a todos os individuos independente das suas diferencas, neste estudo optamos
por investigar uma a¢do educacional-laboral institucional inclusiva promovida pelo Centro de
Apoio Operacional — Idoso e Pessoa com Deficiéncia do Ministério Publico do Estado do Rio
de Janeiro nos anos de 2018 a 2019, denominada Projeto MP Inclusivo e que tinha o seguinte
objetivo:

Implantar a contratag@o permanente de estagiarios ndo forenses com qualquer
tipo de deficiéncia, estudantes do ensino médio, do ensino profissional técnico
de nivel médio, de educagao especial e do ensino superior, proporcionando
experiéncia educativa-profissional, capaz de gerar oportunidades para o
ingresso no mercado de trabalho, por meio de atividades supervisionadas nas

Unidades do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro. (RIO DE
JANEIRO, 2018, p. 18)

A escolha por esse projeto se deu por conta da nossa atuacdo como estagiaria de
Pedagogia no Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro. Durante o estagio, que durou de
2018 a 2020, recebemos um convite para participar do planejamento e implementacdo do

Projeto MP Inclusivo. Como estagiaria de Pedagogia, nossas pesquisas dentro do Instituto de
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Ensino e Pesquisa do MPRJ (IEP/MPRJ) eram voltadas para as leis de inclusdo e acessibilidade
dentro do campo educacional, por isso fomos chamadas para trazer o olhar pedagogico para o
projeto e para representar o setor no qual atuo. Ao mesmo tempo, ¢ preciso destacar que a
escolha desse projeto como objeto de pesquisa possibilitou vivenciar e analisar a proposta, a
pratica e os resultados de uma experiéncia inclusiva socioeducativa e laboral desenvolvida em
uma instituicao publica de grande confiabilidade social que, se bem sucedida, poderia servir de

exemplo para outras institui¢cdes publicas e privadas.

Assim sendo, por considerar a inclusdo educacional e laboral como um processo de
extrema relevancia para constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria, na qual todos os
individuos sintam-se cidaddos em sua plenitude de direitos e deveres, este estudo se
desenvolveu a partir da seguinte problematica: qual a contribuicdo de uma agdo inclusiva
institucional para a inclusdo socioeducacional e laboral de estudantes/estagiarios do ensino
médio com deficiéncia? Para nortear as etapas deste estudo, algumas questoes foram elencadas:
que principios/concepg¢des devem reger o planejamento de um projeto institucional inclusivo?
Como foi construido e implementado o projeto? Qual a percepcao dos envolvidos (gestoras,
supervisores ¢ estudantes/estagiarios) no projeto sobre a inclusdo? Em que medida o projeto
impactou o desempenho socioeducacional e laboral dos estudantes/estagiarios com
deficiéncia? Quais foram os principais resultados/desdobramentos da ac¢do para a institui¢do e

seus participantes?

Objetivo Geral

Verificar em que medida um projeto inclusivo institucional voltado para
estudantes/estagiarios do Ensino Médio com deficiéncia, por meio das atividades de estagio
remunerado, impactou o desempenho educacional e laboral e a perspectiva sobre a inclusdo

social desses estudantes e da instituigao.

Objetivos Especificos

e Analisar a trajetoria histdrica das pessoas com deficiéncia nos contextos social, laboral

e educacional;

e Discutir o conceito de inclusdo a partir de uma perspectiva multicultural critica e pos-

colonial.

e Identificar e analisar a concepg¢do de inclusdo que fundamenta o projeto MP Inclusivo.
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e Identificar como gestoras, supervisores e estagidrios concebem a importancia de agdes
inclusivas e os impactos do projeto MP Inclusivo na sua vida educacional,
laboral e social.

e Verificar de que forma a participacdo de estudantes/estagiarios com deficiéncia

afetou ou ndo, as relagdes interpessoais e o funcionamento da institui¢ao.

Referencial Teodrico

Tendo como fundamentagdo tedrica os pressupostos do Muticulturalismo Critico e Pos-
colonial (MAGALHAES, 2001; CANEN, 2007; XAVIER; CANEN, 2008; XAVIER, 2009;
MELLO, 2014; SOUSA; IVENICKI, 2016; NEIRA, 2020), para o desenvolvimento deste
projeto foram elencadas as seguintes categorias de analise: deficiéncia, inclusdo e educagao-
trabalho.

Ao analisar as questdes que envolvem as pessoas com deficiéncia nos deparamos com
um panorama social, educacional e laboral marcado historicamente por inimeras barreiras,
esteredtipos e preconceitos. Durante muito tempo, a deficiéncia foi sinonimo de incapacidade
e improdutividade. Ao longo do tempo, como resultado de movimentos, reflexdes, lutas e
avancos em ambos 0s campos, a concepg¢ao sobre deficiéncia e suas possibilidades tém sido
contestada e modificada. Nesse sentido, neste estudo trabalhamos em consonancia com Lei n°
13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia), que em seu artigo 2°
compreende a pessoa com deficiéncia como “[..] aquela que tem impedimento de longo prazo
de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais
barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condi¢des com as demais pessoas”. Partindo dessa concepgao, argumenta-se que, embora haja
impedimentos de diferentes naturezas, estes ndo devem servir como justificativa para qualquer
forma de discriminagdo, preconceito ou barreira socioeducacional. As pessoas com deficiéncia
devem ter seus direitos e liberdades como cidaddos garantidos, a partir da igualdade de
oportunidades seja na escola, no trabalho e nas demais instancias sociais. Ao mesmo,
argumentamos que ¢ preciso considerar as pessoas com deficiéncia para além das suas
deficiéncias, concebendo-os como sujeitos dotados de inumeras outras caracteristicas
identitarias, pertencentes a uma raga, um género, uma religido, uma cultura, uma sexualidade

etc. (XAVIER, 2009).
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Como segunda categoria de anélise deste estudo destacamos a inclusdo. A partir dessa
categoria serdo discutidas as diferentes abordagens acerca do trato da deficiéncia dentro da
sociedade. Entende-se que quando falamos de inclusdo, falamos de uma abordagem/um
movimento que compreende todas as pessoas em suas multiplas caracteristicas e possibilidades.
De acordo com Xavier (2009), a inclusdo n3o deve ser confundida com caridade,
assistencialismo ou benevoléncia. Ela pressupde a remocao de barreiras fisicas, atitudinais e
conceituais; uma mudanca de “olhar” que resulte em uma mudancga de ag¢do. Sendo assim, foi
eleita a concepgio de inclusdo multicultural (MAGALHAES, 2001; CANEN, 2007; XAVIER;
CANEN, 2008; XAVIER, 2009; MELLO, 2014; SOUSA; IVENICKI, 2016; NEIRA, 2020)
para balizar as discussdes e analises. A perspectiva multicultural tem como ponto principal
ideia de que a inclusdo ¢ uma perspectiva complexa e ampla, transpassada pelas diferentes
identidades e pelos diferentes contextos sociais e culturais em que se encontra inserida, marcada

por incertezas e influenciada por relagdes de poder.

A terceira categoria escolhida para nortear este estudo ¢ composta pela articulacio
Educacdo-Trabalho. De acordo com Shimono (2008), historicamente as pessoas com
deficiéncia tém sido excluidas do acesso a educagdo e ao trabalho. Este panorama tem exigido
reformulagdes, tanto das escolas como do mercado de trabalho, no que tange a formagao e a
empregabilidade das pessoas com deficiéncia. Assim, em fun¢do do exposto, pretende-se
discutir e analisar a relevancia desses setores — escola/mercado de trabalho — como propulsores
do processo de inclusdo das pessoas com deficiéncia na sociedade e na garantia do seu direito

a cidadania.

Referencial Metodologico

Este estudo organiza-se sob uma abordagem de pesquisa de cardter qualitativo,
utilizando como metodologia, o estudo de caso. De acordo com André (2013, p. 21), “Os
estudos de caso enfatizam a “interpretacdo em contexto”. Um principio basico desse tipo de
estudo ¢ que, para uma apreensao mais completa do objeto, € preciso levar em conta o contexto
em que ele se situa. Assim, para compreender melhor a manifestacao geral de um problema, as
acoes, as percepgoes, os comportamentos ¢ as interagcdes das pessoas devem ser relacionadas a

situagdo especifica onde ocorrem ou a problematica determinada a que estao ligadas.
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No desenvolvimento do estudo de caso definimos como campo de pesquisa 0 Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro e como objeto de pesquisa o Projeto MP Inclusivo. Foram
elencados como sujeitos da pesquisa trés gestoras, dois supervisores e dois estagiarios do

Ensino Médio envolvidos no projeto. Para a coleta dos dados forma utilizadas como técnicas:

(a) a andlise documental que, segundo André (2013), consiste na busca de informagdes sobre
documentos que tenham questdes de interesse do pesquisador, podendo ser estas leis, normas,
pareceres, jornais, cartas, estatisticas, entre outros. Para tanto, selecionamos o documento que

deu origem ao projeto intitulado “Projeto do MP Inclusivo™; e

(b) a técnica de entrevistas semiestruturadas com os seguintes sujeitos: trés gestoras que
conceberam e contribuiram para a implementagdo do projeto; dois estagiarios com diferentes
tipos de deficiéncia (auditivo e visual) e dois supervisores que trabalham diretamente com cada

um dos estagiarios selecionados.

Na andlise de dados serdo considerados os discursos dos sujeitos entrevistados
procurando evidenciar ideias convergentes e/ou divergentes sobre a concepgao € 0s impactos
do projeto, além dos objetivos contidos nos documentos e os resultados alcangados na

implementagdo da proposta.

Estrutura do trabalho

O trabalho encontra-se organizado nos capitulos da seguinte forma: no capitulo 1 ¢
analisada a trajetdria historica do trato da deficiéncia em um parametro mundial e no contexto
brasileiro, calcando-se nas evolucdes legais e nos avancos no sistema educacional e nas
oportunidades laborais. No capitulo 2 discute-se a inclusdo a partir da perspectiva Multicultural.
No capitulo 3 ¢ analisado o Projeto MP Inclusivo, desde a proposta apresentada no documento
até os caminhos que levaram ao desenvolvimento do projeto. No capitulo 4 sdo realizadas as
analises das entrevistas realizadas com os sujeitos envolvidos no projeto. Por fim, sdo
apresentadas as Consideragdes Finais, nas quais sdo apresentadas as conclusdes e reflexdes

sobre o trabalho, evidenciando os resultados alcangados no estudo de caso.
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1 A TRAJETORIA HISTORICA SOCIOEDUCACIONAL E LABORAL DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA

Neste capitulo apresentaremos, de forma sucinta, a trajetdria historica socioeducacional
e laboral do trato das pessoas com deficiéncia (PcD) ! até os dias atuais. Para tanto, serdo
evidenciadas as etapas e os movimentos que geraram novos panoramas socioeducacionais e
laborais sobre a questdo, culminando na concepcdo inclusiva e contemporanea sobre a
deficiéncia que preconiza a garantia de direitos sociais e educacionais para todos, independente
de suas condigdes fisicas, motoras, sensoriais, psicossociais, entre outras. Nesse sentido, ¢
necessario compreender os passos de desenvolvimento da inclusdo, atentando-se aos constantes
questionamentos desse movimento ainda tdo lento e uma sociedade tdo excludente,
despreparada e desconexa das questdes da deficiéncia. Sendo assim, pretende-se evidenciar a

historicidade da deficiéncia até os fins inclusivos.

1.1 O trato das pessoas com deficiéncia ao longo da historia

A histdria referente ao trato da deficiéncia ¢ marcada de forma contundente pela
exclusdo em varios aspectos, sejam estes de ordem social, politica, cultural, educacional e
laboral. De acordo com estudos (ARANHA, 1995; MAGALHAES, 2001; MIRANDA, 2003;
CARVALHO-FREITAS; MARQUES, 2007; SHIMONO, 2008; FERNANDES;
SCHLESENER; MOSQUERA, 2011; RAFANTE; LOPES, 2013; PASSERINO; PEREIRA,
2014; ARAUJO, 2015; CORRENT, 2016; SILVA et. al., 2016; PEREIRA; SARAIVA, 2017),
muito do que se foi conquistado até o periodo atual ¢ vinculado aos movimentos sociais, de
organizagdes de familiares e das PcD que tiveram apoio e maior acesso para que de fato
pudessem lutar para se apoderar de seus direitos. Podemos identificar uma linha do tempo
positiva, mas ainda insuficiente?, referente as lutas travadas pelo grupo que compde as

PcD.

" O termo “pessoa com deficiéncia” comecou a ser utilizado a partir da Conveng¢io da Organizagio das Nagdes
Unidas (ONU) sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006), que apresenta um novo paradigma mais
humanizado, em que a pessoa se sobrepde a deficiéncia.

2 De acordo com Pereira e Saraiva (2017), o Brasil tem uma das legislagdes mais avangadas acerca dos direitos
das PcD, porém por grande desinteresse publico, falta de fiscalizagdo e até mesmo descaso social, o
desenvolvimento da inclusdo ndo ¢ tdo eficaz quanto no que diz a respeito as legisla¢des.
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Ao longo do tempo, as questdes que envolvem a deficiéncia sempre estiveram
presentes, embora com abordagens diversificadas que contemplavam desde a omissdo, a
exclusdo, a caridade e, até em casos extremos, o exterminio das PcD. Somente no século XX
as perspectivas comegaram a se modificar. De acordo com Shimono (2008) a perspectiva da
sociedade sobre a deficiéncia organiza-se em uma linha do tempo contendo quatro estagios’.

No estudo desta historia Bueno (1993) apresenta uma sintese baseando-se em
Kirk e Gallagher (1987) referindo a quatro estagios: era pré-cristd uma época
de maus tratos e negligéncia, era cristd com predominio da postura de
protecdo, seguindo-se o periodo entre os séculos XVIII e XIX quando surgem
as institui¢des de atendimento segregado, e por fim a partir do século XX um

movimento de aceitagdo visando a integracdo das pessoas com deficiéncia.
(SHIMONO, 2008, p. 21)

No primeiro estagio, na Antiguidade, na chamada era "pré-cristd", o cendrio era de
desprezo, maus tratos, negligéncia e abandono, no qual muitos foram sacrificados, explorados,
excluidos do poder, de voz, de representatividade e posicdo dentro da sociedade. Muitos eram
abandonados e, quando resgatados, eram escravizados, num processo de

mercantilizagdo humana. Corrent (2016, p.16), faz uma referéncia sobre esse quadro.

[...] Muitos deficientes que sobreviviam eram por interesses comerciais, pois
considerando que os romanos tinham habitos de frequentar casas de
prostituicdo, como os bordéis, com isso era comum os deficientes serem
utilizados [...] os utilizavam como atragdes de circo, menosprezavam a suas
capacidades e direcionavam para atividades consideradas humilhantes de
chacota, ou seja, tudo em beneficio de regalias e interesses pessoais de pessoas
preconceituosas que praticavam exclusdo e exploragdo, pois os deficientes
ndo viam outra saida a ndo se aceitar o que lhes era proposto, porque senio
perderiam a vida.

A linha do tempo segue com o surgimento do Cristianismo (século IV) e de uma nova
perspectiva, caracterizando o segundo estdgio, nomeado de era "cristd”. Esta perspectiva adota

o formato ambiguo de “protecdo-segregacao’”/“caridade-castigo”, preconizando o cuidado e

3 Ao longo da histéria podemos ver uma certa “evolugdo”, a partir dos estdgios, no trato da deficiéncia. Contudo,
ainda que diferentes perspectivas tenham surgido, a histéria das PcD segue marcada por exclusdes, estereotipos,
discriminagdes e preconceitos, que "[...]persistem em defender ideologias preconceituosas ou de menosprezar o
deficiente, como alguém sem valor social." (CORRENT, 2016, p.16)
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uma certa “aceitagdo” daqueles que eram desprezados e mais necessitados dentro da
sociedade, dentre eles os deficientes, considerados também como “filhos de Deus”. Esse
periodo se caracteriza pela criagdo de institui¢des de caridade que acolhiam as PcD. No
entanto, apesar do avanco em relagao ao periodo anterior, a exclusdo social persistia, pois ainda

existia uma atitude marcada socialmente pela persegui¢do, discriminagao e preconceito.

Foi no vitorioso Império Romano que surgiu o cristianismo. A nova doutrina
voltava-se para a caridade e o amor entre as pessoas. As classes menos
favorecidas sentiram-se acolhidas com essa nova visdo. O cristianismo
combateu, dentre outras praticas, a eliminacdo dos filhos nascidos com
deficiéncia. Os cristdos foram perseguidos porém, alteraram as concepgdes
romanas a partir do Século IV. Nesse periodo é que surgiram os primeiros
hospitais de caridade que abrigavam indigentes e pessoas com deficiéncias.
(NEGREIROS, 2014, p.3 apud CORRENT, 2016, p.8)

Segundo os estudos de Corrent (2016), o terceiro momento — considerado
segregacionista — ¢ iniciado no século XVII, momento de grande influéncia pelo ideério
iluminista de ciéncia e racionalidade. Nesse momento, a ideia cristd que associava o corpo
deficiente como consequéncia do pecado e/ou punic¢do ¢ rechacada, sendo assim valorizando o
entendimento da deficiéncia como uma doenga, um processo natural e de interesse da ciéncia
médica. Nesse periodo foram criados manicomios, orfanatos e instituicdes objetivando o
isolamento completo, fundamentando-se na alegacdo de que estavam sendo “tratadas”,

“protegidas” do sacrificio e da exploragao.

A partir do século XVII, os deficientes passaram a ser internados em
orfanatos, manicoOmios, prisdes e outros tipos de instituigdes, juntamente com
delinquentes, idosos e pedintes, ou seja, eram excluidos do convivio social
por causa da discriminacdo que entdo vigorava contra pessoas diferentes.
(BERGAMO, 2010, p.35 apud CORRENT, 2016, p.9)

No século XVIII, com a Revolugdo Industrial, a ideia de individuo produtivo ganha
espago, tornando-se necessaria a formagado de cidaddos para se enquadrarem nas expectativas
sociais e econdmicas de produtividade e eficiéncia. Em fun¢ao disso, a concepgao da pessoa
com deficiéncia como alguém que poderia ser potencialmente produtivo para aumentar a mao-
de-obra, ainda que de forma incipiente, comega a se configurar. No século XIX a superacao da

visdo de deficiéncia como doenca, para uma visdo de estado ou condi¢do do sujeito, levou a
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criagdo de institui¢des educacionais* voltadas para atender as PcD por meio de uma atengédo

especializada.

E importante ressaltar que, a partir da Revolugdo Industrial iniciada no século
XVIII e caracterizada pela passagem da manufatura a indistria mecanica, a
questdo da habilitacdo e da reabilitacdo da pessoa com deficiéncia para o
trabalho ganhou for¢a. Segundo Fonseca (2000), as anomalias genéticas, as
epidemias e as guerras deixaram de ser as causas Unicas das deficiéncias. O
trabalho, muitas vezes em condigdes precarias, comegou a ocasionar acidentes
mutiladores e também doencas profissionais. Assim, tornou-se necessario a
criacdo do Direito de Trabalho e de um sistema de seguridade social mais
eficiente. No século XIX finalmente percebe-se uma grande mudanca para os
individuos com deficiéncia. Surge uma atencdo especializada e ndo so
institucional como os hospitais e abrigos. Comegam os estudos para os
problemas de cada deficiéncia. (FERNANDES; SCHLESENER;
MOSQUERA, 2011, p.136)

O quarto momento inicia-se no século XX° e pode ser considerado crucial para o

desenvolvimento de uma perspectiva inclusiva sobre a deficiéncia, uma vez que nos estagios

anteriores, as PcD viviam sob a égide da anormalidade, da incompletude e da incapacidade,

fora dos padrdes de dignidade e sanidade mental.

O Século XX foi marcado por muitas mudangas de paradigmas. Ele trouxe
consigo avangos importantes para os individuos com deficiéncia, sobretudo em
relagdo as ajudas técnicas: cadeiras de rodas, bengalas, sistema de ensino para
surdos e cegos, dentre outros que foram se aperfeicoando. Notamos que a
sociedade comegou a se organizar coletivamente para enfrentar os problemas e
para melhor atender a pessoa com deficiéncia. A conscientizagao dos direitos
humanos e da necessidade da participacao e integracdo na sociedade de uma
maneira ativa se fez presente. (FERNANDES; SCHLESENER; MOSQUERA,
2011, p.138)

Na primeira metade do século XX foram criadas intimeras institui¢des no Brasil

voltadas para a formagdo, desenvolvimento e até mesmo na autonomia das PcD. Fernandes,

Schlesener e Mosquera (2001) apontam que nesse momento "[...]havia cinquenta e quatro

estabelecimentos para tal finalidade de ensino regular e onze institui¢des especializadas."

(p.138).

De acordo com Pereira e Saraiva (2017), depois de um salto na historia impulsionado

pela perspectiva de reabilitagdo das PcD, com o intuito de gerar servigos especiais que

4 As questdes relativas ao atendimento educacional as PcD serdio discutidas na proxima se¢o deste capitulo.
5 O século XX foi marcado por grandes guerras (1* e 2* Guerras Mundiais, Guerra do Vietnd), transformagdes
tecnologicas e disparidades econdmicas e sociais que influenciaram as lutas e os movimentos ligados as pessoas

com deficiéncia.
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contribuissem para o bem estar e melhoria de vida e que incentivavam o desenvolvimento
laboral, houve um momento de retrocesso no inicio do século XX, no qual muitos deficientes

foram sacrificados.

[...] o surgimento do regime totalitarista da Alemanha nazista, que
desenvolveu o programa de Eugenismo denominado “vida que nao merecia
ser vivida”, cujo alvo prioritario foram as pessoas com deficiéncias fisicas,
mentais, doentes incuraveis ou com idade avang¢ada, resultando no assassinato
de 275.000 pessoas. (PEREIRA; SARAIVA, 2017, p.175)

Por conta do fim da Segunda Guerra Mundial (1945), desponta um novo paradigma
sobre a questdo da deficiéncia e sua abordagem, pois foi um periodo no qual muitos individuos
ficaram gravemente feridos e sofreram mutilagdes, aumentando o nimero de PcD, gerando um

quadro de grande preocupagdo para as familias e as sociedades da época.

A partir desse acontecimento que as pessoas passam a olhar os deficientes
com outros olhos, porque antes se tinha a concepcdo de que se sO nascia
deficiente, assim impregnado, como aceito por toda a sociedade e de repente
a sociedade se depara com pessoas, soldados, ou seja, familiares, amigos,
colegas de trabalhos, her6is de guerra numa situacdo de dependéncia, de
impossibilidades, deficiente. (CORRENT, 2016, p.9).

A partir desse periodo, a abordagem sobre as pessoas com algum tipo de deficiéncia
comeca a ser vinculada a um perfil diversificado, que compreendia desde aqueles que nasceram
deficientes, até aqueles individuos remanescentes da guerra, que se tornaram deficientes,
impossibilitados de seguirem suas vidas da mesma maneira, passando a enfrentar inlimeras
barreiras fisicas e sociais. Pessoas que antes eram consideradas dentro dos padrdes impostos
pela sociedade e que ndo eram discriminados, ou excluidos, agora passaram a ser enquadrados
dentro do perfil de deficientes, gerando uma preocupacdo sobre a posicdo que estas pessoas
ocupariam na sociedade e, por consequéncia, uma nova concepgao sobre a deficiéncia, sobre a
exclusdo e a inclusdo. Por conta disso, vé-se um incremento nas pesquisas e nas formas de
assisténcia e reabilitagcdo objetivando a recuperagdo e a reinserc¢do social e profissional dessas

pessoas.
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A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos® promulgada em 1948, logo apds o fim
da Segunda Guerra Mundial, contribuiu muito para impulsionar novos movimentos, inclusive
os que abordavam os direitos das PcD. Foi nesse panorama pds-guerra que a Organizacao das
Nagdes Unidas declarou os ideais comuns a serem atingidos por todos € povos e nagdes,
considerados direitos e liberdades inalienaveis na vida de todos os seres humanos, por meio da
promocao do direito ao reconhecimento, a educacao, ao trabalho em condi¢des igualitarias, sem

discriminacdo de nenhuma natureza.

Art. 2° - Todo ser humano tem capacidade para gozar os direitos e as
liberdades estabelecidos nesta Declaragao, sem distingdo de qualquer espécie,
seja de raga, cor, sexo, idioma, religido, opinido politica ou de outra
natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer outra
condi¢do. (UNICEF/ONU, 1948) (grifos nossos)

Para Fernandes, Schlesener e Mosquera (2011), o surgimento da Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos impulsionou os movimentos de familiares de PcD na luta contra a
discriminacdo e por maior aquisicdo de direitos. Sendo assim, por volta da década de 50, apds
o fim da Segunda Guerra Mundial, a sociedade comega a repensar a questdo da deficiéncia de

forma mais consciente ap6s um novo enfrentamento sobre a deficiéncia.

De acordo com Fernandes, Schlesener e Mosquera (2011), apesar de haver se iniciado
um processo de conscientizagdo sobre os direitos e a integracdo de todos, a segregacdo ainda
se constituia como um problema social, laboral e educacional, exigindo o surgimento de uma
nova estratégia socioecondmica na década de 60, uma vez que "[...] manter a populacdo na
improdutividade e na segregacdo custava muito ao sistema, ¢ o discurso da autonomia e da
produtividade era mais interessante para a integracdo da pessoa com deficiéncia na sociedade"
(p.140). Nessa época aprofundam-se as discussdes acerca da integragdo social’ das PcD,
ratificadas pela criagdo da Declaracdo dos Direitos Humanos e pelos direitos civis das PcD. A
integracao social de acordo com Aranha (1995, p.70) consiste em um processo que envolve a
garantia de “[...] direito de as todas as pessoas, de exposicdo sem barreiras a realidade”,
possibilitando o seu acesso, gerando e rompendo a cultura da segregacao/institucionalizagao,

impondo-se independente de quaisquer que sejam suas especificidades.

8 A Declaragio Universal dos Direitos Humano, foi proclamada pela Organizacdo das Na¢des Unidas em 10 de
dezembro de 1948 em Paris, e tinha como intuito a prote¢do dos direitos humanos, que institui os direitos das
pessoas com deficiéncia, reprime a discriminagdo, o genocidio, entre outros.

" O conceito "Integragdo Social", sera aprofundado neste capitulo na segdo 1.2.
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Muito embora a deficiéncia tenha passado a ser vista como uma condi¢do que também
poderia ser adquirida em diversas circunstancias, tais como acidentes de trabalho, guerras ou
epidemias, a integragdo das PcD estava voltada para servigos laborais em posicdo de
produtividade servil. Esse periodo foi notoriamente marcado pelo incremento dos movimentos
de direitos humanos e civis e pelos movimentos sociais das minorias. Pari passu, os
movimentos de grupos de familiares e de organizagdes em prol das PcD comegam a se articular
por um posicionamento ativo dentro da sociedade (CARVALHO-FREITAS; MARQUES,
2007). Era preciso deixar claro que a deficiéncia ndo significava incapacidade no meio laboral,
social e educacional e sim, que existiam barreiras, principalmente sociais, que impediam que
as PcD tivessem oportunidades, voz e representatividade dentro da sociedade. Como afirmam
Fernandes, Schlesener e Mosquera, (2011, p.140): “Percebia-se que a integragdo sozinha ndo

seria suficiente para resolver o problema da segregacao”.

Em 1975, foi instituida a Declaracio dos Direitos das Pessoas Deficientes, pela
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), que dispde e assegura os direitos deste grupo sem
qualquer distingdo, exclusdo ou discriminagao, ratificando os direitos a uma vida plena com
tratamentos necessarios, assisténcia, educagdo, reabilitacdo, assim como também reprime

qualquer exploragdo, abuso e discriminagao.

Nenhuma pessoa deficiente sera submetida, em sua residéncia, a tratamento
diferencial, além daquele requerido por sua condigdo ou necessidade de
recuperagdo. Se a permanéncia de uma pessoa deficiente em um
estabelecimento especializado for indispensavel, o ambiente e as condi¢des
de vida nesse lugar devem ser, tanto quanto possivel, proximos da vida normal
de pessoas de sua idade. (ONU, 1975, p.2)

Outro marco considerado muito importante foi o ano de 1981, que foi intitulado como
o Ano Internacional das Pessoas Deficientes, também instituido pela ONU como forma de
atribuir ao longo da década de 80, objetivos que firmassem os direitos das PcD, promovendo a
importancia da conscientizag@o sobre a integracao de todos dentro da sociedade, sem nenhuma
distin¢do e discriminagdo, com apoio, assisténcia e participac¢do ativa na sociedade, no meio
educacional, politico, econdmico, assim também, como oportunidades de trabalho. O ponto
crucial desse marco ¢ a proposta de transformagao desses direitos em politicas publicas e, para
além disso, a propagacdo da integracdo ativa na sociedade, de forma que a concepgao sobre as
PcD ndo seja realizada na forma assistencialista ¢ nem de forma excludente. Em seus

fundamentos gerais afirma que: "E fundamental que a sociedade assuma as necessidades das
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pessoas deficientes e compreenda ndo s6 os seus problemas e limitagdes mas, sobretudo, suas

possibilidades de realizagdo”. (BRASIL, 1981, p. 4)

Em 1982, o Programa de A¢ao Mundial para as Pessoas Deficientes foi um documento
da ONU, que além de abordar a igualdade, a participacdo plena dentro da sociedade, os direitos
a condig¢des de vida resultantes no desenvolvimento socioecondmico, apresenta as defini¢des
dadas pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS), com a distingdo entre os conceitos de
deficiéncia, incapacidade e invalidez, a saber: deficiéncia - perda de parte da estrutura fisica,
ou anomalia psicoldgica; incapacidade - restricdo de atividades realizadas "dentro dos
parametros considerados normais" causada pela deficiéncia e; invalidez - geralmente em
funcdo da deficiéncia ou de idade avangada que impede o desenvolvimento. O documento
também instrui sobre a prevencdo da deficiéncia, como a diminui¢do de guerras, melhores
servigos sanitarios, assim como cuidados antes da gravidez, durante e posterior. Outro ponto
importante se refere a ideia de que as PcD ndo somam um grupo homogéneo e sim tendo

subjetividades que propiciam o enfrentamento de diferentes barreiras.

Nao obstante, em toda parte, a responsabilidade fundamental de sanar as
condigdes que levam ao aparecimento de deficiéncias, e de fazer frente as
conseqiiéncias das deficiéncias recai sobre os governos. Isso ndo diminui a
responsabilidade da sociedade em geral, nem dos individuos e organizagdes. Os
governos devem ser os primeiros a despertar a consciéncia da populagdo quanto
aos beneficios que seriam alcangados com a inclusdo das pessoas deficientes
em todas as esferas da vida social [...]. (ONU, 1982, p.1)

No que tange a educacdo, destacamos como um dos marcos “A Declaracdo Mundial
sobre Educagdo para Todos” (1990), documento desenvolvido a partir da Conferéncia Mundial
de Educacdo para Todos realizada em Jomtien na Tailandia entre os dias 5 e 9 de Marco de
1990, que tinha o intuito de estabelecer mundialmente a¢des para sanar as necessidades basicas
da educagdo. Ao apresentar o panorama da educacdo na época, a Declaragdo enfatiza que a
educagdo ¢ um direito fundamental de todos no mundo inteiro, independente de género e idade
em consonancia com a Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos (1948).

Partindo do pressuposto que "toda pessoa tem direito a educagdo", podemos considerar

a referida declaracdo como um dos momentos cruciais ao tratar do acesso a Educagdo para
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muitos grupos que podemos chamar de minoritarios, dentre eles, as pessoas com algum tipo de

deficiéncia, como se pode ver no Artigo 3°.

As necessidades basicas de aprendizagem das pessoas portadoras de
deficiéncias requerem atengio especial. E preciso tomar medidas que
garantam a igualdade de acesso a educagdo aos portadores de todo e qualquer
tipo de deficiéncia, como parte integrante do sistema educativo.
(DECLARACAO MUNDIAL SOBRE EDUCACAO PARA TODOS, 1990,

p.6)

Outro marco que contribuiu para o desenvolvimento de uma perspectiva inclusiva®, foi
a Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1994), um documento elaborado na Conferéncia
Mundial sobre Educagdo Especial em Salamanca entre os dias 7 ¢ 10 de Junho de 1994,
contou com 88 governos e 25 organizacdes, e teve por objetivo a reformulacdo do trato da
inclusdo em questdes legais e também pelos sistemas educacionais, para criangas, jovens e
adultos com necessidades especiais para a sua educagdo e desenvolvimento da aprendizagem,
ressaltando a importancia de observar as particularidades de cada sujeito na desenvoltura do
seu processo educativo, para que todos possam ter uma educagdo de qualidade e igualitaria.
Define sobre a importancia de uma maior demanda politica e financeira para que os
sistemas educacionais possam estar aptos a incluir a todos independente de suas
subjetividades, destacando a necessidade de treinamentos e especializacdes para
profissionais da educagdo no que tange as necessidades especiais para o trato da

aprendizagem mais inclusiva.

O principio que orienta esta Estrutura ¢ o de que escolas deveriam acomodar
todas as criancas independentemente de suas condi¢des fisicas, intelectuais,
sociais, emocionais, lingiiisticas ou outras. Aquelas deveriam incluir criangas
deficientes e super-dotadas, criangas de rua e que trabalham, criangas de origem
remota ou de popula¢do ndmade, criangas pertencentes a minorias lingiiisticas,
étnicas ou culturais, e criancas de outros grupos desavantajados ou
marginalizados. (UNESCO, 1994, p.3)

A Declaracio de Salamanca (UNESCO, 1994) apresenta um novo paradigma sobre as
PcD, pois segundo o documento ¢ necessario compreender estes individuos como pertencentes

a grupos identitarios que foram excluidos de seus direitos e que ao longo da histdria tiveram

8 Como dizem Lago e Santos (2011), a incluso "[...] centra-se na mudanca das institui¢des e praticas sociais no
sentido de acolher a todos, com respeito as diferencas."
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uma trajetoria de maus tratos e assistencialismo. O documento destaca a demanda existente
pelo desenvolvimento de uma instru¢do educacional de qualidade, com caracteristicas proprias
e que devem ser percebidas de forma cautelosa. Nesse sentido, ressalta a relevancia do
desenvolvimento de politicas voltadas para aprimorar os sistemas educacionais, de forma que
estes estejam aptos para atenderem a todos igualmente independente de suas diferengas. Além
disso, propde a aprendizagem e a preparacdo para uma vida adulta participante e laborativa

dentro da sociedade, rompendo com as ideias de paternalismo e de incapacidade.

Jovens com necessidades educacionais especiais deveriam ser auxiliados no
sentido de realizarem uma transicao efetiva da escola para o trabalho. Escolas
deveriam auxilid-los a se tornarem economicamente ativos e prové-los com
as habilidades necessarias ao cotidiano da vida, oferecendo treinamento em
habilidades que correspondam as demandas sociais e de comunicagdo e as
expectativas da vida adulta. (UNESCO, 1994, p. 13)

Todas as declaracdes supracitadas foram de suma importancia para uma nova
perspectiva de inclusdo, contribuindo para a minimizagdo da exclusdo, para uma atuacao ativa

e para imersao social, resultando em um maior posicionamento dentro da sociedade.

Um outro marco histdrico foi o Tratado de Amsterda, que foi desenvolvido em 2 de
Outubro de 1997, com finalidade de alterar o Tratado da Unido Europeia e que, segundo Pereira
e Saraiva (2017), funcionou como uma alavanca para o processo de inser¢ao dos deficientes no
mercado de trabalho, propiciando muito mais do que a inser¢@o no meio laboral mas sobretudo,
a sua permanéncia. Esse Tratado, passa "[...] a ser a base de recomendagdo para os paises da
Unido Europeia” (p.177), ao dispor sobre a oportunidade de trabalho para todas as pessoas sem

distin¢do e quebrando barreiras e estereotipos.

O Conselho, deliberando nos termos do artigo 189°-B e apds consulta ao
Comité Econdmico e Social, adoptara medidas destinadas a garantir a
aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e da igualdade de
tratamento entre homens ¢ mulheres em matéria de emprego e de trabalho,
incluindo o principio da igualdade de remunerac@o por trabalho igual ou de
valor igual. (UNIAO EUROPEIA, 1997)

Sem prejuizo das demais disposigdes do presente Tratado e dentro dos limites
das competéncias que este confere 8 Comunidade, o Conselho, deliberando
por unanimidade, sob proposta da Comissdo e apos consulta ao Parlamento
Europeu, pode tomar as medidas necessarias para combater a discriminagao
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em razdo do sexo, raga ou origem étnica, religido ou crenga, deficiéncia, idade
ou orientagdo sexual. (UNIAO EUROPEIA, 1997) (grifos nosso)

De acordo com Pereira e Saraiva (2017) foi adotada uma medida em 2000, pelo
Conselho da Unido Europeia, chamada "Directiva da Igualdade no Emprego", que tinha como
objetivo romper com as discriminagdes que impedem o desenvolvimento de formacao,
qualificacdo e inser¢ao no mercado de trabalho, assim também como estabelecer igualdade no
tratamento para todos, sendo deficientes ou ndo, e independentemente de quais fossem essas
deficiéncias. Um diferencial dessa medida ¢ ndo s6 promover a equidade e maiores
oportunidades, mas também explicitar a importancia e o cumprimento de adaptagdo dos locais
de trabalho de acordo com a necessidade de cada um e mais, o "ritmo" que essas atividades

serdo realizadas.

E necessério prever medidas apropriadas, ou seja, medidas eficazes e praticas
destinadas a adaptar o local de trabalho em fung@o da deficiéncia, por
exemplo, adaptagdes das instalagdes ou dos equipamentos, dos ritmos de
trabalho, da atribuicao de fungoes, ou da oferta de meios de formagao ou de
enquadramento. (UNIAO EUROPEIA, 2000)

No contexto brasileiro destaca-se a Lei 8213/91 (BRASIL, 1991) que prevé as
disposi¢des relativas ao Plano de Beneficios da Previdéncia Social e que dispde sobre alguns
direitos das PcD em relagdo ao trabalho. A Lei em seu Artigo 93 estabelece a criacdo de cotas
para PcD no preenchimento de vagas nas empresas de acordo com o numero de funciondrios.

Em 20 de Dezembro de 1999 ¢ promulgado o Decreto de que dispde sobre a "Politica
Nacional para a Integragdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia" no Brasil, conceituando a
deficiéncia como "toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou funcdo psicologica,
fisioldgica ou anatomica que gere incapacidade para o desempenho de atividade, dentro do
padrao considerado normal para o ser humano." Tem por fim contribuir com a afirmagdo dos
direitos basicos da pessoa com deficiéncia, tendo acesso a educagao, assisténcia, saide, acesso
ao meio laboral, tendo seus direitos civis proclamados legalmente de forma mais ampla,
trazendo conceitos sobre os tipos de deficiéncia e a conscientizacdo de garantir o
desenvolvimento de atendimentos especializados.

Acerca dos direitos a saude, trata necessidade das prevencdes na gestagdo, assim
também como o acompanhamento; programas de prevencdes de acidentes; a garantia de

atendimento adequado e necessario nas redes de saude; além de prover as reabilitagdes
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necessarias, tratamentos psicologicos, e ajudas técnicas (proteses, equipamentos, adaptacdes
ambientais). Em relagdo a educacdo, trata do acesso educacional, da obrigatoriedade do
ensino gratuito para este publico, assim como da inser¢do em todas as modalidades de ensino
nas redes publicas ou privadas; da obrigatoriedade de educagdo na area hospitalar para PcD;
do acesso as adaptagdes necessarias para o seu desenvolvimento pedagdgico. Também
dispde sobre as oportunidades profissionais, na importancia da inser¢do desse publico no
mercado de trabalho; fiscalizacdo por meio do Ministério do Trabalho e Emprego; assim
como todos os direitos trabalhistas por lei; e programas de formagdo e qualificagdo
profissional.

Art. 16, I - a promogdo de acdes preventivas, como as referentes ao
planejamento familiar, ao aconselhamento genético, ao acompanhamento da
gravidez, do parto e do puerpério, a nutricdo da mulher e da crianca, a
identificacdo e ao controle da gestante e do feto de alto risco, a imunizagao,
as doengas do metabolismo e seu diagnostico, ao encaminhamento precoce de
outras doencas causadoras de deficiéncia, e a detec¢do precoce das doengas
cronico-degenerativas e a outras potencialmente incapacitantes; (BRASIL,
1999)

Art. 25. Os servigos de educagao especial serdo ofertados nas instituicdes de
ensino publico ou privado do sistema de educacdo geral, de forma transitoria
ou permanente, mediante programas de apoio para o aluno que esta integrado
no sistema regular de ensino, ou em escolas especializadas exclusivamente
quando a educagdo das escolas comuns nio puder satisfazer as necessidades
educativas ou sociais do aluno ou quando necessario ao bem-estar do
educando. (BRASIL, 1999)

Art. 45, III - ampliar a formacdo e qualificacdo profissional sob a base de
educacdo geral para fomentar o desenvolvimento harménico da pessoa
portadora de deficiéncia, assim como para satisfazer as exigéncias derivadas
do progresso técnico, dos novos métodos de produgdo e da evolugao social e
econdmica. (BRASIL, 1999)

No ano de 2004, o Decreto Federal de n® 5.296/04, dispde sobre ir além da
conscientiza¢io, da inclusio, mas da promogdo e da acessibilidade’, a fim de que as edificagdes,
0s espagos publicos e urbanos estejam aptos para que qualquer pessoa com alguma deficiéncia
ou mobilidade reduzida possa se locomover da melhor forma possivel, sem dificuldades ou

barreiras. Este também traz defini¢des sobre os tipos de deficiéncias e sobre normas de

9 acessibilidade: condigdo para utilizagio, com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos espagos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edifica¢des, dos servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e
meios de comunicagdo e informagao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;
(BRASIL, 2004)



26

acessibilidade de acordo com a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) criada em
1940 e agora contribuindo para que as edificacdes estejam de acordo com a melhor propor¢ao
de deslocamento desse publico. O Decreto dispde sobre o consentimento do acompanhamento
de caes-guias e a permanéncia destes sempre que necessario; sobre a acessibilidade nos

transportes publicos e sinalizag@o nos locais.

A aprovacdo de financiamento de projetos com a utilizacdo de recursos
publicos, dentre eles os projetos de natureza arquitetonica e urbanistica, os
tocantes a comunicagdo ¢ informagdo e os referentes ao transporte coletivo,
por meio de qualquer instrumento, tais como convénio, acordo, ajuste,
contrato ou similar. (BRASIL, 2004)

O Decreto Federal den® 7612/11 (BRASIL, 2011) apresenta metas de suma importancia
para a quebra da discriminagao e da segregacao social das PcD. Institui o "Plano Nacional dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Plano Viver sem Limite" sobre politicas publicas a fim
promover um sistema de inclusdo, garantias de acesso, permanéncia, acessibilidade, sobre a
ampliacdo de ingressos dentro do mercado de trabalho e tecnologias assistivas. Em seu Art. 9°
descreve: "A adesdo voluntaria do ente federado ao Plano Viver sem Limite implica a
responsabilidade de priorizar medidas visando a promocgao do exercicio pleno dos direitos das

PcD, a partir dos eixos de atuagdo previstos neste Decreto."

Ainda no Brasil, o “Estatuto da Pessoa com Deficiéncia” (2015) apresenta uma nova
perspectiva sobre a deficiéncia, de forma muito mais inclusiva e menos desfavoravel do que o
Decreto de 20 de Dezembro de 1999, inclusive agora usando um novo termo legal como
"pessoa com deficiéncia" e um quadro que quebra os estereotipos de incapacidade e colocando

agora como "barreiras".

Art. 2° Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas.
(2015, p. 1)

Em uma visdo mais ampla, o Estatuto se incorpora de forma mais aprofundada e
fundamentada, dispondo sobre a igualdade, sobre o atendimento prioritario, o direito a moradia,

a assisténcia social, mobilidade, acessibilidade, entre outros pontos inexistentes no Decreto de
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n°® 3298 de 1999 (BRASIL, 1999). Logo, nota-se o quanto a Lei avanga durante esses
anos, gerando uma ampliacdo dos direitos das PcD e tentando romper com uma &ardua
trajetoria discriminatoria.

Ha grandes avancos no trato da inclusdo de PcD, porém ainda ha muitas circunstancias
precarias, principalmente em questdes de atividades laborais, e por isso had grande necessidade
de haver estudos referente a relagdo entre Educagdo e Trabalho, j4 que muitos ndo conseguem
ingressar no mercado de trabalho mais amplo por falta de instrugdo/aprendizagem; fiscalizagdo
das leis de cotas trabalhistas para PcD e necessidades especiais, € quando conseguem, em sua
maior parte estdo empregados em atividades manuais e sem total vinculo com sua area de
instru¢do académica.

Ao longo deste embasamento historico € perceptivel grande progresso na perspectiva e
no trato da deficiéncia. Perpassando pelos maus tratos, a rejei¢do, os esteredtipos, o
assistencialismo, o reconhecimento, a representatividade e a atuagdo dentro da sociedade. Mas
ainda ¢ necessario olhares cada vez mais sensiveis para que as leis possam ser efetivas e que

em todas as areas haja um engajamento politico e social.

1.2 A educacio para as pessoas com deficiéncia no contexto brasileiro

Ao longo do tempo a educacdo brasileira foi marcada por diferentes panoramas no que
tange ao trato das PcD. No Brasil, de acordo com Pereira e Saraiva (2017), a histdria do trato
das PcD ¢ um tanto esfacelada, incompleta e distorcida, sempre relacionada “aos miseraveis,
aos doentes e aos pobres” (p.178), marcada pela exclusdo da interacdo e do convivio social,
assim como, de quaisquer privilégios. Esse contexto de descaso e exclusdo, com escassas
ofertas de atendimento educacional as PcD, na realidade brasileira se mantém com mais énfase
até a década de 50 do século XX (MIRANDA, 2008).

Entre os séculos XVIII e XIX o trato das PcD no Brasil, em alguns aspectos, ndo se
distancia do contexto verificado na Europa, ou seja, se verifica uma longa linha do tempo
marcada por atitudes discriminatdrias e segregadoras, e em alguns casos, agdes que envolviam
até mesmo o sacrificio e a retirada do convivio social, ndo existindo nenhum interesse pela
educagao das PcD.

Miranda (2008) afirma que uma iniciativa do governo Imperial (século XIX) pode ser
considerada como um marco imprescindivel na historia da deficiéncia dentro da educagdo

brasileira: a criagdo dos primeiros institutos que, até os dias atuais, ainda tém grande
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importancia e presenca na educagdo das PcD no Rio de Janeiro e que sdao o "Instituto dos
Meninos Cegos" (1854), atualmente chamado de Instituto Benjamin Constant, ¢ o "Instituto
dos Surdos-Mudos" (1857), hoje chamado de Instituto Nacional de Educacdo de Surdos
(INES). Cabe destacar que essas medidas de atendimento e acdes educativas sempre se
direcionavam para as deficiéncias visuais e auditivas, e dificilmente para as deficiéncias fisicas
e mentais. Para Miranda (2008), as deficiéncias mentais, hoje chamadas de psicossociais,
tinham um fardo de esquecimento e de "siléncio absoluto", com uma total desatencdo a esse
grupo. Nesse contexto, a chamada deficiéncia mental era associada a toda crianga que estava

fora dos padrdes considerados normais durante o processo de aprendizagem.

[...]passou a englobar diversos tipos de criangas que tinham em comum o fato
de apresentarem comportamentos que divergiam daqueles esperados pela
sociedade e conseqiientemente pela escola. Sob o rétulo de deficientes
mentais, encontramos alunos indisciplinados, com aprendizagem lenta,
abandonados pela familia, portadores de lesdes organicas, com distiirbios
mentais graves, enfim toda crianca considerada fora dos padrdes ditados pela
sociedade como normais. (MIRANDA, 2008, p.3)

De acordo com Silva et al. (2016), em 1883 foi realizado o 1° Congresso de Instrucao
Publica, que trazia um ponto muito importante para a pauta da educagdo das PcD, pois tinha
como fim discutir o curriculo e a forma¢ao de educadores, incluindo o ensino de PcD visual e
auditiva.

No final do século XIX se nota um aumento da conscientizagdo acerca da necessidade
de se rever as questdes ligadas ao trato das PcD, por isso o numero de institui¢cdes voltadas
para PcD foi crescente, assim como, a realizacdo de estudos que buscavam compreender
mais sobre o ensino e as necessidades educacionais voltadas para este publico. Todavia,
o processo de aceitagdo, compreensdo e rompimento da exclusdo ainda se mostraria como
um caminho longo e arduo.

Embora no século XX, entre as décadas de 30 e 40, as estratégias dentro do ensino
brasileiro tenham sofrido modificagdes e ajustes visando o seu aperfeicoamento, estas ainda se
encontravam exclusivamente focadas no ensino regular de alunos considerados "normais" de
acordo com os padrdes impostos pela sociedade da época (MIRANDA, 2008). Na inexisténcia
de cuidados, medidas e aperfeicoamentos, Carvalho, Salerno e Araujo (2015, p.39), ressaltam
que "[...] a ampliacdo do sistema de ensino para pessoas com deficiéncia ndo foi preocupacao

do sistema politico da época [...]". Na contramao da auséncia de politicas governamentais mais
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amplas e efetivas, novos pardmetros foram sendo criados a partir da vinda de Helena Antipoff!°
a Minas Gerais. De acordo com Rafante e Lopes (2013), a partir de sua perspectiva acerca da
deficiéncia intelectual, Antipoff desenvolveu diversas praticas, como por exemplo, conhecer o
processo de aprendizagem de cada crianga e suas reacdes. Logo essa dindmica foi sendo testada
em diversas instituicdes educacionais mineiras em 1931, “a partir dessas atividades, mais
especificamente a homogeneizagdo das classes escolares, que Antipoff direcionou suas agdes
para organizagdo de uma educagdo especializada no sistema de ensino mineiro” (id., p.342).
Em 1932, Helena Antipoff comegou a implementar uma organizagao de servigo especializado
para os chamados na época de “excepcionais”, por meio da Sociedade Pestalozzi!!. Em meados
da década de 1940, a educadora parte para o Rio de Janeiro para ser funcionaria do
Departamento Nacional da Crianga, contratada por Gustavo Capanema'?, realizando diversos
cursos na area da educac¢do e em 1945 foi fundada a Sociedade Pestalozzi do Brasil'?,
fundamentada em um movimento voltado para a assisténcia de deficientes, assim como, para
a conscientizacdo sobre a importancia destes na sala de aula, juntamente com a adogao
de procedimentos educacionais e para viabilizagdo da necessidade de ampliacio

de instituicdes especializadas para atendé-los.

Em 1954, a Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais'* (APAE) foi criada tendo
como foco a luta pelos direitos das PcD intelectual e psicossocial, assim como, por uma
assisténcia eficaz e pela inclusdo dentro da sociedade em todos os aspectos como um sujeito

civil. Nao obstante a pouca preocupagdo do Estado com as PcD, a criacdo dessas institui¢oes

19 Helena Antipoff (educadora e psicologa russa) foi convidada para vir ao Brasil em momento de revolugdes de
idéias a partir da Escola Nova. Em 1929, assumiu a posi¢do de Psicologa da Educagdo na Escola de
Aperfeicoamento de Belo Horizonte, trazendo visibilidade ao grupo de pessoas chamadas na época como
“excepcionais” com intuito de preparar os educadores. (RAFANTE; LOPES, 2013, p.336)

" A Sociedade Pestalozzi (1932), idealizada pela educadora e psicologa Helena Antipoff, tinha por finalidade
repensar e desenvolver a educagdo para PcD intelectuais, assim como agdes ¢ institui¢des voltadas para a melhor
assisténcia destes. (RAFANTE; LOPES, 2013)

2. Gustavo Capanema foi Ministro da Educa¢io e Saide na Era Vargas, "[...]Jassumiu a fungio, em 1934,
permanecendo onze anos a frente do Ministério da Educacdo e Satude (MES) [...]" (QUADROS; MACHADO,
2013, p.64)

3" Antipoff fora contratada como técnica especializada da Divisdo de Protegdo a Infancia do Departamento
Nacional da Crianga, por isso foi para o Rio de Janeiro. Com o auxilio do Departamento e da Associacao Brasileira
de Educagdo fundou em 1945 a Sociedade Pestalozzi do Brasil. (RAFANTE; LOPES, 2013, p.345). A Sociedade
tinha o mesmo intuito da fundagdo de Minas Gerais, prestando atendimento e assisténcia a criangas ¢ jovens com
deficiéncias.

4 A primeira fundagdo brasileira da APAE foi criada em 11 de dezembro de 1954, no Rio de Janeiro, concedida
através da americana Beatrice Bemis, diplomata e também mae de uma pessoa com Sindrome de Down (p.38).
Em vinte anos, j& existiam cento e noventa e oito APAEs, espalhadas pelo territorio brasileiro, dando apoio e forga
aos pais, pessoas com deficiéncia, familiares e amigos, gerando uma construcdo sobre os direitos deste publico.
(MENDONCA, 2017, p.40)
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impulsionou o surgimento de estabelecimentos de ensino especiais e de classes especiais ao
longo do século XX (RAFANTE; LOPES, 2013). Nessas classes havia uma separacgao entre as
chamadas criangas “normais” das “anormais”, fato que contribuiu para aumentar a segregagao.
Apesar das criticas quanto a sua forma de funcionamento, essas classes permaneceram pelos

periodos subsequentes. (MENDONCA, 2017)

Segundo Miranda (2008) e Silva et al. (2016), entre 1950 e 1959, o nimero de
instituicdes de ensino comunitdrias com educagdo especial e escolas com ensino regular e com
classes especiais teve um grande aumento, € em sua maioria eram publicas dentro de escolas
de ensino regular. A partir da década de 50, houve a criagdo de campanhas do governo federal
brasileiro com intuito de promover e expandir o atendimento educacional de qualidade voltado
para diferentes tipos de deficiéncia, sendo assim, em 1957 foi realizada a primeira campanha,
"Campanha para a Educacao do Surdo Brasileiro", para deficientes auditivos e atrelada no INES
e logo posteriormente, em 1958 a "Campanha Nacional da Educacdo e Reabilitagdo do
Deficiente da Visdo" criada pelo professor José Espinola Veiga'’, ligada ao Instituto
Benjamin Constant. Por fim, no ano de 1960 o governo criou a "Campanha Nacional de
Educacao e Reabilitagdo de Deficientes Mentais" (CADEME). Todas estas campanhas tinham
alcance nacional. Relata Miranda (2008, p.34) que "A CADEME tinha por finalidade promover
em todo territorio Nacional, a “educagdo, treinamento, reabilitacdo e assisténcia educacional

das criangas retardadas e outros deficientes mentais de qualquer idade ou sexo".

Com inimeros movimentos e campanhas intensificando a defesa dos direitos das PcD,
na década de 60 houve um aumento significativo no nimero de escolas de ensino especial, o
que ainda ndo havia ocorrido no territdrio brasileiro. Em relacdo a esse fato, Miranda (2008,
p.5) descreve que: "Em 1969, havia mais de 800 estabelecimentos de ensino especial para

deficientes mentais, cerca de quatro vezes mais do que a quantidade existente no ano de 1960."

Segundo Carvalho, Salerno e Araujo (2015), a garantia da educagdo das PcD foi
instaurada a partir da Lei 4024/61, a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira,
que assegurava pela primeira vez a permanéncia deste publico, nomeado na Lei de
“excepcional”, no &mbito escolar, se configurando como um marco de grande importancia para
inicio de um movimento voltado para o questionamento e o rompimento da segregacdo e

exclusdo no contexto educacional. No seu Art. 88, a Lei 4024/61 (BRASIL, 1961), dispde que:

SProfessor do Instituto Benjamin Constant (PIMENTEL, 2017)
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"A educagdo de excepcionais, deve, no que for possivel, enquadrar-se no sistema geral de
educacdo, a fim de integra-los na comunidade." Ainda que tenha sido um pequeno avango, pois
agora havia na legislagdo educacional uma referéncia as PcD, a concepgdo era ainda era
limitada, pouco clara e em uma perspectiva de integragao.

Em 1971, a Lei 5692, que fixava as Diretrizes e Bases para o ensino de 1° e 2° graus
(BRASIL, 1971), dispde de forma bastante superficial, ainda que segregadora, sobre a educagao
das PcD, sem especificar como seria realizado esse “tratamento especial”, fazendo mengao a

questdo apenas no Artigo 9°:

Os alunos que apresentem deficiéncias fisicas ou mentais, 0s que se
encontrem em atraso consideravel quanto a idade regular de matricula e os
superdotados deverdo receber tratamento especial, de acordo com as normas
fixadas pelos competentes Conselhos de Educacgdo. (BRASIL, 1971)

Segundo Silva et al. (2016), em 1973 ¢ fundado o Centro Nacional de Educacao
Especial (CENESP), que passou a substituir a Campanha Nacional de Educagdo de Cegos e a
Campanha Nacional de Educagdo e Reabilitagdo de Deficientes Mentais, e ficou integrado com
o IBC e o INES, cuja finalidade era de "promover nacionalmente a expansao e a melhoria do
atendimento aos alunos com necessidades educacionais especificas" (p.4).

Na década de 80 ¢ criada a Lei de n® 7853/1989 que dispde sobre o apoio as PcD, sua
integragdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integragdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia - Corde!® (BRASIL, 1989), assegurando o pleno exercicio dos direitos individuais
e sociais das pessoas portadoras de deficiéncias!’ e sua efetiva integragdo social em diversos

aspectos para além da educagdo, abrangendo o sistema de satide e o mercado de trabalho.

I-a) A inclusdo, no sistema educacional, da Educacdo Especial como
modalidade educativa que abranja a educagdo precoce, a pré-escolar, as de 1°
e 2° graus, a supletiva, a habilitagdo e reabilitacdo profissionais, com
curriculos, etapas e exigéncias de diplomagao proprios. (BRASIL, 1989)

II-d) A garantia de acesso das pessoas portadoras de deficiéncia aos
estabelecimentos de saude publicos e privados, e de seu adequado tratamento
neles, sob normas técnicas e padrdes de conduta apropriados; (BRASIL,
1989)

I11-d) a adogdo de legislacao especifica que discipline a reserva de mercado
de trabalho, em favor das pessoas portadoras de deficiéncia, nas entidades da
Administracao Publica e do setor privado, e que regulamente a organizacao

16 Atualmente consagrada como Coordenadoria Nacional para Integragdo das Pessoas com Deficiéncia.
7 Termo utilizado na época para se referir s pessoas com deficiéncia.
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de oficinas e congéneres integradas ao mercado de trabalho, e a situagdo,
nelas, das pessoas portadoras de deficiéncia; (BRASIL, 1989)

De acordo com Miranda (2003), na década de 90, comecam diversas especulacdes
acerca de um "novo modelo de atendimento escolar", este ¢ chamado de inclusdo escolar, um
processo diferente e controverso ao processo chamado de integracdo escolar, pois era de suma
importante o ingresso desses alunos dentro do ambito escolar, porém com acesso a uma
educacao de qualidade que ultrapasse esses parametros e va muito além disso, pois € necessario
haver uma relag¢do de sociabilidade entre os alunos e os métodos que geram a aprendizagem

em sua totalidade, revendo as necessidades de cada aluno.

Reconhecemos que trabalhar com classes heterogéneas que acolhem todas as
diferengas traz inumeros beneficios ao desenvolvimento das criangas
deficientes e também as ndo deficientes, na medida em que estas tém a
oportunidade de vivenciar a importancia do valor da troca e da cooperagdo
nas interagdes humanas. Portanto, para que as diferengas sejam respeitadas e
se aprenda a viver na diversidade, é necessario uma nova concepgao de escola,
de aluno, de ensinar e de aprender. (MIRANDA, 2003, p,6)

Dando seguimento as transformagdes ocorridas nos anos 90 em relagdo a educacgao das
PcD, destaca-se a promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional n°
9394/1996 (BRASIL, 1996). A referida Lei amplia o enfoque na deficiéncia, dispondo nos
principios da educag@o nacional brasileira, de forma mais especifica e aprofundada, sobre os
cuidados, o trato, o curriculo, entre outros aspectos. No Titulo III que trata do “Direito a
Educagéo € do Dever de Educar", em seu Art. 4°%, a Lei afirma o seguinte: “III - atendimento
educacional especializado gratuito com necessidades especiais, preferencialmente na rede
regular de ensino.” Nesse sentido, pode-se observar uma mudancga na perspectiva do trato da
deficiéncia no campo educacional ao propor a alteragdo na organizagdo das classes escolares,
forcando o declinio das classes especiais e apresentando uma perspectiva de inclusdo das PcD
nas classes regulares nas escolas, estimulando a importancia de se repensar praticas para que
estes alunos possam de fato ser acolhidos e desenvolverem o seu aprendizado, considerando as
necessidades de cada aluno, de acordo com seu ritmo, revendo os métodos que podem

contribuir e colaborar com a aprendizagem.

8 Atualmente pela Lei n® 12.796 de 2013, este trecho sofreu uma nova redagdo, referindo-se da seguinte forma:
“Art. 4, III - Atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacio, transversal a todos os niveis, etapas ¢ modalidades,
preferencialmente na rede regular de ensino.” (BRASIL, 1996) (grifos nossos)
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O quinto capitulo da Lei de n® 9394/1996 ¢ todo dedicado a "Educagao Especial". Os
Art. 58 a 60 discorrem sobre métodos, técnicas, curriculos, profissionais da educacdo
especializados, recursos educativos, sobre o atendimento educacional para as PcD, assim como,

sobre a relacdo da Educagdo e Trabalho.

Art. 58, § 2° - O atendimento educacional sera feito em classes, escolas ou
servigos especializados, sempre que, em fungao das condigdes especificas dos
alunos, ndo for possivel a sua integracdo nas classes comuns de ensino
regular. (BRASIL, 1996) (grifos nossos)

Art. 59, IV - Educagdo especial para o trabalho, visando a sua efetiva
integracao na vida em sociedade, inclusive condi¢des adequadas para os que
ndo revelarem capacidade de inser¢do no trabalho competitivo, mediante
articulagdo com os o6rgdos oficiais afins, bem como para aqueles que
apresentam uma habilidade superior nas areas artistica, intelectual ou
psicomotora. (BRASIL, 1996)

A LDB 9394/96 (BRASIL, 1996) apresenta um cenario caracterizado por um caminho
inverso ao disposto nas leis educacionais anteriores. Nessa perspectiva, o aluno com deficiéncia
ndo deve se adequar a escola, s3o as instituicdes educacionais que precisam se adequar para
atender esses alunos de acordo com cada necessidade especifica e cabe ao Estado zelar pela
garantia desses direitos. Cabe-nos mencionar o destaque dado pelo Art. 59 a questio do trabalho
como parte de “sua efetiva integracdo na vida em sociedade”, que vai ao encontro da
perspectiva que concebe a preparacao/formagdo para vida laboral como um componente de
garantia da cidadania.

Seguindo esse viés, a Resolugdo CNE-CEB de 11 de fevereiro de 2001 que instituiu as
Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacao Basica (BRASIL, 2001), ressalta
anecessidade de configurar o quadro dos sistemas de ensino de forma igualitaria e de qualidade,

tratando entdo da seguinte forma:

Os sistemas de ensino devem matricular todos os alunos, cabendo as escolas
organizar-se para o atendimento aos educandos com necessidades
educacionais especiais, assegurando as condigdes necessarias para uma
educagdo de qualidade para todos. (BRASIL, 2001) (grifos nossos)

Ao refletirmos sobre este trecho, consideramos que ha uma nova perspectiva, na qual,
além do sistema educacional firmar as matriculas de alunos com deficiéncia, também precisam
estar regularizados em seus métodos, edificagdes e atendimentos assegurando ndo s6 uma

qualidade de ensino, mas também, a diminui¢do da evasdo desses alunos, ou seja, um cenario
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no qual a escola esteja preparada para seguir a legislagdo de modo que atenda a todos, sejam
estes PcD ou nio.

No ano de 2001, a Lei de n® 10172/2001 aprova o Plano Nacional de Educacao, que
além de contar com novas prioridades no sistema de ensino, dispde também sobre os "objetivos
e metas" necessarios dentro de programas de assisténcia para as PcD, além de explicitar o baixo
numero de matriculas deste publico, a necessidade de conscientizar todos dentro do sistema de
ensino sobre a importancia da "integragdo" e de qualificar profissionais da educacdo para que
estejam preparados para de fato contribuirem para uma educacdo de qualidade e que promova
a diversidade. Conforme o trecho abaixo, ¢ possivel identificar aspectos que se relacionam com

uma organiza¢ao na qual a escola precisa se adequar as necessidades do aluno.

Apesar do crescimento das matriculas, o déficit ¢ muito grande e constitui um
desafio imenso para os sistemas de ensino, pois diversas acdes devem ser
realizadas a0 mesmo tempo. Entre elas, destacam-se a sensibilizagdo dos
demais alunos e da comunidade em geral para a integragdo, as adaptagoes
curriculares, a qualificagdo dos professores para o atendimento nas escolas
regulares e a especializagdo dos professores para o atendimento nas novas
escolas especiais, produgdo de livros e materiais pedagogicos adequados
para as diferentes necessidades, adaptacdo das escolas para que os alunos
especiais possam nelas transitar, oferta de transporte escolar adaptado, etc.
(BRASIL, 2001) (grifos nossos)

Em 2002, duas leis de extrema importancia para as PcD sdo criadas: a Lei de n°
10.436/02 (BRASIL, 2002b) e a Portaria do MEC de n° 2678/02 (BRASIL, 2002c). A primeira
estabelece a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como lingua oficial dos surdos com apoio ao
seu uso e difusdo, se constituindo como uma vitdria para a comunidade de pessoas surdas. A
referida Lei ainda dispde sobre a garantia em instituicdes publicas do atendimento adequadoa
pessoa com deficiéncia auditiva, assim como a garantia da inclusdo do ensino da Libras nos
curriculos dos cursos de formacao de Educacdo Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério,
em seus niveis médio e superior. Logo apds no mesmo ano, a Portaria do MEC den® 2678/02,
aprova o uso do Sistema Braille para a Lingua Portuguesa a fim de contemplar e aprimorar a
educacdo dos deficientes visuais, afirmando também sua aplicacdo em todas as modalidades

de ensino:

[...] considerando a permanente evolugdo técnico-cientifica que passa a exigir
sistematica avaliaco e atualizagdo dos codigos e simbologia Braille, adotados
nos Paises de Lingua Portuguesa com o objetivo de manté-los representativos
da escrita comum; (BRASIL, 2002c)
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No mesmo ano, a Resolu¢gdo CNE/CP 1 de 2002 (BRASIL, 2002a), que dispde sobre as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagdo de Professores da Educacdo Basica,
determina que as institui¢des de ensino superior preparem os futuros docentes a partir de um
curriculo que em sua fundamentacdo possa abranger uma educagdo voltada para todos os
publicos e afirma em seu Art. 6°: "conhecimentos sobre criancas, adolescentes, jovens e adultos,
ai incluidas as especificidades dos alunos com necessidades educacionais especiais'’ e as das
comunidades indigenas” (BRASIL, 2002a, p.3), destacando a importancia da diversidade e a
experiéncia atribuida em diferentes faixa etarias e grupos, dentre estes, as PcD.

O Decreto Federal no 5.626/05 instituiu o ensino da Libras nas escolas como parte do
curriculo a ser cumprido, além da formag¢ao e qualificacdo de professores para o seu ensino,

constituindo-a como a primeira lingua dos surdos e como ensino bilingue no ensino regular.

A Libras deve ser inserida como disciplina curricular obrigatdria nos cursos
de formacgdo de professores para o exercicio do magistério, em nivel médio e
superior, € nos cursos de Fonoaudiologia, de instituicdes de ensino, publicas
e privadas, do sistema federal de ensino e dos sistemas de ensino dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios. (BRASIL, 2005)

No ano de 2007, o Plano de Desenvolvimento da Educagdao (PDE) (HADDAD, 2008)
reafirma a necessidade de preparacao e formacao de profissionais da educacdo para a educagado
especial, ampliando as medidas para também incluir a implantacdo de salas de recursos,
acessibilidade na estrutura das instituicdes de ensino, contribuindo ndo s6 no acesso desses
discentes, mas promovendo também, a sua permanéncia dentro do ambito escolar, havendo um
ambiente inclusivo, focado nas necessidades e especificidades do processo de aprendizagem de
cada aluno individualmente.

Em 2008, outro marco surge a fim de validar uma educagdo de qualidade para os
estudantes com deficiéncia, chamado de "Politica Nacional de Educagdo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva", afirmando a necessidade de atendimento da classe
especial, a busca por métodos pedagdgicos de acordo com a necessidade de cada aluno e a
importancia de reconhecer as barreiras que o sistema tem em relagdo a discriminacdo ainda

existente, trazendo o conceito da educagao inclusiva.

A educacdo inclusiva constitui um paradigma educacional fundamentado na
concepgao de direitos humanos, que conjuga igualdade e diferenca como
valores indissociaveis, € que avanca em relagdo a idéia de eqliidade formal ao

19 Termo utilizado na época para referir-se a pessoas com deficiéncia.



36

contextualizar as circunstancias historicas da producgao da exclusdo dentro e
fora da escola. (BRASIL, 2008, p.1)

Ao reconhecer que as dificuldades enfrentadas nos sistemas de ensino
evidenciam a necessidade de confrontar as praticas discriminatorias e criar
alternativas para supera-las, a educag@o inclusiva assume espago central no
debate acerca da sociedade contemporénea e do papel da escola na superacdo
da logica da exclusdo. A partir dos referenciais para a construcéo de sistemas
educacionais inclusivos, a organizag@o de escolas e classes especiais passa a
ser repensada, implicando uma mudanca estrutural e cultural da escola para
que todos os estudantes tenham suas especificidades atendidas. (BRASIL,
2008, p.1)

A Resolugdo CNE/CEB do MEC de n° 04/2009 (BRASIL, 2009) estabelece o
Atendimento Educacional Especializado (AEE) para todas as PcD na Educag¢do Bésica em
diversas esferas de ensino, podendo incluir também o ambito hospitalar ou domiciliar, caso
necessario. O atendimento tem como finalidade ampliar e possibilitar o desenvolvimento da
aprendizagem de todos os alunos com qualquer tipo de deficiéncia. A Resolucdo dispde em seu

art. 2° que:

O AEE tem como fun¢do complementar ou suplementar a formagao do aluno
por meio da disponibilizagdo de servigos, recursos de acessibilidade e
estratégias que eliminem as barreiras para sua plena participag@o na sociedade
e desenvolvimento de sua aprendizagem. (BRASIL, 2009, p.1).

A partir desta Resolugdo ratifica-se a mudanca da perspectiva sobre o trato da
deficiéncia no campo educacional, saindo de uma concepg¢ao de integracdo para uma concepcao
mais proxima da Inclusdo, na qual os alunos ndo s6 estdo nas classes regulares, como também
existem medidas necessarias para o desenvolvimento de sua aprendizagem, se estabelecendo
de uma forma que contemple a especificidade de cada aluno.

Em 2012, a Lei Federal de n° 12764/12 dispde sobre a "Politica Nacional de Protecdo
dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista" (BRASIL, 2012), dispondo sobre
os direitos desse grupo. A respectiva Lei reforca as questdes do direito a educagdo quando
determina em seu Art. 3°, Inciso IV, o acesso a educagdo e ao ensino profissionalizante e em
seu Art. 7° veda qualquer recusa de matricula de aluno com transtorno do espectro autista ou
qualquer outro tipo de deficiéncia. No que tange a questdo do trabalho, além do acesso ao ensino
profissionalizante, a Lei estipula como uma de suas diretrizes “o estimulo a inser¢ao da pessoa

com transtorno do espectro autista no mercado de trabalho, observadas as peculiaridades da
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deficiéncia e as disposi¢des da Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do

Adolescente)”.

Em 2014, a Lei de n° 13.005/14 dispde sobre o Plano Nacional de Educagdo (PNE)
(BRASIL, 2014), determinando que nacionalmente haja atendimento especializado as PcD, a
fim de cumprir objetivos e metas, assegurando que todo sistema seja devidamente inclusivo
em todas as modalidades de ensino; a priorizacdo do ensino bilingue a criangas surdas e o
estimular a oferta do AEE. No PNE ressaltamos a sua 4* meta, que aborda a questao dos alunos

com algum tipo de deficiéncia:

Universalizar, para a populacdo de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, o acesso a educagdo basica e ao atendimento educacional
especializado, preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia de
sistema educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais, classes,
escolas ou servigos especializados, publicos ou conveniados. (BRASIL, 2014)

Conforme mencionamos no item 1.1 deste estudo, no ano de 2015 encontramos mais
um avanco com a criacao da Lei de n® 13.146/15 (BRASIL, 2015), denominada “Lei Brasileira
de Inclusdao da Pessoa com Deficiéncia” (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). A Lei em
questdo tem como objetivo promover a igualdade, viabilizando e afirmando os direitos civis
das PcD de forma exatamente congénere as pessoas que nao sejam deficientes; intensificando
a representatividade e o poder de voz dentro da sociedade; trazendo defini¢des de cada tipo de
deficiéncia para maior conhecimento e conscientizagdo. A Lei contém um quarto capitulo

dedicado a educagdo, no qual dispde em seu art. 27:

A educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados sistema
educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de toda a vida,
de forma a alcangar o maximo desenvolvimento possivel de seus talentos e
habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas
caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem. (BRASIL, 2015)

No caso da educagdo, a Lei anterior aborda pontos especificos como obrigatoriedade, o
ensino bilingue em Libras; o aprimoramento do sistema, sendo pensados métodos, técnicas e
praticas inclusivas, que visem as especificidades de cada aluno conforme suas necessidades

especiais.
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No que se refere a formacao/preparacdo para o trabalho, a Lei em seu Art. 27, Inciso
IX, determina “[...] a ado¢do de medidas de apoio que favorecam o desenvolvimento dos
aspectos [...] vocacionais e profissionais, “[...]levando-se em conta o talento, a criatividade, as
habilidades e os interesses do estudante com deficiéncia” e em seu Inciso XIII, “o acesso a
educacdo superior € a educagdo profissional e tecnoldgica em igualdade de oportunidades e
condigdes com as demais pessoas” (BRASIL, 2015). E preciso destacar que a referida Lei
possui o Capitulo IV dedicado ao Direito ao Trabalho, no qual sdo definidas algumas

disposicdes relacionadas ao bindmio educacdo/trabalho:

§ 4° A pessoa com deficiéncia tem direito a participagdo € ao acesso a cursos,
treinamentos, educacdo continuada, planos de carreira, promogdes,
bonificagdes e incentivos profissionais oferecidos pelo empregador, em
igualdade de oportunidades com os demais empregados.

§ 5° E garantida aos trabalhadores com deficiéncia acessibilidade em cursos de
formagao e de capacitagdo. (BRASIL, 2015)

O Decreto do MEC de n° 9.099/17 (BRASIL, 2017), refere-se aos programas referentes
aos materiais didaticos utilizados nas instituicdes publicas de ensino. Estabelecendo a
acessibilidade destes a alunos e professores com deficiéncia, o que contribui para a
representatividade de pessoas que pretendem trabalhar na area da docéncia de forma inclusiva,
conforme podemos ver em seu Art. 25: “O Ministério da Educagdo adotara mecanismos para

promog¢do da acessibilidade no PNLD, destinados aos estudantes e aos professores com

deficiéncia.” (BRASIL, 2017)

Atualmente a luta por maior participacdo na sociedade, por direitos assegurados, por
representatividade e por espacgo e voz das PcD continua. Embora possamos verificar por meio
da historia da educacdo, da legislacdo e da adog@o de politicas publicas um avango, as PcD
ainda encontram dificuldades que contribuem para a desigualdade socioeducacional e a
exclusdo. No entanto, como resultado das lutas e dos movimentos sociais e das politicas de
inclusdo, vemos um aumento paulatino da participagdo de PcD nas empresas, nas escolas € no

ensino superior.

O aumento de pessoas com deficiéncia no ensino superior, aparentemente,
estaria relacionado com as novas politicas de inclusdo e com uma maior
conscientizagdo promovida por movimentos sociais e organizacdes nao
governamentais. Apesar deste crescimento, o nimero ainda ¢ muito baixo se
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comparado a totalidade do universo em estudo. (PASSERINO; PEREIRA,
2014, p. 837)

Conforme pudemos ver neste capitulo, a historia que propiciou a inclusdo das PcD
passou por intimeras etapas (ou poderiamos chamar de barreiras ultrapassadas?) que levaram
as conquistas que hoje se encontram consolidadas. As conquistas atuais se caracterizam de
muitas formas, seja nas questdes ligadas a acessibilidade e a mobilidade; seja na garantia do
atendimento educacional especializado; seja na assisténcia e na formagdo necessarias para o
melhor e maior aproveitamento de suas capacidades e potencialidades. Na verdade, podemos
afirmar que a legislacdo e as politicas apresentadas neste estudo reverberam as lutas em busca
de autonomia e de direitos que de fato fomentam agdes capazes de impactar a vida das PcD e a

sociedade como um todo.
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2. A PERSPECTIVA INCLUSIVA MULTICULTURAL

Neste segundo capitulo pretendemos apresentar e discutir a inclusdo a partir da
perspectiva Multicultural, evidenciando sua articulacdo com a questdo da inclusdo das PcD
(MAGALHAES, 2001; CANEN, 2007; XAVIER; CANEN, 2008; XAVIER, 2009; MELLO,
2014; SOUSA; IVENICKI, 2016; NEIRA, 2020).

Para a Lei 13.146 de 2015, a inclusdo consiste em um processo de “[...] assegurar e
promover, em condi¢des de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais
por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania”. (BRASIL, 2015). Nesse
sentido, a perspectiva inclusiva se volta para a efetivagdo de mudangas culturais, praticas,
atitudinais e estruturais, contemplando a todos e as suas diferencas, de forma a assegurar a

participag@o das PcD nos diferentes setores da sociedade.

2.1. Os caminhos do Multiculturalismo

O multiculturalismo tem como pressuposto basico a coexisténcia de multiplas culturas,
em uma sociedade que goza de uma pluralidade infinita em seu meio. Por isso, de acordo
com Canen (2007), o multiculturalismo ¢ um campo tedrico e politico que trata das questdes
que envolvem a diversidade cultural. Nesse sentido, precisamos ter em mente que quando
falamos de multiculturalismo ndo estamos falando de um campo homogéneo e coeso, mas
sim, de diferentes perspectivas com abordagens distintas. Entdo como surgiu o
multiculturalismo? E de que multiculturalismo falamos quando abordamos a questdo da

inclusio?

O multiculturalismo tem suas origens a partir do fim da Segunda Guerra Mundial e
das inimeras crises sociais € econdmicas que levaram a um aumento do fluxo
migratorio em diferentes paises. De acordo com Neira (2020), esse fendmeno propiciou o
surgimento de novas “configuragdes sociais”. A movimentacdo entre os diferentes povos
gerou diversos embates, resultando no questionamento a centralizagdo do poder e a
um processo de homogeneizagdo cultural que se encontrava (e em muitos casos, ainda se
encontra) nas maos de classes e grupos dominantes. Como consequéncia dos inimeros
embates, foram surgindo movimentos que pretendiam desnaturalizar edesmantelar

praticas e culturas segregacionistas.



41

Nos Estados Unidos, em especial, o multiculturalismo surgiu como um
movimento educacional de reivindicacdo dos grupos culturais subordinados
contra o curriculo universitario tradicional e a politica de segregacdo das
escolas, que marcou os anos 1960 com violentos conflitos étnicos. (NEIRA,
2020, p.1)

A partir desse trecho percebe-se que o principio do multiculturalismo se baseia no
combate a segregacdo dos diferentes grupos que ndo se encaixam no padrao hegemonico da
cultura eurocéntrica “heterossexual, masculina e patriarcal” (p.1), dentre os quais pode-se citar
as PcD. E a partir dessa concepgio que diversos movimentos sociais foram estruturados, a fim

de valer sua voz, por intermédio do posicionamento critico e ativo dentro das sociedades.

No Brasil, o multiculturalismo ganha for¢a no &mbito educacional na década de 90 do
século XX, a partir de a¢des e politicas que denunciavam a falta de poder e representatividade
dos grupos excluidos. Por ser mais do que uma perspectiva que apenas reconhece as diferengas
existentes nas salas de aula, o multiculturalismo enfatiza a importancia da reivindicagdo da
igualdade de oportunidades (acesso, voz, vez e representacao) para as diferentes classes, ragas,
etnias, géneros, sexualidades, entre outras infinitas caracteristicas identitarias dos diferentes
grupos. Como elucidado por Candau (2008, apud. NEIRA, 2020), o multiculturalismo ndo se
prende a um produto ou luta académica, ¢ algo que parte para fora, que constrdi raizes com os

diferentes fendmenos sociais da realidade, a fim de obter uma sociedade mais justa e igualitaria.
2.2 A perspectiva multicultural critica e pds-colonial.

O multiculturalismo como um campo teodrico e politico possui diferentes perspectivas
com diferentes enfoques, que vao abordagens mais conservadoras, que tratam a diversidade
de forma pontual, folcldrica e exoética, a abordagens mais criticas, que questionam a relagdo
entre as identidades a formagao das desigualdades socioculturais. Para fundamentar este
estudo optamos por articular duas perspectivas criticas: o Multiculturalismo Critico e o
Pos-Colonial (MAGALHAES, 2001; CANEN, 2007; XAVIER; CANEN, 2008;
XAVIER, 2009; MELLO, 2014; SOUSA; IVENICKI, 2016; NEIRA, 2020). A partir das
perspectivas escolhidas para este estudo, nos apoiamos em Sousa e Ivenicki (2016) para

conceituar o multiculturalismo:

[...] pode ser definido como um ideério inclusivo que busca dar uma resposta
apaziguadora aos conflitos fomentados pela diversidade, preocupando-se
principalmente com a valorizagdo das culturas de individuos de grupos
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historicamente estereotipados e marginalizados [...] (SOUSA; IVENICKI,
2016, p.283)

A concepc¢ao multicultural critica propde um questionamento sobre a construg¢ao
historica dos preconceitos e das diferengas, buscando respostas para praticas e estereotipos
excludentes. Segundo Canen (2007), ¢ uma proposta que “[...]busca articular as visdes
folcloricas e discussdes sobre as relacdes desiguais de poder entre as culturas diversas,
questionando a construgdo histérica dos preconceitos, discriminagdes e hierarquizacao
cultural.” (p.93). Seguindo nesta linha, para o multiculturalismo critico ¢ imprescindivel
compreender como os discursos preconceituosos sao formados, como os padrdes sdo impostos
como uma concep¢ao Unica a ser seguida, ou seja, como essas raizes eurocéntricas, ocidentais
de concepcao homogénea sdo formadoras de conceitos dominantes e enraizadas a fim de gerar
exclusdo dentro da sociedade. Pretende-se sempre questionar como as relagdes de poder foram
construidas, como sdo definidas tais hierarquias dentro das culturas e o porqué da tentativa
continua de sobreporem-se a culturas e identidades que sofrem total descaso e defasagem ao

longo da historia.

A concepcao Pos-Colonial compreende as multiplas identidades e a diversidade cultural
que constituem um sujeito, questionando como as mesmas se constroem e se relacionam entre
si. Sendo assim, Canen (2007) diz que essa perspectiva “[...]Jira focalizar ndo s6 a diversidade
cultural e identitaria, mas também os processos discursivos pelos quais as identidades sdo
formadas, em suas multiplas camadas.” (p.95). Considera-se entdo como uma concepgao que
pretende analisar a pluralidade dentro dos diferentes grupos, levando a analise critica reflexiva
de que nao ha homogeneidade dentro dos grupos. Os discursos acabam sendo excludentes ao
delimitar e congelar os sujeitos em grupos especificos como se ndo houvesse multiplas
caracteristicas identitarias. Um exemplo disso, ¢ marcar um surdo como se todos os surdos

fossem iguais, sem levar em conta as diferentes facetas dentro da comunidade surda.

Na proposta pos-colonial considera-se crucial entender que as identidades ndo sdo
solidas, se constituem de inimeras mudangas ao longo do tempo e que ndo ha uma marca
temporal para suas mudancas. E preciso refletir criticamente que as culturas mudam e se
reconstroem, o mesmo ocorre para além dos diferentes grupos identitarios nas multiplas

identidades dentro destes.
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2.3 A inclusdo multicultural critica e pés-colonial’’: discutindo a identidade deficiente

A Inclusdo Multicultural incorpora e intensifica a importancia de incluir todos os
sujeitos independente de suas caracteristicas identitarias, dando respaldo a pluralidade do ser,
as suas subjetividades e as suas inumeras posicdes de sujeito. Nesse sentido, destaca a
necessidade de se repensar as praticas e refletir sobre os conceitos e preconceitos existentes na
sociedade, procurando romper com toda e qualquer forma de exclusdo seja no ambito escolar
ou em toda e qualquer outra posi¢do no meio social. Xavier (2009) afirma nessa perspectiva

que:

Incluir significa uma insercao total e incondicional de TODOS, em TODOS
OS SEUS ASPECTOS (sociais, culturais e pessoais). Exige, para tanto, uma
ruptura de paradigmas, conceitos e preconceitos cristalizados e a realizagao
de transformacdes [...] (XAVIER, 2009, p. 22)

A proposta dessa perspectiva parte da concepcdo de que vivemos em sociedades
multiculturais em que a diversidade ¢ a tonica que envolve todos os contextos sociais. Sendo
assim, a inclusdo multicultural deve se iniciar a partir de um questionamento e de uma
reelaboragdo das convicgdes que ja estdo enraizadas e estruturadas no universo social, cultural

e politico.

A Inclusdo Multicultural busca a promoc¢ao de reflexdes que motivem e desencadeiem
uma nova realidade na qual as diferencas sejam vistas como algo que nos fortalece enquanto
sociedade e como individuos. Ao adotar a diversidade como um fator enriquecedor dos
contextos, questionar atitudes que remetem a inferioridade e ao preconceito e romper com 0s
padroes de “normalidade” impostos pela sociedade, a inclusdo multicultural auxilia no
desenvolvimento de um movimento em que o respeito e a equidade sdo as bases de todas as
relagdes. A quebra de esteredtipos e 0 ndo paternalismo gera mudanga de olhares nos meios de
trabalho, nas institui¢des, nas escolas e na vivéncia cotidiana, propiciando o desenvolvimento

de novos valores, novas formas de leituras sobre o mundo, gerando poténcia de voz, de

20 Ao longo desta segdo utilizaremos a expressdo Inclusdo Multicultural toda vez que for feita referéncia a Inclusdo
Multicultural Critica e P6s-colonial, uma vez que conforme foi explicitado essa € a opg¢do tedrica deste estudo para
tratar da inclusdo.
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posicionamento das PcD ou de qualquer outro sujeito de grupos considerados minoritarios?!

dentro da sociedade.

Nossos olhares estdo impregnados por esse processo de normalizagdo imposto
pela sociedade, a partir do qual tendemos a julgar, de forma irrefletida, as
chamadas diferencas como algo inferior, negativo ou como um déficit. Para

romper com esse processo, ¢ preciso reavaliar concepgdes e posturas.
(XAVIER, 2009, p.21)

As identidades estdo em constante movimento, de acordo com Xavier ¢ Canen (2008),
elas ndo sdo absolutas, sofrem constante mudanga relacional, sofrem impacto com os entrelaces
dentro da sociedade. A inclusdo multicultural evidencia a percepcdo de uma diversidade de
identidades e a necessidade de contemplar e reivindicar politicas, diferentes enfoques e
abrangéncias dentro dos campos educacional e social, ou seja, provocar a valorizagdo da

pluralidade de identidades em todos os ambitos.

Dentro da perspectiva deste estudo, isso significa quebrar paradigmas e mudar
concepcdes cristalizadas acerca das PcD. As PcD ndo se reduzem as caracteristicas que
promovem um “[...] impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial [...]” (BRASIL, 2015), sdo sujeitos dotados de intimeras outras caracteristicas
(culturais, étnico-raciais, de género, sexualidade, religiosa, entre outras) que perfazem as suas
identidades e definem suas posi¢des de sujeito. Incluir multiculturalmente as PcD significa ter
um novo olhar sobre a diversidade e as diferencas, significa eliminar (pré) conceitos, se

reposicionando.

O rompimento com essa visdo discriminatdria e estereotipada pressupoe a
percepcao desses sujeitos como totalidades, com identidades que superam a
questdo das deficiéncias. Esses sujeitos ndo esperam caridade ou
benevoléncia, mas, sim, que seus direitos sejam respeitados, sem que tenham
que deixar de ser como sdo ou esconder sua “deficiéncia”. (XAVIER, 2009,
p.27)

Essa concepc¢do tem por finalidade reduzir os efeitos da exclusdo impregnada na
vivéncia das PcD, aliando a¢des em que reverberam o respeito e que propiciem na vida desses

grupos um movimento que gere novos ideais, novas conquistas, novas posi¢des, rompendo com

a concepgdo capacitista em que o “[...] fracasso ¢ considerado algo quase que inevitavel”

21 A expressdo “grupos minoritdrios” ndo se refere ao quantitativo numérico, mas sim, a falta de
representatividade, de oportunidades e de acesso aos setores ligados ao poder nas sociedades.
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(XAVIER, 2009, p.26). E preciso reafirmar um ideal que ndo vé as diferencas como
impedimento para o desenvolvimento, para o senso critico ou para posicionar-se na sociedade.
Esse ideal pode contribuir para a constru¢do de uma sociedade que ndo negligencia, nem
censura, nem usufrui como forma de monetizagdo, nem assistencializa, mas que reconhece o
direito de todos os seres humanos como sujeitos com diferencas e multiplas caracteristicas

identitarias.

E importante considerar que cada pessoa com deficiéncia é composta por uma
identidade que se constitui por inumeras caracteristicas, que ndo podem ser padronizadas ou
essencializadas em uma Unica caracteristica identitaria, uma vez que as identidades sao fluidas
e multifacetadas. Para Xavier e Canen (2008, p.229) “[...]a identidade implica um processo
constante de identificagdo do “eu” ao redor do outro e do outro em relagdo ao “eu”. O olhar
sobre o outro faz aparecer as diferencas e, por estas, a consciéncia de uma identidade.”, logo ¢

preciso considerar as diferencas que constituem esses sujeitos.

Nesse contexto, ¢ preciso considerar as chamadas “diferencas dentro das diferencas”, a
hibridizacdo, visto que ndo hd uma unica forma de ser cadeirante, surdo ou cego. As identidades
sdo o resultado de inimeros movimentos identitarios intercambidveis que fazem cada sujeito
ser unico, uma nova configuragdo identitaria. Para tanto, é preciso compreender a pluralidade
dos sujeitos e as suas subjetividades; que ndo hd um grupo homogéneo, que existem multiplas
identidades e que estas ndo sdo puras e nem estaveis. Cada pessoa com deficiéncia tem suas
diferencas, suas deficiéncias ndo se encontram sob um mesmo padrao e ndo sdo vivenciadas da
mesma forma, por isso a necessidade de haver quebras de estereotipos, de “sair das gavetas”
que formatam os individuos, inclusive as que enquadram as deficiéncias a partir de visdes

homogeneizadoras, superando o capacitismo.

O capacitismo € o preconceito ligado a pessoa com deficiéncia. Segundo Mello (2014)
o capacitismo ¢ uma forma como os deficientes sdo categorizados dentro da sociedade, vistos
como incapazes de viver uma vida plena, seja na educagdo, trabalho, sendo considerados até
mesmo incapazes “de amar, de desejar e ser desejada e de ter relagdes sexuais.” (p.129). Essa
pré-leitura equivocada sobre a pessoa com deficiéncia a coloca em um lugar de exclusdo ainda
maior dentro da sociedade, construindo um arcabougo de isolamento, de uma natureza que nao

¢ capaz de evoluir, de ser detentor de uma vida “normal”, de estar em todos os &mbitos sociais.
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Uma forma de superar esse slogan de capacitismo em uma perspectiva inclusiva
multicultural ¢ o reconhecimento desses sujeitos com suas diferentes particularidades, ou seja,
a inser¢do dos deficientes nos diferentes ambitos sociais contribui para que haja maior
posicionamento e representatividade dessas pessoas na sociedade e novas perspectivas
inclusivas, isto €, que a sociedade conviva cada vez mais com as PcD e seja evidenciado que
ndo ha nenhuma incapacidade e que esses sujeitos sdo muito mais do que a sua condicao fisica,

intelectual ou psicossocial.

Nessa otica, promove-se a compreensao da identidade da pessoa com deficiéncia para
além de sua deficiéncia. As identidades estdo em uma constru¢ao dinamica, isto €, construindo
um “leque” de diferengas que as compdem ao longo do tempo. E necessario vislumbrar a
multiplicidade de identidades dos deficientes, repensando estratégias que possam romper com

os esteredtipos e que, por fim, contribuam para extingdo da exclusao.

[...Juma perspectiva dindmica que encare 0s preconceitos e esteredtipos como
algo com multiplas representacdes e desdobramentos a serem questionados.
Assim, lidar com os “diferentes” na sala de aula significa necessariamente
romper com as concepcdes estereotipadas sobre grupos marginalizados.
(MAGALHAES, 2001, p.6)

Como afirma Magalhaes (2001, p.5) ao falar sobre a inclusdo escolar: “[...Jo fato de a
crianca ser matriculada e frequentar a sala de aula regular, por si s0, ndo garante a sua inclusdo”.
Incluir multiculturalmente é muito mais que inserir as PcD nos contextos. E preciso que a
escola, as institui¢des e a sociedade como um todo, repensem, desconstruam e reconstruam
valores, conceitos, concepcdes e praticas, para que de fato passem a compreender, reconhecer,
respeitar e valorizar as diversas identidades como parte da sociedade. Para tanto, ¢ preciso

enxergar os sujeitos para além da e com a sua deficiéncia:

Uma teoria da deficiéncia ndo deve apenas explicar como as deficiéncias
operam e como as pessoas deficientes funcionam, mas, ao mesmo tempo, deve
ser capaz de explicar como as pessoas em geral lidam com as diferencas,
especialmente aquelas as quais o grupo social atribui algum significado de
desvantagem e descrédito social. (OMOTE, 1994, p.69 apud MAGALHAES,
2001, p.5) (grifo da autora)

De acordo com Xavier e Canen (2008) ¢ imprescindivel que as diferencas ndo sejam
vistas como algo de teor negativo, como um defeito, anomalia, como incapacidade como ja dito

anteriormente, mas como formas diversificadas de vivéncia e atuagdo no mundo. Para a
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perspectiva multicultural valorizar e dialogar com as diferengas permite repensar as concepgdes
de homogeneidade e enquadramento ou padronizacdo que permeiam a cultura de muitas
instituicdes. A diferenga enriquece, soma, aponta novos caminhos, propiciando a ampliacao de

horizontes institucionais e pessoais para todos os envolvidos.

Na perspectiva multicultural, a inclusdo deve ser pensada e realizada para além de um
Ginico espectro, ou seja, de uma tnica caracteristica identitéria. E preciso que nos diferentes
ambitos sociais se conceba a pessoa com deficiéncia como alguém que ndo se constitui somente
por sua deficiéncia, mas como um sujeito dotado de potencialidades que precisam ser
descobertas, estimuladas e vivenciadas. Nesse sentido, podemos afirmar que a inclusdo ¢ um
ato de conquista de direitos dentro da sociedade que se traduz por meio da “[...|possibilidade

de acesso, ingresso, permanéncia, participagdo, representag¢do e sucessof...].” (XAVIER;

CANEN, 2008, p.229).
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3. O Projeto MP Inclusivo do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro

Neste capitulo iniciaremos a andlise dos dados coletados no campo. O estudo em
questao foi desenvolvido a partir de uma abordagem qualitativa, utilizando como metodologia,
o estudo de caso e como técnicas de coletas de dados, a analise documental e as entrevistas
semiestruturadas. Para tanto, entende-se a necessidade de se aprofundar e compreender os
fragmentos do projeto, as nogdes subjetivas dos sujeitos envolvidos e como isso tudo se
correlaciona com o desenvolvimento da acdo, por isso, os métodos utilizados dentro da
investigagdo sdo cruciais para o caminhar da pesquisa. De acordo com Ghedin e Franco (2008),
a metodologia é considerada como um ato de organizar os processos para coletar os dados
analisados, sendo assim o desenvolvimento dos métodos utilizados nesta pesquisa, serdo

pautados de acordo com o que os autores dizem:

A pesquisa e a producdo de conhecimento em educacdo € um processo ao
mesmo tempo objetivo e subjetivo. E objetivo porque esté relacionado a um
dado objeto de investigagio. E subjetivo porque envolve um sujeito. Nessa
relacdo, a objetividade do objeto envolve-se na subjetividade do sujeito para
possibilitar a conceituagdo da realidade. (GHEDIN; FRANCO, 2008, p.103)

O caso analisado se refere ao Projeto MP Inclusivo desenvolvido pelo Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro nos anos de 2018 e 2019. De acordo com Liidke e André
(1986, p.18) “Os estudos de caso enfatizam a “interpretagdo em contexto”. Um principio basico
desse tipo de estudo € que, para uma apreensdo mais completa do objeto, € preciso levar em
conta o contexto em que ele se situa.”. O caso deve conter sempre um objetivo claro e
delimitado, tendo obrigatoriamente suas bases e limites bem definidos ao longo do
desenvolvimento da pesquisa. Isto ¢, apesar de alguns casos serem semelhantes, é preciso
buscar uma singularidade dentro de um sistema, nesse caso, o contexto que o caso esta inserido,
aprofundar-se nas subjetividades do caso, na realidade que se encontra, do todo até o mais

especifico, evidenciando as diferentes perspectivas dos sujeitos e dos materiais analisados.

O estudo de caso objetiva fazer descobertas e compreender melhor o caso estudado. Por
isso, o investigador mesmo que inicialmente parta de diferentes fundamentagdes tedricas, ird
ao longo de sua pesquisa se manter atento a qualquer mudanga e novas caracteristicas que
possam aparecer durante seu estudo, o que torna cada caso singular dentre a outros casos

similares possiveis.
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Quando falamos de métodos utilizados dentro do estudo de caso, muitos autores
acreditam que esse estudo parte apenas do método qualitativo, visto que o estudo qualitativo se
situa em situacdes naturais, dentro de seus ambientes de origem, podendo ter mais dados
descritivos a partir da observacao e analise do que for visto. De fato, neste trabalho monografico
a abordagem qualitativa se sobrepde, pois evidencia-se os dados coletados a partir das

subjetividades dos sujeitos, das diferentes perspectivas.

A pesquisa qualitativa ou naturalistica, segundo Bogdan e Biklen (1982),
envolve a obtengdo de dados descritivos, obtidos no contato direto do
pesquisador com a situagdo estudada, enfatiza mais o processo do que o
produto e se preocupa em retratar a perspectiva dos participantes. (LUDKE E
ANDRE, 1986, p.13)

Neste trabalho utilizamos como uma das técnicas de coleta de dados, a analise
documental, objeto deste capitulo 3. O documento escolhido para analise foi o que deu origem
ao projeto e se intitula “Projeto MP Inclusivo”. Para Liidke e André (2013, p.45) “[...] a andlise
documental busca identificar informagdes factuais nos documentos a partir de questdes ou
hipoteses de interesse.”, o que significa, neste caso especificamente, que buscamos identificar

e analisar a concep¢do de inclusdo que fundamenta o projeto.

Dentro deste estudo de caso também foram utilizadas como técnica de coleta de dados,
as entrevistas semiestruturadas (que serdo analisadas no capitulo 4) realizadas com gestoras,
supervisores e estagidrios que participaram do Projeto. De acordo com Liidke e André (1986),
as entrevistas semiestruturadas consistem em seguir um roteiro previamente estruturado,
cabendo alteracdes quando necessarias durante as entrevistas, ou seja, os entrevistados
acrescentam seus comentarios para além das perguntas, dando um aprofundamento sobre o

assunto ou se estendendo para maior compreensao.

3.1 Os caminhos que levaram ao MP Inclusivo

Inicialmente ¢ preciso contextualizar a trajetoria por trds da escolha do projeto para o
presente trabalho monografico. A nossa ligagdo com o Ministério Piblico do Estado do Rio de

Janeiro (MPRJ) se iniciou em 2018, a partir de um estdgio na area da educagdo, no setor
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Instituto de Educagdo e Pesquisa (IEP/MPRJ) 2, escola de governo do organismo publico, em
parceria com cursos de ensino superior, que tinha como objetivo o fomento do melhor
desenvolvimento da gestdo publica, podendo contar com a participacao de técnicos, servidores,
promotores de justica e outros agentes dentro da gestdo. Por termos sido a primeira
estagiaria de pedagogia no setor fomos recebidas como ponto primordial para que o IEP
tivesse mais contato com as acdes pedagogicas antes mesmo das implementacdes dos

cursos de pos-graduacdo e outros cursos de capacitagdo.

O Projeto MP Inclusivo foi desenhado em meados de 2018 e um dos parceiros
convidados para contribuir com sua implementac¢ao foi o IEP. O IEP tinha como atribui¢ao
auxiliar no processo pedagodgico para a capacitacdo dos servidores que seriam os supervisores
dos estagiarios ndo forenses?® com deficiéncia, ou seja, essa capacitagdo teve por fim discutir
sobre os diferentes tipos de deficiéncia, o trato, o conhecimento sobre a historia de muita
negligéncia e paternalismo, e por isSso mesmo, romper com tais praticas, propondo agdes mais
inclusivas no mercado de trabalho e mais oportunidades dentro da sociedade. Para tanto, o IEP
esteve a frente na capacitagcdo pedagdgica, possibilitando que estes supervisores entendessem
a importancia de tal projeto, desenvolvendo inimeras dindmicas que auxiliassem no processo
de compreensdo sobre a relevancia do movimento do MP Inclusivo. Além disso, funcionaria
como uma forma de compartilhar os conhecimentos sobre o trato das diferentes deficiéncias, a
fim de promover a inclusdo desses estagiarios. Por isso, como estagiaria de Pedagogia, com
experiéncia na area da acessibilidade, ja tendo idealizado projetos de acessibilidade para o
setor de atua¢do®* e com grande interesse na area da inclusdo, fomos selecionadas pelo
setor para acompanhar a supervisora® e contribuir para que o projeto tivesse 0 maximo de

uma concepg¢ao inclusiva.

22 Atualmente o instituto é nomeado como IERBB, Instituto de Educagio Roberto Bernardes Barroso, a partir da
Resolugdo GPGJ n° 2.316, de 13 de dezembro de 2019 (RIO DE JANEIRO, 2019).

BArt. 1o — O estagio ndo forense ¢ voltado para estudantes do ensino médio, do ensino profissional técnico de
nivel médio, de educagdo especial e do ensino superior que estejam frequentando, comprovadamente, cursos
ministrados em estabelecimentos de ensino oficialmente reconhecidos pelo Ministério da Educacdo. (RIO DE
JANEIRO, 2011, p.1).

24 No IEP, ja havia trabalhado com um projeto de acessibilidade para o setor. Por minha experiéncia na area de
Seguranga do Trabalho e também por conta do amplo interesse na area de inclusdo, participei de um projeto na
Escola de Governo do MPRJ, voltado para implementagdo das normas de edificagdes que possibilizassem a
acessibilidade e a inclusdo de alunos com deficiéncia fisica, por exemplo.

25 A supervisora era gerente de Ensino, Pesquisa e Gestdo do Conhecimento, no qual estava a frente das atividades
pedagdgicas, da secretaria académica, das atividades de pesquisa, da producao editorial e também da gestdo de
conhecimento voltada para a Escola de Governo do Ministério Publico, o IERBB, segundo o diério oficial (RIO
DE JANEIRO, 2017).
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Durante o planejamento ocorreram inumeras reunides a fim de expandir o numero de
estagiarios no projeto piloto, de forma que nao contemplasse apenas o MPRJ Rio de Janeiro,
mas também Duque de Caxias, Niter6i, Nova Iguagu e Sao Gongalo, propiciando que as
oportunidades fossem ampliadas. Foram convidados como instituicdes parceiras, o Instituto
Benjamin Constant (IBC), o Instituto Nacional de Educacao de Surdos (INES), o Colégio Pedro
IT e 0 Movimento Paratodos (2021)%°. Apds diversas reunides, inclusive com os parceiros, foi
cogitado que houvesse a inclusdo dos deficientes psicossociais, incluindo no somatorio de

instituicdes parceiras, o Instituto Philippe Pinel.

Mas afinal, o que ¢ o Projeto MP Inclusivo? O Projeto MP inclusivo foi idealizado pelo
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro sob a influéncia do Centro de Apoio
Operacional das Promotorias de Justica de Prote¢@o ao Idoso e a Pessoa com Deficiéncia (CAO

Idoso e Pessoa com Deficiéncia), com o seguinte objetivo:

Implantar a contratag@o permanente de estagiarios ndo forenses com qualquer
tipo de deficiéncia, estudantes do ensino médio, do ensino profissional técnico
de nivel médio, de educacao especial e do ensino superior, proporcionando
experiéncia educativa-profissional, capaz de gerar oportunidades para o
ingresso no mercado de trabalho, por meio de atividades supervisionadas nas
Unidades do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro. (RIO DE
JANEIRO, 2018, p.18) (grifos nossos)

O intuito do projeto de forma ampla foi de promover maiores oportunidades de inser¢ao
no mercado de trabalho, pois de acordo com os proprios estudos feitos pelo CAO descritos no
projeto, os dados estatisticos demonstravam a¢des muito excludentes. Inimeras PcD quando
conseguem obter um processo de desenvolvimento educacional de qualidade e inclusivo,
acabam tendo diversas dificuldades de inser¢do no meio laboral, por isso, o Projeto MP
Inclusivo se fundamenta na relagdo educagdo-trabalho. Para respaldar a relevancia da proposta,
o projeto apresenta dados que chamam atengdo sobre a falta da inclusdo escolar das PcD e sua

relagdo com a exclusao no mercado de trabalho.

Em 2010, o IBGE verificou que era a seguinte proporgdo de pessoas de 15
anos ou mais, com algum tipo de deficiéncia, em relacdo ao seu grau de
ensino: 14,2% possuiam o fundamental completo, 17,7%, o médio completo

26 E uma institui¢do que promove palestras, o conhecimento e a cultura da inclusdo de pessoas com deficiéncia,
tendo como objetivo “[...]Jde promover a inclusio, provocando reflexdes, propondo agdes e gerando mudangas —
conscientes e consistentes —em toda a sociedade (comunidade, escola, empresa, governo).” (PARATODOS, 2021)
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e 6,7% possuiam o superior completo. Ressalta-se o nimero expressivo dessa
populagdo sem instrugdo ou ensino fundamental incompleto: 61,1%. (RIO DE
JANEIRO, 2018, p.6)

Sendo assim, o projeto reforca a necessidade de compreensao do fator educacional na
vida das PcD, até mesmo como forma de se desenvolverem na sociedade e desfrutar de todos
os seus direitos de forma igualitéria, por isso, a pesquisa feita pelo Ministério Publico do Estado
do Rio de Janeiro, dirigida pelo CAO, explicita que:

No tocante ao trabalho, como documentado por varios estudos, sdo baixas as
taxas de empregabilidade das pessoas com deficiéncia em idade laborativa,
seja pelo pouco nivel de instru¢do ou, vencida a muito custo essa barreira,
pela falta de oportunidade dos empregadores. Menores taxas de participagdo

no mercado de trabalho ampliam as chances de a deficiéncia levar a pobreza.
(RIO DE JANEIRO, 2018, p.8)

Ao longo da organizagdo do projeto, o foco foi sempre que estes estudantes fossem
acolhidos da melhor forma, para que tivessem sua primeira referéncia no mercado de trabalho
e que ali ndo precisassem se adaptar a um outro mundo, mas que houvesse adaptagdo deste

mundo a eles, fundamentando a sua proposta em uma perspectiva inclusiva:

[...] é clara a exigéncia de uma postura ativa e afirmativa, ndo s6 do Estado,
mas também da sociedade — para criar ambientes inclusivos, para cumprir a
legislagdo existente, para tornar perceptiveis, enfim, os milhdes de brasileiros
com deficiéncia. As aspiragdes proprias desse segmento populacional
necessitam de respeito, apoio e participacao de todos, a fim de garantir a efetiva
inclusdo na vida comunitaria e a quebra de vinculo entre deficiéncia e pobreza.
(RIO DE JANEIRO, 2018, p.5)

Nesse sentido, destaco que uma das nossas agdes no projeto foi, juntamente com o
IEP, participar de um pequeno curso de preparagdo dos supervisores para conhecerem melhor
sobre as deficiéncias e reconhecé-las como um aspecto que ndo torna alguém menos capaz de
realizar fungdes laborais, e também fazer a ambientagdo dos estagidrios, propiciando-
lhes o conhecimento da instituicdo, dos seus direitos como estagiario, dos setores nos quais
seriam alocados, além da possibilidade de falarem sobre as suas angustias ao longo de suas

trajetdrias e o que desejavam que ndo se repetisse naquele novo ciclo.

E importante ressaltar que o MPRJ j4 tinha realizado contratacdes de estagiarios com

deficiéncia anteriormente, pois o projeto do MP Inclusivo esclarece que “[...]Jatualmente, estao
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em exercicio, no MPRIJ, seis estagiarios ndo forenses com deficiéncia, todos lotados na
Capital.” (RIO DE JANEIRO, 2018, p.13). Isto significa que antes do inicio do projeto ja havia
esse contato com PcD e a tentativa de inclui-los nesse ambito institucional. E a partir dessa
experiéncia anterior ao MP Inclusivo, que o CAO Idoso e Pessoa com Deficiéncia, passa a lutar
para promover ainda mais essa inserc¢do, a fim de que se tornasse uma politica do MPRJ. Outro
ponto crucial analisado pelos gestores nesse primeiro contato foi sobre a necessidade de se
comunicar melhor com os estagidrios surdos antes mesmo do inicio do projeto piloto. Ressalto
esse ponto, pois isso s6 mostra o quanto a sociedade ainda precisa se preparar para lidar com
as PcD. As institui¢des publicas e privadas e as escolas precisam ter de fato a pratica da
Libras, entre outras ferramentas e estratégias de inclusdo. Nesse caso especifico, vé-se como
comunidade surda acaba sendo isolada completamente, por conta dos diversos segmentos da

sociedade ndo conseguirem se comunicar com as pessoas surdas.

Outro destaque foi dado a dificuldade de comunicacdo com os estagiarios de
surdez severa, por falta do conhecimento de Libras pelos demais
interlocutores. [...]Nesse ponto, estimular a participacdo da comunidade
funcional em cursos de Libras também ajudaria no processo inclusivol...]
(RIO DE JANEIRO, 2018, p.14)

Como se pode verificar, o Projeto teve como uma de suas motivagdes as experiéncias
anteriores realizadas com outros estagiarios com deficiéncia. Ao mesmo tempo, levantamentos
de pesquisas realizadas sobre a questdo e a percepcao da agravante exclusdo que ainda perpetua
na sociedade e dentro das instituigdes se constituiram como aspectos deflagradores. Com esse
primeiro passo do MPRJ pretendia-se influenciar outros ambitos, empresas ou institui¢des, de
forma que estes pudessem ter a percep¢do do qudo enriquecedora pode ser tal experiéncia,
contribuindo para que a sociedade possa reconhecer as PcD para além de sua condi¢do, como
sujeitos constituidos por outras inumeras facetas e multiplas caracteristicas, coadunando-se

com uma perspectiva inclusiva multicultural.

[...Jassegurar ao estudante com deficiéncia, que ingresse no Ministério Publico
do Estado do Rio de Janeiro, formagdo educacional-profissional de qualidade,
mediante treinamento e acompanhamento sistematicos, de acordo com
preceitos universais de Direitos Humanos aliados ao tema, em que se
privilegiam a dignidade humana, a igualdade, a ndo-discriminagao e a inclusdo
plena. (RIO DE JANEIRO, 2018, p.17)
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O projeto tinha objetivos estratégicos relacionados a diferentes perspectivas, conforme

pode-se verificar na tabela abaixo:

Impacto Social Direitos individuais e coletivos indisponiveis protegidos (prote¢do a pessoa

com deficiéncia)

Da sociedade Ser reconhecido como agente de transformagao social

Interna Garantir a prote¢do a pessoa com deficiéncia (foco na atuagao)

Estreitar o relacionamento do Ministério Publico com a populacao, sociedade

civil organizada e entidades publicas

Atuar na defesa dos interesses institucionais € no fomento de politicas publicas

(RIO DE JANEIRO, 2018, p.16)

O projeto foi implementado pela equipe do CAO Idoso e Pessoa com Deficiéncia com
as institui¢des parceiras e o [IEP/MPRJ. Durante a elaboracdo, para além da capacitagdo e da
ambientacdo de estagiarios, também foi planejado como seria feita a divulgacao e a elaboragado
da cartilha para os estagiarios que tratava sobre o Projeto, o Ministério Publico, informagdes
sobre o estagio, beneficios, direitos, deveres, obrigagdes, postura e imagem, ética profissional,
entre outras informacdes. Todo o material foi pensado/feito para ser acessivel as diferentes
deficiéncias e para respaldar os direitos dos estagiarios. Além dessa cartilha, também houve a
elaboracdo de uma outra cartilha para supervisores e equipe que contou com a apresentacdo do
projeto, dos dados gerais sobre a populacdo com deficiéncia, a relagdo da deficiéncia com a
pobreza, o conceito e as dicas de convivéncias (especificamente sobre cada uma delas, fisica,
visual, auditiva, intelectual, psicossocial e Espectro Autista), além de abranger as tecnologias

assistivas.
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As instituigdes parceiras tiveram como maior responsabilidade a sele¢cao de alunos que
estivessem no ensino médio e que tinham disponibilidade para ocupar a vaga. Outro ponto de
responsabilidade dos parceiros foi o acompanhamento destes estagidrios, por meio de
verificagdo do seu desenvolvimento, das suas dificuldades e no impacto daquelas agdes na vida

escolar, pessoal e se precisavam de qualquer outra acessibilidade.

As vagas foram destinadas para as institui¢cdes parceiras, especificamente para os alunos
do ensino médio dessas instituicdes e para alunos de institui¢des de ensino regular. No ensino
superior, as vagas foram divulgadas para universidades federais e para institui¢des privadas.
Para ambos os niveis de ensino ndo havia um numero de vagas predeterminado de acordo com
o tipo de deficiéncia. A divulgacdo do projeto ficou a cargo da equipe que contribuiu para o

desenvolvimento do projeto.

De acordo com o Projeto do MP Inclusivo (2018), o foco era a “fixacdo do percentual
de 5% das vagas existentes na Institui¢ao para esse tipo de estigio.” (p.6) e oferecer 75 vagas,
independente do nivel de ensino. Aqueles que ndo conseguissem a vaga, eram encaminhados
para um banco de vagas para serem chamados em uma nova proposta ou em uma vaga
remanescente. A partir dessas vagas, os estagiarios foram divididos por setores e fungdes de
acordo com as duas categorizacdes, médio ou superior, e teriam atuagao no estagio durante dois

anos, com carga horaria de quatro horas didrias e vinte horas semanais.

O projeto desde o principio tinha uma nova perspectiva sobre as entrevistas do processo
seletivo, estas ndo estavam pautadas na experi€ncia ou em um curriculo vasto, na apresentagao
fisica ou comportamental; o foco do projeto era saber a importancia daquela oportunidade para
os candidatos, o interesse € 0 quanto precisavam. Pudemos participar também do processo de
selecdo, entrevistando alguns dos estagiarios e de fato havia muita diferenga dos outros

processos seletivos que exigem diversos critérios completamente excludentes.

Apobs o processo seletivo, os estagiarios de nivel médio foram designados para as
organizagdes e tarefas administrativas, elaboracdo de documentos e outras atividades que
fossem necessarias para o desenvolvimento do setor. No que tange aos estagiarios de nivel
superior, os setores e funcdes foram organizados de acordo com o curso referente a graduagao
cursada, de modo que a distribuicdo de atribui¢des possibilitasse ao estagiario por em pratica

0s seus conhecimentos.
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Depois que os estagiarios j& estavam organizados em seus respectivos setores, ndo
houve avaliagdo de seus desempenhos, mas havia um controle que objetivava saber se estavam
se adaptando, se havia alguma dificuldade e se havia casos que necessitavam de algum
acompanhamento mais a fundo. Apesar das institui¢cdes parceiras estarem sempre apoiando o
Projeto MP Inclusivo e auxiliando no acompanhamento destes estagiarios, as escolas regulares
ndo obtiveram acesso direto, comunica¢do e algum movimento de didlogo com os supervisores

dos estagidrios ou responsaveis do projeto.

E importante destacar, a partir da enumeragéo dos resultados esperados no Projeto, a

existéncia de pressupostos no texto que apontam para uma perspectiva inclusiva multicultural:

e Com a inclusdo da pessoa com deficiéncia em atividade
remunerada contribuir na realizagdo de suas aspiragoes
profissionais e pessoais;

e (Com o convivio com as pessoas com deficiéncia, possibilitar que
membros e servidores ampliem cultura de respeito, ética e
solidariedade  diante das diferencas, sendo agentes
multiplicadores da filosofia inclusiva em suas redes
comunitarias. (RIO DE JANEIRO, 2018, p.19) (grifos nossos)

Conforme se pode ver, ao falar de “realiza¢do de suas aspira¢oes profissionais e
pessoais”, & possivel verificar que ha uma preocupagdo em conceber a pessoa com deficiéncia
como um sujeito dotado de uma identidade multipla, que se constitui a partir de diferentes
categorias identitarias que se apresentam a partir de suas diferentes aspiracdes na vida. Ao
mesmo tempo, ao buscar ampliar entre os servidores e profissionais da institui¢do “a cultura
de respeito, ética e solidariedade diante das diferencas, sendo agentes multiplicadores da
filosofia inclusiva em suas redes comunitdrias”, o projeto tenta criar um ambiente inclusivo
que seja capaz promover o reconhecimento, a aceitacdo, o respeito € a mudanca de olhar e de
postura em relagdo as diferencas, de modo que a proposta inclusiva ultrapasse os limites da

instituigao.

Para o0 acompanhamento e avaliagdo do projeto foram propostas as seguintes atividades:
testagem das etapas de captacdo, sele¢do, ambientacao e treinamento, de acordo com o que foi
idealizado previamente; ajustamento e aperfeicoamento dos materiais, recursos e ferramentas
do projeto; mapeamento, adaptacdo e capacitacdo das localidades aptas para receberem os

estagiarios; capacitacdo do publico-alvo e dos supervisores de estdgio; preenchimento de
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formularios de feedback pelos participantes, objetivando a melhoria de cada ciclo e o
aperfeicoamento do projeto e a apresentacdo de um relatdrio ao final das atividades pelos

responsaveis pelo projeto (RIO DE JANEIRO, 2018).

Por fim, a guisa de conclusdo deste capitulo, foi possivel verificar que o projeto pretende
contribuir para minimizar a desigualdade e a estratificagcdo dentro da sociedade, como forma
de gerar uma realidade que propicie condi¢des de igualdade e garantia dos direitos das PcD. O
projeto destaca a necessidade de reforcar um slogan de igualdade, gerando acdes
educativas/laborais para as PcD de formas diferenciadas, que sejam inclusivas e atendam as
necessidades especiais de maneira especifica e especializada. Para além disso, ha o fator
trabalho, que perpassa pela educacao e pela promogao de vagas efetivas e mais amplas, pois é
do direito de todos estudarem e colocarem em pratica todo o seu esfor¢o e aprendizado ao longo

de sua trajetoria.
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4. Analise das entrevistas

Neste capitulo sera apresentado o resultado das entrevistas realizadas em 2020 com os
participantes do Projeto MP Inclusivo, tendo sido para tal selecionadas trés categorias de
entrevistados: gestoras, supervisores e estagiarios. As entrevistas tiveram como obejtivo
identificar como estes sujeitos concebem a importancia de a¢des inclusivas e os impactos do
projeto MP Inclusivo na vida educacional, laboral e social dos estagidrios, e por fim, verificar
de que forma a participacdo de estudantes/estagiarios deficientes afetou ou ndo as relagdes

humanas, o funcionamento da instituicdo e nas suas proprias trajetdorias pessoais.

4.1 Os caminhos metodologicos da pesquisa

Dando continuidade ao estudo de caso iniciado no capitulo 3, conforme foi informado
anteriormente, o campo de pesquisa definido foi o Ministério Publico do Estado do Rio de
Janeiro e o Projeto MP Inclusivo. Dentre os sujeitos envolvidos no projeto foram escolhidas
trés categorias diferentes para as entrevistas: gestoras, supervisores e estagidrios do Ensino
Médio com deficiéncia. Muito embora, o Projeto abarcasse estudantes do Ensino Médio e do
Ensino Superior, a escolha pelos estudantes do Ensino Médio se deu por conta por serem
estudantes da Educacdo Bésica vivenciando a sua primeira experiéncia educativo/laboral. As
entrevistas foram realizadas/distribuidas da seguinte forma: trés gestores, dois supervisores e
dois estagiarios. Para tanto, foram criados trés roteiros diferentes, um para cada categoria de
entrevistado: gestoras (Apéndice A), supervisores (Apéndice B) e estagiarios (Apéndice C).
Para escolhas dos sujeitos das entrevistas foram definidos os seguintes critérios: no caso das
gestoras, foram selecionadas as que estavam a frente do projeto e que tinham conhecimento
pleno de todo caminho feito durante a sua elaboragao e participado da sua implementagdo. Os
supervisores foram selecionados de acordo com os estagiarios de nivel médio que estavam
ativos, ou seja, eram supervisores que estiveram acompanhando/supervisionando as atividades
dos estagiarios em seus setores. Os estagidrios foram selecionados previamente por conta das
suas deficiéncias, disponibilidade para as entrevistas e que faziam dupla com os supervisores a
serem entrevistados. Previamente tinha-se em mente entrevistar quatro estagiarios estudantes
do ensino médio com deficiéncias distintas (visual, auditiva, fisica e psicossocial), justamente

com o intuito de ter perspectivas diferentes dentro deste estudo. Porém como poucos ainda
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estavam ativos em 2020 e somente dois supervisores deram retorno, conseguimos contato e

retorno de apenas dois estagiarios (surdez e baixa visao).

Embora as entrevistas tenham sido planejadas inicialmente para serem realizadas
presencialmente, houve uma mudanga de percurso, fazendo com que fossem realizadas
remotamente, tendo sido iniciadas em 26 de junho de 2020 e a Ultima realizada em 27 de
novembro de 2020. O longo periodo de entrevistas foi ocasionado pela série de percalcos,
ocasionados pelo periodo da pandemia. Por conta do ocorrido, foi necessario aguardar o
desenrolar dos novos acontecimentos, pois ndo se imaginava que a pandemia fosse ser tdo
intensa e longa. Fato que gerou um atraso no que, inicialmente, era previsto para ser realizado
em apenas um més. Logo em seguida, houve o movimento de conseguir entrar em contato com
as gestoras, 0s supervisores € estagiarios e marcar as entrevistas de acordo com a agenda de
cada um, sem que pudesse causar qualquer transtorno nos seus horarios. Tendo em vista tal
contexto, o ato das entrevistas que seria presencialmente teve que ser realizado de forma remota
através de plataformas on-line por meio de video e voz, sendo que, apenas uma das entrevistas
foi enviada por escrito por se tratar de um estagiario com surdez (que tem como primeira lingua

a Libras e sendo também alfabetizado em lingua portuguesa).

Inicialmente, o contato com as gestoras foi mais rapido, pois ja havia conversado
diretamente sobre o interesse de realizar este trabalho referente ao projeto e por ter participado
do projeto juntamente com elas. Uma das entrevistas foi realizada no inicio e com as outras
duas gestoras, a entrevista foi realizada em dupla, tendo sido feita ao final do processo de

levantamento de dados.

Para realizar as entrevistas com os supervisores foi necessario entrar em contato com o
supervisor do setor do Nucleo de Estagio Nao Forense. Em seguida foram selecionados os
supervisores de acordo com os estagiarios de nivel médio que ainda estavam ativos, o que na
época contava com um numero muito reduzido por conta da pandemia. Fato que acarretou uma
grande dificuldade. Ao final, consegui selecionar trés supervisores. Dois deles foram
extremamente solicitos e ndo tive problemas em marcar as entrevistas, porém uma supervisora
apesar de ter dado retorno e confirmado, logo depois ndo respondeu mais as mensagens e

solicitagdes.

A partir do contato com os supervisores pude marcar a entrevista com 0s estagiarios.

As entrevistas que inicialmente estavam previstas para serem realizadas com quatro estagiarios,
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em funcao da pandemia o banco de vagas ndo foi atualizado e poucos estagidrios ainda estavam
ativos, sendo poucos de nivel médio, por isso apenas trés com distintas deficiéncias foram
selecionados, um exemplo disso ¢ ndo haver mais estagiarios com deficiéncia fisica do ensino
médio. Por fim, foram reduzidas a dois estagiarios por ndo garantir o contato com a supervisora
e consequentemente também nio conseguir entrevistar a estagiaria. E importante ressaltar que
no caso do estagiario com surdez, como sua entrevista foi escrita, nas transcrigdes sera
respeitado/preservado o seu modo de escrever por se tratar de uma pessoa que ndo possui a

Lingua Portuguesa como primeira lingua.

As entrevistas tinham como intuito identificar como gestoras, supervisores e estagiarios
concebem a importancia de a¢des inclusivas e os impactos do projeto MP Inclusivo na sua vida
educacional, laboral e social, e também, verificar de que forma a participagdo de
estudantes/estagiarios deficientes afetou ou ndo as relagdes humanas e o funcionamento da

instituigao.
Para delinear o perfil foi solicitado aos entrevistados que informassem:

e Gestoras - cargo/ fun¢io no MPRJ?’, tempo de atuacio, formagcdo, idade, género e raca®

e Supervisores - cargo/ fungdo no MPRJ, setor em que trabalha, formacao, idade, género,
raca, quantidade de estagiarios com deficiéncia no setor e tipo de deficiéncia dos
estagiarios;

e Estagiarios - idade, género, raca, deficiéncia, localidade onde reside, nivel de
escolaridade, série, escola de ensino médio, se tinham atendimento pela educagdo
especial, setor em que estagia no Projeto MP Inclusivo, atividades que realizava no

projeto e tempo de participagdo no projeto.
As gestoras selecionadas tinham o seguinte perfil:

e Gestora Alfa?® — participa do Projeto MP Inclusivo ha um ano e meio, tendo participado

da sua idealizagcdo em 2013. Possui graduacao em Letras - portugués/italiano e

27 Embora no questiondrio tenha sido solicitado que as gestoras e os supervisores informassem o cargo/funcio
ocupavam e setores que trabalhavam no MPRJ, na andlise dos dados optamos por ndo utilizar estas informagdes
na pesquisa para ndo comprometer o anonimato dos participantes.

28 As questdes relacionadas a género e raga-etnia eram abertas, permitindo a autodeclaragio dos sujeitos
entrevistados.

2% Os nomes dos sujeitos entrevistados foram suprimidos de forma a manter o anonimato por questdes éticas. O
critério utilizado para a escolha dos pseudonimos foi a utilizagdo das letras que compdem o alfabeto grego
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Psicologia, ambas pela UERJ. A sua idade ¢ de quarenta e dois anos, considerando-se
do género feminino e de raga parda;

e Gestora Qui — participa do projeto desde o inicio de sua elaboragdo, tendo colaborado
na sua idealizacdo, nas reunides, nas decisdes dos parceiros e equipe. Possui
bacharelado em Direito e pds-graduacdo em Direitos Humanos. Possui quarenta e nove
anos, considerando-se do género feminino e de raga branca;

e Gestora Ro — a sua participagdo no MP Inclusivo se da desde o inicio do projeto. Possui
bacharelado em Direito, tem quarenta anos, considerando-se do género feminino e da

raca branca.
Os supervisores selecionados tinham o seguinte perfil:

e Supervisor Tau — ¢ bacharel em Direito, tem trinta e trés anos, considerando-se do
género masculino e da raga branca. Este supervisor tinha apenas um estagiario com
deficiéncia em seu setor, sendo este surdo;

e Supervisor Upsilon - possui graduagdo em Administracdo, tendo trinta e quatro anos,
considerando-se do género masculino e de raca parda. O supervisor Upsilon tem um

estagiario PcD em seu setor, com deficiéncia visual leve (baixa visdo).

Os estagidrios selecionados tinham o seguinte perfil:

e Estagiario Gama - tem vinte e dois anos, considerando-se do género masculino e de raga
parda, ¢ surdo e reside em uma cidade da Baixada Fluminense. O estagiario estava
cursando o terceiro ano do Ensino Médio, possui atendimento de educagdo especial
realizado pela propria escola (INES). Este atuava entregando processos, realizando
pesquisas e com protocolos. Participa do projeto ha um ano e dez meses;

e Estagiario Pi - tem dezenove anos, considerando-se do género masculino e de raga
branca, sendo deficiente visual (baixa visdo), reside na Zona Norte da cidade do Rio de
Janeiro. Estava cursando o terceiro ano do ensino médio em um colégio publico federal
do Rio de Janeiro, tendo atendimento pela educagdo especial na sua propria escola. O
estagiario tinha como atividades pesquisar os dados do portal de seguranga e remanejar
os dados para dentro do sistema. O seu tempo de atuacdo neste projeto era de um ano e

meio.

apresentadas por extenso. A opgao pelo alfabeto grego se deu de forma aleatdria, sem nenhuma relagao hierarquica
ou causal com os entrevistados ou com os fatos.
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4.2 O que dizem os(as) entrevistados(as) sobre a inclusao?

Conforme informado no item anterior, as entrevistas versaram sobre as concepgdes de
inclusdo dos entrevistados e sobre os impactos do Projeto MP Inclusivo na trajetdria social,
educacional e laboral dos envolvidos e nas relagdes humanas e no funcionamento da instituicao
promotora do projeto.

Ap6s a solicitacao da identificagdo dos entrevistados, a partir dos dados relativos aos
perfis, os trés roteiros (gestor, supervisor e estagiario) se iniciavam com a mesma pergunta: O
que vocé entende como inclusdo? O fato de ser a mesma pergunta para todos os entrevistados
tinha como objetivo levantar as concepcdes sobre inclusdo que permeavam as respostas dos
sujeitos entrevistados. Teriam todos a mesma ideia sobre o tema? Por estarem participando de
um projeto inclusivo, isso de alguma forma estaria influenciando no seu modo de pensar e agir?
Qual perspectiva inclusiva permearia suas respostas? E o que veremos a seguir.

Quando perguntada sobre o que entendia por inclusdo a gestora Alfa disse:

[...] vocé fazer parte de alguma coisa, fazer parte de um grupo mesmo que
ndo tendo todas as caracteristicas desse grupo. Eu acho que é vocé ta
incluido apesar das diferencas, isso eu acho que é uma inclusao ideal. (grifos
Nnossos)

A fala da gestora Alfa coloca em destaque a relag@o entre inclusdo e diferenga quando
afirma que ¢ possivel “fazer parte de um grupo ndo tendo todas as caracteristicas desse
grupo”, ou seja, para se sentir parte de um grupo nao € preciso ser igual, ndo € preciso que o
grupo seja homogéneo. Ao mesmo tempo, ao usar o termo diferenga, pode-se perceber que a
ideia de diferenga ultrapassa a questdo da deficiéncia. O que permite inferir indicios de uma
concepgdo de inclusdo multicultural que concebe a inclusdo como articulada as diferentes
categorias identitarias, conforme pode-se ver nas palavras de Xavier e Canen (2008, p.229): “A
inclusdo deve ser uma agdo de garantia de direitos constitucionais e educacionais a todos os
individuos, independentemente de sua origem, classe social, cultura, etnia, género, sexualidade,

religido, caracteristicas psicofisicas, etc.”.

A resposta da gestora Qui destaca a importdncia de uma acdo coletiva no
desenvolvimento da inclusdo que envolvem a ratificagdo de direitos e o rompimento de

barreiras em prol de uma sociedade mais igualitaria:
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A inclusdo é o trabalho que deve ser fomentado pela sociedade como um todo,
no sentido de vocé derrubar essas barreiras pra que essas pessoas possam
estar dentro da sociedade com igualdade de condicées. (grifos nossos)

A gestora R6 em sua fala complementa a da gestora anterior ao afirmar que:

Na verdade, inclusdo eu entendo como quebra de todas as barreiras que
existem na sociedade, sejam elas atitudinais, comunicacionais ou
arquitetonicas pra aquela pessoa com deficiéncia seja tratada e tenha as
mesmas oportunidades que qualquer outra pessoa né, que todos tenham as
mesmas chances na sociedade independente da individualidade de cada um
né.

No que tange aos supervisores, foram encontradas algumas concepgdes diferenciadas

sobre inclusdo. De acordo com o supervisor Tau:

Inclusdo penso que seja vocé tentar inserir né, alguém que ndo estaria em
condigoes normais, enfim, incluido no sistema normal de trabalho, mas vocé
tentar inserir essa pessoa numa rotina normal de trabalho e considerando
as especificidades delas, peculiaridades delas. (grifos nossos)

A fala anterior remonta a uma concep¢ao de integragao, refor¢ada pelo verbo inserir,
destacado duas vezes, refor¢ando a ideia de uma concep¢do integradora da pessoa com
deficiéncia. Em consonancia € possivel destacar na fala o uso do termo normal que remonta as
questdes que envolvem bindmio normalidade/anormalidade, indo na contramdo com as

perspectivas inclusivas. Nesse sentido, Montoan (s/a, p.2) argumenta que:

A nogdo de base em matéria de integragdo ¢ o principio de normalizagdo, que
ndo sendo especifico da vida escolar, atinge o conjunto de manifestagdes e
atividades humanas e todas as etapas da vida das pessoas, sejam elas afetadas
ou ndo por uma incapacidade, dificuldade ou inadaptacdo. A normalizagdo visa
tornar acessivel as pessoas socialmente desvalorizadas condi¢des e modelos de
vida analogos aos que sdo disponiveis de um modo geral ao conjunto de pessoas
de um dado meio ou sociedade; implica a ado¢do de um novo paradigma de
entendimento das relagdes entre as pessoas fazendo-se acompanhar de medidas
que objetivam a eliminacao de toda e qualquer forma de rotulagao.

O supervisor Upsilon tem uma perspectiva que mescla as anteriores, articulando uma

proposta integrativa a ratificagdo de direitos, mas ainda com um foco assistencialista:

[...]Eu acho que todos devem ter direitos iguais, entendeu? Isso ¢ muito
importante pra que eles também tenham essa percepgdo, porque muitos
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acham por ser portador de determinada deficiéncia, acaba se achando fora
do contexto geral e até por falta de oportunidades, a gente sabe que é muito
dificil o mercado de trabalho [...] Entdo assim, é sempre um desafio pra eles
e com certeza faz com que eles se sintam iguais com essas oportunidades,
que sdo sempre bem-vindas e quanto mais nos disseminamos situag¢oes que
facilitem e integrem todos, eu acho que vamos chegar a atingir a todos, a
essas pessoas com problemas diversos. (grifos nossos)

Apesar de tocar em algumas questdes atreladas a inclusdo, na fala anterior ainda se
percebe uma perspectiva muito assistencialista e integradora que cita termos que cairam em
desuso como “portador de deficiéncia” e a identificacdo da deficiéncia como sendo “problema”.
Ao mesmo tempo, de forma contraditoria, ¢ possivel perceber o gérmen de uma perspectiva
inclusiva ao propor uma abordagem igualitaria que leve a uma mudanga de perspectiva de todos
sobre as PcD.

No caso dos estagiarios, Gama relata a partir de sua experiéncia como pessoa surda a

sua compreensao sobre o que seja a inclusio:

Eu comecei inclusao escola particular surdo e ouvinte, antes ndo entendi o
que era inclusdo, depois comecei entender, aprendiz (sic) oralizado para
pode (sic) comunicar com as pessoas de fora, entdo eu comecei fazer fono
aprender falar.

Nesse caso, o estagiario compreende a inclusdo a partir da concepcdo de como ele se
sentiu “incluido” por aprender a cultura do ouvinte. Para ele, a oralizagdo e a alfabetizagdo
em Lingua Portuguesa foram uma porta aberta para sua aceitagdo social. No entanto, na
contramao da perspectiva do estagiario Gama, neste trabalho advogamos que a inclusdo deve
ser entendidacomo um movimento inverso, ou seja, no qual a sociedade deve se adequar as
necessidades, asindividualidades das PcD e gerar oportunidades que de fato incluam estes
sujeitos, de modo que possam exercer seus direitos de forma plena, sendo aceitos e
representados na sociedade como cidaddos iguais. Carvalho (2006, p.1) dispde que: “[...] a
inclusdo significa que ndo ¢ o aluno que se molda ou se adapta a escola, mas a escola
consciente de sua fungdo coloca-se a disposicao do aluno”, neste caso, a autora partilha de um
pressuposto do ensino escolar, mas que pode e deve ser trazido para os diferentes campos e
instituicdes sociais. A inclusdo precisacompor os diferentes aspectos dentro da sociedade que
vao desde os ajustes arquitetdnicos que possibilitam a acessibilidade, a transformacdo de
concepgdes e a promogdo de acdes que permitam as PcD usufruirem dos mesmos direitos que

todos.
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O segundo estagiario denominado Pi tem uma outra perspectiva bastante consolidada e

ampla em relacdo a inclusdo, que se coaduna com a perspectiva adotada pela gestora Alfa:

Inclusdo ¢ juntar...conseguir colocar todas as pessoas independente de cor,
género, racga, sexualidade, deficiéncia, tudo junto pra fazer a mesma coisa
sem diferenca nenhuma, sem diferenciar nenhum tipo de coisa, pra todo
mundo fazer, quer dizer sem diferenciar. (grifos nossos)

Com isso, podemos perceber que Pi vé a inclusdo a partir de uma perspectiva
multicultural, isto €, para além das deficiéncias, compreendendo a necessidade de incluir todas
as pessoas independente de suas caracteristicas identitarias (deficiéncia, étnico-raciais, de
género, sexualidade entre outras), dando oportunidades a todos sem considerar as suas

diferengas como desvantagens ou déficits.

Na continuidade sobre a concepc¢do de inclusdo dos entrevistados, foram feitas mais
duas perguntas especificamente para os estagidrios. A primeira, tendo em vista a experiéncia
pessoal de cada um, indagava por que eles se sentiam incluidos ou excluidos no contexto

escolar e na sociedade. Em relag@o a essa questdo o estagidrio Gama limitou-se a responder:

Eu me sentir incluido porque participo so pouco porque as vezes.(sic)

Embora a fala anterior do estagiario Gama nos leve a concluir que ele esteja se sentindo
incluido por ter uma participacdo social que se dé as vezes e, possivelmente, por ter aprendido
a oralizar, quando solicitado a responder sobre o que achava necessario para que as PcD se
sintam incluidas na escola, na sociedade e no mercado de trabalho, a sua resposta aponta uma
contradi¢do, evidenciando a falta de recursos (materiais, politicos, sociais, pedagogicos e

culturais) para promocao da inclusdo na sociedade:

Na sociedade tem que melhorar cinemas para poder comunicar com surdo
quando chegar la nao tem intérprete porque as vezes nao entender que eles
falar, mas precisar ter intérprete para surdo, falta intérprete no hospital como
vai comunicar com médico para saber o que sentindo dor medico nao vai
entender o que eles falou falta de acessibilidade para surdo (sic)

A resposta do estagiario Gama nos remete a argumentacdo de Skliar (2001, p.19)

quando este afirma que:
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[...] € de se pensar que muitas vezes a inclusdo ¢ compreendida, simplesmente,
como um processo que sirva a socializagdo da alteridade deficiente - que ¢
suposta como excluida, separada, guetizada, etc. - na escola regular. E neste
sentido que freqiientemente acontece aquilo que pode ser chamado de inclusao
excludente ou de integracdo social perversa, isto €, a ilusdo de ser como os
demais, o parecer como os demais, 0 que resulta numa pressao etnocéntrica de
ter que ser, forgosamente, como os demais.

No que tange o estagidrio Pi, as respostas foram as seguintes:

Entdo, na minha vivéncia eu me sinto incluido porque qualquer coisa que eu
vd fazer, eu sinto que as pessoas ndo fazem diferente comigo, elas me chamam
pra fazer junto com elas e as mesmas coisas que elas, entdo eu me sinto
incluido, a par das coisas.

Na escola um sistema melhor de ensino, no trabalho é poder ter um didalogo
melhor entre a pessoa com deficiéncia e o patrdo, pros (sic) dois tentarem se
entender e achar um meio termo bom pros dois, uma conversa. Na
sociedade...pra ser incluido né? Ih, pra ser incluido tem que mudar a cabeca
de muita gente, ai tem que ser de crianga, ai tem que Vvir de criancinha, ai é
um assunto de pais com os filhinhos.

A partir da experiéncia do estagiario Pi, compreende-se o que de fato deveria ser um
dos movimentos da agdo inclusiva, ou seja, ter direitos iguais, se sentir pertencente, estar nos
mesmos lugares, fazer as mesmas coisas como ele mesmo cita, logo isso gera a sensacao de
estar incluido, sem distingdes, independente de sua deficiéncia. Santos (2002, p.111) elucida
sobre essas relagdes dizendo que: “ndo se trata mais de simplesmente tolerar o diferente, mas
de entrar numa relagdo de verdadeira troca em que se reconheg¢a que ambas as partes tém a
ganhar com os frutos dessa relacdo”. A inclusdo deve se dar justamente por uma mudanga nas
acoes dentro da sociedade, das instituicdes sejam estas laborais ou escolares, a fim de respeitar,

atender e acolher a todos, sejam estes deficientes ou ndo.

Ao mesmo tempo, ¢ possivel perceber na resposta do estagiario Pi a importancia do
campo educacional na colaboragdo para a constru¢cdo de uma sociedade inclusiva quando ele
destaca que € preciso “/...J pra ser incluido tem que mudar a cabe¢ca de muita gente, ai tem
que ser de crianca, ai tem que vir de criancinha [...]”. Para Lago e Santos um sistema
educacional inclusivo se caracteriza por evidenciar as necessidades de cada aluno (2011, p.2)
“Assim, a educag¢do inclusiva contribuiria para uma maior igualdade de oportunidades a todos

os membros da sociedade, sem necessariamente referir-se somente as pessoas com
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necessidades especiais”. Nesse sentido, a parceria escola-familia-sociedade torna-se

indispensavel e indissocidvel.

[...] a inclusdo ¢é sobre cada aspecto do trabalho na escola. E sobre cada ligao. E sobre
cada aula de ciéncias. E sobre criangas juntas em um playground. E sobre como pessoas

’

se comportam em um encontro de trabalho e como professores trabalham juntos. E
sobre o que acontece quando pais vém a escola pela primeira vez. E sobre a tessitura de
novos olhares. E sobre se esta construgio ¢ acessivel ou ndo para criangas e adultos
com deficiéncias. E sobre cada um dos aspectos de nossas vidas... Nao é algo que vocé
faz separado quando voc€ vai para o trabalho — ¢ sobre viver e sobre sua vida e como
vocé quer que as criangas nas escolas vivam as suas vidas, aprendendo juntas.
(BOOTH; BLACK-HAWKINS, 2001, p.6 apud XAVIER, 2009, p.23)

A partir do que foi partilhado pelos entrevistados percebe-se que alguns segmentos
dentro da institui¢ao ainda carecem de um maior conhecimento/informagao sobre a inclusio e
as PcD. Diante desse cendrio, € possivel inferir que, por terem participado do processo que
implementou o projeto e consequentemente, “mergulhado” nas questdes e discussdes que
envolvem a inclusdo das PcD, as gestoras entendem a inclusdo de uma forma ampla, em
diferentes meios, compreendendo a importancia da igualdade de condi¢des, do rompimento de
diferentes barreiras e reconhecendo a necessidade de adequacdes dentro da sociedade, ndo sé
nos formatos estruturais e arquitetonicos, de mobilidade urbana e de acessibilidade, mas
também das questdes sociais e culturais. Nesse sentido, a fala das gestoras salientam a
necessidade de transformagdes que se adequem a realidade das PcD, e que caracterizam uma

cultura inclusiva multicultural.

Pari passu, algumas falas dos os supervisores ainda remetem a ideias estereotipadas,
que entendem a necessidade de inser¢@o das PcD a partir de uma concepgdo em que incluir seja
fazer com que a PcD se sinta “igual”, além de as identificarem como se fossem pessoas fora de
um suposto padrdo “normalidade” ou que possuam “problemas”. Tal posicionamento remete
aum quadro de integragdo, entendido como forma de dar uma oportunidade de trabalho sem,

contudo, ultrapassar a concep¢ao capacitista e/ou assistencialista sobre as PcD.

Por fim, as perspectivas dos estagidrios parecem refletir experiéncias bem
diferenciadas sobre o que seja estar ou ser incluido. Embora ambos tenham se percebido
incluidos em alguns momentos, suas percep¢des vao em diregdes distintas e antagdnicas que,
por um lado se inclinam para integrag@o, na qual a PcD precisa se adaptar a realidade para estar

incluida, e por outro lado, reconhecem a inclusdo como um processo amplo, de conquista e
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reconhecimento de oportunidades, direitos, deveres e potenciais das PcD e de outros grupos

também considerados excluidos.

4.3 As origens do Projeto MP Inclusivo: descobrindo olhares e concepcoes

Neste subitem, a analise se debruca sobre as concepgdes € 0s objetivos que levaram a

criacdo e implementacdo do projeto, destacando os efeitos da participa¢ao dos envolvidos.

A andlise se inicia com as gestoras do projeto procurando elucidar os fatos envolvidos

na origem e na defini¢do dos objetivos do projeto:

[...]a secretaria no qual eu até trabalhava, falava da pessoa com deficiéncia,
era Idoso e Pessoa com Deficiéncia e desde que eu entrei no MP em 2008, eu
sempre Vi tratando bastante do idoso, sempre, idoso sempre era o foco assim,
entre as duas matérias a gente precisava passar mais a matéria idosa. E um
promotor, Sigma, quando por la passou pediu a contratagdo de um estagiario
com deficiéncia [...] e a gente contratou uma estagiaria com aparelho, ela ndo
era totalmente surda e foi a primeira estagiaria la do setor e isso em 2011, por
al. E depois dessa estagiaria do Sigma saiu [...] Em 2013, a gente ficou dois
anos com essa vaga sem colocagdo e conseguimos contratar o lota e ele era
surdo e ele tinha um pouco de Libras também e ai foi um desafio. Eu fui fazer
Libras, um monte de pessoas no Idoso foi fazer Libras no INES, comegou esse
nosso contato com esse mundo. [...] a gente fez uma pesquisa, quando
comegou mesmo o projeto, saiu o lota, nos ficamos com essa vaga, mais um
tempo, a DRH novamente ndo conseguia captar uma rede junto ao CIEE, que
¢ a empresa que fornece estagiario, ndo conseguia outro candidato com
deficiéncia, trés curriculos que eles nos passaram, um inclusive era fake, a
pessoa colocou la que era pessoa com deficiéncia e ndo era, tinha cota e a
Capa percebeu que nao era pessoa com deficiéncia e o candidato falou: “Ndo,
era porque era mais simples, conseguir a vaga e tal.” Enfim, eu e a Capa fomos
diretamente pegar essa vaga no INES e o objetivo foi esse, foi incluir na
institui¢do [...] apareceram vinte e quatro candidatos, uma vaga...entdo existia,
tinha uma demanda e existia gente interessada, é que ndo tavam (sic) chegando
mesmo. O objetivo era esse, foi captar pessoas e fazer com que elas
participassem da institui¢do. (gestora Alfa)

E na verdade esse projeto foi idealizado pela Capa que é uma servidora cega
do MP juntamente depois ela trouxe essa ideia pra Alfa que era supervisora
das Promotorias do Idoso e ai elas apresentaram pra gente a ideia ainda em
outro modelo mas o preceito era o mesmo de que a gente comegasse a fazer de
uma forma institucional a inclusdo de pessoas com deficiéncia, porque ja
acontecia de maneira isolada e tinham sido experiéncias muito exitosas, e ai
quando elas trouxeram pro CAQO essa ideia nos abracamos a ideia e levamos
pra DRH e formalizamos o projeto que foi aprovado em todas as esferas dentro
do Ministério Publico no forum permanente de gestdo né, e ai se tornou
realmente ndo s6 um projeto isolado, como um projeto da instituicdo. Depois



69

disso e ndo satisfeitos a gente quis transformar isso ndo num projeto mas Sim
numa ag¢do institucional permanente de forma com que se prosseguisse, se
perpetuasse, avangasse e aprimorasse ao longo do tempo e ai a gente levou o
Procurador Geral de Justica a proposta de fazer uma agdo afirmativa né, que
¢ a implementagdo dessas cotas via resolug¢do para os estagiarios de nivel
médio e nivel superior. (gestora R6)

Em ambas as falas ¢ possivel perceber que a experiéncia de contratagdo de PcD dentro
do MPRJ, mesmo que inicialmente de forma pontual e isolada, funcionou como uma situacao
desencadeadora de um processo reflexivo sobre a questdo da inclusdo na instituicdo que
contribuiu para o desenvolvimento do projeto. O fato das experiéncias pontuais terem sido
consideradas exitosas corrobora a ideia de que as PcD devem ser consideradas como pessoas
produtivas, rompendo com a crenga que a deficiéncia seja um impeditivo para o trabalho. Nesse
sentido, ao falar sobre os beneficios da inclusdo no contexto organizacional, Fialho et alii (2017,

p-48) argumentam que

[...] a contratagdo de pessoas com deficiéncia ¢ uma vantagem mutua, pois
quando h4 uma inclusdo afetiva que ¢ voltada para o desenvolvimento do PCD,
a mesma atrai e retém novos talentos e assegura a credibilidade social da
organizagdo. Além disso, ao ter um PCD a empresa promove a diferenca,
aprecia a diversidade tanto no ambiente laboral como no externo, e estimula o
PCD a superar seus proprios limites (BAPTISTA, 2012).

Sendo assim, pode-se afirmar que o meio laboral pode ser de grande influéncia para o
desenvolvimento da pessoa com deficiéncia quando se rompe com o estigma assistencialista.
O projeto teve o anseio de buscar pessoas que pudessem compor a instituicao, para além de sua
incorporacdo como um simples ato de caridade com remuneracdo. Na verdade, o que se
pretendia era viabilizar um impacto na institui¢do que promovesse uma mudanga de concepgdes
e atitudes de todos os envolvidos em relagdo as PcD, como pode-se ver no trecho em que a
participagdo de um dos estagiarios despertou o interesse/necessidade do setor em fazer aulas de
Libras no INES. Situa¢des como essa serviram como um pontapé para o desenvolvimento de
acoes inclusivas na instituicdo, viabilizando a importancia de gerar oportunidades para este
publico e também para vestir-se de atos mais igualitdrios. Nesse sentido, Passerino e Pereira

(2014, p.833-834) afirmam que:

Pensar na dimensao laboral do processo inclusivo de pessoas com deficiéncia,
a partir da educagdo, ¢ estabelecer uma nova perspectiva, modificando o
significado e a concepgao sobre a inclusdo presente no imaginario [...] Muito
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mais do que uma mera questdo financeira, o trabalho garante o direito de o
cidadao se sentir produtivo, incluido, valorizado e independente.

A fala da gestora Qui destaca que a vivéncia da institui¢do a partir do projeto
provocou um repensar sobre a estrutura, o funcionamento e a organiza¢ao da institui¢do no

que tange a questdo do trato da deficiéncia:

[...Jeu acho importante que o projeto, a contrata¢cdo na verdade dos
estagiarios, ela trouxe assim uma visdo interna que varias questoes que a
gente percebe que a gente precisa ainda melhorar muito internamente e ai
assim, em que pese ser delicado falar isso, mas a gente percebeu que o
Ministério Publico também tem que avangar em questoes relacionadas a
acessibilidade dos estagiarios com deficiéncia de modo que eles possam
exercer de uma forma mais eficiente né... mas eu acho que aproveitar de uma
forma plena aquele estagio. Entdo eu acho que isso ¢ uma visdo também que
ficou pra gente, que foi muito aprendizado por parte da institui¢do, seja na
parte da informatica, eu acho também que nas outras pessoas que trabalham
com as pessoas com deficiéncia também, perceber né algumas situagcoes que
antes ndo tinham esse olhar, ndo tinham essa sensibilidade entdo eu acho que
isso também foi um ponto muito positivo.

Cumpre salientar que a grande relevancia dessa fala é sobre o reconhecimento da
necessidade da institui¢do adotar medidas para que a inclusdo se dé de forma mais avangada e
apropriada, de modo que sejam criadas condi¢des (estruturais, organizacionais e atitudinais)
para atuacdo dos estagiarios com deficiéncia e dos servidores com deficiéncia. Esse olhar
representa um importante impulso para que instituigdes sejam inclusivas, isto ¢, para além da
inser¢ao da pessoa com deficiéncia — nesse caso o estagidrio — ¢ imprescindivel que se adequem
a realidade dos estagiarios com deficiéncia e ndo o contrario e a percep¢ao disso ¢ um forte
pontapé para que haja inclusdo. De acordo com Carvalho-Freitas (2007), muitas organizacdes
continuam negando a inser¢do de PcD justamente pelas questdes de acessibilidade e adequacao

das institui¢des, das proprias condigdes de trabalho.

Ao serem interrogadas sobre a importancia do projeto MP Inclusivo para as PcD, para
o Ministério Publico, para as escolas envolvidas e para a sociedade brasileira, as gestoras

destacaram os seguintes aspectos:

Para as pessoas com deficiéncia é uma oportunidade, o MP tem um nome, ele
tem um peso né, é uma instituicdo lindaf...] Eu vi muitos jovens com
deficiéncia e sem deficiéncia, entrarem de uma forma e sairem de
outras/...]Pra instituicdo, é essa articulacdo entre o dizer e o praticar,
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porque o MP por ser assim, esse que diz que a lei tem que ser cumprida, que
exige com que dentro dessa drea com deficiéncia, existe uma promotoria
exclusivo aqui na capital, que cobra de todo mundo: “que tem que ser dessa
forma, tem que ter possibilidade, tem que ter aquilo ali...”, e o0 MP ele
mesmo que dentro da sua casa ndo praticava isso que ele cobrava, nesse
sentido. [...]a gente pesquisou bastante também, no OMS, no IBGE, no INEP,
nos dados que a gente tinha oficiais e uma coisa que me chocou assim no
Brasil, ndao so aqui no Brasil mas na América Latina também, vocé nascer
pessoa com deficiéncia ja te coloca num mundo de pobreza, entdo é o estigma,
ser deficiente é ser pobre, é uma marca muito grande/...]E é pra isso,
contribui com o primeiro trabalho, vocé ingressa, da a oportunidade da
pessoa ter o dinheiro né, que nos temos o capitalismo, mas ndo so o
capitalismo mas é isso também e fazer com que essa pessoa possa escolher
um dia entre 0 BPC*? e o viver do seu trabalho, da sua remunera¢do, acho
que pra sociedade ¢ isso, dizer pra ele que tem outras formas de se realizar
profissionalmente também, acho que ndo precisa ficar pra sempre ganhando
BPC. Para as escolas também é a mesma coisa do MP, que eles se formem
cidaddo, a escola é pra isso, a escola é pra vocé conseguir um trabalho com
0 grau compativel com o que vocé estudou, com que vocé se empenhou,
entdo a escola pode usar... vocé ta aqui aprendendo e ld na frente tem
alguém que vai pegar isso, independente de vocé ter deficiéncia ou nao, e
vocé vai conseguir um trabalho/...] (gestora Alpha) (grifos nossos)

Com relagdo as pessoas com deficiéncia nos percebemos que o nosso projeto

foi na maioria das vezes a primeira oportunidade de trabalho que eles tiveram
né. O estagio no MP as vezes é a primeira oportunidade de trabalho de
qualquer estudante, isso é comum, mas nos sabemos que ha um gargalo muito
grande pras pessoas com deficiéncia, entdo estudantes com deficiéncia mais
ainda sentem a dificuldade nesse ingresso no trabalho [...] Entdo, pelo menos
o retorno que a gente tem da maioria, ¢ que foi uma experiéncia muito, muito
valiosa. Com relagdo ao MP, acho que o principal ganho que nds tivemos
foi a questao da barreira atitudinal né, nada como conviver com as pessoas
com as suas diversidades, multiplas que sejam, pra entender que sdo pessoas
como nos e que todo mundo precisa que com a sociedade que faca o esfor¢co
da adaptacdo, ndo é essa pessoa sozinha que tem que vencer essas barreiras,
entdo eu acho que é muito enriquecedor pro Ministério Publico o convivio
com esses estudantes e verificar como sdo pessoas guerreiras que tao...a
gente verificou isso desde o primeiro dia né, tava uma chuva enorme e a
primeira capacita¢do foi oito da manha ...e todos estavam la. Teve uma
menina que morava numa comunidade, que foi carregada, ela pra sair da
comunidade sempre é carregada de cadeira de rodas pra cima e pra baixo e
ela com aquelas enchentes do Rio de Janeiro tava ld, entdo assim, eles ddo
muito valor né a esse trabalho, querem muito ta aprendendo, ta trocando e
eu acho que isso é muito valioso pra gente também, essa experiéncia. Com
relacdo as escolas, eu acho que também é um trabalho de parceria né, o
trabalho da inclusao envolve escola, sociedade, trabalho, reabilitacdo, entdo
assim foi importante pras (sic) escolas também, acho que eles viram
progressos. Existem algumas peculiaridades interessantes, entdo assim,

30 Art. 1° O Beneficio de Prestagdo Continuada previsto no art. 20 da Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993 ,
¢ a garantia de um saldrio minimo mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso, com idade de sessenta e cinco anos

ou mais, que comprovem nao possuir meios para prover a propria manuten¢do e nem de té-la provida por sua
familia. (BRASIL, 2007)
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alguns colégios que exigem mais do aluno com deficiéncia no sentido de
apoiarem mais e terem contraturno, a gente percebeu que pra esses alunos
tava dificil, aléem de tudo da carga escolar e do contraturno pra trabalhar,
entdo essa foi uma questdo que a gente teve que pensar ali e verificar quanto
tempo, a gente ja reduziu a carga horaria de trabalho pra essas pessoas
poderem ta no contraturno mas mesmo assim era muito extenuante pro
estudante fazer a carga horaria escolar, ter o contraturno escolar e ainda
trabalhar, assim pra qualquer um seria né, entdo acaba sendo muito pesado.
[...] nos percebemos que isso deixava realmente o estudante muito cansado,
alguns pediram pra sair por essa razdo. Mas por outro lado a gente vé que
essas escolas que investem no contraturno, investem naquele aluno, que esses
alunos eram muito bem preparados [...]E com relagdo a sociedade... porque
isso a gente viu na pratica né Qui, nos tentamos reproduzir esse projeto nas
outras instituicoes de justica, entregamos todo o material e nenhuma
instituicdo resolveu fazer o projeto porque é um projeto que da trabalho,
que requer atengdo, e ai a gente vé o quanto é importante pra sociedade que
as instituicoes abracem esse projeto, e que queiram fazer um trabalho de
inclusdo real, a gente se orgulha muito. Apesar de ser um processo, da gente
ter muita coisa a melhorar, é um projeto que ndo fica na retorica né, a gente
faz na pratica. (gestora Ro) (grifos nossos)

A inserc¢do das PcD no mercado de trabalho ¢ de suma importancia para contribuir nas
suas futuras oportunidades, além de quebrar justamente os esteredtipos e os estigmas de
pobreza conforme vé-se na fala da gestora Alpha: “[...] isso também e fazer com que essa pessoa
possa escolher um dia entre o BPC e o viver do seu trabalho, da sua remunera¢do”. De acordo
com Lima et alii (2013) os preconceitos instaurados na sociedade por anos contribuem para a
falta de oportunidade desses sujeitos, fazendo com que ndo percebam as suas “potencialidades”
e 0 que podem contribuir para as instituigdes. Além de ser legitimada pela Lei n° 8.742 (que
trata sobre o BPC), a oportunidade de estdgio e trabalho amplia as possibilidades de
independéncia financeira para as PcD, possibilitando a forma¢ao de uma sociedade mais justa
e igualitaria. Em relagdo ao exposto, Lima et al. (2013, p.55) explicitam que: “E como se a
renda obtida por meio do trabalho ajudasse na emancipagdo desses sujeitos. As pessoas com
deficiéncia querem conquistar o direito a vida independente, o que implica equiparacdo de
oportunidades, como trabalho”. Carvalho-Freitas (2007) assinala que a inser¢do no mercado de
trabalho tem um papel fundamental para as PcD precisamente por ter uma trajetoria historica
marcadas pelas taxas de pobreza, vivenciando também um isolamento da sociedade, por isso
essas oportunidades podem gerar maiores posicionamentos dentro da sociedade, até mesmo

participagdes politicas.

No panorama do Ministério Publico as falas das gestoras destacam o quanto essa ¢ uma

instituicdo detentora de grande poder e influéncia na sociedade, e por isso mesmo para incluir
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¢ preciso mais do que cumprir a legislacdo, é necessario refletir e reconfigurar a forma como a
instituicao lida com essas questodes: “Com relagdo ao MP, acho que o principal ganho que nos
tivemos foi a questdo da barreira atitudinal né, nada como conviver com as pessoas com as
suas diversidades, multiplas que sejam, pra entender que sdo pessoas como nos e que todo
mundo precisa que com a sociedade que faca o esfor¢o da adapta¢do, ndo é essa pessoa
sozinha que tem que vencer essas barreiras”. Mais do que a inserc¢ao, nota-se a necessidade de
construir novos preceitos e concepcdes, rompendo barreiras fisicas e atitudinais e percepgdes
estereotipadas. Torna-se imprescindivel reestruturar estes fenomenos sociais além de reparar
as condicdes de trabalho, sendo assim Carvalho-Freitas explicita a importancia de ter um olhar
perspicaz quanto as adequagdes:
Segundo Woodhams e Danieli (2000), o ambiente pode tanto contribuir
quanto obstruir as possibilidades de desempenho das pessoas com deficiéncia.
A mesma pessoa que ¢ considerada severamente deficiente em um ambiente
pode ser menos em outro. Além disso, o grupo de pessoas com deficiéncia ¢
muito heterogé€neo, com caracteristicas muito distintas. Contudo, ¢ um grupo
que enfrenta barreiras comuns para sua participacdo efetiva na sociedade,
particularmente em termos de discriminagdo oriunda da percepgdo das

pessoas e de estruturas de acesso aos diferentes espagos sociais.
(CARVALHO-FREITAS, 2007, p.27)

De fato, mais do que inserir as PcD para gerar oportunidades educacionais e laborais e
adequar as acessibilidades necessarias, ¢ imprescindivel que haja uma inser¢ao social, relagdes
sociais que propiciem uma realidade onde percebam que a pessoa com deficiéncia ndo é menos
capaz de se formar com éxito, de se destacar e de ter um excelente desempenho nos ambitos
profissionais, além de outras inimeras atuagdes na sociedade. No entanto, este publico ¢
majoritariamente alvo de discriminagdes e pré determinacdes advindas de décadas passadas
colaborando para que o estigma sobre as PcD permanega atrelado a tantos rétulos e
contribuindo para que empresas, organizagdes e institui¢des continuem seguindo padrdes para

a contratagdo, o que ocasiona poucas oportunidades de trabalho para este grupo.

Ao estabelecerem padrdes de normatividade, previsibilidade, processos
homogeneizados, as organizagdes exigem que seus funcionarios se adaptem a
estrutura predefinida, ficando segregados aqueles impossibilitados disso, o
que contribui para gerar uma diferenciacdo social e a legitimagdo de
estereotipos e estigmas, que se interpoem na relagdo de um sujeito com outro,
alvo de segregacao. (LIMA et al., 2013, p.51)

O estigma, entdo, pode ser utilizado como critério de diferenciagao e distingado
das pessoas com deficiéncia nos espagos sociais, uma vez que ha a
identificacao do atributo (deficiéncia) e sua utilizacdo na relagdo como forma
de desvalorizagdo desse outro (PcD). (LIMA et al., 2013, p.51)
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Outro ponto que merece destaque nas falas se refere a dificuldade dos estagiarios, em
alguns casos, em conciliar escola e estagio. A gestora Ro relata que os alunos que estudavam
no contraturno tinham dificuldades, alegando exaustdo e por isso muitos desistiram de
prosseguir com o estagio. Isso € algo sobre o qual se deve refletir. A dificuldade em conciliar
as demandas escolares e as demandas do estagio podem dificultar o processo inclusivo, levando
a desisténcia e o abandono do estagio. Nesse sentido, a parceria da instituicdo com as escolas
ganha destaque, de forma que as agdes sejam pensadas e desenvolvidas em conjunto
objetivando garantir ndo s6 o acesso, mas também a permanéncia e o sucesso dos estagiarios

no projeto.

Em se tratando da pessoa com deficiéncia, ressalta-se que a educagdo exerce
um papel fundamental em sua inser¢do e permanéncia no mercado de trabalho.
Porém, nessa relagdo educagdo/trabalho, torna-se necessario um planejamento
de transi¢do para a vida pods-escolar, a qual envolva a escola, a familia e o
proprio jovem. (TRENTIN; RAITZ, 2018, p.717)

A fala da gestora R0 ressalta a dificuldade de expansdo do Projeto MP Inclusivo para
outras institui¢des de justica: “/...] nos tentamos reproduzir esse projeto nas outras institui¢oes
de justica, entregamos todo o material e nenhuma institui¢do resolveu fazer o projeto porque
é um projeto que da trabalho, que requer atencdo [...]”. E fato que algumas institui¢des ainda
tém dificuldades (ou seriam barreiras?) para implementar projetos de inclusivos. Seria pela falta
de preparacao? Ou por ndo quererem se adequar a realidade? Ou por perspectivas estereotipadas
e preconceituosas? O que se v€, em alguns casos, € que as instituigdes acabam por cumprir o
seu “papel social” acerca das leis de cotas, mas ndo pretendem aderir a projetos que

propiciema desconstrucao dos seus padrdes instaurados.

No que tange ao preparo do Ministério Publico para promover a inclusdo das PcD dentro

da institui¢do, as gestoras destacaram:

Muito preparado! Como eu falei é um movimento da raiz, ¢ o centro MP né,
todos esses sistemas que tocam a sociedade estdo na raiz da nossa institui¢do,
entdo a gente so tinha que regar pra prosperar, aquilo ja tava semeado ja e
a gente precisava de movimento mesmo, de rotinas, de dizer como 0 nosso
PGJ, de reconhecer, implantar a cota, hoje em dia a gente conseguiu, teve
uma Resolucdo do PGJ em 2019 que implantou essa cota de 5% e fez praticar
o0 que jd estd na letra da lei né. (gestora Alpha)

E...na verdade eu acho que ninguém ta preparado...
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Isso a gente descobriu logo no inicio quando a gente fez essa parceria com
todas essas instituicoes: INES, IBC, Pinel, Para Todos. Ndo existe uma
formula magica pra fazer inclusdo, muito menos genérica né, porque cada
pessoa tem um tipo de deficiéncia, tem um tipo de caracteristica e ndo da pra
fazer uma formula de bolo, entdo assim, sempre vai ser um desafio, quem
dizer que ndo é um desafio, que ta preparado vai estar mentindo porque a
vida ¢é assim, a gente precisa adaptar a necessidade de cada um. Existem
questoes de barreiras realmente que talvez num mundo ideal deixem de
existir, mas mesmo adaptagdo, por exemplo, de um mobiliario pra um é de
um jeito, pra outro é de outro. [...] Entdo as especificidades de cada um tem
que ser olhada com atengdo pra cada pessoa, mas eu acho que o mais dificil
¢é a gente enquanto instituicdo, a gente tem um hall de atividade bem limitado
né, que é um hall mais administrativo dentro do nosso estagio né/...J.(gestora
RO) (grifos nossos)

E sempre um desafio...

O que eu acho importante enfatizar ¢ que assim, 0 Ministério Publico aqui
do nosso Estado do Rio de Janeiro, ele tava aberto, ele tava receptivo a esse
projeto, entdo a gente, ao mesmo tempo que nos encontramos dificuldades,
encontramos desafios, nos encontramos varias pessoas muito envolvidas e
com vontade de transformar mesmo, entdo isso ¢ algo que isso me sensibilizou
muito... (gestora Qui) (grifos nossos)

Na sua fala, a gestora Alpha acredita que a instituicdo estava preparada para o
movimento inclusivo. O Ministério Publico j& atuava externamente com as questdes atreladas
a pessoa com deficiéncia, entdo para ela, o projeto foi uma forma de unificar o trabalho externo
com a vivéncia interna. Dois pontos a serem tratados no quesito de estar apto para tal
movimento, ¢ na preparagdo de acessibilidade do local, mais do que apenas inserir ¢ adequa-
lo. O segundo ponto refere-se as discussdes a fim da comunidade institucional rever suas
perspectivas acerca da deficiéncia. Freitas e Marques (2010), dissertam sobre esses dois pontos

que devem ser postos em evidéncia na acdo de inser¢ao das PcD.

[...]as empresas tém priorizado as modificacdes que visam a acessibilidade —
realizados mais rapidamente e que ddo maior visibilidade, ao passo que a
definicdo de politicas internas, o estabelecimento de procedimentos, o
aumento da consciéncia dos gestores e as discussoes mais amplas das formas
de ver as possibilidades de trabalho das pessoas com deficiéncia tém sido
postergados, sendo implementados sempre que surge uma necessidade, isto &,
em carater reativo. (FREITAS E MARQUES, 2010, p.498)

As gestoras Qui e R6 destacam os desafios para se promover a inclusdo evidenciando

que, de fato, ninguém estd totalmente preparado para incluir todas as diferengas em seus
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multiplos aspectos que formam a diversidade. Isso fica muito claro quando a gestora R6 afirma
que: “Ndo existe uma formula magica pra fazer inclusdo, muito menos genérica/...]”. Entender
que embora os estagidrios pudessem ser “classificados” e inseridos a partir de suas deficiéncias,
cada um possui uma individualidade, com caracteristicas identitarias, trajetorias, necessidades
e potenciais proprios que nao se resumem a sua deficiéncia. A fala da gestora vai ao encontro
da discussdo sobre o trato das PcD na sociedade proposta por Xavier (2009, p.26-27) quando
afirma que:

O rompimento com essa visdo discriminatoria e estereotipada pressupde a

percepcao desses sujeitos como totalidades, com identidades que superam a

questao das deficiéncias. Esses sujeitos ndo esperam caridade ou benevoléncia,

mas, sim, que seus direitos sejam respeitados, sem que tenham que deixar de
ser como sao ou esconder sua “deficiéncia”.

A gestora Qui, partilha que houve pessoas que apoiaram e tiveram participagdo
importante nessa etapa, ao falar sobre a receptividade do projeto: “/...] o Ministério Publico
aqui do nosso Estado do Rio de Janeiro, ele tava aberto, ele tava receptivo a esse projeto [...].
E visivel que existam avangos acerca da diversidade cultural, seja como resultado dos
movimentos sociais e/ou por conta do incremento de estudos atrelados a esta tematica, que
somados aos avangos legais, tém contribuido para mudancas nas percepcdes e para a
reconfiguragdo nos diferentes setores sociais. No caso do MP Inclusivo, fica patente que as
experiéncias oportunizadas as PcD em momentos anteriores também contribuiram para a
aceitagdo do projeto. E importante destacar que a “gestdo da diversidade”, contribui para
evidenciar e propiciar habitos que envolvem as multiplicidades de caracteristicas identitarias
nas diferentes esferas organizacionais, desenvolvendo relagdes, promovendo a aceitagdo ao

conceber as multiculturas como aliadas, rompendo com a exclusdo (Carvalho-Freitas, 2007).
Para uma melhor compreensao de como o projeto se deu na pratica e tendo em vista que

os supervisores tinham um contato direto com os estagiarios com deficiéncia, durante as
entrevistas as perguntas versaram sobre a participacdo no projeto, se tinha ocorrido uma
preparacdo para o trato com esses estagiarios, como foi a relagdo com os estagiarios e qual

havia sido o impacto para o setor.

Em relag@o a sua participagdo o supervisor Upsilon destacou os seguintes aspectos:

[...Jela consiste nesse treinamento do Pi, eu ndo tinha tido nenhum contato
assim com outros estagiarios, continuo ndo tendo assim na verdade, mas
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temos um estagiario do MP Inclusivo no setor, entendeu? Entdo minha
participagdo assim...ela ta ligada ao Pi e ao longo desse tempo, faz mais de
um ano. [...[Mas a minha participacdo esta relacionada a ele. Foi bem
interessante, nos participamos assim... tem sempre entrevistas com psicologo
e também é legal estar participando, é sempre eu depois ele, as vezes nos dois
juntos, entdo assim, tem sido bem legal essa participagdo e até gostaria de
no futuro apdos terminar o contrato dele, ndo sei se vai vir outro estagidrio,
mas seria bem legal se continuasse. (supervisor Upsilon) (grifos nossos)

A fala do supervisor Upsilon evidencia uma realidade muito comum nas institui¢des: a
auséncia de PcD. Embora, segundo dados do IBGE (VERDELIO, 2017), 24% dos brasileiros
tenham algum tipo de deficiéncia, apenas 1% estdo empregados. Tendo em vista esse percentual
infimo, ndo ¢ de se estranhar que o supervisor Upsilon ndo tivesse um contato anterior com
estagiarios com deficiéncia. A fala e os dados anteriores reforcam a importancia do projeto no
que se refere a abertura de oportunidades/vagas para estagidrios com deficiéncia. Um outro
ponto a se evidenciar € que o projeto ndo teve somente 0 movimento da inser¢ao das PcD, mas
conta com o acompanhamento para supervisores € estagiarios, objetivando compreender como
estdo se dando as adequacdes e a sociabilidade, a fim de se informar sobre o andamento das
atividades de estagio. O terceiro ponto remete ao interesse demonstrado pelo supervisor de que
o Projeto MP Inclusivo alcancasse mais estagiarios, sendo estes designados ao seu setor. Isto
nos remete a uma “semente’ que o Ministério Publico esta cultivando. Assim, pode-se perceber
que na instituigdo ja estava se desenvolvendo uma perspectiva do quanto essa vivéncia
diversificada sem preconceitos pode ser enriquecedor para o dmbito laboral. Para Xavier e
Canen (2008), a partir das mudangas de perspectivas, de novas posigdes tanto pessoais quanto
profissionais das pessoas ¢ que finalmente pode-se promover o respeito e aceitacdo da

diversidade.

No que tange a questdo da preparacdo para receber os estagiarios com deficiéncia,

ambos o0s supervisores informaram que nao houve uma preparagdo especial.

Ndo, vou dizer pra vocé assim nos nem sabiamos qual era o contexto, entdo
assim ld no setor, nenhum de nés, nem o nosso coordenador do PLID*'. Nés
até entdo ndo haviamos tido nenhuma experiéncia com pessoas com
deficiéncia entdo pra nos também seria um desafio, e ai a nossa preocupa¢do
era como receber...porque até entdo nds pensivamos que o Pi tinha
deficiéncia total, ndo sabiamos que era parcial, entdo assim nos tentamos nos

31 Setor do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, mais especificamente Programa de Localizagdo e
Identificacdo de Desaparecidos (PLID)
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preparar sim, preparando o local, tentando entender como funciona, mas ndo
tivemos um preparo especial ndo.

De acordo com os dois supervisores, os setores no qual ambos assumem essa fungao,
ndo receberam quaisquer preparagdes, ou seja, ndo sabiam ao certo quais adaptagdes seriam
necessarias para o setor ou como poderiam se relacionar com eles e quais eram as suas
necessidades especiais. Essas situagdes se tornam um ponto negativo dentro do processo de
inclusdo das PcD, pois alguns setores poderiam simplesmente ndo ter vontade, compromisso
ou preocupagdo de buscar realizar as adequagdes necessarias. De acordo com Shimono (2008),
atualmente tem-se um grande envolvimento e pesquisas acerca da deficiéncia. Escolas,
instituicdes e empresas precisam seguir as legislacdes que respaldam o direito desse publico,
porém mais do que apenas se dispor ao que ¢ necessario fazer, ¢ preciso ter uma perspectiva
mais ampla, a fim de causar impactos significativos. Nao basta que escolas fagam a integragdo
dos alunos e empresas e instituicdes fagam sua inser¢ao, ¢ necessario que coloquem em pratica
projetos que ampliem acdes capazes de ressignificar concepgdes pré estabelecidas e fazendo as

adequacdes de acordo com as necessidades de cada sujeito.

Quando perguntados sobre como foi a receptividades dos estagiarios pelos demais

funciondrios do setor, o supervisor Tau respondeu:

Entre os pares deles, dos proprios estagiarios, no comego eles ficaram meio
reticéncias assim, todo mundo é adolescente ali né, entdo rola um pouco
aquela estranheza né, mas depois de um tempo, assim no come¢o houve uns
ruidos de comunicagdo né, ah porque, ainda mais pela postura do Gama que
€ um menino proativo e que quer fazer tudo ao mesmo tempo, quer fazer tudo
logo, entdo alguns meninos faziam as coisas de outra forma, de uma outra
velocidade, tinha que chamar mais atengdo pra fazer e o Gama ja saia
fazendo, entdo isso rolou meio que “O Gama ta puxando né a gente e tal”,
sabe aquela coisa... e o Gama se queixava deles porque eles nao faziam nada
e eles se queixavam do Gama porque fazia tudo e entendeu?! ficava aquela
coisa. No primeiro més, um més e meio assim, foi bem complicado, a gente
teve que fazer algumas reunioes né, a gente tem até la a Lambda, que
participa, que ela estd estudando né pra ser intérprete de Libras e ela é la
do meu setor também e ela ajuda no MP Inclusivo né entdo a gente fazia
muitas reunioes com ela, ela ficava traduzindo e tal. Mas depois de 2 meses,
a relagdo deles, ai mudou muito, tinha uns estagiarios bem antigos que eram
mais complicados, entdo mudou uma galera junto, chegou uma galera nova
e o Gama continuou ld, entdo com essa galera mudou bastante assim, eles se
ddo super bem. Eles conversam mesmo, tem até o Omega mesmo que é um
dos meninos que se da muito bem com o Gama, tenta passar tudo pro Gama,
vocé percebe o cuidado legal com ele. Entdo assim, hoje em relagdo aos
proprios estagiarios entre eles, tem funcionado muito bem, eles estdo super
entrosados assim né. [...] agora entre os servidores e promotores, enfim,
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depende muito, alguns tratam o Gama muito bem né, até ficam
impressionados como ele é desenrolado pra fazer as coisas, como ele os
detém, mas tem outros que assim, preferem ndo passar nada pra ele,
entendeu? Porque sabe que ¢ natural que tem que explicar de uma forma mais
devagar, até mesmo porque a gente ndo fala linguagem de sinais™ e tal,
entdo ele entende o que a gente fala mas tem que falar bem devagar, bem
pausado.|[...]Entdo assim, ai as pessoas muitas delas preferem ndo passar as
coisas pra ele por causa dessa peculiaridade mas ndo ha nada de exclusao,
SO percebe que alguns preferem ndo passar e outros que preferem passar
pra ele, entdo varia muito.

De acordo com a experiéncia relatada pelo supervisor, inicialmente ndo houve uma
relagdo positiva, justamente pela forma do estagiario trabalhar, pois 0 mesmo queria realizar
todas as funcdes rapidamente, com éxito e prontiddo. A solugdo encontrada foi realizar
reunides, até mesmo com o auxilio de uma servidora que tem o conhecimento da Libras, que
contribuiram para que a comunica¢do fosse mais clara. Esse ponto foi muito crucial, pois o
supervisor compreendeu que se fazia necessario uma reorganizacao das concepgdes de ambos,
tanto do estagidrio novo quanto dos demais, até que conseguissem desenvolver relagdes
melhores, at¢ mesmo porque houve uma nova leva de estagiarios substituindo os antigos e que
convivem de forma mais amigavel com Gama. Apesar do estagiario Omega ter tido interesse
em auxiliar o estagiario com deficiéncia, ¢ importante sempre ter o cuidado em ndo estabelecer
situacdes paternalistas e assistencialistas, justamente porque a inclusdo rompe com esses
esteredtipos. Por fim, o supervisor relata que os outros servidores e€ membros, se
“impressionam” com sua desenvoltura nas atividades e outros preferem ndo passar trabalhos
para ele, para que estes ndo precisem explicar com mais cautela o trabalho proposto, pois o
estagiario Gama ¢ surdo e faz a leitura labial por isso ¢ necessario falar mais devagar para que
ele assimile o que esta sendo falado. Na situagdo descrita existem duas problematicas em
relacdo ao estagiario e aos servidores e membros: a primeira situacdo ¢ sobre seu bom
desenvolvimento, impressionando justamente pelo estagiario ser surdo, o que remontaria, mais
uma vez, a uma visdo estereotipada e capacitista da PcD. A segunda, se refere ao

entendimento/desconhecimento do que seja a realidade/as necessidades de uma pessoa surda.

[...Jassociam a deficiéncia as ideias de incapacidade e limitagao, sentidos que
podem ser atribuidos as nogdes de falta e de perda. Outras adotam sem
ressalvas o termo ‘“‘deficiéncia” porque entendem que a deficiéncia é um
atributo (note-se, uma qualidade) que as distingue de outros grupos sociais ¢
ndo um problema (incapacidade). (MELLO, 2014, p.38)

32 Convém explicar que, embora o entrevistado tenha usado a expressdo “linguagem de sinais”, a expressdo correta &
Lingua Brasileira de Sinais.
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A situacdo ¢ ainda mais complexa, pois hé preferéncia de ndo dar tarefas ao estagiario
para nao ter que fazer algumas adequagdes ao designar os trabalhos. O que caracterizaria um
ato de exclusdo, de segregar, dando as atividades para outros que ndo sdo deficientes, como se
estes ndo fossem capazes de fazer de forma eficiente € com bons resultados. Essa perspectiva
em torno do capacitismo ¢ totalmente atrelada aos esteredtipos e visoes deturpadas em relacao

as acoes realizadas pelas PcD.

No caso do capacitismo, ele alude a uma postura preconceituosa que
hierarquiza as pessoas em fun¢do da adequagdo dos seus corpos a
corponormatividade. E uma categoria que define a forma como as pessoas
com deficiéncia sdo tratadas de modo generalizado como incapazes
(incapazes de produzir, de trabalhar, de aprender]|...] (MELLO, 2014, p.94)

Nesse caso, seria de extrema relevancia uma intervencdo da gestdo do projeto,
realizando eventos, palestras, reunides que pudessem causar impactos e mudanca nas
perspectivas destes servidores e membros, entre os de outros setores. E inegavel que a
convivéncia com estes estagidrios ¢ muito positiva, pois significa vivenciar com pessoas que
tém caracteristicas identitarias diversificadas, que tém outras bagagens. Contudo, € preciso
haver uma troca, entender como estes estagidrios trabalham e quais os resultados que suas

tarefas geram.

O supervisor Upsilon apresenta uma experiéncia diferente referente a receptividade aos
estagiarios:
Assim, eu acho que foi excelente até porque o Pi é um menino muito legal,
assim, divertido, brincalhdo...é o mais novo na verdade, assim na época era
o0 unico estagiario de ensino médio e foi recebido como o mais novinho e o
interessante ¢ porque la mesmo ele sendo de ensino médio, assim mais novo
isso ndo quer dizer que ele ndo tenha responsabilidades, pelo contrario, ele
tem bastante...] é um trabalho importante dentro do contexto do PLID. Mas

a recepgdo foi muito boa por parte dos servidores e dos demais estagiarios.
Nos... sdo no total sete estagiarios, oito com o Pi, e assim foi muito legal.

O supervisor Upsilon retrata um panorama muito diferente em relagdo a receptividade
e até a sua admiracdo pelo estagiario Pi. Algo de relevante em sua fala ¢ o fato de que ele ndo
poe em evidéncia a deficiéncia do estagiario e sim, sua condi¢do de aluno do ensino médio, da
mesma maneira ele assume tarefas relevantes e que requerem bastante responsabilidade. Nesse
caso, ¢ possivel verificar que no setor ha indicios de uma perspectiva inclusiva no

desenvolvimento das agdes. A inclusdo social vai além deste ptblico, das deficiéncias
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propriamente ditas, ela aborda toda a diversidade (SHIMONO, 2008), isto €, precisa-se
evidenciar cada um por suas totalidades, por como se constituem, quais sdo suas visdes de

mundo, anseios ¢ habilidades.

Ao serem perguntados sobre como foi a sua relacdo com os seus respectivos estagidrios,

ambos 0s supervisores consideraram como uma experiéncia positiva.

Eu considero boa, é dificil falar isso né (risada), porque a gente nunca sabe
0 que a pessoa acha ne?! Mas assim, da minha parte... é que assim, eu
também sou deficiente fisico né, entdo assim eu sou... ndo é uma deficiéncia
comparada com a do Gama mas até entrei no “MP” com vaga de deficiente,
porque eu sou cego de um olho, entdo assim, com essa questdo... assim eu
encontro dificuldades e encontrei dificuldades em algumas, varias épocas
porque eu sou cego de um olho e o olho bom ele também ... ndo enxergo tdao
bem/...] Entdo assim, ndo me atrapalha hoje no trabalho, mas eu lembro
como que o MP foi meu primeiro emprego assim de verdade, estagiei em
algumas coisas mas nada demais, mas o MP foi meu primeiro emprego, eu
lembro como eu cheguei com medo sabe, de inseguranga né de como as coisas
seriam, de como a gente seria tratado, se eu conseguiria dar conta do
trabalho, se ia conseguir ler, sei ld “tendeu”? Entdo assim, quando o Gama
chegou, eu procurei dar toda a aten¢do pra ele e eu acho que nem consigo
dar tdo bem a ateng¢do como gostaria porque é muita demanda né, entdo
mesmo que eu seja o supervisor dele, chefe dele, tem outras demandas
também e ele como ¢ muito independente as vezes a gente até esquece mesmo
(risada) que ele é surdo, mas assim, eu tentei desde o comegco me mostrar
sempre receptivo a ele, perguntar se tava tudo bem, se tava tudo tranquilo, se
ele tava entendendo, e deixar muito claro que se ele tivesse algum problema,
ele podia falar comigo. Todas as vezes que teve problema também eu chamei
ele sozinho pra conversar, pra falar, sempre também chamava ele na frente
de todo mundo, entdo assim, acredito que tenha sido. Os feedbacks que eu
soube ele nunca falou nada demais e pra mim nunca falou nada demais, entdo
assim a gente tem uma relagdo boa, ndo é uma relagdo “Ah, tal...” tao intima
né, tdo forte né, mas assim acredito ser uma relagdo legal. (supervisor Tau)

Assim a minha relagdo com o Pi sempre foi boa, até porque a primeira pessoa
que teve contato com ele assim foi eu e ao longo do tempo tem sido eu, até
por nos participarmos dessas entrevistas também com a psicologa la do MP
que vai sempre la acompanhar a evolugdo dele. Assim desde o inicio eu sou
a pessoa que tem mais contato com ele, até agora nesse periodo de
teletrabalho entendeu, eu tenho mantido... até pra poder passar as tarefas
pra ele, até estando mais distante nesse periodo de teletrabalho, todo dia eu
falo com ele entendeu, entdo foi sempre muito boa essa relagdo de mim com
ele. (supervisor Upsilon)

Nos trechos anteriores consideramos importante destacar o relato do supervisor Tau,
quando este afirma ter tido uma boa relagdo com o estagiario, com abertura, mediando os
conflitos, tentando sempre perceber se Gama estava confortavel com a situacdo em que se

encontrava como estagiario no que se refere as suas atividades e no convivio com as outras
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pessoas. Tendo em vista, o ingresso do supervisor no Ministério Publico por cotas (deficiéncia
visual), um dos seus maiores receios era que o estagiario que acompanhou se sentisse inseguro
tanto quanto ele mesmo se sentiu ao iniciar sua experiéncia. O fato de ser uma PcD tem um
impacto direto na sua tentativa de incluir e propiciar formas para que Gama possa ter uma
vivéncia positiva. De acordo com Fialho et alii (2017, p.48) contar com servidores e estagiarios

com deficiéncia para a institui¢cao

[...] ¢ uma vantagem mutua, pois quando ha uma inclusdo afetiva que € voltada
para o desenvolvimento do PCD, a mesma atrai e retém novos talentos e
assegura a credibilidade social da organizagdo. Além disso, ao ter um PCD a
empresa promove a diferenca, aprecia a diversidade tanto no ambiente laboral
como no externo, e estimula o PCD a superar seus proprios limites [...]

Ao serem questionados sobre como avaliavam a experiéncia para o setor em que

trabalhavam, os supervisores relataram que:

Acredito que foi uma adaptagdo né, foi... ndo tdo grande como ja vi relatos
de outras pessoas falando, mas assim foi uma adaptagcdo para aprender o
ritmo do Gama e a comunicacdo com o Gama, entdo assim, la esse menino
o Omega, ele até aprendeu umas coisas de linguagem de sinal pra falar com
ele ne. E outros servidores gostam muito dele tambem, buscaram mais aquela
coisa de falar olhando no olho, de falar mais devagar, pausado, pra ele
entender a leitura labial né. [...Jo Gama também tem outra questao e ai acho
que vai muito de cada um né, ele pega alguma ideia e acha que entendeu,
entdo ja quer sair fazendo né e as vezes faz errado, entdo assim pra gente
entender e a gente geralmente fala um pouco rdpido né, entdo as vezes ele
fica nesse receio de “Ah, ndo entendi, fala de novo?!” e acaba fazendo errado
e a gente ir la e fazer tudo de novo. Entdo pra gente entender, que tem que
falar mais devagar e tem que mostrar, desenhar, tento escrever, tento usar
muito isso da minha parte e tento até falar pros outros isso também, pra gente
quando falar também tentar escrever pra ele, pra ficar as duas coisas, pra
tentar pegar o maximo daquilo ali. (supervisor Tau)

Assim, essa vivéncia foi bem legal, entdo até pro nosso coordenador, ele
também participou bastante dessa recepgdo, até porque como eu disse, nos
ndo sabiamos como seria. Entdo quando ele chegou nos tivemos todo esse
cuidado de tentar entender qual era a dificuldade dele, sempre perguntando
se tava tudo bem, se poderia melhorar, se o espago fisico onde ocupa seria
bom pra ele, se ele queria mudar... sempre com essa preocupagdo de melhor
atendé-lo, sempre pensando no melhor pra ele, pra que ele venha se sentir
confortavel de falar caso ele tivesse tendo alguma dificuldade que ndo
guardasse pra ele talvez por algum receio, nos queriamos que ele se sentisse
muito bem, bem acolhido e que ele relatasse qualquer dificuldade que ele
pudesse ter e nos fariamos o melhor por ele, tentariamos fazer com que ele se
sentisse bem e fizéssemos o melhor possivel para que ele conseguisse
trabalhar com determinada tarefa, caso ndo fosse possivel nos mudariamos,
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pensariamos em uma outra coisa, em uma outra tarefa mas sempre pensando
no melhor pra ele.(supervisor Upsilon)

No primeiro trecho, o supervisor Tau relata que o setor fez adaptacdes as necessidades
do estagiario Gama. Embora devamos reconhecer a intengdo dos funcionarios do setor em
promover a comunicacdo e o atendimento ao estagiario em uma perspectiva de acolhimento e
aceitacdo, desenhar e escrever ndo sdo as adaptagdes necessdrias para promover a inclusio,
constituindo-se no que poderiamos chamar de uma “gambiarra inclusiva”. Para a inclusdo nesse
caso, seria indispensavel a atuacdo de intérpretes no Ministério Publico que realizassem a
mediacdo dos estagiarios com o seu setor. Um outro aspecto relevante seria a
preparacgao/formagdo para o conhecimento das inlimeras deficiéncias, suas especificidades e
sua cultura. E necessario compreender as especificidades do outro, o ritmo, criar uma
comunicagdo e rever os conceitos e agdes que podem ser retrabalhados. A vontade de um ou
outro querer conhecer a cultura do surdo, de aprender uma nova lingua, algo bem diferentedo
que o estagiario tinha dito sobre sua experiéncia como “inclusdo”, pois Gama ndo precisa se
adequar a cultura do ouvinte e sim, o movimento contrario. A cultura do respeito a diversidade
passa entdo a ser instaurada ao gerar a vontade de conhecer as diferencas entre mundos, culturas
e vivéncias, isso tudo contribui, ndo s6 para o desenvolvimento de uma instituicdo com visdes
mais igualitarias, como também, para propiciar um bom ambiente de relagdes e trabalho para

0s estagiarios.

Apesar de se observar iniciativas para tornar o trabalho mais acessivel, existe
muito desconhecimento dos empregadores sobre a questao das medidas de
adaptacdo. Na visdo de custos a falta de acessibilidade tem excluido muitas
deficiéncias abrindo o caminho de novas discriminagdes. Pessoas com
deficiéncia podem e querem participar da busca de solugdes que viabilizem
sua inser¢ao nos diversos postos de trabalho.
Quando as relagdes no trabalho a presenca de pessoa com deficiéncia gera
impacto no grupo, apontando a discriminagdo ainda existente. (SHIMONO,
2008, p.104)

Um outro aspecto que merece atencdo nas falas diz respeito ao receio do estagiario em
demonstrar suas dividas e sua falta de compreensao acerca de algumas tarefas ocasionada por
problemas de comunicagao. Fato esse que se ndo for bem resolvido pelas pessoas envolvidas
no setor, pode acarretar no aumento das dificuldades, afetando na autoestima da PcD e

reforcando estigmas e preconceitos.
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Isso se relaciona também com a questdo do estigma, com a percepcao que eles
construiram a respeito de si mesmos, o que corrobora a ideia de Goffman
(1988), quando trata da identidade social virtual e real. Por se julgarem, desde
cedo, menos capazes que outros, as PcD acreditam que encontrardo um espago
profissional que as discriminara por sua deficiéncia. A discrepancia entre a
identidade virtual e a identidade real de um individuo estraga a sua identidade
social, pois tem como efeito afasta-lo da sociedade e de si mesmo de tal
maneira que se torna uma pessoa desacreditada em um mundo ndo receptivo.
(LIMA et al., 2013, p.59)

No caso do segundo supervisor houve um esforgo para que o setor estivesse adequado

a deficiéncia do estagiario Pi. De acordo com o supervisor houve um bom desenvolvimento de

toda equipe deste setor em relagdo a chegada do estagiario com deficiéncia de forma que Pi se

sentisse incluido e pudesse realizar as atividades de forma que sem dificuldades. Assim sendo,

podemos afirmar que a inclusdo se d4 no movimento acolher e aceitar, mas também, de adaptar

e perceber se tais tarefas sdo adequadas aquela deficiéncia, se hd necessidade de mudangas

estruturais, nos recursos ¢ nas formas de comunicagao.

Os principais modelos de analise da qualidade de vida no trabalho utilizados
na academia e nas organizagdes contemplam fatores considerados relevantes
na manutencdo e desenvolvimento de ambientes de trabalho em que a
humanizagdo das relagdes e o respeito as necessidades do trabalhador sao
considerados. (CARVALHO-FREITAS, 2007, p.95)

As proximas respostas analisadas dizem respeito a participagdo e a percepcao dos dois

estagiarios com deficiéncia selecionados em relagdo ao Projeto

As respostas do estagiario Pi reforcam, mais uma vez, a importancia da parceria do

projeto com as escolas, uma vez que esta foi a ponte para a descoberta do estagio:

Através da escola. A moga que trabalha no setor da onde a gente estuda, ela
falou com a gente, perguntou se a gente queria se cadastrar como ndo tinha...
ndo tava fazendo nada ai tentei.(estagiario Pi)

Quando perguntados por que tinham resolvido participar do projeto, os estagiarios

responderam:

Porque eu queria conhecer projeto mp, primeira vez que participei. (estagiario
Gama)
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Porque eu achei uma boa oportunidade pra comegar... quando eu comecei eu
tinha 17 pra 18 e achei que ja tava na hora de comegar (trabalhar). (estagiario
Pi)

O estagiario Pi percebeu o estagio como uma forma de ingressar no mercado de trabalho
e de ter novas vivéncias. Sem duvidas essa experiéncia pode propiciar para as PcD novos meios
de socializag¢do, de estar em outros espacos, além de permitir as pessoas sem deficiéncia a
oportunidade de convivio, desconstruindo preconceitos e barreiras atitudinais. Isso contribui
para o desenvolvimento de novas perspectivas na sociedade e para o desenvolvimento das PcD
em diferentes aspectos (social, cognitivo, psicologico etc.) que podem estimular a autonomia e
o sentimento de pertencimento a grupos diferenciados e por consequéncia, a sociedade como

um todo.

As vivéncias no trabalho contribuem também para a produgdo de sentidos,
principalmente quando ha referéncias ao espago de convivéncia na empresa. Os
novos relacionamentos firmados com outros funciondrios € com clientes
permitem que as PcD saiam do isolamento social e fagam parte de novos grupos
que ndo apenas a familia, a escola e o bairro. Essa inser¢do em outras redes de
contato social amplia o sentimento de integragdo a sociedade. Aspectos como
conhecer mais pessoas, deslocar-se para o emprego sozinho, ter um horario de
trabalho, ter um trabalho a fazer etc. modificam a realidade dessas pessoas, que
antes tinham seus espagos delimitados e eram tratadas como dependentes da
ajuda de outros. (LIMA et al., 2013, p.63)

Ao serem perguntados como foram as suas experiéncias como estagiarios do projeto,
as falas revelaram percepgdes distintas sobre o processo. O estagidrio Gama destacou as suas

funcdes, enquanto o estagiario Pi preferiu falar sobre a sua percepgao pessoal:

Minha experiéncia e(sic) organizar os processo, cartas, entrega processo
tribunal de justica e escanear processo. (estagiario Gama)

Até o momento ta sendo maravilhosa...aprendendo coisas novas, conhecendo
pessoas novas.(estagiario Pi)

A forma como os estagiarios foram recebidos nos setores de trabalho também foi objeto
de questionamento. Em relacdo a esse aspecto, a fala dos estagidrios refor¢a a percepgao

anterior, conforme pode-se ver nos trechos a seguir:

Todos os funcionarios esta gostando de mim porque viu eu fazer muito coisa
falaram como eu consegui entender bem, sempre me pediu ajuda e ficou
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sempre preocupado achava que que eu ndo ia entender que funciondrios
falar ,eu falei so falar devagar pra eu entender oralizado comecei entender
bem com os funciondrios e também eu ficava muito timido porque ndo
conhecia todos funciondrios mas agora estou me acostumando conversar
todos (sic). (estagiario Gama) (grifos nossos)

E 6tima, o pessoal é muito legal e eles me receberam muito bem, a gente
conversou, eles me explicaram tudo que tinha acontecido, tudo o que tava
acontecendo e me deixaram a par de tudo pra que eu pudesse participar da
melhor forma possivel... o pessoal ¢ show. (estagiario Pi)

As percepcdes diferenciadas dos estagiarios sobre as suas experiéncias e sobre a
recep¢do no projeto apontam para as situacdes distintas que ambos vivenciaram durante o
estagio. Se remontarmos as respostas dos supervisores, veremos que a experiéncia do estagiario
Gama, que ¢ surdo, foi muito mais “conturbada” por conta das dificuldades de comunicacao
que ocorreram. O que pode ter levado a uma maior dificuldade de socializagdo, fazendo com
que o seu foco ficasse nas tarefas e ndo nos relacionamentos interpessoais. O estagiario Pi, por
ndo ter partilhado de dificuldades de comunicacao, pode ter se sentido mais acolhido no setor,
fazendo com que a percepcdo sobre sua experi€éncia estivesse mais relacionada as
possibilidades de aprendizagem e socializa¢do. O que nos leva a inferir que a sua participagdo
causou uma impressao mais positiva. Logo, argumentamos que em uma perspectiva inclusiva
¢ crucial para instituicdo, com vistas a uma avaliagcdo e reformulagdo do projeto, refletir sobre
o que gerou as diferentes percepcdes € 0 que poderia ser revisto para que a experiéncia de Gama

fosse tdo inclusiva e entusiasmada quanto foi para Pi.

A preparacdo dos gestores e demais funcionarios das empresas para acolhé-
las como colaboradoras ¢ de suma importancia para que tais paradoxos sejam
superados e, consequentemente, seja efetivada a inclusao social deste grupo
potencialmente produtivo para o trabalho. (MONTEIRO et al., 2011, p.475)

Muito mais do que implantar cotas e inserir as PcD a partir de projetos como este, €
também perceber de que forma a experiéncia pode oportunizar que os estagidrios se sintam
mais incluidos na sociedade, mais pertencentes e criem vinculos, relagcdes e conhecimento sobre
as inimeras atividades que podem ser executadas no meio laboral e neste caso em especifico,
em uma organiza¢do de extrema importancia para a sociedade como o MPRJ. Nesse sentido,

Lima et al. (2013) afirmam que
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Como ressaltam Alves e Galedo-Silva (1999), a ocupagao profissional ¢ um
requisito basico para a inclusdo das pessoas com deficiéncia, ndo apenas por
fatores econdmicos que facilitam e até promovem a independéncia, mas
também como uma forma de convivio e integracao social. A participagdo em
outros espagos, com outros individuos, com outras atividades, permite que as
pessoas com deficiéncia adquiram novas experiéncias relacionais, o que €
bastante valorizado por elas. (LIMA et al., 2013, p.58)

A participacdo em um ambiente educativo-laboral contribui muito para que haja a
percepgdo de estar fazendo parte de algo, de estar de fato incluido. E algo além do que ser
inserido em um contexto, integrado por forca de leis, cotas, projetos entre outros. E sentir-se
pertencente, sentir-se parte daquilo, se reconhecendo como trabalhador daquele meio, como
algo produtivo e capaz, tendo um envolvimento social a mais do que j& tem propriamente em
suas relagdes familiares e escolares. Lima et al. (2013) alegam que essa participacdo em um
novo grupo social, em uma nova vivéncia que ndo era do seu convivio, proporciona uma
abertura para perceber-se dentro daquela experiéncia laboral, de ser reconhecido, de “receber o
julgamento dos outros” pelas caracteristicas que o compde, sendo assim, se auto reconhece

como alguém que ndo ¢ invisivel, que estd na mesma posicdo que os outros trabalhadores.

A guisa de conclusdo deste item fica a indagagio: sera que as diferentes agdes,
implementagdes de cotas, projetos e a inser¢ao das PcD t€m explorado e percebido o que essas
pessoas podem contribuir para o desenvolvimento do/no trabalho? E preciso constituir-se dessa
e de outras indagacdes até que a inclusdo de fato seja enraizada e longe de um modelo

assistencialista.

4.4 Avaliando os resultados do MP Inclusivo

Neste item serdo analisados os resultados alcancados pelo projeto MP Inclusivo a partir
das experiéncias vivenciadas por gestores, supervisores e estagiarios. As diferentes perguntas
feitas nas entrevistas procuraram descobrir como cada categoria envolvida no projeto avaliou
a experiéncia. Quais foram os impactos para 0o MPRJ e quais as contribui¢des do projeto para
a inclusdo dos estagiarios? Quais foram os principais resultados? O que mudou a partir do
desenvolvimento do projeto? O que o projeto poderia mudar ou aperfei¢oar para promover uma

verdadeira inclusdo?
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Uma das questdes propostas indagava sobre as contribui¢des do projeto para inclusdo
socioeducacional e laboral dos estagidrios com deficiéncia. As gestoras evidenciaram os

seguintes aspectos:

Sim. E...uma das preocupagées da DRH e a DRH foi muito importante no
acompanhamento né, ndo ¢é so colocar pra dentro, é vocé saber o que estes
estagiarios estdo aprendendo e saber se o supervisor, se os colegas ali...o que
eles estdo pedindo pra aquele estagiario fazer, porque a lei do menor esforgo,
aquela: “dd muito trabalho ensinar pra esse estagidario, vou deixar ele ali
quietinho, recebendo.”E a gente sabe que ndo é, que a intengdo ndo era essa.
Entdo eles saiam, eles estdo aprendendo o que ¢ o Ministério Publico, é claro
que cada deficiéncia tem a sua peculiaridade mas uma das preocupagoes era
essa, e ta sendo essa no DRH no acompanhamento, saber o que aquele
estagiario td fazendo, se ele ta satisfeito com o que ele ta fazendo, tinha um
questionario todo da DRH, nesse sentido, e pra que eles aprendam o oficio,
saibam que ¢ o servigo publico, o que é o Ministério Publico e muitos eu...
que comigo trabalharam, a secretaria do idoso (CAO) também ficou com
muitos estagiarios, recusados até por outros setores, iSso € uma coisa que a
gente tem que dizer. E eu escutei muitos dizerem que queriam ser servidores
publicos, queriam ser do Ministério Publico. E uma coisa bonita do projeto,
é ensinar as pessoas a desejarem coisas que elas jamais imaginaram...fazer
uma faculdade, muitos falando assim também... “quero fazer uma
faculdade”, estdo ai, ndo so os estagiarios com deficiéncia, todos os
estagiarios que aprenderam a desejar no Ministério Publico né, em especial
as pessoas com deficiéncia. Uma pessoa com deficiéncia romper toda essa
situacgdo, esses obstdaculos, sair do ensino fundamental e do ensino médio e
querer fazer uma faculdade, isso ndo tem preco, ndo tem dinheiro que
pague né, ensinar o outro a desejar...é o céu é o limite. (gestora Alpha)
(grifos nossos)

Com relagdo as pessoas com deficiéncia nos percebemos que o nosso projeto

foi na maioria das vezes a primeira oportunidade de trabalho que eles tiveram
né. O estigio no MP as vezes é a primeira oportunidade de trabalho de
qualquer estudante, isso é comum, mas nos sabemos que hd um gargalo
muito grande pras pessoas com deficiéncia, entdo estudantes com
deficiéncia mais ainda sentem a dificuldade nesse ingresso no trabalho e
por se tratar de um processo de aprendizado a gente entende que seja muito
valioso pra vida futura dessas pessoas, tanto pelo trabalho desempenhado
quanto saber se portar no ambiente de trabalho, trabalhar com outros né,
enfim, trabalhar em equipe...Entdo, pelo menos o retorno que a gente tem da
maioria, é que foi uma experiéncia muito, muito valiosa. (gestora Ro) (grifos
Nnossos)

Em relacdo a fala da gestora Alpha se faz necessario destacar que o desenvolvimento
de um projeto de inclusdo se d4 também pelo acompanhamento, ou seja, ndo ¢ possivel pensar
e agir de forma inclusiva quando ainda existem casos em que as PcD sdo deixadas nos setores

sem fungdes ou, se pensarmos no caso da escola, deixar um aluno com algum tipo de deficiéncia
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no canto da sala para ndo haver o “esfor¢o” de desenvolver um trabalho com essas pessoas. O
acompanhamento das a¢des ¢ uma etapa importante do processo, pois intervém para que a
inser¢do da PcD ultrapasse do ponto da integracdo para a efetiva inclusdo, averiguando em
diferentes aspectos se o estagiario estd sendo incluido nas tarefas e sendo socialmente aceito de

fato. Este ¢ um movimento que se estende para além da politica de cotas.

Percebemos que também ¢ o trabalho um dos eixos fundamentais do contexto
de vida de um individuo adulto, € que a inclusdo em tal ambito deve superar
a questdo de cotas e repensar o processo produtivo e a inser¢do das pessoas
em tal processo de forma mais ampla. (PASSERINO; PEREIRA, 2014, p.834)

Também sobressai na fala da gestora Alpha a constatacdo que ainda existe a recusa de
estagiarios com deficiéncia em alguns setores do MPRJ, o que remete a uma visao ainda muito
estereotipada sobre a pessoa com deficiéncia, como se estes sujeitos ndo fossem capazes ou que
pudessem atrapalhar de alguma forma no desenvolvimento do setor. Lima et al. (2013) comenta
que ¢ possivel perceber que estes esteredtipos ainda se coadunam com a ideia de
incapacidade/improdutividade na realizagdo das atividades, refor¢ando o estigma e o

preconceito enraizado por uma concepgao capacitista sobre a deficiéncia.

As falas de ambas as gestoras destacaram a importancia da oportunidade de trabalho
promovida pelo projeto. Por meio da participacdo no projeto os estagidrios se sentiram
valorizados e como integrantes produtivos das equipes. Nesse sentido, € preciso assinalar que
a participacdo efetiva das PcD nos ambientes educativos e laborais deve contribuir para
preparagdo para o sucesso profissional e para a vida independente, sendo um ambiente de
empoderamento desses sujeitos, expandindo suas visdes de mundo, rompendo com os estigmas
atrelados as suas deficiéncias, funcionando como um impulso para que saiam (e/ou

desejem/tentem sair) do espectro assistencialista.
A fala do supervisor Tau refor¢a a perspectiva apontada anteriormente pelas gestoras:

O que ele ja me falou é que ele assim... quer ser professor de educacdo
fisica, é isso que ele falou, que ele quer buscar estudar pra isso. Agora a
questio laboral e social, ele me parece... ndo que ele ndo tivesse
responsabilidade mas acho que ele entende muita mais hoje o que é um
trabalho, a questdo de vocé respeitar ali as regras do ambiente, de tentar ...
isso acho que entra no social também, de saber que vocé tem que lidar com
outras pessoas e que isso vai influenciar no seu trabalho né, que essa
convivéncia influencia e que vocé ndo adianta sair fazendo tudo sozinho e
ndo contar como equipe, ndo estar vivendo inserido dentro de uma equipe,

entao isso realmente ele melhorou, ele era muito individualista... “eu vou
dar
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um jeito”, e estressava ele, sobrecarregava ele e hoje eu percebo que ele
percebe “ah ndo, vou fazer isso aqui, os outros vio dar conta do deles, e eu
vou estar aqui pra ajudar, se precisar de ajuda eu vou ajudar e é isso”.
(grifos nossos)

No que tange a perspectiva dos estagiarios com deficiéncia sobre a questdo laboral, as

opinides se coadunam com as anteriores.

Sim, eu ja pensei muitas vezes porque no setor que eu trabalho é o setor de
administragdo, entdo todo mundo que fica la ou faz faculdade de
administra¢do ou ja fez faculdade de administra¢do. Entdo como eu sou um
estagiario de administragdo... eu descobri isso a um tempo atrds, eu ndo sabia
quando me inscrevi (visada)... mas da pra saber, da pra ter uma ideia de que
Se eu precisar, ja é uma coisa que eu sei fazer e que vai me ajudar bastante no
futuro, que pode me ajudar se for uma carreira que eu quero seguir. (Estagiario
Pi)

Sim, vai pode me ajudar porque tenho pouco experiéncia sei alguns coisa (sic).
(Estagiario Gama)

No entanto, as respostas quanto a influéncia do estagio no seu desempenho escolar
reforgaram o que havia sido evidenciado nas andlises anteriores deste estudo, hd no
desenvolvimento do projeto a necessidade de uma maior articulagcdo com as escolas objetivando
a realiza¢do um feedback mutuo entre as instituicdes sobre o acompanhamento, o desempenho

e a evolugdo dos estagiarios/alunos.

Me ajudou pouco. (Estagiario Gama)

Nao, continua a mesma coisa. E...eu comecei a tirar notas melhores, as vezes,
em algumas materias. Piorar ndo piorou ndo, so melhorou. (Estagiario Pi)

Os impactos do projeto para o MPRJ também foram objeto de andlise nas entrevistas.

Como a gente também fez uma pesquisa pra saber se outros alunos tinham
cota, eu acho que o Rio foi o que é vanguardista, acho que ele que
instalou...ndo to dizendo que eles ndo tenham estagiarios com deficiéncia,
porque ndo chegamos nesse nivel de pesquisa, mas assim as resolugoes nesse
sentido, estipular cotas. O diferencial de aliar a teoria e a pratica, eu acho que
isso ¢ também importante pra academia e pras instituicoes como um todo e
falta isso pro Brasil, o que a gente quer, a gente ser e o Ministério Publico pelo
menos nessa drea da pessoa com deficiéncia eu vi um vislumbrar, um
engrandecendo, o CAO Idoso e Pessoa com Deficiéncia até entdo a gente
falava: “CAO Ildoso, CAO Idoso, CAO Idoso” e como projeto, ndo foi so pelo
projeto, 0 CAO Idoso e Pessoa com Deficiéncia, ele comegou a botar a matéria
pessoa com deficiéncia em voga, comegou a fazer palestras, comegou a chamar
pessoas pra dentro da instituicdo, comegou a chamar o nosso PGJ a falar de



91

pessoa com deficiéncia, comegou a falar de acessibilidade em outro nivel,
porque tinha uma pessoa ali dentro que precisava acessar o elevador, ou ndo
cair pelas escadas, entdo tinha que ter um falar diferente, é um falar de prdtica.
(gestora Alpha)

Entdo eu acho que sim né, eu acho que essa pergunta esta inserida dentro de
uma que vocé ja fez né, eu acho que é sempre um ganho pra institui¢cdo porque
eu acho que vocé a partir da inser¢do de estagiarios com deficiéncia vocé
desenvolve um olhar melhor para as questoes em relagcdo a acessibilidade,
vocé avalia também inumeras barreiras que possam existir, que possam estar
presentes dentro da instituicdo e ai vocé comega realizar um trabalho
Jjustamente pra que vocé ultrapasse essas barreiras. Entdo assim, sem sombra
de duvida existe sim um grande ganho pro Ministério Publico né... (gestora

Qui)

[...] a gente tem o antes e o depois. O projeto fez uma mudanga tdo grande em
nivel institucional, que hoje em dia, qualquer questdo que trate de
acessibilidade ha uma consulta né, ainda que informal pra CPMA, pros
proprios estagiarios, pro CAO e a gente em muitas aspectos hoje em dia, por
exemplo, vai escolher a cor de um piso tatil, os proprios estagiarios com baixa
visdo nos ajudaram a dizer qual o melhor contraste, entdo “Ah, tudo bem, ta
na norma!”’, mas vocé aprende a ouvir as pessoas né, a gente tem realmente
uma experiéncia viva daquilo e come¢a a pensar naquilo tudo que se faz, coisa
que antes, quando a gente ndo tem essa convivéncia, vocé ndo tem essa
percepg¢do tdo natural assim. (gestora Ro)

Os relatos das gestoras demonstraram grande impacto do projeto na instituicao,
principalmente no Centro de Apoio Operacional, pois passou-se a aprofundar nas questdes
referentes a deficiéncia, algo que ndo estava em evidéncia antes e no qual a propria institui¢do
ndo vivenciava essa inclusdo de fato. Entdo o impacto esta atrelado nessa desconstrugdo e na
reconstrucdo, em conscientizar e atingir novas pessoas acerca da questdo, além de ver que mais
do que trabalhar em cima dessa temdtica ¢ vivencid-la, colocd-la em pratica, como a

acessibilidade, a comunicac¢ao, as perspectivas sobre o assunto.

Para que possamos difundir o ingresso do deficiente no mercado de trabalho
pela sua capacidade laborativa e sua inclinagdo profissional, necessario se faz
conscientizar o empregador e a sociedade em geral para aceita-los, e isto s6
sera possivel quando as barreiras socioculturais e as demais foram rompidas.
(SHIMONO, 2008, p.33)
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A gestora R6 complementa a fala da gestora Qui, retratando o quanto essa experiéncia
teve impacto no olhar e na propria preocupacdo de entender sobre as questdes atreladas a

inclusdo e acessibilidade a partir da percepgao e lugar da propria pessoa com deficiéncia.

E algo de extrema relevancia a institui¢do querer entender sobre a acessibilidade de
acordo com a propria perspectiva da PcD, pois para muito além da legislacdo ¢ importante
perceber se TODOS conseguem trabalhar no local, caminhar por ele sem que tenham
dificuldades, ou seja, se TODOS se sentem contemplados em suas singularidades. E preciso ter
esse olhar cuidadoso e minucioso em relag@o a inclusdo, ampliando esse posicionamento para
TODAS as pessoas que compdem a instituicdo, permitindo que o panorama mude nas diversas
formas de conviver e perceber o mundo a partir da perspectiva da pessoa com deficiéncia.
Passando a entender que as principais barreiras nao sao constituidas pelos limites da deficiéncia
e que na verdade, estas sdo barreiras atitudinais, sociais e estruturais. Nesse sentido, Xavier

(2009, p.22), ao falar sobre a inclusdo argumenta que:

Incluir significa uma inser¢do total e incondicional de TODOS, em TODOS
OS SEUS ASPECTOS (sociais, culturais e pessoais). Exige, para tanto, uma
ruptura de paradigmas, conceitos e preconceitos cristalizados e a realizagdo de
transformacoes [...].

A fala do supervisor Upsilon sobre o impacto do projeto na sua percep¢do sobre a

inclusdo corrobora a visdo apresentada pelas gestoras:

No principio, como nos ndo o conheciamos entdo todo mundo assim esperava,
aguardava. Quando foi comentado que ia chegar um estagiario com
deficiéncia entdo assim, essa vinda foi muito aguardada diante desse
desconhecimento nosso, porque pra todos la do setor ninguém tinha
trabalhado nem direta, nem indiretamente com alguém com deficiéncia, entdo
assim, nos ndo sabiamos quais seriam os desafios, como receberiamos, como
preparar, entdo assim, no comego posso dizer que houve essa expectativa mas
depois ao recebé-lo nds vimos qual era a situagdo e assim logico, se fosse um
estagidrio com deficiéncia total nés também nos adaptariamos e fariamos o
melhor, adequariamos o lugar pra melhor acomoda-lo, entendeu? E com
certeza também seria uma grande experiéncia. E mais uma forma de
conhecimento de como lidar com as pessoas, eu acho isso assim importante, e
foi como eu falei com vocé que espero que continue esse projeto, ndo sei quanto
tempo vai levar mas que quando terminar o contrato do Pi, possa vir outro
estagiario ou talvez um servidor, ndo sei, porque é interessante compartilhar
essas informagoes, esses conhecimentos, que com certeza eles vdo ter
conhecimentos que nos ndo temos e nos poderemos compartilhar essa vivéncia
entendeu? Essa visdo de mundo, eu acho isso importante e espero que no futuro
nos possamos estar recebendo outros estagiarios ou servidores para
compartilharmos conhecimentos.
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Posteriormente os trés grupos foram questionados quanto as mudangas que fariam no

projeto ou quais seriam as sugestdes para o seu aperfeicoamento. Em relagdo a esses pontos, as

gestoras apontaram os problemas vivenciados, propondo a¢des para aperfeigcoar o projeto:

[...] algumas coisas a gente ndo conseguiu superar, por dificuldades até
institucionais, vou te dar uma dificuldade nossa, o DRH> ndo consegue
contratar no interior, ta parado isso. A DRH ela consegue se articular muito
bem aqui na Capital, algumas regioes metropolitanas, como Sao Gongalo,
Niteroi, Caxias, Nova Iguagu, Baixada, mas quando vocé vai pro interior, vai
pra Campos, sai ali, vocé ndo consegue e ai o projeto que tinha essa inten¢do
né, de ser institucional, ele ficou capital, essa foi a gente dificuldade, eu acho
que a gente tinha que ter como projeto também avancar na DRH, mas assim,
sem uma critica muito forte porque eu reconhego enormemente o valor da
nossa DRH, da DRH fluminense né com o Psi, o Psi foi o guerreiro, a gente
antes de ter a resolugdo, o Psi ja tinha conseguido reservar vinte vagas sem
ter resolugdo ele ja tinha reservado vinte vagas pro projeto, pra gente
comecgar o piloto e depois dessa resolucdo a gente conseguiu setenta e cinco
vagas e a gente ndo consegue preenché-las no interior, isso eu acho que eu
teria mudado, teria insistido mais em ideais pro DRH ir pro interior. [...] Essa
agdo comegou la com o CIEE mas na ultima reunido que eu participei, ele
queria ficar um ano captando esses estagiarios de graca pro MP como um
piloto, mas como piloto de uma empresa contratada e o CIEE contratada
recebe por cabega, por estagiario que ele da pro MP, ele ganha, ele tira o
dele. Essa contratagdo ia ser, cobrar R$300,00 por estagiario que eles
fornecessem pro MP e como ele ia ter um banco de dados de curriculo com
pessoas com deficiéncia e cada pessoa que o MP contratasse dele, ia ter que
dar R8300,00 e quando eu acho que a gente... vocé também participou da
equipe do processo de captagdo, sele¢do né, a gente consegue fazer isso, aqui
no Rio de Janeiro e ainda ter banco de cadastro sem custo pra institui¢do ne,
porque a gente ndo conseguiria fazer se houvesse um investimento, um grupo,
tenho certeza que outros, sendo eu conseguisse isso de ir pro interior, outras
pessoas estariam dispostas porque é um projeto legal, se a institui¢do desse
uma gratificagdo uma coisa assim/...] Mas o CIEE tava nessa fase e foi a
unica forma que a DRH encontrou pro projeto ndo morrer no interior. Ta
parado ainda porque veio a pandemia e a ultima reunido que a Dra. R me
acionou foi pra fazer outro processo seletivo que foi justamente no momento
da pandemia, pra gente ter banco de cadastro aqui no Rio porque até isso
jd tinha acabado também, a gente ndo tinha mais candidatos na fila de
espera pra contratacdo. Entdo ta tudo parado, entdo setenta e cinco vagas,
eu nem sei quantas estdo ocupadas, e as pessoas comegam a contratar meio
que a cabegada e a gente ndo sabe se a pessoa tem deficiéncia, se é aquilo
mesmo e ai cada supervisor que td fazendo as suas contratagdes, meio que
como as empresas né, e nio é essa teoria contratar as pessoas com
deficiéncias mais leves, “que atrapalham menos o trabalho’’, enfim foi essa
ideia, meio que desvirtuando por falta de controle. (gestora Alpha)

(Suspiro) Olha, o que eu mudaria se desse, num mundo ideal né, era ter
realmente, a contratagdo de uma... de empresas especializadas na questdo
da inclusdo e principalmente na inclusao no mercado de trabalho, pra que

33 Diretoria de Recursos Humanos do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro.
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nos auxiliassem né, em todas essas etapas com questoes praticas até, uma
avaliagdo assim, e um apoio em cada situa¢do. Porque o projeto, ele é
institucional e nos tocamos ele de forma institucional, mas eu acho que como
hoje em dia ja existem né, muitas pessoas especializadas nessa darea, todos os
tipos de apoio sempre seria vailido né pra gente ta pensando o projeto e
reestruturando algumas questoes. Uma questio que eu faria diferente, sio
as parcerias, por exemplo, com a Secretdria Estadual de Educagdo, a busca
ativa das pessoas com deficiéncia né, isso eu acho que seria muito
importante, que as escolas, que as secretarias municipais, no interior,
tivessem junto com a gente, indicassem os alunos, que a gente tivesse essa
troca, isso eu acho que seria muito bom mas eu acho que nada impega que
isso aconteca ainda. A gente fez muito no inicio, mas o projeto, a acio
continua. (gestora Ro)

E, eu acho que o que a Ro fala né, dessa especializagdo né, de uma equipe
propria, até no inicio né Ro como foi dificil né, foi tudo empenho de umas
pessoas, de parcerias, totalmente voluntdrias...eu me lembro até do intérprete
de Libras que a Miu assim... entdo é toda aquela dificuldade pra realizar,
pra fazer as entrevistas, pra pensar na contrata¢do dessas pessoas, entao
quer dizer, eu acho que a gente lutou desde o inicio. (gestora Qui)

As falas das gestoras destacam a necessidade de ampliagdo e formalizacdo das
parcerias do projeto. Parcerias que envolvam empresas voltadas para captagdo/selecdo de
estagidrios e com as secretarias de educagdo estaduais e municipais. Segundo as entrevistadas
essas parcerias possibilitariam a interiorizagdo do projeto e a garantia de que o mesmo estaria
alcangando o seu publico-alvo em sua plenitude, ou seja, propiciando que diversidade de
alunos/estagiarios com deficiéncia(s) possa ser contemplada. Ao mesmo tempo € preciso
destacar que o fortalecimento das parcerias com as secretarias de educagao nao s6 servird como
um canal para contratacdo de estagiarios com deficiéncia, mas também viabilizara a articulacao
com as escolas de um planejamento que permita uma formacgao educativa-inclusiva-laboral
conjunta e mais eficiente. A preocupag¢do em ter um grupo especializado para tratar das
questdes de inclusdo e na captacdo de outros jovens a partir das instituicdes de ensino se mostra
muito positiva, pois possibilitaria manter o banco de vagas atualizado, além de promover um
movimento das proprias escolas no desenvolvimento da inclusdo de seus alunos. Além disso,
uma equipe especializada ¢ imprescindivel para a fiscalizagdo das adequagdes feitas nos setores
para os estagiarios e para que a propria sele¢do e acompanhamento sejam feitos por pessoas

que trabalhem com essa temadtica, que ja tenham uma bagagem atrelada ao campo da inclusao.
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Seguindo na mesma linha de questionamento, as respostas de ambos os supervisores
apontam ser necessarias algumas reformulagdes no projeto, principalmente no que tange a

preparacao dos funcionarios para lidar com as PcD:

O que eu... ja até falei isso pra outras entrevistas que eu fiz é... a unica
questdo que eu mudaria, sugeriria, era de haver uma preparacio
principalmente das chefias, mas assim, ter uma ambientacdo com o servidor
que vai ser responsdvel né pelo estagidrio, uma ambientacdo antes dele
chegar, um conversa, até mesmo ver as caracteristicas, ver essa questio da
comunicacdo, acho que o principal quando vocé ta com alguém deficiente,
é a questio da comunicacdo independente do tipo de deficiéncia, ndo so com
o deficiente, mas qualquer pessoa de trabalho, vai chegar pessoas ali entre
aspas normais vocé tem que saber que ela entende... as vezes vocé fala de um
Jeito mais rispido, mais grosso, as vezes a pessoa trava com aquilo, entdo as
vezes vocé como chefe, ou como pessoa que trabalha ali, tem que entender
que vocé tem que falar de uma forma diferente com aquela pessoa e tal. Eu
acho que com os deficientes ¢ a mesma coisa, vocé tem que ver como ela
funciona, como é esse feedback da comunicagdo né. (supervisor Tau) (grifos
Nnossos)

Ndo, assim eu ndo conheco profundamente esse projeto, até porque o meu
conhecimento do projeto é so com relagdo ao Pi mesmo, mas eu acho que...
eu ndo sei como ocorreu nos outros setores, se houve algum treinamento,
algum preparo, porque no nosso setor assim...ndo houve esse preparo de
sabermos quem estaria chegando pra que nds conseguissemos preparar
tudo para recebé-lo da melhor forma, mas assim eu ndo sei como foi nos
outros setores, se houve ou nao um treinamento. Talvez, no caso o DRH
sabendo da deficiéncia parcial do Pi achou que ndo seria um problema sem
receber um preparo especial, mas se no caso dele fosse uma deficiéncia total,
nos teriamos um pouco mais de dificuldade, entendeu? Porque nos ndo temos
um computador especial, entdo assim teria que ter um treinamento com ele
pelo menos nos primeiros dias, semanas talvez, mas eu ndo sei como funciona
com outros estagiarios, com outras deficiéncias em muitos setores.
(supervisor Upsilon)

Em relacdo aos dois supervisores ¢ perceptivel a inseguranga no trato com estagiarios
com deficiéncia, uma vez que os setores ndo passaram pela ambientagdo, além de haver um
desconhecimento sobre as diferentes deficiéncias e suas peculiaridades. Nesse sentido, Stoicov

et alii (2009) citado por Monteiro et al. (2011, p.464), afirmam que:

Existem alternativas viaveis para o rompimento das barreiras exclusivistas nas
empresas e abertura das portas para contratagdo de profissionais que possuam
alguma deficiéncia, dentre as quais cabe citar: a) identificar as fungdes
ocupacionais existentes, os critérios mais adequados para contratagdo e
requisitos necessarios para desempenho das fungdes; b) preparar os diversos
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setores da empresa para receber este profissional, principalmente o Setor de
Gestao de Pessoas; c) adotar programas de contratagdo, definindo atribui¢des
e treinando o profissional para que ele seja produtivo (STOICOV et al., 2009)

Também foi solicitado aos estagiarios que dessem sugestdes para o aperfeicoamento do

Projeto MP Inclusivo.

Precisa melhorar que os funcionarios pode aprender libras(sic) (estagiario
Gama) (grifos nossos)

Pegar esses estagiarios que... nos somos a primeira turma desse programa,
entdo pegar esses estagiarios ao fim dos dois anos que termina agora em
dezembro, todo mundo que ja passou por esse estagio de inclusdo, que foram
os primeiros estagiarios de inclusdo que comegou ano passado, completando
os dois anos, juntar todo mundo e fazer uma pesquisa geral com todo mundo
pra ver o que deu certo, o que ndo deu certo pra poder...antes de voltar e
fazer de novo ja ter uma melhora o suficiente pra agregar todo mundo.
(estagiario Pi) (grifos nossos)

Os relatos dados pelos estagiarios apontam para os problemas encontrados no
desenvolvimento do projeto, como no caso da dificuldade de comunicagdo por conta do nio
dominio da Libras pelos funciondrios envolvidos. Por conta disso, um dos estagiarios sugereo
desenvolvimento de uma “/...] uma pesquisa geral com todo mundo pra ver o que deu certo,

o que ndo deu certof...]”, evidenciando a necessidade de que os estagidrios com deficiéncia
sejam ouvidos nesse processo de avaliacdo e aperfeigoamento do projeto e remetendo com

muita propriedade ao lema da pessoa deficiente que afirma: “Nada sobre nds sem nos”.

Reconhecer a pericia e a autoridade das pessoas com deficiéncia ¢ muito
importante. O movimento das pessoas com deficiéncia se resume em falar por
nds mesmos. Ele trata de como ¢ ser uma pessoa com deficiéncia. Ele trata de
como ¢ ter este ou aquele tipo de deficiéncia. Ele trata de exigir que sejamos
respeitados como os verdadeiros peritos a respeito de deficiéncias.
(SHAKESPEARE, 2001 apud SASSAKI, 2007, p.20)

Sendo assim, somente os participantes diretos do projeto podem evidenciar quais
questdes precisam ser revistas e aprimoradas, entdo prioritariamente essas avaliagdes podem
oportunizar os constantes questionamentos se o Projeto MP Inclusivo foi uma agdo inclusiva e

0 que podem repensar para efetivar como melhorias.
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Na continuidade as questdes versaram sobre a relevancia do projeto para o0 movimento
inclusivo, procurando verificar em que medida o projeto gerou impactos na perspectiva das

gestoras, dos supervisores e estagiarios.

Quando perguntado as gestoras sobre a importancia de empresas, fundacdes e setores
publicos estarem ligados a inclusdo ou terem um projeto semelhante ao MP Inclusivo, estas

relataram da seguinte maneira a partir de suas percepcdes:

Essas agoes positivas, elas tém uma importdncia muito no inicio né, como eu
falei a gente conseguiu implantar essa a¢do mas se ela ndo tiver sempre uma
energia, ela para. Entdo a acdo positiva, ela tem a sua importincia mas
precisa ter mais, precisa ir além, precisa dar esse outro passo, precisa
seguir, sendo estanca. E se o projeto ndo tiver esse outro alento, esse outro
vento fresco vai parar, vai ser so uma lembranga, uma coisa bonita que
aconteceu, embora a gente tenha até agoes concretas e duradouras que é essa
resolugdo, pode dar tudo errado e na frente dar tudo certo, que essa resolugdo
garante setenta e cinco vagas pra essas pessoas com deficiéncia em todo
Estado, é uma coisa enorme né, é so a gente se ajeitar, entdo é uma coisa
duradoura que ndo volta, so uma outra resolu¢do pra cancelar essa e
acredito que o nosso PGJ ndo ira fazer. Isso ¢ importante e mais importante
que a agdo positiva é a continuidade, virar isso uma cultura mesmo, cultura
institucional. (gestora Alpha) (grifos nossos)

Total né... Eu acho que essa é uma responsabilidade da sociedade né, entio
de todas as empresas, isso ja é assim, ja existe essa responsabilidade social
né. Entdo assim, sem sombra de duvidas, todas essas empresas deveriam estar
envolvidas em projetos semelhantes ao Projeto MP Inclusivo e certamente
ganhariam muito com todo esse aprendizado que a gente falou aqui. [...] E
eu acho que a gente tem que trabalhar Marcella, pra uma mudanga de
cultura, a gente infelizmente verifica muito isso, existe ainda...pouco se pensa
em relagdo essas barreiras, pouco se pensa na ndo inclusdo, que é como Ro
falou em determinado momento, a inclusdo ela ndo é real, ela ndo ¢ efetiva,
entdo eu acho que tem que ter uma mudancga de cultura né e todos tem que
estar voltados pra essa finalidade, pra que a gente consiga verdadeira
inclusdo, a real inclusdo. (gestora Qui) (grifos nossos)

E, na verdade, por lei as empresas acima de determinado quantitativo de
funcionarios, ela ja tem essa obrigagdo, mas era importante que ndo fosse so
obrigacgado, acho que o legal do MP Inclusivo, é justamente porque ele nasceu
de uma vontade, eu acho que isso faz toda a diferenca né. Seja uma
instituicdo publica, privada, enfim, filantrépica, o fato é, se tem vontade de
mudar a sociedade, a gente tem que comecar a mudar dentro da nossa
Dpropria casa, isso seja la numa empresa, numa fundagdo, um orgdo publico
e assim os orgaos publicos tém dificuldade por ser uma estrutura mais rigida,
mas por outro lado tem um grande potencial de mudanga né, porque se um
orgao publico consegue né, entdo empresa consegue ainda mais. Eu acho que
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a gente tem que dar o exemplo, os orgados publicos, principalmente o sistema
de justica tem que dar o exemplo. (gestora Ro)

As trés gestoras ressaltaram a importancia das transformacgdes na cultura das

instituicdes para a continuidade das agdes inclusivas. Como afirma Shimono (2008), a inclusio

so ¢ internalizada de fato, garantindo espago e tornando-se algo cotidiano a partir das mudangas

culturais, de uma institucionalizagdo dessa diversidade, da inclusdo das PcD garantindo a

adocdo de novas perspectivas. Por isso, afirmamos que as barreiras atreladas as edificagdes sdo

muito mais faceis de serem superadas se as compararmos com as questdes comportamentais e

culturais. Esse aspecto reforca a necessidade de assunc¢do do carater multicultural das

instituicdes. Carater esse formado pela diversidade dos sujeitos que a compdem, dentre esses,

Da mesma forma, ao serem perguntados sobre a relevancia do projeto, os supervisores

informaram:

Com certeza, sem duvidas, sem duvidas. Eu acho que pra qualquer
instituicdo, ndo so o Ministério Publico, a gente tem que entender que a
gente ndo td fazendo caridade ali, entendeu? Acho que a principal questdo
¢ essa, vocé ndo ta botando alguém ali e eu tento tratar o Gama desse jeito;
as vezes ele vem com umas certas questoes do tipo “Ah! Eu moro muito
longe”, “Ah! O colégio ndo sei o que...”, “Ah! Eu vou voltar pra casa mais
cedo porque td chovendo e tal.” ...E ébvio que todos os estagidrios eu tento
ter uma flexibilidade dentro da medida do possivel mas o que eu quero dizer
¢ que ndo ha uma flexibilidade maior com o Gama dessas questoes... em
outras tem, mas nessas questoes ndo, por conta disso. Entdo assim, ele mora
longe se ele resolveu trabalhar aqui, ele tem que arcar com essas
consequéncias de querer estar trabalhando ali, porque ele também podia
estar em casa e ndo estar trabalhando, entdo se ele quer estar la, entdo ele
tem que entrar nessas coisas todas. Entdo assim, eu dei essa volta toda, pra
dizer que eu acho que pra instituicdo é importante a gente entender que ali
tem pessoas capazes e que vao trazer coisas pra gente, vdo trazer tantos
desafios, desafios pra crescer a equipe, pra crescer a instituicdo, mas
também vdo trazer coisas novas, vdo ensinar pro MP como pra qualquer
um. Vocé teve la o seu tempo de estdagio e vocé trouxe muita coisa boa, eu to
ali trabalhando hoje e trago coisas boas, e eles sdo so mais um, tem as
caracteristicas, as peculiaridades deles que as pessoas tém que entender mas
também vdo trazer como pessoas que vdo agregar, que vio trazer coisas boas
pra gente, melhoramentos pra institui¢do. (supervisor Tau)

Sim. Pelo menos eu acredito tanto pro nosso setor como pra outros setores
que eu pude ver enquanto nos estavamos na sede foi bem legal, eu acho que
pros setores, para os funcionarios foi produtivo. Quando eu via a
participagdo desses outros servidores com outros estagiarios...até tinha duas
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meninas estagiarias la na sede com deficiéncia total e era bem legal de se ver
assim a participacdo delas com a equipe la do setor, ndo sé com a equipe
mas com outras pessoas de outros setores porque nos espacos do MP nos
tinhamos esse contato de ajudar, as vezes até mesmo no refeitorio de ajudar,
de trocar informacgaoes, entio assim, eu acho bem produtivo e eu acho que
jd ndo sdo pessoas diferentes, eu acho que ja fazem parte do cotidiano, eu
acho que ja fazem parte do MP e que jd se tornou tido comum, pelo menos
eu ndo vejo algo assim como diferente, entdo eu acho que ja faz parte do
cotidiano de trabalho assim do MP, pelo menos assim na minha percep¢do
no nosso setor e nos setores que eu pude acompanhar la na sede e assim pelo
menos nos espagos comuns de todos la na sede. Entdo assim, eu acho que a
continuidade desse projeto é muito importante tanto pra inclusdo e pro MP
também se tornar um espago cada vez mais de todos, independente de suas
dificuldades ou ndo. (supervisor Upsilon)

Para ambos os supervisores houve avancos positivos, mudanca de algumas
perspectivas, de ideias preconceituosas e capacitistas. Tau introduz um ponto de grande
relevancia ao afirmar que: “a gente tem que entender que a gente ndo ta fazendo caridade ali,
entendeu?”. A frase demonstra um pensamento que precisa estar consolidado, que ndo ¢
assistencialismo, paternalismo, favor ou caridade, é impor na pratica a lei. E potencializar
movimentos de impacto inclusivo, se desvinculando do descaso, de uma visdo totalmente
desconexa da deficiéncia, que concebe as PcD como “[...] um incidente isolado, uma condicao
anomala de origem orgénica e um fardo social que implica em gastos com reabilitagdo ou

demanda de acdes com um viés caritativo-assistencialista” (MELLO, 2014, p.41).

Para Tau e Upsilon, o projeto corrobora para mudangas de perspectivas, para que 0s
servidores € membros entendam essa vivéncia cotidiana ao lado de PcD como algo
enriquecedor, que contribui para o crescimento da organizacdo e aprendizado daqueles que a
constituem. Um exemplo disso pode ser verificado na fala do supervisor Upsilon, que agora
ndo vé mais com diferenca a PcD, vinculando-se a uma perspectiva multicultural na qual as
“[...] diferencas ndo constituem incompletudes, defeitos, falhas ou caracteres de anormalidade,
e sim, que elas se caracterizam como uma pluralidade de formas legitimas de ver, de ser e de
estar no mundo” (XAVIER; CANEN, 2008, p.229). Para Upsilon conforme o contato foi
ficando mais abrangente no dia a dia laboral, nas relagdes de trabalho, tem-se uma percepcao
“comum” em relagdo as PcD, ndo se percebe como algo distante e estereotipado. A
convivéncia tende a “naturalizar” as pessoas, desde que se esteja aberto a entender e a
conviver com as diferengas. Pessoas que vivem em ambientes em que a diversidade ¢ a tonica
tornam-se mais solidarias, cooperativas e empaticas, desenvolvendo atitudes positivas em

relacdo as diferengas(XAVIER, 2009).
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No que tange a questdo da relevancia social do conhecimento publico da inclusdo, as

gestoras relataram:

Novamente a gente tem que falar do obvio, tem que falar do obvio né, tem que
comegar de algum lugar. O Brasil ta nessa fase do obvio, como havia dito, a
relevdncia é o reconhecimento de ter uma parcela grande da populacgao, eu
acho que em torno de 23-24% de brasileiros, tém algum tipo de deficiéncia
se ndo me falha a memoria também ndo tem nem os numeros aqui pra citd-
los pra vocé, entdo por mais que uns usem um critério ou outro, o IBGE usa
um critério ou outro, isso ndo aumenta ou diminui, enfim mas é um numero
grande e reconhecer essas pessoas, dar dignidade a elas e toda vez que a
gente faz isso com as minorias a gente dd um passinho a mais ai na
conquista da dignidade, eu acho que numa sociedade mais justa, mais
equdnime né, pessoas com deficiéncia e outras minorias também. (gestora
Alpha) (grifos nossos)

Total ne, na verdade a convengdo ja existe a muito tempo e a maioria das
pessoas, e mesmo as pessoas que trabalham na drea do direito, desconhecem
né a importdncia da convengdo e que ela foi internalizada com status de
norma constitucional. A Lei Brasileira de Inclusdo também vem de forma
silenciosa, mas ela so foi conhecida pelo meio juridico quando perceberam o
impacto dela sobre o codigo civil e o codigo de processo civil, entdo
realmente a gente ja tem uma normativa muito evoluida sobre o assunto mas
a gente tem uma discrepdncia entre a norma e a prdtica enorme. Entdo a
sociedade tem que entender que esses direitos ja estdo postos e cobrar pra
que eles realmente sejam efetivados. (gestora Ro)

E eu acho que a gente tem que buscar cada vez mais agoes afirmativas que
permitam a inclusdo das pessoas com deficiéncia né, entdo essa tdo sonhada
inclusdo social. (gestora Qui)

As trés gestoras reforcam a necessidade do reconhecimento dos direitos das PcD que
devem se concretizar para além das leis, por meio de agdes que possibilitem o desenvolvimento

de uma “sociedade mais justa, mais equdnime” em que a norma se alie a pratica.

Por fim, para continuar a verificagdo sobre a questdo do impacto e da relevancia do
projeto foi questionado aos estagidrios se eles consideraram o MP Inclusivo um projeto de fato

inclusivo.

Sim, porque e (sic) porta de entrada que pode me ajudar futuro (sic) ser

profissional. (estagiario Gama)

Ai entra num ponto que depende muito, porque eles ddo todos os auxilios que
a gente precisasse, tanto no e-mail quanto em ajuda, tinha uma mog¢a que
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trabalhava com a gente. Entdo ¢ bem inclusivo nesse ponto, mas ali no
ambiente de trabalho depende de cada setor, o meu pra mim foi, pra mim
pode me ajudar, mas eu tive amigo que ndo foi tanto pra ele, entdo...ai
depende muito da pessoa e do setor ali que ele ta trabalhando, porque
digamos um amigo meu ele era cego e colocaram ele pra programar...pra
ajudar na programacdo de um site, visual de um site, ai como é que ia
ajudar? Ndo tinha como. (estagiario Pi)

Na perspectiva de Gama, ha um viés positivo quanto ao processo de possivel inclusido
feita pela organizacdo. De forma direta o estagidrio percebe que para ele ¢ uma forma de
inclusdo por gerar oportunidade e propiciar experiéncias futuras, o que contribuird cada vez
mais no seu desenvolvimento laboral e social também. J4 para Pi existem situagdes que
precisam ainda ser revistas para poder dizer que o projeto foi e € plenamente inclusivo, ou seja,
no caso de Pi a sua func¢do esteve de acordo e ndo o deixou em uma situacao desconfortavel,
mas no caso de seu amigo, que também participou do projeto, foi um problema que precisa ser
colocado em pauta, demonstrando que apesar dos avangos, a inclusdo ainda nao ¢ uma tarefa

facil para as instituig¢des.

Oportunizar experiéncias de trabalho ¢ um fator crucial para o desenvolvimento e
principalmente, para maior atuacdo das PcD dentro da sociedade, de forma que possam estar
representados nas diferentes esferas. No entanto, € preciso ter cuidado para que essa inclusio
ndo se torne uma exclusdo como no caso retratado por Pi. Embora reconhecamos que as PcD
possuem potenciais para desenvolver diferentes atividades, ¢ preciso estar atento para que
sejam destinadas nas institui¢des a cada PcD, tarefas que sejam adequadas ou compativeis com

a sua deficiéncia, em outras palavras, possiveis de serem realizadas.

O direito ao trabalho ¢ um direito de cidadania, perseguido como forma de
integracao social pela PcD, merecedora de iguais condigdes de oportunidades
e reconhecimento como qualquer outra. A promogao dos direitos humanos
das PcD ¢ legitimada quando essa integracdo vem acompanhada de iguais
condi¢des de oportunidades e reconhecimento. (LIMA et al., 2013., p.60)

Apesar de se observar iniciativas para tornar o trabalho mais acessivel, existe
muito desconhecimento dos empregados sobre a questdo das medidas de
adaptacdo. Na visdo de custos a falta de acessibilidade tem excluido muitas
deficiéncias abrindo o caminho de novas discriminagoes. Pessoas com
deficiéncia podem e querem participar da busca de solu¢des que viabilizem
sua inser¢ao nos diversos postos de trabalho. (SHIMONO, 2008, p.104)



102

Ao longo deste capitulo pdde-se compreender as diferentes perspectivas que estdo
sendo moldadas acerca desta experiéncia oportunizada pelo Projeto MP Inclusivo. Todavia, os
dados apontam que ainda se faz necessario inimeras mudangas para que a organizagao possa
estar envolvida sob um movimento inclusivo de fato. Ao mesmo tempo, foi possivel perceber
um olhar inclusivo multicultural em diferentes falas e divergéncias (ou seriam inconsisténcias?)
quando a inclusdo ¢ colocada em pratica. De todo modo, podemos afirmar que apesar das
dificuldades, o projeto, tendo como referéncia a fala dos trés grupos de entrevistados, se

configurou como uma experiéncia positiva tanto para os participantes quanto para a institui¢ao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Remontando a historia das PcD pode-se concluir que esta tem sido marcada durante os
séculos por episodios de preconceito, discriminacdo, exclusdo, negligéncia, exploracao,
violéncia e assistencialismo. Como resultado dos movimentos e lutas empreendidos pelas PcD
e suas familias foram sendo desenvolvidos inumeros estudos, politicas publicas e aparatos
legais que se propuseram a construir uma sociedade menos excludente e mais justa e igualitaria.
Nesse sentido, na atual conjuntura vivencia-se um contexto em que a inclusdo deve constituir-
se como uma necessidade e uma obrigatoriedade nos diversos setores da sociedade (laborais,
sociais, educacionais, culturais e organizacionais). Ao se falar em inclusdo deve-se ter em
mente uma concep¢ao que ultrapassa a mera questao da insercao das PcD nos diferentes setores
sociais. Incluir consiste em um processo dindmico muito mais amplo que envolve mudangas
atitudinais, culturais, legais, espaciais e estruturais. A inclusdo se caracteriza pela garantia do
acesso, da participagdo igualitaria, do respeito as individualidades, da equiparagdo de
oportunidades, do reconhecimento de direitos e deveres e da promogao do éxito, da autonomia
e da independéncia dos sujeitos. Nesse modelo ndo sdo os sujeitos que devem se adaptar a
sociedade e sim, a sociedade estar pronta para reconhecer, respeitar e acolher TODOS,
independente das suas caracteristicas identitarias (fisicas, cognitivas, sociais, culturais, étnico-

raciais, de género, sexualidade, entre outras).

Muito embora a perspectiva inclusiva tenha trazido inimeros avangos para a sociedade
brasileira, pode-se afirmar que ainda had muito o que caminhar para que se possa de fato viver
em uma sociedade inclusiva. A inclusdo ainda ndo esta concretizada em todas as esferas sociais,
ndo se enraizou culturalmente em todas as organizagdes/instituicdes, esbarrando, em muitos
casos, no estigma, no preconceito, na falta de acessibilidade, de mobilidade e de oportunidades.
Diante desse cendrio ¢ preciso pensar em acdes que possam reconfigurar esse panorama,

oportunizando educagao, trabalho, lazer, qualidade de vida e protagonismo as PcD.

Em fun¢do do exposto e tendo como ponto de partida a nossa experiéncia como
estagiaria de pedagogia em uma institui¢cao publica — o Ministério Publico do Estado do Rio de
Janeiro - este estudo se prop0s investigar a acdo educacional institucional inclusiva promovida
pelo Centro de Apoio Operacional — Idoso e Pessoa com Deficiéncia, denominada Projeto MP
Inclusivo. Para tanto, buscou-se verificar em que medida o Projeto MP Inclusivo, voltado para
estudantes/estagiarios do Ensino Médio com deficiéncia, por meio das atividades de estagio

remunerado, impactou o desempenho educacional e laboral desses estagiarios, as perspectivas
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inclusivas dos participantes do projeto (gestores, supervisores e estagidrios), as relacdes

interpessoais, a organizacdo e o funcionamento da instituicao.

Tendo como pressupostos tedricos a concepgao de inclusdo multicultural, este estudo
desenvolveu-se a partir de um estudo de caso, o caso do Projeto MP Inclusivo. Os dados foram
levantados a partir da andlise do documento intitulado Projeto do MP Inclusivo que deu origem
a acdo e de entrevistas semiestruturadas realizadas com trés gestoras, dois supervisores e dois

estagiarios com deficiéncia participantes do projeto.

A andlise do projeto evidenciou que houve um profundo debrugar sobre as questdes que
envolvem as PcD, objetivando delinear caminhos que pudessem contribuir para minimizar a
desigualdade socioeducacional e laboral deste publico-alvo. Fundamentado na relacdo
educagdo/trabalho, o projeto tinha por finalidade oportunizar uma experiéncia educativa-
profissional por meio do estdgio que pudesse promover maiores oportunidades de inser¢cao no
mercado de trabalho para os estudantes com deficiéncia. Os dados demonstraram que a
proposta possuia claramente um viés inclusivo multicultural, posto que se pretendia criar um
ambiente institucional voltado para promog¢do do reconhecimento, da aceitacdo, do respeito e
da mudanga atitudinal em relag¢do ao trato das diferencas, de modo que a proposta inclusiva
ultrapassasse os limites da instituicdo, impactando outras instituigdes e a sociedade como um

todo.

A andlise das entrevistas realizadas com os participantes (gestoras, supervisores €
estagiarios com deficiéncias) possibilitou comparar a proposta com o desenvolvimento do
projeto. No que tange a concepg¢do de inclusdo na percepgdo dos entrevistados, as respostas
demonstraram a existéncia de uma perspectiva inclusiva multicultural em algumas falas e
praticas. Ao mesmo tempo foi possivel identificar pontos que ainda evidenciam uma

perspectiva de integracdo “mesclados” com abordagens inclusivas e assistencialistas.

Quanto as origens do projeto, os relatos revelaram que o surgimento se deu pelo anseio
de multiplos setores dentro da institui¢do, tendo como finalidade proporcionar mais
oportunidades as PcD e reverter os dados encontrados acerca da segregagdo e da falta de
inser¢ao destes no mercado de trabalho, se propondo a desenvolver uma cultura inclusiva na

organizagao.

A partir dos relatos partilhados pelos sujeitos dos trés grupos, entendemos a relevancia

do Projeto MP Inclusivo ao atingir os setores que trabalharam diretamente com os estagiarios
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com deficiéncia. A partir das experiéncias vivenciadas na instituicdo pode-se desconstruir e
reconstruir concepcdes e percepgdes acerca das PcD, fatores que se constituiram como um
avanco dentro da instituicdo. Ao mesmo tempo, os entrevistados apontaram a necessidade de
uma atenc¢ao continua a questao da inclusdo com a criacdo de um grupo especializado que esteja
ativo no desenvolvimento e nas adequacdes a serem feitas no projeto e principalmente, no
acompanhamento dos setores, dos supervisores e dos estagidrios envolvidos. Também foi alvo
de destaque, a necessidade de se ter mais parcerias de modo que o banco de vagas do projeto
esteja sempre atualizado, garantindo a constante contratacdo de estagidrios com deficiéncia.
Outro ponto mencionado foi a preparacao dos setores e dos proprios supervisores para que
tenham ciéncia do estagiario que estd sendo alocado, propiciando a comunica¢do necessaria
entre ambos os grupos. E por fim, destaca-se a questdo das adequagdes estruturais, visto que se
considera de extrema relevancia ndo s6 implementar vagas, inserir os estagiarios no meio
laboral, mas imprescindivelmente adequar-se para que seja proporcionada uma inclusdo

comunicacional e arquitetonica que propicie a acessibilidade em todos os niveis.

A partir do que foi abordado nas entrevistas entende-se que as atividades laborais sdo
importantes para os estagiarios e que segundo os seus proprios pontos de vista, o projeto
impactou no quesito laboral, pois gerou oportunidade e contribuiu para o desenvolvimento dos
mesmos, até mesmo influenciando nas suas perspectivas quanto ao ensino superior a partir das
tarefas realizadas pelo setor. Entretanto, os relatos também apontaram algumas dificuldades
atreladas a outros estagiarios quanto ao desenvolvimento de atividades laborais incompativeis
com as deficiéncias, elucidando que pode haver impactos positivos para alguns e negativos para

outros.

No que tange ao aspecto educacional e na perspectiva sobre a inclusdo, os estagiarios
ndo perceberam muitos impactos. Na relagdo com o seu desempenho escolar afirmaram que
houve melhora, mas ndo consideram como uma mudanga ou uma melhora significativa. Esses
resultados apontam o quao primordial e necessario deve ser a troca entre as escolas envolvidas
e o projeto. E preciso buscar esse envolvimento, aprofundar essa parceria escola-instituicio, de
modo que se possa gerar maiores impactos no desenvolvimento educacional a partir desse
trabalho conjunto. No que tange as relagdes de trabalho, todos listaram pontos positivos acerca
dessa experiéncia, tendo provocado novas perspectivas sobre a inclusdo das deficiéncias,
promovendo diferentes olhares e consequentemente, contribuindo aos poucos para o

desenvolvimento de uma cultura inclusiva.
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Em suma, o Projeto MP Inclusivo pode ser considerado um importante exemplo para
inimeras organizagdes, institui¢des, empresas, entre outras intimeras esferas laborais ou
educacionais. Promover oportunidades as PcD ndo deve ser sobre assisténcia, mas sobre
desenvolver culturas institucionais menos segregadoras e estereotipadas, propiciando um maior
convivio com as PcD, entendendo-as com e para além de suas deficiéncias, como sujeitos
dotados de sonhos, potenciais, ideias, identidades, caracteristicas multifacetadas, pertencentes
auma cultura e com distintas subjetividades e necessidades. A inclusdo ¢ justamente sobre isso,
oportunizar acesso a educagdo, ao trabalho, a qualidade de vida e a igualdade de direitos e
deveres, assumindo inimeras posi¢des na sociedade. Logo, propde-se que o Ministério Publico
do Estado do Rio de Janeiro continue a propiciar agdes e criar medidas que impulsionem cada
vez mais o Projeto MP Inclusivo a realizar praticas inclusivas que gerem impactos positivos e
significativos na propria institui¢do, nos seus diferentes setores e em todos os seus funcionarios
e estagidrios, contribuindo para a disseminacdo de uma cultura inclusiva multicultural,
promotora de uma sociedade mais justa e igualitdria que discuta sobre inclusdo e aja com

inclusdo.
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APENDICE A

Roteiro de Entrevista — Gestores

Nome:

Cargo/Fungdo no Ministério Publico do Rio de Janeiro:
Tempo de atuagdo no Projeto MP Inclusivo:

Formagao:

Idade:

Género:

Raga:

1. O que vocé entende por inclusdo?

2. Qual é a origem e quais sdo os principais objetivos do Projeto MP
Inclusivo?

3. Qual a sua participa¢@o no Projeto MP Inclusivo?

4. Para vocé qual € a importancia deste Projeto MP Inclusivo para as
pessoas com deficiéncia, para o Ministério Publico, para escolas
envolvidas e para a sociedade brasileira?

5. Vocé considera que o Ministério Publico do Rio de Janeiro estava
preparado para promover internamente a inclusdo de pessoas com
deficiéncia? Por qué?

6. Vocé considera que as atividades desempenhadas no Projeto MP
Inclusivo contribuiram para inclusdo socioeducacional e laboral dos
estagiarios como deficiéncia?

7. Vocé considera que o Projeto MP Inclusivo gerou algum diferencial
dentro do &mbito do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro?
Quais?

8. Vocé participou como gestora do projeto, entio esteve desde o principio
e acompanhou todo passo a passo do Projeto Piloto. Haveria alguma coisa
que mudaria dentro do projeto a partir de toda essa trajetoria? Quais?

9. Qual ¢ a importancia de empresas, fundagdes e setores ptblicos estarem
ligados a inclusdo ou terem algum projeto de inclusdo como o MP
Inclusivo?

10. Para vocé qual a relevancia do conhecimento publico e social sobre a
Inclusdo?
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APENDICE B

Roteiro de Entrevista - Supervisores

Nome:

Cargo/Fungdo no Ministério Pablico do Rio de Janeiro:
Setor em que trabalha no MP/RJ:

Formagao:

Idade:

Género:

Ragca:

Quantidade de estagiarios com deficiéncia no setor:
Tipo de deficiéncia dos estagidrios:

1. O que vocé entende como inclusdo?
2. Qual a sua participagao no Projeto MP Inclusivo?

3. Houve uma preparagao para receber os estagiarios com deficiéncia no
seu setor?

4. Como foi a receptividade dos estagiarios com deficiéncia pelos demais
funcionarios do seu setor?

5. Como foi sua relag@o com o(a) estagiario(a) com deficiéncia que foi
alocado em seu setor?

6. Como o seu setor se desenvolveu ao longo dessa experiéncia? Para
vocés como foi esta vivéncia?

7. Qual a sua perspectiva em relag@o a inclusdo apoés a realizagdo do
Projeto MP Inclusivo?

8. Houve alguma mudanga nos funciondrios do setor em relag@o & inclusao
das pessoas com deficiéncia ap6s a realizagao do Projeto MP Inclusivo?

9. Vocé considera que as atividades desempenhadas no Projeto MP
Inclusivo contribuiram para inclus@o socioeducacional e laboral dos
estagiarios como deficiéncia?

10. Vocé mudaria algo no Projeto MP Inclusivo?

11. Vocé considera que experiéncia do Projeto MP Inclusivo foi relevante
no ambito do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro?
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APENDICE C

Roteiro de Entrevista - Estagiarios

Nome:

Idade:

Género:

Raga:

Deficiéncia:

Localidade onde reside:

Nivel de escolaridade: Série:
Escola de Ensino Médio:

Atendimento pela Educacdo Especial: ( ) SIM () NAO
Escola de Educacao Especial:

Setor em que estagia no Projeto MP Inclusivo:
Atividades que realiza no Projeto MP Inclusivo:
Tempo de participacao no Projeto MP Inclusivo:

1. O que vocé entende como inclusao?

2. Tendo como referéncia a sua vivéncia no contexto escolar ¢ na sociedade como um todos,
voce se sente incluido ou excluido? Por qué?

3. O que vocé acha que ¢ necessario para que as pessoas com deficiéncia se sintam incluidas
na escola, na sociedade e no mercado de trabalho?

4. Como vocé conheceu o Projeto MP Inclusivo?

5. Por que voce resolveu participar do Projeto MP Inclusivo?

6. Como foi a sua experiéncia como estagiario no Projeto MP Inclusivo?

7. Como foi a receptividade dos funcionarios dentro do setor em que vocé estagiou?

8. Em relacdo as suas fungdes, vocé sentiu que foi proveitoso? Havia incluso no sentido de
suas tarefas?

9. A sua participag@o no Projeto MP Inclusivo influenciou de alguma forma o seu
desempenho escolar?

10. A sua participaggo no Projeto MP Inclusivo contribuiu de alguma forma para sua atuagéo
futura no mercado de trabalho?



11. A partir do que vocé entende como inclusdo, considera que este projeto foi de fato
inclusivo? Por qué?

12. Voce ja teve outra experiéncia no ambito de estagio ou profissional? Em relagéo ao

processo de inclusdo, houve algum diferencial entre essas experiéncias?

13. Qual a sua perspectiva em relagio a sua posi¢do dentro da escola, da sociedade e do
mercado de trabalho a partir da sua participagao no Projeto MP Inclusivo?

14.- Que sugestdes vocé daria para o aperfeigoamento do Projeto MP Inclusivo?
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