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EPIGRAFE

Hé que sentir-se predestinado ao labirinto. H4 que ter ouvidos
novos para musica nova, olhos novos para ver o que esta mais longe,
consciéncia nova para escutar verdades emudecidas até agora. E ter
vontade para realizar a economia do grande estilo: reunir forga,
entusiasmo, amor proprio, liberdade absoluta em relagéo a si mesmo e
assumir com coragem e determinagdo a competéncia para se conduzir no
horizonte almejado.

Neidson Rodrigues.



SUMARIO

INTRODUCAD......conmrmmemimssiisiisms i inrnsesssivis OF
CAPITULO 1: Familia: Representagdes subjacentes............cccceceeereervrrerernenn 10

1.1. A Configuragdao da Familia Contemporanea.............c.coovuvveecenne 13

1.2. A Construgido Social em torno da Familia.............cccccevrieneeeenn 19

CAPITULO 2: A Especificidade da Familia Contemporanea.............c.cccveeuen. 28

2.1. O Perfil das Familias no Conselho Tutelar de Madureira............ 29

2.2. O Papel da Mulher na Familia Contemporanea............................35
CAPITULO 3: Conselho Tutelar @ Familia...........cceceueuerererereresssrerssessesssessesenenen 46

3.1. Conselho Tutelar: Afinal do que se trata?..........cccoevviieiniivinerennnnn 47

3.2. O Trabalho circunscrito realizado com as Familias..........cccc...... 52

CONSIDERAGOES FINAIS.......coovrurmrerernesasssesesssssessssssesessssenssssessssessssssssssssssess 90

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. ... oieteeteveesseeessesssessesesessesssssssssssssessasessssesssseses 59



INTRODUCAO

Se eu pudesse deixar algum presente para voceé,

Deixaria o sentimento de amar a vida de todos os seres humanos
A consciéncia de aprender tudo o que foi ensinado pelo tempo a fora...
Lembraria os erros que foram cometidos
Para que ndo mais se repetissem.

A capacidade de escolher novos rumos...
Deixaria para vocé, se pudesse,

O respeito aquilo que € indispensavel,
Além do péo, trabalho.

E, quando tudo mais faltasse, um segredo:
O de ir buscar no interior de si mesmo

A resposta ¢ a forga para encontrar a saida.

Mahatma Gandhi



O presente trabalho possui como proposta, tentar pontuar, ou melhor, trazer para
reflexdo determinadas questdes que permeiam a familia na contemporaneidade. Ou
seja, se propde a agugar a reflexdo sobre a estruturagdo da familia hoje, a
‘metamorfose’ pela qual vem passando e, sobretudo, refletir sobre a maneira como os
profissionais que atuam cotidianamente com a mesma vém percebendo a aludida
‘metamorfose’, bem como, o posicionamento profissional adotado frente a estas
mudangas.

O espaco utilizado para a realizagdo das pesquisas quantitativa e qualitativa foi o
Conselho Tutelar de Madureira (CT-10). Entramos em campo, tendo como hipotese
que o publico majoritario atendido no espago seria de mulheres chefes de familia, ou
conforme denominagdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
“familias cujas pessoas de referéncia sdo as mulheres”. Todavia tal hipétese nao péde
ser validada pela pesquisa quantitativa, pois quando |a chegamos n&o havia material
sobre o perfil da populagédo atendida, tampouco, material que tivesse feito um recorte
de género em sua anélise.

Através da pesquisa quantitativa foi possivel perceber o percentual de homens e
mulheres atendidos no espago em tela, pois ha no mesmo, um livro com o registro
diario de entrada da populacdo. Em decorréncia disto, redirecionamos nosso objeto de
pesquisa, que agora passa a ser, como ja foi sugerido anteriormente, a familia

contemporanea, e, a correlagdo existente entre a mesma e a categoria de género.



Percebemos que a mudanga do objeto inicial foi se processando, na medida em
que, a pesquisa foi sendo desenvolvida. Concebemos que o estudo da categoria
familia proporcionaria uma contribuigdo mais rica, ao passo que dentro da mesma
estariam sendo contempladas as mudangas apontadas pelos estudiosos, dentre elas, o
aumento das “familias cujas pessoas de referéncia sdo as mulheres”, sendo esta, a
‘metamorfose’ da qual outrora nos referimos e que almejamos abordar de maneira
sucinta.

Consideramos que o objeto atual pode proporcionar a possibilidade de evidenciar
duas situagbes: A primeira, diz respeito a presenga da relagdo de género na
constituicdo da familia, j& que a mulher, ainda na atualidade, vem sendo chamada
excessivamente a responsabilidade no que tange a familia.

A segunda situacgéo, a que fizemos mengéo, € o fato da presente pesquisa tentar
refletir sobre o que teoricamente vem sendo pensado sobre a familia e a pratica
habitual com a mesma. Serd que, ambas, teoria e pratica, estdo atentas para as
mudancgas pelas quais a familia vem passando?Sera que a teoria, de fato, vem
conseguindo captar a dinamica do cotidiano profissional? E a pratica por sua vez, sera
que tem conseguido materializar os avangos produzidos pela teoria?S&o perguntas que

tentaremos responder no decorrer do presente trabalho.



CAPITULO 1:

FAMILIA: REPRESENTACOES SUBJACENTES.

Toda vontade de romper e de inaugurar produz medo, medo
diante do aberto e inesperado, do acontecimento, das historias
cujo desenlace nao conhecemos (...), de tudo que sacuda nossa
rotina de pensar, de sentir, de amar e de imaginar.

Francisco Ortega.
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Neste capitulo, almejamos trabalhar com a categoria familia, especificamente,
com a construgdo social' em torno da mesma e, por conseguinte dessa construg&o
social, o posicionamento e as respostas profissionais direcionadas as familias.

Destacamos que ndo temos a pretensdo de tragar uma definicdo do que
consideramos ser familia, mas sim, apontar as mudancgas que, estudiosos e pesquisas,
indicam que perpetraram no interior da mesma, sem, contudo, nos determos totalmente
a tais mudangas, pois nosso objetivo &, na verdade, alem dos ja mencionados acima,
fazer uma leitura, dos fatos e consequéncias subjacentes a tais mudangas, ou seja,
trazer a voga nuances que supomos terem escapado a teoria.

Sendo este, um ponto que acreditamos ter obstacularizado o presente trabalho na
fase de levantamento das referencias bibliograficas, pelo fato de termos um objeto de
pesquisa que para nos estava claramente definido?, era de facil vislumbre, no entanto,
ndo dispunhamos de referéncias bibliograficas que dessem conta do aludido objeto.
Percebemos, através da analise das bibliografias levantadas sobre o tema familia, que
as mesmas contemplavam, sobremaneira, os mesmos temas especificos, tais como:
mudanca de perfil da familia brasileira, origem e fungdo social, a familia em diferentes

percursos historicos, familias monoparentais, familias chefiadas por mulheres®, etc.

' Entendemos que construgdo social abarca a idealizagdo de um modelo familiar, bem como a expectativa de
respostas positivas frente as fung¢des socialmente construidas para a familia.
% Convém salientar, que a defini¢do do objeto, como j4 foi dito anteriormente, ocorreu na medida em que a pesquisa
foi sendo desenvolvida no Conselho Tutelar de Madureira.
3 Faz-se necessério tecer explicagdo sobre os dois conceitos: Segundo Vitale, apés beber na fonte de Lefaucheur, a
expressdo * familias monoparentais’ surgiu na Franga em meado dos 1970 “para designar as unidades domésticas em
que as pessoas vivem sem conjuge, com um ou varios filhos com menos de 25 anos e solteiros™.(VITALE, [s.d]: 47).
J4 “familias chefiadas por mulheres” ou, conforme Berqué denomina, chefia feminina tem varios significados:
e Uma mulher solteira, separada ou viuva, com filhos, tendo ou ndo parentes e /ou agregados em casa;
Mulher solteira, separada ou viliva, sem filhos morando em casa, ou porque ndo os teve, ou porque, adultos,
ja safram de casa ou ja faleceram, tendo ou ndo parentes e/ou agregados vivendo no domicilio;
e Mulher solteira, separada ou vilva, morando sozinha;
e Mulher casada chefiando a familia mesmo tendo um marido ou companheiro em casa.
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Porém, ao se trabalhar focando apenas tais tematicas, em seu sentido amplo, néo
atentamos como dissemos anteriormente, para as sutilezas contidas em tais tematicas
e que se materializam através da pratica cotidiana com as familias.
Conforme salienta Mioto:
[...] observa-se a existéncia de um consenso sobre a diversidade de
arranjos familiares, sobre a o carater temporario dos vinculos conjugais
e sobre outras questoes [...].
Assim, por um lado, pode-se observar que muito raramente
encontramos técnicos que ndo trabalham com a idéia da diversidade de
familias. Porém, por outro lado, observa-se que o termo “familias
desestruturadas” — surgido originalmente para rotular as familias que
fugiam ao modelo — padrdo descrito pela escola estrutural — funcionalista
— ainda é largamente utilizado, [...]. (MIOTO, 1999 Apud MIOTO,
[s.d]:53)"
Com isso, julgamos pertinente, atentar a partir de agora, para as questoes até
aqui salientadas. Sendo assim, convidamos a todos, para a realizagdo de um exercicio

reflexivo sobre a maneira pela qual as praticas profissionais vém sendo desenvolvidas

com as familias.

* MIOTO, R.C.T. “Servigo Social ¢ modelos de intervengdo com familias”. In: Seminério: Familia y Sociedad
-desafios para el trabajo social. Montevideo, Universidad De La Republica, 1999, datilo.
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1.1) A configuracédo da familia contemporanea.

O Senhor... Mire, veja: 0 mais importante ¢ bonito, do mundo ¢
isto: que as pessoas ndo sdo sempre iguais, ainda nao foram
terminadas — mas que elas vdo sempre mudando.Afinam ou
desafinam. Verdade maior. E 0 que a vida me ensinou. Isso me
alegra montdo.

Guimardes Rosa.

Iniciaremos este item, dividindo com vocés, leitores deste trabalho, a dificuldade
de se trabalhar com o tema familia. Seja no que tange ao referencial teérico, como ja foi
mencionado anteriormente, ou seja, no trato mesmo do objeto, pois automaticamente,
tendemos a nos remeter a nossa propria familia.

Sarti ([s.d]: 39) declara, que varios estudiosos de familia mencionam em seus
trabalhos tal dificuldade, por tratar-se de uma realidade “que nés é muito proxima e que
se confunde com o que nés somos, com nossa identidade pessoal’. Exigindo, para o
seu enfrentamento um “esforgo de distanciamento”, nem sempre de facil consecugao.

Neste sentido, a autora em questédo nos convida a refletir:

Quando se lida com familias, portanto, depara-se com uma
primeira dificuldade, a de estranhar-se em relagéo a si mesmo. Como
reacdo defensiva, ha uma tendéncia a projetar a familia com a qual nos
identificamos — como idealizagdo ou como realidade vivida —no que € ou
deve ser a familia, o que impede de olhar e ver o que se passa a partir
de outros pontos de vista.(SARTI, 1999 Apud VITALE, [s.d])°.

Consideramos, em consonancia com o sobredito por Sarti, que esse link, com

nossa propria familia, pode na pratica, representar um exercicio importante, e ao

S SARTI, C.A. Familias e jovens; no horizonte de agao. Revista Brasileira de Educagdo, n.11, 1999, p.99-109.



14

mesmo tempo, extremamente perigoso. Sera benéfico se formos capazes de conceber
a familia de forma objetiva, livres de uma visdo utopica, que percebe a mesma, apenas
como produtora de sentimentos positivos, construtivos, parametrada em um “modelo
ideal de familia”, existente apenas nas telenovelas e nas paginas de revistas, e que
destoa, totalmente da vida real. Tal modelo favorece o ocultamento do fato, de ser a
familia, também, locus privilegiado de praticas violentas, de geragdo de conflitos e
traumas, de sentimentos ruins, destrutivos, etc, que podem ocasionar danos aos seus
membros, muitas vezes, irreparaveis.

A concepcdao de um “modelo ideal de familia” resulta no enquadramento dos
diferentes tipos de familia no modelo, por nés adotados como referéncia.

Segundo Vitale:

Essa intimidade do conceito de familia pode causar confuséo entre a
familia com a qual trabalhamos e nossos proprios modelos de relagao
familiar. A cercamo-nos da familia do outro a partir de nossas proprias
referéncias, de nossa histéria singular [grifo nosso]. O resultado disso &
que tendemos a trabalhar com as familias [grifo nosso] desconhecendo
as diferengas ou, pior, em muitas situagdes transformamos essas
diferengas em desigualdade ou incompletude. (VITALE, [s.d]: 46).

Na citagdo acima, chamamos atengédo para duas importantes passagens, as
quais foram colocadas em destaque, como se pode observar, a fim de demarcar a
mudanca de focagem. A partir de agora, esmiugaremos os propositos que de fato
almejamos trabalhar.

Chegamos, entdo, ao “ponto de partida”.

Dissemos outrora, através de citacdo de Mioto (1999), que muito dificiimente

existirdo técnicos que ndo tenham tomado ciéncia das transformagbdes ocorridas no
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ambito familiar. Neste sentido, cabe-nos tentar buscar, minimamente, respostas para as
questdes que incessantemente temos levantado no decorrer deste trabalho e que
supomos estarem contidas na citagdo acima. Ou seja, como no cotidiano da pratica
profissional vivenciamos as mudangas engendradas no interior da familia? A partir de
qual perspectiva trabalhamos a pluralidade de familias?

De acordo com Pereira ([s.d]: 39), a partir dos anos de 1990, as familias tornaram-
se mais “‘efémeras e heterogéneas”, na medida em que passaram a assumir “uma
variedade de formas e arranjos [...]", percebe-se, entdo, que na atualidade, a familia:

[...] ndo é mais aquela que, com a qualidade de “legitima”, era
formada pelo casamento e constituia o eixo central do direito de familia.
Agora, o conceito de familia abrange diversos arranjos: a uniao formada
por casamentos; a unido estavel entre o homem e a mulher e a

comunidade de qualquer dos genitores (inclusive da mae solteira) com
seus dependentes [...]. (PEREIRA, [s.d]: 39).

Convém, no entanto, ressaltar, que a percepgao de familia com a qual nos
identificamos e tentamos trabalhar, ndo se restringe a uma abordagem, meramente
Constitucional, baseada na consanguinidade. Retiramos da citagdo acima exposta, a
mencgdo de que o conceito de “familia abrange diversos arranjos”. Nesse sentido,
utilizamo-nos de Mioto (1997), quando a mesma declara, ndo ser mais ‘[...] possivel
falar de familia, mas sim de familias”.

O uso do termo no plural, ainda segundo a autora, "se faz no sentido de abarcar,
dentro da concepgéo de familia, a diversidade de arranjos familiares existentes hoje na
sociedade brasileira”. (MIOTO, 1997:120).

Se pudéssemos, entdo, definir familia, sem, contudo, contradizer a nossa

pretensdo inicial, onde dissemos ndo possuir o intuito de tragar tal definigéo,
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adotariamos como alicerce, a concepgao trazida por Mioto (1997:120), onde familia é

percebida como, “[...] um nlcleo de pessoas que convivem em determinado lugar, durante um

lapso de tempo mais ou menos longo e que se acham unidas (ou n&o) por lagos

consanguineos”.

Diante do exposto, cumpre destacar, que o modelo de familia hoje vigente na

sociedade brasileira, encontra-se ampliado, compreendendo:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

Familia nuclear, incluindo duas geragoes, com filhos biolégicos;

Familias extensas, incluindo trés ou quatro geragoes;

Familias adotivas temporarias;

Familias adotivas que podem ser bi-raciais ou multculturais;

Casais;

Familias monoparentais, chefiadas por pai ou mae;

Casais homossexuais com ou sem criangas;

Familias reconstituidas depois do divorcio;

9) Varias pessoas vivendo juntas, sem lagos legais, mas com forte compromisso

mutuo. (KASLOV, 2001 Apud IAMAMOTO, [s.d]: 266).

Em face de tamanha diversidade de arranjos familiares, Carvalho nos convida a

refletir:

E preciso olhar a familia no seu movimento. (...) Este movimento de
organizagdo-reorganizagdo torna visivel a conversdao de arranjos
familiares entre si, bem como reforca a necessidade de se acabar com
qualquer estigma sobre as formas diferenciadas. Evitando a
naturalizagdo da familia, precisamos compreendé-la como grupo social
cujos movimentos de organizagdo-desorganizagdo-reorganizagao
mantém estreita relagdo com o contexto sociocultural. (CARVALHO,
[s.d]: 14).
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A pertinéncia da citagdo acima tende a ser potencializada, sobretudo, nos

momentos em vivenciamos falas dos seguintes tipos:

[...] Com interagdo da educagdo, as mulheres nao sao educadas
a botar o filho no mundo através de uma familia, entdo elas ndo tém
essa preocupacgao. E também vindo da educagd@o a responsabilidade
também, ela ndo tem responsabilidade, entdo , o filho ndo é planejado,
ndo é uma crianga planejada, mesmo a mulher solteira, a mulher
sozinha, ela ndo tem o filho planejado, os filhos nascem por acaso, pelo
ato sexual puro e simples, raramente alguém fala:Ah! Eu vou ter um
filho! Entdo vocé vé, excluidas, que ja tem uma outra visdo, dever ser
20%, né? Dos 80% perdidos, que 80 nasce tudo por acaso. (Conselheiro
Tutelar D)

[...] porque, se houve familia, vai haver pai, vai haver mae ou se nao
haja pai nem mée, pode morrer o pai, pode morrer a mae, pode ser duas
mulheres, dois homens, porque as familias de hoje em dia sédo essas,
né?E agente tem que aceitar o mundo como ta ai, entdo eu acho assim,
investir na familia, existe dois elementos |a que sao familia ou que nao
existam dois, que s6 exista s6 a mae, s6 a mae ela vai passar conceitos
bons pros filhos, né? (Conselheiro Tutelar D)

Entdo eu acho que agente primeiro tem que trabalhar na prevengéao, pra
cuidar das familias e depois como ja aconteceu, agente tratar o mal,
tratar o mal, uma mae arruma um filho ndo tem ninguém, ndao tem um
pai, ndo tem mae, ndo tem, avo, ndo tem nao sei quem, entdo vamos da
um emprego a essa moga, vamos botar essa crianga na creche e vamos
da uma responsabilidade a ela, vamos dizer para ela, agora vocé
arrumou filho, agora vocé vai ter que cuidar do seu filho, vocé vai
trabalhar, vocé vai sair cinco horas do Trabalho e ainda vai vir cuidar do
seu filho aqui. Entdo primeiro € a prevencdo e depois € a ajuda, né?
Depois que ja, o mal ja ta feito, & ajuda! (Conselheiro Tutelar D)

Eu identifico como conselheiro uma falta de valorizagédo da familia, nao
tem uma estrutura familiar anterior,sao filhos de pais separados, falta de
valores morais e religiosos, a falta de acolhimento gera os conflitos,
caréncias afetivas, morais que geram problemas para o Conselho
Tutelar; fazem irem para a rua, usam drogas para atingir os pais, mas
faz mal para eles mesmos e ndo percebem isso. Setenta por cento dos
caos, do Conselho Tutelar, € acompanhar, orientar, tratar as familias
[...]. (Conselheiro Tutelar B)
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Mediante contato, com o modo através do qual, as familias na
contemporaneidade, sdo percebidas e, a partir dai, trabalhadas, destacamos que se faz

necessario:

[...] enxergar na diversidade ndo apenas os pontos de fragilidade, mas
também a riqueza de respostas possiveis encontradas pelos grupos
familiares dentro de sua cultura, para as suas necessidades e projetos.
(AFONSO & FIGUEIRAS, 1995 Apud CARVALHO, [s.d]: 14).°

Concebemos, que somente através de conduta mais equanime, de respeito a
diversidade, seremos capazes de escapar, segundo Freitas, ([s.d]), de uma “leitura
dicotomizante e empobrecedora”, que serve apenas para polarizar as familias em
estruturadas x desestruturadas.

Leitura esta, que percebemos relacionada a construgdo de um imaginario social
da familia.

Sendo assim, destacamos que a construgdo social em torno da familia sera tema

do item subsequente.

6 AFONSO, M.L.M.: FIGUEIRAS,C.C.(1995). A centralidade da figura materna nas politicas dirigidas a familias:
um argumento pela equidade. Texto apresentado no XIX Encontro Anual da ANPOCS, UFMG (mimeo).



1.2) A Construcao Social em torno da Familia.

Desconfiai do mais trivial.

E examinai, sobretudo, o que
parece habitual.
Suplicamos expressamente:

Nio aceiteis o que € de habito
Como coisa natural,

Nada deve parecer natural
Nada deve parecer impossivel
de mudar.

Bertolt Brecht.

Nesta secdo, temos o intuito de refletir sobre a construgdo social em torno da
familia. Outrora dissemos que entendemos que o termo abarca tanto a idealizagéo de
um modelo familiar tido como ideal, no caso especifico do trabalho em tela, supomos,
que tal modelo diga respeito ao modelo nuclear, quanto a expectativa de respostas
positivas frente as demandas socialmente concebidas a familia.

Todavia, salientamos que nosso enfoque estara voltado mais especificamente
para esta.

Primeiramente, gostariamos de pontuar que tudo, ou melhor, que todos os
acontecimentos possuem uma ‘razdo de ser, possuem um fato gerador que os
motivam, sendo assim, o discurso de valorizagdo da familia também pauta-se por esta
légica.

Percebemos que o discurso, hoje em voga, sobre a aludida esfera ressalta,
sobremaneira, a fungdo da mesma como produtora ou, se preferirmos, de locus

privilegiado de produgdo de cuidado e protegdo de seus membros e, em contrapartida,
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tal esfera defronta-se com um Estado cada vez mais reduzido (“Estado Minimo”), no
que tange as suas responsabilidades sociais, retirando questbes pertinentes a esfera
publica e transferindo-as para o &mbito privado.

Desse modo, a fim de tornar o texto mais didatico, dividiremos a presente
abordagem em duas partes. Na primeira, problematizaremos a idéia, amplamente
difundida, de que a familia é “lugar de felicidade”.

Ja na segunda parte, discutiremos os fatos subjacentes existentes nos discursos
atuais, que de maneira inflamada prismam pela “matricialidade sociofamiliar”.’
Inverteremos as disposi¢des e comegaremos a nossa reflexdo pela ultima parte.

De acordo com Carvalho:

As expectativas em relagcdo a familia estdo, no imaginario
coletivo, ainda impregnadas de idealizagbes, das quais a chamada
familia nuclear € um dos simbolos. A maior expectativa é que ela
produza cuidados, prote¢do, aprendizado dos afetos, construgao de
identidades e vinculos relacionais de pertencimento, capazes de
promover melhor qualidade de vida a seus membros e efetiva inclusao
social na comunidade e sociedade em que vivem. No entanto, estas
expectativas sdo possibilidades, e ndo garantias. A familia vive num
dado contexto que pode ser fortalecedor ou esfacelador de suas
possibilidades e potencialidades. [grifo nosso]. (CARVALHO, [s.d]: 13).

O destaque feito na citagdo acima vai ao encontro do que € propalado por

lamamoto, onde a autora sinaliza que:

A capacidade da familia prover as necessidades de seus
membros encontra-se estreitamente dependente da posi¢gao que ocupa
nas relagdes de produgdo e no mercado de trabalho.(IAMAMOTO, [s.d]:
265).

7 Politica nacional de Assisténcia Social-PNAS/2004.



Seguindo esta mesma diregdo, Mioto leva-nos a uma percepgédo mais acurada dos
fatos, onde é possivel correlacionar o que, a principio, pode parecer dissociado de um

contexto mais amplo:

[...] a capacidade de cuidado e protegdo dos grupos familiares depende
diretamente da qualidade de vida que eles tém no contexto social nos
quais estdo inseridos. Sem duavida nenhuma, as familias brasileiras,
especialmente as de camadas populares, estdo severamente
pressionadas pela politica econdémica do governo. Em vez de tal politica
assegurar condigdes minimas (renda, emprego, seguranga, servigos
publicos de qualidade) de sustentagdo das familias, ela vem
desencadeando situagdes (migragdes, desemprego, auséncia de
servigos publicos) que sdo fontes geradoras de estresse familiar.
(MIOTO, 1997:121).

Todavia, mesmo diante desse “estresse familiar’ que frequentemente advem de
situacdes externas (de crise), a familia é, constantemente, chamada a assumir os 6nus
da reprodugao social de seus membros.

Neste sentido, declara Alencar:

[..] em um contexto social marcado pelo aumento do
desemprego, no qual torna-se cada vez mais dificil a obtengdo do
trabalho assalariado e, por consequéncia, o acesso a cidadania, a
familia vem se tornando, talvez, quase a Unica possibilidade real para os
individuos proverem as suas necessidades, principalmente diante da
inoperancia ou mesmo auséncia de mecanismos de protec¢ao social que
levem em consideragdo os efeitos sociais recentes dos problemas
originados da precarizagdo do trabalho.(ALENCAR, [s.d]: 63).



Alencar prossegue salientando:

[...] é preciso considerar que no quadro de crise e da evidente
retracdo do Estado da esfera social, ressurgem os discursos e as
praticas de revalorizagdo da familia que, fundamentados numa
concepgao ideoldgica de cunho conservador, promovem e disseminam a
proposicdo de que a familia € a grande responsavel por prover as
necessidades dos individuos. (ALENCAR, [s.d]: 63).

O aludido acima se revela extremamente pertinente, principalmente quando temos
a oportunidade de confronta-lo com um artigo, que sendo extraido de uma legislagéo
social (Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) - Lei 8.069/90, reflete
fidedignamente as mudancgas politicas e econémicas implementadas, principaimente,
na Ultima década pela sociedade brasileira.

Tamanho, é o efeito devastador do agente causador das mudangas sobreditas,
que suas consequéncias ecoam por todos os lados e ndo poderia deixar de afetar
também, e, sobretudo, a esfera social. ®

O artigo 4° do Estatuto da Crianga e do adolescente & emblematico neste sentido:

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
Poder Publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos
direitos referentes a vida, & salude, a alimentagdo, a educagdo, ao

esporte, ao lazer, & profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

® O fendmeno, a que fazemos alusdo, chama-se ‘neoliberalismo’. Segundo lamamoto (2001), o idedrio neoliberal
surge como reagdo ao “Estado de Bem-Estar Social” e passa a ser assumido como a ‘grande saida’ frente 4 crise dos
anos 1970.0 mesmo tem resultado no “desemprego massivo, no corte dos gastos sociais, acompanhado de uma
legislagdo anti-sindical e em um amplo programa de privatizagao dos 6rgdos do Estado™.(Idem, p.35).

Dentro desta perspectiva, Borén afirma que as politicas neoliberais pautam-se “por uma dupla articulagdo™. Por um
lado, ocorre a satanizagdo do estado, onde o mesmo ¢ responsabilizado pelos infortiinios que assolam a sociedade. E,
por outro lado, ocorre a exaltagio do mercado, como mecanismo para justificar a “politica das privatizagdes™. (
BORON, [s.d] Apud IAMAMOTO, 2001:35)

No campo das politicas sociais, de acordo com Draibe, as repercussoes do aludido idedrio sdo nitidas: [...] cada vez
mais focalizadas, mais descentralizadas, mais privatizadas”, em conseqiiéncia do enxugamento do Estado no que
tange as suas responsabilidades sociais. (DRAIBE, 1993 Apud IAMAMOTO, 2001:36).
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Notem que a primeira instancia mencionada foi a familia e, somente em ultimo
lugar, faz-se mengédo ao dever do estado. Tal disposi¢cdo das instancias ndo € mera
coincidéncia.

De acordo com Alencar, na atual conjuntura ocorre que:

[...] mais do que nunca o Estado tende a se desobrigar da
reprodugdo social, persiste a tendéncia de transferir quase que
exclusivamente para a familia responsabilidades que, em nome da
solidariedade, da descentralizagdo ou parceria, a sobrecarregam.
(ALENCAR, [s.d]:64)

Com isso, tais familias estariam sujeitas, conforme evidencia Mioto ([s.d]), a uma
“distingdo basica” que as classificariam, ou melhor, as distinguiriam entre “familias
capazes e familias incapazes’.

No rol das capazes, figurariam aquelas que, via mercado, “conseguem
desempenhar com éxito as fungdes que lhes sao atribuidas pela sociedade”. (MIOTO,
[s.d]: 51).

Ja no rol das percebidas como incapazes, encontrariamos aquelas que nao
conseguiram atender de maneira satisfatéria as expectativas sociais e, como
consequéncia, “requerem a interferéncia externa, a principio do estado, para a protegao

de seus membros”. ° (ibid, 51).

? Esta situagdo, tras, segundo Mioto, um antagonismo no que tange a relagdo entre Estado e Familia.Ou seja, de um
lado, tem-se o direito & privacidade e, de outro, o direito a prote¢do. Conforme a autora em questio:

[...] se observa que a permeabilidade dos limites da privacidade familiar ¢ diretamente proporcional a sua
vulnerabilidade social. As familias pobres, “desestruturadas”, sdo mais facilmente visitadas, por um assistente social,
para verificar suspeitas de violéncia, educagao inadequada. As familias consideradas “normais™ conseguem defender
com mais facilidade a sua privacidade, esconder com mais sucesso as suas violéncias e buscar alternativas de solugdo
sem publicizagdo. (MIOTO, [s.d]: 50).
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Estas familias, segundo lamamoto ([s.d]: 282), sao culpabilizadas “individualmente

pelas condi¢des socioecondmicas precarias em que vivem":

A culpabilizagdo pode traduzir-se, em alguns casos, em
interpretagdes como negligéncia, abandono, violagédo de direitos, dentre
outros, deixando submerso o conhecimento de determinacdes
estruturais ou conjunturais, de cunho politico e econémico, que
condicionam a vivéncia na pobreza por parte de alguns sujeitos
envolvidos com esses supostos atos. (FAVERO, 2001 Apud
IAMAMOTO, [s.d]: 283).

Feito essas consideragbes, almejamos pontuar, de forma suscita outra

representacdo do “ser familia” contida no imaginario social. Ou seja, percebemos como

dissemos anteriormente, duas dimensdes da construgao social acerca da familia.

A primeira, acabamos de desenvolvé-la, atrela-se aos fatos subjacentes existentes

nos discursos que conclamam a “matricialidade sociofamiliar”.

A segunda dimensdo, que percebemos pertinente abordar, € a construgao e

difusdo da imagem da familia como sendo “lugar de felicidade”. Tal imagem possui a

propens&o para ocultar a existéncia de situagdes conflituosas no interior da familia.

Conforme evidencia Donati, a sociedade tem concebido a familia “como se nao

fosse em si mesma um nucleo problematico”. (DONATI, 1996 Apud MIOTO, [s.d]: 52).

11

Diante disto, Mioto declara:

" FAVERO, E.T. (org.). Rompimento dos vinculos do patrio poder. Condicionantes sécio-econémicos e familiares.

Sido Paulo: Veras Ed. 2001.

' DONATI, P. “Famiglia, soggetti e politiche sociali”. Il Bambino Incompiuto,2, 9-24. Roma: Centro Studi

Bambino Incompiuto,1996.



[...] a hegemonia desse tipo de leitura sobre a familia se faz
presente no cotidiano dos servigos, tanto no ambito da organizagao
como na acdo rotineira de seus técnicos, dos programas de apoio
sociofamiliar. (MIOTO, [s.d]: 52).

O supradito correlaciona-se com a fala, abaixo exposta, de um conselheiro tutelar:

Vai pro seu pai, arruma tudo direitinho pra ir pro pai, o pai também deve
arrumar tudo direitinho pra ir com a mae e ser amigo um do outro, para
que o filho veja neles,né?, uma grande personalidade, um grande pai,
uma grande mae, um grande companheiro e amigo, porque senao fica
dificil! (Conselheiro Tutelar A)

Para Mioto, a concepgéo acima, onde a familia é considerada como sendo “lugar

de felicidade”, encontra-se estreitamente vinculada:

[...] ao ocultamento de seu carater historico. Este ocultamento
permitiu pensa-lo como um grupo natural, e com isso veio também a
naturalizagdo de suas relagbes e o enaltecimento de sentimentos
familiares, tais como amor materno, amor paterno, amor filial. [...].

Imbuidos dessa ideologia, muitas vezes os profissionais, embora
compartilhando da idéia de que a familia ndo é um grupo natural,
naturaliza as suas relagdes e com isso trabalha com estereodtipos do ser
pai, ser mae, ser filho. Esquecem-se que dindmica relacional
estabelecida em cada familia ndo é dada, mas € construida a partir de
sua historia e de negociagées cotidianas que ocorrem internamente
entre seus membros e externamente com o meio social mais
amplo.(MIOTO, 1997:117)."2

Todavia, percebemos, através da andlise das entrevistas, resisténcia por parte dos
profissionais que lidam com as familias em reconhecer, segundo Souza, que “[...]

muitas vezes a familia em vez de ser um reflgio seguro, é o lugar que coloca em risco

12 A naturalizagdo das relagdes sociais e a consegiiente, construgio de esteredtipos sera objeto de andlise do capitulo
subseqiiente.
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a seguranca fisica e emocional de seus membros, [...]". (SOUZA, 1996 Apud MIOTO,
1997:118)".

A resisténcia acima aludia pode ser evidenciada na fala abaixo. Convém salientar

que a mesma pertence ao Conselheiro Tutelar que outrora vislumbrou uma familia

perfeita, com idealizagédo das relagbes familiares.

[...] Os dois estdo ausentes, mesmo estando presente dentro de casa,
porque, porque a mae se estd muito, assim envolvida no dia-a-dia, a
mulher, ela ta tdo envolvida dentro, vendo uma televisédo, vendo o que
esta acontecendo, é seqliestro, & estupro, é isso, é aquilo, que quando a
filha chega mais tarde em casa, ela ndo conversa, ela ja vai agredindo,
ela ja vai batendo, porque vocé ta vendo como ta isso, como ta aquilo,
entdo, as pessoas comegam a passar um tipo de medo, pro seus filhos,
porque na realidade a mae ela tem medo de isso vir acontecer na familia
dela, de vir acontecer com o filho dela e isso torna-se, ela com medo e
os filhos com medo e nesse modo eles ficam revoltados, porque minha
mae age assim, porque minha mée € isso, porque minha méae € aquilo e
meu pai nem liga pra nada, entendeu?Entao quer dizer, é, € muito, como
é que se diz € muito conflito, € um conflito [...], agente ta vendo muitos
adolescentes ai com sindromes de panico e maes com sindromes de
panico, pais agressivos, porque o pai ja ndo conversa, ja nao tem tempo
de conversar e quando a mulher vai falar para ele a atitude que ele tem
é uma atitude de agressdo e acaba rolando um BO, acaba rolando um
IML, quer dizer, ai, hd uma separagéo, ai fica a familia separada,
entendeu? Nos temos um caso ai dessa semana, que nos tiramos trés
meninas de dentro de casa porque, porque ha um abuso, um abuso do
pessoal de dentro de casa, perpetrado pelo pai, s6 que o pai ja tinha
saido de casa, s6 que agora o pai ta retornando de madrugada, a méae
bebe [...]. (Conselheiro Tutelar A)

Mediante a instauragdo de um impasse, onde, ora se nega a existéncia de
situagdes conflituosas no seio da familia e, ora deixa explicito, trazemos para acalentar

nossa inquietagdo uma rica contribuicdo de Mioto:

'* SOUZA, Marli Palma. “A publicizagdo da violéncia de pais contra filhos: um estudo das implicagdes da
dentincia”. Projeto de Programa de Pds-Graduagdo em Servigo Social/doutorado, PUC, Sao Paulo, 1996.
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[...] a familia pode se constituir no decorrer de sua vida, ou em
alguns momentos dela, tanto num espago de felicidade como num
espacgo de infelicidade. Tanto num espago de desenvolvimento para si e
para seus membros, como num espago de limitagbes e sofrimentos.
(MIOTO, 1997:117).



CAPITULO 2:

A ESPECIFICIDADE DA FAMILIA CONTEMPORANEA.

Noés devemos ser a mudanga que desejamos ver no mundo.

Mahatma Gandhi.

28



2.1) O perfil das familias atendidas no Conselho Tutelar de Madureira.

Mulher sim, companheiro, e com muito orgulho. S6 na qualidade de ser humano
a mulher pode ser companheira do homem. S6 enquanto seres humanos
socialmente iguais, homem e mulher podem se amar e se respeitar mutuamente.
Alguém tem duvida de que este é o caminho para a construgdo de uma sociedade
mais justa?

Heleieth Saffioti

Com intuito de mapear o perfil da populagdo que acessa o espago do Conselho
Tutelar, desenvolvemos uma pesquisa que contemplou tanto uma abordagem

qualitativa quanto quantitativa.

Conforme dissemos anteriormente, o local utilizado para a implantagdo da aludida

pesquisa foi o Conselho Tutelar de Madureira.

Convém destacar, entretanto, que a escolha do local em tela, deu-se de forma
aleatéria. Ou seja, por uma questdo de escassez de carga horaria para desenvolver a
pesquisa durante os dias Uteis, tivemos que, buscar entdo, saidas alternativas. A que,
acalentava nossa esperanga, era a de encontrar um Conselho Tutelar onde fosse viavel

a sua execucgao nos finais de semana e feriados.
Chegamos desse modo, ao Conselho Tutelar de Madureira.

Almejavamos verificar, se a observagéo feita, no decorrer do periodo em que

permanecemos na fungao de “assessoria técnica” '* de um Conselho Tutelar, acerca do

'* Segundo informagdes contidas no Caderno de Assisténcia Social (volume 2 ) da Escola Carioca de Gestores da
Assisténcia Social, a defini¢do do termo assessoria técnica consta na lei municipal de regulamentagdo dos Conselhos
Tutelares - Lei n°3.282/01.
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perfil da populagao, era uma especificidade da unidade em que estavamos inseridos ou

se era um fato reiterado, ou seja, perfil de fato dos Conselhos Tutelares.

Assim, importa-nos, refletir sobre a questdo de género que acreditamos estar
fortemente enraizada no espago em voga. Onde, tendo como base a nossa experiéncia
profissional, concebemos que a condugdo da pratica, por parte daqueles profissionais
que lidam diretamente com a familia'®, tem se constituido em um veiculo facilitador da

demarcagédo dos estereotipos socialmente criados de género.

E, desse modo, trabalha-se tendo como alicerce uma visao corriqueira, de
“senso comum” que naturaliza as relacdes sociais presentes na familia, ao passo que,
enaltece os papéis atribuidos ao homem e a mulher dentro da esfera acima aludida.
Concebemos que enaltece, pelo fato de, como mencionamos na introdugdo, ndo haver
no espago em questado, o habito de sistematizar a pratica profissional, desse modo, nao
se problematiza, como ficara evidente a seguir, o fato de os atendimentos majoritarios
incidirem com as mulheres. O sentido atribuido a palavra enaltecer, ndo deve, no
entanto, levar a imputar aos aludidos profissionais a culpabilizagao pela situagdo acima

salientada.

Entretanto, consideramos que, sistematizar a pratica, aguga a capacidade de
refletir, de questionar os fatos, que sao apresentados como naturais e dissociados de

um contexto maior, e pode, com isso, evitar, que noés profissionais, tenhamos como

'* Convém esclarecer, que o Conselho Tutelar, de acordo com o artigo 131 do Estatuto da Crianga e do Adolescente,
é um 6rgdo permanente e autbnomo, com isso a dire¢do adotada nos caos fica a cargo do Conselheiro Tutelar, eleito
pela sociedade para salvaguardar os direitos das criangas e dos adolescentes. Este, dispde, se julgar necessério, de um
“assessoramento técnico”, em geral do servigo Social e da Psicologia, para embasar suas decisdes.
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resultado final de nossa intervencdo, respostas empobrecidas e que reiteram a

realidade social.

A fala abaixo comprova, a implicagdo de uma pratica profissional sem

sistematizacéao:

Nogdo dos perfis? Aqui agente, a gente atende mesmo, ndo tem
nog¢ao nao, porque agente atende todos os perfis, tudo quanto é
pessoa, é (...) € mais ou menos que o outro, porque todos eles
acabam aqui no conselho.[grifo nosso]

E geralmente, € misto, como eu falei para vocé. Ontem mesmo
nds tivemos aqui um pai, um pai que a filha saiu de casa (...) entdo, no
dia vem o pai, no outro dia vem a mae, agente geralmente, quando
agente manda chamar o homem vem denuncia a mulher, a mulher
vem denuncia o homem [grifos nossos], e muita das vezes, agente ta
vendo aqui no Conselho que ta havendo briga entre familia, entdo o
casal briga vao para o Conselho, porque ai fica aquela crianga no meio,
dessa briga, sabe? E uma coisa muito engragada, mas geralmente
sempre vem um, agora & misto, né? Tanto o homem como a mulher.
Geralmente a procura é quase paralela, mas ainda é da mae, né? A
mae vem porque o filho ndo obedece, a mae vem porque ela
trabalha fora, ele é sozinha e o menino ndo quer respeitar, ndo quer
acatar as ordens, ndo vai para escola e nesse caso a diretora vai e
manda chamar, vai fazer e acontecer e ela vem no Conselho porque
acha o Conselho a porta de esperanga,[..], [grifo nosso].
(Conselheiro Tutelar A)

Retomando a questdo do esteredtipo socialmente criado de género, Mioto revela:

[...] os servicos continuam se movimentando a partir de
expectativas relacionadas aos papéis tipicos de uma concepgao
funcional de familia, em que a mulher-mae é responsavel pelo cuidado e
educacgdo dos filhos e o homem-pai, pelo provimento e exercicio da
autoridade familiar. Assim, o desempenho dessas fungdes esta
fortemente vinculado a julgamentos morais, principalmente em relagéo a
figura materna. (MIOTO, [s.d]: 53).

A pertinéncia do sobredito evidencia-se quando temos a oportunidade de

analisar as informagdes trazidas a seguir:
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Pesquisa Quantitativa:
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Pesquisa Qualitativa:

E, eu acho que no nosso Brasil o perfil t& sendo as
mulheres, né? Hoje em dia ta sendo as mulheres que tao, &, sendo
chefes de familia, hoje em dia sdo as mulheres, é aqui também nao
é diferente.

[...] e 0 pai, é, acho que 80% sdo desconhecidos, ne? A
maioria que sdo pais ndo assumem nada, né? As maes nédo exigem
nada dos homens hoje em dia pra ter um filho. Ela trabalha faz o
filho e a outra parte sdo, sdo homens que abandonam mesmo, né?
(Conselheiro Tutelar D)

De mulheres [...] eu quase nunca atendo homens. Numa
escala de 15% dos casos. (Conselheiro Tutelar B)

E mais de mulher. O homem geralmente vem aqui
quando é notificado ou quando a mulher n&o o deixa ver as criangas,
ai ele vem atras de seus direitos. (Conselheiro Tutelar C)

Diante dos instrumentos acima (entrevistas e graficos), foi possivel inferir a
“concepgao funcional de familia”, outrora abordado por Mioto. Tais instrumentos
evidenciaram que a mulher, ainda na contemporaneidade, vem sendo excessivamente
chamada a fornecer respostas no que tange a provisdo de cuidados com os demais
membros de sua familia. '®

Essa situagdo, para nossa indignagéo perdura, mesmo estando a sociedade
em uma época de rapidas e constantes transformagdes, que passaram a exigir da

mulher a consecucdo de “novos papéis’. Todavia, as mudangas societarias, hoje

15 Tal fato torna-se indubitavel diante dos niimeros. Ou seja, 70% dos atendimentos realizados no Conselho Tutelar,
tem a mulher como responsavel legal pela crianca e/ou adolescente. Em apenas 1% dos mesmos, contou-se, com a
participagdo do casal. Essa discrepéncia revela a centralidade da questdo de género no interior da familia.



34
vigentes, parecem nao ter afetado, de fato, as relagbes de género engendradas no
interior da familia.

Este topico sera retomado no préximo item.
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2.2) O Papel da Mulher na Familia Contemporanea.

Um dia ali estara a moga, ali estar4 a mulher cujo nome n&o mais
significara apenas uma oposigdo ao macho nem suscitara a idéia
de complemento e de limite, mas sim a de vida, de existéncia: a
mulher-ser-humano.

Rainer Maria Rilke.

Correlacionando, o presente item com o anterior, onde tivemos a oportunidade
de verificar que o nimero de mulheres atendidas no Conselho Tutelar de Madureira é
superior ao de homens, acreditamos ser pertinente, refletir sobre as possiveis

implicagées de tal fato, para a propria mulher e para a familia como um todo.

Concebemos, que o quantitativo de mulheres aferido no aludido espaco,

contemple diversos perfis de mulheres.

Todavia, almejamos tecer algumas consideragdes acerca das mulheres que
exercem a funcao de referéncia para suas familias ou, se assim preferirem “mulheres

chefes de familia”.

Contudo, salientamos, que através da pesquisa desenvolvida, néo foi possivel
especificar, dentre o total de mulheres, o numero exato das que possuem a

caracteristica supramencionada.

Pautamo-nos, nas informagdes difundidas por estudiosos do ramo e pelos

institutos especializados em pesquisa. Segundo Berquo, por exemplo:
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Continuam crescendo no pais as chefias femininas, como
comprovam os dados mais recentes de 1998. De 13.0% em 1970,15.
6% em 1980, e 20.5% em 1991, passaram a representar 26.0% em
1999, ou seja, nos ultimos trinta anos praticamente dobrou a intensidade
desse fenémeno. Em termos absolutos, 11.648.603 familias tinham
mulheres na sua chefia neste final de século. (BERQUO, [s.d]: 245).

Fato também constatado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistico

(IBGE), em pesquisa realizada no periodo compreendido entre 1981 e 2001.

Proporgdo de familias com pessoas de referéncia do
sexo feminina - 1981 - 2001

e Y

5 213

0

1§

1E| I 1 I I |
1981 1965 1989 1995 1999 200!

Fonte: Pestuina Mackoral por mosta e Comiclos 581 1468, 1600 201 B

1

Faz-se necessario esclarecer, mesmo que isso ja tenha sido feito no decorrer do
trabalho, que as familias chefiadas por mulheres e as familias monoparentais sao tipos

distintos de familias. Aquelas, ndo necessariamente sdo monoparentais.
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Todavia, Berqud nos declara que, exame, das estruturas domésticas, feito com
chefias femininas revela que “dois tergos sdo do tipo monoparental, isto é, a méae e
seus filhos, com ou sem parentes e agregados, morando no mesmo domicilio”.

(BERQUO, [s.d]: 247).

Cabe-nos, portando tal informagao, tentar pontuar algumas questdes suscitadas

e que concebemos indissociaveis de tal fendmeno.

A primeira questdo, diz respeito ao excesso de responsabilidade conferido as
mulheres “chefes de familia”, ao passo que acumulam uma dupla fungdo. Sao, ao

mesmo tempo, responsaveis pela provisdo de cuidado e provisao financeira da familia.

Ja que os homens, na pratica, ndo estdo de fato envolvidos/ engajados no
tocante a esfera familiar. As falas dos conselheiros tutelares, contidas abaixo, tipificam

o supradito.

[...] diz que o filho ficou sob a responsabilidade da méae, é ela que
tem a guarda e eu tenho apenas que da o dinheiro. (Conselheiro Tutelar
C)

Parece que s6 existe a mulher. A mulher sozinha. Ndo existe a parte
masculina, nem nome ela sabe. E por acaso mesmo que bota filho no
mundo. Simplesmente ato sexual.Eu sempre cobro a presenga do pai.
Primeira pergunta, eu pergunto cadé o pai? Ah! Nao sei, ndo sei o que,
existe, ah! Sou separada, mora com outra familia, eu digo entéo, da o
enderego, manda chamar o pai, procuro responsabilizar também esse
pai, mesmo que ele seja separado, que ja esteja com uma outra familia,
eu procuro responsabilizar o pai, mas é a minoria que agente vé, que o
pai que tem interesse em ser responsavel pelo filho.(Conselheiro Tutelar
D)

Contudo, ndo podemos incorrer no erro de adotar uma postura “culpabilizante”

com relagdo ao masculino.
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Conforme declaram Lyra e Medrado:

[...] ao invés de procurar os culpados, € necessario identificar
como se constroem as relagdes, possibiltando efetivamente
transformacdes neste campo das relagdes sociais ‘generificadas’, ou
seja, orientadas pelas desigualdades de género. (LYRA & MEDRADO,
2000:147).

Prosseguem salientando:

Durante séculos, seja no espago privado, seja no espago publico,
esta associagdo entre género feminino e cuidado com a crianga foi
naturalizada: a maternidade e o amor a crianga pequena seria da
natureza dos instintos nas mulheres.

Essa naturalizagdo de um modelo social gerou uma série de
discursos e praticas que limitaram tanto homens como mulheres. Por um
lado, as mulheres se viram numa obrigatoriedade de responder ao
modelo de boa mae, aquela que nutre de carinho e atengéo seu rebento,
cuja maxima ser mulher é ser mae se tornou quase um lugar comum. Ao
homem foram impostas barreiras a uma relagdo mais afetiva com sua
prole. Seu papel ficou restrito a provisdo material. (LYRA & MEDRADO,
2000:155/156).

Diante do aludido, ndo podemos nos furtar de externar o quao duro e perverso
tem sido para as mulheres o desempenho da fungdo de “chefe — de -familia”,

sobretudo, nas familias monoparentais.

Barroso e Bruschini chamam atengao para a realidade acima:

E preciso ndo esquecer que as mulheres chefes-de-familia
costumam ser também ‘maes-de-familia: acumulam uma dupla
responsabilidade, ao assumir o cuidado da casa e das criangas
juntamente com o sustento material de seus dependentes. Essa dupla
jornada de trabalho geralmente vem acompanhada de uma dupla carga
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de culpa por suas insuficiéncias tanto no cuidado das criangas quanto na
sua manutengdo econdmica. E verdade que essas insuficiéncias existem
também em outras familias, e igualmente é verdade que ambas tém
suas raizes nas condigbes geradas pela sociedade. Porém, esses
fatores sociais sdo ocultados pela ideologia que coloca a culpa na
vitima, e o problema se torna mais agudo quando as duas vitimas sdo
encarnadas por uma sO pessoa. (Barroso e Bruschini,1981 Apud
VITALE, [s.d]:47/48).

A 22 questdo no que tange a chefia feminina, que julgamos pertinente pontuar,
tem também, uma relagéo linear com a questédo de género. Diz respeito, ao rendimento
mensal inferior auferido pelas mulheres. O que as tornam mais vulneraveis as situagoes
de pobreza, sendo decorrente segundo Mioto[s.d],de uma precaria insergao no
mercado de trabalho por parte das mesmas, que correlaciona-se com a configuragéo

atual do mundo do trabalho.

As mudangas recentes no mundo do trabalho e da produgéo,
com seu séquito de desigualdades sociais renovadas, tendem a
modificar a divisdo social do trabalho e particularmente uma de suas
dimensdes, a divisdo do trabalho entre homens e mulheres.
Precarizagdo e informalizagdo se desenvolvem, tanto nos paises do
Norte quanto do Sul, sem a protegdo Estado Providéncia, inexistente,
débil ou em crise, com a adogdo crescente de politicas neoliberais.
(Hirata, [s.d]: 341).

Ainda, de acordo com Hirata dentre os novos modelos produtivos, flexibilizagao
nas relagbes de trabalho tem sido implementada “através do recurso as inovacoes
tecnoldgicas e organizacionais. A flexibilidade no volume de emprego e no tempo de

trabalho & garantida essencialmente pelas mulheres [...]". (HIRATA, [s.d]: 342).

Concebemos que, a estratégia do recurso a mao de obra feminina, encontra-se
atrelada a questdo da desigualdade salarial, onde as mulheres tendem a usufruir um

salario aquém do auferido pelos homens.
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Fazendo analogia entre tal situagdo e o tépico das chefias femininas, torna-se
perceptivel o vislumbre da afirmacao de Berqué ([s.d]: 253): "As mulheres sem e com
filho sdo as mais pobres. Em 1998, 45.2% viviam sem rendimentos ou com menos de

um salario minimo e apenas 23.1% tinham trés ou mais salarios”.

Em decorréncia disto, inferimos duas consequéncias diretas no que tange ao
baixo rendimento por parte das mulheres. Abaixo destacamos a primeira, onde €&
possivel perceber a existéncia de duas dimensdes, que sdo ao mesmo tempo,

complementares e divergentes.

As familias monoparentais ou, sdo alvo de um estigma, diante de uma situagao
de vulnerabilidade social ou, ndo sdo percebidas como sendo merecedoras de atengao/
cuidado, pelo fato de estarem situadas numa posicdo divergente daquela, dentro da

“linha de estratificagao social”.

Segundo Vitale:

Familias monoparentais femininas e pobreza acabam, de um
lado, por construir outro estigma, o de que as mulheres menos
“capazes” para cuidar de suas familias ou para administra-las sem um
homem. De outro, é apontado que as mulheres, hoje, ganharam maior
indeﬁendéncia e, portanto, podem assumir suas familias. (VITALE, [s.d]:
51).

A segunda consequéncia suscitada, com relagdo ao baixo rendimento auferido

pelas mulheres, encontra-se imbricada com a questdo da insuficiéncia outrora

'” Pensamos que, a difusdo dessa idéia de independéncia da mulher pode se configurar também num mecanismo de
repulsdo dos homens do ambito familiar.
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mencionada por Barroso & Bruschini (1981), tanto com relagdo a esfera do cuidado
guanto com a provisdo econémica/ material.

Para nés, é ponto certo, o fato de tal insuficiéncia atrela-se, as familias
desfavorecidas economicamente. As demandas, apresentadas pelas demais familias,
pertencem “a ordem de outras razdes”.

Desse modo, torna-se necessario refletir, sobre o papel da rede de
solidariedade para os grupos domésticos das mulheres “‘chefes de familia”, nao
somente para as mesmas, mas também e, sobretudo, para as familias desfavorecidas
economicamente.

Segundo Sarti, a sobrevivéncia dos grupos acima é possibilitada pela:

[...] mobilizagdo cotidiana de uma rede familiar que ultrapassa os
limites das casas. Nesses deslocamentos, o filho mais velho se destaca
como aquele que cumpre o papel de chefe-da —familia.Sao os casos que
Salem (1981) apropriadamente chamou de “filhos eleitos”.(SARTI,
2003:68).

A fala do Conselheiro Tutelar contida abaixo toca exatamente neste ponto:

[...] Por que do momento que a mulher recebe toda aquela carga
em cima dela, de sustentar casa, de trabalhar, ela sai de manha, nao vé
a crianga, volta a noite e a crianga vive por conta dela mesmo, vizinho
d4 uma olhadinha, a irma mais velha apronta pra escola [...].
(Conselheiro Tutelar D)

Todavia, concebemos que as redes de solidariedade cumprem este papel
preponderante na vida de tais familias, diante de uma atuag&o infima ou inexistente por

parte do Estado.
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De acordo Giongo, redes sociais se caracterizam como sendo:

[...] um grupo de pessoas significativas umas para as outras, que
ao realizarem intercambios entre si e com outros grupos significativos
podem potencializar os recursos que possuem. (GIONGO, 2000 Apud
GIONGO, [s.d]: 3)™.

Ainda, segundo a mesma autora, nesta definicdo estdo presentes trés categorias

articuladas entre si, a saber: relagéo, solidariedade e autonomia.

Das trés, fazemos o destaque para a categoria solidariedade, pois,
compreendemos que a mesma vem sendo corriqueiramente utilizada/ difundida, com
intuito de deixar imperceptivel a intengdo escusa de transferir para a sociedade,
responsabilidades que competem ao Estado desempenhar. Estimulam-se, através de

um forte apelo emocional, praticas caritativas.

Cumpre destacar, no entanto, que temos dimenséao da importancia que as redes
de solidariedade possuem para as familias-alvo de nossa reflexao, no tocante, mesmo,

da propria questao de subsisténcia.

Mas, voltamos a insistir, que a pratica da solidariedade possui tamanha
relevancia, segundo Vitale ([s.d]: 55), devido ao: “[...] encolhimento da responsabilidade
do Estado e com a auséncia de politicas publicas consistentes ante questdes sociais

que se expressam no Ambito familiar”.

De acordo com Mioto ([s.d]: 46), a relagdo entre Estado e familia, pautou-se por

“uma cultura prevalentemente assistencialista”.

'* GIONGO, Claudia Deitos. Terapia familiar Redes Sociais: inclusio de pessoas significativas na pratica
terapéutica. Dissertacdo de Mestrado, Faculdade de Servigo Social. PUCRS, Rio Grande do Sul, 2000.



Mediante tal fato, Sgritta salienta que:

[...] existem dois canais “naturais” para a satisfagdo das
necessidades dos cidaddos: o mercado (via trabalho) e a familia.
Somente quando falham esses canais € que o Estado intervém e de
forma temporaria. (SGRITTA, 1995 Apud MIOTO, [s.d]: 46).

Por fim, trazemos a terceira questdo que julgamos perpassar a nogao de chefias

femininas.

Tal questdo, toca no imaginario socialmente criado sobre as familias cujas
chefias ficam a cargo das mulheres. Imaginario este, fortemente atravessado pela
questdo de género, ao passo que, conferiu-se ao homem a dimensdo da
respeitabilidade, bem como a fungdo de servir de mediador entre a familia e o meio

externo. Sendo esta, uma problematica que a mulher tem dificuldade em responder.
De acordo com Sarti:

[...] o homem é considerado o chefe da familia e a mulher a chefe
da casa. Essa divisdo complementar permite, entdo, a realizagao das
diferentes fungdes da autoridade na familia. O homem corporifica a idéia
de autoridade, como mediagdo da familia com o mundo externo. Ele é a
autoridade moral, responsavel pela respeitabilidade familiar. Sua
presenca faz da familia uma entidade moral positiva, na medida em que
ele garante o respeito. Ele, portanto, responde pela familia. Cabe a
mulher outra importante dimensdo da autoridade, manter a unidade do
grupo. Ela é quem cuida de todos e zela para que tudo esteja em seu
lugar [...]. (SARTI, 2003: 63/64).

' SGRITTA, G.B. “ Infazia, maternita, famiglia: La privatizzazione del problema”. Il Bambino Incompiuto,5, 29-43.
Roma: Centro Studi Bambino Incompiuto, 1995.
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Comparativamente com o aludido, destacamos as falas dos Conselheiros

Tutelares:

[...] a mulher, ela, ela, chefiando, assim, ela tem, a mulher, uma
autoridade, o que, que acontece, muita das vezes é, € de mulher
mesmo, né?. A mulher ela proibe, ela diz um ndo, mas sabe como € a
mulher, (...) pena, é aquela coisa, ai ela vai e diz um sim, ai o que, que
acontece é isso em vez de ajudar isso vai cada dia mais &, estragando a
crianga, porque, ele pensa, eu vou fazer porque ela fala que nao, mas
depois ela deixa, entdo acaba a autoridade e o pai ndo, o pai como era
mais autoritario, ele quando diz um n@o é ndo mesmo, e nao tem o que
falar, ndo tem o que pedir, quer dizer que a crianga ndo seis se € medo,
mas é pelo menos é um respeito que se tem, né?.(Conselheiro Tutelar
A)

O que vem a cabega é tentar ajudar a solucionar, acho que fortalece a
figura da mulher, a capacidade que ela tem de ser mae, chefe de familia,
mais facil que o homem, a capacidade que a mulher tem de buscar um
equilibrio para essas atividades, é a forca que a mulher tem. Homens e
mulheres hoje passam por isso, por uma divisdo, familias
monoparentais, a mulher lida melhor com essa situagdo, na maioria dos
casos [...]

De negativo a mulher € menos razdo e mais sentimento, ndo é
preconceito, ndo sei se foi a sociedade que impds isso, 0 homem
também chora. E isso leva o adolescente a querer crescer em cima da
mae, por causa da figura paterna, a falta do medo, o pai chega e mete a
porrada, a mulher conversa. O pai era o coronel. (Conselheiro Tutelar B)

[...] Muitas das criangas sentem a falta do chefe da casa e as mulheres
ndo conseguem suprir essa auséncia e elas acabam perdendo a
autoridade. A figura do pai € muito importante! (Conselheiro Tutelar C)

Embora elas ndo estdo exercendo o papel que deveria, elas tém
condigdo de tranquilamente construir um lar feliz, conduzir os filhos.
Tantas méaes sem esposo conseguem formar grandes homens, quem
mais sente séo os filhos, muito mais que as mulheres, [...]. (Conselheiro
Tutelar C)
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Diante disto, Sarti afirma:

O papel fundamental da mulher na casa da-se, portanto, dentro
de uma estrutura familiar em que o homem é essencial para a propria
concepgao do que é familia, porque familia € pensada como uma ordem
moral, onde o homem representa a autoridade. Mesmo quando ele ndo
prové a familia, sua presenca “desnecessaria” continua necessaria. A
autoridade na familia, fundada na complementaridade hierarquica entre
o homem e a mulher, entretanto, ndo se realiza obrigatoriamente nas
figuras do pai e da mae. (SARTI, 2003:70).



CAPITULO 3:

CONSELHO TUTELAR E FAMILIA.

“Tudo é ousado para quem nada se atreve”.

Fernando Pessoa.

46
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3.1) Conselho Tutelar: Afinal do que se trata?

“Eu quase que nada ndo sei. Mas desconfio de muita coisa”.

Guimaraes Rosa.

A indagag&o acima n&o & mera retorica, faz-se necessaria a partir da analise das
entrevistas realizadas junto aos Conselheiros Tutelares, que pontuam reiteradamente
haver por parte da sociedade em geral um desconhecimento acerca das
atribuigdes/prerrogativas concernentes ao Conselho Tutelar, acarretando, desse modo,

em demandas que se localizam fora da algada de competéncia do Orgso.

(...) s6 que poucas pessoas conhecem a lei, poucas pessoas
estudam a lei, incluindo escolas, juizes, ndo conhece a lei, delegados de
policia, ninguém conhece a lei, entdo todo mundo, ah! Cada um acha
que Conselho Tutelar € uma coisa, sabe assim na cabeca das pessoas,
(...), entdo as demandas que chegam aqui sdo as mais diversas
possiveis e principalmente conflitos familiares, que nada tem haver com
Conselho Tutelar, conflito familiar é coisa de Vara de Familia.
(Conselheiro Tutelar D)

(...) a crianga as vezes ndo sabe o que é Conselho Tutelar, como
€, muita gente por ai confunde o que & Conselho Tutelar, o que é a lei,
que a lei ela foi, quem conhece, ela foi divulgada de maneira errada,
quem conhece, porque a maioria das pessoas ndo conhece, ndo sabe
pra que serve Conselho Tutelar (...). (Conselheiro Tutelar D)

O forte do Conselho Tutelar, a demanda forte aqui sdo conflitos
familiares, que ndo é atribuigdo do Conselho Tutelar, ndo & atribuicao.
(Conselheiro Tutelar D)

(...) vem tudo pra c3, ai chega mae brigando com o pai, ai sua a
crianga, ah! Porque tem crianga no meio & Conselho Tutelar, mas na
verdade é conflito familiar aquele ali, porque se trabalhar o casamento, o
pai e a mae, a convivéncia familiar ndo vai atingir a crianga, ai eles
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fazem o sentido inverso, eles trazem a crianga pra c3, (...). (Conselheiro
Tutelar D)

Setenta por cento dos caos do Conselho Tutelar € acompanhar,
orientar, tratar as familias, as pessoas pedem que o Conselho tutelar
trate dos seus filhos, coloque limites e isso dificulta que se dé
continuidade aos casos do Conselho Tutelar, como abuso, abandono
das escolas, etc. (Conselheiro Tutelar B).

Hoje tem muita avé que cuida dos netos e vem reclamar se seus
filhos, pais de seus netos. (Conselheiro Tutelar B)

Diante do exposto, cumpre-nos fazer um breve panorama acerca do Conselho
Tutelar e suas atribuigbes. O Conselho Tutelar foi instituido em 1990, atraves da Lei n°
8.069, que dispde sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

De acordo com o artigo 131 da Lei supracitada:

O Conselho Tutelar é 6rgao permanente” e auténomo®', néo
jurisdicional®, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianga e do adolescente, definidos nesta lei.

Os conselhos Tutelares sdo compostos por representantes da comunidade,

escolhidos para mandato de trés anos®.

20 Classificar o Conselho Tutelar como Orgdo permanente significa que suas agdes serdo desenvolvidas de forma
ininterrupta.
! Em relacdo 4 autonomia, significa que o Conselho Tutelar deve deliberar e agir sem qualquer interferéncia externa,
bem como orientacdes partidarias e eleitorais.
*? Por carater nao jurisdicional, entende-se que ao Conselho Tutelar compete o desempenho da fungao/atribuicdo de
protecdo aos direitos das criangas e dos adolescentes e nao o carter punitivo que compete exclusivamente a esfera
judiciaria.
3 De acordo com o artigo 133 da Lei 8.069/90, sdo exigidos alguns requisitos para candidatura a membro do
Conselho Tutelar:

) Reconhecida Idoneidade Moral;

1) Idade superior a 21 anos;

I11) Residir no Municipio.
No entanto, O Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCA) pode elencar outros
critérios, como, comprovagdo de trabalho na érea, realizagdo de prova escrita, dentre outros.
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O artigo 98 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) assevera que o

Conselho Tutelar deve atuar quando os direitos das criangas e dos adolescentes

estiverem ameacgados ou violados por agdo ou omissédo da sociedade ou do Estado; por
falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsavel ou em razao de sua conduta.

Destarte, conforme disposto no artigo 136 do ECA séo atribuigdes do Conselho

Tutelar:

| - atender as criangas e adolescentes nas hipoteses previstas nos arts. 98 e 105,

aplicando as medidas previstas no art. 101, | a VII;

Il - atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas previstas no art.

129, 1 a VII;

Il - promover a execugao de suas decisdes, podendo para tanto:

a) requisitar servigos publicos nas areas de saude, educagdo, servigo social,

previdéncia, trabalho e seguranga;

b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento injustificado

de suas deliberagoes;

IV - encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infragéo

administrativa ou penal contra os direitos da crianga ou adolescente;

V - encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;
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VI - providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre as previstas

no art. 101, de | a VI, para o adolescente autor de ato infracional,

VII - expedir notificagoes;

VIII - requisitar certidoes de nascimento e de o6bito de crianga ou adolescente quando

necessario;

IX - assessorar o Poder Executivo local na elaboragdo da proposta orgamentaria para

planos e programas de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente;

X - representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violacdo dos direitos

previstos no art. 220, § 3°, inciso |, da Constituicdo Federal,

Xl - representar ao Ministério Publico para efeito das agdes de perda ou suspensdo do
poder familiar, apos esgotadas as possibilidades de manutengao da crianga ou do

adolescente junto a familia natural.

Paragrafo Unico. Se, no exercicio de suas atribuicdes, o Conselho Tutelar
entender necessario o afastamento do convivio familiar, comunicara incontinenti o fato
ao Ministério Publico, prestando-lhe informagées sobre os motivos de tal entendimento
e as providéncias tomadas para a orientagédo, o apoio e a promocéao social da familia.

Além das atribuigdes acima elencadas, competem ao Conselho Tutelar medidas

direcionadas aos pais ou responsavel, tal como explicitado no artigo 129 do ECA:

| - encaminhamento a programa oficial ou comunitario de protecdo a familia;



51
Il - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagado e tratamento a

alcodlatras e toxicbmanos;

lll - encaminhamento a tratamento psicoldgico ou psiquiatrico;

IV - encaminhamento a cursos ou programas de orientagao;

V - obrigagdo de matricular o filho ou pupilo e acompanhar sua frequéncia e

aproveitamento escolar,;

VI - obrigagdo de encaminhar a crianga ou adolescente a tratamento especializado;

VII - adverténcia;

VIII - perda da guarda;

IX - destituigado da tutela;

X - suspensao ou destituicdo do poder familiar.

Outrossim, MENDES E MATOS ressaltam que ao Conselho Tutelar compete,
além das atividades que se referem ao trato direto com a populacgéo, a prerrogativa de
fiscalizar as Instituicdes de atendimento as criangas e aos adolescentes, juntamente

com o Poder Judiciario e o Ministério Publico.
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3.2) O Trabalho Circunscrito com as familias.

“Tudo sera dificil de dizer:/ a palavra real nunca ¢ suave. /(...) Sera
agressivamente real./ Tdo real que nos despedaga. Ndo ha piedade nos
signos e nem amor: (...) e a palavra € densa e nos fere. (Toda palavra ¢
crueldade)”.

Orides Fontela.

O Objetivo deste item € ponderar acerca do trabalho desenvolvido pelo Conselho
Tutelar junto as familias das criangas e dos adolescentes, bem como os desafios

colocados ao Orgdo e as possibilidades para o seu enfrentamento.

Entdo eu acho que agente primeiro tem que trabalhar na prevengao, pra
cuidar das familias e depois como ja aconteceu, agente tratar o mal,
tratar o mal, uma méae arruma um filho ndo tem ninguém, ndo tem um
pai, ndo tem mae, ndo tem avod, ndo tem ndo sei quem, entdo vamos da
um emprego a essa moga, vamos botar essa crianga na creche e vamos
da uma responsabilidade a ela, vamos dizer para ela, agora vocé
arrumou filho, agora vocé vai ter que cuidar do seu filho, vocé vai
trabalhar, vocé vai sair cinco horas do Trabalho e ainda vai vir cuidar do
seu filho aqui. Entdo primeiro € a prevengdo e depois é a ajuda, né?
Depois que o mal ja ta feito, é ajuda! (Conselheiro Tutelar D)

(...) porque, se houve familia, vai haver pai, vai haver mae ou se nao
haja pai nem mée, pode morrer o pai, pode morrer a mae, pode ser duas
mulheres, dois homens, porque as familias de hoje em dia sédo essas,
né?E agente tem que aceitar o mundo como ta ai, entdo eu acho assim,
investir na familia, existe dois elementos 1a que sao familia ou que n&o
existam dois, que s exista s6 a mée, s6 a mae ela vai passar conceitos
bons pros filhos, né? (Conselheiro Tutelar D)

(...) ele so vivia na rua, ai levei uma vez ele pra um abrigo, ele tava ali e
chegou fumando, eu falei pra ele pode jogar tudo fora, joga tudo fora
agora, ai da outra vez eu fui levar ele em casa, eu conversei com a
madrasta dele, que ele tava sem escola, se ele ta morando com o pai,
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ela tem que levar o kit completo e o kit € o filho, ela tem que vé ele como
filho (...). (Conselheiro Tutelar A)

Eu identifico como conselheiro, uma falta de valorizagao da familia, néo
tem uma estrutura familiar anterior, sdo filhos de pais separados, falta de
valores morais e religiosos. (Conselheiro Tutelar B)

Identificamos a religido como sendo importante para a familia, ndo sé o
social. Onde a pessoas é temente a Deus agente consegue desenvolver
um trabalho, ela acredita que pode mudar, sair dessa situag&o.
(Conselheiro Tutelar B)

Nos meus casos s6é chamo por notificagdo, tenho preocupagédo com a
idoneidade do meu trabalho, qualguer pessoa pode se passar pelo
conselheiro. Como sou legalista se eu ndo tiver como provar que
chamei, ndo posso punir e nem cobrar. A notificagao € para da ciéncia a
pessoa, do que ela tem que comparecer ao Conselho Tutelar para
prestar esclarecimento, cumprir determinacdes, sendo notificar ndo tem
como provar! (Conselheiro Tutelar B)

Destarte, Andrade (2000)** assevera que na génese dos Conselhos Tutelares ha
uma fusdo de propostas progressistas e conservadoras, denotando tanto o objetivo de
eliminagcdo das desigualdades quanto a regulagdo e o controle da conduta dos

individuos:

O Conselho Tutelar tal qual expresso no ECA da sentido a
fungdo de tutelar, de defender, de assistir. Essa fungdo se fundamenta
em uma concepgao politica de organizagdo social regulada por leis e
normas, com a constatagdo de relagdes de saber e poder. Portanto,
apesar de ndo ser o Unico espago de controle das populagdes, € o unico
que traz a caracteristica de ser lateral a justica, por ter as atribuigcoes de
garantir a execugdo das leis e acompanhar os sujeitos titulares dos
direitos, ou seja, as criangas, adolescentes e familias que estejam sob
sua tutela. (Andrade, 2000:85)

2 ANDRADE, José Eduardo de. Conselhos Tutelares: sem ou cem caminhos? Sdo Paulo: Veras Editoras, 2000, apud
MENDES, Alessandra Gomes; MATOS, Maurilio Castro de. Uma Agenda para os Conselhos Tutelares.
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Nao obstante, Andrade (2000) ressalta que os Conselhos Tutelares em seu fazer
cotidiano, tém atuado sobremaneira no controle da conduta dos individuos, em
detrimento a defesa da universalizagdo dos direitos tal como preconizado pelo ECA:
“(...) os conselhos tutelares tém se direcionado mais para a cobranga dos deveres de
seus usudrios (pais,responsaveis e as proprias criangas e adolescentes) que para a
exigéncia de seus direitos”.
O aludido autor concebe o Conselho Tutelar como sendo uma inovagéo politico-
administrativa, uma concepgao relativamente nova, que acarreta o surgimento de uma
série de polémicas em torno de seu papel e de seu funcionamento. Com isso, Andrade

ressalta um tema para reflexao — a formagao dos Conselheiros:

(...) embora seja imprescindivel a escolha dos Conselheiros
dentro da maior participagdo popular possivel, a escolha de pessoas que
nao tém proximidade com o Estatuto nem com a luta pela garantia de
direitos tem gerado, muitas vezes, pr'ticas dissonantes dos
pressupostos do ECA. (...) A maioria dos Conselheiros assume a fungéo
sem qualquer tipo de referencial de apoio e, ndo tendo o Conselho um
modelo prévio de funcionamento, acabam reproduzindo os
procedimentos burocraticos e organizacionais das varas da infancia e da
juventude e das reparticdes publicas existentes, com atendimentos
impessoais e distantes, nos quais os usuarios tém suas duvidas,
angustias e sofrimentos transformados em informagbes sobre papel
timbrado. (Andrade, 2000).

Outrossim, Mendes e Matos ao analisarem o funcionamento do Conselho
Tutelar, sinalizam que, atualmente o problema fundante do 6rgéao em epigrafe refere-se
a sua redugdo a centro de triagem dos atendimentos a infancia e @ adolescéncia nos
Municipios:

(...) embora o ECA tenha criado o Conselho Tutelar com a fungéao
de fiscalizar a efetivacdo dos direitos da crianga e do adolescente,
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atribuindo-lhe o papel de assessoria ao poder publico municipal na
elaboragdo da proposta orgamentaria e a articulagdo com o Ministério
Publico e o CMDCA®, os Conselhos tém limitado sua agéo a distribuigdo
de sua clientela pela rede de atendimento. Esse fato ndo seria tao
problematico, se ndo vivéssemos no Brasil, historicamente, uma
situacdo de agravamento da pobreza e de redugao da oferta de servigos
sociais, dificultando as agdes em torno das demandas da populagéo aos
Conselhos, o que faz deles, muitas vezes, érgaos pouco resolutivos.
(MENDES e MATOS, [s.d]: 255).

De acordo com os supracitados autores, ao assumir as fungbes tanto de
encaminhar quanto de exigir politicas sociais, o Conselho Tutelar avoca a
responsabilidade por sua auséncia nos Municipios.

Perante o panorama apresentado, MENDES e MATOS sugerem como

alternativa para o seu enfrentamento, a capacitacdo continuada dos Conselheiros

Tutelares e a assessoria técnica. No entanto, os autores fazem algumas ressalvas. No

tocante a capacitacao dos Conselheiros Tutelares, sinalizam que € notério a existéncia

de diversos cursos de capacitacdo, entretanto, € mister observar, a metodologia
utilizada, os contetidos trabalhados, o referencial tedérico, dentre outros. No que

concerne a assessoria técnica, os autores pontuam que o papel dos técnicos no

Conselho Tutelar é de assessoria aos Conselheiros Tutelares, tendo em vista o papel
do 6rgdo de garantia de direitos, devendo, portanto, compelir para a existéncia de
instituicbes capazes de atender as demandas apresentadas por seus usuarios e nao
tentando garanti-las, pois, assim procedendo, o 6érgdo em voga ndo cumpria seu papel,
bem como, ndo responderia de forma satisfatéria tais demandas, que sao bastante

volumosas.

5 Conselho Municipal dos direitos da Crianga e do adolescente.
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CONSIDERACOES FINAIS:

Nos vos pedimos com insisténcia:
Nunca digam — isso & natural.

Diante dos acontecimentos de cada dia,
Numa época em que corre o sangue
Em que o arbitréario tem forga de lei,
Em que a humanidade se desumaniza
Nio digam nunca: isso é natural

A fim de que nada passe por imutavel.

(Bertold Brecht).

Propomos-nos ao longo do presénte trabalho apresentar elementos que visem
facilitar uma reflexdo acerca de algumas transformagdes engendradas na sociedade
brasileira ao longo da década de 1990, particularmente, na familia brasileira, que
alteraram sua configuragéo tradicional, pautada em um Unico modelo, o modelo
nuclear/ patriarcal, constituida originalmente a partir do casamento, conferindo-lhe a
qualidade de legitima e tudo o que fugisse a este padréo, era percebido como sendo,
portanto, ilegitimo.

Segundo os estudiosos da tematica familia, atualmente ndo € possivel falar de
familia no singular, e sim, de familias. Diante desta conjuntura, buscamos verificar as
respostas profissionais a tais transformagdes, elegemos o espago do Conselho Tutelar
como locus prioritario de pesquisa, mais especificamente, o Conselho Tutelar de
Madureira.

Contudo, cumpre ressaltar, que nado pretendemos apresentar conclusoes
exaustivas, e quica, encontrar culpados para o cenario vislumbrado. Concebemos o

Conselho Tutelar como espago legitimo de garantia de direitos, que desponta no
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cenario brasileiro a partir da promulgagdo, em 1990, do Estatuto da Crianga e do
adolescente (ECA). Antes deste marco histérico, as criangas e adolescentes ndo eram
percebidos como sujeitos portadores de direitos, havia uma diferenciagao peculiar entre
a “crianga” e o “menor”. O conceito “menor” referia-se a toda crianga pobre, que era
entendida como potencialmente perigosa, devendo ser contida com agbes
assistencialistas e coercitivas.

N&o obstante o ECA ter sido promulgado em 1990, conforme outrora mencionado,
a grande dificuldade sinalizada pelos autores, refere-se a escassa produgao tedrica a
cerca dos Conselhos Tutelares, que via de regra, pode acarretar no desconhecimento
por parte da sociedade em geral sobre o papel/fungéo do Orgao. Fato que corrobora
com as entrevistas realizadas com os Conselheiros Tutelares do Conselho Tutelar de
Madureira. No entanto, os mesmos autores também sinalizam, que a eleigao de
Conselheiros Tutelares que ndo dispdoem de proximidade com o Estatuto da crianga e
do adolescente, e, sobretudo, proximidade com a luta pela garantia dos direitos destes
sujeitos, acarreta praticas dissonantes dos pressupostos do ECA, que, por
conseguinte, acarreta praticas ineficazes, que segundo MENDES e MATOS,
transformam os Conselhos Tutelares em extensdo das varas da infancia e da
juventude, materializando,com isso, as “duvidas, angustias e sofrimento (...) em
informagao sobre papel timbrado”.

E mister, outrossim ressaltar, que o advento dos Conselhos Tutelares culmina
com a implantacdo da ideologia neoliberal, que adota a “politica de ajuste”, de
sucateamento das politicas publicas, corte dos gastos sociais, dentre outras. Os

supracitados autores destacam que um dos principais problemas dos Conselhos
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Tutelares é a precariedade de infraestrutura. Infraestrutura que proporcione condigéo
condigna tanto para os profissionais quanto para os usuérios do Orgao.

Destarte, concebemos como sendo necessario e urgente a consecugao de uma
ampla discussdo a cerca dos Conselhos Tutelares com vistas ao fortalecimento do
proprio Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) no sentido de uma efetiva luta pela
garantia dos direitos das criangas e dos adolescentes, bem como uma interface com os
Conselhos de Direitos, sobretudo, com o Conselho Municipal dos direitos da Crianga e
do Adolescente (CMDCA).

Trata-se, portanto, de um campo vasto, quase inexplorado e bastante dinamico.
Nossa contribuigao almeja suscitar a necessidade de pesquisas, produgdes tedricas,

dentre outras, que promovam o fortalecimento democratico dos Conselhos Tutelares.
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