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1. INTRODUCAO arad1e®®
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Durante a década de noventa, o Brasil experimentou
grandes flutuacées econémicas. No periodo entre 1990 e
1992, o pais passou por forte recessio, apresentando
queda do PIB de 1,6% ao ano. Nos trés anos seguintes
houve intensa recuperacdao, em parte devida 3
estabilizacdo da economia proporcionada pelo Plano Real?.
O crescimento atingiu 5,2% ao ano, com tendéncia de
reducdo no final do periodo. A partir de 1996 3 economia

brasileira Passou a apresentar taxas de crescimento
menores, em torno de 3% ao ano.

Paralelamente, o Pais passou por um intenso
processo de abertura da economia, obrigando as empresas
a8 se modernizarem para enfrentar o aumento da
competicdo internacional. A inddstria respondeu
rapidamente ao novo desafio, passando a apresentar um
grande crescimento da produtividade. Tal crescimento deu
origem a um debate, onde se procurava determinar as
causas para o incremento da produtividade industrial.

Houve, inclusive, quem questionasse os indicadores de
produtividade utilizados no pais?.

A combinacido de baixo crescimento econdmico com
aumento da produtividade Provocou dificuldadeg
crescentes no emprego industrial, significando,

i Na pratica,
reducdo no pessoal empregado na industria. Segundo 3
Pesquisa Industrial Mensal do Instituto Brasileirg d
Geografia e Estatistica {PIM!IBGE), ’

_— 0 cresgj
produtividade do trabalhg Na inddstrig Jmento da

entre 1990 e 1994 foi de 609

aumento de apengg 12% n
" a producip fia:

reducdo de 309 N0 pessog| ocupédgqfisma
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Neste artigo, € retomada a d.iscussléo sob.re as
causas do crescimento da produ_tiwda_de Lndustnal no
Brasil, argumentando-se que a disseminacdo de novas
formas de gestao da producéo g do trabalho e Ela
utilizacdo de recursos tecnoh.iglcos de automacao
industrial estdo por tras do cresmmer_xto da p’rodutlwdade
e da reducdo do emprego indu§tr|a1. Serd mostrado
também que o processo del dlfg_sao de mudancas
organizacionais e tecnoléglcas identificado ao longo dos
anos noventa continua intenso, pode.n-do—se e.'s‘perar a
continuacdo do crescimento da produtividade até o ano
2000.

Na proxima secdo serdo apresentadas as evidéncias
empiricas levantadas até meados dos anos.n?vepta. Em
seguida, serdao mostradas novas ev-lden_c:las‘ de
aprofundamento das mudancas organizacionais e
tecnoldégicas, permitindo que ~ sejam esboc’;a‘das
perspectivas para o emprego industrial no futuro préximo.

re

Finalmente, o texto € encerrado com algumas conclusdes

2. As EviDENciAs EwmriricAs

O gréfico 1 apresenta a evolucdo da produtividade
na indistria de transformagdo no periodo 1990-96. Tal
periodo pode ser dividido em dois subperiodos. Até 1992,
o crescimento da produtividade foi obtido com reducdo da
producdo e do emprego, sendo tal reducdo mais intensa
Para o emprego que para a producdo. A partir de 1993,
entretanto, a producdo volta a crescer sem que haja
1eCtPeracdo do nivel de emprego, que continua sua
trajetéria descendente. O resultado final, conforme j4
Zponta;ioli‘ foi UM enorme crescimento da produtividade

0 trabalho, superior 4 8% ao ano no periodo 1990-96.

Série Textos para Discussio

Graéfico 1: Indices de Produgio Fisica, Pessoal
Ocupado na Produgio e Produtividade Indastria

de Transformacio - 1990/1996
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Salm et alli (1997) analisam as causas para tal cres-
cimento da produtividade, conseguindo identificar a
existéncia de forte correlacdo entre a utilizaca
técnicas e métodos de gestdo da pr
crescimento da produtividade.
setoriais do IBGE e as taxas de utilizacdo de um conjunto
de 24 técnicas e métodos de gestdo da producdo obtidas
de outra fonte de dados®, concluem que “houve
efetivamente um forte crescimento da produtividade na
primeira metade dos anos 90 e que tal comportamento
estd associado 3 introducdo de um conjunto amplo de

métodos de gestio da producdo voltados Para o aumento
da competitividade das empresas”s,

o de diversas
oducdo e o
Utilizando as estatisticas

Utilizando dados da Relacao Anual de

My I 5

Sociais (RAIS), Saboia (1997 dentifise unmf:rmac;o(ejs
reducdo do tamanho dos estabelecimentgg da indn grande
transformacao entre 1989 ¢ 1994 8 Industria de

anst : aquele peri
gstabeliiiritl,ﬁ% no pumero Medio de enﬁ rrlsda?c'i e
ento dj INddlstrig de transfor?\wagcéoos l\[lmr
ca0. Nas
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as de material de transporte a reducdo atingiu
empf;S Dos doze setores industriais pesquisados, apenas
el o e calcados nao apresentaram reducdo do nimero
Ve,St.Ua“O empr'egados por estabelecimento (Tabela 1). Ao
médle ar tal reducdo com a taxa de utilizacdo de
C?rre-lamone métodos' de gestdo da producdo’ nos
t?CnlcaS setores, conclui que “a modernizacdo verificada
d.fere.nte:“» tria de ’transformagéo em termos de gestdo da
peE mc_ius anos recentes parece ter tido influéncia
proqQGaO :mreducéo do tamanho dos estabelecimentos,
deCISI'Va ntante c'onseqﬂéncia sobre a capacidade de ge-
com m‘(]jpeol'empregos industriais, vindo se adicionar aos
:cg;gs da recessdo do inicio da década”.

Tabela 1
Tamanho Médio dos Estabelecimentos
na Inddstria de Transformacéo - 1989/94

(n® de empregados por estabelecimento)

1989 1994 1994/89(%)
Géneros 35,1 25,9 7
2 - IiCOS ' ' 3,9
erais nao metd 36.3
erlamrgica 53,2 56,0 68,3
Me e 64,6 : 86,7
Mecan .
ial Elétrico e
Mztegimunicai}ﬁes 99,0 24'3 65,0
terial de Transporte 1601 S 45,9
N ira & Mobilidrio 25,7 o 87,2
g':pe, papeldo e Gréfica i?'g 32’2 76,3
cha, Fumo e Couros ' ' 75,1
Téxtil g 2 7.3
vestuério e Calgados 66,6 69,7 104,8
Alimentos e Bebidas 65,3 47,2 72,3
e 51,3 38,7 75.4

Fonte: Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS/Mtb). Ver Saboia (1997),

Série Textos para Discussio

Portanto, as evidéncias acumuladas sugerem que as
mudancas organizacionais teriam um importante papel no
crescimento da produtividade do trabalho e na reducdo do
nidmero de empregados por estabelecimento industrial,
dificultando a absorcdo de mio-de-obra. A este fato deve-
se ainda acrescentar o Comportamento desfavoravel do
crescimento da economia em geral — e da inddstria em

particular —, que trouxe dificuldades adicionais para o
emprego industrial,

D. APROFUNDAMENTO DAS MupaNgAs Estruturals E
REDUCAO DO EMPREGO INDUSTRIAL

Os desequilibrios externos ocorridos a partir do Plano
decorrentes da valorizacdo da taxa de cdmbio e do
crescimento das importacdes,
medidas no sentido de desacelerar o crescimento da eco-
nomia. Tais medidas provocaram reducdo da taxa de cres-
cimento econémico ja em meados de 1995. Ao mesmo
tempo, as empresas aprofundaram o processo de
modernizacdo para se defenderem do aumento da
competicdo que vinha ocorrendo desde o inicio da década
€ que se acentuou a partir do inicio do Plano Real®
consequiéncia, o emprego industrial

Real,

levaram o governo a tomar

. Como
voltou a se reduzir,

A nova situacdo pode ser ilustrada, por exemplo,
com os dados da Pesquisa Mensal de Emprego (PME) do
IBGE®. Entre 1995 ¢ 1997, houve reducio de 8.3% no
nivel de €mprego da industria de tra
indlstria extrativa mineral e 9,0% n
de utilidade publica.

; Mpo em .

reduziu, hoyye Crescimentg %Uae @ Ocupacio INdustrial gg
POpulacio ap

. Sorvida pelg
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setor tercidrio. Esta foi a principal razdo pela qual a taxa
de desemprego manteve-se relativamente baixa. A tape!a
2 mostra a participacdo dos setores secundario e terciario
na ocupacdo da mao-de-obra urbana ao longo dos anos
noventa''. A industria reduziu sua participacdo de 31,0%
em 1991 para 25,7% da populacdo ocupada em 1997,
enquanto o setor terciario aumentava de 69,0% para
74,3% no mesmo periodo.

Tabela 2
Distribuicdo de Populacdo Metropolitana
Ocupada por Setor - 1991/97
(%)
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

Inddstria 31,0 29,6 28,9 28,7 27,9 26,6 25,7
Transformagdo 22,4 20,7 20,4 20,0 19,7 18.3 17.6
Construcho 72 75 71 713 70 7,2 70
Outras 1,4 1,4 1,4 1,4 1,2 1,1 1,1
Terciario 69,0 704 711 71,3 721 73.4 74,3
Servicos 36,0 36,9 37,4 38,2 38,9 39,9 40,5
Comércio 14,7 14,7 15,1 14,7 15,4 15,4 15,5
Administracdo

Publica 9,7 10,2 10,2 10,1 9,6 9,9 9,9
Qutros 8,6 8,6 8,4 8,3 8,2 8,2 8'4
Total 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: Pesquisa Mensal de Emprego (PME/IBGE).

Nota: Foiexcluidaa Populacédo ocupadana agricultura, querepresenta uma

5 k fracao
irriséria da populacdo metropolitana ocupada.

A queda_do eémprego industrial concentrou-se, pringi-
palmente, na indistrig de transformacéo, Cuja participacio
passou de 22,4% para 17,6%. No caso do setor tercié'rio,

deSt.aca'se O Crescimento verificado na prestacdo de
o e passando de 36,0% para 40,59 no periodo

se de modificacdo impressionante,

; : 0 curto periodo de
Sels anos em que tajs mudancas ocorreram apenas

A reducdo da importancia da inddstria de transfor-
macao no mercado de trabalho e o conseqliente
crescimento da prestacdo de servicos significa o
inchamento de um setor da economia caracterizado por
piores condi¢des de trabalho e menores salérios. Em 1997,
a remuneracdo média na prestacdao de servicos era 22%

s

inferior & da industria de transformacé&o’?.

Uma pesquisa realizada em 199712 mostra que nos
dltimos dois anos houve um aprofundamento na utilizacéo
das modernas técnicas e métodos de gestdao da producao
na inddstria de transformacdo e extrativa mineral.
Comparando-se os dados com aqueles levantados em
1995, verifica-se um inegével avanco na utilizacdo das
respectivas técnicas e métodos (tabela 3). Dentre os 22
itens comparados, apenas a utilizacdao de manufatura
assistida por computador e o Kanban ndo apresentaram
crescimento no periodo. Em compensacgao, em outros
itens houve crescimento de mais de vinte pontos
percentuais na respectiva utilizacdo. Em alguns casos,
como planejamento estratégico e planejamento das
necessidades materiais, 70% ou mais das empresas
pesquisadas afirmaram fazer média ou alta utilizacdo. Em
dez outras técnicas, a utilizacdo em médio ou alto grau
€ realizada por mais da metade das empresas.

‘e 3
o o ue.\\}
U‘:R‘E\LQF‘ND ;

awhote®®
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Tabela 3
Percentual de Empresas que Utilizam Técnicas
e Métodos de Gestao da Producdo em Médio e Alto Grau
(%)

Técnicas/Métodos 1995 1997
Planejamento das necessidades materiais cslg ;é
Planejamento estratéglcg o 52 ’0
Multifuncionalidade/Polivaléncia 3 o4
Implementacédo de trabalho em grupo % o3
Uso de benchmarking i . 3 o0
Programa de conservagao de energia . 59
Programa de gestdo ambiental PP -

Gestdo da qualidade total
Projeto assistido por computador (CAD) gg g;
Programas de P&D 22 52
Reducdo do /ead time

Controle estatistico de processo gg 2;
Trocarépida de ferramentas 28 %8
Manutencdo produtiva total 22 i
Fabricacé@o justin time 1 %
|ISO 9000 ) 1
Rearranjo em células de producéo g; 39
Sistema ABC de custeio 23 39
Engenharia simultanea 1 34
Reengenharia 3
Manufatura assistida por computador (CAM) g; o
Kanban

NAI (1998)

3 DES/CNI/SEBRAE (1996) e CNI/SE .

FOT?SC.oanhc'J apesquisade 1997 cobriuapenas as médias e grandgs empresﬁas,

g:raatlornar os dados compardveis, utilizou-se em 1995 apenas as;.nf'ormggosi
i deradas segundo sua participaca

das médias e grandes empresas, pon

levantamento de 1997.

Perguntadas se haviam passad’o.por mLfdangas
tecnolégicas e/ou organizacionais nos Ultimos dD.IS anos,
95% das empresas pesquisadas responderam afirmativa-
r:ente. Embora gag empresas estejam menos avancadas

as mudancag tecnolégicas que nas organizacionais, 80%

das em )
tec““‘ﬁg‘:':tr:::aio:ﬂf{“aram ter passado por mudancas
Utimos dOiS a
nos.

s - T

paire Visou s

As empresas informaram ainda um grande avanco na
utilizacdo da pratica da terceirizagdo, especialmente nas
atividades de servicos de apoio, capacitacdo de recursos
humanos, manutencdo e assisténcia técnica. No caso dos
servicos de apoio, apenas 11% das empresas afirmaram
nao ter ainda implantado a terceirizacdo nos dltimos dois
anos.

N3o €&, portanto, uma surpresa, verificar que as em-
Presas pesquisadas tenham sofrido uma reducdo de 12%
No emprego entre 1992 e 1996. Tal reducdo atingiu,
principalmente, os trabalhadores administrativos,
resultado este coerente com o aumento da terceirizacdo
dos servicos de apoio. Os trabalhadores ligados &
Produgdo também foram bastante atingidos. A diminuicéo
do nimero de niveis hierarquicos das empresas,
identificada pela pesquisa, acarretou a reducdo do
eémprego de gerentes e supervisores. Apenas o pessoal
técnico foi poupado, mantendo seu nivel de emprego
aproximadamente constante's.

4. PERsPECTIVAS ATE 0 ANO 2000

As perspectivas para o futuro do emprego industrial
sdo pessimistas. Se, por um lado, as autoridades
econdmicas parecem dispostas a impedir qualquer
possibilidade de crescimento econdémico que possa
significar maiores pressOes sobre as contas externas
deficitarias, por outro lado as empresas mostram-ge

decididas a aprofundar as mudancas organizacionais e
tecnoldgicas.

Segundo a pesquisa de 1997,
das €mpresas pretendem
organizacionais e/oy tecnolgq;j d o mUdan(;as
ficando noyag Possibilidade
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industrial. Da mesma forma, o processo de terceirizacdo
deverd continuar a ser aprofundado no futuro préximo,
néo apenas nas 4reas onde encontra-se mais avancado,
mas também em outras areas, como comercializacéo,
fabricacdo, servicos laboratoriais e pesquisa e
desenvolvimento. Embora a terceirizacdo ndo produza
obrigatoriamente redugdo do emprego, em geral acarreta
deslocamento do emprego da indastria para o setor
tercidrio.

E compreensivel, portanto, que as empresas
pesquisadas tenham afirmado que reduzirio ainda mais o
nivel de emprego até o ano 2000. A situagdo mais grave
é prometida para o pessoal administrativoc44% das em-
presas apostam na sua redugdo e apenas 14% no
aumento, enquanto as restantes afirmam que nio
pretendem modificar seu nivel de emprego. Ha também
saldo negativo para o emprego futuro de pessoal
operacional e gerencial. Apenas no caso dos técnicos as
perspectiva sdo promissoras - 34% das empresas
prometem novas contratacdes, enquanto 21% pretendem
aumentar as demissdes.

A redugdo do emprego industrial ndo é uma questio
apenas quantitativa. As caracteristicas qualitativas da
mao-de-obra também estdo passando por importantes mo-
dificacGes. Na medida em que sdo introduzidas mudangas
tecnolégicas e organizacionais, desaparecem as
ocupacles que exigem habilidades manuais. Da mesma
ferma, a reducdo do nimero de niveis hierdrquicos
acarreta o desaparecimento das chefias intermedisrias.
Em Contrapartida, surgem novas ocupacles associadas 2
opeéraclo de equipamentos automaticos. Cada vez mais,
2 inddstria exige trabalhadores polivalentes, capazes de
trabalhar em Sduive, com conhecimentos de controle de
qualidade e treinados em se 16

guranca do trabalho®®.

1 /_1.

Deie dunton frara iYzoussido

5. ConcLusio

O artigo apresentou uma rapida andlise do que vem
ocorrendo na inddstria brasileira a partir da abertura da
economia dos anos noventa. Pressionadas pelo aumento
da competigéio, as empresas se modernizaram em termos
tecnolégicos e, especialmente, organizacionais. Daf
resuftou um grande incremento da produtividade.

O pequeno crescimento da economia, combinado
com a modernizagdo industrial, resultou em dificuldades
crescentes na capacidade de geracdo de empregos pela
inddstria. Como consegiiéncia, houve forte reducdo da
participac8io da inddstria no mercado de trabalho do pais.
A taxa de desemprego sé ndo explodiu devido &
capacidade de absorcdio pelo setor terciario da populacdo
desempregada pela inddstria. Tal mudanca, entretanto,
tem um prego eievado, significando, em geral, piores
condi¢cdes de trabalho no novo emprego. :

Os empregados administrativos foram os mais atin-
gidos pela reducdo do nivel de emprego industrial, em
parte devido ao aumento do processo de terceirizacdo nas
atividades de apoio. O pessoal gerencial também
enfrentou queda no nivel de emprego por conta da
diminuicdo do ndmero de niveis hierarquicos nas
empresas. Os trabalthadores da producdo sofreram cortes
resultantes do préprio processo de modernizacéo. Apenas
0os técnicos escaparam dos cortes realizados.

Dados recentes mostram que o processo de moder-
nizagdo mantém-se em ritmo intenso. Por outro lado, as
empresas promejcem continuar a investir em novas
mudangas organizacionais e tecnolégicas no futuro

préximo. Conseqﬁentemente 0s ¢
" = : ortes d A0-ce.
continuardo ocorrendo nog Préximos anose mao-de-abra

\
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Além das mudancas guantitativas, estdo
acontecendo importantes modificages qualitativas na
mé&o-de-obra que permanece empregada na inddstria. Cada
vez mais s&o exigidos trabalhadores polivalentes, capazes
de operar os novos equipamentos automatizados. Por
outro lado, as ocupagfes que exigiam habilidades manuais
estao desaparecendo.

Conclui-se, portanto, que ocorreram grandes trans-
formacdes estruturais na inddstria brasileira nos anos
noventa, com importantes reflexos sobre o mercado de
trabalho. Tais mudangas deverdo ser aprofundadas no
futuro préximo, refletindo o préprio processo de
globalizagdo da economia. Tendo em vista as perspectivas
pouco favoraveis de crescimento econdmico para os
préximos anos, pode-se prever dificuldades crescentes
nas possibilidades de geracdo de novos empregos
industriais.

Notas

2 O Plano Real foi introduzido em julho de 1994,

3 Para ilustrar o debate ver, por exernplo, Considera & Silva (1993},
Feijé & Carvatho (1993 e 1994}, Amadeo & Villela {1994), Silva et alli
(1994), Considera & Valaddo (1995), Bonelli {1996) e Salm et alli
{1997).

4 Utiliza-se como indicador da produtividade a relagdo entre produgéo
fisica e pessoal ocupado na produgédo. Para uma discussdo sobre a
qualidade deste indicador ver Salm et alli (1997), op. cit..

5 Ver BNDES/CNI/SEBRAE (1996).

6 Ver Salm et alli {1997) op. cit..
7 Foram testada i ili
of ol (1ogg e :. t:tTesmas técnicas e métodos utilizadas por Salm

8 A 8ncora cambial ¢ .

Plano Real pressiona?a?hv:::;‘:an?\:f) da nova moeda surgida a partir do
) 1S . .

16 "% empresas e foram um incentivo

oy S s

Cetie Tentlos para Discuwed

adicional para as empresas tornarem-se mais competitivas.

9 Trata-se de pesquisa domiciliar desenvolvida mensalmente em seis
regides metropolitanas do pais - Sio Paulo, Rio de Janeiro, Porto
Alegre, Belo Horizonte, Salvador e Recife.

10 A taxa de desemprego na industria é calculada considerando as
Pessoas que trabalham na industria e aquelas cujo dltimo emprego
localizava-se na inddstria. No inicio de 1998, a taxa de desemprego na
inddstria de transformacio superava 99%.

11 Ao pesquisar 0 emprego em seis importantes regides metropolitanas,
a PME fornece um quadro do mercado de trabatho urbano do pais.

12 Ver PME/IBGE,

13 Ver CNI/SENAI (1998), Trata-se de levantamento de informacdes
sobre modernizagdo, emprego e qualificacdo profissional, com a
participacdio de 616 empresas industriais (inddstria de transformacao,
extrativa mineral, construcéio civil e servigos industriais de utilidade.
piblica) de porte médio e grande em todo o pais. Esta pesquisa foi
coordenada pelo autor deste artigo.

14 Os dados de 1995 foram levantados em BNDES/CNI/SEBRAE (1996)
op. cit..

16 No caso dos técnicos, 29% das empresas aumentaram seus
quadros, 42% mantiveram constante e 29% reduziram sua contratagao.
Para as demais categorias o saldo é amplamente negativo.

16 Ver CNI/SENAI (1998), op. cit..
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