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RESUMO

BARRETO, Wagner Maiolino; VIANNA, Antonio Carlos Ferreira. INTERNAUTAS: um
filme documentario. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Comunicagao
Social) - Escola de Comunicagédo, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2007

Este trabalho de conclusdo de curso visa registrar as etapas de pesquisa,
produgao e edicdo do documentario Internautas. Esse documentario retrata trajetorias
de vida de pessoas cujo quotidiano, sociabilidade e identidade sofrem impacto da
vivéncia no ambiente virtual. Procura registrar o campo de possibilidades que o
ambiente virtual oferece. Procura mostrar como a internet com suas ferrramentas de
sociabilizagcdo e auto-espetacularizagdo proporciona experiéncias, vivéncias e
interacdes variadas, dindmicas e intensas. Visa revelar como agenciamentos afetivos,
simbdlicos e ideologicos cada vez mais s&o possiveis no ambiente virtual. Propde
documentar como este ambiente vem ganhando legitimidade como ambiente que,
mesmo ndo sendo essencialmente solido, esta perfeitamente inserido no quotidiano do
homem contemporaneo. Mostra que, em vez de o uso da internet significar fuga da
realidade, significa busca de sociabilidade, criacdo e satisfacdo de expectativas,
potencializacdo de experiéncias intensas e modificadoras. Compreende-se como um

estudo das areas de Comunicagao Social, Cinema Documentario e Cybercultura.

Descritores: DOCUMENTARIO. COMUNIDADES VIRTUAIS. COMUNICAGCAO SOCIAL.
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1 Introducao

O presente relatério pretende demonstrar as etapas de pesquisa, produgdo e
edicdo do filme documentario Internautas. Pretende também desenvolver uma reflexao
critica sobre o argumento proposto por esse documentario, que é registrar a variedade
e intensidade das relagdes e dos agenciamentos produzidos em decorréncia do uso
frequente da Internet, sobretudo das comunidades virtuais e dos espagos virtuais de
auto-exposicao e de sociabilizagao.

Para evidenciar a proposta tematica deste trabalho, no capitulo que sucede a esta
introducado sera discutido o impacto da Internet nas trajetérias de vida dos usuarios, a
funcdo que a Internet adquire na sociedade contemporanea permitindo a oferta de
possibilidades técnicas para a satisfagdo de demandas sociais por espetacularizacéo,
exposicao e sociabilizacao.

Em seguida, no mesmo capitulo, sera evidenciada a etapa de pesquisa de
personagens do documentario cujas trajetorias de vida poderiam ter potencial para
explicitar concretamente o argumento do documentario.

No capitulo seguinte, serdo apresentadas as escolhas tematicas, a sele¢cdo dos
personagens apurados com a etapa de pesquisa e que realmente seriam incluido no
projeto como personagens do documentario Internautas. Em seguida, sera explicitado
um relatério de filmagem bem como as opgdes de linguagem audiovisual escolhida
pelos autores.

Esse capitulo relativo a produgao possui também duas subsec¢des dentro do tema
de producdo. Cada uma dessas subsecgbes propde explicitar mais detalhadamente
como se deram as opgdes tematicas e de linguagem audiovisual de cada uma das
partes referentes as duas personagens do documentario. Além disso, apresenta um
diario de filmagem de cada uma das personagens.

O capitulo que se segue trata da etapa de edicdo do documentario Internautas.
Nesta parte, sera explicado todo o processo de decupagem, de selegcado das tematicas
consideradas essenciais para a premissa do filme e o processo de edig¢ao e tratamento
da imagem e do som. Neste tépico, o foco sera para esclarecer a opgao pela ordem das

personagens, a sequéncia dos depoimentos, as narrativas, os cortes e as transigoes.



Esse capitulo explicita também as opg¢des estéticas, a utilizagado de fotografias e
imagens diretamente ligadas aos ambientes virtuais descritos pelos personagens. Sera
demonstrado também o tratamento ndo s6 das imagens, mas também do som atraveés
do som direto e das trilhas sonoras.

Finalizando o trabalho, segue o capitulo dedicado a concluséo, onde serao
articuladas todas as etapas ja citadas aqui de modo a se estabelecer interligagdes entre
as etapas que, uma a uma, culminam por dar um sentido geral ao projeto. Sera
avaliada a relacao entre a proposta inicial localizada no momento de idealizagdo do

projeto e o produto final obtido.



2 Pesquisa: trajetorias de vida impactadas pela Internet

A premissa da qual parte o documentario Internautas é a de que a frequéncia dos
usuarios em ambientes virtuais, especialmente em comunidades virtuais, sites de
relacionamentos e sites pessoais tem uma intensidade tal, que proporciona
experiéncias variadas, vivéncias identitarias com desdobramentos no proprio ambiente
virtual e no que se convenciona chamar de ambiente real.

Essa vivéncia se constitui, entdo, como uma ampliacdo do campo de
possibilidades dos individuos. “Campo de possibilidades pensado como o conjunto de
alternativas socialmente colocadas para um individuo a partir de certas circunstancias
histéricas, posigao e situagao de classe ou grupo social”’. (NOVAES, 2003, p. 153)

A identidade virtual, a forma como os usurarios representam-se a si mesmos na
internet, gera consequéncias, fatos, mudancgas seja no proprio ambiente virtual como no
ambiente de vida sdlida, ou seja, no quotidiano dos usuarios.

A Internet cada vez mais vem atingindo maior parcela da populagdo. Cada vez
mais os espacos de sociabilidade na Internet vao se expandindo e adquirindo novos
usuarios. Vao se expandindo também os espacos de publicacdo na Internet, o que faz
frente ao problema da concentracdo de midia no Brasil e permite que trajetdrias
pessoais ganhem visibilidade na Internet em decorréncia de iniciativas individuais.

Estudos sobre a Internet revelam um mundo amplamente vasto que se
desmembra em milhares de segmentagdes. De acordo com o portal Internet World
Stats, 39 milhdes de pessoas tém acesso a Internet no Brasil e cada grupo a utiliza
para diversos tipos de atividades. Com esta enorme diversidade, torna-se ificil
estabelecer um padrao para cada uma destas segmentagdes.

E grande a adesdo dos usudarios a sites de relacionamento, como o Orkut, a
paginas pessoais como blogs e fotologs, a comunidades virtuais tematicas e a
ferramentas de comunicacéo instantaneas.

Associa-se a esta realidade o fato de que a sociedade contemporanea valoriza
muito a construgdo da imagem. Trata-se de uma busca constante por visibilidade,
exposicdo e espetacularizacdo de feitos individuais e coletivos. O anonimato é

considerado condicdo negativa, desfavoravel. “E uma grande sociedade global onde



ganha mais quem se mostra mais, ou seja, quanto mais de si vocé for capaz de
mostrar, maiores as chances de obter mais beneficios da rede". (DACRIO, apud
LLISTO, 2004)

Sendo assim, 0 homem contemporaneo esta inserido num contexto onde ha uma
forte demanda por visibilidade e conjuntamente ha uma grande acessibilidade a
ferramentas, suportes, midias que abrem vias concretas para que essas demandas
sejam atendidas.

Dentre essas facilidades disponiveis na sociedade contemporanea, a Internet,
entre todos os outros suportes, € a que mais pde a disposi¢cao variedades de midias
além de permitir a interveniéncia de um elemento fundamental para atender aquelas
demandas: a interatividade.

Nesse sentido, vivemos uma evolugdo midiatica semelhante a vivida com o
impacto do cinema, da TV e da evolugao da industria do entretenimento. Mas a atual
etapa dessa evolugdo, gerada pela internet, além de se valer de conceitos e linguagens
tanto do cinema, da TV e da industria do entretenimento, potencializa o conceito da
interatividade. “[...]JO advento de uma nova midia em uma matriz previamente existente
pode alterar as interagdes sociais e a estrutura social em geral”. (SANTAELLA, 2001 p.
93).

Vale ressaltar que a Internet € um conglomerado de redes em escala mundial de
milhées de computadores interligados pelo Protocolo de Internet que permite o acesso
de informacgdes e todo tipo de transferéncia de dados. A Internet € a principal das novas
tecnologias de informagédo e comunicagao.

Para este trabalho, € importante também conceituar Web 2.0, termo criado pela
empresa estadunidense O’Reilly Media para designar uma segunda geragao de
servicos baseados na plataforma Web, que privilegiam as redes sociais. Embora o
termo tenha a conotagdo de uma nova versdao para a Web, ele ndo se refere a
atualizacido nas suas especificagdes técnicas, mas a uma mudancga na forma como ela
€ encarada por usuarios e desenvolvedores.

Enquanto num primeiro momento, apds o seu advento, o grande poder da Internet

estava na capacidade de conexao entre usuarios e o conteudo ainda era produzido de



forma centralizada e vertical, no momento atual, classificado como Web 2.0, o grande
poder € a participagao ativa dos usuarios produzindo na Internet como atores ativos.

Cada vez mais o conteudo na Internet é produzido de maneira descentralizada,
sem estar necessariamente respaldado pela prerrogativa da autoridade. Conteudos
informativos sdo produzidos por usuarios comuns. Noticias, relatos, produtos e servigos
sdo produzidos por a para o proprio publico que o vai consumir.

Além da descentralizagdo da produgédo, uma grande inovagao da Internet 2.0 é o
enfoque nas redes sociais virtuais. Os usuarios cada vez mais encaram o tempo em
que estédo na Internet como momento de sociabilizagao.

As ferramentas da Web 2.0 propiciam uma experiéncia intensa de comunicacéo,
de estabelecimento de redes de contato, de foruns tematicos, comunidades virtuais,
criando verdadeiros espacgos coletivos que, cada vez mais, sdo povoados por usuarios
avidos por interagcdo. “Somos seres sem razao de ser, contingentes, mortais, e por isso
mesmo tomados pela necessidade de justificagdo, legitimagdo, reconhecimento”.
(BOURDIEU apud LINS, 2004 p. 161)

Vale ressaltar que a vivéncia nos ambientes virtuais, tamanha sua intensidade,
causa desdobramentos ndo somente dentro do préprio ambiente virtual. As redes de
contatos, a interagdo em comunidades e foruns tematicos e a auto-exposicdo geram
desdobramentos no mundo so6lido. Este € um dos pontos principais que o documentario
pretende retratar e trazer a discusséo.

A etapa de pesquisa, consecutiva a proposta de argumento do documentario, teve
o objetivo de realizar um trabalho de investigacdo e de apuracéo de trajetorias de vida
de personagens que apresentassem as seguintes caracteristicas: uso frequente da
Internet numa quantidade de tempo diaria elevada, intensidade e variedade de
vivéncias virtuais, desdobramentos dessa vivéncia em suas rotinas, em suas vidas
conduzidas fora do ambiente virtual e modificacbes consideraveis em suas vidas
decorrentes das possibilidades permitidas pela Internet.

O trabalho de pesquisa, conduzido com a base de conhecimento prévio dos
autores que sao, também eles, frequentadores de espacos virtuais de sociabilizacéo e

com base numa metodologia objetiva foi concluido fornecendo como resultado um



universo de cinco personagens cujas trajetéria apresentavam potencial para ser
documentada e cumprir com os objetivos do documentario.

Do universo dos cinco personagens trabalhados na pesquisa, posteriormente se
escolheriam dois ou trés personagens principais para se desenvolver o argumento do
filme. As cinco pessoas em questdo eram: Tatiana Barbirato, Cleyde Prado, Ana Paula
Maia, Renata Cholbi e Diogo Pinna. Nos paragrafos que se seguem, vamos discorrer
sobre 0 que pesquisamos em relagéo a trajetéria de cada um deles.

Tatiana Barbirato € uma jovem universitaria, tem vinte e quatro anos, é portadora
de deficiente fisica resultante de Paralisia Cerebral, acontecida logo apdés o seu
nascimento em decorréncia de complicacdes do parto. Tatiana se locomove por cadeira
de rodas, é usuaria da Internet, freqUentadora de comunidades virtuais e tem uma rede
de relacionamentos consideravel em decorréncia disso.

Tatiana é aluna da Faculdade de Letras da Universidade Federal Fluminense,
paralelamente a isto é dangarina estagiaria na Companhia de Danga Pulsar, companhia
cuja proposta é desenvolver um trabalho profissional na area de dangca com a
participagdo de bailarinos cadeirantes, que se locomovem por meio de cadeira de
rodas, e bailarinos que ndo possuem deficiéncia motora.

Tatiana tem uma forte relagdo com sua mée que a acompanha em quase todas
suas atividades. Como tem intensa participagdo em espacos de interacdo virtual,
Tatiana faz muitos contatos, expande sua rede de amigos e participa de eventos que
acontecem também no ambiente solido e ndo somente no virtual.

Tatiana ja participou de comunidades virtuais relacionadas a cinema, a filmes
especificos e participou de encontros tematicos. Frequenta também comunidades
relacionadas ao tema da deficiéncia. Adquiriu contatos com atletas deficientes. Nos
espacos de sociabilidade virtual, Tatiana também vivenciou relagdes afetivas, tendo tido
mais de um namoro iniciado por conta da rede virtual e que teve desdobramentos no
ambiente sdlido, em seu quotidiano.

Tatiana coleciona relatos ricos dessa sua vivéncia virtual. Dentre eles, um dos que
chama a atencéo é relativo a um de seus namorados, que vivia na cidade de Belo
Horizonte. Eles mantiveram uma relagéo tal, que ambos conheceram pessoalmente a

cidade e a casa do outro. Tatiana viajou para Belo Horizonte. Seu namorado esteve no



Rio de Janeiro também. Pela variedade e intensidade das experiéncia, Tatiana poderia
ser uma provavel personagem que entraria de fato no documentario Internautas.

Com a pesquisa, chegou-se também a personagem Cleyde Prado, uma méae que
teve sua unica filha assassinada em decorréncia de uma troca de tiros ocorrida numa
estacdo do Metr6 do Rio de Janeiro em 2003. Cleyde, desde entdo, mantém uma
campanha de conscientizagdo popular sobre violéncia urbana e impunidade. De
maneira mais concreta, Cleyde mantém um projeto que tem como objetivo propor que
se alterem seis itens do Cédigo Penal Brasileiro.

Criou um movimento que se intitula Gabriela Sou da Paz e cuja proposta € criar
campanhas, protestos, atos publicos de manifestacdo contra a violéncia e contra a
impunidade. O movimento tem como proposta também a solidariedade com casos de
tragédias familiares semelhantes a de Cleyde que permanentemente vém acontecendo
no Brasil.

O funcionamento do movimento, as campanhas, os eventos e iniciativas ttm como
base e matriz os espacos de exposi¢cao da Internet. Cleyde mantém um site, uma
comunidade oficial do Movimento Gabriela Sou da Paz no site de relacionamentos
Orkut e mantém ainda dois perfis pessoais neste site. Tudo isso é operado e mantido
pela propria Cleyde e tudo é direcionado ao trabalho de sua campanha. A identidade
visual do movimento Gabriela Sou da Paz é baseada numa foto de Gabriela, na qual
ela fazia com as mé&os o simbolo de uma pomba, pedindo paz.

Uma das diretrizes do movimento iniciado por Cleyde é a campanha para que
sejam modificados seis itens do Cddigo Penal Brasileiro tendo como norte a luta contra
a impunidade. Mais praticamente, esse campanha se desdobra em um Projeto de
Iniciativa Popular, ou seja um projeto que néo € de iniciativa de parlamentares e que
visa, através da manifestacdo da vontade de parcela consideravel da populagdo por
meio de assinaturas quantificadas segundo as normativas referentes aos Projetos de
Iniciativa Popular, p6r na cronograma do Legislativo brasileiro projetos de lei
reivindicados diretamente pela populacdo sem a mediacdo de autoridades
parlamentares.

O movimento chegou a colher as milhares de assinaturas necessarias para que o

projeto fosse votado no Senado Federal e na Camara dos Deputados. Para obter todas



estas assinaturas, em varios estados do Brasil, foi fundamental o uso das ferramentas
de comunicagao da Internet.

Outra diretriz do Movimento Gabriela Sou da Paz é a permanente articulacdo de
Cleyde com familias que, assim como ela, vivenciaram tragédias decorrentes da
violéncia urbana. Cleyde relata ter uma participacao ativa em atos de protesto e atos de
solidariedade promovidas por outras familias. Diante desse contexto, decidiu-se que
Cleyde poderia ser uma das personagens do documentario Internautas.

Com a metodologia de pesquisa, apurou-se também a existéncia da trajetéria da
personagem Ana Paula Maia, escritora de ficgdo, que possui obras publicadas tanto no
mercado tradicional de livros quando na Internet. Ana Paula decidiu publicar sua obra
intitulada Entre Rinhas de Cachorros e Porcos Abatidos em um blog na Internet. Trata-
se de uma ficgao literaria escrita conscientemente para ser veiculada na Internet, o que
conferiu caracteristicas de linguagem especificas ao texto.

O blog de Ana Paula teve uma quantidade de acessos muito grande e que a cada
dia aumenta, o que faz com que sua obra conquiste cada vez mais leitores. Ana Paula
inclusive ja esteve presente em um evento académico do Programa Avancado de
Cultura Contemporanea desta universidade no ano de 2006. Tratava-se do seminario
intitulado Literatura Sem Papel, Vivéncias literarias on line: sites, blogs e livros na
Internet, organizado pelas professoras Heloisa Buarque de Hollanda e Beatriz Resende.

Ana Paula relata fez essa migracdo para a Internet propositadamente. Escritora
com obras ja publicadas no mercado editorial tradicional, Ana optou por escrever uma
obra especificamente para ser lida no ambiente virtual. Segundo ela, a ansia de ter a
obra lida e conhecida era mais importante, nessa fase de sua vida profissional, do que
inseri-la no mercado livreiro tradicional. O retorno técnico, financeiro, de divulgacéo e de
mediacdo de um editor, para ela, neste momento era menos importante do que o
dinamismo e a exposicdo imediata de sua obra, cujo formato era fragmentado e
proporcionava a publicagcdo em série de capitulos que tinham independéncia tematica
entre si e que podiam ser publicados seriadamente.

Com a pesquisa, foi apurada também a atividade de Renata Cholbi. Ela possui
uma trajetéria de vivéncias virtuais que a fez estabelecer contatos e redes sociais

direcionadas para a area de atuacao pratica em iniciativas de solidariedade e cidadania.



Renata iniciou sua participacdo no site de relacionamentos Orkut por acaso, quando
seu ex-marido pediu para que ela fizesse parte de uma comunidade virtual relacionada
com a banda de musica em que ele tocava. Posteriormente, Renata expandiu sua
participacdo em outras comunidades tematicas, dentre elas as comunidades dedicadas
ao tema das familias e criangas portadores do virus HIV.

Renata, entdo, passou a desenvolver um trabalho social nestas comunidades
virtuais. O trabalho consiste na arrecadacao e distribuicdo de mantimentos para familias
de portadores de HIV. Um elemento importante na atuacao virtual de Renata é o fato de
que o ponto de arrecadagao dos alimentos doados para a campanha é a sua proépria
residéncia, cujo endereco ela divulga nos espacgos virtuais.

Renata conta que as sacolas com os mantimentos véo se acumulando em sua
casa de maneira tal, que chega um momento em que ela ndo consegue mais andar.
Neste momento entdo, ela se programa para conseguir transporte e distribuicdo dos
donativos para as familias assistidas.

O ultimo personagem identificado apos a etapa de pesquisa foi o jovem Diogo
Pinna, um recém formado em Ciéncias Sociais que antes do uso frequiente da Internet
apresentava-se como um rapaz introspectivo e com dificuldade de estabelecer
relacionamentos amorosos.

Diogo, apd6s uso intenso da Internet e frequéncia em ambientes virtuais de
sociabilizagdo, ampliou sua rede social e teve uma atuagéo especifica em comunidades
relacionadas a Polénia. Em pouco tempo passou a ser interessar pela cultura desse
pais, passando inclusive a frequentar um curdo de polonés no Consulado da Polénia.

Com a participagao intensa em ambientes virtuais, Diogo estabeleceu contatos
com muitas cidadas desse pais. Com uma delas, o contato foi tdo intenso que ele
mudou-se definitivamente para a Pol6nia para viver com essa pessoa.

Antes de se mudar definitivamente para Ia, o jovem fez uma primeira viagem como
turista, que foi possivel em decorréncia dos recursos conseguidos com a venda do
carro de sua mae para a comprar da passagem aérea. Atualmente, Diogo vive na
Polbnia, é titular de um visto provisério e exerce legalmente atividades profissionais

promissoras.



3 Producao: selegao tematica e opgoes de linguagem

Uma vez encerrada toda a etapa de pesquisa, teve inicio a etapa de analise do
material pesquisado, opgdes e sele¢des tematicas. Com isso, o projeto prosseguiu para
a etapa de producao.

Diante da complexidade e variedade do material reunido apds a etapa de
pesquisa, os autores, aconselhados pelo orientador do projeto, executaram um trabalho
de analise de tudo que foi apurado com a pesquisa, um trabalho de classificagcdo dos
personagens por sub-temas e um trabalho de identificacdo do cronograma de
atividades dos personagens.

Tudo isso para dar base para uma consciente escolha sobre quais personagens
seriam viaveis para entrarem no projeto tanto do ponto-de-vista tematico como do ponto
de vista das dificuldades e facilidades de producéo.

Mesmo sendo todas as trajetdrias enquadradas sob a ética do impacto da Internet
na vida quotidiana, na rede de relacionamentos, na busca e satisfacdo de
necessidades, no desdobramento dos feitos virtuais nas vidas solidas dos personagens,
cada um deles representavam também areas tematicas especificas. E seguiu-se um
trabalho de identificacdo dessas areas.

Concluiu-se que Tatiana Barbirato representava uma usuaria comum da Internet,
que foca as possibilidades da Internet em sua vida pessoal e em sua rede de amigos.
Desde a etapa de pesquisa, a condi¢ao da deficiéncia de Tatiana nao foi vista pelos
autores como um enquadramento especifico e obrigatdrio na tematica da deficiéncia.
Isso também porque Tatiana e sua mae, apresentam-se socialmente como pessoas
bastante ativas, que enfrentam as dificuldades buscando acessibilidade a todos os
ambientes. O objetivo em pesquisar sobre Tatiana era extrair a dimensao humana dela.

A personagem Ana Paula Maia enquadrava-se no sub-tema da area profissional,
pois se tratava de uma escritora que viu na Internet um meio de multiplicar sua rede de
leitores. E além disso, Ana Paula tinha também um discurso reflexivo em relacéo a
funcao da literatura na atualidade, como ela se enquadra dentro do ambiente virtual e

como este mesmo ambiente implica em mudancgas estéticas no escrever literario.



Quanto a trajetoria de Cleyde Prado, esta ja estava anteriormente identificada
como uma trajetoria relacionada ao sub-tema da militdncia politica e social. Toda a
existéncia virtual de Cleyde é dedicada ao seu emprenho no Movimento Gabriela Sou
da Paz. O uso da Internet como potencializador do discurso reivindicador, como meio
de exposi¢ao da indignagao e de protestos também era uma importante area a ser
retratada no documentario.

Nesse sentido, a trajetéria de Renata Cholbi e sua militancia especifica na area da
caréncia das classes sociais mais desfavorecidas e na area de saude publica com a
questao do apoio a portadores do virus HIV, enquadra-se também no tema da militancia
social. Para nao repetir o sub-tema da militancia social no documentario, decidiu-se que
essa area tematica iria ser desenvolvida com Cleyde e ndo com Renata.

Os motivos eram decorrentes tanto do ponto-de-vista da producéo, pois havia a
dificuldade declaradamente exposta por Renata de conseguir depoimentos e filmagem
das pessoas assistidas por ela, por conta da questao delicada e pessoal da revelacao
ou nao do status sorolégico quanto ao HIV publicamente. Para finalizar, ainda havia o
fato de Renata n&o conseguir ser sucinta nas suas declaragdes, fato este constatado ja
na etapa de pesquisa uma vez que sua entrevista preliminar durou mais de quatro
horas.

O personagem Diogo Pinna tinha uma trajetéria também interessante, pois se
tratava de um exemplo de desdobramento expressivo decorrente da vivéncia virtual,
uma vez que ele havia transferido residéncia para um pais estrangeiro da Europa
Oriental cuja cultura ndo possui muitos pontos de contato com a cultura brasileira.
Porém, a participagdo de Diogo no projeto se tornou inviavel, pois sua vinda ao Brasil
dependia de uma autorizagdo do governo polonés, em virtude do visto provisorio. Caso
contrario, ele corria o risco de ndo mais conseguir reingresso legal na Polénia. Como
esta autorizagc&o n&o foi obtida, Diogo Pinna ndo pdde fazer parte deste filme.

Sendo assim, ficou decidido, entdo, que Renata Cholbi e Diogo Pinna nao fariam
parte da producdo em si do documentario. Estes cortes de personagens ja estavam
previstos, visto que a etapa de pesquisa visava a produzir uma base solida para que se
pudesse fazer escolhas conscientes e fundamentadas sobre quais seriam os

personagens finais do documentario Internautas.



Com o desejo de retratar trajetérias de vida que sofreram e sofrem o impacto do
uso frequente da Internet provocando mudangas tanto no ambiente virtual em si como
no ambiente solido, decidiu-se por dividir as personagens em sub-temas: ambito
pessoal, ambito da militdncia social e ambito profissional, cada um deles representados
respectivamente por Tatiana Barbirato, Cleyde Prado, e Ana Paula Maia.

O cronograma de gravagdo seguiu também essa ordem acima citada. Os
resultados foram muito promissores até a conclusdo da etapa de gravacdo da
personagem Cleyde Prado. Devido a qualidade do material gravado até este momento,
observou-se que havia uma variedade de relatos seja pessoal, profissional e social
presentes simultaneamente no material gravado de Tatiana e de Cleyde. Decidiu-se,
entdo, que seria, portanto, desnecessaria a inclusdo de uma terceira personagem, que
iria apenas corroborar os depoimentos das duas primeiras. Assim, Ana Paula Maia nao
participou da etapa de produgdo e ndo foi incluida como personagem final do
documentario.

O planejamento de gravacdo com Tatiana e Cleyde foi estabelecido de forma
consciente e com o aconselhamento do orientador de modo a produzir um material
passivel de ser usado na fase de edicdo de maneira que desse conta do que os autores
queriam retratar das trajetérias de cada uma dessas personagens.

Foram elaboradas previamente pautas de perguntas a serem feitas e que se
dividiam nas seguintes areas: pauta de perguntas pessoais (apresentagcao das
personagens), perguntas especificas sobre a vivéncia delas na Internet (relato sobre
como a Internet se insere no quotidiano delas, relatos concretos de vivéncias e
mudancgas provocadas pela Internet) e perguntas especificas sobre outras atividades
que nao fossem diretamente ligadas a Internet.

Foi decidido que o planejamento de gravagdo dos depoimentos de Tatiana e
Cleyde deveria contemplar os seguintes elementos: depoimento individual delas,
depoimento de uma personagem proxima a elas que falaria sobre a trajetéria delas e
cobertura de um acontecimento do dia-a-dia.

Como o tema do documentario tratava de vivéncias no mundo virtual com
desdobramentos no mundo sélido, a documentacédo disso tudo viria muito mais dos

relatos feitos pelas personagens do que da cobertura de acontecimentos. Decidiu-se,



entdo, que ter muitos planos filmicos de depoimentos ndo seria um problema e sim uma
adequacéo da linguagem do filme ao seu tema.

Sendo assim haveria material de depoimento vindo tanto das personagens
principais como das personagens secundarias que também iriam dar seus depoimentos
sobre a trajetoria das primeiras.

Como era fundamental também a cobertura de um evento concreto do mundo
sélido e que tivesse total relagdo com a vivéncia virtual das personagens, ou seja,
eventos que aconteciam por conta da sociabilidade virtual das personagens, decidiu-se
que haveria gravagao também desses momentos.

Isso atenderia @ uma demanda tematica do filme e também a uma demanda
estética e de linguagem, visto que preocupava aos autores uma edigao final
excessivamente marcada pelos planos filmicos de depoimentos individuais, sem planos
que produzissem um efeito narrativo na edi¢cdo. Decidiu-se, entdo, que haveria tanto o
enquadramento de Primeiro Plano (quando dos depoimentos) e quanto planos
narrativos (quando das agdes).

Uma vez estabelecidas as diretrizes tanto tematicas, a partir do estabelecimento
de pautas, quanto estéticas, a partir do estabelecimento de planos filmicos, partiu-se
para a aplicagao pratica da rotina de gravagado com as personagens Tatiana e Cleyde,

suas personagens coadjuvantes e os acontecimentos em torno delas.



3.1 Tatiana Barbirato: jovem, deficiente fisica, universitaria e on line

Tatiana participa, como bailarina, de uma companhia de danga em um centro
coreografico situado no bairro da Tijuca na cidade do Rio de Janeiro. O espago € muito
rico em ambientes plasticos que remetem ao sub-tema da danga, da arte e do
espetaculo. Além disso, a etapa de pesquisa havia apurado que a atividade da danca é
uma importante area na vida de Tatiana.

Sendo assim, optou-se por agendar atividades de gravagdo neste centro
coreografico. A administracdo do local deu a autorizagédo e liberou uma das salas de
espetaculos, plasticamente muito rica, com palco, auditério e iluminacao especial.

Foi gravada ali basicamente toda a etapa de producao relativa a personagem de
Tatiana. A gravagao se iniciou com os depoimentos individuais dela e prosseguiu com a
inclusdo de sua mae, como personagem coadjuvante. O depoimento da mée de Tatiana
foi gravado na mesma situagao e teve, ao lado, a presencga da Tatiana, que aparece no
enquadramento dos planos.

Quanto a producédo do ponto-de-vista estético ndo houve surpresas nem muitos
problemas técnicos. O espaco era adequado tanto quanto a iluminagido como ao som.
Quanto a produgado do ponto-de-vista tematico, o resultado foi surpreende e deixou os
autores, nesta fase, muito satisfeitos e entusiasmados.

O rendimento de Tatiana preocupava anteriormente, pelo fato de ser ela uma
usuaria comum da Internet e talvez seu discurso ndo fosse essencialmente reflexivo
sobre o impacto da Internet em sua vida. Havia uma preocupacéo de que seus relatos
sobre as vivéncias virtuais acabassem sendo feitos sem muita conexdo um com outro e
sem um sentido geral em todos eles, sem uma interpretacao reflexiva da parte dela.
Mas néao foi isso que aconteceu.

Tatiana mostrou-se muito a vontade em frente a camera e teve um discurso muito
bem alinhado com o argumento do filme. Obviamente que ela ja conhecia esse
argumento, mas o seu rendimento foi tamanho, que nos surpreendeu. “A graca do
documentario é ndo poder imaginar o filme antes de fazé-lo. A graca é ser surpreendido
o tempo todo, € vocé depender desesperadamente do acaso”. (SALLES)

A todo momento, mesmo sem intervengdo incisiva por parte da dire¢cdo do

documentario, Tatiana dava os relatos sobre suas vivéncias na Internet e ao mesmo



tempo interpretava o impacto dessa vivéncia virtual em sua vida. De maneira
extremamente reflexiva, Tatiana mostrou que realmente, com ela a Internet tinha um
impacto importantissimo e o mais surpreendente era que ela tinha plena consciéncia
disso e conseguia interpretar perfeitamente as razdes disso acontecer.

Como ja foi relatado nos capitulos anteriores, Tatiana enquadrava-se na area de
usuaria comum de Internet com impacto na vida pessoal. Ndo estava excessivamente
em pauta a questdo de sua deficiéncia. No entanto, o discurso de Tatiana focou
exatamente esta area, por impeto e iniciativa dela propria.

Tatiana interpretou toda a sua trajetdria na Internet do ponto-de-vista de sua
deficiéncia fisica e do fato de ela se locomover com cadeira de roda e na maioria das
vezes com ajuda de uma pessoa, fungcédo essa desempenhada pela sua mae.

Sendo assim em todos os relatos de suas vivéncias no ambiente virtual e também
no ambiente sodlido, em sua vida quotidiana modificada pelo desdobramento de
experiéncias iniciadas no ambiente virtual, ela destacava a importancia do fato de a
Internet permitir sob a 6tica da acessibilidade, da independéncia e da autonomia.

Além disso, para Tatiana, as comunidades virtuais, serviam também para ela
estabelecer contatos e rede de relacionamentos relativas a areas tematicas importantes
em sua vida como sua religido, ja que Tatiana é estudiosa e praticamente de religides
de base hindu.

Tatiana contou também que as comunidades virtuais permitem a ela interagir com
seus pares do ponto-de-vista da deficiéncia. Tatiana participa de comunidades virtuais
dedicadas ao tema da deficiéncia, tem amigos adquiridos na Internet que sdo também
deficientes. Tatiana orgulha-se de ter contato préximo com um atleta profissional da
categoria para-olimpica, o nadador Clodoaldo Silva. Assim, ela revela que a Internet
permite que ela busque referéncias e formas de representagdes do grupo social no qual
ela esta inserida.

O uso que ela faz das ferramentas virtuais de sociabilizacdo e de auto-exposi¢cao
permite a criagcdo de agenciamentos simbodlicos num jogo de espelho onde ha uma
constante troca de referéncias. “Somos confrontados por uma gama de diferentes
identidades (cada qual nos fazendo apelos, ou melhor, fazendo apelos a diferentes

partes de nos), dentre as quais parece possivel fazer uma escolha” (HALL, 1997, p. 75).



O depoimento da mae de Tatiana também foi bastante rico. Como uma méae muito
presente e ativa nas atividades da filha, ja que a condicdo da deficiéncia praticamente
exige isso dela, ela tinha acompanhado toda a trajetoria de Tatiana no ambiente virtual.

Seu depoimento foi rico também por conta das consequéncias da diferenga de
geragao entre ela e sua filha, o que resulta num estranhamento por parte dela dos
ambientes e da vivéncia virtuais.

A méae de Tatiana confidenciou que inicialmente essa vivéncia virtual a
preocupava, pois ela entendia isso como isolamento. Mas com o tempo, declarou ter
mudado sua visdo, visto que ela considerava essa visdo inicial produzida por
desconhecimento e preconceito. Aos poucos, a mae de Tatiana foi constatando todas
as mudangas que a Internet podia produzir. Juntas, elas participaram de encontros
agendados na Internet e que aconteciam no mundo sélido chegando inclusive a fazer
uma viagem para outra cidade na qual foram visitar um namorado de Tatiana, também
conquistado pela Internet.

Sendo assim, o material produzido com Tatiana e sua mae foram considerados
muito promissores para a edi¢ao final do documentario Internautas. Sendo necessaria
uma etapa posterior de selecdo de material e de encadeamentos das pautas tematicas

e dos depoimentos.



3.2 Cleyde Prado: mae, familia vitima de violéncia urbana, militante e on line

As dificuldades em se ajustar a agenda dos entrevistados com a disponibilidade
de filmagem (reserva de equipamentos na Central de Producdo e Multimidia), que sao
entraves comuns na maioria das gravacdes da Escola de Comunicagdo, ganharam um
agravante no caso de Cleyde Prado. A semana que programada para a produgédo dos
originais coincidiu com a da anulagdo da sentengca de um dos acusados do assassinato
de Gabriela, pois a Justica concluiu que n&o havia provas concretas de que a bala fora
disparada da arma deste acusado.

Desta forma, a produg¢ao acabou tendo que disputar a entrevista de Cleyde Prado
com praticamente todas as emissoras de TV aberta, inclusive com gigantes como a
Rede Globo, a Rede Record e o Sistema Brasileiro de Televisdo, além de diversas
emissoras de radio do Rio de Janeiro.

Entretanto, apesar das dificuldades, foi alcancado o objetivo de gravar o
quotidiano da personagem e posteriormente uma entrevista na qual ela narrou a sua
atuacao na Internet e explicou qual a relagdo entre seu acesso a grande rede e o seu
dia-a-dia. Desde o inicio, pretendia-se desconstruir uma imagem negativa dos usuarios
assiduos da Internet que, em muitos casos, sdo considerados desocupados, que véem
na Internet uma via de escapismo e de alienagao.

Com a pesquisa, apurou-se que Cleyde participaria de um evento relacionado a
sua atividade de sociabilizacdo e interagcdo com outras familias vitimas de violéncia
urbana. Tratava-se de um evento na Faculdade Nacional de Direito desta universidade,
onde haveria uma solenidade para a entrega do diploma de conclusdo de curso a
familia de Leandro de Oliveira Leal. Leandro era um estudante de Direito da UFRJ que
havia ha pouco concluido sua graduagdo, mas nao havia recebido ainda seu diploma
por conta do procedimento padrdao da universidade. Ele o receberia dentro de alguns
meses. Nesse tempo, ele foi assassinado na ocasiao de um assalto.

Cleyde estaria presente neste evento. Sendo assim, o planejamento de produgéo
fez a cobertura do evento, desde a chegada de Cleyde ao prédio até efetivamente
ocorrer a solenidade. Isso enriqueceria o documentario com planos filmicos mais
narrativos e atenderia a necessidade de se retratar o desdobramento no mundo sélido

de uma vivéncia iniciada no mundo virtual, a solidariedade as vitimas.



O depoimento de Cleyde revelou em mais detalhes como € possivel usar os
recursos da Internet como uma forma de potencializar esforgos de movimentos sociais.
No seu depoimento, ela contou como executou seu Projeto de Iniciativa Popular, que
uniu o Brasil inteiro no objetivo de recolher assinaturas para alterar seis itens do Cédigo
Penal Brasileiro.

Em seu depoimento, foi registrado o que Cleyde chama de apoio as “amigas da
dor”, expressao criada por ela e que faz referéncia as pessoas que ela conhece em
decorréncia de suas atividades na militAncia que, assim como ela, perderam um ente
querido por conta da violéncia urbana. “Manter a coeséao interna e defender a fronteira
daquilo que o grupo tem em comum, eis as duas fungbes essenciais da memodria
comum”. (POLLAK, 1989, p. 9).

Na entrevista com a personagem, que ocorreu apos o evento, foi estabelecido que
as perguntas seriam direcionadas aos seguintes temas: explicar a solenidade que
Cleyde havia acabado de participar, descrever o assassinato de Gabriela e como o
movimento se construiu apds a morte dela, qual o papel da internet neste movimento e
como é o quotidiano atual de Cleyde.

Cleyde se aprofundou em cada uma dessas tematicas, explicou outras que nao
estavam previstas no roteiro e ainda contou relatos divertidos e curiosos relacionados a
dificuldade de agendar encontros reais com ela devido as suas ocupagbes e a
facilidade de agendar encontros virtuais em decorréncia do fato de que ela
praticamente esta conectada a Internet durante todo o dia. Cleyde conta que uma
vizinha e amiga sua surpreendeu-se com o fato de ha dias estar tentando encontrar
pessoalmente Cleyde sem ter tido retorno e apds uma tentativa de contato com ela via
Internet ter tido pronta resposta. “E o momento em que o individuo se desdobra e pode

estar em dois locais ao mesmo tempo”. (SCHITTINE 2004 p. 35).



4 Edigao: construgao narrativa

O material produzido apds a etapa de produgado configurava a realidade filmica do
projeto. Diante dela, seguiu-se a etapa de tratamento estético e tematico do material
com a finalidade de se prosseguir com a etapa de edigdo até que se chegasse a um
produto final tecnicamente bem trabalhado e com o argumento desenvolvido de acordo
com a linguagem audiovisual. O material total acumulado ap6s a etapa de producgéao
totalizava trés horas de produto gravado.

Tendo em vista que os autores se propunham produzir uma edicdo do filme
enquadrada na categoria do curta-metragem, categoria que permite o tempo maximo de
vinte minutos, seguiram-se a analise do material e a selegdo ardua sobre o que seria
aproveitado para a edicao e 0 que nao seria, trabalho esse que exigiu decisdes técnicas
seguras pelo fato de que todo o argumento do filme deveria, segundo decisédo dos
autores, ser narrado sob o formato do curta-metragem. Estavamos entdo diante da
meta de se ter um poder de sintese, ao mesmo tempo com profundidade, no tratamento
dos personagens do filme.

A execucgéao concreta do trabalho de edigcdo contou com o apoio e participagao do
designer Vitor Hugo Fernandes que disponibilizou toda sua estrutura e base de
equipamentos de edicdo onde se reuniram os autores, juntamente com o proprio Vitor,
para o processo de edi¢cado do filme.

A selecao do material seguiu a referéncia de que eram necessarios os seguintes
elementos principais para a narragao do filme: apresentagcao do perfil das personagens,
relatos sobre a vivéncia delas na Internet, reflexdo pessoal por parte delas da dimenséao
que a Internet tem em suas vidas, relato sobre o quotidiano delas e registro de uma
acao executada por elas que deveria ter uma conexao com a vivéncia virtual e que
conferiria ao documentario planos filmicos referentes a agdes mais narrativas.

Como exposto nos capitulos anteriores relacionados com a linguagem audiovisual
e a identidade estética de Internautas, a narrativa do filme iria se basear em muitos
planos filmicos originados dos depoimentos das personagens retratadas numa situagao
estatica. Assim, colocava-se como uma questdo a decisdo sobre por qual tipo de
transicao entre os planos se iria optar. Depois de alguns experimentos, optou-se pela

transicao cross-dissolve que permitia um alinhamento mais suave entre o plano anterior



e o plano seguinte uma vez que muitos dos cortes aconteciam entre planos filmados na
mesma situagdo e basicamente no mesmo enquadramento, visto que haviam muitos
cortes da personagem para si mesma.

Como o documentario ndo seria editado seguindo uma montagem em paralelo,
mas sim através de dois blocos, cada um dedicado a uma personagem, optou-se por
marcar essa transicdo entre os blocos através do recurso do fade, neste caso com uma
duracgéao tal que deixasse claro ao expectador que se tratava da conclusdo de um bloco
e inicio de outro, com outras personagens, outros relatos e outros sub-temas.

Optou-se que o primeiro bloco do filme seria a parte de Tatiana, pois considerou-
se que o perfil de seu personagem causaria maior interesse por conta da curiosidade
em se desvendar facetas daquela jovem que se mostrava muito articulada, apesar da
aparente dificuldade motora, e cuja trajetéria poderia servir para quebrar paradigmas e
preconceitos decorrentes da figura do tipo enquanto personagem socialmente
enquadrado em caracteristicas padroes, sem revelacao de parcelas individuais de sua
identidade.

Além disso, ja se havia decidido que a parte referente a Cleyde se iniciaria com a
narrativa da presenca dela na solenidade da entrega do diploma aos familiares de
Leandro Leal, seguindo-se de depoimentos da Cleyde sobre aquele evento,
posteriormente sobre sua atividade na militdncia contra a violéncia urbana e finalmente
sobre 0 uso que ela faz da Internet.

Sendo assim, constatou-se que optar por usar o conteudo de Cleyde para o
primeiro bloco do filme poderia ser um problema, uma vez que diante do exposto acima,
as primeiras sequéncias do filme poderiam, erroneamente, levar a crer que se trataria
de um filme especifico sobre a tematica da violéncia urbana.

Uma vez decididos os blocos, seguiu-se ao tratamento visual das respectivas
partes referentes a uma e outra personagem. Como o tema principal era a vivéncia
virtual, decidiu-se que era importante para o documentario uso de imagens obtidas dos
préprios ambientes virtuais. Foram usadas imagens da propria Internet para cobrir o
depoimento das personagens em alguns momentos em que se considerava essencial

uma ilustracdo maior sobre determinado fato.



A edicao ocupou-se também do tratamento do som do filme, tanto do som direto
como da trilha sonora. Foi feita uma pesquisa em catalogos de trilhas para que fossem
selecionadas as mais adequadas ao filme. Sdo trés os momentos de insercdo de
trilhas: na abertura do filme, durante a apresentagéo da personagem Cleyde quando ha
uma sequéncia de planos sem fala de personagens e € 0 momento em que ela chega a
solenidade na Faculdade Nacional de Direito e no final do filme no momento da
exibicdo dos créditos finais.

Uma vez finalizados os blocos tanto de Tatiana como de Cleyde, para dar o efeito
de conclusdo do filme sob o ponto-de-vista tematico, optou-se pela inser¢do nos
momentos finais do filme de duas partes expressivas. Apds o bloco de Cleyde, decidiu-
se fazer a transicdo com o plano seguinte por meio do efeito de fade, que conferia a
idéia de conclusdo de uma etapa. Apds o fade, a edicdo teria mais um breve
depoimento de Cleyde como uma declaragao expressiva dando conta de que todo o
seu trabalho seria impossivel sem o uso da Internet. Assim foi feito.

Apos essa insercao da declaragédo de Cleyde, seguiu-se mais um fade para dar o
efeito de uma separacdo maior entre os planos e fez-se a inser¢cao desta vez de um
breve depoimento também de Tatiana onde ela falava sobre o impacto da Internet em
sua vida. Somente apos estarem inseridos esses dois momentos finais e bastante

expressivos, considerou-se concluida a edi¢céo do filme.



5 Conclusao

Todas as etapas de reflexdo tedrica sobre Cybercultura, pesquisa, produgédo e
edicdo do filme documentario Internautas constituem um trabalho de pesquisa na area
de Comunicagdo que se debrugca mais especificamente sobre o impacto da Internet e
da vivéncia virtual nos ambientes de sociabilizagdo na identidade e sociabilidade dos
usuarios com repercussao tanto na vida virtual como na vida sélida.

Considerou-se que a pesquisa bibliografica especifica sobre Cybercultura, a
pesquisa bibliografica especifica sobre Cinema Documentario e o trabalho
metodolégico de pesquisa de personagens, produgcdo e edi¢gdo resultaram em um
produto final teoricamente fundamentado e com uma execucéo técnica relevante.

Foi atingido o desafio de se concretizar com a linguagem e narrativa audiovisuais
o argumento inspirador do filme. Com o preparo técnico e teorico, foi possivel a tomada
de decisdes conscientes de modo a conduzir a produ¢ao do documentario Internautas.

Todas as etapas ja citadas nos capitulos anteriores articulam-se de modo que,
uma a uma, culminam por dar um sentido geral a esse projeto. Considerou-se bastante
préxima a caracterizagdo do projeto desde sua fase de idealizagdo e a sua
caracterizagéo ja como um produto finalizado.

Vale ressaltar que a experiéncia de producdo de documentario € sempre um
desafio conforme reflete o documentarista Jodo Moreira Salles em uma citagédo
publicada nesse trabalho e que faz referéncia a dependéncia que o documentarista tem
do acaso e da captura dos fragmentos de realidade que acontecem a sua frente, e que
nao se repetem nunca da mesma maneira, ou ainda que de maneira semelhante, nunca
se repetem na mesma intensidade.

Com a narrativa da trajetoria de vida de Tatiana Barbirato, buscou-se evidenciar o
quanto a vivéncia virtual pode minorar dificuldades de acessibilidade, independéncia e
autonomia que existem no mundo sdlido.

Buscou-se também retratar como a Internet pode ser eficiente na satisfacdo da
demanda por representagao social de grupos identitarios.

Buscou-se revelar também como formas de existéncias vao sendo compartilhadas
numa constante recriagdo de si mesmos, da troca de referéncias que dialogam com

parcelas especificas de nossas identidades.



Com a narrativa da trajetéria de Cleyde Prado, buscou-se revelar como a memoria
individual e coletiva clama por representagao e registro e encontra no ambiente virtual
possibilidades técnicas para satisfazer a essa demanda.

Buscou-se mostrar também como a Internet pode atuar na questdo da
concentragdo de midia no Brasil, permitindo que iniciativas pessoais motivadas por
causa coletivas possam encontrar meios técnicos de se propagarem.

Buscou-se revelar o quanto a vivéncia virtual pode ser util na transposigao de
barreiras fisicas e sociais promovendo encontros, busca do semelhante e constante
solidariedade e troca de experiéncias que servem como referéncias para o
enfrentamento do inesperado, do tragico.

Avaliou-se que, em Internautas, desvendaram-se formas de como transformacgdes
podem acontecer em decorréncia da vivéncia virtual, das relagdes estabelecidas na
rede. Foi possivel desenvolver narrativamente o argumento de que, a partir da Internet,
a forma de pensar e viver a realidade constantemente se modifica e se enriquece de
simbolos e significados.

E fundamental, porém, que se ressalte que o presente tema ndo se encontra
esgotado nem sob a 6tica da produgédo pratica de produtos audiovisuais relacionados a
ele nem sob a otica da produgéo tedrica académica. O tema apresenta-se como um
desafio, pois desenrola-se simultaneamente a propria pesquisa que se debruga sobre

ele numa velocidade e intensidade caracteristicas da sociedade contemporanea.
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