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RESUMO

Este trabalho trata da doacdo de livros no percurso entre o descarte no processo de
desenvolvimento de colecBes das bibliotecas universitarias de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e a incorporagdo do mesmo em
outra unidade de informacdo. Para melhor compreensdo do tema é apresentado um histérico
do surgimento e desenvolvimento das universidades no mundo e em particular no Brasil,
apresentando ainda a referida universidade, o desenvolvimento de cole¢Bes com seu historico,
etapas e enfoque na politica e etapas de seu desenvolvimento olhando de forma particular para
a politica de descartes, além de discorrer acerca do desenvolvimento das bibliotecas e as
bibliotecas universitarias da UFRJ. Utiliza como procedimentos metodoldgicos entrevistas
estruturadas com questdes formuladas a partir dos conceitos e teorias sobre politica de
desenvolvimento de cole¢des abarcada pelos principais autores como Vergueiro, Figueiredo,
Dias e Pires e Weitzel. Mostra as entrevistas realizadas com bibliotecérios das bibliotecas
componentes do campo de pesquisa pertencentes a UFRJ. Apresenta como resultado dados
sobre os procedimentos realizados pelas bibliotecas para o descarte e sobre a existéncia de
politicas prdprias de desenvolvimento de cole¢Bes. Conclui que ndo ha ainda politicas de
desenvolvimento de coleces redigidas pelas bibliotecas, auséncia em grande parte de
documentacao sobre a doagdo dos itens ndo patrimoniados e retencao dos itens patrimoniados

nas bibliotecas devido a inexisténcia ainda de diretrizes para o0 expurgo dos mesmaos.

Palavras-chave: Desenvolvimento de coleces. Doacdes. Avaliacdo. Politica de doacao.

Desfazimento. Bibliotecas Universitarias. Universidade Federal do Rio de Janeiro.



ABSTRACT

This work deals with the book donation in the path of the disposal in the development process
collections of university libraries of Humanities and Social Sciences Applied of the Federal
University of Rio de Janeiro (UFRJ) and the incorporation of the same in another unit of
information. For better understanding of the subject they are presented an arising history and
development of universities in the world and particularly in Brazil, still presenting the same
university, the development of collections with its historic, steps and focus on policy and
stages of development looking so particularly for the discard policy, and discuss about the
development of libraries and university libraries UFRJ. Uses as methodological procedures
structured interviews with questions formulated from concepts and theories about collection
development policy embraced by leading authors such as Vergueiro, Figueiredo Dias and
Pires and Weitzel, and performed with librarians of component libraries search field
belonging to UFRJ . It presents as a result data on procedures performed by libraries for
disposal and the existence of own collection development policies. It concludes that there is
still policy development collections written by libraries, absence largely documentation about
giving the items not patrimoniados and retention of patrimoniados items in libraries due to

lack even guidelines to purge them.

Keywords: Collection development. Donations. Evaluation. Endowment policy. Undoing.

University Libraries. Federal University of Rio de Janeiro.
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1 INTRODUCAO

Até a idade média, a ordem que regia as bibliotecas era 0 armazenamento de tudo que
fosse possivel, o que comecou a ser modificado quando Gabriel Naudé (1627) defendeu a
ideia de que as bibliotecas ndo eram lugares de acumulagdo, visto que o desenvolvimento
utilitarista de colecdes era algo necessario defendido por ele (WEITZEL, 2009).

As ideias pioneiras de Naudé s6 comecaram a ser incorporadas na literatura do campo
de estudos da informacé&o a partir do século XIX. De acordo com Weitzel (2009) neste mesmo
século diversos autores desenvolveram manuais para desenvolvimento de colegBes como
resultado da preocupacdo com a percebida incapacidade de acumulacdo e absor¢do por parte
das bibliotecas de todo o contetdo produzido (WEITZEL, 2009).

O grande marco no desenvolvimento de colegdes ocorre em 1960 de acordo com a
literatura americana, quando o termo comeca a aparecer e, definitivamente, acontece a
preocupacao de se aprimorar as cole¢fes. No Brasil, 0 marco do desenvolvimento de colegdes
remete ano de 1982 com a inclusdo da disciplina no curriculo basico dos cursos de
Biblioteconomia (WEITZEL, 2009).

Atualmente, duas sdo as perspectivas que influenciam no desenvolvimento de
colecBes: uma sob a perspectiva da formacdo do acervo e outra sob a perspectiva do fazer
bibliotecondmico. Sob a perspectiva da formacéo do desenvolvimento de colecGes, destaca-se
que a biblioteca universitaria no Brasil, na contemporaneidade, vem enfrentando o desafio: a
quantidade de itens que compdem o acervo das universidades, o espaco das instituicdes e as
necessidades informacionais de seus usuarios. Sob a perspectiva acdo bibliotecondmica
ressalta-se a missdo do bibliotecario como agente de promocéo do acesso e uso a informacao.

No contexto do campo de estudos das Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, destaca-
se que Lankes (2012) ao afirmar que “Esta ideia de que bibliotecas sdo espagos de livros, é
fortemente limitada aos académicos de Humanas”. Isto se deve muito as extensas pesquisas
bibliograficas e documentais realizadas nas Ciéncias Humanas.

As Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas tradicionalmente tendem a constantemente
revisitarem a literatura consolidada da &rea, a fim de se apoiarem ou refutarem seus
pressupostos para alicercar e desenvolver a informacdo que se esta produzindo. Em outros
casos, dados externos a somente 0 que se esta escrito podem ser retirados dos documentos
fisicos. Sendo assim, € bastante comum a busca por estes itens mesmo que tidos ja como

obsoletos por parte da comunidade cientifica. Visto essa necessidade dos pesquisadores,
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confrontando com a ideia de que a biblioteca ¢ mais que um espago para depositar livros,
conforme demonstrado por Lankes (2012).

Assim, este trabalho visa entender como as bibliotecas de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas da Universidade Federal do Rio de Janeiro abordam a questdo do descarte nas suas

politicas.

1.1 OBJETIVO GERAL

Estudar as politicas de descarte para o desenvolvimento de colecdes das bibliotecas de
Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas da Universidade Federal do Rio de Janeiro.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos que compbem esse trabalho séo:

a) compreender as transformac@es sofridas pelas bibliotecas até o surgimento das
bibliotecas universitarias;

b) verificar como a literatura aborda a questdo das doa¢Ges como uma etapa do
desenvolvimento de colegdes;

C) analisar os aspectos legais acerca do descarte de livros na esfera puablica

federal;

1.3 JUSTIFICATIVA

Uma questdo-chave que impulsiona este trabalho é a ndo localizacdo de um livro ou
documento indicado para estar em determinada biblioteca ap6s o descarte por doacdo a outra
unidade de informacdo. Isto porque a resposta negativa a busca causa em quem esta a procura
do item uma sensagéo de tempo perdido e de desnorteio. As causas para a ndo localizacéo de
um item em determinado acervo ou colecdo podem ser diversas e tentar elencar todas causaria
uma desnecessaria ampliacdo do foco dessa pesquisa de tal forma que poderia tornar-se
superficial, ndo atendendo possivelmente aos objetivos tragados. Assim, ao observar de forma
ampla, depara-se com a questdo que resulta neste problema residindo na politica de formacéo

e desenvolvimento de colegdes.
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Outro ponto é que, embora diversos autores abordem o tema do desenvolvimento de
colecbes e as suas etapas, de forma geral, o que se encontra na literatura existente e
consolidada sdo descricdes da mesma e defesas desta ou daquela forma de se adotar critérios
para a formacdo de uma colecdo. Acresce a percepcdo de que a literatura considera o descarte
ou doagéo do item como ponto final de um item em determinada colecéo.

Sob o aspecto da producdo cientifica da temética pode-se observar, em pesquisa
realizada na Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informacéo
(BRAPCI), artigos relacionados a politica de doacGes entre bibliotecas dentro da politica de
desenvolvimento de coleg¢fes. Contudo, ha um baixo indice de recuperacdo de publicaces
especificas sobre a politica de descarte.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho é estruturando em nove se¢Bes primarias, além dessa introducao.

Na segunda secdo logo apds a introducdo, apresenta-se a trajetdria historica das
universidades, desde o seu surgimento na Europa no século XI, passando pela criacdo das
universidades na América Latina e as raz8es para o surgimento tardio das universidades no
Brasil. Nela fala-se sobre o que é uma universidade e foca-se, em particular na Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), apresentando seu histérico.

A terceira secdo aborda as bibliotecas universitarias. Nessa secdo, além de apresentar
também sua trajetdria desde o surgimento das primeiras bibliotecas até a caracterizacdo de
uma biblioteca universitaria, sdo apresentados o evento realizado no Brasil para a discussao e
aprimoramento das mesmas, bem como a criagdo de uma comissdo para promocao das
bibliotecas universitarias e um comité subjugado a esta comissdo, relativo ao
desenvolvimento de colecGes. Também aqui é apresentado o SiBI da UFRJ, seu historico e
bibliotecas componentes.

A quarta secdo traz o desenvolvimento de cole¢6es como foco com a apresentacdo dos
seus conceitos, mudancas de paradigmas, historico e etapas do desenvolvimento de colecdes.
Abordasse também as politicas de desenvolvimento de colecdes e, e especial das politicas de
doac0es e desfazimento de bens.

A quinta secdo apresenta os procedimentos metodologicos, onde sdo apresentados o
campo de pesquisa, a populacdo, amostra e as técnicas que foram utilizadas para a coleta e

analise dos dados que sdo aqui apresentados.
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Na sexta secdo é apresentada a andlise dos dados realizada com base nas se¢Ges
tedricas anteriores que orientam este trabalho. Nessa secdo € abordado como se constituiu a
politica de descarte das bibliotecas de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas da UFRJ, bem
como a mesma é realizada na pratica.

Na secdo seguinte, a sétima secdo, sdo apresentadas as consideracfes finais do
trabalho, onde se concatena a ideia do tudo que fora apresentado no desenvolvimento desta
pesquisa.

As secOes pols-textuais sdo formadas pelas referéncias, pelo apéndice - com a
apresentacdo do modelo das perguntas feitas nas entrevistas realizadas com os gestores de
cada uma das bibliotecas componentes do campo de pesquisa do trabalho; além de um anexo

com o modelo dos termos de consentimento livre e esclarecido para uso da entrevista.
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2 DA CRIACAO DAS UNIVERSIDADES A UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO

A criacdo das universidades marca o inicio de um florescimento e promocéo da busca
do homem pelo aprofundamento do conhecimento. Embora em todos os momentos da histdria
humana houvesse a presenca do ensino®, desde o cultivo e preparacdo dos alimentos até as
formas mais complexas conhecidas hoje, o surgimento das universidades impacta e reflete um
momento de transicdo significativo pelo qual a sociedade europeia atravessava, como afirma
Buarque (1994 apud LAMPERT, 1996, p. 201):

Na origem da universidade estava a transi¢do da humanidade de uma etapa
para outra: da vida rural para a vida urbana, do pensamento dogmatico para
o racionalismo, do mundo eterno e espiritual para 0 mundo temporal e
terreno, da idade média para a Renascenca. A universidade é filha da
transicdo e elemento dos novos tempos e de novo paradigma.

Desta forma, a universidade em sua fundacéo partia do ensejo da sociedade de ruptura
com a ordem até entdo instituida, onde a Unica fonte de educacéao provinha do ensino religioso
e para a formacdo de religiosos. Tudo ocorria no interior dos muros eclesiasticos formando
assim monges e padres. Por tudo isso, a necessidade de se estabelecer enquanto instituicdo
autbnoma se fazia necessaria e, como resposta a estes anseios sociais, sua constituicdo
interessava em elevado grau a Igreja e ao Estado. Quanto a isso, afirma Lampert (1996,
p.200):

A universidade, resultado das expectativas e necessidades de uma sociedade
cada vez mais complexa, reveste-se de importancia pela origem corporativa,
gestdo democratica, estrutura e organizacdo do ensino e, principalmente,
pela contribuicdo que trouxe a humanidade.

(13

Ainda sobre a sua origem corporativa, Lampert (1996, p.202) diz que “as
universidades se constituiam em corporac@es intelectuais de professores, alunos, funcionarios
de uma cidade, e se destinavam a avancgar no conhecimento.” Devido a sua importancia frente
a sociedade, as corporacdes universitarias conseguiram, junto ao Estado e a Igreja, privilégios
até entdo impensados para a Idade Media (LAMPERT, 1996, p. 203):

! Néo se discute aqui a formulagéo e estabelecimento de escolas, mas sim a prética de transferéncia de
informacéo a seus semelhantes. De forma individual ou em grupo, considera-se aqui tudo como
ensino.
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[..] ficam evidentes os privilégios de que gozavam as corporagdes.
Imunidades, isencdo de impostos, direito a greve, jurisdicdo interna,
concessao de graus, isencdo dos estudantes ao servico militar foram alguns
desses privilégios concedidos pelos papas e reis as corporagfes. Por esse
motivo, professores e alunos se agrupavam para formar as “universitas” e
com o objetivo de avancar em determinadas areas do conhecimento humano.

Tais privilégios supracitados se justificavam devido a necessidade de organizacao e
estruturacdo das universidades, para o atendimento ao seu principal objetivo: educagdo e
erudicédo dos alunos (LAMPERT, 1996).

No corrente dos séculos diversas universidades se fundaram e estabeleceram como
verdadeiros centros de referéncia na Europa primeiramente, se espalhando depois pelo
mundo. Concomitante ao seu crescimento, a missdo das universidades foi se ampliando e

consolidando. Sousa Filho (2006, p. 178, grifo do autor) apresenta tal miss&o:

A missdo da universidade, assim, definiu-se, ao longo da hist6ria, como
sendo tornar-se o lugar da formacdo de pesquisadores, pensadores
independentes, produtores de conhecimento e de técnicas socialmente
necessarias ao desenvolvimento do bem-estar humano. [...] quanto a si
prépria e a sociedade, € tornar-se o lugar da formagdo de uma elite
intelectual, cultural e cientifica. Esta ndo & uma elite de classe, mas uma
elite de espirito. Nem por isso elitista e diletante.

Entre o século X1 e o século XIV houve uma verdadeira explosdo de universidades no
continente Europeu, impulsionado particularmente pelos ideais humanistas, filoséficos e
artisticos que, séculos mais tarde findariam com a ldade Média, soerguendo o Renascimento.
Principalmente as artes e a Filosofia, bem como o Direito, influenciaram a sociedade
Europeia, avidos por conhecimento extra eclesial. A educacdo até entdo era exclusiva das
escolas monacais e episcopais, a fim de se formar monges e padres respectivamente
(LAMPERT, 1996; SIMOES, 2013).

Em 1088 surgiu a primeira universidade localizada em Bolonha na Italia, que possuia
notoriedade devido ao ensino das artes e, principalmente Direito, o que atraia diversos alunos
devido a caréncia local de juristas. Vale ressaltar que, tanto a universidade de Bolonha quanto
as demais que surgiram se localizavam no ambiente clerical, isto €, dentro dos prédios da
igreja, ndo possuindo assim num primeiro momento sede prépria, embora gozassem de
privilégios frente as autoridades clericais e, posteriormente a realeza. Devido a isto, 0 ensino
da Teologia e do Direito Canénico se fazia presente nas primeiras universidades de forma a
legitimar sua fundacdo (BOHRER,; et.al., 2008; SIMOES, 2013).
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H& uma divergéncia entre historiadores quanto a segunda universidade surgida na
Europa. Enquanto uns defendem que fora a Universidade de Oxford na Inglaterra (1096) para
outros a segunda fora a Universidade de Paris (1150). Isto se deve a importancia que a
segunda alcancou no cenario Europeu, primeiro por sua localizacdo geogréafica, e em seguida
pelos cursos que oferecia, como Artes Liberais, Teologia, Direito e Medicina. Bohrer e outros
autores (2008, p. 3) afirmam que “as instituicbes que possuiam as quatro faculdades: Artes,
Teologia, Decretos e Medicina, recebiam a denominacdo de studium generale” (grifo do
autor). Desta forma, até o fim do século XII a Europa (contando com Oxford e Modena em
1175) ja possuia quatro universidades (BOHRER; et. al., 2008; SIMOES, 2013).

No século XIII a expansdo universitaria prosseguiu com o surgimento de mais 15
universidades: uma na Inglaterra; uma em Portugal; uma no Iraque (a Unica até o século XV
fora do territorio europeu); trés na Franca; quatro na Espanha; e cinco na Italia. No século
XIV mais 15 universidades foram criadas: uma em Portugal; uma na PolOnia; uma na
Alemanha; uma na Austria, uma na Republica Tcheca; uma na Inglaterra; uma na Espanha;
trés na Franca; e cinco na Italia. No século XV sdo criadas mais 12 universidades: uma na
Bélgica; uma na Dinamarca; uma na Espanha; uma na Italia; duas na Escécia; trés na
Alemanha; e trés na Franca. Desta forma, entre o final do Século XI e final do século XV o
mundo? j& possuia 46 universidades, sendo sua grande maioria italiana (13) e francesa (10),
que juntas representam metade das universidades existentes, o que demonstra a influéncia dos
dois paises no desenvolvimento do ensino e na mudanca da perspectiva social vigente
(SIMOES, 2013).

A partir do século XVI, a Espanha, que ja possuia seis universidades, leva este sistema
de ensino para a América a fim de disponibiliza-la a elite que aqui residia, pois estes eram
guem ocupava as posi¢cdes politicas e burocraticas da colénia. O modelo de universidade
francés, que exercia influéncias nas universidades portuguesa e francesa ¢ implementado na
América Latina. Até o fim do século XIX a América hispanica ja possuia 50 universidades
espalhadas por quase todos o0s paises.

Destaca-se que nessa época ndo havia universidades no Brasil, 0 que demonstra o
inicio tardio dessa instituicdo no pais e a falta de interesse de Portugal na criacdo da mesma
(ROSSATO, 2005 apud SIMOES, 2013; WANDERLEY, 2003 apud BOHRER et. al., 2008).

2 Com apenas a Universidade de Al Mustansirya no Iraque (1233) criada fora do continente europeul.
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2.1 UNIVERSIDADES NO BRASIL

Camacho (2005, p. 101) afirma que “[...] a universidade brasileira foi o produto tardio
de um conglomerado de escolas superiores pré-existentes [...]”. Tal afirma¢ao € comprovada
pela forma na qual se constituiu, vindo a se concretizar apenas no século XX, quatro séculos
depois da presenca de universidades na América Espanhola (SIMOES, 2013).

Cabe aqui ressaltar que dizer como Camacho (2005, p. 107), que o motivo da nao
instalacdo de universidades no Brasil no periodo colonial estava ligado ao “[...] desinteresse
da Metropole [...]” podem ser ampliados pelos motivos apresentados por Oliveira (2011, p.
101) ao afirmar que “uma das caracteristicas da dominagdo metropolitana portuguesa foi o
fato de ndo permitir, nas suas areas coloniais, a existéncia de instituicdes de ensino superior,
salvo algumas escolas dirigidas principalmente pelos jesuitas”. Essa negacdo pela instalacao
de universidades na &rea colonial auxiliou na dominacdo da populagdo como um todo.

Oliveira (2011, f. 99) cita Carvalho (1996) apresentando e ampliando estas motivagdes:

Em primeiro lugar, porque quase toda a elite possuia estudos superiores, 0
gue acontecia com pouca gente fora dela: a elite era uma ilha de letrados
num mar de analfabetos. Em segundo lugar, porque a educagéo superior se
concentrava na formacéo juridica e fornecia, em consequéncia, um ndcleo
homogéneo de conhecimentos e habilidades. Em terceiro lugar, porque se
concentrava, até a independéncia, na Universidade de Coimbra e, ap0s a
independéncia, em quatro capitais provinciais, ou duas, se considerarmos
apenas a formacdo juridica. A concentragdo tematica e geografica promovia
contatos pessoais entre estudantes de varias capitanias e provincias e incutia
neles uma ideologia homogénea dentro do estrito controle a que as escolas
superiores eram submetidas pelos governos, tanto de Portugal como do
Brasil.

Tem-se assim que a motivacdo para 0 ndo estabelecimento de universidades no Brasil
se deram por razGes de manuten¢do do poder, uma vez que se mantinha as classes externas a
elite na ignorancia e a elite sendo fabricada para se manter no poder; para manter a coesao
territorial, uma vez que os ideais da coldnia e, posteriormente do império, eram ensinados e
difundidos entre as elites que frequentavam as infimas faculdades existentes, ao contrario do
que se viu nas col6nias espanholas que se dividiram.

A historia da educacdo no Brasil se inicia com a chegada dos jesuitas em 1549. Estes
seguindo as instrucdes do Rei buscavam aqui salvar almas por meio da catequese de forma a
manter a populacéo firme na fé catolica, bem como proporcionar aos catequisandos e 0s que

aqui vieram residir e nasceram por estas terras a absor¢do dos costumes europeus. Sendo
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assim, a educacdo priméria desenvolvida no Brasil até 1759 foram desenvolvidas
exclusivamente pelos jesuitas. Este cenario apenas mudou devido as reformas pombalinas,
realizadas pelo Marqués de Pombal que expulsou os jesuitas do Brasil e de Portugal trazendo
assim o controle da educacdo para o dominio portugués conforme dito por Piletti (2003 apud
BOHRER, et.al., 2008, p. 7): “As reformas pombalinas substituiram a escola que servia aos
interesses da fé pela escola 1til aos fins do Estado” (BOHRER et.al., 2008).

Com a vinda da familia real portuguesa para o Brasil em 1808, ap0s a invasdo de
Napoledo a Portugal, veio também a necessidade de se formar aqui as pessoas, isto é, a elite
que dirigiria o pais, em detrimento de envia-los para estudar em Portugal. Visando as
necessidades da prépria col6nia, foram fundados os cursos de Medicina e Engenharia que
mais tarde viriam a ser a Faculdade de Medicina e a Escola Politécnica (BOHRER et.al.,
2008; OLIVEIRA, 2011).

Apenas em 1825, jA com o Império sob o comando de D. Pedro | € que se cria um
curso voltado para a area juridica no Brasil, visto que ja ndo cabia ap6s a separacdo continuar
enviando a Coimbra a elite brasileira para estudar. Entre o final do Império e o inicio da
republica, mais duas faculdades com cursos juridicos surgem e, a partir da fusdo destas em
1891 é criada finalmente a Faculdade de Direito (OLIVEIRA, 2011).

Embora se tenha criado algumas faculdades no Brasil, as tentativas de criacdo das
universidades no final do periodo colonial, durante o periodo imperial e no inicio da republica
fracassaram. Foram elas: a universidade de Sdo Paulo em 1821 por José Bonifacio; em 1823
levantou-se a pauta de criacdo de uma universidade em Séo Paulo e outra em Olinda; em 1843
a Universidade de Pedro I1; em 1880 um projeto de Universidade do Brasil que comegou a ser
erguido em 1881, mas parou. Ja no periodo republicano, foram criadas a Universidade de
Manaus em 1909, de S&o Paulo em 1911 e do Paranda em 1912. Todas iniciaram suas
atividades, mas foram extintas. A Universidade de Manaus em 1926; a de Sdo Paulo em 1917,
a do Parana era uma universidade privada embora recebesse recursos do governo do Estado
(CAMACHO, 2005; OLIVEIRA, 2011). Este panorama de tentativas infrutiferas s6 tomaria
NOVOS rumos uma vez que a cria¢do de uma universidade passasse pelas maos e aprovacao do
Governo Central. Até entdo, a ideia de uma universidade ndo era bem vista pelo governo que
buscava romper com toda e qualquer relacdo com o Império bem como levar o pais ao
progresso. Assim diz Oliveira (2011, f. 107):

[...] a reagdo negativa & criacdo da instituicdo universitaria em nosso pais,
conforme mencionado, teria um duplo sentido: havia aqueles que a
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consideravam ultrapassada e retrograda, mas também os que a consideravam
instituicdo potencialmente perigosa, subversiva a heranga de uma ordem
estabelecida pelo arcaismo catélico-portugués transplantado para o Brasil.

Em 1915, por meio do decreto no governo Wenceslau Braz fora “[...] criado o
dispositivo legal para a estruturacdo da futura Universidade do Rio de Janeiro (URJ) [...]”
(OLIVEIRA, 2011, f. 109). Apenas a partir disto é que a problemética da criagdo de uma
universidade brasileira gerida pelo Governo Central é encarada. Embora a solucéo encontrada
ndo agradasse a todos e fosse motivo de criticas, o surgimento efetivo da URJ aconteceria,
segundo o dispositivo legal, da reunido das faculdades existentes no Rio de Janeiro: a Escola
Politécnica, a Faculdade de Medicina e a Faculdade de Direito (OLIVEIRA, 2011).

2.2 A UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO (UFRJ)

Criada a 7 de setembro de 1920, pelo Decreto n° 14.343, a Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ), surge com a denominacdo de Universidade do Rio de Janeiro (URJ),
que durou até 1937 quando ap6s, uma reorganizacdo, passou a se chamar Universidade do
Brasil (UB). Apenas em 1965 recebera o nome pelo qual é conhecida até os dias atuais
(OLIVEIRA, 2011; UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-a]).

Sua constituicdo como um todo ndo se deu por um processo de criacdo de uma
universidade e, dentro desta, sdo criadas as faculdades e cursos. Sua origem advém da juncao
de faculdades ja existentes, unindo-as em um unico érgdo superior. A partir da fusdo das
faculdades de Medicina, Direito e a Escola Politécnica é que a UFRJ é criada
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-a]).

A forma como a UFRJ fora constituida, determina e influencia até os dias atuais na sua
estrutura organizacional. Sdo desta forma, faculdades e centros independentes, todas sob um
mesmo regimento universitario, porém, com certa autonomia e poder de decisdes individuais,
0 que contribui para uma constituicdo altamente fragmentaria. Tanto isto pode ser verificado
que, para seu primeiro Reitor, o professor Ramiz Galvdo, a UFRJ € uma Universidade apenas
de nome (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-a]).

A auséncia de consolidacdo da UFRJ enquanto universidade, como apontada pelo
reitor supracitado se deve a diversos fatores, dentre os quais se pode elencar a falta de dialogo
entre as faculdades pertencentes a universidade, bem como a distancia fisica entre as mesmas.
Tendo como unico elo entre elas o Conselho Universitario, que ndo é suficiente para que se

crie um dialogo entre as faculdades e, por conseguinte, um envolvimento entre os docentes e
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as trocas de experiéncias para crescimento da universidade como um todo. O Conselho é
formado pelo Reitor, pelos diretores das faculdades integrantes e dois professores catedraticos
de cada faculdade (OLIVEIRA, 2011; UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO,
[201-a]).

Ao se buscar solucionar e amenizar os problemas resultantes da forma como fora
criada, foi realizada uma reforma em 1931, incorporando a Faculdade de Musica e de Belas
Artes. Durante o Estado Novo, mais precisamente em 1937, a Universidade do Rio de Janeiro
passa a se chamar Universidade do Brasil por meio da Lei n° 452 que ainda define como
participante da mesma 15 Faculdades (OLIVEIRA, 2011; UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO DE JANEIRO, [201-a]).

A Universidade do Distrito Federal (UDF), criada em 4 de abril de 1935, idealizada
por Anisio Teixeira e de posse da prefeitura, possuia moldes muito diferentes da URJ. Na
UDF o desenvolvimento do ensino era integrado, bem como a pesquisa e a extensédo, e as
escolas foram fundadas a partir da universidade, indo no sentido contrario da URJ que reuniu
escolas ja existentes. O Ministro Gustavo Capanema considerava a existéncia da UDF uma
afronta ao Governo Central, pois este deveria prover a educacdo do pais. Devido a diferenca
de modelos, o Ministro Gustavo Capanema solicita ao Presidente Getllio Vargas a extingéo
da UDF a fim de se unificar o modelo universitario. Embora reconhecesse que a UDF possuia
cursos que deveriam ser ministrados na UB, Capanema solicita assim a dissolucdo total da
UDF e a incorporacdo de alguns cursos a UB. Sendo assim, Nunes (2001 apud OLIVEIRA,
2011, f. 178) aponta que:

Em 20 de janeiro de 1939, o Decreto-lei n° 1.063 disp6s sobre a
transferéncia de estabelecimentos de ensino da UDF para a UB. Nessa
transferéncia eram absorvidos os cursos das faculdades de Filosofia e Letas,
de Ciéncias e de Politica e Direito. Dela estavam excluidos o Instituto de
Educacdo, o Departamento de Artes e Desenho, o Departamento de Musica,
os cursos de formacdo de professores primarios, de orientadores do ensino
primario e de administradores escolares, e os cursos de aperfeicoamento da
Faculdade de Educacdo. O texto legal ainda normatizava a “transferéncia de
alunos e professores. Em 4 de abril de 1939, a Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras foi organizada pelo Decreto-lei n® 1.190, passando a
denominar-se Faculdade nacional de Filosofia]...]”.

Estas faculdades que passam a integrar a Universidade do Brasil se d&o por meio da
mudanca de nome de algumas ja pertencentes, incorporacao de outras e criacdo de novas. Pela
Lei ainda sdo incorporados e criados 16 institutos a fim de que servissem de apoio as
atividades das faculdades. Embora determinada por lei, muitos destes institutos ndo saem do

papel, visto que para tal, era necessaria a iniciativa individual de cada faculdade para a qual o
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instituto estivesse posto. Sendo assim, percebe-se que a lei apenas amplia 0 nimero de
faculdades pertencentes ao sistema da Universidade do Brasil, mas ndo resolve sua
fragmentacdo que permanece até os dias atuais (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO, [201-a]).

Isto pode ser verificado em Oliveira (2011, f.187) que afirma:

A observacdo da ampliacdo das unidades da UB, quer pela incorporacéo de
diversas unidades de ensino ja existentes no Distrito Federal a Universidade
do Rio de Janeiro ou pelo desmembramento de unidades j& existentes,
reforca nosso argumento j& apresentado de seu gigantismo (ja& que nela
deveriam existir todos 0s cursos superiores que serviriam de referéncias aos
demais, 0 que acabou ndo acontecendo na sua totalidade), fragmentacéo
(seus cursos funcionavam em diversas localidades na capital federal) e pela
incorporacdo (e ndo somente criagdo progressiva) de unidades constituintes.
Isso dificultou, certamente, a viabilizagdo de uma coeséo institucional, ja que
0s poderes locais das escolas e institutos, solidamente constituidos ao longo
dos anos anteriores, constantemente demarcavam suas areas de influéncias e
interesses especificos de instancias de poderes localizados e ja sedimentados
nas instituicoes.

A referida lei prevé ainda, buscando solucionar o apartamento entre as faculdades, a
meta de se criar uma cidade universitaria, a fim de que todas as faculdades estejam reunidas
em um mesmo ambiente e possam assim dialogar e cooperar para 0 crescimento conjunto de
todas e da universidade do Brasil. Embora a lei seja de 1937, a construcdo da cidade
universitaria s6 se deu em 1949, sendo inaugurada em 1972 (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO DE JANEIRO, [201-a]).

Durante o governo provisorio de José Linhares em 1945, uma nova reforma é
realizada na Universidade do Brasil por este governo, passando a ter em sua composi¢ao
agora 18 unidades, entre faculdades, institutos e escolas. E assim ampliada mais uma vez o
quadro de unidades pertencentes a mesma (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO, [201-a]).

Em 1946, ocorre a mudanca mais substancial em relacdo as anteriores pela qual a
Universidade do Brasil passara: por meio do Decreto-Lei n° 8.393, de 17 de dezembro de
1945, fica instituida a forma como se da a administracdo da Universidade, bem como cada
instdncia de controle da mesma. S&o definidas assim que a administracdo passa pelas
instancias da Assembleia Universitaria, cujo 6rgdo ndo possui poderes executivos ou
deliberativos, porém exerce influéncia em decisdes relevantes devido a importancia de seus
componentes; o Conselho de Curadores, que € o 6rgdo responsavel pela administracao

financeira da Universidade e tem como presidente o Reitor; o Conselho Universitario, que é o
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6rgdo maximo no que tange a questdo das deliberacBes da Universidade, tendo como
membros os diretores de cada faculdade e sendo presidido também pelo Reitor; e o Reitor,
este determinado entdo pelo presidente da Republica, a partir da lista de trés nomes, em geral
de professores, indicados pelo Conselho Universitario (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO DE JANEIRO, [201-a]).

A partir do Decreto-Lei n® 8.393, também se verifica outra importante mudanca que é
a divisdo departamental, onde as faculdades e institutos deveriam ser reunidas sob um
departamento, presidido por um professor catedratico de alguma das faculdades que a compde
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-a]).

Um aspecto importante que se deve ressaltar é o carater profissionalizante que se da as
faculdades que compBem a Universidade do Brasil. A preocupacdo maior é formar
profissionais para o0 mercado de trabalho. As iniciativas de pesquisa ficam a cargo de esforcos
individuais e ndo institucionais, pois as atividades de pesquisa s&o realizadas pioneiramente a
partir de professores pertencentes ao corpo docente da Universidade. Isto contribuiu para que
a pesquisa dentro da Universidade caminhasse a passos lentos, indo de contra 0s ensejos da
sociedade que vivia uma aceleracdo do desenvolvimento industrial (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-a]).

Em 1962, o Conselho universitario propde a criacdo de uma comissao especial para
propor novas mudancas na Universidade. O documento redigido resultante desta comissao é
tomado por base pela ditadura civil-militar para a reforma universitaria no Brasil. Nesta
reforma, o governo militar expande a rede universitaria federal, institui o sistema de créditos
nas universidades, adota o regime de departamento para as faculdades, extingue com a catedra
vitalicia dos docentes e integra o0s servicos de Ensino e Pesquisa nas mesmas
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-a]).

Seguindo a forma como a Universidade se formou e desenvolveu, visando a ampliacéo
da pesquisa nas Universidades, o governo adota novamente a politica das fus@es, incluindo
assim na Universidade os institutos de pos-graduacdo a fim de que estas incentivassem a
pesquisa nas faculdades. Esta expansdo da pos-graduacdo so6 fora possivel no final da década
de 60 gragas a cooperagdo entre comunidade cientifica e governo militar (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-a]).

Por fim, salienta-se a missdo atual da UFRJ que é oferecer os instrumentos necessarios
para a sociedade brasileira se desenvolver intelectualmente dotando-os de capacidade de agéo
para transformar o meio em que vive a partir do preparo de exceléncia onde os individuos se

tornam profissionais capacitados a exercer plenamente suas funcbes na sociedade. Cabe
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também & instituicdo estimular o pensamento critico, e incentivar a seu corpo estudantil o
respeito a toda e qualquer diversidade além de buscar minimizar as diferengas sociais entre os

individuos, cooperando assim para uma sociedade mais justa e igualitaria (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-b]).
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3 BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

Antes de falar acerca de bibliotecas e suas transformacoes, faz-se necessario abordar o
que antecede e determina o surgimento das mesmas: a cultura. Pode-se falar sobre as mais
diversas acepcOes de cultura, relativizando cada uma delas, porém o tema entra neste item
apenas para que se abra a discussdo e se busque o entendimento da motivagdo da existéncia
primeira das bibliotecas, bem como se perceba, por fim, o0 motivo pelo qual as mesmas ainda
existem. Tanto seu surgimento quanto sua continuidade obedecem a um objetivo especifico
que é atender a comunidade em que se insere (LANKES, 2012).

O primeiro conceito de cultura é atribuido a Edward Tylor em 1871, que apresenta a
ideia de que a cultura é aprendida pelo homem e ndo que seja algo inato (LARAIA, 2009, p.
25). Por meio disto, pode-se entender o rompimento com a transmissao genética, onde se
acreditava que as acdes do homem dentro de sua sociedade eram realizadas porque se recebia
as informac6es de forma hereditéria. Depois de Tylor, vieram diversos tedricos que buscaram
explicar e definir cultura, contribuindo assim com a ampliacdo da discussdo acerca do tema.
Dentre eles, destaca-se Alfred Kroeber, que em 1949 em seu artigo intitulado “O
superorganico”, separa o bioldgico do cultural nas agdes do homem, bem como mostra como
a cultura atuava sobre o mesmo. Para Kroeber, 0 homem carece de satisfazer as necessidades
vitais para sua existéncia, porém, a forma na qual o0 homem vai sana-las, ira variar de acordo
com a cultura na qual se insere (LARAIA, 2009, p. 36, 37).

Ainda sobre o conceito desenvolvido por Kroeber, o0 homem é o Unico ser capaz de
acumular, apreender e desenvolver. Estas caracteristicas estdo externas a condi¢do organica,
afinal, a acumulacdo do que € passado e o desenvolvimento do novo se d& sem alteracdo no
aparato fisico. “O homem ¢ o resultado do meio cultural em que foi socializado. Ele € um
herdeiro de um longo processo acumulativo que reflete o conhecimento e a experiéncia
adquiridas pelas numerosas geragoes que o antecederam.” (LARAIA, 2009, p. 45). Isto tudo ¢
possivel devido ao fato de que o homem consegue absorver e transmitir o conhecimento de
sua comunidade por meio da comunicacdo oral e do desenvolvimento estruturado dos
simbolos. Com isto se desenvolveu a transmissdo oral e a escrita como instrumentos de
consolidagdo do homem e de suas mais diversas culturas, afinal, como afirma Leslie White:
“Toda cultura precisa de simbolos.” (WHITE apud LARAIA, 2009, p. 55). Por tudo até aqui
apresentado pode-se entender que, assim como afirma Clifford Geertz (1966), o homem ¢é

produtor da cultura e, a0 mesmo tempo produto da cultura. Enquanto ele acumula o que foi
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produzido dentro se sua comunidade, ele produz a partir disto o que serd acumulado por
outros (LARAIA, 2009, 57).

Uma vez observado que o homem ¢é este ser capaz de acumular e produzir para
acumulacdo, pode se entender que, ele seria incapaz de reunir tudo que se era produzido e
passivel de conter informagdo. Do mesmo modo, pode-se observar que, o conjunto de
procederes diante de determinada necessidade é que diferencia as culturas, e essas distingdes
entre comunidades, além do ndo reconhecimento da legitimidade da cultura do outro é o que
levard a embates entre grupos sociais. Como fator relevante nestes embates entre culturas via-
se que o diferencial que levaria determinada comunidade a se sobrepor em relagdo a outras,
reside no conhecimento fruto da acumulagdo cultural realizada por determinado povo. A
comunidade que detivesse mais conhecimento sobre as mais variadas técnicas fatalmente seria
a dominante (LARAIA, 2009).

Com esta necessidade humana de acumular e preservar e, principalmente, ocultar de
inimigos o conhecimento desenvolvido e registrado, bem como fomentar o desenvolvimento
do novo, surgiu a necessidade de se erguer locais para tal. Assim nasceram as bibliotecas,
como o intuito de preservar, acumular, esconder a producdo escrita e fomentar o
desenvolvimento do novo na comunidade (MARTINS, 2002 apud SANTOS, 2012).

Ao longo dos anos as bibliotecas e unidades de informacdo sofreram grandes
mudangas em suas perspectivas no decorrer do tempo. Desde a criagdo das primeiras
bibliotecas como a de Ninive datada do século IX a.C., Pérgamo e, a mais famosa de todas, a
Biblioteca de Alexandria em 288 a.C., passando pelas bibliotecas monasticas e chegando as
bibliotecas particulares consolidadas no renascimento® o objetivo das mesmas era apenas um:
acumular todo tipo de informacdo, pois esta representava poder e superioridade em relagao
aos demais homens (RUSSO, 2010; SANTOS, 2012).

Em relacdo as bibliotecas da antiguidade, vale ressaltar que possuiam muitas
diferengas entre si, principalmente, no que tange a estrutura de armazenagem, devido ao fato

de que as mesmas se adequavam ao tipo de suporte utilizado por cada povo em um

¥ Segundo Santos (2012), haviam bibliotecas particulares principalmente na Grécia antiga, porém seus
registros e vestigios eram muito poucos. Pelo carater principalmente oral da transmisséo, a pequena
dimens&o da colecao, os saques que sofreram e a transferéncia do acervo para a biblioteca de
Alexandria, estas bibliotecas particulares ndo sdo citadas e aprofundadas por historiadores e
bibliotecarios. Em relacéo as bibliotecas particulares em Roma, foram formadas a partir de saques e
pertenciam imperadores e personalidades de Roma. Desapareceram por completo, restando vestigios
apenas da biblioteca da Vila dos Papiros, soterrada pelas cinzas da erup¢do do Vesuvio em 79 d.C.
Também ha indicios das bibliotecas particulares mantidas por nobres na Idade Média. Sendo assim,
podemos concluir que as bibliotecas particulares coexistiram em todos os periodos da Historia.
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determinado periodo, como também se assemelhavam pelo fato de buscarem esconder de
inimigos o contedo que detinham, visto sua arquitetura que almejava evitar a saida das obras,
uma vez que as bibliotecas ndo possuiam o objetivo do acesso como se viu posteriormente
(MARTINS, 2002 apud SANTOS, 2012).

Durante a Idade Média, foi possivel encontrar a ocorréncia de trés tipos principais de
bibliotecas: as Monacais, estabelecidas no inicio do periodo; as Bizantinas, de maior
importancia para o ocidente; e as Universitarias, que ocuparam o fim da Idade Média e
estiveram presentes na transicdo para o Renascimento (MARTINS, 2002 apud SANTOS,
2012). No inicio e meio do periodo medieval os mosteiros e conventos existentes estiveram
presentes como principal local de acesso a estudos e leitura (restrito somente a pessoas
autorizadas), uma vez que as instituicdes detinham o poder da maior parte dos livros. Por
estes fatores, os mosteiros foram sempre equiparados ao nivel de bibliotecas, visto que
guardavam e organizavam tanto as impressdes existentes, quanto as cépias realizadas por
monges copistas (MARTINS, 2002 apud SANTOS, 2012). Diferente das bibliotecas da
antiguidade, no periodo medieval, 0 manuseio dos codices* ndo eram livres, pois 0s mesmos
encontravam-se acorrentados aos armarios, isto €, o local de armazenagem dos livros
(MARTINS, 2002 apud SANTOS, 2012).

As bibliotecas bizantinas tiveram grande influéncia para o ocidente e serviram de
apoio ao surgimento do Renascimento. Enquanto as bibliotecas monacais ocidentais se
ocupavam da literatura e cultura latina, as bizantinas se detinham na cultura helénica, tendo
assim conhecimento e posse de uma diversidade muito maior de livros pagéos, e devido ao
tamanho das bibliotecas orientais, o controle ao acesso se tornava mais dificil. Sendo assim,
havia uma maior facilidade de acesso. Com a invasdo turca a Constantinopla, houve a fuga
dos monges bizantinos para o ocidente, levando consigo livros cristdos e pagdos. Tal fato
ampliou o acesso ocidental a estas fontes, sendo um dos motivos para 0 surgimento da
Renascenca (MARTINS, 2002 apud SANTOS, 2012).

Com a difuséo das universidades a partir do seculo XIlII, houve 0 aumento de demanda
pelo acesso aos textos proprios para os estudos. Devido a isto, as bibliotecas monacais se
viram tendo de abrir suas portas aos estudantes. Contudo, isto ainda ndo era o suficiente. Era
necessario saberem onde se encontravam determinados livros e, a distancia entre as
bibliotecas dificultava o acesso e os estudos (SANTOS, 2012).

* Folhas de pergaminho quadradas costurados umas as outras sem dobras, juntamente com uma capa
assemelhando-se ao aspecto dos livros atuais.
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Ao buscar solucionar esta demanda, as universidades comecaram a formar suas
proprias bibliotecas, a partir de doacGes de pessoas que tinham suas bibliotecas particulares.
Pela facilidade do acesso e o efetivo trabalho do bibliotecario, visto agora como um
facilitador na busca pela informacéo, as bibliotecas universitarias se tornaram a principal
fonte de conhecimento e difusdo de ideias ndo cristas, rompendo com a restricdo do acesso
das bibliotecas monacais (SANTOS, 2012).

A partir do século XVI, com a invencdo da imprensa por Gutenberg, o aumento de
publicacBes passou a ndo tornar mais viavel o acumulo de toda informacdo publicada, pois se
fazia necessario ordenar e selecionar aquilo que era pertinente ao seu publico. Ao mesmo
tempo em que nasciam as bibliotecas universitarias, fruto da necessidade de possibilitar
acesso a informacdo relacionada aos estudantes, mudava-se o paradigma da acumulacdo para
0 do acesso e sele¢do (RUSSO, 2010).

Outras transformacdes ocorreram, tais como o surgimento das bibliotecas nacionais no
século XVII. Outro ponto de destaque é o crescimento da producdo informacional apos a
Segunda Guerra Mundial, quando a informacao cientifica era buscada com o intuito de obter
vantagem sobre outras nacdes. Se logo ap06s o surgimento da imprensa o objetivo de reunir
todo o conhecimento ja se era posto em xeque, neste momento se sacramenta a ideia do
desenvolvimento de colegdes para as bibliotecas, a fim de que se possa reunir nas bibliotecas
apenas os itens pertinentes ao publico usuario, reduzindo assim os custos de aquisi¢do e
otimizando o espaco fisico das bibliotecas e unidades de informacdo (WEITZEL, 2002).

Nos dias atuais, com a popularizacdo da internet, tem-se um crescimento da
informagdo em meio eletronico e digital. E, assim, cada vez mais o paradigma da biblioteca se
volta para o acesso a informacgdo. Nessa perspectiva as bibliotecas e as unidades de
informacdo necessitam hoje tomar medidas que facilitem o acesso e reunam a informacédo que
0 sujeito necessita. Sendo assim, a questdo do desenvolvimento de colecdes se faz presente na
rotina dessas instituicdes, pois sem a busca pela informacdo mais atualizada e atrativa, as
bibliotecas ndo irdo contemplar as necessidades da sua comunidade (WEITZEL, 2002).

Com a evolugdo das bibliotecas e as mudancas das suas perspectivas percebe-se que é
cada vez maior a necessidade de as unidades de informacgdo adequarem sua politica de
desenvolvimento de colecdes as necessidades dos usuarios, as novas tecnologias e aos
recursos disponiveis para a mesma. Tudo gira e se integra @ missao da unidade de informacao,
0 que significa dizer que o processo do desenvolvimento de cole¢des, além de continuo,
jamais se extingue, uma vez que o acervo deve estar em constante monitoramento e avaliacao,

como afirma Vergueiro (1989).
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Lankes (2012) nos apresenta um novo paradigma acerca da Biblioteconomia e sobre o
qual se apoia este trabalho: o servi¢co a comunidade. A biblioteca é vista como um espago que
oferece mais que livros, oferece variados servicos a fim de que haja um crescimento pessoal
de cada individuo e da comunidade como um todo. A partir deste paradigma, entende-se que a
biblioteca ndo é um deposito de livros, pois é preciso ir além e entender seu publico para
oferecer os melhores servicos e possibilitar um crescimento conjunto entre biblioteca e
comunidade. Lankes (2012), assim, afirma que: “A missdo de uma biblioteca é melhorar uma
sociedade facilitando a criacdo de conhecimento em uma comunidade.”.

No ambito da universidade evidencia-se o que Mattos e Dias (2009) afirmam quando
dizem que “Cabe a biblioteca universitaria satisfazer as demandas informacionais de Seus
usuarios para que eles desempenhem adequadamente suas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo.” Sob esta Otica, o desenvolvimento de cole¢des em bibliotecas universitarias
necessita a todo instante estar concatenado com as trés esferas que compdem a universidade
(ensino, pesquisa e extensdo), bem como com as necessidades referentes as cadeiras dos
cursos dos quais a biblioteca abrange a fim de que possa sempre suprir na medida do possivel
as necessidades informacionais.

De acordo com Dias e Pires (2003, p. 13) as bibliotecas universitarias:

[...] funcionam como 6rgédo de apoio informacional as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, com acervo geral e especializado, podendo apresentar
estrutura administrativa centralizada ou descentralizada.

Para Cunha (2010) a fungdo principal das bibliotecas universitarias é [...]
proporcionar o acesso ao conhecimento.” Dias e Pires (2003, p. 13) vdo um pouco além a sua
definicdo de funcdo, pois mais que promover 0 acesso ao conhecimento, a biblioteca
universitaria deve “prover informagdes referenciais e bibliograficas especificas, necessarias
ao ensino e a pesquisa.” Lankes (2012), Cunha (2010) e Dias e Pires (2003) evidenciam, se
observados juntos, que a biblioteca universitaria deve promover acesso a informacdo e o
desenvolvimento de uma comunidade.

A funcéo da biblioteca de cooperar e orientar no desenvolvimento da sua comunidade,
formando melhores profissionais e pesquisadores, onde ambos possam contribuir com a
sociedade em geral a partir da oferta de servigos a fim de que a comunidade perceba a

importancia vital que as bibliotecas possuem no desenvolvimento do ensino e da pesquisa.
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3.1 SEMINARIO NACIONAL DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS (SNBU)

No Brasil pode-se indicar o Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias (SNBU)
como espaco de debate sobre as bibliotecas universitarias.

O primeiro Seminério foi desenvolvido pelo Nucleo de Documentacdo da
Universidade Federal Fluminense (UFF), tendo como objetivos elencar e dialogar sobre as
situacOes ocorridas referentes as bibliotecas universitarias; ampliar as trocas de experiéncias
sobre as mais diversas situacfes encontradas; dialogar sobre aspectos que tangem a
administracdo e organizacdo das bibliotecas universitarias; e oferecer a contribuicéo
necessaria visando a racionalizacdo e esclarecimento dos servigos desenvolvidos nas
bibliotecas universitarias, cooperando para o desenvolvimento nacional. O evento teve como
tematica “A biblioteca como suporte do ensino e da pesquisa para o desenvolvimento
nacional” (SEMINARIO NACIONAL DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 1979, p.
16), reafirmando a fungdo das bibliotecas universitarias no comprometimento com o apoio e
servico ao desenvolvimento do ensino nas universidades (SEMINARIO NACIONAL DE
BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 1979).

O proximo Seminario serd realizado em 2016 na cidade de Manaus em sua 19° edigéo,
demonstrando seu comprometimento com as contribui¢cfes que as bibliotecas universitarias
podem apresentar ao pais, bem como discutindo sua integracdo com os mais diversos setores e
necessidades da sociedade. Por meio da consolidacdo deste evento os bibliotecarios
comprometidos com 0 servico que prestam a comunidade universitaria e geral podem

repensar suas agoes e refletirem sobre novas metodologias (BARBALHO, 2015?).

3.2 COMISSAO BRASILEIRA DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS (CBBU)

A Comissdo Brasileira de Bibliotecas Universitarias (CBBU) foi criada a fim de ser
um 6rgéo vinculado de assessoria a direcdo executiva da Federacéo Brasileira de Associacfes
de Bibliotecarios, Cientistas da Informag&o e Instituicdes (FEBAB) para responder junto aos
Orgdos governamentais e ndo governamentais acerca das bibliotecas universitarias e auxiliar
no desenvolvimento das mesmas. Sua idealizacdo aconteceu durante o quinto Seminario
Nacional de Bibliotecas Universitarias, tendo a recomendacao de sua criagéo feita a FEBAB
em 15 de janeiro de 1987 (FEDERACAO BRASILEIRA DE ASSOCIACOES DE
BIBLIOTECARIOS, CIENTISTAS DA INFORMACAO E INSTITUICOES, 2012).
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A CBBU tem por finalidades (FEDERACAO BRASILEIRA DE ASSOCIAGOES DE
BIBLIOTECARIOS, CIENTISTAS DA INFORMACAO E INSTITUICOES, 2012, p.1):

a) promover a cooperacao entre as Bibliotecas Universitarias;

b) representar as Bibliotecas Universitarias junto aos 6rgdos governamentais e
nao governamentais;

C) propor e participar de projetos e pesquisas que subsidiem a formulacdo de
politicas publicas em areas de interesse das Bibliotecas Universitarias;

d) propor diretrizes e padrdes para atuacao das Bibliotecas Universitarias;

e) promover a educacdo continuada dos profissionais que atuam nas mesmas;
f) apoiar as bibliotecas universitarias das IES filiadas, no cumprimento de seus
objetivos;

Q) promover o compartilhamento de servigcos e produtos entre as bibliotecas
filiadas;

h) elaborar e editar documentos técnico-cientificos;

)] manter atualizado o cadastro das bibliotecas universitarias brasileiras, por
intermédio da base de dados BIBES;

J) colaborar na organizacdo do Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias
— SNBU;

k) promover a realizacdo de encontros regionais e outros eventos profissionais

voltados as bibliotecas universitarias.

A CBBU promove as instituicdes de ensino superior (IES) associadas um espago para
discussdo de propostas de melhorias para as bibliotecas universitarias, além de reivindicarem
a atencdo e importdncia devida frente ao seu caradter de importante instrumento no

desenvolvimento da comunidade formada por professores, alunos e pesquisadores.

3.2.1 Comité Brasileiro de Desenvolvimento de Colec¢des (CBDC)

O Comité Brasileiro de Desenvolvimento de Cole¢fes (CBDC) surge a partir de
proposicoes e confluéncias de interesses na area por parte de bibliotecarios que participam da
Comissao Brasileira de Bibliotecas Universitarias (CBBU).

Na primeira reunido realizada, em 2012, foram tratados assuntos relativos ao

desenvolvimento da colecdo impressa da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
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(UFRGS). Nessa reunido estiveram presentes representantes da Biblioteca Central da UFRGS
e da Biblioteca Central da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). A
segunda reunido realizada no mesmo ano foi realizada durante a reunido do CBBU realizado
em Gramado com a presenca de diretores de bibliotecas universitarias que indicaram a
necessidade de criagdo do referido comité. A terceira reunido, realizada em 2013, durante
Reunido do Congresso Brasileira de Biblioteconomia, Documentagdo e Ciéncia da
Informacéo (CBBD) foi uma reunido do Grupo de Estudos em Desenvolvimento de Colecoes
e estiveram presentes bibliotecarios que possuam envolvimento com desenvolvimento de
colecdes (DOURADO; ZATTAR, 2014).

A consolidacdo das propostas aconteceria em dois momentos: em reunido realizada na
UNIRIO, na cidade do Rio de Janeiro, com bibliotecarios do Brasil que desempenhavam
trabalhos relacionados com desenvolvimento de colecdes e em uma segunda reunido realizada
na Universidade de Sdo Paulo (USP), na cidade de S&o Paulo, em 2014, onde estiveram
presentes bibliotecarios das regides Sul e Sudeste que fossem envolvidos com
desenvolvimento de colecdes, tratando entdo sobre a consolidacdo do grupo (DOURADO;
ZATTAR, 2014).

O Comité Brasileiro de Desenvolvimento de Colegdes (CBDC) da Comissdao
Brasileira de Bibliotecas Universitarias (CBBU) é entdo criado em 2014, possuindo
interinamente representantes das regides Sul e Sudeste na direcdo com a participagdo de
conselheiros de cada regido do Brasil. Sua apresentacdo ocorreu no dia 25 de abril de 2014,
durante o Encontro Regional de Bibliotecas Universitarias (ERBU) da Regido Sudeste |
realizado no Pal&cio Universitario da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
(DOURADO; ZATTAR, 2014).

3.3 SISTEMA DE BIBLIOTECA E INFORMACAO (SiBI)

A partir de uma comisséo de bibliotecarios em 1983, sob a coordenacéo da Professora
Doutora Lena Vania Ribeiro Pinheiro, deu-se inicio ao desenvolvimento do Sistema de
Bibliotecas e Informacédo (SIBI) da UFRJ, que tinha como objetivo maior a integracdo das
bibliotecas pertencentes a Universidade no que cerne a questdo das politicas administrativas e
educacional (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-c]).

Atualmente, cabe ao SiBl desenvolver agdes e politicas que estabelegam um
planejamento para todas as bibliotecas da rede, além de fomentar a pesquisa através do

desenvolvimento constante do acervo e da producao cientifica vigente, bem como a utilizagédo
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e aplicacdo das novas tecnologias existentes a fim de que se possa otimizar o atendimento ao
usuario com eficiéncia e rapidez (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO,
[201-€e]).

O SiBI representa a UFRJ junto a atividades praticas voltadas a Biblioteconomia e
desenvolve, de forma ostensiva, acdes voltadas para a implementacdo de preservacdo de
acervos, desenvolvimento de colecdes, tratamento técnico do mesmo, treinamento de usuérios
e capacitacdo profissional, além de gerenciar a Base de Dados Minerva para que se esteja
sempre disponivel para consulta e servicos (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO, [201-€]).

Por meio do gerenciamento do SiBI, anualmente é feita uma coleta de dados de todas
as bibliotecas que integram o sistema, o que fornece a Base Gerencial (BAGER) informacdes
que sdo utilizadas para a avaliacdo de todas as acGes que devam ser tomadas a fim de que se
possa reproduzir o padrdo de exceléncia da UFRJ em suas bibliotecas (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-¢]).

Com relagdo as unidades, o SiBI da UFRJ é composta por 46° bibliotecas, divididas de
acordo com os centros de Ensino e Pesquisa (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO, [201-d]; PONTES, 2014).

No Centro de Ciéncias Matematicas e da Natureza (CCMN) possuem integradas 8
bibliotecas: Biblioteca Central do Centro de Ciéncias Matematicas e da Natureza
(CCMN/BT); Biblioteca do Nucleo de Computacdo Eletrénica (NCE); Biblioteca do
Programa de Pds-graduacdo em Geografia (PGG); Biblioteca Prof. Silio Vaz do Observatorio
do Valongo (OV); Biblioteca Prof. Leopoldo Nachbin do Instituto de Matematica (IM); Posto
de Servico de Informacdo do Polo de Xistoquimica (Xisto); Biblioteca Plinio Sussekind
Rocha do Instituto de Fisica (IF); e Biblioteca Prof. Jorge de Abreu Coutinho do Instituto de
Quimica (I1Q) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-d]).

No Centro de Ciéncias da Saude (CCS) possuem 14 bibliotecas Integradas: Biblioteca
da Escola de Enfermagem Ana Nery (EEAN); Biblioteca do Instituto de Neurologia Deolindo
Couto (INDC); Biblioteca Asdrubal Costa do Instituto de Puericultura e Pediatria Martagao
Gesteira (IPPMG); Biblioteca do Instituto de Estudos em Sadde Coletiva (IESC); Biblioteca
da Faculdade de Farmacia (FF); Biblioteca do Polo de Xerém (P. Xerém); Posto de Servico de
Informacéo do Nucleo de Pesquisas Ecoldgicas de Macae (NUPEM); Biblioteca de Recursos

Instrucionais do NUTES (NUTES); Biblioteca do Hospital Universitario Clementino Fraga

> Segundo matéria publicada na Revista CRB7.
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Filho (HU); Biblioteca Jorge Rezende da Maternidade Escola (ME); Biblioteca do Instituto de
Ginecologia (Gineco); Biblioteca Jodo Ferreira da S. Filho do Instituto de Psiquiatria (IPUB);
Biblioteca do instituto de Microbiologia Prof. Paulo de Goés (IMICRO); e Biblioteca Central
do Centro de Ciéncias da Saude (CCS/BT) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO, [201-d]).

No Centro de Tecnologia (CT) possuem 5 bibliotecas integradas: Biblioteca do Centro
de Tecnologia (CT/BT); Biblioteca Professor Dirceu de Alencar Velloso (BPDAV);
Biblioteca de Obras Raras ou Antigas do Centro de Tecnologia (BOR); Biblioteca Paulo
Gever da Escola de Quimica (EQ); e Biblioteca Prof. Carlos Alberto Hemais do Instituto de
Macromoléculas Prof® Eloisa Mano (IMA) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO, [201-d]).

No Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFCH) constam 3 bibliotecas
integradas: Biblioteca do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFCH/BT); Biblioteca do
Colégio de aplicacdo da UFRJ (CAP); e Biblioteca do Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais
(IFCS) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-d]).

No Centro de Letras e Artes (CLA) constam 4 bibliotecas integradas: Biblioteca Lucio
Costa — Faculdade de Arquitetura (FAU/EBA); Biblioteca José de Alencar da Faculdade de
Letras (FL); Biblioteca Alberto Nepomuceno da escola de Musica (EM); e Biblioteca de
Obras Raras da Escola de Belas Artes (EBA/OR) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO, [201-d]).

No Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas (CCJE) possuem 4 bibliotecas
integradas: Biblioteca Eugenio Gudin do Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas
(CCJE/BT); Biblioteca do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional (IPPUR);
Biblioteca do Instituto COPPEAD de Administracdo (COPPEAD); e Biblioteca Carvalho de
Mendonca da Faculdade Nacional de Direito (FDIR) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
DE JANEIRO, [201-d]).

No Forum de Ciéncia e Cultura (FCC) constam 3 bibliotecas integradas: Biblioteca
Pedro Calmon do Férum de ciéncia e Cultura (BPC); Biblioteca do Museu Nacional (MN);
Biblioteca Francisca Keller do Programa de P6s-Graduacdo em Antropologia Social (PPGAS)
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-d]).

No Campus Macaé possui uma biblioteca: Biblioteca Campus UFRJ-Macaé Professor
Aloisio Teixeira (CM/BC). Cabe aqui ainda citar a existéncia um Centro de Memdria
Académica (CMA) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, [201-d]).
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4 DESENVOLVIMENTO DE COLECOES

Podem-se diferenciar os servicos realizados nas bibliotecas como atividades meio e
atividades fim. Nas atividades meio séo realizados todos 0s procedimentos necessarios para a
disponibilizacdo de um item a fim de atender ao usuario, ou seja, realizagdo de etapas para 0
fornecimento final do produto da biblioteca. Dentre as atividades que compde 0 servico meio
0 desenvolvimento de cole¢cBes ocupa um espaco importante uma vez que ele se ocupa da
definicdo da politica de selecéo, selecéo e aquisicdo dos itens que virdo a ser um dos produtos
finais da biblioteca.® Juntamente com o desenvolvimento de colegdes o processamento técnico
que engloba a catalogacdo, indexacao e o preparo para a circulagdo dos itens, formam o corpo
de atividades meio de uma biblioteca. Nas atividades fim séo realizadas a¢cdes para promocao
da biblioteca como a divulgacdo e realizacdo de eventos, e 0s servicos direto a usuarios como
o servico de referéncia e circulacdo de itens, seja por meio de consulta local e empréstimo,
seja por empréstimo entre bibliotecas. Nas atividades fim sdo prestados os servi¢os para 0
qual a biblioteca se destina. As atividades meio devem estar sempre voltadas para atingir 0s
objetivos previstos das atividades fim (MACIEL, 1995).

Dentre as atividades acima exemplificadas, o desenvolvimento de cole¢des possui uma
caracteristica muito importante que a diferencia de outras areas: o fato de ndo possuir inicio
meio e fim. A catalogacdo, a indexacdo, a referéncia e a circulagdo, por exemplo, possuem
procedimentos com inicio meio e fim controlados. O desenvolvimento de cole¢Ges e um
processo ciclico, o que significa dizer que esta o tempo todo se retroalimentando, uma vez que
desenvolver e monitorar as colecdes é algo ininterrupto, como afirma Dias e Pires (2003).

Desenvolvimento de cole¢des, mais que um conceito, € um processo com etapas
distintas e definidas no campo da Biblioteconomia e que vem em franco desenvolvimento
desde o final da década de 60 e inicio de 70 de acordo com Vergueiro (1989). Atualmente,
pode-se notar o reconhecimento por parte da comunidade de bibliotecarios sobre a
impossibilidade de acumular todos os recursos informacionais produzidos e publicados,
somado a isso se destaca a transposicdo da oferta de produtos para oferta de servi¢os. Quanto
a esta mudanca Lankes (2012) afirma que a mesma é reflexo da missdo das bibliotecas e de
como elas veem o seu publico. Segundo o autor a mudanca esta no olhar e no reconhecer-se.

“Nao e a biblioteca como um servi¢go, mas como uma servidora”.

® Para fins de entendimento, adotou-se neste paragrafo a ideia de produto, presente no paradigma
anterior da Biblioteconomia onde a funcdo da biblioteca é disponibilizar o acesso a informacdo. Na
atualidade, de acordo com o novo Paradigma da area, a biblioteca ndo entrega um produto, mas um
servigo a comunidade onde se insere.
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Cabe aqui ressaltar que o desenvolvimento de colecGes sempre existiu. A diferenca
reside no olhar sobre o tema, que como afirma Vergueiro (1993, p. 14):

Sob certos aspectos, € uma temeridade afirmar-se que a preocupag¢do com
uma selecdo mais cuidadosa dos materiais a serem incorporados ao acervo
surgiu na década de 60 ou 70. Esta preocupacdo parece sempre ter existido,
mas localizava-se muito mais no acréscimo de novos titulos a cole¢do, no
sentido da "construcdo" [...].

Sendo assim, tem-se que o que ocorreu foram as mudancas de paradigmas da area de
desenvolvimento de cole¢Bes. Enquanto no inicio o foco era o acumulo de tudo que era
produzido, como sindnimo de poder e riqueza. Com a constatacdo da impossibilidade de se
acumular tudo, este foco teve de sofrer mudancas. O foco ja foi o acesso; ja foi a oferta de
produtos. Hoje é o estar a servico da comunidade. Quanto a isso, Vergueiro diz que “J& de
alguns tempos para ca a questdo do tamanho da colecdo deixou de ser o ponto mais
importante para os profissionais da biblioteconomia.” (1989, p. 11).

Uma questdo importante que emerge da reflexdo sobre desenvolvimento de colecgdes
reside na ideia de que “desde os tabletes de argila ao documento eletrdnico ndo ha como
formar e desenvolver cole¢des sem se deparar com questdes proprias da natureza do processo,
tais como 0 que se vai colecionar, por gue, para qué e para quem colecionar.” (WEITZEL,
2002, p. 61).

O foco deste trabalho se debruca na questdo do para quem colecionar. Uma vez que a
biblioteca tem por razéo de existir servir a comunidade, o pensamento primeiro no
desenvolvimento de colecGes deve assim residir no servigo que a mesma presta. Entendendo a
comunidade na qual se insere e serve se tem um panorama das necessidades informacionais e
de recursos que estes precisam a fim de que crescam como diz Lankes (2012) “A missdo de
uma biblioteca é melhorar uma sociedade facilitando a criacdo de conhecimento em uma

comunidade.”.

4.1 HISTORICO DO DESENVOLVIMENTO DE COLECOES

A formacao de uma biblioteca esta diretamente ligada a comunidade e aos fins ao qual
ela sirva. Nao importa seu periodo na Histéria: suas finalidade e acdo sempre atenderdo a um
proposito especifico. Este proposito mudara de acordo com as mudangas de paradigmas da
Biblioteconomia e, principalmente, de acordo com a visdo que os proprios bibliotecarios

tenham da area e do servico realizado.
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No que tange ao desenvolvimento de cole¢des pode-se notar que desde a antiguidade,
com a formacdo das primeiras bibliotecas, sempre existiram politicas que fundamentaram a
formacéo do acervo. De forma geral, a diferenca entre as bibliotecas da antiguidade e as do
pos década de 60 do século XX, reside na consciéncia da existéncia desta politica. Cabe
mencionar aqui que, ao fim da Idade Moderna, comeca-se a perceber a transicdo desta
mentalidade. Até entdo, o ato de selecionar era considerado como algo comum da rotina do
bibliotecario, e sem a devida importancia (VERGUEIRO, 1989).

O termo desenvolvimento de colecOes é bastante recente se tomado como parametro a
existéncia do servigco dentro das bibliotecas (VERGUEIRO, 1993 apud WEITZEL, 2002).
Isto se deve ao fato de que, desde a antiguidade, isto é, considerando a existéncia das
primeiras bibliotecas, as atividades de selecdo e aquisicdo sempre estiveram presentes na
mesma pois a formacdo das bibliotecas dependiam delas. Quanto a isso, afirma Weitzel
(2002, p. 61): “Em decorréncia de sua funcdo primeira, selecionar obras para constituir
bibliotecas, é possivel afirmar que a selecdo seja uma atividade inerente as colecdes.”

Embora a meta fosse armazenar toda a informacdo produzida no mundo, a partir da
explosdo bibliografica do século XX no pés-guerra se constatou a impossibilidade de
realizacdo da mesma, devido ao crescimento exponencial da producéo informacional. Sendo
assim, viu-se a necessidade de se pensar nas cole¢des das unidades de informacgéo de acordo
com o seu publico-alvo. Esta préatica resulta no desenvolvimento de colec¢des, onde a colecao
¢ formada a partir das necessidades informacionais de um publico, levando-se em
consideracdo o espaco fisico e os recursos humanos e financeiros para tal.

O processo de desenvolvimento de colegdes sofreu mudangas significativas ao longo
dos anos. Na Biblioteca de Alexandria, por exemplo, permanecia o ideal de acumulagéo.
Devido a baixa producdo de livros de forma que estivesse ao acesso de todos, a l6gica da
acumulacdo foi totalmente viavel da Antiguidade a Idade Moderna. Tal fato pode ser
observado nas duas formas como as bibliotecas formavam suas colegdes: “comprar o que
fosse possivel ou solicitar como doacgéo as pessoas ou institui¢cbes” (WEITZEL, 2009, p. 5). O
fato s6 comecaria a mudar com a invencdo da imprensa por Gutenberg em 1448. Esta
invencdo fora importante, pois promoveu a laicizagdo do conhecimento e a abertura da
informacdo. Mais informacdo pode ser produzida nas universidades e difundida pelas
mesmas, bem como possibilitou a criagdo das bibliotecas universitarias (WEITZEL, 2002).

Gabriel Naudé, em 1627, apresenta questionamentos e proposicdes relevantes ao
desenvolvimento de ColecGes por meio de seu tratado Avis pour dresser une biblioteque, que

defendeu a ideia de que as bibliotecas deveriam deixar o ideal de acumulacdo para adotar a
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postura de selecionar colegdes uteis aos usuarios. Outra ideia inovadora de Naudé é a de
bibliotecas em rede, para que deixando o isolamento de cada uma, passassem a juntas
disseminar a informacdo do todo (WEITZEL, 2002; 2009).

Ap0s a abertura maior do tema de desenvolvimento de cole¢des por Naudé no século
XVII, diversos autores escrevem manuais para o desenvolvimento de colegcdes durante o
século XIX. E os escritos destes autores serviram de diretrizes e pardmetros para muitas das
ideias que se tem até hoje nos processos de desenvolvimento de cole¢des (WEITZEL, 2009).

A mudanca da perspectiva acumulativa para a seletiva de acordo com as necessidades
do publico foi acontecendo aos poucos, motivada pela a grande producdo cientifica e
tecnoldgica durante o século XX e a conseguinte intensificacdo da comunicacdo cientifica.
Durante a Segunda Guerra Mundial, este tipo de producdo aumentou exponencialmente,
fendbmeno este que ficou conhecido como explosdo bibliografica e que acabou
impossibilitando de qualquer forma o armazenamento de todo o conhecimento (WEITZEL,
2009).

Outro fator foi a constatacdo, em 1960, por parte dos norte-americanos, da
impossibilidade de armazenamento de toda informacdo produzida, embora estivessem
empreendendo na construgdo de um espaco para tal. A partir destas constatagfes, tanto na
Europa, quanto na América, se sacramentou a utilizacdo do termo desenvolvimento de
colecdes como o ato de se pensar na colecdo que se forma de acordo com a comunidade em
que se insere a unidade de informacéo, o espaco fisico e o0s recursos financeiros e humanos da
mesma. A partir disto, a area de desenvolvimento de colecBes passa receber mais atencdo e
estudos a fim de se aprimord-la (WEITZEL, 2002). Assim, é nessa década que o
desenvolvimento de colecOes se torna peca fundamental no que cerne a administragdo das
colecdes, a fim de que se possa atender plenamente o publico para o qual aquela unidade de
informagdo fora criada. Segundo Weitzel (2002, p. 64): “As colegdes passaram, entdo, a ser
um produto resultante das necessidades institucionais e, consequentemente, de seus clientes
internos e externos.”.

Na década de 1990 em meio a uma crise mundial que se refletiu em todas as
bibliotecas com a escassez cada vez maior de recursos, Nice Figueiredo (1990, p. 31) reforca
a visdo de que o desenvolvimento de colecdes deve ser encarado por todo administrador de
bibliotecas como o ato de buscar a “[...] satisfacdo das necessidades informacionais dos
usuarios.” Na perspectiva de Figueiredo (1990) essa satisfacdo é alcancada por meio da
facilitacdo do acesso ao acervo e recursos que a biblioteca oferece, e que a meta para a

unidade de informagéo é selecionar itens que possam ter a maior utilizacdo por parte dos
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usuarios. A autora salienta ainda que por meio da constatagdo feita na década de 1960, os
bibliotecarios devem ter consciéncia de que a cooperacdo entre bibliotecas para fins de
utilizacdo dos recursos ndo € mais uma opcao, mas uma necessidade real e que deva constar
em toda biblioteca (FIGUEIREDO, 1990).

Pode-se observar assim, que desde as proposicdes feitas por Gabriel Naudé em 1627,
passando pelos manuais do século XIX, a constatacdo da impossibilidade de se armazenar
tudo na década de 1960 até o refor¢o de Nice Figueiredo em 1990 a visdo pouco se alterou.
Em todas elas se entende que a colecdo deva ser desenvolvida para a satisfacdo do usuario e
que a maxima do paradigma do acesso é o que move o desenvolvimento de coleces, aliados a
ideia de cooperagdo entre bibliotecas a fim de sanar a impossibilidade de se ter sob guarda
toda a producdo informacional.

Weitzel (2002) apresenta o desenvolvimento de cole¢des como uma atividade técnica
propria da Biblioteconomia, com soluc@es advindas da administracdo, mas que, almeja servir
a comunidade na qual se insere acompanhando os avancos da tecnologia. O desenvolvimento
de colecbes aqui € mais do que a busca pela satisfacdo do usuério: € uma atividade
administrativa, com fins estabelecidos pela politica de desenvolvimento de colecdes, que por
sua vez fora criado sob a Otica das necessidades informacionais dos usuarios, buscando
oferecer a informacdo mais atual e de qualidade ndo importando em que meio esteja, se fisico
ou digital.

Para Weitzel (2002) é importante o desenvolvimento de cole¢des acompanhar os
avancos tecnoldgicos para suprir a demanda atual de recuperacdo da informagcdo em meios
eletronicos. A internet, como a prépria autora cita, representa uma nova explosdo
informacional (WEITZEL, 2002, p. 66):

Assim como o fendmeno da explosdo bibliografica delineou cenario
favoravel ao florescimento da &rea de desenvolvimento de colecdes,
alterando o paradigma centrado no armazenamento para 0 acesso, 0 advento
da Internet, que num primeiro momento legitima esse novo modelo,
reproduz hoje a explosdo informacional em meio digital de modo
instantaneo.

Tem-se assim que o desenvolvimento de cole¢des, segundo Weitzel (2002), a partir da
década de 2000, como um processo que atende a questdo da satisfagdo do usuério uma vez
que realiza de forma plenas etapas técnicas deste processo, oferecendo assim a melhor e mais
atualizada informacéo, seja em meio fisico, digital ou eletronico para o acesso imediato do

usuario.
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Lankes (2012) apresenta o desenvolvimento de cole¢cbes ndo como a busca da
satisfagdo do usuério nem do ponto de vista do acesso a imediato e do processo técnico, mas
sim pela dtica do servico. Desenvolver colecfes é, acima de tudo olhar para a biblioteca como
um local que esta a servico da comunidade para desenvolver o individuo e o coletivo a partir
do acesso a informagdo e aos produtos disponiveis na mesma. Para Lankes (2012) “[...] a
biblioteca [...] na verdade é a comunidade [...]”, sendo ela prépria a comunidade nada mais
coerente que o desenvolvimento de colecdes ser um reflexo do atendimento das necessidades
de crescimento da prépria comunidade que ¢é entendida por Lankes (2012) como “[...] um
grupo de pessoas que se reinem em torno de algo que tem em comum?”.

Por tudo isso apresentado até aqui, buscou-se observar como o olhar para o

desenvolvimento de cole¢6es mudou ao longo do tempo.

4.2 ETAPAS DO DESENVOLVIMENTO DE COLECOES

No que tange ao desenvolvimento de cole¢des como processo destaca-se 0 que
Vergueiro (1989) apresenta como modelo de processo de desenvolvimento de colecdes
proposto a partir de G. Edward Evans (1979). De acordo com esse modelo o processo de
desenvolvimento de coleges é ciclico, estando todas as etapas com a mesma importancia e
tendo a figura do bibliotecario responsével como central. Em torno estd a comunidade
atendida pela biblioteca, influente em todos 0s processos, com exce¢do da etapa de aquisicéo,
pois se trata de uma tarefa pertinente somente ao bibliotecario. O modelo do processo de
desenvolvimento de cole¢des elaborado por Evans (1979, p. 20) e traduzido por Vergueiro
(1989, p. 17):
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Figura 1 — Processo de desenvolvimento de cole¢des por Evans
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Fonte: Vergueiro (1989, p. 17).

As etapas do desenvolvimento de colec¢des sao:

a) estudo da comunidade;
b) politica de selecao;

c) selecao;

d) aquisicao;

e) desbastamento;

f) avaliacdo.

O estudo da comunidade consiste em observar e entender a comunidade total a qual
aquela biblioteca serve. Um erro comum entre os bibliotecarios como cita Vergueiro (1989) é
0 de olhar para as necessidades somente do usuario real da biblioteca, restringindo assim a

estes a nogdo de comunidade.
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Para cada tipo de biblioteca hd uma comunidade a ser contemplada. Sendo assim, a
comunidade total a qual a unidade de informacdo serve pode ser mais ou menos abrangente.
Independentemente da especificidade da abrangéncia de publico, a biblioteca deve ter sua
colecdo desenvolvida pensando na totalidade da comunidade, e ndo somente num
determinado publico que j& a frequente (VERGUEIRO, 1989).

Para se entender esta comunidade, o bibliotecario necessitara realizar pesquisas e
estudos sobre a mesma, levando-se em consideracdo 0s mais diversos aspectos, tais como a
historia, a realidade econémica e social, geografica, demografica, politica, dentre outras.
Podera apoiar-se também em pesquisas realizadas por outras instituicdes que tenham coletado
estes e outros dados, como por exemplo, as pesquisas de senso do Instituto Brasileiro de
Geografia Estatistica (IBGE) (VERGUEIRO, 1989).

A politica de selecdo consiste em aliar em formato documental as necessidades da
comunidade, a qual serve com os objetivos e metas da unidade de informagdo. S&o
estabelecidas na politica de selecdo todas as diretrizes para se definir os tipos de itens e em
quais condicdes eles podem entrar ou serem retirados da cole¢do. Desta forma, este
documento abrange a analise do estudo de comunidade, estabelecimento do acervo que sera
desenvolvido, metas e objetivos da unidade de informacéo e a forma como ser& conduzida a
vida dos itens na biblioteca, passando desde a aquisicao, avaliacdo e descarte (VERGUEIRO,
1989).

A etapa de selecdo é algo muito particular e individual de cada bibliotecério. Sua
analise deve atender ao que fora estabelecido na politica de selecdo, buscando sempre ter em
mente que os itens que ele ira selecionar devem atender a comunidade a qual serve a
biblioteca e que, cada item faz parte de um projeto informacional maior cuja meta foi
estabelecida na politica de selecdo. Dentre os recursos disponiveis (cada vez mais escassos), e
as necessidades de materiais da biblioteca, cabe ao bibliotecario realizar sua ponderacéo e
fazer a melhor selecdo possivel. Devido a isto esta etapa é considerada tdo subjetiva e
particular, variando de bibliotecario para bibliotecario, pois ndo existem regras predefinidas
quanto esta ponderagéo (VERGUEIRO, 1989).

A aquisicdo, unica etapa que ndo tem ligacdo direta com a comunidade, € uma etapa
puramente administrativa. Consiste na busca pela posse dos itens selecionados como
desejosos pela biblioteca (lista de desiderata) da maneira mais rapida possivel e pelo menor
custo possivel. Para tal, faz necessario coletar informac6es sobre os itens, sua disponibilidade
no mercado, listar fornecedores, comprar visando 0 menor custo e racionalizar oS recursos
para aquisi¢des futuras (VERGUEIRO, 1989).
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Devido a cada vez maior escassez de recursos financeiros nas unidades de informacéo,
outros recursos para aquisicdo de itens se mostram de grande importancia, sdo eles a doagéo e
permuta. Na doacdo, o bibliotecario avalia a pertinéncia do item que sera recebido de acordo
com a politica de selecdo. Sdo considerados a relevancia do item, estado fisico, raridade,
dentre outros aspectos. A permuta consiste na troca entre bibliotecas de itens que, uma vez ja
julgados néo pertinentes para a mesma, e tendo em outra unidade itens de seu interesse, se
procede a troca. Os mesmos critérios da doacdo sdo aplicados na permuta. Ambas
representam uma excelente forma de aquisicdo de itens por um baixo custo ou até mesmo
custo zero (VERGUEIRO, 1989).

O desbastamento vai além do descarte de materiais. Representa uma etapa a fim de se
organizar de maneira harmoniosa a colecdo. Itens de menor utilizacdo ddo lugar a outros na
prateleira de destaques e novas aquisicdes; itens desgastados saem para serem restaurados;
itens também sdo retirados para serem doados trocados ou descartados. O desbastamento é
uma tarefa importante que visa manter a biblioteca em constante movimento e atualizagio
(VERGUEIRO, 1989).

A avaliacdo diz respeito a considerar, de acordo com a politica de selecdo, se os itens
da biblioteca estdo em consonancia com o mesmo e se estd atendendo aos anseios da
comunidade. Levam-se em conta aspectos quantitativos, isto €, se a quantidade de exemplares
atende ao uso e necessidade; qualitativos, onde se busca saber se os itens estdo atendem as
necessidades de acordo o estado do material, e contetido; e o fator de uso que mede o uso dos
itens pela comunidade (VERGUEIRO, 1989).

Para Weitzel (2013), o processo de desenvolvimento de colecGes € um pouco mais
complexo, possuindo assim nove etapas. Para a autora ndo ha apenas etapas e uma grande
politica a ser seguida: cada etapa, com excecdo de estudo de comunidade, tem sua prépria
politica que se torna a diretriz que guiara a biblioteca em cada momento do desenvolvimento
de colegBes. A juncdo de todos esses processos e politicas, onde cada etapa possui relacdo
com as demais é que forma o todo denominado desenvolvimento de colecBes. E importante
destacar que, para que cada etapa seja seguida de forma coerente e univoca pelos
bibliotecarios que trabalham na instituicdo, faz-se necessario que se tenha uma politica
estabelecida para manter o processo dentro dos padrdes estabelecidos. Weitzel (2013) ressalta
que a literatura existente tem uma supervalorizacdo com a politica de selecdo em detrimentos
das outras politicas que também sdo muito importantes. Isto se deve ao fato de a

aplicabilidade da politica de selecdo ser mais visivel que as politicas de aquisi¢do, avaliagdo e
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desbastamento. Independente desta visibilidade deve-se reconhecer o papel das demais
politicas (WEITZEL, 2013).

Figura 2 — Processo de desenvolvimento de colecdes por Weitzel

o Estudo da comunidade
o Politica de selecdo

o Selegdo

o Aquisi¢do o Avaliagio

o Politica de aquisi¢do o Politica de avaliagdo
o Desbastamento o Politica de desbastamento

Fonte: Weitzel (2013, p. 21).

O estudo da comunidade € ressaltado por Weitzel (2013) como um instrumento de
grande valia para o desenvolvimento de coleg¢Ges. Por meio dele, séo coletados dados relativos
a comunidade na qual a biblioteca se insere de forma quanti-qualitativa. Trabalhando-se os
dados, definindo um perfil dos usuarios, entendem-se quais as necessidades informacionais
daquela comunidade para que se possam estabelecer as politicas do desenvolvimento da
colecdo (WEITZEL, 2013).

A politica de sele¢do é um documento elaborado a fim de dar todas as diretrizes que
norteardo a selecdo dos itens que devem ser adquiridos para sanar as necessidades
informacionais da comunidade onde a biblioteca se insere. Esta politica deve conter em sua
redacdo cinco itens bdsicos: “identificacdo dos responsaveis pela selecdo de materiais; os
critérios utilizados no processo; os instrumentos auxiliares; as politicas especificas; os
documentos correlatos” (VERGUEIRO, 1995 apud WEITZEL, 2013, p. 28).
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Em relacdo a identificacdo dos responsaveis pela selecdo de materiais, Weitzel (2013)
se apoia na ideia de Vergueiro (1995) de que o melhor caminho seria a formagdo de uma
comissdo responsavel, onde se tenha representantes de todas as esferas da comunidade e da
biblioteca, a fim de que seja discutido por todos e se chegue a identificacdo dos materiais de
maior e menor necessidade para o publico. A figura do bibliotecario nesta comissao, afirma
Weitzel (2013) ¢é de vital importancia na mediagdo, conducdo das discussdes, anélise dos
pedidos e prover a comissdo de informacdes sobre o0 acervo devido seu conhecimento sobre o
mesmao. Os critérios de selecdo sdo a identificacdo e estabelecimento formal dos critérios que
serdo utilizados e aceitos para se selecionar os materiais que serdo aceitos ou refutados para o
acervo. Em Weitzel (2013) veem-se 0s mesmos agrupados em trés grandes areas dos critérios
gue seriam quanto a natureza do documento, usuario e outros aspectos relevantes. A juncédo
destes critérios deve, acima de tudo, refletir a comunidade e a missdo da instituicdo
(VERGUEIRO, 1995 apud WEITZEL, 2013). Weitzel (2013, p. 31) salienta ainda que “[...]
para que os critérios possam ser aplicados no processo de selecdo é necessario objetiva-los,
isto é, criar mecanismos para verificacdo e validacdo dos critérios por cada item que seja
objeto de selegdo.” Sendo assim, entende-se que os critérios definidos para selecdo devam ser
claros, aplicaveis e de féacil percepcdo por qualquer integrante da comissdo. Contudo, ndo se
deve apenas considerar os itens que sdo elencados na comissdo de responsaveis. O
bibliotecério deve, a fim de se selecionar materiais pertinentes ao perfil da comunidade em
gue se insere, se apoiar e trazer itens que ndo sejam de conhecimento comum e rotineiro da
comunidade e membros da comissdo. Para tal, o bibliotecario deve utilizar instrumentos
auxiliares de fontes para se alcancar uma maior completude em relacdo a finalidade da
colecdo que se deseja formar (WEITZEL, 2013).

As politicas especificas retratam as necessidades especiais que se deva ter como
critério de selecdo para itens e colecbes que estejam fora da abrangéncia da colecdo em geral
tais como obras raras, trabalhos académicos, materiais diferenciados, dentre outros. Neste
caso, para cada tipo de item, se deve ter um tipo de politica especifica (WEITZEL, 2013).

Os documentos correlatos sdo aqueles no qual a comissdo e o bibliotecario
selecionador se apoiam para definir os critérios de selecdo. Dados documentais, bem como
formuléarios para pesquisa e uso dos usuarios devem ser agrupados, identificados e tratados
juntos (WEITZEL, 2013).

Vergueiro (1998) afirma que a selegao “[...] € um processo de tomada de decisdo titulo
a titulo. Portanto, ndo é possivel selecionar por lotes, uma vez que cada titulo deve ter seu
lugar no acervo, uma razao para estar ali.” (VERGUEIRO, 1998 apud WEITZEL, 2013, p.
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36). Devido a isto, a selecdo deve ser feita de forma cuidadosa, responsavel e paulatinamente,
avaliando item a item a fim de que n&o se selecione para estar na colecdo nada que néo seja
realmente necessario ou de utilidade para a comunidade. Tal ato pode resultar em mau
investimento dos recursos (Cada vez mais escassos) destinados a biblioteca. A selecéo € de
fato, a acdo e a concretizacdo dos critérios estabelecidos na politica de selecdo para serem
executados passo-a-passo. Ao fim da selegdo tem-se a formacdo da lista desiderata, isto é, a
lista de itens aprovados para aquisicdo da biblioteca e encaminhada ao setor de aquisicéo
(WEITZEL, 2013).

Na aquisicdo se procede a localizacdo dos “[...] itens identificados no processo de
selecdo agregando-os as cole¢des por meio de compra, permuta ou doacdo.” (WEITZEL,
2013). Para a execucao desta tarefa, o bibliotecario deve racionalizar custos, ser agil e preciso,
a fim de atender a comunidade com os itens da melhor forma e o mais breve possivel
(EVANS, 2000 apud WEITZEL, 2013). Outro ponto importante para o bibliotecario de
aquisicdo é o monitoramento dos processos de compra, isto €, estagio no qual esta o processo,
identificacdo e contato direto com os fornecedores, sejam eles para a compra, doacdo ou
permuta. Ter bem controlado todo o processo, ira influir na agilidade e previsdo de
disponibilidade dos itens & comunidade (WEITZEL, 2013).

Weitzel (2013) aponta que, segundo Andrade e Vergueiro (1996) e Maciel e
Mendonga (2000) a politica de aquisi¢do conta com 10 elementos fundamentais, sem os quais
a mesma nao € executada de forma plena, a saber (WEITZEL, 2013, p. 51-55):

a) responsabilidade pela atividade;

b) definicéo das prioridade de aquisicao;

C) determinacéo de fontes de financiamento e captacdo de recursos;

d) estabelecimento de diretrizes para alocacéo de recursos;

e) detalhamento dos processos e rotinas para compra, doacao e permuta;

f) definicdo dos instrumentos auxiliares aplicaveis para aquisicao;

) orientacdo para escolha de fornecedores;

h) definir critérios para o registro das diferentes cole¢bes para fins de
identificacdo de patrimonio;

i) descricdo da participacdo da biblioteca em planos ou programas de aquisicao
cooperativa;

)] adocdo de programas para controle e acompanhamento automatizado dos

processos de aquisicao.
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A “responsabilidade pela atividade” (WEITZEL, 2013, p. 51) ¢ a defini¢do da pessoa
responsavel pela aquisicdo dos itens. O mesmo deve estar em contato e consonancia com 0
responsavel do setor de selecdo. A “defini¢do das prioridades de aquisigdo” (WEITZEL,
2013, p. 51) é o estabelecimento em uma escala de importancia para as necessidades
informacionais da biblioteca dos itens presentes na lista desiderata entregue pelo setor de
selecdo. Por meio dessa lista, comparando-se com 0s recursos disponiveis para aquisicdo e a
demanda pela utilizacdo do item na biblioteca, se estabelece as prioridades de um item em
detrimento a outro, bem como o tempo para a chegada e disponibilizacdo destes na biblioteca;
a “determinacdo de fontes de financiamento e captacao de recursos” (WEITZEL, 2013, p. 52)
refere-se ao entendimento da proveniéncia dos recursos financeiros para a aquisi¢cdo na
biblioteca. Identificando de onde provém e o quanto provém, pode-se tracar formas de se
conseguir apoios e financiamentos para suprir as necessidades de recursos para se conseguir a
completude do processo de aquisicdo. O “estabelecimento de diretrizes para alocacdo de
recursos” (WEITZEL, 2013, p. 52) requer o conhecimento da comunidade onde a biblioteca
se insere. Deve-se utilizar o estudo de comunidade e as diretrizes adotadas na politica de
selecdo para que, na alocagdo dos recursos, se atenda de forma justa as areas da biblioteca na
qual a comunidade necessite de maiores recursos. O “detalhamento dos processos ¢ rotinas
para compra, doagdo e permuta” (WEITZEL, 2013, p. 53) se trata da descri¢cdo do processo,
desde 0 momento em que se estabelece o que pode ser adquirido por compra e o que pode ser
adquirido por troca e doacdo. Além disso, se detalha desde o pedido até a chegada do item,
bem como a proporg¢éo da forma de aquisi¢éo dos itens. Tudo isso auxilia no entendimento do
processo e 0 seu tempo de execucdo para atividades futuras. A “defini¢do dos instrumentos
auxiliares aplicaveis para aquisicdo” (WEITZEL, 2013, p. 53) refere-se a utilizagdo de
instrumentos para tomada de precos dos itens, bem como para levantamento de referéncias
dos itens e identificacdo de fornecedores. A “orientacdo para escolha de fornecedores”
(WEITZEL, 2013, p. 54) traga um perfil dos fornecedores dos itens escolhidos na selegéo. Por
meio deles se tem quais fornecedores seriam melhores para determinados tipos de titulos no
que tange a preco e rapidez na chegada dos itens a biblioteca pois estas duas variaveis sdo
imprescindiveis no momento da aquisi¢do: preco e tempo. “Definir critérios para o registro
das diferentes cole¢des para fins de identificagdo de patrimonio” (WEITZEL, 2013, p. 54) €
ponderar entre a necessidade de registrar o item como patrimdnio da biblioteca e a
intervencdo fisica do item. Por isso, deve-se criar registros que demonstrem seu carater unico

na biblioteca, sem cometer excessos que venham a danificar a estrutura fisica e informacional
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do item. A “descrigdo da participacdo da biblioteca em planos ou programas de aquisi¢cao
cooperativa” (WEITZEL, 2013, p. 55) se torna de grande importancia para a biblioteca uma
vez que sua participacdo implica em condi¢des contratuais que devem ser respeitadas. Para
que ndo haja quebra contratual, seus contratos devem estar anexados a politica de aquisicgéo.
Cabe ressaltar também que esta modalidade de aquisicdo cooperativada auxilia muito na
reducdo dos custos para a aquisi¢do de itens nas bibliotecas. A “ado¢do de programas para
controle e acompanhamento automatizado dos processos de aquisicdo” (WEITZEL, 2013, p.
55) é algo importante, porém deve ser ponderado os custos para tal implementacdo. Quando
se procura participar todos os setores do processo de desenvolvimento de cole¢fes, bem como
monitora-los principalmente na selecdo (formulacdo da lista desiderata e de itens nédo
contemplados) e aquisi¢cdo (método de aquisi¢do, fornecedores, tempo de entrega, custo e
alocacdo de recursos).

Por mais que se busque atender as necessidades informacionais da comunidade na qual
a biblioteca se insere, traduzindo-as e selecionando itens para atendé-las, bem como os
adquirindo, falhas podem ocorrer e nenhum item é absoluto. Um item considerado de vital
importancia para o acervo pode sé-lo por um tempo e depois tornar-se obsoleto. Um item
considerando ndo tdo importante pode ser tdo procurado que o nimero de exemplares pode
ndo ser suficiente. E necessario, portanto, que 0 acervo esteja em constante monitoramento, o
que aqui é chamado de avaliacdo. O processo de avaliacdo é bastante complexo, 0 que denota
a utilizacdo de uma equipe responsavel para tal e planejamento. Esta equipe deve ser capaz de
utilizar metodologias que venham a dar um panorama sobre a utilizacdo e estado fisico do
acervo (WEITZEL, 2013).

Para Weitzel (2013) a politica de avaliacdo de cole¢des toma por principios basicos a
responsabilidade pela avaliacdo, definicdo dos critérios e os métodos que serdo utilizados para
a execucdo da avaliacdo. A responsabilidade pela avaliacdo deve ser atribuida a um
bibliotecario que domine técnicas de avaliacdo e processamento dos dados obtidos, porém a
avaliacdo deva ser feita por uma equipe; a definigdo dos critérios deve estar em consonancia
com os objetivos da comunidade onde a biblioteca se insere, bem como 0 regimento da
biblioteca. Para definicdo de bons critérios, é necessario que a equipe esteja atualizada em
relacdo a comunidade e a missdo da biblioteca. Em relagcdo a metodologia aplicada para a
avaliacdo, deve-se utilizar dentre as mais diversas que se apresentam no meio cientifico a que
mais se adeque a realidade da biblioteca e de sua comunidade a fim de se conseguir traduzir
da forma mais fiel possivel os dados obtidos com a avaliacdo em relagdo as necessidades da

comunidade. O desbastamento dentro da politica de desenvolvimento de cole¢Ges assume
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uma funcéo importante, uma vez que ele é responsavel por renovar a vida da biblioteca, pois
permite a reorganizacao do acervo ou até mesmo a retirada definitiva de um item (WEITZEL,
2013).

De acordo com Figueiredo (1998 apud WEITZEL, 2013) o desbastamento ocorre tanto
para remanejar itens quanto para descarta-los por completo. Weitzel (2013, p. 66) afirma que
“o descarte ocorre principalmente quando as obras ndo atendem mais perfil da instituicdo e/ou
comunidade.” Desta forma, os itens descartados sdo retirados do acervo da biblioteca e se da a
baixa patrimonial do mesmo, disponibilizando-o para doagdo. Em geral, os itens ndo sao
sumariamente descartados de pronto. Deve haver o cuidado, pois um erro pode levar a
biblioteca a perder um item que ainda possua valor. Desta forma, instrui-se que ao realizar o
descarte, primeiramente se coloque o item em um depdsito por um tempo especifico. Apds
este periodo e sem haver qualquer procura ou consulta ao item, se proceda ao descarte com a
baixa patrimonial do mesmo. Em relagdo ao desbastamento para remanejamento serve para
realocar itens, colocando os de menor expressdo e importancia para a comunidade em locais
de menor acessibilidade, ou para manutencdo devido a danos causados por utilizagdo,
depredacéo ou acdo de fungos e insetos (WEITZEL, 2013).

Para Weitzel (2013), a politica de desbastamento que rege o seu processo contem
quatro aspectos principais: o responsavel pelo processo, 0s critérios utilizados, o método
utilizado e os aspectos do ponto de vista legal e administrativo. Primeiramente é necessario o
estabelecimento de um bibliotecario responsavel por conduzir o processo de desbastamento
bem como de uma equipe para tal instituidos formalmente tais quais a equipe de selecdo e de
aquisicdo; nos critérios para desbastamento se recorre a politica de selecdo primeiramente, a
fim de se verificar se o item ainda atende as necessidades da comunidade. Posteriormente, se
define aqui os critérios do desbastamento como remanejamento dos itens, retirada para
depdsito, tempo de guarda no depdsito e descarte, tudo minuciosamente detalhado para nédo
incorrer no risco de se descartar um item com importancia para a biblioteca; os métodos para
desbastamento devem estar em consonancia com os critérios empregados no desbastamento e
a politica de avaliagdo a fim de que ndo haja discordancia entre eles; os aspectos legais e
administrativos devem ser observados para ndo se cometer nenhuma ilegalidade em relagéo as
normas da instituicdo ao qual a biblioteca € subordinada ou até mesmo a regras gerais da
propria biblioteca (WEITZEL, 2013).
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4.3 POLITICA DE DESENVOLVIMENTO DE COLECOES

A politica de desenvolvimento de cole¢bes surge como a diretriz para o
desenvolvimento de colecdes, pois relne em si a descricdo de todas as etapas e de suas
respectivas politicas. Por meio dela é que se consegue desenvolver uma colecdo de forma
solida e de maneira constante, conforme afirma Vergueiro (1989, p. 25): “[...] apenas a
existéncia de tal documento pode garantir [...] uma colecdo consistente e um crescimento
balanceado dos recursos informacionais da biblioteca.” Por conter o detalhamento de todas as
etapas e do estado atual do acervo, a politica de desenvolvimento de colegdes opera como um
instrumento eficaz de consulta para os bibliotecarios almejando a execucdo acertada em
qualquer etapa do processo de desenvolvimento de cole¢es (VERGUEIRO, 1989).

Miranda (2007) e Vergueiro (1989) apontam que a elaboracdo da politica de
desenvolvimento de cole¢des s6 deva ser executada mediante a posse de quatro dados basicos:
o0 estado atual da colecdo; as areas de atuacdo e interesse da biblioteca, bem como o grau de
importancia de cada area; os objetivos para o qual a unidade de informacéo fora criada e de
seus mantenedores e o perfil da comunidade ao qual atendera.

De forma geral, Vergueiro (1989, p. 27-28) aponta que

[...] a politica para o desenvolvimento de cole¢bes ndo precisa ser um
documento extenso, mas, isto sim, um documento completo, onde se
apresentem diretrizes para as decisdes a respeito da colegdo, deixando o
minimo de coisas possivel sem previséo.

Desta forma, o documento deve esclarecer quais itens fardo parte do acervo; em que
circunstancias esse material podera fazer parte do acervo (relativo a processamento técnico e
espaco no mobiliario); quais as necessidades e de que parte da comunidade ele sanara as
necessidades; o método e técnicas de avaliacdo do item ja incorporado ao acervo; e, por fim,
0s critérios para o desbastamento do item englobando seu descarte (VERGUEIRO, 1989).

Dias e Pires (2003) somam aos cinco pontos apontados por Vergueiro (1989). Elas
detalham os itens que devem conter na politica de desenvolvimento de cole¢Ges da seguinte
forma (DIAS; PIRES, 2003, p.22, 23):

a) quem sera atendido pela colecdo;
b) como e quanto serd destinado para aquisicao de itens;

C) quais 0s recursos orgamentarios advindos da institui¢éo;
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d) quais 0s mecanismos de captagdo de recursos extra orcamentarios;

e) qual filosofia norteara o desenvolvimento da colecéo;

f) quais os objetivos e as metas especificas da organizacdo para consolidar e
garantir a oferta de uma colecdo consistente, com crescimento harmonioso, mediante a
distribuic@o equitativa dos recursos financeiros disponiveis;

9) como tomar decisdo com base em dados que possuam exatiddo, atualidade e
confiabilidade quanto a tipologia de usuarios/habitos/gostos/necessidades — mediante
elaboracdo de estratégias de pesquisa de mercado;

h) como serdo feitas as avaliagfes do material incorporado e a ser incorporado,
mediante compra, permuta e doagédo, apontando quando e sob quais condi¢cbes o material
podera ingressar no acervo;

)] quais as formas para diagnosticar as demandas e necessidades de recursos a
serem disponibilizados para o seu atendimento;

)i quais as necessidades especificas dos diferentes segmentos da comunidade a
serem atendidos, especificando os métodos para obter informacdes;

k) quais serdo os critérios de avaliacdo e reflexdo a serem utilizados para uma
andlise sistematica e continua dos pontos fortes e fracos do acervo;

)] quais os parametros/critérios de sele¢cdo do material a serem incorporados e
descartados, considerando o contetdo, o formato, a abrangéncia, etc.;

m) definicdo de fluxos de responsabilidades e atribuicoes;

n) definicdo de politicas guanto ao uso da colecdo
(circulagdo/consultas/empréstimos/multas/reservas/renovagéo);

0) desenvolver medidas administrativas para propiciar a coleta e facilitar a
elaboracdo de relatorios;

p) entrada de material versus retirada de material obsoleto;

q) escopo, tamanho e tipos de materiais;

r criar manuais de servicos e de procedimentos do uso da biblioteca;

S) estabelecer procedimentos para atender aos usuarios de modo proativo (na
biblioteca, a distancia e em ambientes de trabalho);

t) estabelecer quais servigos devem ser oferecidos, tipos e niveis de prestacao de
servigos (para quem, prego, etc.);

u) definir regras para garantia de acesso remoto, on line e empréstimo entre

bibliotecas;
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V) respeitar o direito autoral, ndo permitindo a incorporacdo de obras reproduzida
na colecao;
W) declaragdo de que usuario jamais deve deixar a biblioteca/unidade de

informacao sem a informacdo desejada ou, a0 menos, uma resposta.

Weitzel (2013) acerca da politica de desenvolvimento de colecbes estabelece doze
etapas para a execucdo do mesmo, a fim de que a politica retrate os objetivos, meta e missado
da instituicdo que a mantém, bem como da comunidade ao qual serve e se insere (WEITZEL,
2013, p. 74-92):

a) identificacdo da missdo e objetivos institucionais;

b) perfil da comunidade;

C) perfil das colecgOes;

d) descricdo das areas e formatos cobertos pela biblioteca;
e) descrever a politica de sele¢éo;

f) descrever o processo de selecéo;

9) descrever o processo e a politica de aquisicao;

h) descrever o processo e a politica de desbastamento, incluindo descarte;
) descrever o processo e a politica de avaliacao;

J) detalhamento de outros aspectos importantes

k) documentos correlatos;

)} avaliacdo da politica.

Seja da forma mais abrangente e simplificada abordada por Vergueiro (1989), da
forma mais detalhada apontada por Dias e Pires (2003), ou da forma mais sistémica como
apontada por Weitzel (2013), a politica para desenvolvimento de cole¢fes € um documento de
suma importancia para as rotinas bibliotecarias da unidade de informacdo, devendo estar
acessivel e que deva ser periodicamente revisado’ a fim de se corrigir erros nele instaurados

bem como estar acompanhando as mudancas e evolugdes da comunidade na qual se insere.

’ De acordo com Miranda (2007) a politica de desenvolvimento de colegdes deve ser revisada a cada
dois anos.
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4.3.1 Politica de doagdes no desenvolvimento de colecdes

A doacao, dentro do desenvolvimento de colecdes, possui uma funcdo dupla: porta de
entrada de itens e porta de saida. Enquanto itens desbastados e postos para 0 descarte sao
doados, saindo assim em definitivo da sua biblioteca de origem, outras bibliotecas recebem
este item como parte do processo de aquisigdo de novos materiais. Reside exatamente neste
fendmeno de expurgo e absorc¢do do item o foco deste trabalho.

Em relacdo ao processo de aquisicdo por doacdo, cabe ressaltar o que recomenda
Evans (2000 apud WEITZEL, 2013, p. 53) onde

[...] o percentual de solicitagdo de doagdo de materiais de informagdo seja
muito menor que o percentual de permuta, que por sua vez deve ser menor
gue o percentual de compra — preferencialmente maior que a soma de
doacgGes e permuta.

Em relacdo a estes dois parametros para a doacdo (aquisicao e descarte) verifica-se um
problema na literatura vigente onde quase que sua totalidade apenas descreve o processo de
doacdo como forma de aquisicdo, podendo ser visto em Vergueiro (1989, 2010), Andrade e
Vergueiro (1996), Dias e Pires (2003), Maciel e Mendonga (2006) e Weitzel (2013). Apenas
em Dias e Pires (2003) a doacdo é citada (mas ndo explicada) como forma de descarte, e em
Andrade e Vergueiro (1996) onde se passa a ideia da necessidade do estabelecimento de
critérios para a disponibilizacdo de itens para a doacéo.

O processo de doacdo pode ser dividido em duas categorias conforme visto em
Andrade e Vergueiro (1996) e Dias e Pires (2003): doagdes solicitadas e doa¢bes espontaneas.
Nas doacOes solicitadas, uma lista de itens que se deseja adquirir é enviada a editoras,
instituicdes que editam seus préprios materiais, bibliotecas cooperativas ou que se tenha uma
boa relagéo, instituigdes financiadoras, autores e, em poucos casos, a particulares detentores
de um bom acervo particular. As doagdes espontaneas representam grande parte dos itens
recebidos por doagOes, uma vez que estas chegam a biblioteca sem qualquer solicitagéo tendo
sido feita. Desta forma, é necessario tomar certos procedimentos para que a biblioteca nao se
torne um “mausoléu” de itens que particulares ndo desejavam mais ter em suas casas. Desta
forma, alguns critérios como solicitacdo prévia de lista de titulos a serem doados; ndo receber
doagdes que possuam exigéncias particulares para sua incorporagdo no acervo (como estar
reunida em um s6 lugar, estabelecimento de sala especial para seu acondicionamento, etc.);

esclarecer para o doador a politica para recebimento de doag6es, bem como a documentagéo
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do recebimento da doacéo e ciéncia do doador em relacdo a estes aspectos; verificar o estado
fisico do material, sua importancia para o acervo bem como as possiveis falhas no que fora
relatado na lista prévia e o que fora entregue (ANDRADE; VERGUEIRO, 1996; DIAS;
PIRES, 2003).

Outro ponto importante que se verifica na literatura acima descrita € o0 néo
aparecimento da descri¢do de uma politica de doagfes enquanto descarte no desenvolvimento
de cole¢des. Enquanto os autores como Vergueiro (1989, 2010), Andrade e Vergueiro (1996),
Dias e Pires (2003), Maciel e Mendonca (2006) e Weitzel (2013) falam da importancia do
estabelecimento de uma politica de desbastamento, ndo é retratado em momento algum a
politica de doagdo para descarte dentro da politica de desbastamento. Verifica-se assim uma
oportunidade onde para possiveis erros no expurgo destas publicagdes.

Vergueiro (1989) aponta que, depois de estabelecido o designo de um item para o
descarte, 0 mesmo dever ser retirado do livro patrimonial da biblioteca, o que implica na sua
inexisténcia desde entdo naquele acervo. Ora, uma vez que ndo h& parametros estabelecidos
na literatura para o processo de descarte por doacdo e que a indicacdo apds o designo para o
descarte é a baixa do registro do item, a destinacdo de itens para doacdo ndo obedecerd a um
requisito formal.

A preparacdo de uma lista de itens descartados do acervo que possa ser enviada a
outras bibliotecas ¢ uma forma de controle dos itens e do seu estado atual perante o acervo. O
recebimento positivo da lista por outras institui¢fes interessadas nos itens descartados deve
ser anexado a lista primeira para que, procedida a doac¢do, fique registrado de onde foi e para
onde vai aquele item, pois a histéria daquele item ndo deve deixar de existir quando no
descarte. O fato de ndo se estabelecer e registrar o cruzamento destas duas listas provoca uma
ruptura na histdria daquele item, ndo podendo assim ser verificado seu paradeiro.

Em diversos casos, principalmente nas bibliotecas de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas, revisitar fontes tidas como obsoleta s&o mais que um mero preciosismo em buscar
referéncias: representa a propria fonte de estudo. Devido a isto, pesquisadores buscam as
bibliotecas e arquivos referentes as suas respectivas areas, a fim de se encontrar os itens
desejados e importantes (para ndo dizer vitais) a sua pesquisa. O ndo registro dos itens que,
apos o descarte foram doados, principalmente o registro do seu paradeiro atual, representam
um grande entrave no processo da busca informacional desejada causando, em determinados
casos, a parada por completo da pesquisa ou até mesmo o abandono da mesma.

Uma vez que, conforme Lankes (2012) apresenta, a ideia de que a biblioteca deve

estar a servico da comunidade e ser fator de auxilio no desenvolvimento individual e coletivo
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da mesma, os bibliotecarios responsaveis pelas unidades de informagdo devem compreender
que os descartes de itens sem o0s procedimentos corretos podem causar um entrave no

desenvolvimento intelectual de determinados individuos ou até mesmo da comunidade.

4.3.1.1 Desfazimento de bens

O desfazimento de bens é um item importante a ser mencionado neste trabalho uma
vez que se trata dos meios legais para que um bem patrimoniado deixe de fazer parte da lista
de patriménio daquela instituicdo. Uma discussdo muito levantada entre bibliotecarios reside
na natureza do livro enquanto bem, isto é, se este &€ bem permanente ou bem de consumo.
Devido a perenidade do mesmo, bibliotecarios defendem que ele seja considerado bem de
consumo, o que facilitaria o servico no momento do descarte do item. Esta defesa vai de
encontro ao afirmado nos dispositivos legais que citam material bibliografico como bem
permanente (BRASIL, 1990; 2002).

O secretario do Tesouro Nacional por meio da portaria n° 448, de 13 de setembro de
2002, define material de consumo como aquele que, devido a utilizacdo, perde suas
caracteristicas fisico/quimicas em prazo inferior a dois anos. Para bens que tenham
durabilidade superior a este periodo, estes sdo considerados bens permanentes. Dentro destas
defini¢des fica evidente que o livro, como um bem que ndo perde ou ndo deveria perder - se
feito com material de qualidade - suas caracteristicas em menos de dois anos € um bem
permanente. Porém, o que suscita a discussdo sao os critérios descritos na referida portaria
para definicdo dos bens permanentes. Sdo utilizados critérios de durabilidade (quando quase
ndo ha perda das caracteristicas e usabilidade em menos de dois anos); fragilidade (quando
este pode ser deformavel ou quebradico, perdendo assim suas caracteristicas e sendo
irrecuperavel); perecibilidade (quando este perde suas caracteristicas fisico/quimicas,
diminuindo seu uso); incorporabilidade (destinado a compor outro bem); e
transformabilidade (quando este for adquirido para ser transformado). Desta forma, os itens
fragilidade e perecibilidade suscitam a duvida devido ao fato do livro, conforme uso, se
deformar, perder componentes tais quais paginas e fragmentos de paginas, bem como a acidez
do papel alterar sua composic¢ao quimica ao longo do tempo. Essas transformacdes que podem
ocorrer no livro, que possivelmente o enquadraria nos itens fragilidade e perecibilidade
podem ser revertidos. Estendendo assim sua vida Util e mantendo sua usabilidade por mais
tempo. Sendo assim, o enquadramento nestes itens ndo e aplica (BRASIL, 2002). Por outro

lado, a biblioteca universitaria tem seu acervo formado com o objetivo de atendimento ao
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usuario a partir do uso promovido as fontes de informacdo. devido a isto, ndo se recomenda a
retirada de circulacdo do material cuja degradagéo esteja sendo verificada para se proceder o
restauro, pois incorreria na problema de se tornar a informacdo indisponivel mesmo que
momentaneamente ao usuario.

A referida portaria traz ainda como anexos a descrigdo de itens considerados bens de
consumo e servicos de pessoas fisicas, servicos de pessoas juridicas e bens permanentes. Para
efeito de utilizacdo de biblioteca, esta inserido como bem de consumo apenas peridédicos em
geral com defasagem em periodo inferior a dois anos. Estes ndo sdo imobilizados na
biblioteca. S&o considerados bens permanentes cole¢des, materiais bibliograficos, discotecas e
filmotecas (BRASIL, 2002)

O decreto n° 99.658, de 30 de outubro de 1990 dispbe sobre as formas de desfazimento
de materiais na administracdo puablica federal sejam elas por transferéncia (troca de
responsabilidade sob o material dentro do mesmo 6rgao ou entidade); cessdo (transferéncia
sem Onus da posse do material entre drgdos ou entidades diferentes, porém pertencentes a um
dos poderes da Unido); alienacdo (transferéncia da propriedade feita por venda, permuta ou
doacdo) ou renuncia (abrir mdo do direito ao material devido a sua inutilizacdo ou
abandono) considerado inservivel, sendo este classificado como ocioso (sem aproveitamento
embora esteja em condigdes perfeitas de utilizacdo), recuperavel (quando o custo para
recuperar o item representar até cinquenta por cento do seu valor atualizado) , antiecondmico
(quando considerado obsoleto, ou sua recuperacdo ultrapassar cinquenta por cento) ou
irrecuperavel (quando ndo mais puder ser utilizado) (BRASIL, 1990).

No artigo 4° do decreto de 1990 é indicado que o material que seja considerado ocioso
ou recuperavel e, ndo fazendo mais parte do interesse da entidade que o detém, este seja
doado a outra entidade que possa utiliza-lo ou que necessite do mesmo. Sobre a modalidade
da doacdo, o artigo 15 instrui em quais casos e para quem devem ser doados 0s itens
inserviveis. Neste caso, 0s itens 0ciosos ou recuperaveis devem ser doados para outro 6rgao
da Administracdo Publica Federal ou um dos 6rgaos do poder da Uni&o; os itens considerados
antiecondmicos devem ser doados para demais 6rgaos ou entidades sociais externas ao Poder
da Unido; os itens classificados como irrecuperdveis devem ser doados para instituicGes
filantropicas e oOrgdos civis reconhecidos pelo governo federal pelo servico prestado a
sociedade (BRASIL, 1990).

Do artigo 16 a0l8, sdo especificados os procedimentos para 0s itens irrecuperaveis
que tenham sido avaliados como ndo passiveis de utilizacdo. Neste caso sdo retirados toda e

qualquer parte do material que possa representar retorno econémico a instituicdo detentora,
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bem como a descarga patrimonial do mesmo e a consideracdo como inutilizavel por oferecer
algum risco a saude humana (contaminagdo; material venenoso, toxico ou radioativo; e
pragas que possam destruir outros bens) ou ao Estado (fraude na utilizacdo destes por
terceiros). O restante do material que se enquadra nestas condicGes € destruido (BRASIL,
1990).

Por tudo acima exposto, os livros e periodicos considerados materiais permanentes por
meio da portaria n° 448, de 13 de setembro de 2002, podem ser doados ou destruidos —
quando assim for necessario — de acordo com o decreto n°® 99.658, de 30 de outubro de 1990

que regula o desfazimento de bens de autarquia federal.

4.4 DESENVOLVIMENTO DE COLECOES NAS BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

Embora tenha sido apresentado nos itens acima o processo de desenvolvimento de
colecGes de forma geral, isto €, com os aspectos que devem ser abordados independentemente
do tipo de biblioteca, destaca-se que as bibliotecas universitarias possuem alguns pontos
importantes a serem abordados.

Como ja apontado anteriormente, Dias e Pires (2003, p. 13) apontam que as
bibliotecas universitarias “funcionam como 6rgdo de apoio informacional as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, com acervo geral e especializado, podendo apresentar estrutura
administrativa centralizada ou descentralizada.” Por este motivo, o Ministério da Educacdo
(MEC), por meio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), designou, para monitoramento dos cursos superiores, a Diretoria de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Daes), além de criar o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (Sinaes). Por meio desta proposta, 0s cursos presenciais e a distancia sao avaliados e
recebem a autorizacdo para funcionamento e, posteriormente, o reconhecimento. No Sinaes,
diversos séo os fatores avaliados para o reconhecimento e autorizagcdo de um curso em nivel
superior. Elencar todos aqui fugiria da proposta inicial e do foco principal deste trabalho, que
podera ser desenvolvido em outra oportunidade (BRASIL, 2012).

No Sinaes 0s cursos sdo avaliados periodicamente. Sdo atribuidas notas para cada um
dos aspectos tidos como necessarios ao funcionamento do mesmo. ApoOs a avaliacdo e
afericdo da média das notas, o curso autorizado passa a funcionar com a atribuicdo de um
conceito, que varia de 1 (Nao Existente) a 5 (Excelente). A expectativa, de forma geral, é que,

para as proximas avaliacfes, o conceito recebido seja aumentado, demonstrando assim a
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capacidade do curso em cada vez mais se adequar as diretrizes de exceléncia determinadas
pelo Ministério da Educacdo (BRASIL, 2012).

Um dos quesitos basicos avaliados é a biblioteca do curso, contido dentro da dimenséo
3 dos critérios de avaliacdo, no caso, Infraestrutura. Devido a isto, o desenvolvimento de
colecBes em bibliotecas universitarias, para poder atender de forma satisfatoria a comunidade
académica que assiste, necessita que sua colecdo atenda também as diretrizes estabelecidas no
Sinaes, visto que a comunidade precisa encontrar 0 aporte necessario ao seu desenvolvimento
intelectual e social na biblioteca que lhe assiste. Segue abaixo o quadro referente a avaliacéo
do acervo das bibliotecas universitarias para autorizacdo e reconhecimento dos cursos

superiores de acordo com o Inep (BRASIL, 2012):

Quadro 1: Critérios de analise para a bibliografia basica

Indicador Conceito Critério de Analise

3.6. Bibliografia bésica 1 Quando o acervo da bibliografia bésica ndo esta disponivel; ou quando esté disponivel na
proporgdo média de um exemplar para 20 ou mais vagas anuais pretendidasfautorizadas,
de cada uma das unidades curriculares, de todos 0s cursos que efetivamente utilizam o

{Para fins de autorizagdo, acervo; ou quando o acervo existente nao esta informatizado e tombado junto ao patrimdnio

considerar o acervo da da IES; ou quando ndo existe um minimo de trés titulos por unidade curricular.

bibliografia basica disponivel

para o primeiro ano do curso, 2 Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade curricular,

se CSTs, ou dois primeiros esta disponivel na proporgao media de um exemplar para a faixa de 15 a menos de 20

anos, se vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de todos os

bachareladosllicenciaturas) cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar informatizado e tombado junto ao
patrimdnio da IES.

Nos cursos que passuem 3 Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade curricular,

acervo virtual (pelo menos 1 esta disponivel na proporgéo média de um exemplar para a faixa de 10 a menos de 15

titulo virtual por unidade vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de todos os

curricular), a proporgdo de cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar informatizado e tombado junto ao

alunos por exemplar fisico patriménio da IES.

passam a figurar da sequinte

maneira para os conceitos 3, 4 Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade curricular,

def esta disponivel na proporgdo media de um exemplar para a faixa de § a menos de 10
vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de todos os

Conceito 313 a 19 vagas cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar informatizado e tombado junto ao

anuals SR

Conceito 4 - de 6 a 13 vagas patrimonio da IES.

anuais 5 Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade curricular,

Conceito 5 —menos de 6 estd disponivel na proporgdo média de um exemplar para menos de 5 vagas anuais

vagas anuais) pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de todos 0s cursos que
efetivamente utilizam o acervo, além de estar informatizado e tombado junto ao patrimdnio
da IES|

Fonte: Brasil (2012, p. 20).

O quadro acima apresenta a existéncia da bibliografia basica para o curso na biblioteca
destinada a atender o mesmo. De acordo com o critério acima exposto, a biblioteca que atende
ao curso deve possuir ao menos trés titulos como bibliografia basica. Estes titulos indicados
devem ser possuidos na biblioteca de acordo com as proporgcfes apresentadas em cada

conceito. Para atingir o conceito cinco faz-se necessario a ocorréncia de um exemplar da
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bibliografia bésica de cada disciplina para menos de cinco vagas autorizadas anualmente. Em
caso de exemplar virtual basta apenas um exemplar de cada titulo, porém sem restricdo de
numero de acessos simultaneos. Cabe ressaltar que estes itens tem de estar patrimoniados e

tombados como bens da Instituicdo de Ensino Superior (BRASIL, 2012).

Quadro 2: Critérios de andlise para bibliografia complementar

Indicador Conceito Critério de Analise
3.7. Bibliografia 1 Quando o acervo da bibliografia complementar ndo esta disponivel; ou quando o acervo da
complementar bibliografia complementar possui menos de dois titulos por unidade curricular.

(Para fins de autorizagdo, 2 Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, dois titulos por unidade
considerar o acervo da curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.

bibliografia complementar
disponivel para o pimeiro ano

3 Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, trés titulos por unidade

do curso, se CSTs, ou dois curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.
primeiros anos, se o i .
bacharelados/ficenciaturas) 4 Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, quatro titulos por

unidade curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.

5 Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, cinco titulos por
unidade curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.

Fonte: Brasil (2012, p. 21).

No quadro 2 sdo apresentados os critérios de analise para a bibliografia complementar.
Diferentemente da bibliografia basica que necessitava de muitos exemplares de cada titulo, a
bibliografia complementar para a obtencdo de conceito cinco (Excelente) necessita que o
curso possua ao menos cinco titulos enquadrados na categoria, tendo dois exemplares de cada
titulo, totalizando 10 itens fisicos no minimo. Em caso de ser virtual, basta apenas um
exemplar de cada titulo (BRASIL, 2012).
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Quadro 3: Critérios de avaliacdo de periodicos especializados

Indicador

Conceito

Critério de Analise

3.8. Periodicos
especializados

(Para fins de autorizagdo,
considerar os penodicos
relativos &s areas do primeiro
ano do curso, se GSTs, ou
dois primeiros anos, se
bachareladosllicenciaturas.
Para fins de autorizagdo, os
critérios de andlise passam a
figurar da seguinte maneira:
Conceito 1 —menor que 3
titulos

Conceito 2 — maior ou igual a
3 & menor que b

Caonceito 3 — maior ouigual a
6 e menor que 9

Conceito 4 — maior ou igual a
9 e menor que 12

Caonceito 5 — maior ouigual a
12)

1

Quando ha assinaturafacesso de periédicos especializados, indexados e correntes, sob a
forma impressa ou virtual, menor que 5 titulos distribuidos entre as principais areas do
curso, ou com acerve nao atualizado em relagéo aos dltimos 3 ancs.

Quando hé assinaturafacesso de periédicos especializados, indexados e correntes, sob a
forma impressa ou virtual, maior ou igual a § e menor que 10 titulos distribuidos entre as
principais areas do curso, a maioria deles com acervo atualizado em relagédo aos ultimos 3
anos.

Quando hé assinaturafacesso de periédicos especializados, indexados e correntes, sob a
forma impressa ou virtual, maior ou igual a 10 e menor que 15 titulos distnbuidos entre as
principais areas do curso, a maioria deles com acervo atualizado em relagédo aos ultimos 3
anos.

Quando hé assinaturafacesso de periédicos especializados, indexados e correntes, sob a
forma impressa ou virtual, maior ou igual a 15 e menor que 20 titulos distnbuidos entre as
principais areas do curso, a maioria deles com acervo atualizado em relagéo aos ultimos 3
anos.

Quando ha assinaturafacesso de periédicos especializados, indexados e correntes, sob a
forma impressa ou virtual, maier ou igual a 20 titules distribuidos entre as principais dreas
do curso, a maiaria deles com acerve atualizado em relagio aos altimos 3 anos.

Fonte: Brasil (2012, p. 21).

Para periddicos cientificos o critério adotado para a atribuicdo de um conceito cinco

reside na assinatura e acesso de pelo menos 20 titulos que contemplem de forma harmoniosa

as principais areas do curso. Este acervo deve estar atualizado, para fins de critérios, contendo

as publicacBes relativas aos ultimos trés anos. Nesta perspectiva destaca-se o Portal de

Periodicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Portal da

Capes), que fornece acesso a uma gama de colecdes de periodicos e bases de dados (BRASIL,

2012).



Quadro 4: Critérios de analise para a bibliografia basica incluindo calculo

Indicador

Conceito

Critério de Anélise

3.6. Bibliografia basica

(Para fins de autorizagdo, considerar o
acervo da, bibliografia basica disponivel
para o primeiro ano do curso, se CSTs,
ou dois primeiros anos, se bacharelados/
licenciaturas)

Nos cursos que possuem acervo virtual
(pelo menos 1 titulo virtual por unidade
curricular), a proporgdo de alunos por
exemplar fisico passa a figurar da
seguinte maneira para os conceitos 3, 4
eb:

Conceito 3 - 13 a 19 vagas anuais
Conceito 4 —de 6 a 13 vagas anuais
Conceito 5 — menos de 6 vagas anuais)
Procedimentos para calculo:

Identificar as unidades curriculares
(disciplinas) do curso, identificar os
titulos (livros) da biblicgrafia basica em
cada unidade, localizar o quantitativo (n®
de exemplares) de cada titulo
relacionado, dividir o n® de vagas pelo
somatério de exemplares em cada
disciplina, calcular a média dos
resultados das divisdes anteriores.

Caso algum titulo da bibliografia basica
atenda a outro(s) curso(s), & necessario
dividir o total de vagas do(s) outro(s)
curso(s) pelo total de exemplares do
titulo e recalcular a média considerando
esses valores.

1

Quando o acervo da bibliografia basica nao esta disponivel;, ou
quando esta disponivel na propor¢do média de um exemplar para
20 ou mais vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma
das unidades curriculares, de todos os cursos que efetivamente
utilizam o acervo; ou quando o acervo existente ndo estd
informatizado e tombado junto ao patriménio da IES; ou quando ndo
existe um minimo de trés titulos por unidade curricular.

Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos
por unidade curricular, esta disponivel na propor¢do media de um
exemplar para a faixa de 15 a menos de 20 vagas anuais
pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de
todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar
informatizado e tombado junto ao patriménio da |ES.

Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos
por unidade curricular, esté disponivel na proporgao média de um
exemplar para a faixa de 10 a menos de 15 vagas anuais
pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de
todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar
informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.

Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos
por unidade curricular, est4 disponivel na proporgéo media de um
exemplar para a faixa de 5 a menos de 10 vagas anuais
pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de
todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar
informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.

Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos
por unidade curricular, esta disponivel na proporgédo média de um
exemplar para menos de 5§ vagas anuais pretendidas/autorizadas,
de cada uma das unidades curriculares, de todos os cursos que
efetivamente utilizam o acervo, além de estar informatizado e
tombado junto ao patriménio da IES.

Fonte: Brasil (2015, p. 4).
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De acordo com o quadro acima, as possiveis ambiguidades e falhas no célculo sdo

eliminadas por meio da explicacdo dos procedimentos que devem ser adotados. Desta forma,

0s critérios, atribuicdo de notas e afericdo por parte da propria instituicdo ficam mais claros,

possibilitando as correcdes necessarias no acervo da biblioteca que atende a mesma.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodolégicos utilizados para a execucdo deste trabalho
contemplam o método de pesquisa exploratoria. A escolha deste método se deve ao fato de,
segundo Gil (2002), “[...] proporcionar maior familiaridade com o problema com vista a
torna-lo mais explicito ou a constituir hipdteses.”

A partir disso foi realizado um levantamento bibliografico necessario para se analisar
como a doacdo é tratada como etapa do desenvolvimento de cole¢cdes dentro da literatura
cientifica nacional. E, além da pesquisa bibliogréfica, foi procedida também a pesquisa
documental que, de acordo com Gil (2002), “[...] assemelha-se muito a pesquisa
bibliografica.”, pois a principal diferenca fica a cargo da natureza das fontes. Enquanto a
pesquisa bibliogréafica trata de material informacional ja consolidado e publicado, a pesquisa
documental utiliza fontes ainda ndo trabalhadas ou que podem ser reanalisados. A utilizagédo
da pesquisa documental se fez necessaria para que se possa analisar os documentos
pertinentes a politica de desenvolvimento de colecdes adotadas nas bibliotecas de Ciéncias
Humanas e Sociais Aplicadas da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).

Por fim, considerou-se a utilizacdo de um estudo de caso, visto que este possibilitaria a
investigacdo efetiva de como é tratada a doacdo de materiais nas bibliotecas supracitadas.
Uma vez que a técnica de estudo de caso consiste no recorte de alguns objetos dentro do todo
e seu estudo exaustivo (GIL, 2002), o que foi executado neste trabalho é este recorte dentre as
bibliotecas que compde o Sistema de Bibliotecas e Informacdo (SiBl) da UFRJ.

A partir das pesquisas bibliograficas e documentais, bem como do estudo de caso,
pode-se formular a resposta a problematica apontada que alimentaram a construcdo desta
pesquisa, bem como a proposicdo de acbes que visem diminuir 0s eventuais problemas

encontrados na politica de doacGes destas bibliotecas.

5.1 CAMPO DE PESQUISA, POPULACAO E AMOSTRA

O campo de pesquisa utilizado foi a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e
a amostra foi formada pelas bibliotecas de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas
pertencentes ao Sistema de Bibliotecas e Informacao (SiBI) da Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFRJ).

A UFRJ possui quarenta e seis (46) bibliotecas, nimero que reflete a populagéo desse

trabalho. Das quarenta e trés bibliotecas, quatro (4) sdo voltadas para as Ciéncias Humanas e
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cinco (5) voltadas para as Ciéncias Sociais Aplicadas, compondo assim um total de nove (9)
bibliotecas para a amostra, representando assim uma composi¢do total de 20,93% das
bibliotecas pertencentes ao SiBI.

Cabe ressaltar que a selecdo das bibliotecas e seus respectivos gestores que compdem
essa amostra ndo teve qualquer caracteristica discriminatoria. A escolha se deve as
caracteristicas das necessidades informacionais da comunidade na qual as referidas
bibliotecas atendem. Todos os respondentes aderiram de forma voluntaria ao trabalho
desenvolvido ao serem informados dos objetivos da pesquisa pretendida e o compromisso de

que ndo seriam expostos a risco algum pelos dados informados.

5.2 TECNICAS DE COLETA E ANALISE DE DADOS

As técnicas de coleta de dados buscaram identificar o descarte de cole¢bes nas

bibliotecas que compdem a amostra selecionada e foi realizada em duas etapas:

a) a primeira abarcou 0s documentos institucionais sobre desenvolvimento de colecbes
e descarte;

b) na segunda etapa foram realizadas entrevistas com perguntas fechadas com o0s
bibliotecarios-chefe de cada uma das bibliotecas. Nesta consulta foram verificadas as préaticas
e acbes que porventura ndo sejam contempladas nos documentos institucionais sobre a

formacéo e desenvolvimento do acervo.

Seguem abaixo as perguntas que foram utilizadas nas entrevistas e objetivo de cada

uma delas:

1 O que vocé entende por politica de desenvolvimento de cole¢des?

Na primeira pergunta o objetivo foi compreender como cada gestor entende o que
seria 0 processo de desenvolvimento de colegdes e seu contexto, seus objetivos e importancia

dentro da sua unidade de informacéo.

2 O desenvolvimento de colecdes é feito de forma especifica na unidade de

informacao?
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A segunda tem como objetivo conhecer como o desenvolvimento de coleges é tratado
dentro da biblioteca, se ele tem um setor especifico, bibliotecarios designados apenas para
cuidar disto ou se é tratado como algo que necessite de uma atencdo grande como a

catalogacdo, referéncia, circulacéo, etc.

3 A Dbiblioteca possui sua politica de desenvolvimento de colecbes prépria e

redigida ou fica apenas no plano verbal e consensual?

Na terceira se buscou saber se a biblioteca possui sua prépria politica desenvolvida e
redigida para que qualquer bibliotecario que venha por ventura trabalhar na unidade de
informacdo possa saber como deve ser procedido o desenvolvimento de colecdes ali. Caso
negativo, verificar se a politica € apenas atributo de alguns e se estes a realizam de forma
autdbnoma, de acordo com as diretrizes que julgue necessarias; a fim de compreender se ha a

preocupacéo efetiva de atender a comunidade onde se insere.

4 Ha um estudo periddico da comunidade atendida pela biblioteca?

A quarta pergunta se refere a uma das etapas do ciclo de politica de desenvolvimento
de colecbes onde o estudo continuado da comunidade se faz necessério para se evitar
incoeréncias entre aquisicdo de materiais e necessidades informacionais

5 Como é feito o descarte de itens pela biblioteca?

Na quinta pergunta se pretendeu verificar os procedimentos utilizados para o descarte

de itens pela biblioteca.

6 Existe uma politica de descarte redigida pela biblioteca?

Na sexta pergunta, vinculada a terceira, se buscou saber se, para o descarte, a
biblioteca possuia a politica referente redigida e justaposta dentro da politica de

desenvolvimento de cole¢des; verificando os descartes por doagdes (objeto deste trabalho).

7 Em caso de o descarte acontecer por doacgéo, a biblioteca tem o registro dos

itens doados?
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A sétima pergunta faz referéncia ao registro dos itens descartados por esta modalidade;

ainda sobre o descarte por doacéo.

8 No descarte feito por doagéo, a biblioteca tem o registro de para onde foram

estes itens?

A oitava pergunta buscou saber se havia registro na biblioteca do receptor do item

doado.

9 Como foi feito o contato com a biblioteca receptora para a doacdo destes itens?

Na nona pergunta se objetivou conhecer de que forma sdo feitos os contatos entre
bibliotecas para doacGes de itens.

10 Houve uma analise prévia se as bibliotecas receptoras teriam as condicdes

necessarias para receber e disponibilizar estes itens?

Na décima e ultima pergunta buscou-se conhecer a preocupacao da biblioteca doadora

em que o item doado seja disponibilizado para utilizacdo em outra biblioteca.

11 A biblioteca adota os procedimentos de desfazimento de bens antes de doa-los?
Busca-se aqui o0 entendimento se os gestores das bibliotecas compreendem o conceito

de desfazimento de bens e se o adota na biblioteca antes de fazer a doacgéo de livros.

As técnicas utilizadas para a analise dos dados coletados objetivaram a obtencdo de
um panorama do procedimento de descarte nessas bibliotecas pesquisadas. De posse desse
panorama, foi possivel analisar se estes procedimentos estdo em conformidade com o que é
indicado na literatura cientifica nacional e, em caso de negativa, indicar propostas sobre o que
deveréa ser feito. Outra perspectiva que se consegue com obtencdo do referido panorama € a
indicacdo de uma politica de descarte favoravel a diminuir possiveis problemas a partir da ndo

identificacdo do paradeiro do item doado a outra biblioteca.
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6 DA DOACAO A INCORPORACAO EM OUTRO ACERVO: UMA ANALISE DA
POLITICA DE DOACOES NAS BIBLIOTECAS DE CIENCIAS HUMANAS E
SOCIAIS APLICADAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

A doacdo de um item, em especial de livros, ndo representa o fim desse material
bibliografico. A doacdo deve ser observada ndo exclusivamente sob a perspectiva do descarte,
pois se trata uma etapa que pode preceder a aquisicdo de uma obra em determinada unidade
de informacéo. A literatura do campo de estudos da informacdo trata o descarte como etapa
final do desenvolvimento de colegdes. Contudo, pretende-se aqui a visualizacdo de um
processo que entende o descarte de uma biblioteca como a possibilidade de determinado item
ser selecionado e adquirido por outra.

Devido a isto, este trabalho buscou analisar a lacuna enxergada dentro da etapa de
desenvolvimento de cole¢des: a preocupacdo com o que, como, quando e de que forma é
absorvido o item doado por parte dos bibliotecarios. Para tal foram realizadas entrevistas com

um bibliotecario de cada uma das bibliotecas que comp&em o campo de pesquisa, a saber:

a) Biblioteca Carvalho de Mendonga da Faculdade Nacional de Direito;

b) Biblioteca do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas — CFCH;

C) Biblioteca do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional —
IPPUR,;

d) Biblioteca Eugenio Gudin do Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas —
CCIJE;

e) Biblioteca Francisca Keller do Programa de P6s-Graduacdo em Antropologia
Social - PPGAS;

f) Biblioteca Lucio Costa - Faculdade de Arquitetura — FAU;

Q) Biblioteca Marina Séo Paulo de Vasconcellos - Instituto de Filosofia e Ciéncias
Sociais do Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais — IFCS;

h) Biblioteca Prof. Emérito Agricola Bethlem do Instituto COPPEAD de
Administracdo - COPPEAD

)} Biblioteca Prof. Mauricio de Almeida Abreu do Programa de Pos-graduacédo

em Geografia — PGG.

As entrevistas foram realizadas de 15 a 19 de fevereiro de 2016, mediante

agendamento prévio com cada bibliotecario. Os respondentes foram aqui identificados por
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letras, distribuidas de forma aleatoria de “A” a “I” a fim de assegurar a preservacdo das
identidades dos mesmos. Ressalta-se que todos aderiram livremente a entrevista e que 0
retorno foi de 100% das bibliotecas componentes do campo de pesquisa, isto €, ndo tendo
deixado nenhuma biblioteca de participar da mesma.

A primeira pergunta da entrevista foi: “O que vocé entende por politica de
desenvolvimento de cole¢cfes?”.

As respostas a esta pergunta foram as mais diversas demonstrando que, para 0S
respondentes, o conceito de politica de desenvolvimento de cole¢des é confundido com o
conceito de desenvolvimento de colec¢des. O desenvolvimento de colecGes para sua realizagdo
de forma precisa necessita do estabelecimento da politica e a politica nasce da necessidade de
se desenvolver as colecdes. Tal resposta demonstra a apropriacdo coletiva e social dos
conceitos técnicos da Biblioteconomia, 0 que permite que seja a apropriacdo contextual a
partir dos dois conceitos. Destacam-se respostas fornecidas onde € possivel notar que o
entendimento de politica de desenvolvimento de colecOes esta totalmente atrelado a pratica
realizada, ja posta de forma tdo habitual que dificulta para o proprio entrevistado definir o
mesmo. Em contra partida, teve-se entrevistados que possuiam o conceito bem definido no
entendimento, aproximando-se da teoria encontrada na literatura.

Vé-se em Vergueiro (1989, p.25) que o objetivo da politica de desenvolvimento de
colecdes é:

[...] deixar clara a filosofia a nortear o trabalho bibliotecério no que diz
respeito a colecdo. Mais exatamente, trata-se de tornar publico,
expressamente, o relacionamento entre o desenvolvimento da cole¢éo e os
objetivos da instituicdo a que esta colecdo deve servir, tanto por causa da
necessidade de um guia pratico na selecdo diaria de itens, como devido ao
fato de ser tal documento uma pega-chave para o planejamento em larga
escala.

Sendo assim, a necessidade de uma maior clarificacdo da definicéo e, principalmente,
e a busca de um ajuste entre conscientizacdo da importancia da constituicdo da politica de
cada biblioteca com a pratica fica evidente, uma vez que as unidades de informacdo, em
especial as bibliotecas universitarias, devem ter sempre o foco no servigo que é — ou deveria
ser — prestado ao usuario a fim de desenvolvé-los e cooperar com os trés pilares da
universidade: ensino, pesquisa e extensdo (LANKES, 2012; SIMOES, 2013; VERGUEIRO,
1989).

A segunda pergunta realizada na entrevista foi: “O desenvolvimento de colegdes é

feito de forma especifica na unidade de informacao?”
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Oito dentre os nove entrevistados afirmaram que sim, que a biblioteca desenvolvia
suas colegdes. Vale ressaltar que a resposta negativa ao desenvolvimento de colecdes
realizado na unidade de informacéo foi muito influenciada pela conceituacdo do mesmo sobre
o desenvolvimento de colecfes. Independentemente da existéncia da politica, as bibliotecas
acabam realizam o trabalho de desenvolvimento das suas cole¢fes como algo dentro da
propria rotina da mesma.

Considerando-se que desenvolvimento de colecGes seja como afirma Vergueiro (1989,
p. 15) “[...] um trabalho de planejamento [...] ¢, sendo um trabalho de planejamento, exige
comprometimento com metodologias”, isto ¢, refletir o acervo que tem em maos e trabalha-lo
de forma a atender da melhor forma possivel seu publico, apenas trés dos nove entrevistados
afirmaram assim realizar. Como visto anteriormente um afirmou ndo realizar
desenvolvimento de cole¢bes na sua biblioteca e cinco descreveram o processo como sendo
feita a aquisicdo de itens solicitados por professores e em consonancia com a bibliografia
basica e complementar dos cursos visando atender as exigéncias do Ministério da Educac&o.

Seguem os dados abaixo:

Quadro 5: Forma como é realizado o desenvolvimento de colecGes nas bibliotecas de Ciéncias

Humanas e Sociais Aplicadas da UFRJ

E realizado a partir da reflexdo das colegdes que se tém em maos a fim de 33,33%
atender da melhor forma possivel o usuario

E realizado a partir da solicitagdo dos professores e em consonancia com a 55.56%
bibliografia basica e complementar dos cursos

Né&o é realizado na unidade de informacéo 11,11%

Fonte: o autor.

A terceira questdo foi “A biblioteca possui sua politica de desenvolvimento de
colecdes prépria e redigida ou fica apenas no plano verbal e consensual?” Aqui se buscou
entender se as bibliotecas possuiam as diretrizes que utilizavam para desenvolver suas
colegOes redigidas ou se era um consenso verbal entre os bibliotecarios da unidade de
informacdo. Em relacdo a esta questdo, todos os entrevistados responderam que o0
desenvolvimento era realizado de forma consensual. Vale ressaltar que todos sinalizaram que
aguardavam as diretrizes do SiBIl, 6rgdo ao qual todas as bibliotecas da UFRJ s&o
subordinadas com as bases para a criacdo da politica de desenvolvimento de colegdes de cada
uma delas.

Foi manifestado também por alguns dos entrevistados que o centro do qual fazem

parte ja iniciou, a pedido do SiBI, uma proposic¢éo de politica de desenvolvimento do proprio
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centro. Esta foi enviada ao 6rgdo para anélise e discussdao com outras bibliotecas. Embora o
SiBI deva fornecer as diretrizes basicas para a politica de desenvolvimento de cole¢des das
bibliotecas da UFRJ, cabe aqui mencionar que cada biblioteca atende a um determinado
publico e, mesmo que sejam majoritariamente universitarios, professores e pesquisadores,
cada curso que elas atendem possuem necessidades diferentes. Sendo assim, seguindo a ideia
de Lankes (2012) de que as bibliotecas estdo para o servico e desenvolvimento da
comunidade que atende de forma individual e coletiva, cada biblioteca deve possuir a
autonomia necessaria para desenvolver de forma propria a sua politica de desenvolvimento de

colegdes.

Quadro 6: Forma utilizada da politica de desenvolvimento de colecdes das Bibliotecas de

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas da UFRJ

A biblioteca possui sua politica de forma redigida 0%

A biblioteca utiliza a politica apenas no plano verbal e consensual 100%

Fonte: o autor.

A quarta questdao “Ha um estudo periddico da comunidade atendida pela biblioteca?”
A questdo buscou verificar se os entrevistados realizavam estudo de usuérios nas bibliotecas.
O estudo de usuério € uma etapa importante dentro do desenvolvimento de cole¢des apontado
por diversos autores. Sem a realizacdo deste estudo fica dificil precisar o perfil da comunidade
ao qual atenda bem como suas necessidades informacionais para que a biblioteca Ihes preste o
melhor servigo para o seu desenvolvimento (FIGUEIREDO, 1994 apud WEITZEL, 2013;
LANKES, 2012; VERGUEIRO, 1989; WEITZEL, 2013).

Dentre os entrevistados seis manifestaram ndo realizar o estudo de usuério, enquanto
trés informaram realizar. Cabe aqui mencionar que os entrevistados que manifestaram realizar
o0 estudo de usuario disseram o fazer atendendo solicitacbes de aquisicao (3), contato direto
com o usuario (2) e observacdo (1). A forma como o estudo de usuarios € feita nestas
bibliotecas ndo contempla a comunidade como um todo, visto que ela s6 atende as
necessidades dos frequentadores mais assiduos e que acabam estabelecendo contato direto
com os bibliotecarios. Faz-se necessario um estudo mais abrangente para que se atenda a
totalidade da comunidade (VERGUEIRO, 1989).

Quadro 7: Realizacdo de estudo de usuério

Né&o 66,67%

Sim 33,33%

Fonte: o autor
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Quadro 8: Forma utilizada para estudo de usuario (pelas bibliotecas que responderam sim no

quadro anterior)

Atendimento a solicita¢des enviadas a biblioteca 100%
Contato direto com 0 usudrio 66,67%
Observacao 33,33%
Analise da comunidade em geral 0%

Fonte: o autor.

Na quinta pergunta “Como € feito o descarte de itens pela biblioteca?” Essa pergunta
buscou entender o procedimento utilizado para descarte de itens em cada biblioteca. A
literatura aponta que, antes de ser descartado um item, o0 mesmo deve ser desbastado, isto é,
retirado de um lugar de grande circulacdo para um lugar de circulagdo menor, a fim de
observar e comprovar se este ndo possui mais serventia naquele acervo. Segundo Weitzel
(2013, p. 58) “a rotina do processo de avaliagdo envolve planejamento, diagndstico das
colecdes, aplicacdo de padrdes e critérios, e controle de dados de uso, valor e qualidade, de
um modo geral”.

Embora haja pequenas diferencas sobre o descarte de itens em cada biblioteca, todos
os entrevistados afirmaram proceder de duas formas. A primeira de acordo com a natureza de
entrada do item na biblioteca, isto é, se 0s itens ndo sdo patrimoniados e se 0s itens sdo
patrimoniados. Para itens ndo patrimoniados, isto €, que ingressaram no acervo por doagdo de
terceiros ou mediante a recursos de projeto que ndo exigem patrimoniamento, é realizado o
expurgo. Para os itens patrimoniados, isto €, aqueles que ingressaram na biblioteca mediante
recursos da instituicdo (por exemplo, por meio de compra realizada pela universidade), sdo
designados para descarte, guardados em caixas, salas, dentre outros. Isto se deve por estes
itens patrimoniados pela instituicdo ainda ndo possuirem procedimentos que contemplem a
realizacdo do desfazimento destes itens para que 0 mesmo possa ser doado.

Em relacdo ao primeiro caso onde os itens ndo sdo patrimoniados, foram verificadas

cinco formas possiveis de descarte utilizada pelas bibliotecas:

Quadro 9: Formas de descarte de itens ndo patrimoniados

Disponibilizagdo de listas para outras bibliotecas da UFRJ 55,56%
Envio via Malote a bibliotecas da UFRJ de areas correlatas sem o aviso prévio 33,33%
Doacéo a bibliotecas correlatas externas a UFRJ ou bibliotecas comunitarias 33,33%
Disponibilizacdo na estante de “Pegue e Leve” 44,44%
Doacéo a catadores de papel e centros de reciclagem 11,11%

Fonte: o autor.
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Na sexta pergunta da entrevista “Existe uma politica de descarte redigida pela
biblioteca?”” se procurou verificar a existéncia de uma redagédo como diretriz para a realizagdo
dos descartes nas bibliotecas A resposta da totalidade dos entrevistados, assim como na
terceira pergunta, foi de que ndo havia a politica de descartes da biblioteca redigida. Desta
forma, os pardmetros para descarte ficam a cargo do entendimento que cada um dos
entrevistados possui sobre seu acervo, e as diretrizes por eles entendidas do SiBI.

Quadro 10: Existéncia de politica de descartes redigida pela biblioteca

Né&o 100%

Sim 0%

Fonte: o autor.

Na sétima pergunta da entrevista “em caso de o descarte acontecer por doagdo, a
biblioteca tem o registro dos itens doados?”. Buscou-se verificar se 0s entrevistados possuiam
0s registros de quais itens haviam saido da biblioteca por doagdo. A necessidade de se ter esta
relacdo se deve ao fato de que, um usuério que tenha conhecimento prévio de que
determinada obra estava sob os cuidados de determinada biblioteca, possa ir procura-la para
ter acesso ao mesmo. Se ndo ha registro da saida do item por doacgdo, se ndo é confeccionada
esta listagem, se impossibilita que o usuario tenha acesso a essa informacao e o faz sair da
biblioteca perdido por ndo poder acessar a informacao e nem identificar seu paradeiro.

Quadro 11: Existéncia de lista de itens com saida por doacdo

Né&o 33,33%

Sim 66,67%

Fonte: o autor.

Na oitava pergunta “no descarte feito por doagéo, a biblioteca tem o registro de para
onde foram estes itens?”” Com essa pergunta procura-se saber se a biblioteca detém o registro
do paradeiro da obra. No caso deste item ter sido doado, o usuario de posse da informacéo do
paradeiro pode se dirigir a outra biblioteca para realizar sua consulta. A ndo confeccao desta
lista de doagdes resulta em uma obstrucéo no acesso a informacao prejudicando a pesquisa e

desenvolvimento do individuo e da comunidade atendida pela unidade de informagdo como

um todo.

Quadro 12: Existéncia de lista com paradeiro dos itens doados
Né&o 55,56%
Sim 44,44%

Fonte: o autor.
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Na nona pergunta “como foi feito o contato com a biblioteca receptora para a doagéo
destes itens?”. Essa buscou conhecer os principais meios de comunicacdo entre a biblioteca
doadora e a biblioteca receptora. Foram detectadas trés variaveis entre os entrevistados. Em
sua maioria 0 contato ocorria por e-mail somente; houveram também os casos em que a
biblioteca, aléem do e-mail também realizou contato via telefone; na Ultima ocorréncia a

biblioteca simplesmente enviava os itens para uma biblioteca receptora sem contato prévio.

Quadro 13: Formas de contato com a biblioteca receptora

Via e-mail 77,78%
Via telefone 22,22%
Séo enviados os itens sem que ocorra contato prévio 22,22%

Fonte: o autor.

Na décima pergunta “Houve uma analise prévia se as bibliotecas receptoras teriam as
condicdes necessarias para receber e disponibilizar estes itens?” O objetivo era saber se 0s
bibliotecarios tém preocupacdo com a disponibilidade do item para consulta, uma vez que este
ndo integra mais seu acervo e que pode ocorrer de um usuario da sua biblioteca vir a procurar
pelo item. Embora dois dos entrevistados (“A” e “E”) tenham manifestado saber previamente
se item que esta sendo enviado pode realmente incorporar o acervo da biblioteca receptora, foi
consenso entre 0s entrevistados de que se ocupar com esta preocupacao seria acrescentar
tarefas para os ja sobrecarregados bibliotecarios devido a falta de recursos humanos nas

bibliotecas.

Quadro 14: Existéncia de preocupacado com a disponibilizacdo do item na biblioteca receptora

Né&o 77,78%
Sim 22,22%

Fonte: o autor.

Na ultima pergunta da entrevista, “a Dbiblioteca adota 0s procedimentos de
desfazimento de bens antes de doa-los?” O objetivo além de conhecer se os procedimentos de
desfazimento de bens eram executados, foi saber se 0s entrevistados sabiam o que era
desfazimento.

Foram verificados que apenas trés entrevistados (“A”, “H” e “I”’) sabiam realmente o

que era desfazimento de bens embora quatro entrevistados tenham respondido que realizavam
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0 procedimento, associando o termo com a baixa no tombamento realizado com os itens

recebidos por doagéo, caso dos entrevistados “B”, “C”, “E” ¢ “G”.

Quadro 15: Tem conhecimento do que € desfazimento de bens

Né&o 66,67%

Sim 33,33%

Fonte: o autor.

Quadro 16: Adota os procedimentos de desfazimento de bens na biblioteca

Né&o 55,56%

Sim 44,44%

Fonte: o autor.

Por meio desta pesquisa realizada pode-se conhecer como o desenvolvimento de
colecdes, em especial a politica de descartes é realizada nas bibliotecas de Ciéncias Humanas
e Sociais Aplicadas da UFRJ.

Pode-se constatar a necessidade de amplia¢do do quadro funcional das bibliotecas para
que se possa atribuir a atengdo devida ao processo de desenvolvimento de colecbes. Outro
fator sinalizado é a necessidade de desenvolvimento de normas e procedimentos instituidos
pela instituicdo para a execucdo de acOes relacionadas ao processo de desenvolvimento de
colecdes.

Os bibliotecéarios entrevistados buscam mediante as condi¢cGes que a instituicdo de
ensino lhes oferece desempenharem da melhor forma possivel seu papel, estando a servigo da
comunidade que cada uma das bibliotecas atende, em prol do desenvolvimento individual e da
comunidade composta por alunos, professores, pesquisadores e membros da comunidade

civil.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Na elaboracédo deste trabalho pode-se verificar que o surgimento das universidades no
mundo veio responder os anseios sociais por informacdo, uma vez que ficavam retidas no
interior dos mosteiros e igrejas. Com a laicizagdo do conhecimento e a abertura a pessoas
externas a Igreja para os estudos, a producdo de informacdo teve entdo um favorecimento
rompendo aos poucos os grilhdes que lhes prendiam a igreja.

Com a répida expansdo das universidades a producdo informacional cresceu e 0s
avancos cientificos, juridicos e filoséficos foram possibilitados e levados a sociedade como
um todo. Viu-se também que esta expansdo chegou a América Espanhola, mas ndo ao Brasil
devido a conflito de interesses da metrépole que a regia. Mesmo com o fim da col6nia e
florescimento do império, ndo houve a criacdo de universidades. O processo inicial foi apenas
de criacdo de faculdades pontuais a fim de servirem as necessidades do império. Com a queda
do império e o nascimento da replblica, o Brasil ainda inicialmente ndo irrompe com a visao
tecnicista dos positivistas que julgavam a universidade algo retrogrado (OLIVEIRA, 2011).

Diversas foram as tentativas posteriores de criacdo de universidades no Brasil no
inicio do Século XX, porém todas fracassaram. A primeira a ser criada por meio de Lei foi a
URJ que ainda se chamaria Universidade do Brasil antes de ser a UFRJ que é conhecida hoje.
Este processo letargico que assombrou a criagdo das universidades no Brasil fez com que as
mesmas necessitassem avancar a passos largos, porém isto € refreado devido a cada vez maior
auséncia de recursos para a mesma, o que ird refletir nas bibliotecas universitarias
(FIGUEIREDO, 1990; OLIVEIRA, 2011).

Foi visto na elaboracdo deste trabalho que as bibliotecas do seu surgimento na
antiguidade até a contemporaneidade sofreram diversas mudancas de paradigmas,
influenciados por fatores externos a elas. Ampliaram a logica da acumulacdo, passando pelo
ideal de disponibilizacdo da informacdo até chegar ao paradigma atual do servico a
comunidade de forma coleta e solidaria (LANKES, 2012).

Verificou-se também que para possibilitar um melhor servico a comunidade que
assiste faz-se necessario que as bibliotecas desenvolvam suas colec¢Ges, porém a consolidacao
de tal ideia é relativamente recente, datando de 1960 e, mais especificamente no Brasil, de
1982. Sendo assim, percebe-se que a area € ainda embrionaria se comparada com outros
conceitos ja enraizados na Biblioteconomia, merecendo um olhar cuidadoso e atento para a

temética de formac&o e desenvolvimento de colecdes.
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Outro ponto importante aqui abordado foi o desenvolvimento de colegdes em
bibliotecas universitarias a partir da analise realizada nas bibliotecas de Ciéncias Humanas e
Sociais aplicadas da UFRJ. Percebe-se que, devido a entraves da prépria estrutura
organizacional da universidade, o desenvolvimento de colecBes deve contemplar os diversos
aspectos legais para o descarte de itens, os quais estdo sendo esclarecidos para as bibliotecas.

Verificou-se a importancia da politica de descartes, parte integrante da politica de
desenvolvimento de colecbes, como uma area que merece especial atencdo devido ao fato de
ser 0 momento de renovagdo da vida dos itens descartados em determinadas unidades de
informacdo. Uma vez que ndo possuindo mais serventia para a unidade de informacdo, sua
doacdo a outra unidade de informacdo possibilitard que uma nova comunidade se depare e
seja impactada pelas informacdes contidas no item. Sendo assim, é importante que ao doar um
item a outra biblioteca, uma serie de procedimentos sejam adotados tais como: identificacdo e
permanéncia na biblioteca cedente dos itens que serdo/foram doados e identificacdo do
paradeiro dos itens, isto é, para onde foram doados. Isso possibilitard ao usuario que busque
pela informacdo na unidade cedente possa se dirigir a encontro da informacdo almejada na
unidade receptora. Ao executar este servico a biblioteca estara atendendo sua missdo de estar
a servico da comunidade.

Por fim, encaminha-se como possibilidade de pesquisas futuras o desenvolvimento da
proposta apresentada em outras areas do conhecimento e contextos universitarios. Outra
possibilidade serd o estudo de procedimentos legais que envolvem a formagdo e o

desenvolvimento de cole¢des na administracdo publica federal.
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APENDICE A - ENTREVISTA COM AS BIBLIOTECAS QUE COMPOEM O
CAMPO DE PESQUISA

Este trabalho visa analisar as politicas de descarte no desenvolvimento de colecGes em
bibliotecas de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas da Universidade Federal do Rio de
Janeiro. Para um conhecimento mais aprofundado de como o assunto é tratado nas bibliotecas
integrantes do campo de pesquisa, e saber como os bibliotecarios que gerem as mesmas
pensam sobre 0 assunto, esta entrevista fora concebida buscando coletar estes dado a fim de

que se possa chegar a conclusdes sobre o assunto.

1 O que vocé entende por politica de desenvolvimento de cole¢des?
2 O desenvolvimento de colecdes é feito de forma especifica na unidade de informagéo?
3 A biblioteca possui sua politica de desenvolvimento de cole¢Bes propria e redigida ou

fica apenas no plano verbal e consensual?

4 Ha um estudo periddico da comunidade atendida pela biblioteca?

5 Como ¢ feito o descarte de itens pela biblioteca?

6 Existe uma politica de descarte redigida pela biblioteca?

7 Em caso de o descarte acontecer por doagdo, a biblioteca tem o registro dos itens
doados?

8 No descarte feito por doacdo, a biblioteca tem o registro de para onde foram estes
itens?

9 Como foi feito o contato com a biblioteca receptora para a doacdo destes itens?

10 Houve uma analise prévia se as bibliotecas receptoras teriam as condi¢cdes necessarias
para receber e disponibilizar estes itens?

11 A biblioteca adota os procedimentos de desfazimento de bens antes de doa-los?
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

-
-
""ﬂ o~

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E ECONOMICAS
FACULDADE DE ADMINISTRACAO E CIENCIAS CONTABEIS
CURSO DE BIBLIOTECONOMIA E GESTAO DE UNIDADES DE INFORMACAO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Grupo a ser pesquisado: Gestores das bibliotecas de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

da Universidade Federal do Rio de Janeiro

Vocé estd sendo convidado(a) a participar como colaborador(a) da pesquisa “da doagdo a
incorporacdo em outro acervo: uma andlise da politica de doagdes nas bibliotecas de

ciéncias humanas e sociais aplicadas da universidade federal do rio de janeiro”

Instituicdo: Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)/ Curso de Biblioteconomia e
Gestéo de Unidades de Informacéo (CBG)

E-mail de contato: comissaotcc.chg@gmail.com

Orientadora: Professora M.e. Marianna Zattar

Coorientadora: Bibliotecaria M.e. Erica Resende

Orientando: Raphael Peixoto da Rocha

1 OBJETIVO DA PESQUISA
Analisar as politicas de descarte no desenvolvimento de cole¢des em bibliotecas de

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas da Universidade Federal do Rio de Janeiro.

2 EXPLICACAO DOS PROCEDIMENTOS
Os procedimentos metodoldgicos utilizados para a execucdo deste trabalho
contemplam o método de pesquisa exploratoria. A partir disso sera realizado um levantamento

bibliografico necessario para se analisar como a doacdo € tratada como etapa do
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desenvolvimento de cole¢fes dentro da literatura cientifica nacional. E, além da pesquisa
bibliogréafica, sera procedida também a pesquisa documental. A utilizagdo da pesquisa
documental se faz necessaria para que se possa analisar os documentos pertinentes a politica
de desenvolvimento de colecdes adotadas nas bibliotecas de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Por fim, serd utilizado um
estudo de caso, visto que este possibilita a investigacao efetiva de como é tratada a doacao de

materiais nas bibliotecas supracitadas.

3 POSSIVEIS RISCOS E DESCONFORTOS
Os procedimentos envolvidos neste estudo ndo devem proporcionar desconfortos ou

riscos ao respondente. Tampouco proporcionara exposicao de ideias e fatos ndo desejados.

4 DIREITO DE DESISTENCIA
O respondente poderad desistir, a qualquer momento, de participar do estudo, ndo

havendo qualquer consequéncia decorrente dessa deciséo.

5SIGILO
Todas as informacOes obtidas no estudo poderdo ser publicadas com finalidade
exclusivamente académica. E sera preservado o completo anonimato da identidade do

respondente (nenhum nome seré identificado em qualquer material divulgado sobre o estudo).

6 TERMO DE CONSENTIMENTO COMO SUJEITO DA PESQUISA
Eu,

CPF , declaro ciéncia das informacgdes acima com os devidos

esclarecimentos das minhas ddvidas. Sendo assim, por este instrumento, tomo parte,

voluntariamente, do presente estudo.

Local e data

Assinatura do participante



