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RESUMO

Trata-se de um estudo introdutdrio, que procura discutir as questdes atuais referentes
a sustentabilidade e a inovacdo em grandes empresas, com foco em uma empresa de grande
porte brasileira.

S8o discutidas as principais correntes de pensamento sobre sustentabilidade e
buscou-se entender e aproximar as visdes antagbnicas predominantes: a que defende que o
desenvolvimento econdmico gerado pelo capitalismo € um dos responsaveis pela exaustéo
dos recursos naturais e, portanto, deve ser detido em prol de uma seguranca “socio-
ambiental” e a que, opostamente, cré que o capitalismo, por ser conceitualmente estimulador
de inovagdes e novas tecnologias, promove, no longo prazo, o desenvolvimento sustentavel.

E apresentadao a politica socioambiental da Vale, uma das maiores empresas
mundiais e atuante em setores destrutivos dos recursos naturais (mineragdo/siderurgia), que
busca atender aos novos desafios impostos por uma maior conscientizacdo da sociedade e de
seu representante institucional: o Poder Publico. Sdo detalhadas duas iniciativas na area da
inovacdo com foco no desenvolvimento sustentavel, visando minimizar os impactos
causados as comunidades que habitam o entorno dos empreendimentos da empresa.

Na parte final do trabalho, é desenvolvida uma discusséo acerca da competicdo dos
stakeholders pelo valor adicionado pela empresa, com a conclusdo de que nao parece claro
para a empresa esse processo de divisdo de valor e de que em muitas ocasifes a Vale ainda
perde a batalha da comunicacdo adequada sobre esse processo de atendimento “justo” as
variadas demandas de seus stakeholders.
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INTRODUCAO

Este trabalho tem por objetivo estudar a importdncia da inovacdo nas praticas
sustentaveis do setor de mineragdo, usando como estudo de caso a empresa Vale e dois
projetos especificos.

No primeiro capitulo, descrevemos de forma geral o tema da sustentabilidade, termo
bastante amplo e de dificil definicdo, mas que vem sendo cada vez mais discutido seja no
meio empresarial seja no meio académico. N&o temos a pretensdo de apresentar um
conceito, mas sim de entender sua influéncia nas decisfes estratégicas de um segmento
especifico, & luz do exemplo da Vale.

No segundo capitulo, discute-se o papel da inovagao neste processo. O estudo busca
caracterizé-la, entender suas origens, mostrar suas diferentes formas e sua relacdo estreita
com o sistema capitalista e conseqiientemente com as firmas. O objetivo é mostrar o porqué
da sua importancia no meio empresarial e como as empresas devem se comportar perante a
inovagdo.

O capitulo trés retrata a empresa Vale, uma das maiores empresas do Brasil,
descrevendo brevemente a sua historia, suas atividades e explorando com mais detalhes a
sua politica de sustentabilidade.

O Ultimo capitulo aprofunda mais a relacdo da sustentabilidade com o setor
siderdrgico e mineracdo e como isso pode ser visto através de dois projetos modelos da Vale

que sdo o Projeto S11D e a Tecnored.



CAPITULO | - Desenvolvimento sustentavel: caracteristicas e principais

visoes

1.1. Introducéo

O termo desenvolvimento sustentavel pode ser definido de inlmeras maneiras, assim
como sdo indmeras as teorias que o envolvem. Segundo Vinha (2000), trata-se de uma
convencdo social contemporanea, baseada na crenca de que é possivel alcangar a
sustentabilidade do desenvolvimento desde que as dimensdes econdmica, social e ambiental
estejam integradas. Portanto, ndo surgiu de uma verdade comprovada, ndo constituiu um
paradigma cientifico, mas passou a se tornar um tema recorrente na sociedade e, apesar dos
seus contornos genéricos, transformou-se numa poderosa estratégia de mercado.

José Eli da Veiga observa que a palavra sustentabilidade tem sido usada em sentidos
muito diferentes e é justamente por isso que o termo passou a ser discutido e aceito entre
tedricos de diferentes correntes, além de ser adotado em diversas politicas, gerando medidas
contraditérias e, em alguns casos, até mesmo opostas (VEIGA, 2008). Concretamente, o
sentido da palavra sustentabilidade é decidido no debate tedrico e na luta politica. A
sustentabilidade ndo € uma nogdo de natureza precisa ou aritmética. Portanto, nunca sera

encontrada em estado puro, sendo, portanto, contraditorio.

Sua forga esta justamente em ser capaz de atuar em um campo bastante amplo na
medida em que engloba toda a probleméatica socioambiental do mundo contemporaneo,

inserindo essas questdes na agenda politica e empresarial.

A definicdo mais usada é a contida na Comissdo Mundial sobre 0 Meio Ambiente e
Desenvolvimento, de 1987, presidida pela entdo Primeira Ministra da Noruega e Secretaria
Geral das Nagdes Unidas, Gro Brundtland, segundo a qual desenvolvimento sustentavel é
aquele que “atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as

geragdes futuras atenderem as suas proprias necessidades”. (apud VEIGA, 2008).

Hoje, o termo desenvolvimento sustentivel evoca uma “ética de perpetuagdo da
humanidade e da vida”, exprimindo a necessidade de abordar com mais atencdo outras
necessidades além do crescimento econémico, principalmente o uso mais responsavel dos

recursos ambientais.



Do ponto de vista empresarial, as visdes sobre o desenvolvimento podem ser

resumidas em duas versdes extremas.

A primeira visdo reduz a importancia da sociedade e dos stakeholders, tratando o
sistema econdmico como independente do sistema ecolégico e recomendando a exploragdo
ao limite dos recursos naturais. Para esta visdo, o homem j& alcangou um dominio
completo sobre a Natureza e a tecnologia permite encarar 0s recursos naturais como sendo
infinitos, pois o progresso tecnoldgico sempre tera uma solucéo para os problemas sociais
ou ambientais. Portanto, aqui crescimento é sinbnimo de desenvolvimento. Esta visdo
segue a cartilha da ortodoxia classica, segundo a qual a regulacdo da economia é tarefa do
equilibrio entre a oferta e a demanda. Ha a premissa de que os homens sdo racionais e

assim maximizam a satisfacdo dos seus interesses. (VEIGA, 2008).

A teoria de Gene M. Grossman e Alan B. Krug ganhou destaque pelo pioneirismo
em tentar achar evidéncias cientificas que comprovem que ndo ha o menor dilema entre o
crescimento econémico e o desenvolvimento sustentavel (VEIGA, 2008). Acreditavam na
introducdo de tecnologias que levassem a mudangas na composi¢do e nas técnicas de
producdo que por sua vez seriam fortes suficientes para evitar e até superar os efeitos

ambientalmente adversos causados pelo aumento da atividade econémica.

Langado em 1995, em um dos mais respeitados periodicos cientificos de economia:
0 “QJE” (The Quarterly Journal of Economics™), os autores buscaram examinar a relagéo
entre o comportamento da renda per capita e quatro tipos de indicadores de deterioracdo
ambiental — poluicdo atmosférica urbana, oxigenacéo de bacias hidrograficas, e duas de
suas contaminac@es (fecal e por metais pesados), e a conclusdo foi de que a fase da piora
desses indicadores e depois a recuperacdo dos mesmos indices estariam separados por um

ponto que representaria em torno de 8 mil ddlares de renda per capita.

Utilizaram os dados disponiveis mais confiaveis sobre a qualidade do ar em grandes
cidades e qualidade de 4gua em suas bacias hidrograficas usando séries publicadas pela
Organizagdo Mundial de Salde (OMS), o Global Environmental Monitoring System

(GEMS) e também com a agéncia federal dos Estados Unidos para 0 meio ambiente.

O didxido de enxofre e a fumaca relacionou-se com o PIB per capita na forma de
uma curva em U invertido, mas os préprios autores consideraram o nimero de observacées
usadas por eles muito baixo. A mesma curva foi identificada para demais indicadores de

poluicéo do ar e da agua levando os autores a afirmarem que o crescimento econdmico é



totalmente compativel com o desenvolvimento sustentvel. Segundo eles, o meio
ambiente, ao contrario, é beneficiado pelo crescimento econémico, ap6s atingir certos

niveis de PIB per capita que seria por volta dos mesmos 8 mil dolares.

José Eli da Veiga, porém, faz duras criticas a esse estudo. Primeiro, em termos de
metodologia aplicada. O nimero pequeno de medidas usadas pelos autores estaria longe de
descrever a situacdo total do ecossistema, ndo podendo ser usadas assim para generalizar
os problemas ambientais, e indicadores de poluicdo ndo sdo termémetros para a qualidade

ambiental.

Além disso, a teoria de G&K estaria cometendo outro equivoco de nédo incluir os
impactos sobre os niveis de entropia usados, por sua vez, por teéricos de vérias correntes

reunidos na chamada Economia Ecoldgica.

Essa visdo otimista sobre o crescimento econdmico foi compartilnada pelo
economista Robert M. Solow, ganhador do premio Nobel de 1987. Em sua teoria, a
Natureza jamais constituiria um obstdculo a expansdo econdmica (VEIGA, 2008).
Qualquer elemento da biosfera que se mostrar limitante ao processo produtivo seria, para
Solow, substituido pela combinacdo do trabalho humano, capital produzido e outros
recursos naturais. Isso se deve ao progresso cientifico tecnoldgico, capaz de introduzir as

alteragGes necessarias.

A nocdo de sustentabilidade existente na teoria de Solow é muito fraca, na visdo de
Veiga. Resume-se em manter o nivel de trabalho e capital produzido na mesma proporgao
em que ha o declinio do estoque de recursos naturais como se isso fosse plenamente
possivel com as inovacgdes tecnoldgicas. A idéia de desenvolvimento sustentdvel acaba

novamente sendo reduzida a crescimento econdémico. (VEIGA, 2008).

Esta tese foi absorvida com facilidade pela maior parte dos economistas
neoclassicos e firmou-se durante um longo tempo como visdo dominante. Aqueles que ndo
concordaram inteiramente com a posi¢do de Solow eram apenas menos otimistas sobre a
possibilidade de troca entre os fatores de produgdo, mas ndo se preocupavam com um

outro conceito de sustentabilidade.

Essa convencdo consolidou-se ao longo da expansdo do modelo capitalista
moldando o comportamento das empresas. Mas as crises recorrentes abalaram as certezas
em relacdo ao mercado, que hoje ndo é mais considerado uma instituicdo perfeita, e na

medida em que esta visdo vem se transformando em uma nova convengdo, as regras da
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concorréncia capitalista também tem se alterado, obrigando as empresas a internalizar
praticas socioambientais. Dissemina-se, assim, uma sSegunda Vvisdo sobre a

sustentabilidade.

Nicolas Georgescu — Roegen, em 1971, alertou sobre 0 aumento da entropia no
mundo provocado pelo crescimento econdmico. Baseado na segunda lei da termodinamica,
ele mostrou que a atividade econdmica transforma energia em formas de calor
inutilizaveis. Segundo ele, a humanidade tira da Natureza os elementos de baixa entropia e

gera elementos de alta entropia.

Seguindo este ritmo, chegarda uma hora em que ndo havera como explorar as
diferentes formas de energia e, por conseguinte a humanidade tera que conviver com a

retracdo econémica.

Esta visdo era tdo contraria a corrente dominante que por algum tempo foi
esquecida no meio académico até ser retomada com Hermam Daly que incorporou as

idéias de Georgescu com uma visao menos pessimista. (VEIGA, 2008)

Herman criticou diversos pontos da teoria de Solow. Segundo ele, é impossivel
imaginar uma economia sem recursos naturais e que estes e capitais sdo elementos

complementares e ndo substitutos. (apud VEIGA, 2008).

Para Daly, a alternativa a decadéncia ecolégica decretada por Georgescu-Roegen
esta na chamada “condigdo estacionaria”. Essa condi¢gdo ndo corresponde a um
crescimento zero. A economia continuaria a melhorar em termos qualitativos, mas seria
necessario abolir a obsessdo pelo crescimento. Seria uma situacdo sem crescimento

populacional e do estoque fisico de capital, mas com continua melhoria tecnolégica e ética.

Sua imposicdo teria que comecar pelas economias mais desenvolvidas, onde o uso
dos recursos ja é suficiente para permitir uma boa qualidade de vida para populacdo e

compativel a capacidade de suporte do meio ambiente.

Para isso seria preciso ndo mais contabilizar o consumo de capital natural como
renda. O consumo se fosse chamado de renda, deveria deixar intacta a capacidade de se
produzir e consumir o0 mesmo volume no ano seguinte. Assim, a nogdo de sustentabilidade

estaria inserida na propria definigdo de renda.

Além disso, Daly recomenda tributar menos a renda e mais o0 uso dos recursos

naturais. Assim, seria muito melhor economizar no uso da Natureza devido aos altos custos
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externos da deplecdo e poluicdo, e a0 mesmo tempo favorecer a ocupagdo de mao-de-obra
capaz de reduzir o desemprego. Portanto, seria preciso elevar a produtividade dos recursos
naturais. Ele reconhece que sdo limitadas as possibilidades desse tipo de substituicéo entre

recursos naturais e trabalho, mas seria importante tirar o maximo possivel.

Essa segunda visdo, bem mais recente, vem ganhando crescente importancia por
ndo dissociar o sistema econdmico do contexto socioambiental, mostrando a
interdependéncia de todas as esferas. José Eli da Veiga mostra que o desenvolvimento tem
sido bem definido nos relatérios anuais do PNUD, que nada tem a ver diretamente com
crescimento econdmico, mas como garantir a possibilidade de as pessoas viverem o tipo de
vida que escolheram, sendo necessario, portanto, considerar desde a protecdo dos direitos
humanos até o aprofundamento da democracia. O crescimento pode facilitar o
desenvolvimento, mas precisa vir acompanhado de um projeto socioambiental que priorize
a efetiva melhoria das condic¢fes de vida dessa populacdo e preserve o meio ambiente.
(VEIGA, 2008).

Ao fazer uma regresséo histdrica, José Eli da Veiga afirma que o desenvolvimento
tem sido uma excecdo historica, mesmo com todo o crescimento econémico. E que esse
desenvolvimento ndo veio de um resultado espontaneo da livre interacdo das forcas de
mercado, dado que este é apenas uma de varias instituicdes que participam do processo de

desenvolvimento.

Como exemplo, ele cita que os Unicos paises da periferia que se sairam bem no
século XX foram justamente aqueles que ndo aplicaram as prescri¢des cultuadas no
chamado Consenso de Washington, simbolo de politica ortodoxa. Esta visao reconhece que
0s recursos da terra sdo limitados e que é preciso simplificar as nossas necessidades se
quisermos ter uma trajetoria positiva no longo prazo. A tecnologia é essencial para resolver

problemas sociais e ambientais, mas néo é suficiente.
1.2. A contribuicdo da Responsabilidade Social Empresarial

Essa transicdo rumo a uma consciéncia sustentavel passa por todo um contexto
historico que se intensificou ao longo do século XX, mas que comega muito antes com o

surgimento da empresa capitalista no final da Idade Media.

A responsabilidade social da empresa ganhava importancia em periodos cujas
circunstancias sociais eram ruins e perdia em momentos de pujanca econémica, onde as

empresas se preocupavam mais com os ganhos de produgéo.
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O foco de atuacdo da responsabilidade social também variou bastante. Inicialmente
o papel social das empresas manifestou-se com relacdo as relagdes de trabalho, como a
garantia de beneficios e encargos trabalhistas e foi evoluindo para os diversos assuntos
como meio ambiente, problemas nas comunidades e outros, na medida em que a

sustentabilidade foi ganhando importancia.

Durante os séculos XVI e XVII, a qual se preponderou o sistema econémico
mercantilista, a moral vigente impunha as corpora¢cdes um comportamento com muito
pouca responsabilidade socio-ambiental. Exemplo disso é a intensa exploracdo das

colonias.

Mais tarde, com a revolucdo industrial, 0s impactos que as empresas provocavam
sobre 0 meio ambiente, trabalhadores e sociedade impunham o repensar no papel das
empresas na sociedade. Havia muitas criticas as condicGes de trabalho e a desestabilizacdo
da estrutura social. Com a criacdo dos primeiros sindicatos, a sociedade passa a exigir uma

nova postura da empresa.

Surgiram nessa época empresarios filantropos que foram pioneiros ao considerarem
a importancia de um bom relacionamento da empresa com a sociedade. Para aliviar as
tensBes trabalhistas, passaram a construir igrejas, hospitais, lugares para entretenimento
repartindo assim parte do valor gerado pela empresa para seus trabalhadores. As acfes
empresariais, porém, se restringiam ao assistencialismo, com pouco envolvimento e ndo

focadas na raiz dos problemas sociais.

Com a depressdo econbmica, em 1929, esse debate foi intensificado. John Keynes
questionou o liberalismo econdmico e, como conseqiiéncia dessa fase, as empresas e 0s
governantes passaram a perceber que a busca por lucros ndo era suficiente para garantir o
desenvolvimento econdmico e a sustentabilidade dos negdcios no longo prazo. Mesmo
assim, o entendimento das empresas acerca dos seus problemas socioambientais ainda era

praticamente nulo, e o tema em si era assunto marginal nos meios académicos e politicos.

Com o crescimento da economia no pos-guerra (1945-1960) essas discussoes
esfriaram ainda mais, voltando apenas na década de 1970 com novos temas, entre eles, a
preocupacdo com o meio ambiente. (BMFBOVESPA, 2011)

O choque do petréleo, em 1973, aliado ao fim do crescimento intenso da economia
mundial e as pressdes do movimento ambientalista foram os responsaveis para retomar a

importancia da responsabilidade social empresarial.
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A regulacdo sobre assuntos socioambientais endureceu e houve muita resisténcia
inicial por parte das empresas que precisaram atender as novas obrigagdes de forma a
manter a licenca legal para operar. (BMFBOVESPA, 2011)

A partir da década de 1980, algumas empresas perceberam que préaticas de
prevencéo a poluigdo e ecoeficiéncia, geravam oportunidades de ganhos econdmicos e que
desta forma valia a pena ndo se restringir apenas a legislacdo ambiental, passando a se
antecipar a novas regulamentacdes, aplicando essa politica em outros paises em que elas

também estavam presentes.

Aos poucos, 0 conceito de sustentabilidade corporativa se consolidou como uma
abordagem de gestéo, fazendo com que as empresas passassem a mensurar seus impactos,
inovarem seus processos e produtos, prestassem contas a seus stakeholders, influenciando
na sua cadeia de valor.

Passou, portanto, a existir uma compreensdo de que as empresas precisam caminhar
em direcdo ao desenvolvimento sustentvel. De certa forma, j& existia um marco
regulatério que impunha certas medidas que as firmas precisam adotar em prol da
sustentabilidade. Mas a tendéncia passou a ser ainda mais favoravel. Na medida em que as
empresas percebem que a sustentabilidade vem ganhando crescente adesdo da sociedade,
considerado um valor importante para os diversos grupos de interesse — produtores,
consumidores e investidores — a empresa procura ir além do que a legislacdo obriga
(VINHA 2000).

Ter apenas um desempenho financeiro bom passou a ndo ser suficiente para avaliar
uma empresa, sendo preciso lidar de forma adequada com questfes s6cio-ambientais e com
governanga corporativa. Essas sdo as caracteristicas do novo “investidor responsavel”,
conforme salienta a Bovespa (BMFBOVESPA, 2011). Nos Estados Unidos e na Europa, o
investimento responsavel j& corresponde por cerca de 10% dos ativos sob gestdo

profissional e isso exige uma resposta das empresas. (BMFBOVESPA, 2011)

Assim a firma, tem evoluido para a fase cognitiva com relagdo a sustentabilidade,
adotando por conta prépria, principios do desenvolvimento sustentavel na sua cultura
organizacional, criando procedimentos que facilitem essa interacdo social e consolide uma

nova modalidade de gestdo empresarial: a socioambiental.

O setor produtivo e as organizagBes socioambientais tém trabalhado em parceria

para atender as demandas dos grupos de interesse e as empresas tém chegado a conclusao
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que essa estratégia de valorizar os stakeholders em geral é a principal fonte de vantagem
competitiva e que o desenvolvimento sustentvel se tornou um elemento importante no

sistema capitalista.

Porém, criticas apontam que esse novo modelo de desenvolvimento precisa de uma
nova ética que ainda esta longe de ter sido incorporado nas organizacBes e que ndo
dependem exclusivamente das corporagbes. Segundo Roberto Guimardes, ainda ndo se
adotam medidas indispensaveis para transformar algumas instituicdes vigentes. Para ele é
preciso enfrentar de vez processos institucionais que regulam a propriedade, o controle e o
uso dos recursos naturais para que esse movimento em direcdo ao desenvolvimento

sustentavel ndo passe de transformacdes que ele chama de cosméticas (apud Vinha, 2000).

Outros autores, como Paul Hawken, apontam as empresas como instituicdes lideres
nesse processo, afirmando que hoje a maioria das corporac@es, independentemente do
montante de recursos que destina a programas socioambientais, ainda sdo destruidores da
Natureza e indica algumas solucBes para inverter esse quadro, recomendando restaurar a
credibilidade social das empresas, fazer da conservagdo um negécio lucrativo e fortalecer a
governabilidade institucional do setor publico (VINHA 2000)

John Elkington compartilna dessa teoria e admite que a lideranca pela
sustentabilidade deva vir do empresariado, sendo que este precisa lidar com as questdes
socioambientais dando mais atencdo aos stakeholders e que somente assim as firmas terdo

uma trajetdria de sucesso.

Essa lideranca pode vir de diferentes tipos de empresas sem distin¢do de atividade
ou porte, mas as firmas maiores, como a Vale, por exemplo, possuem algumas vantagens

que as fizeram lideres desse processo.

Ao observamos as quinhentas maiores empresas do mundo, vemos que estas
correspondem a mais de um terco de tudo que é produzido no planeta e, portanto qualquer
melhoria referente as praticas de sustentabilidades dessas firmas tem um impacto positivo e
profundo na sociedade (SCHATSKY, 2012).

Mas, mais importante que isso é que essas companhias tem uma influéncia enorme
em toda a cadeia de producéo referente as suas atividades e assim 0 maior progresso em
relacdo ao desenvolvimento sustentavel se dard nos impactos das operacBes externas as
suas, ou seja, no controle indireto da cadeia de suprimentos pelas empresas lideres que

precisardo exigir praticas melhores dos seus fornecedores ou clientes.
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Isso j& esta ocorrendo em diversos setores. Exemplos como a empresa Puma que
estimou que 90% das emissdes de gases poluentes e dos custos ligados a utilizacdo de agua
estdo relacionados as atividades dos seus fornecedores, levando-a a diagnosticar e

promover solucdes junto a eles, dado o seu poder de influéncia.

Uma pesquisa feita pela Green Research indicou que 87% das empresas de grande
porte estudadas, no quesito sustentabilidade focam apenas nas suas proprias operagdes e
apenas 4% tinham politicas efetivas que envolviam toda a cadeia de producdo.
(SCHATSKY, 2012).

Uma das razdes desse problema é ainda o desconhecimento sobre a real influéncia
gue uma empresa grande consegue exercer sobre toda a cadeia. A pesquisa apontou que
apenas 27% dos executivos de empresas de maior porte eram convictos de que poderiam
rapidamente mudar padrGes de comportamento de uma industria como um todo.

Mas a pesquisa também aponta avancos e cita alguns casos interessantes e que vém
obtendo sucesso nessa linha como as politicas adotadas, por exemplo, pela Walmart e pela
Procter&Gamble, gigantes em suas areas.

Ambas adotaram um tipo de relatdrio (“scorecard”), que é enviado a toda a cadeia
de fornecedores, incluindo questionarios sobre as praticas de sustentabilidade destes e

também metas a serem cumpridas.

A lideranca, porém, vem da grande empresa que tem mais expertise e tem mais
recursos para alavancar os negocios dos seus fornecedores. O principal resultado desta
estratégia sdo os menores custos da cadeia dado o aumento de eficiéncia, mas outras
oportunidades também podem ser exploradas pela empresa-lider. A Siemens, por exemplo,
estabeleceu metas de consumo de energia de seus fornecedores que por sua vez compram
da prépria Siemens, gigante na area de tecnologia, solucBes de ecoeficiéncia. Desta forma,
dada sua participacdo na economia e sua influéncia em toda a cadeia de producéo, é natural
gue as maiores empresas continuem liderando as iniciativas mais bem sucedidas em

praticas sustentaveis.

Desta forma, concluimos com a indicacdo de que, apesar da existéncia de teorias
conflitantes, hd uma tendéncia em prol de uma visdo que acredita que 0s recursos sdo de
fato limitados, sendo preciso adequar a producdo , visando ndo somente o crescimento,

mas, também, garantir a perpetuidade das atividades econdmicas. As empresas aos poucos
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estdo se enquadrando nesse contexto, se adaptando e mudando sua gestdo antes voltada

apenas ao shareholder para atender aos demais stakeholders.
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CAPITULO Il - Inovagéo: suas caracteristicas e importancia no sistema econdémico
I1. 1. Correntes tedricas e caracterizagédo

Diferentemente da sustentabilidade, a inovacdo tem uma definicdo bem mais
precisa. As vezes confundida com os termos “tecnologia” e * invengio”, é importante fazer

a distin¢éo conceitual entre elas e entender suas similaridades. (TIGRE,2006)

A tecnologia pode ser definida como conhecimento sobre técnicas, estas por sua
vez correspondem a aplicagbes desse conhecimento em produtos e processos. Ja a
invencdo se refere a criacdo desses produtos e processos, podendo ser patenteada e
visualizada através de prototipos sem ser necessariamente, vidvel na pratica, no sentido

econdmico por exemplo.

A inovacdo ocorre justamente na efetiva aplicacdo prética de uma invencéo, nao

havendo, portanto inovagdo sem invengao que por sua vez nao existe sem as técnicas.

Essa definicdo é compativel com o conceito schumpeteriano de inovacdo que é bem
abrangente (SCHUMPETER, 1984). Para Schumpeter, tudo que diferencia e cria valor a
um neg6cio se enquadra no conceito de inovagdo. Isso pode se dar desde o
desenvolvimento de novos produtos e servicos até a reestruturacdo dos métodos de
organizacdo, desde que esteja focado na melhoria da competitividade de uma empresa no

mercado.

E por essa dtica que Schumpeter analisa a importancia da inovacdo no sistema
capitalista e como eles sdo interdependentes entre si. Essa conclusdo parte do seu estudo
sobre a economia e de como esta evoluiu, permitindo ganhos para a sociedade como um
todo.

Schumpeter observou a média de crescimento dos paises nos ultimos séculos e
afirmou que o sistema capitalista foi responsavel pelo aumento dessa taxa, permitindo nao
somente um ganho relevante no PIB per capita como também na qualidade dos produtos e
servigos, confirmando assim o seu sucesso como forma de economia. (SCHUMPETER,
1984).

Mostrou que inclusive para as classes mais baixas, houve um ganho em termos
reais muito grande, justamente pela maquina capitalista ser um aparelho de producdo em
massa. S80 mais pessoas gastando mais em servicos pessoais e em mercadorias

manufaturadas. Como exemplo, ele cita as condiges de vida em que o Rei Luis XIV da
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Franca vivia e que centenas de anos depois, em termos de bens materiais, ndo difere muito
dos bens possuidos por um trabalhador comum que teve seu poder aquisitivo
engrandecido, refletindo assim o progresso s6cio-econdmico da economia.

Schumpeter credita o éxito do capitalismo a mudanga da ordem social que elevou a
classe burguesa comercial e industrial que por sua vez valorizavam o trabalho. Para esta
classe, sucesso significa ganhar dinheiro e isso torna o sistema econdmico eficiente.

O sistema burgués de vida iguala o éxito social ao éxito dos negdcios. Privilegia a
meritocracia, exige habilidade e uma capacidade de trabalho acima do normal. A ordem
capitalista, segundo Schumpeter, prende de forma eficiente o capitalista ao trabalho e
assim os interesses pessoais dos industriais e comerciantes levam ao rendimento maximo

que, por fim, na visdo de Schumpeter, beneficia a todos.

Schumpeter ndo acredita que esse beneficio seja maximo num sistema baseado em
concorréncia perfeita e critica estudiosos que acreditam que houve uma migracdo da
concorréncia perfeita para a formagao de oligopdlios. Na verdade, Schumpeter afirma que
jamais existiu a concorréncia perfeita e ndo vé mal nisso. Alias, seu estudo mostrou que 0s
maiores progressos em termos qualitativos e de custos ocorreram em produtos e servigos
fornecidos por grandes empresas que operavam em um ambiente mais concentrado.
(SCHUMPETER, 1984).

Esse ambiente, afirma, é necessario para estimular a criagdo de novas empresas que
precisam ter a oportunidade de um momento favoravel no inicio para ter a coragem de
investir. A flexibilidade perfeita e geral dos precos pode, em épocas de depresséo,

instabilizar ainda mais o sistema.

Independemente da concentragdo da indistria, Schumpeter diz que todas tém que se
adaptar as revolugdes na estrutura econdmica que sempre acontecem. Diferentes produtos,
mercados, métodos de organizagdo, entre outras inovacdes, estdo em constante mudanca e
toda empresa precisa se adaptar a isso para sobreviver. Esse processo se chama destruicdo
criadora e é inerente ao sistema capitalista. Monopolios existentes no longo prazo sdo
raros, dado que a capacidade de explorar a vontade um tipo de procura ndo consegue se

perdurar para sempre, a ndo ser que se fundamente no poder publico.

Esse processo € motivado pela concorréncia que sempre busca uma superioridade
no custo ou na qualidade para garantir uma maior fatia na margem de lucro, que por sua

vez reflete o seu valor para a sociedade. Assim, todo homem de negdcios se vé em
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constante ameaca e essa pressdo no longo prazo leva a um comportamento parecido como
se sua empresa tivesse posicionado em um sistema de concorréncia perfeita. A posicéo de
Unico vendedor s6 consegue ser mantida por décadas se esse nunca agir como se fosse
monopolista. E necessario inovar para sobreviver. Segundo Schumpeter, a inovagéo
representa a forca dindmica inerente ao capitalismo, o seu impacto reduz a importancia de
praticas que restringem a producdo e garantem o maximo de lucro. Isso expande a

producéo e reduz os precos contribuindo novamente para o progresso socioeconémico.

Atualmente, a referéncia metodoldgica utilizada para analisar o processo de
inovacdo é o Manual de Oslo, desenvolvido pela OCDE, permitindo comparagoes de
estatisticas internacionais. O manual inspirou a criacdo da Pesquisa Industrial sobre
Inovacdo Tecnoldgica (PINTEC) do IBGE. O objetivo de ambas € monitorar basicamente
trés tipos de inovacdo, a de produtos, a de processos e aquela referente as mudancas
organizacionais e assim obter os impactos percebidos na empresa e 0s incentivos e
obstaculos a inovacdo (TIGRE, 2006)

A inovagdo do produto se refere a criagdo de um produto tecnologicamente novo,
ou seja, com caracteristicas fundamentais significativamente diferentes daquela usada

anteriormente.

A inovacdo de processos se refere a introdugdo de novas tecnologias de producéo,
ou seja, métodos novos, podendo alterar o nivel da qualidade do produto e os custos de
producdo e entrega. (TIGRE, 2006)

As inovacles organizacionais referem-se a mudancas que ocorrem na estrutura
gerencial da empresa como na especializacdo dos trabalhadores e no relacionamento com

fornecedores e clientes.

Outra classificacdo utilizada para a inovacéo se relaciona com a dimensédo dos seus
impactos. O nivel mais gradual de mudanca tecnolédgica é representado pelas inovacgdes
incrementais. Ocorrem de forma continua e sdo normalmente resultado de aprendizado
interno do que através de pesquisa e desenvolvimento. Como exemplo, podemos utilizar

aperfeicoamentos no layout de um produto ou uma melhoria no design do mesmo.

Porém, quando a inovagdo rompe com uma rota tecnoldgica ela é considerada
radical. Representa um salto na produtividade a uma criacdo de uma nova direcdo

tecnoldgica. Normalmente é resultado de investimento em pesquisa e desenvolvimento. A
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internet € um bom exemplo, revolucionando as formas de comunicacéo e criando novas

areas de atividade econdmica.

O consenso é de que existem basicamente duas for¢as distintas que induzem o
processo de inovagdo. A primeira, proposta por Schomookler e chamada “demand-pull”,
mostra que a mudanga tecnoldgica vai ao encontro das necessidades dos consumidores
finais. (apud TIGRE,2006)

A segunda, “technology-push”, define a tecnologia como auténomo e derivada dos
avancos da ciéncia. Basicamente, segundo a teoria, a ciéncia basica é que cria as
oportunidades para aplicac@es lucrativas do uso de novas tecnologias. Os centros de P&D,
principalmente em paises desenvolvidos, sdo motivados pela pesquisa em si e ndo para
atender a alguma necessidade especifica. A inovacdo aqui é impulsionada pela propria
tecnologia. Isso leva a uma maior capacidade da geracdo de inovacdes do tipo radical que

mais tarde fornecerdo oportunidades de novos negocios.

Giovanni Dosi concorda com esses dois determinantes e buscou interpretar qual
seria a visdo predominante e as conclusdes foram diversas (DOSI,1982). Segundo ele, o
“demand-pull” pressupde que os agentes vdo inovar na medida em que surgem novas
necessidades. Os consumidores primeiro tém que expressar novas preferéncias, refletindo
na sua funcédo utilidade que s6 entdo ird coordenar os produtores a buscar os produtos e
servicos novos que atendam a essa nova necessidade. Portanto, o processo de inovacgdo é a

Gltima etapa.

O argumento basico para essa teoria é que é possivel conhecer antecipadamente o0s
sinais dados pelo mercado sobre que bens e servicos se esta buscando. Esse sinal viria, por
exemplo, do ajuste perfeito dos precos relativos e quantidades do mercado e a partir destes

sinais € que se iniciaria 0 processo de inovagdo.

Dosi reconhece que as dificuldades desse modelo sdo grandes. E preciso crer na
eficiéncia do mercado na teoria de precos relativos e também na facilidade de se obter
curvas de demanda e, portanto de utilidade a partir das preferéncias dos consumidores.
Além disso, o tempo entre a inovacdo e a disponibilidade dos produtos oriundos dela teria

que ser bem curto o que nem sempre acontece.

Assim, essa teoria pode ser Gtil para explicar apenas parte das inovacGes,

principalmente aquelas consideradas incrementais, até porque aquelas que quebram com
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um paradigma tecnoldgico dificilmente vdo ser motivadas por consumidores que

desconhecem os frutos gerados por esse tipo de inovacéo.

Por outro lado, temos a inovagdo motivada pelo lado da oferta, “tecnology-push” e,
segundo Dosi, ha muitos indicios da sua importancia. Primeiro, percebe-se um aumento da
complexidade nas atividades de pesquisa e desenvolvimento, o que torna o processo de
inovacdo mais uma solucdo para o planejamento de longo prazo das firmas do que para
atender necessidades pontuais, dado que estas estdo em constante mudanca, tornando o
processo de inovacdo complicado se esse fosse para corresponder a alguma expectativa
especifica. (DOSI, 1982)

Poréem, ndo da para assumir uma posi¢do totalmente autbnoma do processo de
inovagdo. E claro que, ao se fazer uma regressdo historica, chega-se a conclusio de que
esse processo é impulsionado por fatores econdémicos. Assim, Dosi, conclui que cada teoria

de forma independente falha ao tentar explicar todas as mudancas tecnoldgicas.

O ritmo de como uma tecnologia se difunde é o reflexo da sua adocdo pela
sociedade. Ela ndo se da de forma uniforme e constante no tempo e no espaco, por ser
influenciada por diferentes fatores condicionantes. Mansfield buscou entender esse
processo e mostrou que uma inovacao geralmente percorre um ciclo de vida composto por
quatro fases distintas: introducdo, crescimento, maturacao e declinio (apud TIGRE, 2006).
A primeira é a introducdo de um novo produto, servico ou processo, com um ndmero
pequeno de empresas adotando. Nessa fase, ha grande incerteza com relagdo aos resultados
da inovagdo. A medida que esse vai tendo sucesso e ha assim uma melhoria progressiva do
desempenho da tecnologia, ela entra em fase de crescimento. Depois, esta recebe diversas
inovacdes incrementais para melhorar, por exemplo, a performance e o design do produto
entrando na fase de maturacdo. No declinio, a tecnologia deixa de ser usada em fungédo do

surgimento de outras.

Com relacdo aos fatores condicionantes que irdo estimular ou restringir a nova
tecnologia, podemos classifica-las de acordo com sua natureza técnica, econdémica ou

institucional.

Do ponto de vista técnico, quanto mais complexa for a tecnologia, mais lenta sera a
sua difusdo. Havera necessidade de suporte técnico para os problemas e hd o aumento da
incerteza dada a falta de informagdes sobre esse tipo de inovagdo. E preciso que a empresa

esteja bem preparada para incorporar tecnologias muito inovadoras, com uma estrutura
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operacional e gerencial implantada, assim como rotinas, procedimentos e uma cultura
organizacional adequada para 0 processo. A empresa ao inovar assume riscos e, portanto,

precisa estar preparada para isso.

Do ponto de vista econdmico, o ritmo de difusdo vai depender dos custos de
aquisicdo e implantagdo da nova tecnologia e também a expectativa de retorno do
investimento. Se a inovacdo permite ganhos com economia de escala e de escopo
provavelmente sera adotada por grandes empresas cujo volume de operagdes justifica essa
inovacdo. Portanto, olhando para o fator econdmico, uma estrutura muito pulverizada pode
retardar as inovagBes, com empresas pequenas ndo conseguindo contar com recursos

técnicos e financeiros suficientes para investir nessas tecnologias.

Existem também fatores institucionais que condicionam o processo de difuséo
tecnoldgico. Entre os principais, temos 0s incentivos fiscais a inovacdo, um clima
favoravel de investimento no pais e a existéncia de capital humano e instituicdes de apoio.
Fatores culturais de uma nagdo, como a estratificagdo social, o regime juridico do pais e
inclusive a religido predominante também exercem forte influéncia na velocidade da

aceitacdo de uma inovacédo pela sociedade.

Uma vez difundido, os impactos da inovacdo abrangem os diferentes setores da
economia e da sociedade. Irdo afetar a estrutura industrial destruindo e criando empresas e
mercados. Do ponto de vista social, irdo impactar no nivel de emprego e suas qualificacGes
que estdo sempre tendo que ser atualizadas com as novas necessidades. O volume de
emprego, por sua vez, também ird mudar, dependendo tanto da natureza do processo
quanto das mudancas organizacionais necessarias para sua implantacdo. E quanto a
preocupacdo ambiental, as novas tecnologias, podem ser ofensivas, como os veiculos
automotivos, ou ajudar a desenvolver fontes alternativas de energia, reduzir emissdes e

produzir de forma mais limpa.

Existem diferentes fontes de conhecimento para a inovacdo que podem ser

classificadas entre enddgenas e exdgenas, de acordo com sua origem.

As fontes externas envolvem a aquisicdo de informacdes codificadas, consultorias
especializadas e as tecnologias jA embutidas em maquinas e equipamentos também

adquiridos.

A enddgena se da através de processos realizados dentro da prépria empresa, no

que envolve tanto o desenvolvimento de produtos e processos quanto a melhoria
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incremental dos mesmos. Isso pode ocorrer de formas diversas. Entre elas, destaca-se a
criacdo de um departamento de pesquisa e desenvolvimento (P&D), usado tanto para a
realizagdo de pesquisa basica, com foco no avanco cientifico, quanto na pesquisa aplicada,
focada em problemas préaticos. Nos paises desenvolvidos, a maior parte da atividade é feita
dentro das préprias empresas que recebem apoio governamental. Nos demais paises, um
namero inferior de empresas consegue recursos técnicos e financeiros suficientes para criar

tal departamento.

Encontramos, no Brasil, varios exemplos de empresas com um departamento de
P&D bastante ativo como forma de se diferenciar pela sustentabilidade. Podemos destacar
0 caso da Braskem, empresa lider em resinas termoplasticas na America Latina que a partir
de 2002 comecou a focar suas acdes baseando-se numa politica de tecnologia, inovacao e
sustentabilidade. Os resultados apareceram em 2007, quando a empresa foi a primeira a
lancar um polimero verde — polietileno de alta densidade produzido a partir da cana-de-
acucar, um tipo de plastico em que as indUstrias automobilisticas e de embalagens
alimenticias demandam bastante e que tem um desempenho e qualidade superiores a outros
polimeros. Essa inovagao resultou de um projeto continuo de pesquisa e desenvolvimento,
com investimento de US$ 100 milhdes ao ano, mas que possibilitou esse fator de
diferenciagfo. (VISAO AMBIENTAL, 2000)

A Natura também segue 0 mesmo exemplo. Ela é a maior fabricante brasileira de
cosmeéticos e produtos de higiene e beleza e tem sua imagem bastante vinculada as causas
ambientais. Ao longo dos anos, a companhia investiu em novas tecnologias para reduzir o
impacto dos seus produtos no meio ambiente, descobrindo novos ingredientes e
valorizando as comunidades locais. Com isso ela conseguiu renovar a férmula dos seus
produtos e criar assim a linha Natura Ekos, que passa a ter mais de 60% de sua matéria-
prima de origem vegetal e renovavel, extraida de maneira sustentavel, garantindo assim na
visdo da empresa, um modelo de gestdo voltado ao crescimento econdmico e a perpetuagio
da empresa. (VISAO AMBIENTAL, 2000)

Outra maneira de desenvolver a capacitacdo produtiva, organizacional e tecnol6gica
é através do aprendizado cumulativo. Esse aprendizado ocorre em todas as esferas de
atividades da firma e ocorre com o monitoramento das rotinas para identificar e a partir
disso buscar as solugdes para 0s problemas existentes. Esse processo permite aperfeigoar
rotinas operacionais, promover a reengenharia de atividades e melhorar a qualificacdo dos

recursos humanos. Essa aprendizagem € cumulativa e o estoque de conhecimentos ao
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longo do tempo permite gerar inovagdes locais em uma direcéo propria. Esse € o conceito

de “aprender-fazendo”.

Essa Gltima fonte em particular foi estudada por Nelson e Winter, mostrando que a
rotina e sua recombinag8o criam novos processos dentro da empresa capazes de melhorar a
competitividade da empresa. (NELSON, 1982)

A rotina de atividades permite criar um estoque de informacdes disponiveis entre os
membros da empresa que trabalham baseados nelas, mas que agregam a¢des individuais de
acordo com as suas interpretaces proprias das situaces vividas pela empresa. Essas
interpretacdes se baseiam em dados contidos por cada individuo, podendo se originar nas
experiéncias de vida dessa pessoa e/ou no estudo académico. Os funcionérios, portanto,
conhecem seu trabalho (rotina), interpretam os problemas de forma individual,
respondendo com atitudes que por fim irdo coordenar o trabalho de todo mundo. Esse
processo estda de acordo com o conceito de “aprender-fazendo” e permite o
aperfeicoamento das rotinas operacionais, sendo, portanto, uma fonte de inovag&o.
(VINHA, 2001)

O processo de inovagdo, por sua vez, se tornou uma atividade tdo relevante na
empresa que, segundo Schumpeter, além de criar novas rotinas, ela virou também uma
rotina (NELSON, 1982).

Nelson e Winter citam diversos profissionais diferentes, como um pesquisador e um
presidente de uma empresa, que tem como rotina solucionar problemas cuja solugdo esta
justamente em modificar determinadas rotinas. O departamento de pesquisa e

desenvolvimento de uma firma exemplifica exatamente isso.

A difusdo desse aprendizado depende bastante da interagdo entre os grupos de
interesse da companhia para que possa haver uma maior eficiéncia dindmica. Essa
interacdo permite expandir outra fonte de inovacéo, baseado no stakeholder approach
(VINHA,2001). Trata-se do “learning by interacting”, na medida em que diferentes grupos
de interesse conhecendo o processo operacional da empresa conseguem trazer novas idéias

para provocar justamente mudangas nesse processo.

Ou seja, a partir do didlogo e da participacdo desse stakeholder no dia-a-dia da
empresa é possivel criar novos processos produtivos e mudar a trajetéria tecnoldgica da

empresa. Para isso é preciso que o0 conhecimento agregado pelo stakeholder possa levar a
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uma diferente rotinizac&o das atividades. Sendo, nédo ficara na memoria dos funcionarios da

empresa e assim ndo se tornaré operacional. (VINHA, 2001)

E importante considerar também a estratégia competitiva que sera adotada pela

empresa para entender o seu posicionamento quanto ao processo inovador (TIGRE, 2006).

A estratégia competitiva permite varias teorias, embora a maioria delas trate da
relacdo entre a empresa e o ambiente externo, levando-se em conta cinco forgas
competitivas, segundo Porter: barreiras a entrada, ameaca de substituicdo, poder de
barganha de fornecedores, poder de barganha de clientes e rivalidade entre competidores.
Usando a teoria dos jogos, a empresa também precisa prever os movimentos do

concorrente apds o seu movimento. (apud TIGRE, 2006)

Ja as teorias reunidas em torno da chamada VBR (visdo baseada em recursos)
prefere focar nas capacitacdes da empresa e ndo no posicionamento da empresa no
mercado. (TIGRE,2006). Independentemente da estratégia competitiva usada, a empresa
consegue fazer uma anélise interna e adotar um posicionamento com relagdo as principais

variaveis, entre elas, a estratégia tecnoldgica.

Uma taxonomia criada por Freeman caracteriza as estratégias tecnolégicas em
diversos tipos. (apud TIGRE, 2006). Elas ndo sdo exclusivas e as empresas adotam
variacdes das mesmas que também vado mudando para incorporar mudangas no cenario

externo.

Esta estratégia pode ser ofensiva, sendo adotada por empresas que querem a
lideranca tecnoldgica em alguns segmentos da indUstria. Geralmente, enfrenta grandes
riscos por estar introduzindo um novo produto ou processo nao testado no mercado. N&o se
espera retornos imediatos e por isso é preciso contar com recursos financeiros suficientes,
sob pena de surgir um concorrente em melhores condigdes para ocupar esse novo mercado.
Como exemplo, podemos apontar a Petrobras. Ela é pioneira na exploracdo em aguas
muito profundas. Foi preciso apoio governamental com recursos técnicos e financeiros

para que ela pudesse se arriscar em um projeto inovador tdo complexo.

Para quem ndo quer correr tantos riscos, a op¢do pode ser a estratégia defensiva. A
empresa que adota essa postura ndo é a primeira a inovar, mas se agir de forma répida ela
consegue aprender com possiveis erros de uma concorrente pioneira e ocupar um espago
no mercado maior do que este propria concorrente. A empresa que tem uma marca

conhecida e conta com boas capacitacdes técnicas e financeiras consegue com essas
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vantagens superar os inovadores ofensivos. Ela ndo pretende copiar o inovador, mas
superé-lo. Ela deixa o 6nus de lancar um produto ou servigo novo para outra empresa,
geralmente menor que ela, e depois langa similares incorporando diferenciais incrementais
como design e performance.(TIGRE,2006)

Assim, a estratégia adotada vai depender da percepcdo das forcas e fraquezas
internas a firma com relacdo a sua capacitacdo técnica e produtiva. Essa capacitacdo
representa um estoque de recursos, tanto materiais quanto humanos, além de intangiveis
como marcas e patentes. Eles estdo em constante mudanca e por isso o esfor¢o recorrente
de aprendizagem e investimentos em pesquisa e desenvolvimento. Naturalmente, esses
esforcos dependerdo da estratégia adotada pela firma que no final se mostrara correta ou

ndo de acordo com a trajetoria da empresa no longo prazo.
I1. 2. Inovacdo e Sustentabilidade

A inovacdo é fundamental no processo de transicdo para uma economia
ambientalmente mais sustentavel, pois contribui para minimizar o conflito entre
crescimento econdmico e desenvolvimento. A inovacdo ndo acaba com o problema, dado
que sempre enfrentaremos um limite em termos de recursos naturais e capacidade de
suporte do Planeta sustentar, e absorver os residuos, de todas as atividades humanas, mas
certamente € um aliado essencial na mitigacdo dos impactos ao invés de acelera-los, como

muitas correntes acreditam.

Lustosa (LUSTOSA, 1999) esclarece que ndo ha tecnologia disponivel que
aproveite 100% dos insumos e, dada a capacidade de absorcdo do meio ambiente, a
poluicdo é inevitdvel. Porém, a tecnologia pode ser usada para solucionar problemas
ambientais. Porter (PORTER, 1995) explica que a visdo que considera novas tecnologias e
novas formas de produgdo como nocivas ao desenvolvimento sustentavel pressupde a
existéncia de um trade-off obrigatdrio entre economia e meio ambiente, ou seja, 0 que é
bom para um ndo pode ser bom para 0 outro, caracterizando-se uma incompatibilidade
entre eles. Isso porque o meio ambiente claramente se beneficiaria com medidas mais
restritivas em termos ambientais enquanto a inddstria teria que se adaptar incorrendo em
custos maiores ligados a prevencdo e tratamento da polui¢do, os quais elevariam os precos

e reduziriam a competitividade, tornando, assim, a economia menos produtiva.

Na visdo de Porter (PORTER,1995) tal cenario so seria possivel se as técnicas,

produtos e processos fossem considerados fixos; neste caso, a regulacdo ambiental mais



27

conservadora levaria a uma economia menos competitiva. Mas a economia real ndo é fixa,
mas sim dindmica e uma regulacdo bem feita pode impulsionar novas inovagdes que
podem aumentar a competitividade de uma economia mais alinhada com as préticas de

sustentabilidade.

E importante, porém, criar estimulos as inovages. Geralmente, marcos regulatorios
tendem a gerar reacOes negativas por parte das firmas, levando-as a um movimento mais

de oposicdo as novas regras do que de adaptacdo e superacdo destas.

Isso acaba suscitando comportamentos equivocados quando a empresa procura
adotar medidas ecologicamente mais corretas, levando-a a concentrar seus esfor¢os no
controle da poluicdo pds-producdo, o que a impede de perceber as oportunidades na
prevencao da poluicdo, que é muito mais importante. O processo de producdo envolve
muitas etapas em que ainda hd um mau uso dos materiais, controles internos pobres que
leva a um desperdicio desnecessario. Ou seja, é preciso que as empresas sejam mais
eficientes na prevencdo da poluicéo, aproveitando ao maximo a produtividade dos recursos

naturais, através de novas técnicas e novas formas de produgao.

Porter cita que ja houve um dilema parecido com esse na década de 1980 entre a
qualidade dos produtos e o custo dos mesmos. Acreditava-se, entdo, que a melhoria da
qualidade levaria necessariamente a um custo mais elevado, mas a competi¢do aliada a

inovacdo tornou possivel que novos produtos surgissem a precos mais baratos.

Este mesmo autor defende que a regulacdo € necessaria porque como ha muitas
incertezas e barreiras a entrada e a saida para cada industria especifica, é improvavel que o
administrador em algumas situacfes se sinta confortdvel em promover medidas

ecoeficientes sem a garantia de que tornara sua empresa mais competitiva.

A regulacdo, portanto, precisa ser firme a ponto de criar um choque empresarial na
forma de promover a inovagdo; precisa criar mecanismos que obriguem as empresas a
eliminar a poluicdo ao longo de toda a cadeia de produgdo, mas precisa, também, entender
a dindmica de cada industria para ndo exigir mais do que pode e acabar levando a
discussdo a questdes judiciais. (PORTER, 1995).

A rapidez com que isso vai ocorrer em cada setor depende de inimeros fatores,
sobretudo os relacionados a quantidade de informacdo ja disponivel, desde capacidades
técnicas conhecidas até o acesso ao conhecimento cientifico por parte das empresas.

Assim, um segmento formado principalmente por empresas pequenas pode ter mais
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dificuldade em se atender a regulacdo ambiental por deter menos conhecimento sobre as

tecnologias disponiveis.

Segundo Porter, se bem feita, a regulacdo é capaz de fomentar a criacdo de
empresas que saibam medir seus impactos ambientais, diretamente e indiretamente, que
adotem uma postura pré-ativa, antecipando-se as proximas regulacBes, e que
compreenderdo o custo de oportunidade do uso ineficiente dos seus recursos, privilegiando
investimentos de longo prazo em eco-eficiéncia. A crescente disseminacdo deste
comportamento empresarial reforcaria as politicas regulatorias e o investimento em
inovagdes ambientais, 0 que consequentemente criaria uma economia a0 mesmo tempo

mais produtiva e sustentavel.

7

Concluimos, a partir disso, 0 qudo importante é integrar a varidvel da
sustentabiilidade & inovacdo de forma a proporcionar uma trajetdria positiva de longo
prazo para a empresa. A inovacdo, ainda que ndo suficiente para solucionar todos os
problemas socioambientais, permite um melhor equilibrio entre os shareholders e os
stakeholders. Ela possibilita a competitividade, através do desenvolvimento de novos
produtos e servicos, e da reducdo do custo destes, o que agrega valor ao shareholder, e
ajuda a mitigar os efeitos negativos da atividade humana com relacdo as questdes sociais e
ambientais, o que agrada aos demais stakeholders. Dessa forma, entendemos a inovagéo e a
sustentabilidade como fatores criticos de sucesso para qualquer empresa a fim de garantir a
sua “licenga social para operar”, e gerar condicfes para perpetuidade de seu

funcionamento.
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Capitulo 111 - Apresentacdo da Vale e sua politica de sustentabilidade

I11. 1. Introducéo e trajetdria

A Vale é uma mineradora brasileira presente em 39 paises. Pesquisa produz e
comercializa minério de ferro e pelotas, niquel, cobre, carvdo, bauxita, potassio entre
outros minerais. Atua também nos segmentos de logistica, energia e de siderurgia. (VALE
-SITE)

A Vale participa da exploragdo mineral em 24 paises (Figura 1). Os minerais séo
obtidos por meio de processos que envolvem pesquisa geoldgica, abertura e operagdo de

minas e processamento do material.
Figura I- Presenca global da Vale
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A historia da Vale comega com a atuacéo de grupos de investidores internacionais
no inicio do século XX. Estes, maioria de origem inglesa, adquiriram terrenos proximos a
Itabira, em 1909, e fundaram a Brazilian Hematite Syndicate, um sindicato com o objetivo
de comecar a exploracdo mineral. (VALE - SITE)

Em 1911, o empresario americano, Percival Farquhar, compra esse sindicato e o
transforma na Iron One Company. Os projetos de Percival, entretanto, ndo lograram
sucesso e por fim foram inviabilizados quando Getulio Vargas assumiu o poder e
encampou as reservas de ferro que pertenciam a Farquhar e a Estrada de Ferro Vitoria a
Minas. Isso ocorreu no dia 1 de junho de 1942, com o decreto do presidente que criava

assim a Companhia Vale do Rio Doce.
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Os préximos 20 anos, porém seriam caracterizados pela identificacdo de grandes
reservas de minérios de ferro, porém com pouca producéo ainda. Até que em 1961 Eliezer
Batista se torna presidente da Vale. Ele percebeu a necessidade dos japoneses em expandir
0 parque siderdrgico apds os danos da Segunda Guerra Mundial, e buscou investir na rota

Brasil — Japéo.

Foram assinados varios contratos de exploragcdo com siderurgicas japonesas, foi
criada uma empresa de navegacdo (Docanave) para levar o minério até o Japao, e em 1966
foi inaugurado o Porto de Tubarfo. Essas iniciativas fizeram a estatal assumir a lideranca

mundial na exportagdo de minério de ferro na década de 1970.

Durante esse periodo, a Vale também se preparou para o Projeto Carajas que entrou
em operagdo em 1985. A descoberta do complexo Carajas, que contém a maior reserva
mundial de minério de ferro de alto teor, havia sido feita na década de 1960 ainda pela US

Steel, mas a participacdo majoritaria passou a ser da Vale apds duras negociacdes.

Foram feitas para esse projeto grandes obras de infra-estrutura, com a Usina
Hidrelétrica de Tucurui, a Estrada de Ferro Carajas- Itaqui e o Porto de Ponta da Madeira.

Em 1997, a Vale é privatizada apds leildo realizado na Bolsa de Valores do Rio de
Janeiro. O processo foi iniciado em 1995, quando a Vale foi incluida no Programa
Nacional de Desestabilizacdo e a partir dessa data, iniciaram-se 0s preparativos para a
privatizacdo da companhia. Em 1996, foi assinado o contrato entre o BNDES e dois
consorcios que fariam a avaliagdo econdémico-financeiro, a modelagem de venda e a oferta

de acdes para a privatizacdo.

Dois consorcios participaram do leildo de privatizacdo, o Consorcio Brasil e
Consércio do grupo Votorantim. O primeiro, liderado pela Companhia Siderdrgica
Nacional — CSN venceu o leildo realizado na Bolsa de Valores do Rio de Janeiro. O grupo
arrematou 41,73% das acGes ordinarias do Governo Federal por US$ 3,338 bilhdes,
correspondendo a um agio de 19,99% sobre o prego minimo. Além da CSN, o consorcio
foi integrado pelos fundos de pensdo do Banco do Brasil (Previ), da Petrobras ( Petros),
entre outros fundos. (RUSSO, 2012)

Os proximos anos foram caracterizados pelas taxas expressivas de aumento do

lucro da empresa e a aquisicdo de outras empresas de menor porte.
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Em 2006, A Vale compra a empresa canadense INCO, tornando-se assim a segunda

maior mineradora do mundo, atras apenas da BHP Billiton. (VALE — SITE)

Em 2008, A Companhia Vale do Rio Doce muda sua razdo social para Vale SA

apenas e ultrapassa a Petrobras em volume de exportacéo.

Por fim em 2010, a Vale fez uma grande aquisi¢do no segmento de fertilizantes,
adquirindo acdes de propriedade da Mosaic, Ferfitos e, em especial, da Fosfértil e da
Bunge (VALE-SITE).

111.2. Mineragéo

Segundo informacao da Vale, o minério de ferro é o carro-chefe da empresa e a sua
transformacéo esta presente no nosso dia-a-dia desde um simples parafuso até as grandes
construcdes. (VALE- SITE).

O minério da Vale é exportado para o mundo todo, segundo a justificativa
apresentada pela empresa, porque tem qualidade superior devido ao alto teor de ferro
(CETEM, 2002).

A partir do minério de ferro, a Vale produz:

e Granulado: natural grosseiro peneirado a partir do ROM com tamanho maximo
razoavel.

e Sinter feed; para ser utilizado na siderurgia, o sinter feed é submetido a uma operacéo
de aglomeracéo, na qual se forma o sinter, produto que alimenta o alto forno. O sinter
feed de Carajas é considerado referéncia mundial com alto teor de ferro, baixos niveis
de impureza e boas propriedades metallrgicas.

e Pellet feed: natural superfino com alto teor de ferro e baixos niveis de impureza. Para
ser utilizado no alto forno deve passar pela pelotizag&o.

e Pelotas: pequenas aglomeracGes de minério de ferro feitas a partir de uma tecnologia
que permite utilizar as sobras geradas durante a extracdo do minério, antes
consideradas residuos do processo. A pelota é usada na fabricacdo de aco.

A Vale possui um sistema integrado de operacéo entre as minas, ferrovias e 0s portos
envolvendo o planejamento de toda a cadeia produtiva. Hoje, cada atuacdo esta

dividida em trés sistemas: Norte, Sudeste e Sul.

O Sistema Sudeste é composto pela estrada de ferro Vitoria-Minas, que faz a

ligacdo das mais de 15 minas dessa regido com o porto de Tubardo no Espirito Santos.
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Essas minas estdo localizadas na regido conhecida como Quadrilatero Ferrifero, no Estado
de Minas Gerais, divididas em trés areas de mineragdo: Itabira, Minas Centrais e Mariana.

A Vale opera com minas a céu aberto.

As minas do Sistema Sul estdo localizadas também no Quadrilatero Ferrifero. Sdo
outros 3 complexos de mineracdo: Itabiritiba, Vargem Grande e Paraopeba. O Sistema Sul
utiliza os servicos da MRS, empresa de transporte onde a Vale tem participacdo, para
escoar a producdo ate os portos de llha Guaiba, em Mangaratiba; e também na Companhia

Portuéria de Sepetiba.

O Sistema Norte é constituido da Estrada de Ferro Carajas e do Porto de Ponta de
Madeira, no Maranhdo, para escoar os produtos produzidos exclusivamente no Pard, nas

minas de Carajas.

A Vale tem como seu Unico mercado a industria siderdrgica. Em 2010, a China
respondeu por 42,9% do embarque de minério de ferro e pelotas e a Asia como um todo

por 60,7%. A Europa, por sua vez respondeu por 20,7% seguido do Brasil com 13,7%.

Os dez clientes mais importantes representaram em torno de 44% das vendas de
minério de ferro em 2010. A Vale dispde de uma estrutura propria de escritorios de vendas
no Brasil e no exterior, sendo sua politica institucional assegurar que a comercializacdo da
producdo de minério de ferro seja realizada diretamente entre os escritérios comerciais e as

empresas, sem a participacdo de quaisquer intermediarios.

Os principais concorrentes do mercado de minério de ferro e pelotas no mercado
asiatico estdo localizados na Austrélia e incluem subsidiarias e afiliadas da BHP Biliton e
Rio Tinto. Embora essas empresas tenham custos de transporte mais baratos devido a
localizacéo, a Vale diz ser competitiva por dois motivos : 1) qualidade do minério, sendo o
da Vale um dos minérios com o mais baixo nivel de impureza e com outras propriedades
que costumam resultar em custos mais baixos de processamento; 2) politica de marketing
desenvolvida com as sider(rgicas permite criar relages de vendas baseadas no
fornecimento garantido de um mix especifico, entrando em contato direto com o cliente

para ajuda-lo a determinar a melhor mistura que convém as suas necessidades.

A Valepar é a acionista controladora da Vale (Figura 2). A Valepar é uma
sociedade de proposta especifica organizada com o Unico objetivo de ter uma participacdo
na Vale e adquirir o controle da mesma do governo em 1997 como parte do processo de

privatizacéo.
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Figura Il — Estrutura acionaria da Vale
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I11. 3. Siderurgia

A Vale busca incentivar o desenvolvimento de projetos sidertrgicos no Brasil

através de joint ventures. Atualmente existem alguns projetos em andamento:

Thyssenkrupp CSA: A Vale e a Thyssenkrupp, uma das maiores siderdrgicas do mundo,
localizada no bairro de Santa Cruz inauguraram em junho de 2010 a Thyssenkrupp
Companhia Siderurgica do Atlantico. A usina tem capacidade de producéo anual de 5
milhdes de toneladas métricas de placas de aco. O projeto que recebeu investimentos de
8,2 bilhdes de dolares engloba além de dois alto fornos, porto coqueria e uma
termoelétrica, entre outros.

Companhia Siderurgica de Pecem: a construgdo da usina de placas de aco, no Ceara esta
sendo realizada em parceria com a Donggkink e a Posco, as maiores da Coréia do Sul. A
planta terd capacidade de producéo de 3 milhGes de toneladas métricas por ano. O start-up
esta previsto para 2014.

111.4. Logistica

A Vale é a empresa que mais investe em logistica no Brasil, tendo investido ao
longo dos anos para ampliar sua capacidade de transporte e possuindo hoje uma infra-
estrutura que permite a conexdo das principais regides produtoras aos portos, viabilizando
0 escoamento de cargas. (VALE — SITE)
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Em termos de ferrovias, a Vale opera com aproximadamente 10 mil quilémetros de
malha ferroviéria, sendo responsavel por cerca de 16% de toda a carga movimentada por
esse meio no Brasil.

Em sua estrutura logistica, a Vale também conta com nove terminais portuarios, e
com uma frota de vinte navios préprios e diversos contratos de afretamento. Além disso, a
Vale ja fez a encomenda de outros 35 navios com a capacidade de 400 mil toneladas para o

transporte de minério de ferro na rota Brasil — Asia que deveréo ser entregues até 2013.
1.5, Vale Fertilizantes

Em 2010, a Vale adquiriu a Fosfértil (atual Vale Fertilizantes) e os ativos de
nutrientes da Bunge no Brasil. (VALE - SITE)

O setor de fertilizantes compreende basicamente trés elementos: nitrogénio, fosforo
e potassio e face ao crescente consumo do agronegdcio no pais, o Brasil importa mais da

metade dos insumos para fertilizantes que consome.
I11. 6. Politica de Sustentabilidade da Vale

A politica de sustentabilidade da Vale esta descrita no seu Gltimo relatério de
sustentabilidade do ano de 2010 feito de acordo com as diretrizes da Global Reporting
Initiative (GRI), padrdo adotado internacionalmente. (VALE, 2010)

A mensagem em destaque descreve a Vale como uma empresa que busca o maior
retorno ao acionista, em desenvolvimento sustentavel e em clima organizacional. Segundo
a Vale, operar com sustentabilidade significa adotar responsabilidade socioeconémica e
ambiental em todo o ciclo de vida das suas atividades, além de contribuir por meio de

parcerias e com o governo e sociedade para a construcdo de um legado de sustentabilidade.

A sua atuacdo se constroi a partir do Plano de Ac¢do em Sustentabilidade (PAS), que
estabelece as metas relacionadas ao comprometimento da Vale com a sustentabilidade e
que sdo decisivas para a remuneracdo varidvel dos empregados, sendo essas metas
acompanhadas mensalmente pelos diretores. Nao ha uma abertura completa dos critérios
dessa remuneragdo, mas o item saude e seguranca representa 10% da remuneracéo variavel
dos empregados da Vale. (VALE, 2010)
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Entre 2010 a 2012, a Vale pretende investir em torno de 335 milh8es de ddlares em
880 acbes que vao desde a reducdo de residuos perigosos gerados até a eficiéncia na

utilizac&o de recursos naturais.

A Vale define como sendo seus stakeholders os seguintes segmentos: 0s acionistas,
os clientes, os empregados, os fornecedores e as comunidades com as quais trabalha e tem

politicas especificas para atingir cada um deles.

Ao longo dos ultimos 10 anos, a Vale criou 154,5 bilhdes de ddlares de valor aos
acionistas e distribuiu 17,4 bilhdes em dividendos e juros sobre capital proprio. Isso

significa um retorno total ao acionista de 38,2% ao ano entre 2001 e 2010.

A Vale possui cerca 174 mil empregados, sendo 71 mil préprios e 103 mil
terceirizados. Em funcdo da implantacdo e operacdo de grandes projetos estratégicos entre
2010 e 2012 e a aprovacdo de outros projetos de classe mundial em diferentes paises, a
expectativa é de que a demanda por méo-de-obra apresente um aumento significativo nos

préximos anos.

De acordo com o Codigo de Conduta Etica da empresa a discriminagéo — seja por
etnia, origem ou sexo — é considerada intoleravel. Ainda segundo este codigo, e com a
Politica de Remuneracdo da Vale, ndo ha diferenciacdo do salario-base entre homens e

mulheres que ocupam as mesmas funcdes.

A empresa tem uma alta taxa de retencdo dos empregados. Em 2010, a taxa de

turnover global da Vale foi de apenas 6%, bem inferior aos Gltimos anos.

Nas comunidades com a qual trabalha, a Vale afirma realizar um diagnéstico para
cada uma delas, dimensionando os impactos positivos e negativos da presenca da empresa
e a partir desses resultados sdo tomadas as providéncias para alavancar os pontos

favordveis e mitigar os desfavoraveis, com vistas a criar um ambiente de colaboragéo.

Convém registrar que a verificacdo na pratica desta politica, bem como a descrigdo
de toda a controvérsia em torno dos resultados, ndo serd tratada neste trabalho, pois
exigiria amplia-lo significativamente. Nosso objetivo é descrever a estratégia e a politica
de sustentabilidade da empresa, mas ndo temos instrumentos para avalid-la com base em

verificacdo de campo.

A Vale adota a metodologia Front-End-Loading, que se prop8e a identificar os

aspectos sociais, de salde, seguranga, e meio ambiente, além de riscos econdmicos e
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operacionais. Essa metodologia visa realizar um processo estruturado de avaliacdo de risco
em conjunto com o desenvolvimento estruturado das demais disciplinas de um projeto. Ela
é um processo muito utilizado em projetos de mega empreendimentos, com o objetivo de

minimizar os riscos de investimentos.

Na avaliacdo desses projetos, 0s potenciais impactos socioambientais da atuagdo da
Vale sdo os listados na figura abaixo (Figura 3)

Figura 111 — Potenciais impactos da atuacéo da Vale
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«Riscos de acidentes sGeracio do efeito de vazamento econdmico por conta da contratagio de fomecedores e de

empregados de outras regioes pela falta de espedalizagao local

A Fundacdo Vale é responsavel pela aproximagao com os stakeholders da empresa.
Sua missdo é contribuir para o desenvolvimento territorial integrado das regides onde a
Vale atua, potencializando e articulando os investimentos sociais, estando, portanto, em

constante parceria com o poder publico e organizacfes da sociedade civil.

Em 2010, a Vale informou ter investido cerca de U$ 400 milhdes em acles de
infraestrutura, educacgdo, geragcdo de emprego, entre outros por meio da Fundagdo Vale.
(VALE, 2010)

Entre as regiGes apontadas pela empresa como tendo boa performance, destacam-se
Mogambique e Nova Caleddnia. Em Mocambique, foi criado o Projeto Moatize que contou
com o reconhecimento do Banco Mundial. O projeto gerou emprego para a comunidade
local, além de permitir o reassentamento de mais de mil familias que foram consultadas e
visitadas por comitivas internacionais que referendaram a acdo da Vale como um exemplo

de boas préticas. Apds garantir a moradia e 0 emprego dessas familias, a Vale iniciou
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programas de melhoria da qualidade de vida dessas populagdes, trazendo educacdo e

alimentacéo para as mesmas. (VALE, 2010)

Ja na Nova Caled6nia, o Projeto VNC contribuiu para o crescimento econémico da
regido. Segundos dados da Vale, esse projeto diminuiu a taxa de desemprego de 16,3%
para 4,5% e incrementou a receita local e o consumo. O diagnéstico também detectou
aumento da taxa de inflacdo e uma maior pressdo sobre abastecimento de &gua,
telecomunicacBes e servigos publicos. Assim, para minimizar esses impactos, a Vale
assinou um acordo de 30 anos com as comunidades locais contendo trés instrumentos:

Comité Consultivo Indigena Ambiental, uma fundacéo e um programa de reflorestamento.

Esse acordo faz parte do Pacto de Desenvolvimento Sustentvel do Grande Sul, que
envolve a Vale e diversas tribos indigenas que povoam o local que é uma zona ambiental
declarada Patrim6nio Natural da Humanidade pela Unesco. Inicialmente, esse projeto
sofreu protestos contra possiveis impactos desde o desrespeito aos interesses locais até a

preservacdo ambiental.

A partir desse movimento, a Vale afirma ter buscado o engajamento das partes
envolvidas nesse projeto. Com isso foi criada uma fundacdo para fomentar o
desenvolvimento sustentavel na regido, e foram iniciadas consultas publicas que ocorrem

periodicamente para que as tribos pudessem participar da gestéo local.

Um instrumento de prestacdo de contas a sociedade é o inventario de emissdes de
gases do Efeito Estufa (GEE), que possibilitou a empresa conhecer o perfil de suas
emissdes, e a partir de entdo desenvolver estratégias e planos para seguir o modelo de

desenvolvimento baseado em uma economia de baixo carbono.

Essas informacGes sdo divulgadas tanto no Relatério de Sustentabilidade como no
Carbon Disclosure Project (CDP), iniciativa de um grupo de 500 investidores,
contemplando U$ 64 trilhfes em ativos, de modo a permitir a gestdo de gases do efeito
estufa. A Vale é a Unica empresa na America Latina no indice de lideranga do CPD.
(VALE, 2010)

Atualmente, as iniciativas consistem em promover a utilizacdo de gas natural e
diferentes misturas de biodiesel na frota de locomotivas de ferrovias, com o intuito de
aumentar a participacdo das fontes renovaveis, verificar as melhorias na eficiéncia

energética e reduzir a emisséo de poluentes.
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A Vale identificou os principais ativos que estariam em risco devido as potenciais
mudancas climaticas e os custos de a¢fes de adaptacdo para as operacfes de mineracdo em
Carajas, Estrada de Ferro Carajas e Terminal Portuario Ponta da Madeira. Esses ativos
foram selecionados a partir de um estudo feito pelo Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais (INPE) que indicou que a rea estudada apresenta uma vulnerabilidade climatica
alta que pode vir a alterar o balanco hidroldgico e gerar uma deficiéncia hidrica entre

outros problemas.

A empresa declara estar ciente que as mudancas climaticas sdo um desafio para
seus negdcios oferecendo riscos, expondo vulnerabilidades, mas, ao mesmo tempo,
acredita que este cenario cria oportunidades para as empresas que estdo bem informadas
sobre o impacto de suas atividades e por isso considera prudente atuar desde ja neste

quesito.

A principal oportunidade se refere ao desenvolvimento de projetos de créditos de
carbono em processos industriais e florestais. Outras oportunidades podem vir de projetos
de eficiéncia energética e também potenciais incentivos financeiros para a geragdo de

energia mais limpa.

O relatdrio de sustentabilidade da Vale trabalha com cenarios de riscos regulatdrios,
que teriam como impactos uma reducdo na atividade econémica geral, a necessidade de
investimentos nos processos de producdo por mudancas de regulamentacdo, e custos
maiores relacionadas a introducdo de metas de emissdo obrigatérias e uma elevagdo nos
custos dos insumos na metalurgia e mineragdo (carvado, agua e energia por exemplo).
(VALE, 2010)

O relatério também descreve riscos fisicos possiveis, podendo causar alteracfes no
volume e na origem da produgdo, uma revisdo de prazos para a implementacéo de projetos
por causa do aumento de ocorréncia de eventos climéaticos extremos e também aumento
nos custos relacionados a uma maior demanda por a¢des sociais e ambientais nas areas de

influéncia e gastos adicionais com seguros de instalagdes de produgéo.

Por outro lado, oportunidades surgem como o desenvolvimento de projetos de
créditos de carbono que ja despertam a atencdo da Vale, mas que ainda é uma possibilidade
remota.

Outra preocupacdo recorrente da sociedade é com relagcdo aos impactos diretos e

indiretos sobre a biodiversidade. De forma geral, os impactos das atividades da Vale estdo
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relacionados a altera¢fes nos componentes do meio fisico, que funcionam como suporte
para a flora e a fauna. Entre os principais, estdo a alteracdo da paisagem com a abertura e
fechamento de minas, a alteracao de corpos d’4gua e a piora da qualidade do ar, 4gua e do

solo com a atividade produtiva.

Para lidar com todos os impactos ambientais, a Vale criou um “Plano Basico de
Gerenciamento da Biodiversidade”, uma cartilha com indmeras a¢des a serem adotadas por
cada unidade produtiva. Talvez a mais importante seja com relacdo a determinacdo das
areas protegidas pela Vale que hoje somam mais de 11 mil km2. Além disso, a empresa
deve, por exigéncia da legislacdo, recuperar a0 maximo da area impactada pela atividade
produtiva.

Esse plano esta representado pelos macro processos do Estagio Basico e
Intermediario do Sistema da Gestdo Ambiental (SGA), implementado em 2010. Esse SGA
é baseado nos requisitos da Norma NBR-ISO 14001, que por sua vez é uma norma
internacionalmente conhecida com objetivo de criar o equilibrio entre a manutencdo da
rentabilidade e a reducdo do impacto ambiental. Todas as minas de minério de ferro da
Vale tém essa certificacdo, conforme indica a tabela abaixo (Figura IV):

Figura IV: Unidades com certificacio 1SO 14001

Unidades com certificacao 1SO 14001:

Mineracao de ferro e (arajas, Alegria, Timbopeba, Agua Limpa, Fibrica Nova,

pelotizacao Fazendao, Caué, Conceigao, Comego do Feijao, Brucutu,
Goengo Soco, Fabrica, Jangada, Tamandua, Vargem Grande,
Mutuca, Capitao do Mato, Pico, Capao Xavier, Abdboras,
Mar Azul e Usinas de Pelotizagao em Tubarao e Terminais

Portuarios em Tubarao

Usinas de ferroligas & Minas do Azul & Morro da Mina; e Vale Manganése France,

mineracao de manganés  Vale Manganese Norway

Nigquel Refinaria de Clydach, no Reino Unido; Vale Japan Limited
— Matsuzaka Plant; Refinaria de Niguel em Taiwan e Vale
Nickel (Dalian)

Cobre Mina do Sosseqo

Metais preciosos Refinaria Acton — Reino Unido

Aluminio Alunorte e Albras

Caulim Cadam

Todas a5 minas de mingrio dz femroda Vale t2m certificagao (S0 14001, As empresas Samarco @ MRN 530 ambem certificadas
peeta 150 14001.
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De 2008 a 2010, a area total impactada somava 103 km2 e a &rea em recuperagéo,
70 km2. Esta boa performance conferiu & empresa uma condecoragdo da ONU com a
Comenda Biodiversidade 2010.

I11.7. Conclusdo

O Relatdrio da Vale descreve cada esfera de influéncia da empresa, procurando
demonstrar a preocupacdo da empresa em criar valor para cada stakeholder, desde o
acionista (com lucros) até a sociedade como um todo, e com 0s impactos da sua atividade
no ambito socio-ambiental.

Em seus documentos, a empresa procura deixar claro que entende que somente
assim podera garantir uma trajetéria de sucesso no longo prazo, garantindo dessa forma sua
licenca social para operar. Mas reconhece, também, que os desafios sdo grandes
especialmente se tratando de um setor com forte impacto socioambiental. S&o diversos 0s
problemas referentes a mineracao, desde a destinagdo correta dos residuos até os impactos
sociais que devem ser tratados a fim de garantir o equilibrio ambiental e qualidade de vida
das pessoas afetadas. Admite, ainda, que ha diversas melhorias a serem feitas na
comunicacdo com as comunidades locais, que tém sido alvo de criticas recentes,
principalmente na regido de Carajas e nas operagdes da Vale Inco no Canada. Neste ultimo
caso, 0 choque de culturas entre a empresa compradora, de pais emergente, e a empresa
adquirida, de pais desenvolvido, desencadeou uma relacdo tensa com os sindicatos

canadenses.

Desde 2010, formou-se uma organizacdo voltada a expor esses conflitos
denominada “Articulacdo Internacional dos Atingidos da Vale”, que formula estratégias de
acdo coletiva frente ao poder publico e a propria empresa em defesa do meio ambiente, dos
trabalhadores e das comunidades atingidas. (ARTICULACAO INTERNACIONAL DOS
ATINGIDOS DA VALE, 2012)

A entidade acredita que a Vale prioriza o lucro para os shareholders e aponta
diversos problemas que deveriam ser melhor mitigados para que estes ndo se tornem um

obstaculo a atividade da empresa no futuro.

Sobre a relacdo da empresa com as comunidades, alguns casos sdo destacados. O
primeiro se refere a Estrada de Ferro Carajas da Vale, que corta 94 localidades e que por
conta da auséncia de mecanismos de protecdo e sinalizagdo, segundo a organizacao, fazem

com gue uma pessoa morra a cada més por atropelamentos pelos trens operados pela Vale.
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Além disso, a polui¢do sonora, 0s danos as estradas vicinais e a forma como a Vale realiza
os reassentamentos das familias removidas préximas a rodovia néo estariam de acordo com
normas sustentaveis. A joint venture desta com a Thyssen Krupp na construgdo da
Companhia Siderargica do Atlantico também é bastante criticada, dado o crescimento de
600% de particulados de ferro no ar da regido, conforme constatou o Ministério Pablico do
Rio de Janeiro, causando um aumento dos problemas respiratérios e dermatoldgicos na
comunidade local.

A companhia também é criticada quanto & forma com que obtém a energia
consumida por suas atividades. Ainda que a maior parte provenha de fontes renovaveis de
energia, através de usinas hidrelétricas, a organizacdo cita que a Vale consome energia
subsidiada, enquanto parte da energia gerada em suas usinas é revendida para a populacdo
com precos mais altos. Ainda sobre esse tema, a entidade vé como bastante negativo o fato
da Vale ser dona de 9% das acfes de Belo Monte, uma obra que vem acumulando um dos
maiores passivos sociais, ambientais e juridicos das obras de infraestrutura em curso no

pais.

A organizacdo também identifica problemas quanto a salde e seguranca dos
trabalhadores da Vale, que na visdo dela, torna o trabalho em suas areas operacionais
muitas vezes insalubre, dada a presenca de poeira, o ritmo de trabalho intenso, as metas
inatingiveis e o assédio moral. Destacam o caso na unidade de Sudbury, no Canada, onde
vém acontecendo com uma certa frequéncia, mortes pelo soterramento dos mineiros. O
sindicato destes realizou uma investigacdo que concluiu que a Vale vinha ignorando

problemas de inundagdo nas minas.

Por fim, a organizacdo também se opfe quanto ao destino dado aos residuos
produzidos pela Vale que seriam responsaveis por inimeros episodios de destruicdo e
contaminagdo ambiental, podendo causar doengas nas pessoas que com eles entram em
contato. E destacado o caso na Nova Caledonia com a implementagdo da mineragéo de
niquel na mina de Goro. A Vale estaria enfrentando forte oposicdo da populacdo indigena
local devido a construgdo de um duto para despejar residuos da atividade de mineracdo no
mar, colocando em risco toda a barreira de corais que circunda o pais que possui uma das

mais altas taxas de biodiversidade do mundo.

A companhia responde procurando alinhar suas politicas aos principios do Pacto
Global das Nagdes Unidas, Conselho Internacional de Mineracdo e Metais (ICMM), e da
Organizacéo Internacional do Trabalho. (VALE, 2010)
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Vale destacar também a participacdo da mineradora no indice de Sustentabilidade
Empresarial da Bolsa de Valores de S&o Paulo, desde o inicio de sua criagdo. O indice busca
selecionar empresas com praticas socialmente responsaveis, definindo um investimento
socialmente responsavel como um processo que otimiza o retorno para os investidores e para
a sociedade, maximizando a funcdo que reflete o valor total para os stakeholders em geral,
que ela define como sendo o acionista, os clientes, a comunidade e o publico interno.
Usando uma metodologia baseada em questionario, junto com um parceiro técnico que é o
Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV, a carteira € composta por 40 empresas e
revista anualmente. (BMFBOVESPA, 2012).
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Capitulo IV- Desafios da mineragdo, do setor siderurgico e da Vale em
sustentabilidade. Uma analise dos principais projetos da Vale que envolvem inovagéo e

sustentabilidade
1VV.1. Introducdo

O Instituto Brasileiro de Siderurgia tem detectado uma melhora significativa nos
indices de sustentabilidade das empresas do setor siderargico, principalmente na reducéo de
gases poluentes e na reutilizagdo da agua (INMINE,2011).

A mais recente edi¢cdo do Anuério Brasileiro de Meio Ambiente (2010), que traz os
Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel (IDS) de 21 empresas mineradoras de grande,
médio e pequeno porte também identificou esse progresso. Os dados consolidam
informacdes institucionais, ambientais e sociais de cada companhia, apresentando

parametros de sustentabilidade variaveis, em termos quantitativos e qualitativos.

Quase 80% das empresas apresentaram melhora nas praticas de desenvolvimento
social com relacdo aos Ultimos dois anos. Houve otimizacdo dos processos de lavra e
beneficiamento, adocdo de novas tecnologias de controle de poluentes, fontes alternativas de
energia e consumo racional de agua, da reducdo do passivo ambiental, do maior apoio a
projetos comunitarios, da diversificacdo de quadros criando oportunidades de inclusdo social
e, por fim, de maiores cuidados ambientais em relacdo a conservacdo de areas e a

preservacao da fauna, flora e recursos hidricos.

Essa atitude reflete uma maior aproximacdo do setor com o governo brasileiro. Com
0 compromisso do governo de reduzir as emissdes do Brasil entre 36,1% a 38,9% até 2020,
feito durante a Convencdo Mundial do Clima realizada em Copenhague em 2009, a
mineracdo e a siderurgia ganham tempo e conhecimento técnico para negociar com o

governo metas setoriais que estdo sendo planejadas.

Essa acdo governamental ganha o respaldo da Lei 12187/2009, que instituiu a
Politica Nacional de Mudancas Climaticas, estabelecendo planos setoriais de mitigacdo e de
adaptacdo as mudancas climaticas visando a consolidagdo de uma economia de baixo

consumo de carbono.

Em 2010, o IBRAM (Instituto Brasileiro de Mineracdo) iniciou um programa de
inventario das emissdes de efeito estufa do setor mineral, que sera implementado de forma

gradual, considerando as singularidades das diferentes cadeias produtivas, e tem como ponto



44

de partida os inventérios empresariais ja existentes dos dez bens minerais escolhidos para
esta primeira etapa (IBRAM, 2011)

No mesmo ano, foi elaborado pelo Ministério de Minas e Energia em parceria com 0
Banco Mundial, um relatério técnico de andlise e avaliagdo da sustentabilidade na inddstria
mineral, expondo as necessidades do aproveitamento do bem mineral assim como as
externalidades causadas com a sua extragéo e demais atividades. O relatorio destaca o papel
da inovagcdo como um dos fatores de sucesso da indistria no que diz respeito a
sustentabilidade. (MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA, 2009)

Classifica a questdo ambiental como o maior desafio da mineracdo atualmente,
devido a intensa e extensa cobertura do tema pelos meios de comunicacao e as novas

gerac0es, que tém sido despertadas para o assunto desde os primeiros anos escolares.

O Ministério recomenda que as empresas do setor ndo se restrinjam apenas ao
cumprimento a Legislacdo Ambiental, antecipando-se, prevenindo e corrigindo 0s
problemas existentes. Orienta as empresas a definirem suas politicas e diretrizes utilizando
instrumentos de gestdo tais como avaliacdo de impacto, analise e gestdo de risco, e

realizarem auditoria ambiental.

Sdo diversos os problemas apontados no relatério gerados pela atividade de
mineracdo. O primeiro envolve a modificacdo do terreno. Toda mineracdo, seja a céu aberto
seja subterranea, modifica o terreno no processo de extracdo mineral e deposicao de estéril e
de rejeitos. Além disso, o bem mineral extraido ndo mais retorna ao local, ficando em
circulacdo, servindo ao homem e as suas necessidades. A recuperagao é, portanto, um dos

elementos chave no que concerne a questdo da sustentabilidade no setor mineral.

O segundo problema apontado se refere a poluicdo. O relatdrio sugere que 0s custos
do controle da polui¢do sejam incorporados as despesas correntes do empreendimento.
Aponta a tecnologia como aliada no combate a esse mal, e pede que as empresas sejam

transparentes divulgando sua emisséo de efluentes a sociedade.

O desperdicio também é apontado como um dos maiores problemas da mineracéo.
Ele acontece quando o processamento do minério é ineficiente, quando a mina se atém
somente ao minério de alto teor e quando a disposicao de rejeitos é feita sem uma avaliagao

da possibilidade de seu reaproveitamento no futuro.
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Os maleficios da atividade siderurgica sdo semelhantes e também sdo apontados no

relatorio. Entre eles, temos a utilizagdo de agua que é da ordem de 100-200 m° por tonelada
de aco produzido, suprida, principalmente, pela captacédo direta em cursos de dgua proximos
das unidades industriais e usada para o resfriamento dos equipamentos, do aco e limpeza das

gazes e outras atividades.

Outra preocupacdo é com a gestdo de residuos que sdo os mais variados e oriundos
do processamento de matérias primas, do desgaste e usinagem de pecas. A solucdo vem da

reciclagem, incineracéo e tratamentos fisico-quimicos para gerenciar os residuos sélidos.

Mas o maior problema no processo siderdrgico envolve a emissao de gases de efeito
estufa, ainda mais depois que inimeros paises, entre eles o Brasil, assumiram metas de
reducdo. A tecnologia permite um ganho significativo, e as siderdrgicas reduziram suas
emissdes, nos ultimos 50 anos, em 55%. No entanto, segundo a World Steel Association,
essa atividade ainda é responsavel diretamente por 5% do total de emissbes (WORLD
STEEL ASSOCIATION, 2011). Indiretamente, esse nimero é muito maior dado que o setor

€ muito intensivo no uso de energia.

Sobre a tecnologia, o relatério destaca a relagdo dessa com a competitividade e a
sustentabilidade. Aborda trés tipos de processos nas quais as inovagdes tém um papel

fundamental.

A primeira € a lavra, responsavel pela grande movimentacdo de material numa
atividade extrativa. Novos métodos de lavra sdo necessarios para garantir a maximizagao da
producdo mineral e também minimizar problemas ambientais e sociais resultantes do
encerramento das atividades. Em seguida, ha o processamento, que envolve transformagdes
guimicas e metallrgicas. Empresas que inovam em tecnologia conseguem minimizar as

perdas energéticas garantindo menores custos econdémicos e ambientais.

Por fim, a manufatura do bem final, mais relacionado ao processo siderurgico,
necessita de novas tecnologias que minimizem a perda da massa total do produto, e a

reciclagem exerce um papel fundamental nesse sentido.

Dada essas restricdes, o relatorio classifica as empresas da industria extrativa mineral

brasileira em diferentes categorias.

Existem as chamadas empresas de padrdo global, a exemplo da Vale. Se enquadram

nesse quesito, aquelas que operam com tecnologias B.A.T (Best Avaliable Technologies),
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ou seja, contam a melhor tecnologia disponivel, portanto, sdo competitivas, estdo sempre se
modernizando e, assim, no longo prazo tem uma maior chance de garantir uma trajetoria

positiva.

As demais categorias sdo formadas por empresas, em sua maioria, constituidas por
associacOes de pequenos capitais e baixa tecnologia, e ndo tendo nenhum outro diferencial,

correm sérios riscos se ndo se colocarem em padrdes globais.

A julgar por alguns projetos em andamento, baseados em inovacdo e
sustentabilidade, a VVale parece estar ciente dos riscos e oportunidades que envolvem o setor.
Desses projetos, dois merecem destaque pelo seu grau de importancia econémico e

tecnoldgico. S&o eles: Projeto S11D e Tecnored, apresentados em seguida.
IV.2. Projeto S11D

O projeto S11D é o maior projeto da historia da Vale e também o maior da indUstria
global de minério de ferro. (GOLDEN ASSOCIATES, 2010).

Os trabalhos de pesquisa realizados na jazida mineral do Bloco D do Corpo S11 de
Serra Sul, iniciados na década de 60, consolidaram-se a partir de 2003, quando as pesquisas
minerais foram intensificadas. Ao todo, foram feitas reandlises de 2733 amostras, sendo

validadas apenas 1290 em 139 furos de sonda. Foi analisada a quimica global e por faixas

granulométricas. *

A reserva mineral total provada foi de 3,4 bilhGes de toneladas e a quantidade de
recursos medidos e indicados de hematita foi avaliada em 86% do total de recursos
estimados. Isso indica um bom nivel de conhecimento desse bloco, 0 que ajuda na tomada

de decisdo sobre a viabilidade econémica.

O projeto se localiza em Canad dos Carajas, mais especificamente na parte sudoeste
da Floresta Nacional de Carajas, com a usina instalada, porém, em area externa aos limites
da unidade de conservagdo. O empreendimento como um todo ocupard uma darea de

aproximadamente 2722 hectares.

! Faixas granulométricas; corresponde a determinacéo do tamanho de particulas solidas. Em tratamento de
minérios, a analise granulométrica é empregada para a determinagdo de eficiéncia de peneiramento industrial,
bem como o controle de especificagdes de tamanho do produto final.
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Serd implantado até 2015, sendo composto pela Carajas Serra Sul S11D, que envolve
investimentos na mina e no beneficiamento em Carajés, e pela CLN S11D, que se refere a

expansdo da infra-estrutura de logistica.

A grandeza do projeto pode ser atestada de inimeros angulos. Estima-se que a Vale
investira mais de 11 bilhdes de délares no projeto, ndo apenas com investimentos na mina,
mas, também, no aumento da capacidade de transporte, beneficiando o terminal maritimo de
Ponta de Madeira, duplicando 605 km de ferrovia, e construindo um ramal ferroviario de 90

km para conectar a Serra Norte com a Serra Sul de Carajés.

No &mbito social, o impacto maior serd no nimero de empregos gerados. Durante a
fase de implantacdo, espera-se um efetivo médio de 3135 trabalhadores, sendo no pico de
obras esse nimero aumentado para mais de 5 mil. Durante a fase de operagdo, 0 nimero
deve ficar por volta de 2,5 mil. A maior parte dessa méo-de-obra deve vir do préprio
municipio de Canad dos Carajas e outras cidades vizinhas. A taxa de desocupacdo, usando

dados de 2006, era de cerca de 14%, o que certamente ird diminuir com a entrada do projeto.

Pelo lado econémico, 0 S11D vai adicionar mais de 90 milh8es t/ano a capacidade de
producdo da empresa. Em termos de oferta global, isso significa um aumento de capacidade
de mais de 4% do que é produzido no mundo hoje. Durante a fase de implantacéo espera-se
uma geracao de impostos no montante de 476 milhdes de ddlares. Ao entrar na fase de

operacdo, esse valor deve aumentar para 644 milhGes por ano.

Duas iniciativas do projeto, porém, sdo assuntos recorrentes na midia e chamam a
atencdo pelo aspecto inovador no quesito sustentabilidade. A primeira delas se refere a
tecnologia de beneficiamento a ser adotado pela Vale no Bloco D (BADENHORST, 2010).
Foram avaliadas quatro alternativas tecnoldgicas, e aquela que se destacou é constituida pelo

peneiramento de umidade natural, com a producdo de Fino Comum e o produto da britagem

secundaria.?

Essa alternativa tem algumas desvantagens, mas permite grandes avancos na reducéo
dos impactos socioambientais. Além de ser uma tecnologia recente, na qual a Vale tem
pouca experiéncia, o produto “Fino Comum” tem menor qualidade granulométrica (muito

fino), e em periodos de chuva ou estiagem sdo mais vulneraveis a alteragdes de qualidade e

? Britagem secundaria: A britagem corresponde a primeira etapa da preparacdo do minério antes do
peneiramento. No caso da secundaria, sdo utilizados britadores giratorios de forma conico. Os equipamentos
tém diferentes desenhos de camara para grossos, médios e finos de modo que a distribuicdo granulométrica do
produto passante na abertura na posicdo fechada varia.
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de producdo. A principal vantagem reside no fato de que o beneficiamento ocorre sem a
necessidade de captacio de 4gua e geragdo de barragem de rejeitos. A Vale optou por essa
alternativa pelo menor impacto ambiental e pelas condigdes favoraveis uma vez que o
minério do Bloco D tem uma elevada umidade (de 8% a 12%) (GOLDEN ASSOCIATES,
2010).

Ja no peneiramento a Umido, processo no qual a Vale adquiriu expertise tecnoldgica,
se produz o pellet feed que é um produto de minério de ferro com tamanho menor que 0,15
mm conseguido apds diversas peneiras de alta freqiiéncia. Porém, exerce impacto sobre o0s
recursos hidricos, demandaria maior captacdo de agua e geraria um fluxo de rejeitos no
igarapé Sossego.

A tabela abaixo compara os dois procedimentos e os beneficios ambientais do
processo a seco (BADENHORST, 2010).

Figura V.- Beneficios do processamento a seco (menor consumo de energia e agua)

Dry iron ore processing

Benefits
Energy Consumption (MW) Water Consumption (m*h)
125 1.532
36%
P> P iy
Wetp WetProces D ‘
rocess Dry Process 5 ry Pr0¢;9$§

Outra novidade presente no projeto S11D se refere ao transporte do minério da area
da mina até a usina de beneficiamento (GOLDEN ASSOCIATES, 2010).

Diversas alternativas podem ser escolhidas, sendo as mais conhecidas o uso de dutos

ou caminhdes. O uso de dutos consome menos energia, porém demanda um volume
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representativo de agua e os efluentes precisam de tratamento. A Vale descartou por razdes

ambientais.

Ja por caminhdes, hd muita geracdo de poeira nas vias ndo pavimentadas; além disso,
por serem movidos a 6leo diesel, emitem gases poluentes e, por isso também foram

descartados pela Vale.

Restou a opcdo de tecnologia mais recente, que sdo as correias transportadoras. Essas
correias ndo geram emissdes atmosféricas, ndo consomem agua, ndo geram poeira, € nao
precisam abrir uma faixa muito grande para ser operada diferentemente do caminhdo na qual
a devastacdo tem que ser maior por conta da construcdo de estradas. Pode ser considerada
uma inovacdo incremental dada a utilizacdo dessas correias na Austrélia ha alguns anos.
Porém, foi necessario adaptar a tecnologia as condi¢des de Carajds. Por todas essas

vantagens, foi a opcéo escolhida pela Vale.

O tracado projetado para os TCLDs (Transportador de correia de longa distancia) foi
desenhado para aproveitar ao maximo a topografia da area, reduzindo a terraplanagem e

usando o desnivel entre as cotas da lavra e &rea da usina para reduzir a demanda energética.

A figura abaixo retratam os diferentes modos de transporte e quantificam a vantagem
do uso dos TCLDs.
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Figura VI — Beneficios das correias (truckless)
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O estudo da Golden Associates Brasil foi contratado pelo Ibama e o trabalho foi
bastante extenso, englobando todos 0s aspectos sociais, econdmicos e ambientais do Projeto

S11D. A conclusdo é bastante favoravel ao projeto.

Segundo a empresa de consultoria, 0s estudos ambientais indicaram que as
interferéncias ambientais consideradas mais criticas, como aquelas relacionadas ao uso de
recursos hidricos, a reducdo da &rea de savana estépica, e as alteragbes da dinamica
socioecondmica do local, sdo passiveis de serem mitigadas e controladas, assim tomando por
base os efeitos que o projeto teria perante a sociedade mais diretamente exposta aos efeitos

do projeto, este teve sua viabilidade reconhecida pela equipe que conduzir esses estudos.
1VV.3. Tecnored

Outro projeto ainda mais inovador ¢ a tecnologia Tecnored. Essa tecnologia permite
criar uma nova forma de producéo de ferro gusa ndo havendo a necessidade da utilizacdo de

altos fornos da forma como conhecemos hoje.

O forno Tecnored consiste de um reator com geometria especial, resultando em um

projeto compacto e com crescimento modular (CONTRUCCI, 2006). O projeto nasceu de
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uma empresa independente antes controlada pela Logos Tecnocom. A entrada da Vale no
projeto se deu em dezembro de 2009, juntamente com 0 BNDESPAR, fundo de participacéo
do BNDES. Em 2011, pela falta de capacidade financeira da Logos Tecnocom para
acompanhar o aumento de capital da empresa, a Vale aumentou sua participacdo no negéocio

passando a deter os 43,04% atuais ( Figura VII)

Figura VII —Participacdo da Vale na Tecnored

Acionista Participacdo (%) Participagdo (%)
Dez/2009(1) Atual/2011(2)

Vale 37,41 43,04

BNDESPar 30,79 30,79

Logos Tecnocom 30,80 25,17

A tecnologia Tecnored permite a autorreducao de dxidos (como o0 minério de ferro),
gue séo reduzidos pelo Carbono do aglomerado autorredutor ( mistura formada por finos de
minério, carvdo e ligantes) em contato intimo, dispensando a necessidade de sinterizagéog. @]
uso de aglomerados em forno deste tipo permite a utilizacdo efetiva de matérias-primas néo
convencionais, com alta flexibilidade de teores e qualidades e uma alta produtividade, mais
de 10 toneladas por m2 por dia, cinco vezes maior do que a observada em altos fornos. Além
disso, a energia utilizada nesse processo € fornecida pela queima de combustiveis de baixo
custo, dispensando também a coqueria. (JUNIOR NOLDIN,2006).

A tecnologia ainda é bem recente, pode ser considerada uma inovacdo radical, e se
encontra em fase pré-comercial, estando no inicio da curva do seu ciclo de vida. (Figura
VIII)

* A sinterizacdo vem a ser um processo altamente desenvolvido de manufatura de pecas metélicas ferrosas e
ndo ferrosas. Basicamente, os p6s metalicos sdo configurados em ferramental apropriado com posterior
aquecimento sob condigBes controladas a temperaturas abaixo do ponto de fusdo do metal base para promover
a ligacdo metalGrgica entre as particulas. Esse aquecimento confere a massa de p6 aglomerada as propriedades
fisicas e mecanicas desejadas.
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Figura VIII- Ciclo de Vida da Tecnored
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O processo Tecnored pode ser melhor visualizado na seguinte figura ( Figura 1X)



Figura IX — Processo Tecnored
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O processo acima permite baixo capex (menor capital investido) devido ao uso de

fornos compactos e a ndo necessidade de investimento em sinterizagdo e coqueria,

substituida pela briquetagem a frio. Em fun¢do do tamanho, aceita combustiveis de baixa

qualidade quando comparada com alto forno a coque e exige também menos investimentos

em materiais e fabricacéo. (VALE, 2010)
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Desta forma, a etapa de redugdo classica® feita nos altos fornos de hoje, leva a um
capex de 700 ddlares por tonelada ao ano. Com a tecnologia Tecnored esse valor pode vir
abaixo de 500 doélares. Isso porque somente a coqueria € a sinterizacdo representam quase

metade do capex de um alto forno.
2. Menor OPEX

E esperada também uma reducdo do opex (custo operacional) na producdo do ferro
gusa com a tecnologia Tecnored (Figura X), justamente por ser flexivel quanto ao uso de
matérias-primas. Considerando apenas esse custo, podemos observar no comparativo,
considerando as projecOes da Vale com relacdo aos pre¢os das matérias-primas, 0 menor
custo em délar por tonelada de gusa produzido da Tecnored comparado a outras tecnologias
dominantes hoje. (VALE, 2010)

Figura X — Menor Opex no processo Tecnored

Base: Vitoria, Brasil .
Comparativo OPEX
Tecnologias de gusa (matéria-prima + 02)
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- Total (ap6s créditos) 381 387 441 474 540

e Vantagens Ambientais

* Redugao classica: Corresponde ao processo utilizado no alto-forno que é o mais utilizado na reducéo do
minério de ferro cujo produto consiste numa liga ferro-carbono de alto teor de carbono denominada ferro gusa.
O ferro gusa, ainda no estado liquido, é encaminhado a aciaria, onde, em fornos adequados € transformado em
aco.
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As caracteristicas da tecnologia Tecnored permitem uma série de beneficios do ponto

de vista ambiental.

O principal deles é a eliminagdo de etapas com alto grau de emissdes (sinterizacao,
coqueria e fornos de queima de pelotas). Além disso, ha a reciclagem de subprodutos
gerados no processo produtivo e o potencial para uso de biomassa, levando a maior

disponibilidade de créditos de carbono para a empresa.

Ocorre, também, uma otimizagdo do uso de energia (evita o “aquece-esfria” de
etapas como a coqueria), € hd 0 menor uso de 4gua de reposi¢cdo comparado com 0 processo

convencional.

O quadro abaixo (Figura 11) retrata a eficiéncia dessa tecnologia em termos de
emissdo de gases poluentes (principal critica ao setor sider(rgico) em comparagdo com as

tecnologias mais usadas.

Figura XI — Vantagem ambiental da Tecnored
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CONCLUSAO

Esse estudo buscou inicialmente entender o conceito de sustentabilidade como uma
dimensdo que expresse as necessidades que a sociedade requer, aliando assim o crescimento
econdmico a uma politica de responsabilidade socioambiental, mostrando também como
estes conseguem conviver. Sdo apresentadas varias correntes de pensamento relativas ao
desenvolvimento sustentavel (sustentabilidade). Duas visdes antagbnicas sobressaem: a que
acredita que a exaustdo de recursos naturais seria um limitador natural do desenvolvimento e
a que defende que o desenvolvimento econdmico ndo representa uma ameaca, € Sim
contrariamente um estimulo ao pleno desenvolvimento. Existe, porém uma crescente
percep¢do de que 0s recursos naturais ndo séo ilimitados e que € preciso adequar a producao

industrial de forma a atender aos apelos de todos os stakeholders,de forma continua.

O marco regulatério ajudou a iniciar esse processo, mas cada vez mais empresas
lideres vém entendendo que ir além da legislacdo quanto a sustentabilidade pode oferecer
oportunidades relacionadas a ecoeficiéncia, situacdo em que todos os stakeholders sairiam
beneficiados. As empresas de maior porte estdo a frente desse processo e dado seu poder de
influéncia sobre o restante da cadeia de producgdo, devem seguir liderando esse caminho

rumo a uma maior sustentabilidade empresarial.

A inovacéo é outro fator de importancia no ambiente corporativo. Ela permite que se
adicione valor as atividades da empresa, garantindo a mesma competitividade perante as
demais. Ela € um processo inerente ao capitalismo, dado que as companhias dentro de uma
dindmica competitiva precisam estar sempre se reinventando a fim de garantir seu
funcionamento tendo desta forma seu valor reconhecido pela sociedade. A inovagdo também
é fundamental no processo de transicdo para uma economia mais sustentavel. Ela ajuda a
mitigar os impactos nocivos das atividades humanas, na medida em que novas tecnologias
permitem maximizar a produtividade no uso dos recursos naturais, ajudando na manutengéo

de uma economia mais produtiva e sustentavel.

A Vale, uma das maiores mineradoras do mundo, declara estar ciente de que precisa
estar inserida nesse contexto de sustentabilidade e inovacgdo; precisa ter uma politica de
desenvolvimento sustentivel, pois presta contas a uma gama bastante extensa de
stakeholders e dos mais variados tipos. Pelo fato de ser uma empresa de grande porte e atuar
no setor de mineragdo e siderurgia, suas atividades causam impactos significativos, sejam

benéficos ou adversos, para o acionista, mas, também, para as comunidades locais, passando
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pelas demais empresas da cadeia de produgdo e pelo Estado. Este, dentre os demais, é aquele
gue exerce a maior pressao sobre as atividades da Vale, pelo fato de ser o maior acionista

individual da empresa.

Diante de todas as exigéncias dos grupos de interesse, podemos perceber nos novos
projetos da Vale essa preocupacao de atender a esses anseios, pondo em préatica projetos que
agreguem a variavel socioambiental, e a0 mesmo tempo que sejam rentaveis e que tenham

um aspecto inovador, essencial no ambiente de dindmica capitalista.

Outra discussdo importante e ainda obscura diz respeito a defini¢do quanto a justa
particdo de valor entre os varios stakeholders. Embora a Vale esteja aparentemente
empenhada em beneficiar a todos, ainda parece haver um direcionamento maior visando o
shareholder, além da comunicagdo deficiente dos beneficios gerados para os outros
stakeholders. Essa percepgdo se baseia na quantidade de conflitos tornados publicos entre a
empresa e seus stakeholders, referentes a sua politica socioambiental, bem como as rela¢fes
trabalhistas. A empresa afirma estar consciente do impacto negativo dessas a¢cbes em seus
negécios e procura demonstrar empenho em discutir a fundo a relagdo com cada

stakeholder, de forma a garantir a perpetuidade de suas atividades.
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