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RESUMO

O cenario de podcast de crime estd em constante ascensdo. Depois do sucesso de Serial, nos
Estados Unidos, e do Caso Evandro, no Brasil, em 2022 foi a vez do podcast 4 Mulher da
Casa Abandonada, que foi baixado mais de sete milhdes de vezes nas principais plataformas
de dudio. Com diversas discussdes perpassando o mercado de true crime, este trabalho discute
o interesse nesse tipo de assunto e como se constroem as narrativas que se amparam na
violéncia. Além disso, faz um resgate histérico da origem do jornalismo policial, seu papel no
estabelecimento do jornalismo como negécio capitalista e sua relagdo com os podcasts. Por
meio da Anélise de Contetdo, traga quais estratégias sao utilizadas para possibilitar um maior
engajamento da audiéncia, se caracterizando como um produto imersivo e com grande
potencial mobilizador.

Palavras-chave: jornalismo policial; true crime; podcast; narrativa.
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1 INTRODUCAO

O mercado de produtos sobre crimes reais € enorme. Existem inimeras séries, filmes,
documentarios e podcasts sobre esse tema. Sendo a violéncia um assunto que gera grande
interesse social, conteudos sobre eles sdo produzidos o tempo inteiro e geram grande
engajamento do publico. Além do jornalismo policial, os crimes estdo presentes em forma de
entretenimento em diversas produgdes.

No Brasil, a produ¢ao sobre crimes nao ¢ nova, mas a forma de produg¢do denominada
true crime € recente. Sendo considerado hoje um género literario, os crimes reais, em traducao
literal, ¢ uma narrativa de nao-ficcdo que destrincha crimes reais. Nos Estados Unidos, esse
tipo de contetido une uma legido de fas. O interesse no assunto ¢ tanto que existe no pais um
evento anual chamado Crime Con, que reune pessoas que se interessam por criminologia para
debaterem casos ndo resolvidos, comentarem produgdes recentes e discutir técnicas e
inovagdes dentro da investigacao criminal.

Esse cenario de producdo, que ja € explorado pelo jornalismo policial, ganhou um
novo aliado com a popularizagdo do podcast. Depois do sucesso de Serial, um podcast
americano lancado em 2014 sobre um assassinato, o género também se apropriou da tematica
e criou um novo mercado.

Utilizando-se de técnicas ja exploradas em livros de ndo-fic¢do, como em A Sangue
Frio, de Truman Capote, o podcast de crime une storytelling e sonorizagdo para criar
producdes imersivas € instigantes sobre crimes controversos, casos que impactaram a
sociedade ou tiveram uma grande repercussao na imprensa.

Visto que esse um cenario relativamente novo no Brasil, tendo como estreante no
género o podcast Caso Evandro, do Ivan Mizanzuk, que langou o primeiro episodio em 31 de
outubro de 2018, o formato tem se popularizado cada vez mais no pais e hoje ja conta com
diversas produ¢des. Uma delas ¢ o podcast A Mulher da Casa Abandonada. Langado no dia 8
de junho de 2022, o programa produzido pela Folha de S. Paulo teve grande repercussao
nacional, furando a bolha de podcast e se colocando como um dos maiores sucessos do
género, com mais de sete milhdes de downloads nas principais plataformas de audio’.

Os documentarios sobre crimes brasileiros também estdo se popularizando. Langado

em 21 de julho, Pacto Brutal - A Historia do Assassinato da Daniella Perez, alcangou uma

! Disponivel em:
https://www]1.folha.uol.com.br/podcasts/2022/07/podcast-a-mulher-da-casa-abandonada-lidera-rankings-e-acum
ula-milhoes-de-downloads.shtml. Acesso em: 10 de dez. de 2022.



https://www1.folha.uol.com.br/podcasts/2022/07/podcast-a-mulher-da-casa-abandonada-lidera-rankings-e-acumula-milhoes-de-downloads.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/podcasts/2022/07/podcast-a-mulher-da-casa-abandonada-lidera-rankings-e-acumula-milhoes-de-downloads.shtml

marca histdria e foi o documentério mais assistido da HBO Max no Brasil?, sendo mais uma
evidéncia do profundo interesse das pessoas em narrativas sobre crimes notaveis.

Sendo este um mercado em ascensdo, ¢ importante observar como esse crescimento
aconteceu e quais sdo as particularidades do novo género. Para isso, este trabalho se dividira
em trés capitulos, que permitirdo entender quais estratégias sdo utilizadas para construir um
podcast de crime, passando pela origem do jornalismo policial, do podcast e todas as questdes
que perpassam a apropriacdo da violéncia pelo infotenimento.

Primeiramente, a partir de uma perspectiva historica, sera possivel mostrar como o
jornalismo policial, utilizando critérios de noticiabilidade que atraem a atengdo e o interesse
do publico, escolhe noticiar crimes chocantes e com grande potencial de envolvimento
emocional. Sob o argumento de estar defendendo os interesses do cidaddo e prestando um
servico, o género cresceu € ocupou parte nao s6 dos jornais didrios como também da
programacao televisiva.

Depois, a trajetéria do podcast e seu caminho para se diferenciar do radio
documentario. Neste capitulo, buscarei entender o momento em que os podcasts se
apropriaram das narrativas de crime com o intuito de oferecer um novo produto jornalistico e
o interesse da audiéncia por esse tipo de conteudo.

No terceiro capitulo, utilizando a analise de conteudo proposta por Bardin (1977),
buscarei elencar quais estratégias sao utilizadas na constru¢do de um podcast jornalistico de
true crime, onde ele se relaciona com o jornalismo policial e onde os dois se diferenciam. Para
isso, vou fazer uma analise do podcast A Mulher da Casa Abandonada a partir de dois eixos:
contetido e estrutura. Vou observar narrativa, temporalidade, ambientagdo, introdu¢do dos
personagens € apuracdo jornalistica para analisar o conteudo. J4 para entender como se
constréi a estrutura do podcast, vou analisar a apresentacdo da trama, desenvolvimento de
enredo, sonorizacao e a dramatizagao nos sete episodios da série.

Com isso, pretendo evidenciar que o podcast de crime se estabelece como uma nova
modalidade do jornalismo policial, ao proporcionar um detalhamento maior do acontecimento
¢ uma andlise mais aprofundada da noticia, humanizando os personagens e valorizando o
aspecto psicoldgico dos envolvidos, proporcionando uma visdao abrangente da noticia.

Ao mostrar como foi a repercussao do podcast no Brasil e as consequéncias oriundas

da publicagao desta historia, serd possivel evidenciar a importancia de discussdes como essas

? Disponivel em:
https://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/celebridades/documentario-sobre-daniella-perez-alcanca-marca-surpreend
ente-justica-se-fez-89138. Acesso em 10 de dez. de 2022.



https://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/celebridades/documentario-sobre-daniella-perez-alcanca-marca-surpreendente-justica-se-fez-89138
https://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/celebridades/documentario-sobre-daniella-perez-alcanca-marca-surpreendente-justica-se-fez-89138

e instigar novas pesquisas sobre esse género que, além de fascinante, requer muita analise,

critica e responsabilidade.



2 JORNALISMO POLICIAL, SENSACIONALISMO E A NOTiCIA COMO
PRODUTO CAPITALISTA

A origem do jornalismo policial, apesar de incerta, ¢ marcada por relatos encontrados
no século XVII, na Franga, anteriores a existéncia do jornal impresso, que tinham como
motivacdo o interesse humano pelo crime. Como destacado por Michel Foucault (2001, p.
61), o crime ¢ glorificado como uma forma de arte “porque revela a monstruosidade dos
fortes e dos poderosos, porque a perversidade ¢ ainda uma maneira de ser privilegiado”. Antes
mesmo do jornalismo se parecer com a pratica como € conhecida hoje, a cobertura criminal ja
era popular nas chamadas “folhas volantes”, uma versdo pré-moderna de jornal do século
XVII, como observado por Junqueira em seu artigo “O crime e seus valores noticia”.

Na Franga, entre 1560 e 1631, aparecem os primeiros jornais a privilegiar a
cobertura de fatos criminosos, entre eles estavam o Nouvelles Ordinaires € o
Gazette de France. Essa preferéncia por este tipo de noticia também

prevaleceu nos Estados Unidos nas décadas de 30 e 40 [séc XX], quando os

principais jornais recheavam suas paginas de historias sobre crimes.
(JUNQUEIRA, 2011, p. 1)

Angrimani Sobrinho (1995, p.19) destaca que foi nos Estados Unidos que esse género
ganhou forca. De acordo com o autor, caracteristicas do sensacionalismo podem ser
observadas desde o primeiro jornal americano. No dicionario®, o sensacional é definido como:
“adj.2g.1. Que produz uma sensa¢do intensa. 2. Referente a sensagdo. 3.Que desperta viva
admiracdo e entusiasmo; espetacular; formidavel; um filme sensacional. Ja o sensacionalismo,
¢ definido como divulgacdo e exploracdo, em tom espalhafatoso, de matéria capaz de
emocionar ou escandalizar.

Na cultura popular, o sensacionalismo ¢ um adjetivo pejorativo no que diz respeito ao
jornalismo. Quase sempre a palavra ¢ empregada para definir o "mau jornalismo”, a apuracao
mal feita, ou um deslize informativo. Como observado por Angrimani, “é a primeira palavra
que a maior parte das pessoas utiliza para condenar uma publicagdo” (ANGRIMANI
SOBRINHO, 1995, p. 13). Em “A produg¢dao do discurso de informacdo num jornal
sensacionalista”, Pedroso (1983, p. 47) definiu as principais regras do modo sensacionalista
de producao:

Intensificagdo, exagero e heterogeneidade grafica; ambivaléncia

lingiiistico-semantica, que produz o efeito de informar através da ndo
identificacdo imediata da mensagem; valorizagdo da emogao em detrimento

3 FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo diciondrio da Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro, Nova
Fronteira, 1986.


https://www.zotero.org/google-docs/?broken=wWAILS
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=wWAILS
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=kItQjH
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=lDKcZh
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=lDKcZh

da informacdo; exploragdo do extraordinario e do vulgar, de forma
espetacular e desproporcional; adequacdo discursiva ao status semidtico das
classes subalternas; destaque de elementos insignificantes, ambiguos,
supérfluos ou sugestivos; subtragdo de elementos importantes e acréscimo ou
invengdo de palavras ou fatos; valorizagdo de conteidos ou tematicas
isoladas, com pouca possibilidade de desdobramento nas edi¢des
subseqiientes e sem contextualizagdo politico econdmico-social-cultural;
discursividade repetitiva, fechada ou centrada em si mesma, ambigua,
motivada, autoritaria, despolitizadora, fragmentaria, unidirecional, vertical,
ambivalente, dissimulada, indefinida, substitutiva, deslizante, avaliativa;
exposicdo do oculto, mas proximo; produgdo discursiva sempre tragica,
erdtica, violenta, ridicula, insoélita, grotesca ou fantastica; especificidade
discursiva de jornal empresarial-capitalista, pertencente ao segmento popular
da grande empresa industrial-urbana, em busca de consolidagdo econdmica
ao mercado jornalistico; escamoteamento da questdo do popular, apesar do
pretenso engajamento com o universo social marginal; gramatica discursiva
fundamentada no desnivelamento socioeconémico ¢ sociocultural entre as
classes hegemonicas e subalternas. (PEDROSO, 1983, p. 47)

No final do século XIX, a concorréncia entre New York World, de Joseph Pulitzer, e
New York Journal, de William Randolph Hearst, deixou marcas que sdo seguidas até hoje
quando se fala em jornalismo de sensac¢des. A disputa por audiéncia entre os dois veiculos foi
responsavel por fundar o termo yellow press ou imprensa amarela. Tudo comegou quando
Hearst conseguiu tirar o jornalista Richard Outcault do veiculo concorrente de Pulitzer e
leva-lo para o Journal. Outcault foi o criador e desenhista da histéria em quadrinhos Hogan s
Alley, publicada na versdo dominical do World. O personagem principal do desenho era um
menino com camisola amarela, que ficou conhecido como Yellow Kid. Quando Outcault
passou a trabalhar no Journal, levou com ele o quadrinho, mas o World continuou publicando
a historia, agora desenhada por George Luks. Com isso, os dois jornais passaram a divulgar o
Yellow Kid.

Recheados de manchetes sensacionalistas, os dois jornais tinham grande poder de
circulagdo no final do século XIX. “Antes da virada do século, os jornais de Pulitzer e Hearst
alcancaram tiragens de até um milhdo de exemplares/dia”. (ANGRIMANI SOBRINHO,
1995, p. 21)

Mott (1941) definiu algumas caracteristicas da imprensa amarela. Eram: manchetes
escandalosas com corpos tipograficos “garrafais”, ou seja, largos, geralmente impressos em
preto ou vermelho; uso excessivo de ilustragdes, distor¢ao dos fatos; falsas entrevistas, titulos
enganosos; artigos superficiais; campanhas contra abusos sofridos pelas “pessoas comuns”,
tornando o repdrter um cruzado a servigo do consumidor (MOTT, 1941 apud ANGRIMANI
SOBRINHO, 1994, p. 22). Em razdo da (md) fama dos dois jornais, a partir do inicio do


https://www.zotero.org/google-docs/?gPQAfc
https://www.zotero.org/google-docs/?gPQAfc

século XX, o termo sensacionalista, muito associado as coberturas policiais, ganhou teor
contrario a credibilidade.

O fascinio pelo crime, entretanto, ndo se restringe a cobertura policial dos jornais.
Desde as primeiras narrativas — miticas, biblicas, gregas, romanas... — o delito,
principalmente se configurado através de um assassinato, causa fascinio. Nas formas
modernas de relato, através do cinema, teatro, literatura e do entretenimento em geral, ele
costuma estar presente e atrair diferentes publicos. O que a produgdao de noticias fez foi
apenas incorporar esses relatos na sua producao capitalista, a fim de obter lucros com a sua
comercializacdo, inclusive usando técnicas literarias.

Com a noticia sobre crimes, o jornalismo encontrou um tema capaz de alavanca-lo
como negdcio comercial. E o fez muitas vezes usando recursos tipicos da literatura, para
prender a aten¢ao de suas audiéncias. De acordo com Santiago, Filgueira e Martins, o
jornalismo policial:

[...] pode ser considerado como a exibicdo de narrativas construidas por
profissionais da area de comunicagdo que noticiam ou reportam, em especial,
fatos da esfera criminal, judicial, de seguranca publica, sistema penitenciario
e de investigacdo policial. Essa area jornalistica ¢ considerada de bastante
relevancia por atingir um publico massivo, que interage nas plataformas,
compartilha as postagens em suas redes sociais e parece crescer junto ao

acesso as tecnologias de informacdo. (SANTIAGO; FILGUEIRA;
MARTINS, 2018, p. 3)

Se o crime ja desperta a curiosidade, uma atrocidade narrada ao estilo de um romance,
com direito a plot twist*, ¢ ainda mais interessante. Pode ser apontado como um marco no uso
desses recursos o livro 4 sangue frio (1965), de Truman Capote, um dos principais nomes do
New Journalism, movimento que, nos anos 1960 nos Estados Unidos, se destacou pela
aplicacdo de técnicas da literatura a reportagens.

Capote popularizou uma forma de descrever noticias como se fosse um romance ou,
em sentido inverso, procurou dar a realidade um relato parecido com uma novela. Em 1959,
Capote se interessou por uma historia, publicada em forma de artigo no New York Times,
sobre um homicidio quadruplo no Kansas. Instigado pela curiosidade do crime, cometido em
uma cidade com pouco menos de 270 habitantes, Capote vai até o local para investigar a
historia e conversar com a comunidade a fim de produzir uma reportagem para a revista The

New Yorker. L4, percebeu que o extenso material poderia se tornar um livro de ndo-fic¢ao.

4 Reviravolta da narrativa que altera o rumo esperado da trama.
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Capote passou seis anos para concluir A Sangue Frio. Entrevistou por
diversas vezes moradores da cidade, investigadores, e principalmente, os
suspeitos pelo crime. Tinha um modo peculiar de obter as informagdes que
queria. Envolvia as fontes numa espécie de troca de experiéncias de vida, os
deixava a vontade, ganhava a confianga e se tornava digno de ouvir as mais
profundas angustias e segredos dos interlocutores. Sabia o que dizer e a
quem dizer no momento certo e assim obtinha o que queria. Mesmo sendo
egocéntrico e afetuoso, Truman envolveu cada um que entrevistou. E assim o
fez com os assassinos dos Clutter. Conseguiu permissao da justica do Kansas
para visita-los nas celas da prisdo e entrevista-los por horas seguidas. Mas
Capote ndo queria contar apenas o crime em si, queria contar a historia de
cada um dos suspeitos, onde nasceram, como era relagdio com os pais,
porque entraram para o mundo do crime. Nao eram apenas criminosos, eram
seres humanos.(CARVALHO; SCHEIBE, 2016, p. 7)

O jornal didrio também encontrou na cobertura policial uma maneira de conquistar
audiéncia e chamar atencdo do publico, adotando um teor espetacular. Porém, como ressalta
Santiago, Filgueira e Martins (2018, p. 4), “acredita-se que a noticia como espetaculo, porém,
esteja enraizada no jornalismo desde seus primérdios; bem antes da cobertura policial surgir
como um segmento”. A abordagem sensacionalista de fatos relacionados a crimes foi uma

possibilidade para reforgar a busca do jornalismo para se afirmar como negocio.

A visdo historica da imprensa permite compreender mais profundamente
essas questdes. Se, por um lado, a industrializacdo vincula-se com os
processos de urbanizagdo e de alfabetizacdo, por outro, também atinge a
producao dos jornais, possibilitando, com as novas tecnologias, aumentar a
tiragem e baixar os custos do exemplar. A emergéncia de um amplo mercado
de massas incrementa a publicidade, que se torna o principal fator
econdomico de sustentagdo da empresa jornalistica. Para assegurar fartas
verbas publicitarias, os jornais precisam atingir uma alta vendagem,
ampliando  constantemente seu publico através de estratégias
comunicacionais. O sensacionalismo configurou-se como uma das mais
eficientes estratégias de comunicagdo para fascinar e seduzir o publico, visto
ter elevada potencialidade para o entretenimento. (AGUIAR, 2011, p. 9)

Para Marcondes Filho, o sensacionalismo € “o grau mais radical da mercantilizacdo da
informagao: tudo o que se vende ¢ aparéncia e, na verdade, vende-se aquilo que a informagao
interna ndo ir4 desenvolver melhor que a manchete”. (MARCONDES, 1989 apud AMARAL,
2003, p. 4). Sob a logica capitalista, a noticia foi transformada em espetaculo e entendida sob

um carater mercadologico (SANTIAGO; FILGUEIRA; MARTINS, 2018, p. 3).


https://www.zotero.org/google-docs/?jp7UJP
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Passando pelo impresso e pela televisdo, a cobertura sensacionalista dos crimes ¢
observada até os dias atuais, em diferentes midias e modos de enderecamento’. Entretanto, foi
na televisdo que esse tipo de cobertura foi mais discutido e explorado. Segundo Periago:

Os telejornais policiais sdo produzidos como se fossem programas de
espetdculo para despertarem, no telespectador, os mesmos interesses
originados pelos programas de ficgdo. O termo roteirizar a matéria — muito
usado nas redagdes televisivas — para deixa-la mais atraente, sugestiona uma

ligagdo com outros campos de produgio. (PERIAGO apud ROMAO, 2013,
p. 114).

Esse género se mantém ancorado no fait divers, termo francés para “fatos diversos”,
definidos como as ““ noticias curiosas que intrigam e chamam a aten¢ao do publico por sua
excentricidade, absurdidade, intensidade, comicidade e por envolverem celebridades, figuras

publicas etc.” (ROMAO, 2013, p. 123).

No fait divers, as protegdes da vida normal sdo rompidas pelo acidente,
catastrofe, crime, paixdo, ciimes, sadismo. O universo dos fait divers tem
em comum o imaginario (o sonho, o romance, o filme) o desejo de enfrentar
a ordem das coisas, violar os tabus, levar ao limite a l6gica das paixdes.
(ANGRIMANI SOBRINHO, 1995, p. 26)

Dentro dessa perspectiva, o sensacionalismo nada mais ¢ que uma forma de contar as
histérias que se apoiam nos fait divers. E uma “estratégia dos meios de comunica¢dao”
(ANGRIMANI SOBRINHO, 1995, p. 41), uma escolha editorial que apela para as sensacoes,
escolhendo uma narrativa que intrigue ¢ mexa com a experiéncia do leitor. Essas
caracteristicas, por terem grande potencial mobilizador, apresentam caracteristicas que se
diferenciam do jornalismo sobrio. “A linguagem editorial precisa ser chocante e causar
impacto. O sensacionalismo ndo admite moderacao” (ANGRIMANI SOBRINHO, 1995, p.
40). O foco do discurso e da imagem desse género estd no dramatico, a edigdo deve ter foco
na dor das vitimas e as imagens devem demonstra-la.

Na televisdo, a edicdo de um jornal sensacionalista ndo pode ser a mesma de
um jornal analitico-informativo. H& necessidade de mostrar justamente o que
0 outro ndo mostra. O repdrter tem que provocar emog¢ao, precisa narrar a
noticia em tom dramatico. A edi¢do ndo pode cortar a imagem da mae que
chora desesperada a morte de seu filho. Ao contrario, deve, de preferéncia,

mostrar o cadaver, ou o sangue no chio (se a reportagem tiver chegado
tarde). Quando o repdrter do jornal de TV sensacionalista estiver

’Sdo0 os modos de enderegamento que definem o “estilo” € 0 modo como o texto vai conversar com o espectador.
Para Morley e Brunsdon (1999, p. 262 apud OLIVEIRA, 2008, p.3), “o conceito de modos de enderecamento
designa as especificas formas e praticas comunicativas que constituem o programa, o que teria referéncia dentro
da critica literaria como o seu ‘tom’ ou o seu ‘estilo”.


https://www.zotero.org/google-docs/?broken=uQyfNz
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=ztnUSg
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=FdUUfO
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=BSZgmo
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=BSZgmo

entrevistando, por exemplo, um estuprador de menores, nao pode igualmente
optar pela objetividade e distanciamento. (ANGRIMANI SOBRINHO, 1995,
p. 40)

Na televisdo, o jornalismo policial ganhou muita for¢a. Com o apoio das imagens
sensacionalistas, as coberturas foram definindo algumas marcas do género e, com isso,
passaram a ganhar grande audiéncia. O programa “Aqui Agora” inaugurou o estilo de reporter
agressivo com o transgressor na TV, usando o microfone, as imagens e as perguntas como um
chicote punitivo” (ANGRIMANI SOBRINHO, 1995, p. 40). O estilo foi repetido em diversos
outros programas semelhantes.

Muitos estudos apontam o programa Aqui Agora, que consagrou o estilo do
reporter Gil Gomes, como um dos principais precursores do género. [...] O
programa, que estreou no SBT em 1991, era transmitido nos fins de tarde e
tinha como slogan frases como: “um jornal vibrante que mostra na TV a vida
como ela é!” ou “um jornal independente que mostra na TV a vida como ela
¢!”. Alguns de seus elementos mais marcantes eram as reportagens em que o
cinegrafista, com a cdmera na mio, acompanhava Gil Gomes, enquanto este
apresentava as cenas de forma dramatica, com entonag¢des de voz marcantes

e gestos bruscos. “Gil Gomes era a atragdo e a noticia, um produto
secundario” (PERIAGO apud ROMAO, 2013, p. 36)

Além dele, outros trés programas popularizaram o jornalismo policial na televisdo:
Cidade Alerta, da Record, Brasil Urgente, da Band, e o Linha Direta, da TV Globo, sendo os
dois primeiros telejornais diarios e o ultimo, semanal. Ainda que tendo o mesmo objeto e
objetivo, os trés se diferenciam em suas narrativas, cada um com a sua propria forma de
relatar e conduzir a noticia. Dos trés, apenas o Linha Direta ndo ¢ mais exibido, o programa
terminou em 2007.

Como Oliveira (2008) afirmou no artigo “Jornalismo policial, género ¢ modo de
enderecamento na televisdo brasileira”, uma das caracteristicas comuns nos programas
policiais didrios se evidencia na relagdo entre o apresentador e a audiéncia. Os ancoras
procuram estabelecer um pacto com o telespectador de constante vigilancia social, de
jornalismo investigativo/dentincia e de servigo publico. A no¢do de prestacdo de servigo €
pactuada na medida em que eles buscam “defender” os interesses dos cidadaos.

[...] os ancoras de cada programa e os seus reporteres assumem de forma
distinta o papel de vigilantes da sociedade, estdo ali para acompanhar e

denunciar as falhas dos sistemas sociais publicos e privados, alertando a
sociedade sobre os riscos existentes. (OLIVEIRA, 2008, p. 13)


https://www.zotero.org/google-docs/?broken=Ihe4y2
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=Ihe4y2
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=u9LJuA
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=90zfDN
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=dN3Yq9
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Nesse campo, o historico de coberturas ao vivo e narrativas que exploram a dor alheia
suscitaram criticas. Por causa das escolhas editoriais do jornalismo sensacionalista desde sua
origem, esse género ficou estigmatizado na sociedade, sendo muitas vezes colocado em
oposicao ao “bom jornalismo”. “A partir do século XX, ja se sabia que quem ousasse seguir a
via sensacionalista entraria em rota de colisio com a credibilidade” (ANGRIMANI
SOBRINHO, 1995, p. 23).

No Brasil, o sensacionalismo foi muito utilizado por dois grandes jornais em Sao
Paulo. Com o objetivo de ganhar os leitores, o jornal Ultima Hora mesclava manchetes
politicas de apoio ao governo Jodo Goulart (1961-1964) com noticias da triade “sexo, crime,
esportes”. Em razdo disso, um outro jornal criado com o intuito de atrair os leitores e retirar a
base politica deles, o Noticias Populares, também seguiu o mesmo trio e ¢ lembrado até hoje
por suas manchetes sensacionalistas. Segundo Luiz Fernando Levy, herdeiro do Herbert Levy,

fundador do NP:

[...] A ideia de fazer Noticias Populares nasceu quando, neste trabalho de
contraofensiva, nos verificamos que um dos instrumentos de agdo perigosos,
porque pegavam uma populagdo desprevenida e desorientada no sentido de
formagdo de opinido, era o Ultima Hora, que, em Sdo Paulo, tinha cerca de
uns duzentos mil jornais de tiragem e que, ao lado da alimentagdo, vamos
dizer, que davam para o povo — que era sexo, crime, sindicatos — jogavam
ideias, distorciam fatos, enfim dirigiam a opinido da populacdo e dos
trabalhadores, através desse 6rgdo de comunicagdo. Nos, em contrapartida,
ndo tinhamos o acesso, nao s6 porque, na verdade, o sistema de comunicagao
com o povo € sempre mais complicado e mais dificil, como também porque
nés ndo tinhamos aquilo que eles queriam ‘beber’, que era um jornal
popular. (GOLDENSTEIN, 1987, p.77)


https://www.zotero.org/google-docs/?broken=PVWzWq
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=PVWzWq
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Figura 1 - Manchetes do jornal Noticias Populares de 1978, 1977 e 1992
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Fonte: Jornal Folha de S. Paulo®

Os titulos garrafais com manchetes que despertavam curiosidade do leitor eram uma
das marcas do jornal. Também ¢ possivel observar que as noticias de policia ocupavam parte
consideravel do espaco. Na ultima figura, sob o titulo “Inferno”, o Noticias Populares, em
1992, expde em primeira mao as fotos dos mortos em Carandiru no necrotério.

As chaves do jornalismo sensacionalista estariam, ainda, na intensificacdo e
exagero grafico, tematico, linguistico, com o abuso das ilustragdes e
fotografias e temas que valorizam um contetido melodramatico centrado, na
maioria das vezes, na violéncia. A linguagem informal e irreverente, baseada
em imagens e pobre em conceitos, €, ao lado da valorizagdo das manchetes
que buscam o insolito e a extravagan01a dos fait-divers, outra caracteristica
desse tipo de jornalismo. Os titulos sdo seguidos por subtitulos que resumem

o drama e facilitam a leitura de um publico que se considera ter pouco habito
de leitura. (CESTARI, 2021, p.15)

Entretanto, como dito anteriormente, o jornalismo policial ndo ¢ unico. A forma de
narrativa se diferencia em cada veiculo, levando em consideracao a época em que ¢ feito. Nao
¢ possivel ignorar a importancia do ponto de vista e de como a histéria é contada, mas o
objeto do jornalismo € o fato, acima de todas as outras coisas. O jornalismo policial também
trabalha com os fatos, com foco nas noticias que lidam com a transgressdo e a morte, tema
que atinge todas as camadas da sociedade. Como observado por Angrimani (1995, p. 54), «
morte como espetaculo interessa a todos, igualitariamente, independente do nivel cultural ou

econdomico de cada pessoa”.

¢ Disponivel em: https:/fotografia.folha.uol.com.br/galerias/18559-capas-historicas-do-noticias-populares.

Acesso em 11 de out. de 2022
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Porém, nem toda morte vira noticia. Ancorados nos critérios de noticiabilidade, o

jornalismo policial, e também o podcast de true crime, escolhem quais crimes serdo objetos

de seus produtos, e quais mortes, consequentemente, se tornardo acontecimentos.

Isso se d& porque dentro do jornalismo policial, assim como em qualquer editoria de

um jornal, surge a necessidade de estabelecer critérios do que sera noticiado, visto que nao €

possivel noticiar tudo.

Noticiabilidade é o conjunto de critérios utilizados pela midia para
determinar se um acontecimento ¢ importante o suficiente para se tornar
noticia. A noticia ¢, segundo Sodré, “o relato jornalistico de acontecimentos
tidos como relevantes para a compreensdo do cotidiano — € propriamente
uma forma narrativa, ou seja, um modo especifico de se contar uma
historia.” (SODRE, 1999, p. 132). Entende-se noticia, portanto, como uma
selecdo voluntaria em uma série de acontecimentos, enquanto esses sdo, por
sua vez, selecdes dentro de uma série de fatos. (ALVES, 2016, p. 12)

Além disso, ¢ preciso definir como essa noticia sera feita e qual espago do jornal ela

ocupard. No impresso, a noticia pode ser capa ou uma nota. Na televisdo, ela pode ocupar um

bloco inteiro ou ter apenas alguns minutos de tela. Todas essas escolhas passam pelos critérios

de noticiabilidade, que levam em conta ndo sé a relevancia do fato, mas também interesses

editoriais, financeiros e de engajamento da audiéncia. A importancia dada a um fato para que

esse se torne noticia ¢ dado o nome “valor-noticia”.

Erbolato (apud ALVES, 2016, p. 32) estabelece 24 critérios para se definir o

valor-noticia. Em “A Narrativa da Violéncia no Jornal Tribuna de Minas”, Alves seleciona os

que mais se enquadram na selecdo das violéncias notaveis. Sao eles: proximidade, impacto,

aventura e conflito, raridade, interesse humano, repercussao.

Desastres, dramas, as travessuras didrias — engragadas ou tragicas — do
cidaddo ordindrio, as vidas dos ricos e poderosos, e ainda temas inesgotaveis,
como futebol (no inverno) e criquete (no verdo), todos encontram um espago
regular nas paginas dos jornais. Duas coisas emanam disso: a primeira é que
os jornalistas tenderdo a evidenciar os elementos extraordinarios, dramaticos,
tragicos, etc. na histoéria com o objetivo de aumentar a validade da noticia; o
segundo ¢ que 6 eventos os quais acumulam um grande nimero desses
valores noticia obterdo um maior potencial de noticia que os outros. (HALL
apud GOMES, 2010, p. 13)

Em todos eles, ¢ possivel identificar um elemento em comum que vai atrair a

audiéncia e impulsionar a noticia: o envolvimento emocional. O envolvimento com a noticia

cresce a medida que o acontecimento se aproxima da sua realidade, que tem impacto na sua

realidade social. O envolvimento aumenta também quando a noticia fala sobre uma raridade,
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uma historia que foge da rotina, ou contém um relato que desperta sentimentos intimos da
condicdo humana. Além disso, a repercussao do acontecimento, que pode se dar pela
relevancia das vitimas ou pela sua propor¢do, também aumenta esse interesse.
Muito ja se discutiu e tentativas foram feitas no intuito de se definir com
sucesso os critérios de noticiabilidade utilizados pela imprensa em geral. Em
um olhar mais especifico, quais os tipos de crime que atraem maior atengdo e
merecem ser destacados pela imprensa, vendo como isso pode variar

dependendo da intensidade do ocorrido, dos personagens envolvidos e do
momento em que o crime ocorreu. (GOMES, 2010, p. 12)

E importante ressaltar que o puro envolvimento emocional nio é por si s
sensacionalista. O género se define pela maneira de contar a historia, reforgando os clichés.
“A apresentagdo deve ser chocante, exigindo envolvimento emocional do publico. [...] O tom
da narracdo seria carregado de dramaticidade e a edi¢do deveria ser apresentada como se

fossem capitulos de novela” (ANGRIMANI SOBRINHO, 1995, p. 41).

O sensacionalismo ¢ um dos elementos mais fortes do Jornalismo Policial.
Em contraposi¢do a um apelo a capacidade reflexiva de seu publico, ¢ ele
que cumpre a fungcdo de manter os telespectadores interessados,
emocionalmente envolvidos e, ao mesmo tempo, acriticos. Assim, nesse
género televisivo, a busca pelo emocionalmente intenso ocorre em todos os
niveis: desde a escolha das matérias, até a forma como sdo apresentadas, os
aspectos que serao enfatizados e as imagens que lhes servirdo de suporte.
(ROMAO, 2013, p. 113)

Na noticia do assassinato da atriz Daniella Perez, em 1992, publicada pelo pelo jornal
O Globo, essas caracteristicas sao bem observadas, através de uma mistura entre ficcdo e
realidade. A primeira pagina da cobertura desse crime apresenta a combinagdo de elementos
oriundos da trama ficcional da novela De corpo e alma, da TV Globo, com o universo real
dos personagens. No titulo, ¢ combinado o nome do personagem vivido pelo autor do crime
(Bira, interpretado pelo ator Guilherme de Padua) com o nome real da atriz.

O sensacionalismo ¢ explorado ainda com as imagens, através da foto da cena do
crime, mostrando explicitamente o corpo da vitima, posta ao lado da foto que registra uma
cena romantica vivida pelo casal da ficcdo. As duas imagens preenchem os requisitos basicos
do fait divers, pelo absurdo do acontecimento, que poderia ser tipico de um evento ficcional.
Em outra modalidade de exploragao do sensacionalismo, a dor da familia ¢ explorada, mas

exibida ao lado do responsavel por ela.
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Figura 2 - Noticia da primeira pagina sobre o assassinato da atriz Daniela Perez
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A questdo que conecta o jornalismo policial, em todas as suas variagdes, o
sensacionalismo, e as novas formas de coberturas de crime representam o momento em que
as noticias sdo transformadas em entretenimento, combina¢do que ganhou o termo

“infotenimento”.

As narrativas sensacionais, que podem ser denominadas fait-divers ou story
e sempre espreitaram o jornalismo moderno, permanecem na atualidade,
agora com a denominagdo de infotenimento, termo composto a partir da
fusdo de informagdo com entretenimento para designar a hibridizagdo do
ideal moderno do jornalismo informativo — enquanto um dispositivo de
conscientizagdo politica da sociedade — com uma das caracteristicas da
cultura de massa: a capacidade de entreter, divertir, distrair. (AGUIAR, 2011,
p. 12-13)

" Disponivel em:
https://acervo.oglobo.globo.com/fatos-historicos/atriz-daniella-perez-brutalmente-assassinada-com-estocadas-em
-1992-9233890. Acesso em 23 nov. de 2022.
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Esse lugar ocupado pelo consumo de noticias tragicas explica ndo s6 a sua utilizagao
como objeto mercadoldgico, mas também as diversas novas formas de exploracdo desse
mercado, com os inimeros documentarios, séries, filmes, livros e podcasts de true crime.

Pensar que a historia de um assassinato pode entreter pessoas parece absurdo, mas
existe um lugar de satisfagdo simboélica nesse processo. E por meio da ficgdo ou do relato que
a experiéncia humana se completa. E por meio da experiéncia do outro que se vive coisas que
nao experimentamos individualmente.

A cronica (de fait divers) aparece sobretudo como lugar de satisfagdo
simbolica das frustragdes mais elementares, onde se busca dar a equivalente
ilusdo de uma experiéncia total do homem, através do excepcional, atipico,

desviante, a viver ficticiamente a impossivel transgressdo da ordem social.
(AUCLAIR apud ANGRIMANI SOBRINHO, 1995, p. 31)

Por isso, a cobertura policial preocupa-se em diminuir o0 maximo possivel a distancia
entre o leitor e/ou espectador do acontecimento (ANGRIMANI SOBRINHO, 1995, p. 30).
Ela precisa dar a sensagdo de que o publico ¢ participante da agdo, o leitor precisa se sentir na
cena do crime. E para alcangar esse objetivo, ¢ muito explorada a linguagem literaria. Quanto
mais proximo da estrutura de um romance, mais intrigante ¢ a histéria € menor a distancia
entre leitor e noticia. Popular ndo s6 na cobertura criminal, como nos documentarios e
podcasts do género, a descricdo detalhada de cenas tem esse objetivo.

O lide cena (ou lide ficcional), usado quando o jornalista descreve uma cena com
detalhes, narrando o que acontece nos bastidores do acontecimento principal e dando uma
ordem cronoldgica aos fatos, integra a rotina produtiva desse tipo de matéria e ajuda na
apreensao da ateng¢do por parte da audiéncia.

O jornalista, no caso do lide ficcional, constrdéi uma narrativa cronolégica,
lentamente vai apresentando os fatos e permitindo que seu leitor-modelo
formule a imagem desta cena em sua mente. Desta forma, ele passa a se
preocupar primordialmente com a maneira de conta-lo e ndo com o fato em
si, despertando, assim, em um leitor que conhega a organizacdo tradicional
da noticia jornalistica, o estranhamento, a curiosidade e a vontade de

continuar a leitura para saber de que forma essa historia acabara.
(CODESSEIRA, 2005, p.102)

Uma reportagem publicada na revista Piaui em novembro de 2020 evidencia isso. A
matéria fala sobre o assassinato de uma crianca de 11 anos, no Rio Grande do Sul, cuja autora
foi a propria mae, Alexandra Dougokenski.

Por mais de uma semana, Alexandra Dougokenski tomou seu chimarrdo,
recebeu pessoas e gravou entrevistas a pouco mais de 10 metros do local


https://www.zotero.org/google-docs/?broken=4vB0jh
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=kyTwDT
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onde havia escondido o corpo do filho. A cidade e a regido, abaladas pelo
desaparecimento do menino, mobilizaram-se para encontra-lo, seguindo as
pistas mais improvaveis e revirando terrenos baldios e matagais, mas a mae
ndo se envolveu nas buscas. Viam-na rir, mas nao chorar. De vez em quando,
fazia alguma piada. “Vou ver se o Rafael esta dentro das panelas”, disse,
segundo uma testemunha, quando comegava a preparar o almogo.®

A narrativa escolhida pelo reporter Itamar Melo se parece em tudo com um livro de
ficcdo. Sem poupar a revelacao de quem € a assassina, o autor instiga o leitor e descreve uma
cena que gera indignagdo e curiosidade, mexendo com as sensacdes e prendendo a sua
audiéncia. Nao ha utilizagdo de imagens sensacionalistas, nem fotos da vitima e da autora do
crime, apenas uma narrativa imersiva que coloca o leitor ndo s6 na cena do crime, mas na
mente da mae e no trabalho de investigacao para descobrir as motivagdes do crime.

Na época desta publicacdo, o crime ja tinha completado seis meses. Nao havia
interesse factual na noticia, e talvez essa reportagem nao tivesse espaco em um jornal diario
como O Globo, mas seus detalhes e especificidades renderam uma grande reportagem, com
detalhes da investigacdo que ndo estariam disponiveis nos dias posteriores ao assassinato.

E com crimes ja acontecidos ha algum tempo que os podcasts criminais sdo feitos.
Eles se baseiam em conjuntos de reportagens feitas a época do acontecimento, de livros que
compilam detalhes da investigagdo, relatos de testemunhas, e tentam oferecer um produto que
apresente a versao mais completa possivel daquele fato, dando detalhes da vida do criminoso
e da vitima, de outros personagens envolvidos com a historia e da conclusdo do caso.

Alguns autores relacionam o interesse nesse tipo de produto ao instinto de violéncia
que reside no ser humano. Alguns concordam que essa vocagao para a violéncia € reprimida e
precisa encontrar um lugar para se manifestar. Sobre isso, Auclair (1970 apud ANGRIMANI
SOBRINHO, 1995, p. 31) usa Freud para designar uma fungao terapéutica: “todo espetaculo,
que acione a supressdo ao menos momentanea do recalcado, aliviando o imaginario das
pulsoes e dos instintos anti-sociais, possui uma fungao terapéutica, catartica”.

Sejam quais forem as razdes do inconsciente, as produgdes de podcasts true crime, que
tomamos como uma nova modalidade de jornalismo policial, ocupam hoje na sociedade um

espaco de entretenimento em grande ascensao.

Claro que existem mais razdes para o crescente aumento da cobertura
policial e todas elas somadas geram, talvez, o principal motivo para os meios

8 MELO, I. A mie perfeita: a tragédia do filicidio. Piaui, ed. 170, nov. 2020. Disponivel em:
https://piaui.folha.uol.com.br/materia/a-mae-perfeita/. Acesso em 14 set. 2022.
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de comunicacdo dedicarem cada vez mais espago ao noticidrio criminal: o
interesse pelo assunto por grande parte da audiéncia. (FUCCIA, 2008, p.15)
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3 PODCAST E WEBFONIA: AUDIO SOB DEMANDA PELA ONDAS DA INTERNET

O podcast nasceu em 2004, quando Adam Curry, ex-VJ da MTV norte-americana,
insatisfeito com a programacao radiofonica da época, resolveu criar um produto sonoro para
ser um programa de radio personalizado com recep¢do assincronica. O termo podcasting foi
criado no mesmo ano pelo jornalista britinico Ben Hammersley, em um artigo para o diario
The Guardian (BONINI, 2006 apud BONINI, 2020). O nome combina os termos broadcast e
pod, em referéncia ao iPod, dispositivo de reproducao de conteudos audiovisuais da Apple, e
a pratica de escuta de dudio em tocadores de midia portateis, que seria essencial para a sua
popularizagao.

Utilizando um software de computador para gravagdo de audio ¢ um
microfone, Adam produzia os seus proprios programas de 30 minutos, num
formato convencional de um programa de radio com aberturas, noticias,

musicas e vinhetas disponibilizando este arquivo na Internet de forma que
qualquer pessoa pudesse acessar. (MEDEIROS, 2005, p. 2)

Para que esse programa pudesse ser disponibilizado para a audiéncia de forma
instantdnea e pudesse ser baixado e ouvido em qualquer lugar, Adam disponibilizou o
contetido na internet com o auxilio de um software que utiliza tecnologia RSS (Really Simple
Syndication). O RSS faz uma busca automatica de arquivos que sdo de interesse do usuario,
criando uma espécie de “personalizacdo de conteudos”. Além disso, quando o ouvinte se
inscreve em um feed RSS, ele ¢ notificado automaticamente toda vez que o programa ¢
atualizado, sem a necessidade de consultar a pagina. Com isso, surgiram programas

agregadores que organizam os conteudos assinados.

Esse é o cenario que viabiliza o surgimento do podcasting, modalidade de
radiofonia sob demanda, assincronica, que vai além da oferta de contetidos
em websites de emissoras. Isso porque, uma vez cadastrado o enderego de
determinado podcast, o programa agregador baixa para o computador do
internauta o arquivo desejado automaticamente e, a partir dai, cada individuo
decide quando e onde vai ouvi-lo, podendo transferir o episédio (como
também sdo chamados os programas distribuidos via podcasting) para um
tocador multimidia (iPod, MP3 player), telefone celular, microcomputador,
notebook ou, mais recentemente, tablet. Na pratica, nem ¢ preciso baixar um
podcast para ouvi-lo. Basta clicar no player e escuta-lo on-line.
(KISCHINHEVSKY, 2017, p. 4)

Hoje em dia, o sistema RSS ainda funciona, mas a maior audiéncia vem de
agregadores de podcast ou servicos de streaming de musica como Spotify e Deezer. Essa

facilidade também ajudou na difusdo do formato e na sua popularizagao.
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No estudo sobre as caracteristicas do podcast, uma das possibilidades do que podemos
chamar de webfonia, hd muitas divergéncias entre os autores. Alguns aproximam o produto
do radio e outros o afastam, negando as possiveis semelhancas. Medeiros diz que os dois

produtos estdo em diregdes opostas:

A comegar pela forma de transmissdo que, no radio, ¢ em fluxo, e no
podcasting é por demanda. Depois o modo de produgio que, no podcasting é
descentralizado e, no radio é centralizado e institucionalizado. E ainda, os
modelos de podcast, que, como vimos, podem ser, no maximo, uma
metafora, uma referéncia aos programas de radio. (MEDEIROS, 2006, p. 9).

Vicente reconhece a relagdo e proximidade das duas linguagens e defende que o radio
foi fundamental para a consolidacdo da sua identidade. Por outro lado, afirma que “[...] o
podcast tem assumido formatos de producdo e caracteristicas proprias que o distanciam, em
alguma medida, da linguagem radiofonica tradicional, afirmando-se como uma nova pratica
cultural” (VICENTE, 2018, p. 12).

Bonini classifica os anos entre 2004 e 2011 como a primeira era do podcast (BONINI,
2020, p. 20), quando os programas eram, em sua grande maioria, amadores e sem fins
lucrativos. A chamada “segunda era” comega em 2012, quando o cenario comeca a ganhar
complexidade nos Estados Unidos. E a partir de 2012 que jornalistas empreendedores montam
produtoras e selam acordos de distribuicdo com redes, dando forma a um novo mercado que
come¢a a se formar. Além disso, nessa época ocorre um maior desenvolvimento da
radiodifusdo publica, que “passa a acolher produgdes independentes em larga escala”
(KISCHINHEVSKY, 2017, p. 4). Podcasts famosos se tornam independentes e passam a se
sustentar por meio de plataformas de financiamento coletivo (BONINI, 2020, p. 23),

mudando o carater mercadologico do meio e criando novas possibilidades de produgao.

Esta fase, que eu vou chamar de ‘segunda era do podcasting’, se distingue
pela transformacdo do podcasting numa pratica produtiva comercial e num
meio de consumo massivo e comega nos EUA em 2012, com o langamento
dos primeiros modelos de negocios que foram capazes de apoiar a producao
independente ¢ o consumo de conteido sonoro distribuido através do
podcasting. (BONINI, 2020, p. 15).

Contudo, foi o podcast estadunidense Serial, programa derivado do premiado
programa radiofonico This is American Life, lancado em 2014, que transformou esse mercado.
Serial ¢ um podcast investigativo que foi langado pela emissora publica Webz, de Chicago,

nos Estados Unidos. A primeira temporada conta a historia de um assassinato ocorrido na
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cidade de Baltimore, em 1999°. Uma jovem chamada Hae Min Lee, de 18 anos, desaparece e
¢ encontrada morta semanas depois. O ex-namorado, Adnan Syed, de 17 anos, € preso e
condenado a prisdo perpétua, acusado de ter matado Hae. O caso contra ele ¢ baseado no
testemunho de um amigo chamado Jay, mas Adnan sempre alegou ser inocente. A partir dos
documentos do caso, depoimentos, testemunhas e policiais, Sarah Koenig relembra e traz a
tona novas informagoes sobre o caso.

O programa foi um sucesso de publico. Com trés temporadas langadas, os casos
abordados “estimularam reflexdes que repercutiram tanto no universo midiatico e académico
quanto no ambito do direito, intensificando o debate publico a respeito do sistema de justiga
estadunidense” (JAUREGUI apud VIANA, 2022, p. 5). Sendo um dos primeiros podcasts

narrativos lancados, Serial se tornou uma referéncia para todos os podcasts seguintes.

Serial ndo foi apenas um dos maiores sucessos do radio publico narrativo,
mas também representou um ponto de virada para a segunda era do
podcasting: ¢ o programa que fez esta tecnologia de distribuicdo se tornar
mainstream e transformou-a num meio de massa. (BONINI, 2020, p. 25)

3.1 A trajetoria de ascensao do podcast no Brasil

No Brasil, blogs ja disponibilizavam arquivos de 4udio desde o comeco do século
XXI. Porém, o primeiro podcast, criado por Danilo Medeiros, Digital Minds, foi langado em
outubro de 2004. Apesar disso, o formato sé comecou a se desenvolver com mais intensidade
em 2006, no que ¢ conhecido como “segunda fase brasileira”. Foi nesse ano que grandes
podcasts, conhecidos e ativos até hoje, surgiram, como o Nerdcast, do site Jovem Nerd, e o
Rapaduracast. Dois anos depois, o formato comegou a ganhar popularidade. Freire (2015, p.
40) atribui o aumento de audiéncia a inclusdo da categoria podcast no Prémio iBest, por
votagcdo popular, e da criagdo do Prémio Podcast. Em 2008, o Nerdcast e o Rapaduracast
ganharam, respectivamente, primeiro e segundo lugar na premiacdo de melhores podcasts
brasileiros.

Em 2014, quando nos Estados Unidos o cenério estava se modificando com o
lancamento de podcast narrativo, no Brasil, a maioria dos programas era feita sem
profissionalizagcdo. A maior parte dos produtores de conteudo fazia o podcast “paralelamente
as atividades profissionais” (SILVA, 2021, p. 12). Naquela época, os podcasts eram, em geral,

de mesa redonda, um formato comparado a “conversa de bar”. Estabelecido o tema pelos

? Disponivel em: https:/serialpodcast.org/. Acesso em 25 out. 2022
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mediadores da mesa, o programa ¢ feito de modo informal, com um assunto central, mas sem
se prender a roteirizagdo. Até aqui, o formato ainda ndo tinha ganhado a atencao das grandes
empresas de comunicagdo do pais.

Com o tempo, os temas e os formatos se diversificaram. Para Silva (2021), a terceira
fase brasileira, que representa a inser¢do da podosfera brasileira na segunda era caracterizada
por Bonini (2020), se consolida com dois momentos marcantes no cenario brasileiro: “o
sucesso do Caso Evandro e a entrada da Globo no mercado nacional de podcasts™ (SILVA,
2021, p. 12).

O Caso Evandro é a quarta temporada do podcast Projeto Humanos, de Ivan
Mizanzuk, que estreou em outubro de 2018. O programa seguiu o caminho aberto pelo Serial
e introduziu o podcast narrativo no Brasil. Ele ¢ definido como um podcast de “histérias reais
sobre pessoas reais”. Na sua quarta temporada, Mizanzuk revisita o caso que ficou
popularmente conhecido no Parana como o caso das “Bruxas de Guaratuba”. Em 1992, na
cidade de Guaratuba, no litoral do Parana, um menino chamado Evandro Ramos Caetano, de
6 anos, desaparece e depois ¢ encontrado morto. Como Evandro foi encontrado sem as maos,
cabelos e visceras, foi levantada a suspeita de que ele foi vitima de um ritual satdnico. Meses
depois, sete pessoas confessaram o crime e o ritual. “Mas o caso estava longe de ser encerrado
— assim como a culpa daquelas pessoas estava longe de ser devidamente esclarecida”,
descreve Mizanzuk no site do programa'’.

Além da inovagdo do formato, o Projeto Humanos foi um dos primeiros podcasts
comercializados pela Globo, por meio da Globoplay, junto com os podcasts Mamilos e
Braincast. O podcast criado por Mizanzuk teve mais de 9 milhdes de downloads' e ficou
entre as dez séries mais vistas da plataforma de streaming da Globo apds ser adaptada. Foi a
partir dele que o formato de podcast narrativo comegou uma trajetdria de ascensao,
modificando as formas de produgdo, consumo e estabelecendo um novo género no mercado

brasileiro.

Este novo género envolveria reportagens investigativas com apuragdo
exaustiva de informacdes, o que permitiria reconstituicdo — no ambito
narrativo, evidentemente — de cenas ¢ ambiéncias, bem como reportagens de
interesse humano, que mobilizam arquétipos em novas roupagens, numa
tatica para sensibilizar a audiéncia e estabelecer vinculos entre ouvintes e
personagens representados. (KISCHINHEVSKY, 2017, p. 6)

1 Disponivel em: https://www.projetohumanos.com.br/sobre/. Acesso em 25 out. 2022
' Disponivel em: https:/piaui.folha.uol.com.br/sangue-e-audiencia/. Acesso em 30 nov. 2022.
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3.2 Podcast narrativo e storytelling: técnicas literarias a servico de um relato

O podcast narrativo nada mais ¢ do que um tipo de documentario em audio distribuido
na internet. Utilizando-se de técnicas imersivas e de storytelling, os programas, em sua
maioria sobre casos criminais, ttm um grande potencial mobilizador ao optarem por
“investigacdes marcadas por controvérsias, sempre historias reais que tiveram alguma
cobertura da imprensa, mas ndo com a devida profundidade” (KISCHINHEVSKY, 2018, p.
6).

De acordo com Viana, a técnica de storytelling, muito empregada no jornalismo
literario e até na dramaturgia, se molda de acordo com a plataforma em que ¢ veiculada e
“busca contemplar as dimensdes cognitivas do ser, rompendo com as estratégias engessadas e
verticalizadas de priorizar o produto no lugar do consumidor” (VIANA, 2020, p. 4). Como

definigdo, storytelling ¢ descrito por Cunha e Mantello (2014, p. 58) como:

[...] uma técnica para narrar fatos como se fossem historias. Ao enfatizar a
narracdo e descri¢do, ha um esfor¢o de recriar cenas e personagens, tarefa
estética de despertar sensagdes no consumidor de noticia, seja ela impressa
ou audiovisual, para que ele se identifique com o relato e goste do texto
jornalistico como apreciaria um texto mais elaborado, propriamente literario
ou poético.

Enquanto os podcasts de noticias se assemelham ao hard news, a noticia factual, o
podcast narrativo se aproxima das grandes reportagens, ou até mesmo do jornalismo literario.
Como bem observado por Kischinhevsky, esse tipo de producdo investe na apuracdo em
profundidade, ouvindo diversas fontes e dedicando parte da narrativa a constru¢do dos
personagens. Além disso, o podcast narrativo ndo se prende a restricdo de tempo das sonoras
utilizadas no radiojornalismo convencional, que geralmente nao sdo superiores a 30 segundos.

Sua caracteristica principal ¢ a técnica narrativa, com descri¢ao dos fatos relatados e
rica descrigdo de ambientes e cenas. Presente em varios exemplos, como Serial e Projetos
Humanos, o uso da primeira pessoa ¢ muito explorado pelos apresentadores, que viram
contadores de historias, sem abrir mao de explicitar suas impressdes € opinides sobre o caso
“sempre tendo como pano de fundo valores implicitos relacionados ao jornalismo, como a
busca pela verdade e pelo equilibrio na representacdo de versdes contraditorias dos fatos”
(KISCHINHEVSKY, 2018).

O formato guarda semelhangas com o radiodocumentario, utilizando-se de trilhas

sonoras e da linguagem de contagdo de historias. A novidade aqui ¢ a produgdo seriada,

dividida em capitulos ou partes, utilizando ganchos oriundos da dramaturgia. Os episodios
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geralmente terminam com uma chamada para o proximo, mantendo a audiéncia interessada e
engajada.
Ao manter o audio como formato principal, o podcast se apropria de
estratégias imersivas ja utilizadas pelo radio tradicional enquanto lanca mao
dos recursos proporcionados pelas plataformas digitais, como o
espaco/tempo ilimitado para abrigar as producdes. As informagdes contidas

no digital servem, entdo, como recursos complementares aquilo que se
apresenta na narrativa principal contida nos audios. (VIANA, 2021, p. 6)

A popularidade desse tipo de produto vem do seu distanciamento do jornalismo Aard
news, trazendo a tona detalhes e informacdes que ndo cabem no jornalismo didrio. Esse
detalhamento, geralmente explicitado em livros-reportagens, recebe um tratamento imersivo
em audio com técnicas de dramatizacdo e storytelling, fazendo com que a audiéncia se sinta
parte do acontecimento, a exemplo das técnicas narrativas usadas por Truman Capote em 4
Sangue Frio. Além disso, “o carater seriado proporcionado pelo podcast permite espaco
suficiente para oferecer ao ouvinte um quadro abrangente da realidade” (VIANA, 2020, p.
12). Para Fonseca, Lima e Barbosa (2019, p. 6), o jornalismo imersivo ¢ uma forma de
aproximacao entre os consumidores da informagdo com os fatos e o espaco onde
aconteceram. Esse conjunto resulta em uma vivéncia que se aproxima da realidade e, por isso,
carrega um grande niimero de fas.

Além disso, o podcast narrativo apresenta uma série de informagdes complementares
que ficam disponiveis online, como um tipo de repositdrio onde o ouvinte pode complementar
seus conhecimentos sobre os casos. Nos sites, os produtores disponibilizam linhas do tempo,
fotos e videos, para que o ouvinte possa ter uma imersdo ainda maior na histéria que esta
sendo narrada.

Nesse tipo de narrativa, o fato em si ndo ¢ o mais importante, e sim todos os detalhes,
sons € cores que compdem o acontecimento. Em razdo disso, o storytelling atrelado ao
jornalismo acrescenta humanizacdo ao relato ao priorizar os atores do fato e todas as suas
complexidades, recorrendo aos sentimentos e emog¢des de quem consome. “No lugar de
responder objetivamente as questdes ‘quem?’, ‘onde?’, ‘como?’, ‘quando?’, ‘por qué?’ e ‘o
qué?’, prevalece a descricdo sensorial e sinestésica” (VIANA, 2020, p. 6). Esse conjunto de
caracteristicas aproxima ainda mais o ouvinte da historia, criando um vinculo entre os dois e

fidelizando a audiéncia.

Como uma histéria, a técnica do storytelling requer um bom comego, para
fisgar o leitor (ou telespectador) como se fosse um anzol, e manter esse ritmo
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até a conclusdo do texto. Portanto, storytelling ndo tem a ver com pirdmide

invertida, mas pode oferecer elementos estéticos a narrativa jornalistica
baseada na pirdmide invertida com base retangular, cujo final mantém-se
rico em informagdo e elementos atrativos do bom texto. (CUNHA;
MANTELLO, 2014, p. 61)

Nas historias contadas em podcasts narrativos, o episodio final ndo €, necessariamente,
a conclusdo da historia. Para Viana, a parte final deve reunir um resgate historico do caso de
forma elaborada, assim como o primeiro episddio, sem precisar apresentar uma conclusdo

efetiva da narrativa, “j& que se trata de historias reais de pessoas reais” (VIANA, 2020, p. 13).
3.3 Podcast sobre crimes: entre a controvérsia e o conflito

Kischinhevsky (2018) considera que, os programas mais populares de podcast
narrativo abordam crimes ou investigacdes controvérsias. Optando por crimes que fogem do
cotidiano, ou que ganharam uma grande repercussao criminal e mididtica na época em que
aconteceram, os programas se utilizam de critérios de noticiabilidade diversos como: impacto,
raridade, injustica, crime, violéncia, drama, conflito, suspense, interesse humano, emogao e
consequéncias (JAUREGUI; VIANA, 2022, p. 4).

As narrativas criminais estdo presentes na cultura pop em diversos formatos. Além do
ja tradicional relato jornalistico, inclusive com veiculos que dao prioridade a cobertura de
crimes, isso fica claro quando ¢ observado o nimero de lancamentos de documentarios, séries
e filmes que tratam de crimes reais. Em 2019, sete dos 20 podcasts mais ouvidos nos Estados
Unidos falavam sobre crimes (JAUREGUI; VIANA, 2022, p. 5).

Buscando entender esse interesse, Jauregui e Viana (2022) recorrem a um estudo
realizado em comunidades da rede Reddit dedicadas a discussdes sobre podcasts de crime. No
estudo, foram elencadas as trés principais motivagdes para o consumo desse tipo de contetido
sonoro: entretenimento, conveniéncia e tédio. Os resultados foram obtidos a partir de um
formulario aplicado aos usuarios, que tinham onze possiveis motivagdes para o interesse
(JAUREGUI; VIANA, 2022, p. 6). Outro ponto observado foi a predominancia do publico
feminino nesse consumo. Nessa pesquisa, 73% das respostas foram fornecidas por mulheres.
No Brasil, essa tendéncia também foi observada. As apresentadoras do programa Modus
Operandi, Carol Moreira ¢ Mabé Bonafé, relatam que mais de 70% da sua audiéncia ¢

composta por mulheres'?. O programa foi adquirido pela Globoplay e tem mais de 130

12 Disponivel em:
https://www.metropoles.com/entretenimento/mulheres-sao-produtos-e-maiores-consumidoras-de-true-crime-no-b
rasil. Acesso em 25 out. 2022
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episodios, que contam crimes popularmente conhecidos no Brasil e no mundo.
Para explicar esse interesse, o estudo recorreu a uma pesquisa desenvolvida por Vicary

e Farley (2010) a partir de avaliagdes de livros de true crime.

No trabalho, ndo apenas se constatou uma maior presenca de mulheres na
avaliagdo e recomendacgdo de livros de True Crime (70%), mas também
possiveis explicacdes. Dentre elas, destaca-se o fato de mulheres sentirem
mais medo de crimes violentos (em especial o estupro) do que homens. Ao
conhecer as dindmicas por tras dos crimes e os motivos que levam alguém a
cometé-los, o publico feminino estaria aprendendo “estratégias de
sobrevivéncia”. A conclusdo se sustenta ainda no fato de as respondentes
mostraram-se especialmente atraidas por enredos com vitimas mulheres.
(VICARY; FARLEY apud J AUREGUI; VIANA, 2022, p.7)

Seja qual for a razdo, o formato tem ganhado cada vez mais espago na podosfera
brasileira. O podcast de true crime, que teve inicio no Brasil com o Projeto Humanos, ja
possui diversos integrantes e diferentes formatos, como o Praia dos Ossos, produzido pela
Radio Novelo e langado em 2020, e 4 Mulher da Casa Abandonada, feito pela Folha de S.
Paulo e langado em 2022. No Spotify ja existe até uma categoria para “true crime”, o que
facilita a busca por esses tipos de programas.

Em Praia dos Ossos, Branca Vianna e Flora Thomson-DeVeaux recorrem a 50
entrevistas, 80 horas de material gravado, e milhares de paginas de referéncias bibliograficas'
para contar a histéria do assassinato da socialite mineira Angela Diniz, em 30 de dezembro de
1976, cometido pelo entdo namorado Doca Street, réu confesso. O grande objetivo do
trabalho de pesquisa foi ajudar a esclarecer o que aconteceu nos trés anos entre o crime € o
julgamento para que Doca virasse a vitima do caso. Isso porque durante o julgamento, os
advogados de defesa de Doca alegaram que Angela contribuiu para sua morte e que Doca
teria cometido o crime em defesa da sua honra. O programa foi dividido em oito episddios.

J& no podcast A Mulher da Casa Abandonada, o jornalista Chico Felitti investiga a
historia de vida de uma mulher que chamou a atengdo dele na rua, a partir da curiosidade de
descobrir quem ela € e porque mora em uma mansdao abandonada em um dos bairros mais
ricos da cidade de Sao Paulo, Higienopolis. Em sua trajetoria, Chico descobre que a mulher se
chama Margarida Bonetti, uma herdeira milionéria'* que fugiu dos Estados Unidos apos ser
acusada de manter uma funcionaria em regime andlogo a escravidao entre 1970 e 2000.

Com o intuito de estabelecer algumas defini¢des, Jauregui e Viana definem trés eixos

13 Disponivel em: https://www.radionovelo.com.br/praiadosossos/creditos. Acesso em 26 out. 2022
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que caracterizam os podcasts enquadrados na categoria de true crime. A primeira diz respeito
ao enredo. Para as autoras, essas produgdes constroem personagens e enredos marcados por
controvérsia e conflito. Também se baseiam em extensa apura¢do, com uma investigacdo de
profundidade e na proximidade entre narrador e audiéncia por meio da linguagem direta.

Além dessas caracteristicas, outra marcante ¢ a exploragdo do recurso de descri¢cdo
detalhada dos personagens, sendo o enredo contado em torno das vitimas, culpados e
respectivos familiares. E a constru¢ao de um perfil psicolégico como trago fundamental da
narrativa, sendo construido ao longo da histdria, fazendo com que “o ouvinte assimile as
acdes e suas consequéncias” (JAUREGUI; VIANA, 2022, p. 4).

Viana (2020, p. 12) define as estratégias imersivas utilizadas para esse tipo de

produgdo. Sao eles:

a) Humanizagdo - uma das principais caracteristicas desse tipo de narrativa, usada como
estratégia para criar proximidade com o ouvinte. Ao valorizar a historia de vida,
retratando as questdes psicologicas, medos e conquistas dos envolvidos, a narrativa
cria vinculos com o ouvinte e torna a histoéria de interesse humano.

b) Jornalista/apresentador em primeira pessoa - com um discurso direcionado ao ouvinte,
essa estratégia € muito comum em podcasts narrativos por possibilitar uma “relagdo de
dialogo e lagos de intimidade, como quem compartilha impressdes e conta segredos”
(VIANA, 2020, p. 12)

c) Conducdo emocional - essa caracteristica diz respeito a conducdo da narrativa e
utilizacdo de elementos da linguagem radiofonica, como utilizagdo de sonoras, trilhas
e até o siléncio, como forma de contribuir com o suspense e a trama contada.

d) Sonoras e trechos da imprensa - para conferir autenticidade ao fato narrado, esses
podcasts langcam mao de audios retirados de jornais da época, depoimentos dados a
policia e entrevistas, o que reforga o aspecto real da historia

e) Ambientagdo - assim como no jornalismo literario, predomina nessas produgdes a
descricdo de cenas e dos locais do acontecimento, “contribuindo para que o ouvinte
consiga aproximar sua imaginagdo o mais proximo possivel da realidade” (VIANA,

2020, p. 13)

Para Jauregui e Viana, esse conjunto de estratégias torna o formato, que ja € imersivo
por esséncia, ainda mais crivel, tornando o ouvinte “um participante no desenrolar da historia,
atuando como testemunha dos acontecimentos, partilhando da investigagdo ao lado do

apresentador/jornalista” (VIANA, 2020, p. 13).


https://www.zotero.org/google-docs/?QFLW8L
https://www.zotero.org/google-docs/?Fkqjha
https://www.zotero.org/google-docs/?EPLoxp
https://www.zotero.org/google-docs/?EPLoxp
https://www.zotero.org/google-docs/?EPLoxp
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Entre os podcasts de crime citados, ha os que sao produtos de uma investigacao
jornalistica, como Praia dos Ossos, Caso Evandro e a Mulher da Casa Abandonada. Esses
programas se aproximam do jornalismo literario e da grande reportagem, em sua maioria
feitos por profissionais do jornalismo ou grandes veiculos de imprensa. Ja o outro tipo diz
respeito a trabalhos que usam a investigacao jornalistica como base. Sdo podcasts que falam
sobre diversos crimes e utilizam livros, reportagens, documentarios e matérias publicadas para
compor sua pesquisa, como ¢ o caso, por exemplo, do Modus Operandi. Estes também se
utilizam das técnicas tratadas neste capitulo.

A discussdo sobre o que ¢ um produto jornalistico ou ndo tangencia a area da
comunica¢do em diversas esferas, inclusive dentro da produgdo de podcasts. Na internet, sdo
inimeros os produtos que tém como objeto a noticia. Entretanto, eles ndo sdo,
necessariamente, jornalisticos. Neste trabalho, sdo considerados podcasts jornalisticos de true
crime aqueles que apresentam novas informagdes e olhares sobre o caso, frutos de apuracao
propria e entrevistas. Por isso, segundo o conceito de podcast jornalistico abordado nesta
monografia, programas como Modus Operandi, Café com Crime, 1001 crimes e Quinta
Misteriosa ndo se configuram como producdes jornalisticas. Apesar de oferecerem um retrato
geral sobre os crimes narrados, que resultam de uma ampla pesquisa, esses programas, em
geral, ndo apresentam novas informacdes sobre os ocorridos.

No podcast Caso Evandro, por exemplo, Ivan Mizanzuk trouxe a tona uma nova
versdo das confissdes dos acusados do crime. O autor teve acesso a fitas que mostraram que a
confissdo foi editada e obtida sob tortura pela policia militar. As fitas em questdo ndo tinham
sido incluidas nas provas e nem encaminhadas ao Ministério Publico'. Por isso, o Caso
Evandro ¢ essencialmente jornalistico, assim como o objeto deste trabalho, o podcast A

Mulher da Casa Abandonada.

'3 Disponivel em: https://www.omelete.com.br/series-tv/caso-evandro-justica, Acesso em 03 nov. 2022.



https://www.omelete.com.br/series-tv/caso-evandro-justica
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4 CRIME E CASTIGO EM HIGIENOPOLIS: O PODCAST COMO RECURSO
JORNALISTICO DE NARRACAO DE TRUE CRIME

O podcast A mulher da Casa Abandonada foi lancado no dia 8 de junho de 2022 pelo
jornal Folha de S. Paulo. O programa, que foi escrito e narrado pelo jornalista Chico Felitti,
conta a historia da brasileira Margarida Bonetti, que se apresenta como Mari, uma mulher
procurada pela Justica dos Estados Unidos sob a acusacdo de manter uma empregada em
condi¢des andlogas a escravidao durante 20 anos. A historia parte da curiosidade de conhecer
essa figura caricata que vive escondida em uma mansdo abandonada em um dos bairros mais
caros do Brasil, Higienopolis, em Sao Paulo.

A repercussdo do podcast foi enorme. Unindo técnicas de storytelling com
sonorizacdo e uma historia de grande apelo popular, a investigacdo de Felitti resultou em sete
episodios. A série furou a “bolha” do formato e tinha alcancado mais de 7 milhdes de
downloads nas principais plataformas de streaming de audio e 300 mil visualizagdes no
Youtube antes de ter o ultimo episddio langado'®, no dia 26 de julho. Um levantamento do
Ministério Publico do Trabalho mostrou que as denuncias de trabalho doméstico andlogo a

escraviddo aumentaram 123% desde o langamento do programa.'’

Quadro 1 - Informacdes e dados sobre os episodios do podcast

Nome do Data de N° de N° de
. Lancament Resumo . . , .
episodio o visualiza¢des comentarios
Na antevéspera do Natal de 2021, uma
mulher que se apresenta como Mari esta
tentando impedir que funcionarios da
prefeitura de S3ao Paulo podem uma
arvore. Enquanto ela tenta mobilizar
vizinhos do bairro de Higiendpolis,
A Mulher 8 jun. pessoas sussurram que ela ¢ a bruxa que  306.733 1.004
mora na casa abandonada. Depois de
perder a guerra contra o corte da arvore,
a mulher se aproxima do repérter Chico
Felitti. E entio que vem & tona a
possibilidade de ela ter um passado de
crimes.

16 Disponivel em:
https://www]1.folha.uol.com.br/podcasts/2022/07/podcast-a-mulher-da-casa-abandonada-lidera-rankings-e-acum
ula-milhoes-de-downloads.shtml. Acesso em 30 nov. de 2022.

'7 Disponivel em:
https://www]1.folha.uol.com.br/mercado/2022/07/denuncias-de-trabalho-escravo-domestico-duplicam-apos-lanca
mento-de-a-mulher-da-casa-abandonada.shtml. Acesso em 23 nov. de 2022.



https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2022/07/denuncias-de-trabalho-escravo-domestico-duplicam-apos-lancamento-de-a-mulher-da-casa-abandonada.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2022/07/denuncias-de-trabalho-escravo-domestico-duplicam-apos-lancamento-de-a-mulher-da-casa-abandonada.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/podcasts/2022/07/podcast-a-mulher-da-casa-abandonada-lidera-rankings-e-acumula-milhoes-de-downloads.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/podcasts/2022/07/podcast-a-mulher-da-casa-abandonada-lidera-rankings-e-acumula-milhoes-de-downloads.shtml

Nome do
episodio

A Casa

Uma Rua Em
Siléncio

Uma Mulher e
Um Homem
Livres

Outras Tantas
Mulheres

Data de
Lancament
o

15 jun.

22 jun.

29 jun.

6 jul.

Resumo

A vizinhanga compartilha as historias
que coleciona sobre Mari, cujo nome
verdadeiro ¢ Margarida Bonetti. Ela ¢
uma herdeira que cresceu na mesma
mansao onde mora em 2022 e que se
mudou para os Estados Unidos no fim
da década de 1970. Voltou 20 anos
depois, fugindo da policia federal
americana e da acusagdo de ter
cometido crimes em solo americano.

A pacata cidade americana de
Gaithersburg foi o palco dos crimes de
que Margarida Bonetti foi acusada. Por
duas  décadas, wuma empregada
doméstica morou na casa de quatro
quartos de Margarida e seu marido,
René Bonetti. Ela ndo ganhava salario e
era agredida, apontou uma investigacao
do FBI. Chico Felitti viaja até
Gaithersburg, mas hd um manto de
siléncio cobrindo a vizinhanga. Até que
uma moradora da mesma rua decide
falar: a vizinha que ajudou a brasileira
explorada a fugir da casa de Margarida
e a buscar ajuda.

Margarida conseguiu fugir da Justica
americana ao se isolar em uma mansao
destruida no Brasil. Mas seu marido,
René, ficou nos Estados Unidos, onde
foi julgado, condenado e cumpriu pena.
Quinze anos depois de ele sair da
cadeia, vamos entrar numa busca por
esse homem, e também descobrir mais
sobre a pessoa que foi explorada por
Margarida Bonetti, ¢ que hoje vive
protegida pelo governo americano.

O caso de exploragdo envolvendo
Margarida Bonetti pode ser chocante,
mas estd longe de ser Unico. A equipe
do podcast conta historias similares que
aconteceram no passado recente em
Minas Gerais, no Rio de Janeiro € em
Santos. Pesquisadoras que estudam a

N° de

N° de

29

visualizacdes comentarios

237.197

140.206

146.324

120.489

718

321

447

308
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Data de
Nome do N° de N° de
e Lancament Resumo . . ..
episodio o visualiza¢des comentarios

escravidao contemporanea explicam por
que o Brasil é um pais que explora
mulheres pretas, € como esses crimes
sobreviveram até 2022.

Apoés cinco meses de investigagdo do
podcast, Margarida Bonetti desaparece.
A reportagem passa semanas tentando
entrar em contato com ela, mas a
. mansdo em pandarecos parece estar
Um Fim Que d . p vel Ii/"h
L . ainda mais inacessivel. Vizinhos se
Nio E Bem 13 jul. . . 135.253 696
. dispdem a ajudar a encontrar a mulher
Um Fim
da casa abandonada, enquanto um
reconhecido advogado  criminalista
analisa se ela ainda pode responder
pelos crimes de que foi acusada 20 anos

atras.

Pela primeira vez em duas décadas,

Margarida Bonetti d4 uma entrevista.

Ela se defende das acusa¢des na Justica
A Mulher da americana e diz que o FBI,
Casa 20 jul.  congressistas ¢ advogados tramaram um 189.099 2.462
Abandonada compld para aprovar uma lei que

aumentou a prote¢do a empregadas

domésticas de familias estrangeiras nos

Estados Unidos.

Fonte: Adaptado do Youtube e Spotify, 2022

A razdo do sucesso e repercussdao do programa ndo se limita apenas a revelagdo de um
crime chocante e, sim, a forma com que o jornalista Chico Felitti e a Folha de S. Paulo
escolheram contar essa historia. Para observar quais técnicas e estratégias narrativas foram
utilizadas na construcao dos sete episddios do podcast (Quadro 1), serd aplicada a Analise de
Contetido (BARDIN, 1977), a partir de dois eixos principais: contetido e estrutura. Serdo

considerados:

1. No que diz respeito ao conteudo: narrativa, temporalidade, ambientagdo,

introducdo dos personagens e como foi abordada a apuracdo jornalistica

"® O numero de visualizagdes e comentdrios foram retirados do Youtube e estdo disponiveis em:

https://www.youtube.com/playlist?list=PL EU7Upkdqe7Gy dR5-4-4Sx28T3499XUF. Os resumos e datas de
langamentos foram retirados do Spotify e estdo disponiveis em:
https://open.spotify.com/show/0xyzsMcSzudBlen2Ki2dgV. Acesso em 06 de dez. de 2022.



https://www.youtube.com/playlist?list=PLEU7Upkdqe7Gy_dR5-4-4Sx28T3499XUF
https://open.spotify.com/show/0xyzsMcSzudBIen2Ki2dqV
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2. Em relacdo a estrutura: apresentacdo da trama, desenvolvimento de enredo,

sonorizagao ¢ dramatizagao.

No primeiro episdédio do podcast (“A Mulher”), ¢ possivel notar as marcas que vao
ditar toda a narrativa, através do grande empenho em ambientacdo e descricdo de locais e
situagdes, do papel do narrador personagem e da utilizagdo de sonoras gravadas pelo proprio
jornalista, que dao veracidade e detalhes importantes para a historia. Chico Felitti dedica um
tempo consideravel do piloto do programa na ambientacdo do bairro onde a historia comega.

Como observado no capitulo anterior, a ambientacdo e a contextualizagcdo sao pontos
importantes em um podcasts de true crime. Em varios momentos da série, Felitti ird

interromper a progressao narrativa para contextualizar o ambiente para o ouvinte.

E a manhi de quinta-feira em Higiendpolis. O bairro é um dos mais ricos e
tradicionais da cidade. Um amigo escritor definiu Higienopolis como um
pedago de Suécia transplantado para o centro de Sdo Paulo. Sdo quarteirdes
tingidos de verde por arvores que sdao excecdo em uma cidade cinza. Uma
sensacdo de seguranga paira no ar. Higienopolis é um dos poucos bairros em
que um assalto ainda vira noticia de jornal. [musica de fundo] Eu estou
andando por ruas com nomes de estados. Passo pela rua Rio de Janeiro, na
frente do prédio em que J6 Soares e Adriane Galisteu eram vizinhos, até
alguns anos atras. (A MULHER...., A Mulher, 2022, 00:01)

A narragao, alternada com a sonora do humorista J6 Soares falando sobre sua vizinha ¢
cantos de bem-te-vis, ajuda o ouvinte a entender o nivel social do bairro. A cena descrita no
primeiro episddio ¢ a da mulher da casa abandonada protestando contra a derrubada de uma
arvore na antevéspera de Natal de 2021. E a partir desse acontecimento que Felitti introduz a
mulher e a casa, ainda no primeiro episodio (“A Mulher”, 13:50). O imével € quase um

personagem dessa histdria e também tem um tempo dedicado a sua descrigao.

Enquanto Mari termina de anotar, a outra mulher me chama. Conta que Mari
mora ali do lado. E vizinha dela. Mas que ndo mora num prédio. Mora em
uma casa.

[Vizinha] Mora no casarao ali.

O casardo ali ¢ uma mansao abandonada a passos de onde a gente estd. Um
imoével que esta caindo aos pedacos. Literalmente. E uma casa centenaria de
trés andares e tijolo aparente que ja viu dias melhores. Cercada por mato,
com as paredes manchadas e sujas, e sem um pedaco do teto. [...] As janelas
verde-musgo estdo sempre fechadas. O portdo de ferro é trancado por uma
corrente que da quatro voltas antes de ser arrematada por um cadeado. A
casa, vista de fora, parece abandonada. Mas a vizinha diz que Mari mora ali.
[...] Eu vou descobrir no futuro que a situagdo da casa é tdo precaria que
vizinhos ja entraram na Justica para conseguir autoriza¢dao para limpar o
terreno. Para retirar o lixo que se acumula dentro e fora da casa de milhdes
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de reais. (A MULHER...., A Mulher, 2022, 13:50)

Essa introdugdo lembra as técnicas utilizadas pelo jornalismo policial, tratadas no
primeiro capitulo, sobre a narragdo de uma ruptura da vida cotidiana pelo excéntrico. Assim
como nas cronicas de fait divers, 1sso atrai a audiéncia e fideliza o publico, que fica ainda mais
interessado na historia.

Enquanto o jornalista narra os acontecimentos, faz pausas e explica o que viu ou o que
chamou a aten¢cdo naquele momento. Com isso, ele introduz informagdes que serdo
importantes mais adiante na narrativa. Exemplos disso sdo a observagdo do conhecimento
aprofundado de Margarida a respeito de leis e também a descricdo do rosto coberto com
pomada da personagem principal, um dos detalhes do podcast que ajudou o programa a
repercutir nas redes sociais e a tornar Margarida Bonetti uma personalidade midiatica. Essa
informagdo ¢ introduzida na contextualizagdo do narrador apds uma sonora sobre a confusao
com a arvore da praca ainda no primeiro episodio (“A Mulher”).

[Mari] Em qualquer situacdo tem que ser agronomo responsavel da
prefeitura.

[Vizinha] Que foi o que aconteceu com essa arvore, que teria que cortar
(tosse intensa).

[Mari] Entao, eles pegaram.

[Vizinha] Desculpa.

[Mari] Desculpa, ¢ que t6 sem o casaco [trecho inaudivel], ¢ que a méscara
fica grudando aqui

[Locucdo] A mascara gruda no rosto da mulher porque ele esta inteiro
besuntado. Coberto por alguma substiancia grossa que pode ser um tubo
inteiro de base. Ou de pomada para assadura, ndo da para saber. E a mascara
cirargica estd empapada, grudada a pele, transparente por causa da papa
oleosa. (A MULHER...., A Mulher, 2022, 06:03)

A descrigao feita por Felitti se ampara em técnicas utilizadas pelo jornalismo policial
desde sua origem, com o rompimento do cotidiano pelo excéntrico, se amparando no interesse
humano por fait divers e pelas noticias sensacionalistas. Como uma nova modalidade do
jornalismo policial, Felitti utiliza taticas que instigam sensacdes no ouvinte, deixando-o
envolvido e curioso com a narrativa.

Felitti utiliza as sonoras da mulher para construi-la como personagem. Ele nao diz
quem ela ¢, ele a “mostra” ao ouvinte através das descri¢des e sonoras. Com isso, possibilita

que a audiéncia tire suas proprias conclusdes. Em outros momentos, as suas observagdes
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inferem um juizo de valor (ou “liberdade jornalistica”, o que ndo era incomum nas reportagem
do New Journalism) e ddo um esboco dos assuntos que virdo mais adiante, como, por
exemplo, no trecho em que ele introduz a forma como Mari trata a funciondria de uma

farmacia onde eles vao comprar uma mascara de prote¢do contra a Covid-19.

Ela pede que a funcionaria ndo encoste na mascara.

[Mari] E porque nio... contaminar... tem lixo, por gentileza?
[Atendente] Tem.

[Mari] Onde ta?

[Atendente] Deixa eu so6 abrir, por favor.

O jeito que ela trata as funcionarias da farméacia lembra o jeito que ela tratou
os funcionarios da prefeitura. Que lembra o jeito que uma certa elite
brasileira trata quem esta trabalhando para ela ha pelo menos 500 anos. (A
MULHER...., A Mulher, 2022, 16:21)

A partir de uma situacdo cotidiana, ele introduz os principais personagens: ele mesmo,
a casa ¢ a Mari, ou Margarida Bonetti. Durante suas pausas explicativas no programa, Felitti
mostra como se interessou pela casa abandonada e o motivo de gravar suas conversas com a
mulher. Essa informagdo ¢ dada ao ouvinte em forma de um dialogo direto com a audiéncia,
sendo outra caracteristica comum em toda a narrativa. Aqui, o podcast de crime se diferencia
do jornalismo policial e cria uma relagdo de intimidade com a audiéncia, o que ajuda a

fidelizar e mobilizar o ouvinte, que se engaja na narrativa.

Ta. E bem provavel que vocé ja esteja se perguntando por que eu estava com
o gravador ligado na manha da antevéspera de Natal. Documentando os sons
da derrubada de uma arvore em um dos bairros mais ricos de Sdo Paulo,
enquanto uma moradora excéntrica tentava impedir funcionarios publicos de
trabalhar. E tem um motivo. Porque eu ja quero conversar com essa mulher
ha meses. E minha curiosidade nasceu por causa da casa onde essa mulher
mora. Uma mansdo. Uma casa de tijolos aparentes que atravessa um
quarteirdo inteiro. De frente, d4 para uma rua. Os fundos da casa
desembocam em outra rua. Além do imovel, que tem mais de 20 codmodos, a
casa abandonada ainda tem um quintal do tamanho de um campo de futebol,
com abacateiros carregados. E um dos 1ltimos terrenos sem um prédio em
um bairro de Sao Paulo dominado por edificios. Onde um apartamento de
dois quartos custa dois milhdes de reais. Contaminado pelo espirito
incorporador de imdveis que paira sobre Sdo Paulo, eu via a casa
abandonada e s6 pensava em uma coisa: "Como ¢ que ainda ndo levantaram
um prédio aqui? Quanto serd que custa esse terreno? Dez milhdes? Vinte
milhdes?" (A MULHER...., A Mulher, 2022, 20:16)

No final do episédio, Felitti conta que tentou falar com a mulher diversas vezes, mas
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percebeu que ela estava se esquivando dele. O jornalista apresenta os detalhes da sua
investigacdo e as dificuldades encontradas para chegar ao produto final. Essa troca acrescenta
credibilidade na narrativa e torna o processo jornalistico humanizado, estabelecendo Felitti

como também um personagem da historia.

Eu ndo sei o que aconteceu. Mas desconfio que, em algum momento, Mari
tenha descoberto que sou jornalista. E que preferiu tomar distancia de mim.
Por isso, eu comego o ano indo atras do que ja existe de historia sobre essa
pessoa. E ndo demora muito para eu descobrir. (A MULHER...., A Mulher,
2022, 33:55)

Nesse momento, Felitti utiliza uma técnica de storytelling muito comum na
dramaturgia e nas grandes reportagens. Ele narra o momento em que descobre uma
informacao importante de uma forma em que a audiéncia sente como se estivesse descobrindo
com ele. Assim, o ouvinte e o jornalista se tornam parceiros da historia, criando-se uma
relacdo de confianga.

E a partir desse momento que Felitti d4 um lead”’ jornalistico do podcast e introduz a
verdadeira historia de Mari. Buscando informag¢des sobre a mansdo em um site de arquitetura,

um comentario chama a aten¢ao do jornalista.

[...] Um comentario andnimo que parece uma mensagem cifrada. Em 2018,
uma pessoa ndo identificada escreveu no site de arquitetura: “Ela ¢
procurada pelo FBI. Margarida Bonetti.” Eu leio e uma luz amarela se
acende na minha mente. Vou para a internet. E encontro a combinacao dos
termos FBI e Margarida Bonetti no site da Newsweek, uma revista semanal
que existe ha quase cem anos, ¢ ¢ uma das mais respeitadas do mundo.
Clico. Na tela, abre uma reportagem de 21 anos atrds com a manchete
“Slavery’s New Face”. A nova cara da escraviddo. O texto narra a historia de
Rene e Margarida Bonetti, um casal brasileiro que se mudou pro subtrbio de
Washington em 1979. O marido foi convidado a trabalhar em uma empresa
que faz satélites para a Nasa. E o casal se mudou para os Estados Unidos na
virada dos anos 1980 com uma empregada doméstica. Margarida e o marido
pararam de pagar o salario dessa funciondria brasileira, que era analfabeta, e
mantiveram a mulher em carcere privado por quase 20 anos. O texto conta
que Rene foi preso nos EUA. E que Margarida ¢ procurada por ter submetido
uma pessoa a condigdes andlogas & escraviddo. Uma pessoa de quem tirou
direitos e dignidade. Uma mulher a quem torturou. A quem negou
atendimento médico por anos, até que um tumor chegasse ao tamanho de
uma bola de futebol, e ela fosse resgatada por vizinhos. A reportagem tem
uma foto. E um retrato de Rene e Margarida. A mulher na foto é Margarida
Bonetti. Uma mulher morena e baixa, os olhos amendoados e o rosto
redondo. Eu olho para a foto e vejo nela alguém que conheco. Por mais que
o rosto tenha mudado com duas décadas e que carregue uma camada de

19 Consiste em uma técnica de informar o que é mais relevante nos acontecimentos logo no inicio da noticia,
estabelecendo um ambiente para o desenvolvimento da matéria. Geralmente responde as perguntas basicas sobre
a noticia, como “O qué?”, “Quem?”, “Quando?”, “Onde?”, “Como?” ¢ “ Por qué?”.
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substancia oleosa. Margarida Bonetti ¢ Mari. Margarida Bonetti ¢ a mulher
da casa abandonada. E a mulher da casa abandonada ¢ foragida da Justica
americana por ter cometido um dos crimes mais impensaveis que existem.
(A MULHER...., A Mulher, 2022, 35:38)

E uma histéria digna de qualquer jornal dirio nacional ou de cidade. Porém, o factual
ja foi perdido, uma vez que crime aconteceu ha 21 anos. Aqui se observa como o podcast de
crime se estabelece como uma nova modalidade do jornalismo policial, se apropriando de
suas estratégias e critérios de noticiabilidade, porém, abrindo o leque de historias, sem
precisar se ater ao factual, buscando novas formas de narrar e criar conteudo, aprofundando
historias ja noticiadas pela midia e que nao tiveram o devido aprofundamento, seja qual for o
motivo.

O primeiro episédio (“A Mulher”) termina da mesma forma que os seguintes,
utilizando a técnica de cliffhanger e fornecendo um gancho para o proximo episdédio, como
uma forma de fidelizar os ouvintes. Dentro da dramaturgia, o cliffhanger consiste em finalizar
um capitulo em uma situa¢do impossivel ou logo ap6s uma revelagdo bombadstica, deixando o
telespectador com uma curiosidade imensa, que so sera saciada no proéximo episodio. Além do
cliffhanger, trechos do episodio seguinte sdo colocados de forma descontextualizada, gerando
expectativas e prendendo a audiéncia ao programa.

No aspecto estrutural da narrativa, Chico Felitti assume um papel fundamental de
narrador-personagem. A historia se inicia e acontece a partir dele e de suas atitudes, como um
protagonista da histéria. O “eu” € evidenciado diversas vezes. A personalizacdo da narrativa,
comum em episddios de podcast e, principalmente, de true crime, estabelece uma relagao de
confianga entre o locutor ¢ o ouvinte. Essa relacdo pressupde ndo s6 didlogo, mas
confidéncias e desabafos sobre a historia, o0 que aumenta a sensibilizacdao da audiéncia, como
observado por Kischinhevski (2017, p. 6).

Felitti, como narrador, compartilha ndo sé a origem e os motivos do seu interesse na
historia, como também suas dificuldades e pensamentos a respeito dos acontecimentos.

Eu vim para os Estados Unidos na missdo de descobrir detalhes. E os
paradeiros do ex-marido e da ex-vitima de Margarida. Entdo, eu me boto a
andar pelo bairro onde o crime foi descoberto, 20 anos atras. Eu passo mais
de 12 horas batendo bota por 14. Paro as poucas pessoas que encontro na rua,

sempre caminhando com os cachorros. (A MULHER..., Uma Rua em
Siléncio, 2022, 06:15)

Fica claro desde o inicio que Felitti ¢ um narrador interessado, que infere suas opinides
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e observagdes a respeito do caso. Nao a toa, a partir do terceiro episddio (“Uma Rua em
Siléncio”), quando o programa comega a trazer a tona trechos do processo judicial do caso, a
narrativa se utiliza de outra voz para a leitura das informagdes. Felitti explica a nova voz na
primeira vez que ela aparece: “Toda vez que vocé ouvir a voz da Magé Flores, que ja conhece
do podcast Café¢ da Manha, é porque esta ouvindo o conteudo de um documento oficial. Uma
transcricdo de depoimento prestado ao FBI. Um trecho do processo. Uma fonte segura.”

A relacao estabelecida entre narrador e ouvinte ¢ intima. No sexto episodio (“Um Fim
que Ndo E Bem um Fim”), Felitti diz: “Acontece que eu escondi uma coisa de vocés até
agora. De proposito. E eu peco desculpa sem realmente sentir culpa, porque era importante
para a historia que eu deixasse para contar s6 agora” (A MULHER..., Um Fim que Nio E
Bem um Fim, 2022, 03:52). Justifica, assim, a omissdo de uma informagdo que ele guardou
para o final, com o objetivo de preservar a tensdo pelo plot twist da historia. E dentro desses
contratos que a narrativa dele se constréi e se mantém até o fim.

Dentro da temporalidade, o podcast se constréi por meio de uma linha narrativa
central, a partir do primeiro encontro de Felitti com Margarida, e se desenvolve enquanto ele
vai em busca de sua historia. Essa linearidade ¢ interrompida por observacdes e
contextualizagdes feitas pelo narrador, que podem acabar criando outras linhas de narrativas
que sdo paralelas a principal, criando nucleos narrativos que ndo se apegam a linearidade, e
vao e voltam durante a narrativa.

Fazendo questdo de dar detalhes da ambientagdo da historia, a linha principal da
narrativa ¢ sempre sinalizada por dia e horario, dando ao ouvinte elementos suficientes para
criar a linearidade da apuragdo jornalistica feita por Felitti.

A ambientacdo € umas das caracteristicas mais exploradas dessa narrativa. Chico
Felitti usa e abusa de descrigdes de objetos, cenarios, ambientes, sons e pessoas. Presente do
primeiro episoddio ao ultimo, ¢ uma das caracteristicas que possibilita ao ouvinte criar um tipo
de “filme” em sua cabega. A partir da narra¢do do jornalista, o ouvinte consegue nao so criar
uma imagem mental dos personagens, da casa e das ruas por onde o narrador passa, como ¢
convidado a experienciar o trabalho jornalistico de apuragdo, ao ser levado as empreitadas de
Felitti, presenciar suas dificuldades em encontrar os personagens para entrevistar. No quarto
episodio (“Uma Mulher ¢ um Homem Livres”), ele descreve sua viagem a procura do endereco
do ex-marido de Margarida, René Bonetti.

Entdo, eu vou para o terceiro possivel endereco dele. Esse fica em outra

cidade. Em outro Estado. Reston fica na Virginia, a quase 40 quilometros de
Washington. Entdo, eu vou até a capital dos Estados Unidos. L4, eu pego o
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metrd.

[sons de avisos sonoros em inglés na estagdo de metro]
E ando de metro.

[sons do metrd em movimento]

Ando um pouco mais de metro.

[sons de metrd e de avisos sonoros em inglés]|

E um pouco mais ainda.

[sons do metrd em movimento]

Eu fico no trem até a Ultima estacdo da linha prateada do metrd de
Washington. De 14, eu pego um carro de aplicativo, e rodo meia hora.

[som de seta de carro] (A MULHER..., Uma Mulher e um Homem Livres,
2022, 24:32)

Essas estratégias, muito comuns de se observar em documentarios audiovisuais,
conferem credibilidade a narrativa e aumentam a imersdo do ouvinte, que ¢ inserido nos
acontecimentos ¢ passa a se sentir parte dele. Tal vinculo do espectador com a historia
contada no podcast pode ser atestado através dos comentédrios dos ouvintes do primeiro
episodio (“A Mulher”) no Youtube: “Eu me senti 14 do lados (sic) deles, vendo a arvore e ela
toda com a cara branca.. que magico isso!” e “Que jornalista incrivel, a gente consegue
imaginar tudinho. Daria um puta filme @ (A MULHER...., A Mulher, 2022).

Os personagens sao apresentados com o decorrer da historia, conforme apareceram na
apuracao de Felitti. As introdugdes do podcast se modificam a partir das novas informacgdes e
dos personagens que surgiram, dando forma para a narrativa que se desenvolve, utilizando de
técnicas literarias. No que diz respeito ao conteudo, o enredo se desenvolve utilizando
técnicas de plot twist e cliffhanger para manter sua audiéncia. A construcao de um plot &,
muitas vezes, formada a partir dos comentarios do jornalista. Em um trecho ainda no primeiro
episodio (“A Mulher”), ele diz:

[...] Pensei que tinha uma historia para contar na casa abandonada. E, em seis
meses de investigacdo, eu descobri que naquela casa decadente morava
mesmo uma historia. Mas ndo era a que eu previa. Nem de perto.Mas nao ¢
s0 a casa que tem historia. A Mulher da Casa Abandonada, eu descubro, tem

uma histéria que poderia estar num filme de terror. (A MULHER...., A
Mulher, 2022, 27:06)

Esse trecho dramatiza a histéria e também gera expectativas no ouvinte, que se sente

“obrigado” a continuar engajado na historia e descobrir seus desfechos. O cliffhanger ¢é
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utilizado em A Mulher da Casa Abandonada em todos os sete episddios. Além do gancho
para o proximo capitulo, os episddios acabam com trechos do episddio seguinte, dando
assunto suficiente para que a audiéncia discuta e especule o que vem a seguir.

Um exemplo claro dessa estratégia fica evidente no que diz respeito a vitima. Durante
os dois primeiros episodios, a audiéncia ndo tem ideia se ela esta viva, onde mora e como
esta. E somente no terceiro episddio do programa (“Uma Rua em Siléncio”) que ela é citada,
durante a vinheta de introdugdo, em que Felitti diz: “Margarida hoje mora numa mansao
abandonada em um dos pedacos mais ricos de Sdo Paulo. E a pessoa que ela explorou?
Ninguém sabe onde ela esta”. O episddio termina com trechos de uma ligagdo por telefone
entre Felitti e a vitima, o que cria uma grande expectativa no publico. Essa conversa so ¢
revelada no episodio seguinte, ja nos minutos finais.

Ele utiliza o mesmo recurso no penultimo episddio da série (“A Mulher da Casa
Abandonada”), apos nao ter tido sucesso nas suas tentativas de entrevistar Margarida Bonetti.
Felitti parece desistir da empreitada e senta para entrever o que seria o ultimo capitulo, mas
logo depois diz:

Mas o que eu pensei ser o fim era s6 um falso fim. Uma hora depois que eu
chego em casa, meu telefone toca. E, do outro lado da linha esta Margarida

Bonetti, a mulher da casa abandonada, disposta a dar a primeira entrevista da
vida dela. (A MULHER..., Um Fim que Nao E Bem um Fim, 2022,44:16)

4.1 Sonorizacio como forma de construir a ambientacio

A sonorizacdo de 4 mulher da Casa Abandonada estd muito ligada ao aspecto de
ambienta¢ao, ja tratado neste capitulo. A trilha sonora aqui ¢ utilizada para dar dimensdo aos
cenarios e situagdes narradas, mas com muita sutileza. Com exce¢ao dos momentos de grande
dramatiza¢ao da trama, o podcast utiliza com mais frequéncia o som ambiente das sonoras
gravadas. Com a ajuda da sinestesia, o programa consegue fazer com o ouvinte se sinta parte
do acontecimento, como se estivesse junto com o jornalista durante a apuracao. Quando Felitti
estd no metrd, ¢ possivel ouvir o barulho do transporte e imaginar como estd o local em que o
jornalista se encontra naquele momento, por exemplo. Sons de respiro, suspiro € tosse
também sdo deixados na edicdo final para ajudar na caracteriza¢do dos personagens naquele
momento especifico.

As sonoras utilizadas sdo exclusivas e foram gravadas pelo jornalista durante a sua
apuracao. Elas sdo separadas em entrevistas e didlogos informais, nas quais a outra pessoa nao

sabia que estava sendo gravada. Esse segundo recurso foi utilizado para gravar pedidos de



39

informacao e também as conversas com Margarida Bonetti. Essa técnica ajuda nao sé a
humanizar o jornalista e os personagens, como também d4 ainda mais veracidade a narrativa.

Apenas em duas ocasides o podcast utilizou de sonoras retiradas de outro produto. A
primeira foi no primeiro episoédio (“A Mulher”), com uma sonora do J6 Soares falando sobre
o bairro de Higienopolis, € a outra aparece s6 no quarto episddio, com uma sonora do Jornal
Nacional, da TV Globo, sobre a prisao de René Bonetti. Um outro recurso muito utilizado ¢ a
virgula sonora, ou seja, a inser¢ao de um pequeno trecho musical para separar ideias, ditar o
tempo e fornecer um respiro da narrativa.

A dramatizacdo do podcast fica a cargo de trés recursos principais: trilha sonora,
edi¢do e tom da narrativa. A sonorizacdo de momentos de tensdo ¢ feita de modo a
intensificar o suspense. Um exemplo dessa estratégia fica nitido no penultimo episédio do
programa (“Um Fim que Nao ¢ Bem Um Fim”), quando Felitti, ap6s inimeras tentativas de
encontrar a mulher para pedir uma entrevista, ¢ avisado que ela esta na rua e sai correndo para
encontra-la.

Sao sete e pouco da manha quando meu telefone toca. A tela mostra que ¢é
Mari Muradas do outro lado da linha. Eu atendo e ela nédo diz alé. So6 diz

uma palavra: corre. E eu corro. Saio sem pagar minha conta e deixo o jornal
para tras.

[sons de passos acelerados e de respiracao ofegante]

Levo sete minutos para correr o quildmetro e meio que fica entre a padaria e
a casa abandonada. O Google Maps estima que uma pessoa levaria 18
minutos para se deslocar entre esses dois pontos. Mas a velocidade vem com
um preco. Chego a casa botando os bofes para fora. E 14 esta ela. Margarida.
De costas, varrendo o jardim. Eu a chamo com o fiapo de folego que resta.
(A MULHER...., Um Fim que Ndo E Bem um Fim, 2022, 38:21)

A descricdo do fato, acompanhada da trilha sonora de suspense e da respiracao
ofegante de Felitti, constr6i um clima de suspense e €xtase que prende o ouvinte naquela
narrativa, que espera ansiosamente o desenrolar da historia.

A edi¢do também ¢ feita para dramatizar a historia e manter segredos que ajudardo a
construir os plot twists da narrativa. Os personagens sao citados na vinheta de abertura apenas
apos serem devidamente apresentados ¢ cada um tem seu momento de apresentacdo,
contextualizagdo e desenvolvimento. Como dito no capitulo anterior, programas de true crime
geralmente escolhem historias controversas e que ndo tiveram uma cobertura profunda da
imprensa (KISCHINHEVSKY, 2018, p. 6). Por essa razdo, o podcast tenta dar o maximo de

detalhes a histéria, sem abrir mao do suspense ¢ do sensacionalismo.
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Mas o aspecto dramatico que ganha mais destaque no podcast estd na propria narragao
de Felitti. Em véarios momentos ele descreve cenas como filmes de suspense e, com a ajuda da
trilha sonora, constrdi um cendrio cinematografico para o acontecimento. E o que acontece
pelo modo como ele narra, no sexto episddio (“Um Fim que Nao E Bem um Fim™), a primeira

vez que vé as fotos da casa abandonada por dentro.

Eu pego as folhas de papel e é como se eu tivesse passado pelo portdo de
metal fechado com uma corrente. Em cinco meses de investigacdo, eu nao
consegui entrar na casa abandonada. Mas, agora, eu entro. Mesmo que por
imagens feitas uns 13 anos atrds. Cada foto mostra um pedaco de um
comodo. A casa abandonada ¢ menos abandonada do que parece, vista de
fora. Ou, pelo menos, era. Essas fotos foram feitas 13 anos atras, entdo o
tempo pode ter corroido tudo o que esta 1a dentro. Mas da um sentimento
estranho ver a casa por dentro. E como encontrar alguém que vocé s6
conhece da internet, mas que parece um velho conhecido da primeira vez
que se tromba em carne ¢ 0sso. (A MULHER..., Um Fim que Nao E Bem
um Fim, 2022, 22:12)

No que diz respeito as apuracdes jornalisticas, Chico Felitti faz questdo de incluir e
compartilhar com o ouvinte todo o processo, como ja tratamos neste capitulo. O jornalista
compartilha como nasceu o interesse pela historia, como chegou em cada informagdo e
também suas tentativas sem sucesso. Essa relagdo entre narrador e ouvinte, construida desde o
primeiro episddio, ndo ¢ impessoal e nem isenta. Apesar de se denominar como um podcast
investigativo, a narracdo de Felitti se afasta da impessoalidade e abraga a personalizacdo do
relato, ndo s6 inferindo opinides, como também deixando claro seu posicionamento e
frustracdo com o rumo que a historia tomou. Depois de explicar que o crime de Margarida ja
havia prescrito, e que, dificilmente, ela pagaria pelo que havia acontecido, ele diz:

T4. Eu entendo a sua frustragdo. Até porque eu vivi uma frustragdo parecida.
Vivi durante os cinco meses em que estive debrugado sobre essa historia. Ela
nasce porque a gente acredita na Justica. Se uma pessoa cometeu um crime,
ela vai ser julgada por ele. Se for considerada culpada, vai ter que cumprir
uma pena, que pode ser uma multa ou um tempo de reclusdo. Mas, nesse
caso, houve dentincia de crimes. Houve uma investigacdo que levantou
provas. Houve até uma condenacdo undnime do marido de Margarida no
tribunal do jari. Mas, com ela, ndo houve nada. Por semanas, eu ndo
conseguia pensar em outra coisa. Falar de outra coisa. Ficava mastigando a

palavra prescreveu enquanto andava na rua. (A MULHER..., Um Fim que
Nao E Bem um Fim, 2022, 15:22)

Esse aspecto acompanha o programa desde o inicio, com os didlogos e interagdo feita
do narrador para o ouvinte. Apesar de se afastar do que seria um trabalho investigativo
convencional, com o esfor¢o da impessoalidade e da imparcialidade, o jornalista se coloca

como personagem da historia e aposta ainda mais na humaniza¢do do relato, o que pode
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ajudar a justificar a repercussdao que o podcast teve no pais. Dos dez critérios de
noticiabilidade utilizados por podcasts narrativos listados por Jauregui e Viana (2022, p. 4), o
podcast A Mulher da Casa Abandonada abrange pelo menos nove deles: impacto, injustica,

crime, violéncia, drama, conflito, suspense, interesse humano, emog¢ao e consequéncia.
4.2 Repercussio

Além de fornecer grandes pistas sobre como se constroi um podcast de true crime, A
Mulher da Casa Abandonada também evidencia algumas problematicas desse tipo de histdria,
principalmente no que diz respeito a espetacularizagdo da noticia. Desde o langamento do
programa, a repercussao do podcast nas redes sociais foi gigante. O assunto ficava entre os
mais comentados no Twitter sempre que um episddio novo era disponibilizado. Com isso,
Margarida Bonetti se tornou uma pessoa popular e a casa abandonada comegou a ser destino
turistico® em Higienopolis. Pessoas que descobriram o caso por causa do podcast comegaram
a frequentar o bairro a busca de mais informag¢des ou com a intencdo de esbarrar com a
Margarida (Figura 3). Assim como a problematica levantada pelos criticos do
sensacionalismo e do jornalismo policial, o podcast de crime também explora o mercado da

violéncia e transforma a noticia em infotenimento.

Figura 3 - Pessoas sobem no muro da casa para fotografar a ‘casa abandonada’

2 Disponivel em:
https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2022/07/08/acabou-a-paz-o-impacto-do-podcast-da-casa-abandonada-em-
higienopolis.htm. Acesso em 02 de dez. de 2022.
I Disponivel em:
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O proprio criador do podcast se mostrou preocupado com os rumos que a historia
estava tomando apds a sua popularizagao, principalmente depois que o assunto viralizou
também no TikTok, rede social de videos curtos. Tinham pessoas se fantasiando de Margarida
Bonetti, fazendo filtro no /nstagram com ela, e também indo até a casa e gritando “bruxa”.

Em razdo desses acontecimentos, o podcast, enquanto ainda era langado, incluiu um
aviso a partir do quinto episodio (“Outras Tantas Mulheres”) dizendo ndo compactuar com
ataques feitos as pessoas ali retratadas.

Este podcast ¢ uma reportagem que se baseou em registros de um caso de
notorio interesse publico. Procurou ouvir todos os envolvidos e deu espago
as versoes dos que se manifestaram. Essa série ndo € uma investigacdo
policial, nem um processo judicial. A Folha condena qualquer tipo de

agressdo e perseguicdo contra as pessoas aqui retratadas. (A MULHER DA
CASA ABANDONADA. Outras Tantas Mulheres, 2022, 00:01)

Enquanto condenava a perseguicdo contra Margarida, Felitti também foi
responsabilizado e criticado pela abordagem do caso no podcast. Um artigo publicado no
Jota, veiculo de noticias com foco em questdes juridicas, classificou o contetido do programa

como um “condenamento em praga publica”.

Margarida Bonetti, embora ndo julgada pelo Poder Judiciario, foi condenada
e vem tendo sua condenacdo executada. Sua vida virou um inferno. A
calcada de sua casa (ndo) abandonada tem sido bem movimentada. Uma
legido de curiosos vai ao local como se fosse um ponto turistico. Ela ndo tem
tranquilidade para, ao anonimato, sair as ruas. Até um inquérito policial foi
instaurado a pretexto de “protegé-la” de um possivel crime de abandono de
incapaz! A curiosidade de saber o que havia dentro da casa ¢ tdo corrosiva
que nos autos desse recente inquérito policial foi determinada uma busca e
apreensdo contra a pessoa alegadamente “protegida”, medida cautelar
claramente invasiva, usualmente deferida contra os suspeitos do
cometimento de crimes. (CARNELOS, 2022)>

A agdo policial baseada no inquérito citado foi transmitida ao vivo pelo jornal da rede
de TV Record® e atraiu ainda mais aten¢do para Margarida e sua casa. Com dezenas de
policiais, a entrada da mansdo contou até com ativistas e influenciadores. Alegando uma

situa¢do de abandono de animais no local, Luisa Mell participou da operagdo e entrou na casa,

https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2022/07/08/acabou-a-paz-o-impacto-do-podcast-da-casa-abandonada-em-
higienopolis.htm. Acesso em 02 de dez. de 2022.

22 Disponivel em:
https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/a-mulher-da-casa-abandonada-e-a-condenacao-em-praca-publica-

26082022. Acesso em 02 de dez. de 2022.
2 Disponivel em:
https://noticias.r7.com/sao-paulo/fotos/policia-faz-operacao-no-interior-de-mansao-abandonada-veja-fotos-2107

2022#/foto/6. Acesso em 02 de dez. de 2022.


https://noticias.r7.com/sao-paulo/fotos/policia-faz-operacao-no-interior-de-mansao-abandonada-veja-fotos-21072022#/foto/6
https://noticias.r7.com/sao-paulo/fotos/policia-faz-operacao-no-interior-de-mansao-abandonada-veja-fotos-21072022#/foto/6
https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/a-mulher-da-casa-abandonada-e-a-condenacao-em-praca-publica-26082022
https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/a-mulher-da-casa-abandonada-e-a-condenacao-em-praca-publica-26082022
https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2022/07/08/acabou-a-paz-o-impacto-do-podcast-da-casa-abandonada-em-higienopolis.htm
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junto com a policia, para fazer o resgate dos cdes. A agdo foi transmitida ao vivo pelo
Instagram da influenciadora.

Visto que nem sempre ¢ possivel calcular o impacto que uma historia tera quando
apresentada ao mundo, ndo ¢ possivel dizer se Felitti ou a Folha de S. Paulo especularam
sobre as consequéncias da publicagdo do podcast. Porém, é notavel que a forma como a
narrativa foi construida possibilitou o triunfo e sucesso do programa, o que também o
transformou em alvo das maiores criticas a respeito do trabalho.

Uma das maiores polémicas de 4 Mulher da Casa Abandonada acontece no sétimo e
ultimo episddio do programa (“A Mulher da Casa Abandonada”), no qual ¢ relatada a versao
dos fatos por Margarida Bonetti. Na época do langamento, dia 20 de julho de 2022, muitas
pessoas criticaram o apresentador por ter dado voz a ela e deixado que ela tentasse dar

explicacdes sobre os seus atos. Em entrevista a propria Folha de S. Paulo, ele disse que estava

agindo de acordo com o principio do jornalismo de ouvir o ‘outro lado’.

Vocé nao pode fazer um documentdrio sobre uma pessoa sem dar a
oportunidade de uma pessoa expor o lado dela. E meu dever de oficio ouvir
essa pessoa e ser civilizado. Se ela diz coisas que ndo constam nos fatos, nas
investigacdes que a gente fez, ¢ meu dever confrontar com a verdade. E ela
tem o direito de se manifestar. Ndo existe o silenciamento de uma pessoa
porque ela cometeu um crime.*

# Disponivel em:
https://www]1.folha.uol.com.br/paineldoleitor/2022/07/e-um-retrato-do-brasil-diz-chico-felitti-sobre-podcast-a-m
ulher-da-casa-abandonada.shtml. Acesso em 02 de dez. de 2022
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Assim como no jornalismo policial, o podcast de true crime se ampara no interesse
humano pelo crime e pelas narrativas sensacionalistas. Baseando-se nos mesmo critérios de
noticiabilidade das primeiras coberturas policiais, populares no século XVII, e se apropriando
de técnicas narrativas de grandes reportagens e do New Journalism, pudemos observar que o
podcast de crime se estabelece como uma nova modalidade do género, sendo um produto de
grande apelo popular, que também se utiliza do envolvimento emocional para atrair a
audiéncia e impulsionar a noticia.

Com a andlise de conteudo de 4 Mulher da Casa Abandonada, foi possivel estabelecer
as similaridades e diferencas entre os dois géneros. Enquanto o jornalismo policial se atém ao
factual e oferece uma cobertura centralizada no crime e nos acontecimentos enquanto eles se
se desenrolam, o podcast se diferencia proporcionando uma versao mais aprofundada dos
fatos, focando nas pessoas envolvidas e se utilizando de técnicas literarias e recursos sonoros
para sua dramatizagao.

Como no caso do programa analisado, os podcasts de crime geralmente escolhem
casos controversos e, a partir disso, constroem a historia a partir de apuragdo exaustiva, na
tentativa de preencher o maximo de lacunas deixadas pelo jornalismo diario, ouvindo diversas
fontes e aspectos psicoldgicos € emocionais dos personagens.

Também foi possivel notar como o podcast de true crime cria um didlogo com
audiéncia. Ao estabelecer os apresentadores como contadores de histérias, eles podem
explicitar sua opinido e impressdo sobre o caso € os acontecimentos narrados, sem abrir mao
dos valores do jornalismo e do compromisso com os fatos e, com isso, criam uma relagdo
intima com os ouvintes. Utilizando-se de técnicas de storytelling, enredo, sonorizagao e
edicdo, tornam a historia imersiva, fazendo com que a audiéncia se sinta parte do
acontecimento, o que gera grande mobilizagao a respeito do fato narrado.

Também foi possivel notar que, apesar de ser um trunfo do género e ter ajudado na sua
popularizagdo, esse tipo de narrativa pode gerar problemas relacionados a espetacularizagao
da noticia e ter consequéncias negativas para a vida das pessoas retratadas. Sendo um
mercado ainda em crescimento, ainda hd muito o que ser discutido no que diz respeito as
técnicas, formas e consequéncias de suas producdes.

Neste trabalho, busquei nao s6 recuperar parte da historia do jornalismo policial, mas
também a trajetoria do podcast no Brasil, onde os dois se encontram e no que se diferenciam e
se completam. O sucesso de A Mulher da Casa Abandonada deu pistas do que faz esse género

ter tanta audiéncia e engajamento. Sendo um produto que explora o crime, o que esta longe de
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ser algo novo, ele se apropria de técnicas de storytelling para criar uma narrativa fascinante. A
analise de conteudo aplicada em 4 Mulher da Casa Abandonada ajudou a entender como o
podcast de crime se constroi e quais técnicas sao utilizadas para proporcionar o envolvimento
dos ouvintes.

Também foi possivel destacar que a sonorizacao se estabelece como um dos principais
elementos utilizados para construir a ambientagdo do podcast de crime e ditar o tom da
narrativa. Sonoras de entrevistados, som ambiente e trilha sdo utilizadas para dramatizar a
trama e possibilitar que o ouvinte tenha elementos para imaginar o cenario narrado, o
transportando para dentro dos acontecimentos e o tornando parte da narrativa.

Como ja visto, ha uma espécie de satisfacdo no consumo desse tipo de produto, um
fascinio pelo crime e pela violéncia, que ¢ provado ao se observar a audiéncia e o crescimento
desse mercado, que se encontra em constante ascensdo. Por isso, é preciso estar atento. E
necessario que os jornalistas e produtores de conteido ndo percam de vista que se tratam de
historias humanas e que vidas foram perdidas ou violentadas. Apesar de todas as técnicas ¢
estratégias elencadas aqui, ¢ preciso ter em mente que ndo se trata de ficcdo e que o seu
consumo e producdo devem ser feitos sob a responsabilidade que se pede, com respeito aos

fatos e as vitimas.
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