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“ Presentemente eu posso me considerar um sujeito de sorte
Porque apesar de muito mogo me sinto sdo e salvo e forte...”
(Belchior)



RESUMO

Esse trabalho tem o objetivo discutir e refletir acerca das demandas e do perfil
da populagdo atendida pelos Assistentes Sociais que atuam nas Comarcas do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro localizados nos municipios de
Nilépolis e Belford Roxo na Baixada Fluminense. Busca refletir sobre a maneira que
o racismo estrutural e as expressdes da questdo social' afetam a vida desses
usuarios e caracterizar a atuacao dos Assistentes Sociais nesse ambito. Para isso,
apresentam-se reflexdes sobre a insercdo do Servigo Social no Poder Judiciario e
sobre o racismo estrutural na sociedade brasileira, a0 mesmo tempo apresentam-se
reflexdes sobre o cotidiano do trabalho profissional, fundadas em ferramentas de
sistematizacado de informacdes que fazem parte dos processos de trabalho, o diario
de campo e algumas inquietagdes que surgiram enquanto estagiaria de Servigo
Social do TJRJ durante os atendimentos, entrevistas, leitura dos autos, formulagao
de relatérios sociais e de outros processos de trabalho, assim como os indicadores
sociais que foram possiveis captar a partir dos formularios respondidos pelos

usuarios antes das entrevistas.

' O uso da expresséo “ questdo social” comegou a ser utilizada na terceira década do século
XIX. A expresséao surgiu para dar conta do fendbmeno mais evidente da histéria da Europa ocidental
que experimentava os impactos da primeira onda industrializante, iniciada na Inglaterra no ultimo
quartel do século XVIII: trata-se do fendbmeno do pauperismo.
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INTRODUGAO

A posigao social ocupada pela populagado negra e as demandas trazidas por
ela ao Servigo Social na sociedade brasileira contemporanea sdo dados alarmantes
em muitos aspectos. Enquanto estagiaria de Servigo Social do Tribunal de Justi¢ca do
Rio de Janeiro, busquei observar e assim construir o perfil da populagao atendida
pela Equipe Técnica do Tribunal que atua na Baixada Fluminense nas comarcas de
Nilépolis e Belford Roxo. Desta forma, pude reconhecer que, além de ser uma
populagado cuja raga € invisibilizada nos processos tanto nas peti¢cdes iniciais quanto
nos relatérios, a populagdo que adentra com processos nas Varas de Familia e
Infancia, Juventude e do Idoso e que séo atendidas pelas Assistentes Sociais da
Equipe Técnica, sdo pessoas cuja condigdo racial € invisibilizadas em todas as
instancias da vida e ndo s6 no ambito judicial. Ainda que as naturezas processuais
variem entre: Guarda, Tutela, Acolhimento Institucional, Interdicdo, Regulamentagao
de visitas, Curatela, Medida de Protecdo, dentre outras, a populacdo arrolada
nesses processos tem algo em comum: sdo pessoas em situacdo de pobreza,
autodeclaradas pretas e pardas®- quando consultadas - com baixa escolaridade, que
estdo em situagdo de desemprego, e/ou exercendo atividades informais. Sao
pessoas que muitas das vezes nao percebem renda fixa, tendo em vista que apenas
12,8% da populacédo de Nilopolis (municipio onde esta pesquisa foi concentrada) é
ocupada exercendo atividade formal remunerada segundo dados do IBGE?® . Diante
deste cenario, tentarei discutir e problematizar ao longo do trabalho algumas
questdes e inquietagdes que surgiram a partir do perfil e das demandas trazidas por
essa populacdo que tem a vida afetada e atravessada pelo racismo e pelas

expressoes da questado social.

2 A autodeclaragdo ¢é feita através da ficha de triagem implementada por minha supervisora de
campo a Assistente Social Misslene Prata e eu em julho de 2019 em nossos atendimentos. Antes
desse formulario, ndo havia documento onde o usuario pudesse se autodeclarar.

® https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rj/nilopolis/panorama
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CAPITULO 1
SERVIGO SOCIAL NO PODER JUDICIARIO: A INSERGAO DO ASSISTENTE
SOCIAL NO PODER JUDICIARIO E SUA PRATICA PROFISSIONAL

O Servigo Social no Brasil e a historia da profissdo no Poder Judiciario tem
uma trajetoéria que se imbrica, como elucidam Sierra e Reis (2018, p.128). Segundo
as autoras, “ As pioneiras sdo as mesmas, quer fala-se dos tribunais, quer da
constituicdo do Servigo Social” (2018, p.128). Ao absorver as demandas trazidas
pelos movimentos reivindicatorios dos trabalhadores emergentes como politica de
Estado, o Estado novo instituido por Getulio Vargas, esperava “solucionar’ os
“‘problemas sociais” causados pelo grande contingente de pessoas nos centros
urbanos e sobretudo buscar legitimagéo politica dessa populagédo, adotando politica
de massa. Neste momento, o Estado passou a desenvolver agbes normativas e
assistenciais como forma de controlar as mobilizacbes dos trabalhadores,
promovendo o desenvolvimento das grandes instituicbes assistenciais e também
previdenciarias que em associagao aos setores dominantes da época procuravam
responder as pressdoes do proletariado. O Servico Social nesse momento, se
apresenta como uma estratégia de qualificagcdo do conjunto de cristdos laicos da
Igreja Catdlica e emerge nesse cenario com a finalidade de intervir junto as sequelas
da questao social.

A primeira instituicao destinada a formacéao de profissionais voltados a pratica
social surge em Sao Paulo, denominada de Centro de Estudos e Ag¢do Social
(CEAS) que mais tarde foi transformada em Escola de Servigo Social (1936).

Com a expansao do Servigo Social e o aumento da interveng¢ao do Estado no
meio social, as instituicbes estatais foram se desenvolvendo, conforme salienta
lamamoto :

[...] o Estado passa a ser, num certo lapso de tempo, uma das molas
propulsoras e incentivadoras desse tipo de qualificagao técnica, ampliando
seu campo de trabalho, conforme estratégias estabelecidas pelos setores
dominantes para o enfrentamento da questdo social, consolidadas em
medidas de politicas sociais”. (1982, p. 83)
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Com o surgimento das grandes instituicdes assistenciais : Legido Brasileira
de Assisténcia (1940), Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (1942), Servigo
Social de Industria (1946), Servico Social do Comércio (1946) e a Fundagao Leéao
Xl (1946), ampliou-se o mercado de trabalho para a profissdo o que permitiu o
Servigco Social se tornar uma atividade Institucionalizada rompendo com sua origem
confessional.

Segundo os autores Favero, Melo e Jorge (2015), “em Sao Paulo, ainda na
década de 1940, assistentes sociais ja desenvolviam suas atividades em institui¢gdes
publicas, a exemplo do entdo denominado Juizado de Menores (inicialmente como
voluntarios)” (2015, p. 51). Neste periodo, os problemas de infancia eram tratados
como “caso de policia”. Além do Estado, conforme os autores, grandes empresas
também apreciaram, no final da década de 1940, como empregadoras de
assistentes sociais. Embora alguns segmentos buscassem na pratica social uma
acao humanista, para a classe dominante importavam os resultados concretos

acerca do controle e da manutencao da ordem social :

“Os assistentes sociais passaram a se ocupar de trabalhos que
visavam a mudanga de comportamento dos cidaddos e de suas
familias, tendo por fim ultimo a insergédo no trabalho no meio social
mais amplo”. (2015, p. 51)

O 1° Juizado de Menores do Brasil e da América Latina foi criado em 20 de
dezembro de 1923, no Rio de Janeiro que por sua vez, necessitava de um trabalho
especializado para lidar com as demandas que envolviam criangas e adolescentes
abandonados e os chamados “delinquentes” que eram submetidos por uma
autoridade competente as medidas de assisténcia e protecdo contidas no Decreto
n® 16.272, de 20 de Dezembro de 1923. Essa medida com relagao ao atendimento
das demandas :“significou também uma guinada da tradicional forma de prestagao
de assisténcia pela via caritativa, para uma intervencédo de carater técnico, o que
imprimiu, a partir de entdo, contornos cientificos a intervencao social”’ (Sierra e Reis,
2018, p.128).

A profissdo que surgiu de maneira emergencial, e que se consolidou na
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década de 1930 no Brasil como uma mao de obra especializada para manutencao
da ordem capitalista durante o processo de industrializagcao, ficara responsavel por
intervir diretamente nas expressdes da questao social, sendo o juizado de menores
um dos primeiros campos de intervencdo do Servico Social no Brasil, o que
“possibilitou a profissionalizacdo dos sujeitos responsaveis pela intervengao direta
na questao social” (idem, 2018, p.129).

Segundo Marilda V. lamamoto em Relagdes Sociais e o Servigo Social no
Brasil: “O Servigo Social enquanto profissao inscrita na divisdo social do trabalho,
situa-se no processo da reproducao das relagdes sociais, fundamentalmente como
uma atividade auxiliar e subsidiaria no exercicio do controle social e na difusdo da
ideologia da classe dominante junto a classe trabalhadora”. (2013, p. 93-94). A
autora nos chama atencdo para o carater ideolégico que moldava a profissdo em
sua génese no pais. O profissional buscava dentro do processo de producao e
reproducdo da forgca de trabalho difundir o pensamento de coesdo das classes
sociais junto a classe trabalhadora com um viés moral influenciado pela filosofia
tomista perspectiva que embasava o modo de existéncia da igreja catdlica .

Com o impulsionamento da industrializacdo, produziu mudancas na
organizagéo social do Estado Nacional, apoiadas em ideias positivistas européias,
as relagdes sociais deixaram de ser centralizadas na figura dos senhores de terras,
passando o Estado e suas instituicbes a ocupar um papel mais destacado na
Intervengao da regulacéo social, “responsabilizando-se” e “preocupando-se” com a
prevencao da criminalidade, principalmente entre a populagdo mais jovem (Sierra e
Reis, 2018, p. 129). Desta maneira, no final de 1940 os Assistentes Sociais
passaram a exercer atividades em instituigdes publicas, por exemplo, no Juizado de
menores intervindo nos chamados “problemas sociais” relacionados a menores de
18 anos.

Os Assistentes Sociais eram (e ainda sao) vistos pela classe dominante como
“ajustadores” da ordem social. Estes mantinham-se alinhados com o pensamento
cientifico da época, e com uma estrutura positivista, normalizadora e corretiva,

buscavam ter o controle moral de seus usuarios. O Cédigo de Etica de 1947 aponta
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os deveres do Assistente Social da época:

E dever do Assistente Social:

1. Cumprir os compromissos assumidos, respeitando a lei de Deus, os
direitos naturais do homem, inspirando-se sempre em todos seus atos
profissionais, no bem comum e nos dispositivos da lei, tendo em mente o
juramento prestado diante do testemunho de Deus.

2. Guardar rigoroso sigilo, mesmo em depoimentos policiais, sobre o que
saiba em razéo

do seu oficio.

3. Zelar pelas prerrogativas de seu cargo ou fungdes e respeitar as de
outrem.

4. Recusar sua colaboragéo ou tomar qualquer atitude que considere ilegal,
injusta ou imoral.

5. Manter uma atitude honesta, correta, procurando aperfeicoar sua
personalidade e dignificar a profissao.

6. Levar ao conhecimento do 6rgédo competente da ABAS Secao Sao Paulo,
qualquer transgressao deste Cédigo.

7. Manter situagdo ou atitude habitual de acordo com as leis e bons
costumes da comunidade.(1947, p. 1)

Neste Cédigo de Etica de 1947 que orientava o exercicio dos profissionais da
época, fica evidente o quanto o Assistente Social tinha sua pratica pautada na lei
divina e na moralidade, ou seja, acreditava-se naquela época que o aprofundamento
das expressdes da Questdo Social tidas como “problemas sociais” fossem uma
condigdo natural e ndo que o desemprego, fome, miséria e a violéncia fossem uma
das consequéncias do modo de produgao capitalista. Somente anos mais tarde, nos
anos de 1960 com o movimento de Reconceituacdo, o Servigo Social levantou
questbes para repensar a pratica profissional dos Assistentes Sociais e trouxe

criticas ao papel que o Servigo Social exerce na sociedade capitalista.

Segundo Netto (2015)

“Do estrito ponto de vista profissional, o fenémeno mais caracteristico desta
quadra relaciona-se a renovagao do Servico Social. No ambito das suas
natureza e funcionalidade constitutivas, alteraram-se muitas demandas
praticas a ele colocadas e a sua insercdo nas estruturas
organizacional-institucionais (de onde, pois, a alteragcdo das condigbes do
seu exercicio profissional); a reproducdo da categoria profissional- a
formagdo dos seus quadros técnicos - viu-se profundamente
redimensionada (bem como padrdes da sua organizagdo como categoria); e
seus referenciais tedrico-culturais e ideolégicos sofreram giros sensiveis
(assim como as suas autorrepresentagdes). Este rearranjo global indica que
os movimentos ocorridos neste marco configuraram bem mais que a
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resultante do acumulo que a profissdo vinha operando desde antes” ( p.
153).

O Servico Social passou por profundos processos de renovacao a partir da
década de 60 com o inicio do movimento de Reconceituagdo. O movimento, que
teve alcance latinoamericano, € um marco do Servigo Social brasileiro, ocorreu em
meio ao contexto histérico da ditadura civico-militar que se abre com o Golpe de
Estado ocorrido em 1964 no Brasil. Ao longo das décadas a profissdao se
desenvolveu na pratica e na teoria, e se consolidou ainda mais a partir da década de
80 com o fim da ditadura militar. Pode-se dizer que o congresso da virada ocorrido
em 1979 foi o divisor de aguas no servigo social brasileiro, pois foi a partir dele que a
profissdo reafirmou seu compromisso com a classe trabalhadora. Nao podemos
perder de vista que este congresso teve lugar em um contexto que poderiamos
caracterizar como de ascenso de massas, de efervescéncia das lutas da classe
trabalhadora no seu sentido mais abrangente: grande mobilizag&o social pela anistia
e o fim da ditadura, estado de mobilizacdo e articulagdo do proletariado e o
movimento sindical que vai coadunar na constru¢cdo do Partido dos Trabalhadores,
retomada da disputa pela terra e pela reforma agraria, consideremos que € de 1979
também a ocupacdo na Encruzilhada Natalino no Rio Grande do Sul, cujos
protagonistas alguns anos depois irdo fundar o MST*

Em 1993 foi instituida a Lei 8662/93 que regulamenta a profissao e o novo

Cédigo de Etica do Assistente Social que traz em seus principios fundamentais :

I. Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes - autonomia, emancipagao e plena expansao dos
individuos sociais; Il. Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do
arbitrio e do autoritarismo; Ill. Ampliagdo e consolidagdo da cidadania,
considerada tarefa primordial de toda sociedade, com vistas a garantia dos
direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras; IV. Defesa do
aprofundamento da democracia, enquanto socializacdo da participacao
politica e da riqueza socialmente produzida; V. Posicionamento em favor da
equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens
e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestao

4 Maiara Rauber, "7 de setembro de 1979: a retomada da luta pela terra”. Brasil de Fato,
17/09/2019:https://www.brasildefators.com.br/2019/09/17/7-de-setembro-de-1979-a-retomada-da-luta-
pela-terra
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democratica; VI. Empenho na eliminacdo de todas as formas de
preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a participagao de grupos
socialmente discriminados e a discussado das diferengas; VII. Garantia do
pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas
existentes e suas expressdes tedricas, € compromisso com o constante
aprimoramento intelectual; VIIl. Opgao por um projeto profissional vinculado
ao processo de construgdo de uma nova ordem societaria, sem dominagao,
exploragéo de classe, etnia e género; IX. Articulagdo com os movimentos de
outras categorias profissionais que partilhem dos principios deste Codigo e
com a luta geral dos/as trabalhadores/as; X. Compromisso com a qualidade
dos servigos prestados a populagdo e com o aprimoramento intelectual, na
perspectiva da competéncia profissional; XI. Exercicio do Servigo Social
sem ser discriminado, nem discriminar, por questdes de inser¢do de classe
social, género, etnia, religidao, nacionalidade, orientagdo sexual, identidade
de género, idade e condicao fisica (p. 23-24)

A pratica profissional do Assistente Social foi se modificando ao longo das
décadas, conforme as demandas de novas realidades foram se apresentando, e
também conforme principios e estratégias entraram em disputas, assim como a
caracterizacdo dos destinatarios da acdo profissional, diferentes projetos
profissionais comegaram a disputar a hegemonia com relagdo a caracterizagado do
Servigo Social. Portanto, no marco dessa construcao, verifica-se o efetivo exercicio
de praticas intrinsecamente conservadoras, sobretudo em o&rgaos do Poder

Judiciario, a exemplo o Tribunal de Justica.

1.1 Poder Judiciario

Segundo o art 2° da constituicdo Federal de 1988, “sdo os Poderes da Uniéo,
independentes e harmoénicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario”. O
poder Judiciario é formado pelo Supremo Tribunal Federal, o Conselho Nacional de
Justica, o Superior Tribunal de Justi¢a, os Tribunais Regionais Federais e os Juizes
Federais, os Tribunais e Juizes do Trabalho, os Tribunais e Juizes Eleitorais, os
Tribunais e Juizes Militares, e os Tribunais e Juizes dos Estados e do Distrito
Federal e Territorios.

Compreender o funcionamento do Poder Judiciario é importante, pois
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facilmente ele pode ser confundido com 6rgdos como o Ministério Publico®, dentre
outros que sao indispensaveis para a efetivagdo e garantia dos direitos. O Poder
Judiciario € um poder independente administrativa e financeiramente. Segundo
Sierra e Reis (2018), ao adquirir a funcdo de defesa dos direitos fundamentais,
tornou-se um intérprete da Constituigdo atuando nos mais diversos conflitos que

envolvem Estado e Sociedade civil.

1.2 Tribunal de Justica

O Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro € um 6rgao do Poder
Judiciario, com sede na capital e jurisdicdo em todo o territério estadual. O érgéo
atua intermediando os conflitos da sociedade, sendo eles de diversificadas
naturezas, como por exemplo, os que estdo sob a atuagao das Varas de Familia que
lidam diretamente com os processos como: regulamentacdo de visitas, guarda,
tutela, interdicdo e alimentos, ndo deixando de mencionar as Varas de Infancia, da
Juventude e do Idoso que tratam dos processos de habilitagdo para adocgao,
acolhimentos institucionais, civel, criminal, entre outros. Trata-se de uma instituicao
hierarquica, que tem no topo os agentes politicos e na base os servidores, 0s
contratados, os cedidos, voluntarios ou outros requisitados, existindo assim uma
correlagao de forgas que se apresenta no cotidiano das praticas juridicas.

No interior da instituicdo ha diversas equipes multiprofissionais, compostas
por Assistentes Sociais e Psicélogos nas areas técnicas, e outros profissionais que
sdo os servidores técnicos e analistas sem especialidade. Os magistrados sdo os
dirigentes das varas e responsaveis pelas determinacdes judiciais, sobretudo

aquelas promovidas pela Defensoria Publica, Ministério Publico e Advogados.

® O Ministério Publico, instituicdo permanente e essencial a funcdo jurisdicional do Estado, é
responsavel, perante o Judiciario, pela defesa da ordem juridica e dos interesses indisponiveis da
sociedade, pela fiel observancia da Constituicdo e das leis, e sera organizado, nos Estados, de
acordo com as normas gerais desta Lei Complementar.
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1.3 Assistentes Sociais do TJRJ

Os Assistentes Sociais no Tribunal de Justica sado hierarquicamente
subordinados ao Juiz de Direito e tem como um de seus deveres e atribuicdes
fornecer subsidios a decisao judicial, através da realizagcdo de Estudo Social, assim
como relatorios, pareceres, informacoes e laudos relativos a competéncia do Servico
Social. Todavia, € através do relatério emitido pelo Assistente Social que a maioria
das decisdes judiciais sdo baseadas o que acaba sendo uma via de mao dupla, haja
vista ser um documento no qual pode ser usado como prova e como respaldo no
caso de decisbes mal tomadas por juizes.

O relatério emitido pelo Assistente Social € um documento importantissimo,
sobretudo por ter o peso de favorecer ou desfavorecer as partes, mesmo nédo sendo
qguem toma as decisdes finais, € quem ouve e relata as situagdes, agindo como um
intermediador. Recai sobre o profissional as consequéncias de tudo que é posto
neste documento, e por esse motivo, o Assistente social, temendo tais prejuizos
para si e para outrem, acaba limitando-se na escrita e nos apontamentos, evitando
reflexdes mais profundas acerca da situagao dos usuarios, e irresponsabilidade do
Estado por estar inserido em uma instituicdo representativa que atende diferentes
interesses, omitindo-se cada vez mais. Por esse motivo, acredito que muitos
profissionais trabalhem de maneira cautelosa e com receio. Assim, o Servigo Social
no Poder Judiciario acaba reproduzindo certas praticas punitivas, pois esta inserido
no paradoxo da garantia e efetivacdo do direito e ao mesmo tempo da punigao

aqueles a quem o direito ndo foi garantido.

Sierra e Reis (2018) :

O trabalho do Servigo Social no sociojuridico contribui na acentuagédo do
processo de individualizagao, servindo a instituicdo do “sujeito de direito”, ao
reforcar essa ideologia por meio da adogdo de dispositivos que separam,
fragmentam e discriminam a classe trabalhadora, ao mesmo tempo em que
legitima a dominacao capitalista. Neste sentido a profissdo se torna agente
no processo de subjetivacdo dos novos sujeitos de direitos, ao empregar a
metodologia com base na classificagcdo e tipificacdo do sujeito ou de sua
conduta, utilizando-se de instrumentos que acentuam o individualismo. Nao
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obstante, ao mesmo tempo realiza um trabalho de informacao, orientacéo e
esclarecimento acerca dos direitos que podem ser acessados.(p. 132)

A pratica profissional do Assistente Social € cercada de contradigbes, n&o
sendo diferente no campo sociojuridico, por ser um espago propicio “ao avancgo de
requisicbes conservadoras, devido as prerrogativas institucionais que lhe conferem
poder de controle e disciplinamento de conflitos individuais e sociais pelo Estado
burgués” ( Favero, 2018 , p. 52). Reproduzimos praticas conservadoras sem muitas
das vezes percebermos, e se percebemos continuamos reproduzindo por ser o jeito
mais rapido e seguro de atender as determinagdes e demandas que se apresentam
em quantidade e que demandam ainda do profissional uma produtividade maior

sempre. Precisa ser rapido, simples e em maior quantidade.

Como aponta Guerra (2007)

“ Ora, a utilizagdo de instrumentos burocraticos-administrativos a partir de
modelos oriundos da légica formal e abstrata para atender uma
heterogeneidade de situagbes direta e imediatamente vinculadas ao plano
da formalidade institucional, a utilizacdo de procedimentos predeterminados,
leva o profissional a circunscrever sua pratica a da vida e dos limites
institucionais. Neste ambito a competéncia profissional fica restrita ao
atendimento das demandas institucionais, e a intervengéo profissional se
identifica a adogao de procedimentos formais, legais e burocraticos.” (p.12)

A pratica profissional que visa o imediato, busca “resolver’ rapidamente as
demandas que se apresentam, mas ndo se importa com a légica de repeticdo a que
suas demandas estdo submetidas. O Assistente social enquanto trabalhador
assalariado também esta inserido na légica produtivista em que todos os outros
trabalhadores estdo, entendo que por esse motivo, ainda que de formacéao critica e
independe de sua area de atuagao se submeta a utilizar instrumentos burocraticos-
administrativos como mencionado pela autora, assim como cumprir somente com o
que a instituicido pede por temer perder seu emprego ou responder algum processo

administrativo.
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CAPITULO 2
RACISMO ESTRUTURAL E SUAS FORMAS DE EXPRESSAO NA SOCIEDADE
BRASILEIRA CONTEMPORANEA

Para entendermos o racismo estrutural no Brasil e nos aprofundarmos nas
questbes pertinentes as suas formas de expressdao na contemporaneidade,
propomos compreender 0 que € o racismo e como ele criou a no¢ao de raga para
justificar a colonizagdo dos povos, sua exploragdo, e expropriagdo. Para alguns
autores, a nocdo de raca foi desenvolvida para ser usada como forma de
classificagdo de espécies de animais e vegetais e s6 mais tarde, no processo de
colonizacdo da América como forma de classificar os seres humanos.

Para Quijano (2005),

“A ideia de raca, em seu sentido moderno, ndo tem histéria conhecida antes
da América. Talvez se tenha originado como referéncia as diferengas
fenotipicas entre conquistadores e conquistados, mas o que importa é que
desde muito cedo foi construida como referéncia a supostas estruturas
biolégicas diferenciais entre esses grupos.” (p. 117).

O autor explica que “a formacao de relacdes sociais fundadas nessa ideia,
produziu na Ameérica identidades sociais historicamente novas: indios, negros e
mesticos, e redefiniu outras. Assim, termos com espanhol e portugués, e mais tarde
europeu, que até entdo indicavam apenas procedéncia geografica ou pais de
origem, desde entdo adquiriram também, com relagdo as novas identidades, uma
conotagdo racial. E na medida em que as relagbes sociais que se estavam
configurando eram relagbes de dominagao, tais identidades foram associadas as
hierarquias, lugares e papeéis sociais correspondentes, como constitutivas delas, e,
consequentemente, ao padrao de dominacado que se impunha. Em outras palavras,
ragca e identidade racial foram estabelecidos instrumentos de classificacdo social

basica da populagao ” (p. 117).
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2.1 Brasil

Assim como outros paises da América Latina, a formagao do Estado Nacional
Brasileiro tem a marca da experiéncia colonial. Desde a conquista destes territorios
pelos europeus, 0S povos originarios que aqui viviam e 0s negros e negras trazidos
compulsoriamente de outro continente, foram submetidos a um processo de
apagamento de suas identidades através da punicdo e o castigo a qualquer
expressado de sua identidade africana como por exemplo falar sua propria lingua,
acreditar nas suas deidades e celebrar seus cultos. Foi estabelecida uma relagao de
poder com objetivo de exterminar, explorar, conquistar e dominar seus corpos e
territérios para suprir os interesses comerciais e produtivos sendo a escravidao o
meio e ndo o fim de todo esse processo. A mentalidade eurocéntrica racista, criou e
disseminou a ideia de ragca em consonancia com a ciéncia do século XVI para
legitimar suas a¢des mundo afora, o que mudou a maneira de pensar e agir em

escala global. Como infere Almeida “ Por tras da raga sempre ha contingéncia,
conflito, poder e deciséo” (2019, p. 24).

A republica que nasce no Brasil um ano apds a abolicdo da escravatura nos
anos de 1889 excluiu dos parametros da cidadania burguesa a negros e indigenas
gue no entanto continuaram habitando o territorio que foi delimitado como espago de
existencia do Estado Nacional. A eugenia crescia e se espalhava na Europa e nas
Ameéricas do sul e central disseminando o pensamento de que existiam pessoas
melhores do que as outras, com caracteristicas melhores do que as outras e que
sua reproducdo deveria ser estimulada, ao contrario de pessoas cujas
caracteristicas tidas como degenerativas deveriam ser inibidas. Desta maneira, um
ano depois da proclamacgao da republica , o Cédigo de 1890 instaurara o positivismo

criminoldgico, que consistia na identificacdo de tracos de inferioridade de
determinado tipo antropoldgico, no Brasil identificado como negro.” (Sierra e Reis, p

31). Essa teoria criminologica® fazia um estudo entre a correspondéncia entre raga e

¢ Cesare Lombroso médico e fundador da chamada antropologia criminal.
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delinquéncia colocando o negro como um tipo criminoso nato e “ a ciéncia se incubiu
da tarefa de classificar como inferior a populagdo negra, tida como desordeira,
incapaz para o trabalho e carregada de vicios” (apud, Serra 2009, Sierra e Reis,
p.31). Assim, o controle punitivos que antes era exercido sobre os escravos, passou
a ser utilizado em pobres que em sua maioria eram negros reforcando o mito da
classe perigosa.

O racismo no Brasil se desenvolveu como uma pratica social “comum” e como
uma heranga deixada pela escraviddao, essa heranga permaneceu depois da
abolicdo da escravatura. Entretanto, a maneira que o racismo se manifesta no Brasil
€ peculiar, porque o brasileiro nega o racismo e diminui aquele que o sofre,
desconsiderando fatos acerca da discrminagao racial cotidiana que sao gritantes,
sustentando a existéncia de uma democracia racial, como se n&o existisse racismo
no Brasil:

“Mas, o maior problema da maioria entre nds parece estar em nosso
presente, em nosso cotidiano de brasileiras e brasileiros, pois temos ainda
bastante dificuldade para entender e decodificar as manifesta¢gdes do nosso
racismo a brasileira, por causa de suas peculiaridades que o diferenciam
das outras formas de manifestacdes de racismo acima referidas. Além
disso, ecoa dentro de muitos brasileiros, uma voz muito forte que grita; “ndo
somos racistas, os racistas sdo os outros, americanos e sul-africanos
brancos”. Essa voz forte e poderosa é o que costumamos chamar “mito da
democracia racial brasileira”, que funciona como uma crenga, uma
verdadeira realidade, uma ordem. Assim fica muito dificil arrancar do

brasileiro a confissdo de que ele é racista.” (MUNANGA, Kabengele, p.1,
2010)

O Brasil ndo experimentou uma segregagao formal como na Africa do sul em
19487, e talvez por essa razdo nio consiga reconhecer a separagéo na sociedade
entre brancos e negros. Tal separagao ocorre de muitas maneiras, ndo existe um
muro, nao existe uma lei especifica que denota essa segregacdo. Entretanto,
existem bairros nobres e favela. O negro esta no bairro nobre? o branco esta na

favela? sim e ndo, a diferenga consiste na quantidade de negros que residem em

7 Segregagdo racial implementado na Africa do Sul em 1948 pelo primeiro ministro e pastor
protestante Daniel Frangois Malan e adotado até 1994.
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apartamentos em frente ao mar e de brancos que possuem residéncia dentro de
favelas sob o dominio do trafico e de grupos paramilitares, como o caso da milicia.

Dessa maneira, o racismo no Brasil é retirado do plural, como se nao
existisse nenhuma expressao do racismo nesse tipo de segregagéo para o singular,
e € visto comumente no Brasil ndo como estruturante das relagbes sociais,
econdmicas e politicas, mas como pessoal e variavel. Bastaria uma pessoa negra
estar em uma posigéo tida como privilegiada por décadas por pessoas brancas, que
que sera referida como exemplo da ndo existéncia de desigualdades sociais e
raciais no pais, fazendo com que todas as outras pessoas negras sejam
automaticamente vistas como vitimas e oportunistas pois “basta parar de se
lamentar que conseguira atingir seus objetivos” como se as desigualdades de
oportunidade n&o existissem quando se trata de pessoas nao brancas.

As consequéncias trazidas pela disseminagao da ideia de suposta distingao
bioldgica e da existéncia de raga nao se esgotaram no dominio e conquista do Brasil
e de outros paises da América Latina, elas refletem ainda hoje na situacao social e
econbémica de indigenas e de negros no Brasil. Na sociedade brasileira
contemporanea, pretos e pardos ainda sdo a populagao que ocupa 0s espagos mais
precarizados de trabalho e de baixa remuneracgdo, isso quando inseridos no
mercado formal de trabalho.

Como o racismo é individualizado e visto, ainda no Brasil, como casos
isolados, ele divide opinides. Em Julho de 2020 houve um caso que viralizou nos
sites de noticia® e nas redes sociais onde um entregador de comida por aplicativo
em Valinhos, interior de S&o Paulo, foi humilhado por um homem branco, de classe
média alta, que fazia gestos e afirmacdes racistas ao jovem. Na época, a opinido se
dividiu e muitas pessoas nas redes sociais tentavam de algum modo justificar o
comportamento do agressor, principalmente homens e mulheres brancas que diziam

que ele nao representava o pensamento da populagao branca brasileira. Outra parte

8Jornal Nacional, “Entregador é vitima de agressbes verbais e racismo em Valinhos/SP”,
07/08/2020:https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/08/07/entregador-e-vitima-de-agressoes-
verbais-e-racismo-em-valinhossp.ghtml
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da internet acreditava que para tamanha humilhagdo, o entregador deveria ter feito
algo para desencadear o oOdio do agressor, pois era dificil de acreditar que
humilhacdo e conotacbes racistas saissem com tanta facilidade da boca de um
homem branco se ele ndo fosse provocado a ponto de pronuncia-las, afinal, homens
brancos e mulheres brancas sao pessoas “ boas, civilizadas e bondosas” e se nao
estiverem sendo dessa maneira, € porque algo fez com que tivessem que mudar seu
comportamento, ja que no Brasil o carater estrutural do racismo é desconsiderado e
individualizado, sendo a vitima moralizada. Ainda que vivamos num pais pos-
abolicdo o pensamento racista e excludente ndo sumiu como um passe de magica,
ele é vivenciado e experimentado todo dia por milhares de brasileiros, e o

entregador foi s6 mais uma vitima.

2.2 Reproducao de praticas racistas e conservadoras no processo de trabalho

profissional

O processo de trabalho do Assistente Social do TJRJ comecga com a leitura
dos processos. Antes de conhecermos as pessoas envolvidas no processo, lemos
as peticbes iniciais elaboradas por advogados e defensores publicos (chama a
atencado que grande parte trata de maneira generalizada as situagdes e por muitas
vezes parece que os personagens fazem parte da mesma historia). Apdés um
panorama do processo, cumprimos a determinac&o judicial e convocamos® ao setor
de Servigo Social para realizarmos o Estudo Social.

Apos o atendimento, elaboramos um relatério com parecer social ou
consideragdes de acordo com a situagdo e devolvemos ao cartorio responsavel.
Tudo acaba sendo muito mecanico e reproduzimos muitas das vezes as

generalizagdes das peti¢cdes iniciais no que se refere a omissdo de dados que

® Refiro-me ao processo de trabalho anterior & Pandemia de COVID-19.

' Favero (2004) afirma que o Estudo Social é um instrumento de competéncia do Assistente
Social. Sua finalidade é conhecer e interpretar a realidade social na qual esta inserido o objeto da
acao profissional, ou seja, a expressao da questdo social ou o acontecimento ou situacao que da
motivo a intervencgao.
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caracterizam essas pessoas para além da questdo que levou a judicializagao de sua
demanda. A caracterizagdo desse usuario que ainda sera atendido vem de nossa
leitura, pois eles se apresentam primeiramente como uma parte num dos processos
das duas Varas da familia e da infancia, juventude e do idoso que s&o destinados
ao setor para realizagao do estudo social apds decisao judicial. Os registros sobre a
caracterizagao desse usuario, sua cor, naturalidade, bairro, entre outros dados que
sdo ditos durante a entrevista, e que julgamos “ndo serem relevantes” ficam em
nossa memaoria ou em algum rascunho que sera descartado.

Refletindo sobre tal pratica profissional conservadora, em conjunto com minha
supervisora de campo, implementamos uma ficha em nosso setor para serem
preenchidas por todos os usuarios a partir de Julho 2019 antes dos nossos
atendimentos. A partir dessas fichas, foi possivel criar dados acerca do perfil de
nossos usuarios. Na ficha foram inseridas as seguintes perguntas: “como vocé se
classifica em relagdo com a sua cor’? , “vocé ja sofreu preconceito e discriminagao
racial”?, além de perguntas acerca da profissdo, ocupagéo, escolaridade, renda
familiar, sexo, género e orientacdo sexual. Em nossa pesquisa realizada através de
nossos formularios, das 22 pessoas que informaram estar em situacdo de
desemprego, 18 eram pretas ou pardas e isso reforga o quanto esses dados que
foram apresentados pelos usuarios que atendi, fazem parte de uma situacao
estrutural que afeta a vida dos individuos, mas que tem dimensdes de totalidade.

Segundo o site de noticias Exame: “a taxa'' de desemprego entre os
brasileiros que se declaram brancos (8,7%) permaneceu significativamente abaixo
no quarto trimestre da taxa de desocupagédo dos autodeclarados pretos (13,5%) e
pardos (12,6%). Ainda segundo o site, “no quarto trimestre de 2019, a populagéo
desempregada totalizou 11,632 milhdes de pessoas. A participacdo dos pardos foi
de 51,8%; a dos brancos, 34,2%; e a dos pretos, 13,0%”. (Estaddo Conteudo, 2020).
A posigao social ocupada por pretos, pardos e brancos atendidos em nosso setor

ficou mais evidente a partir da analise dos dados recolhidos desses formularios e

" Os dados sdo da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (Pnad Continua)
divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2019”.


https://exame.com/noticias-sobre/desemprego/
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das pesquisa em relagao a taxa de desocupacao por cor do IBGE, pois os dados
que eram avulsos em um formulario, quando analisados e comparados formaram na
verdade um conjunto de demandas que representam pessoas de determinada cor,
como pretos e pardos que sao a maior parte dos usuarios desempregados que
atendemos.

Apesar da equipe atender trés comarcas da Baixada Fluminense, a que
passei maior parte do tempo de formacgao fica localizada no municipio de Nilopolis.
O municipio possui area territorial de 19,393 km e uma populagao estimada em
162.693 mil pessoas segundo dados do IBGE 2020. E um municipio pequeno, mas
muito populoso, e que gera muitos processos principalmente nas Varas de Familia.
Esses usuarios que atendemos, sao na sua maioria pretos e pardos e muitos se
declaram desempregados e/ou exercendo atividade informal. Esses usuarios
possuem muitas vezes gratuidade de justica, ou seja, sdo atendidos pela
Defensoria Publica e suas demandas sempre ultrapassam as relatadas nas
peticdes. A exemplo, com frequéncia, os usuarios reclamavam que n&o conseguiam
atendimento no posto de saude ou que n&do conseguiam atendimento psicolégico no
municipio. E como resposta, as vezes, colocamos em nosso relatério o pedido para
a Juiza oficiar a Secretaria Municipal de Saude, mas dessa maneira percebi que
estamos somente lidando de forma singular com uma demanda que é de muitos, e
que portanto poderia se tornar coletiva. Esses usuarios e outros que em sua maioria
sao pretos e pardos continuam com a mesma demanda que tem a ver com a sua

cor, regido, ocupacao profissional, escolaridade e género.

2.3 Racismo e subjetividade

Ao longo do estdagio, percebi que eu fazia atribuicdo de cor aos processos
lidos, “identificando” através de uma breve leitura dos processos a cor da populagao
integrante das acgdes, ainda que ndo houvesse nenhum dado referente a cor nas
peticoes iniciais. Nao era somente em relacdo a situagao vivenciada, percebi que

isso ocorria com frequéncia em relacdo a ocupacao, escolaridade, bairro onde
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morava. Era como se automaticamente eu montasse um perfil classificado por cor na
minha cabeca.
Em seu artigo sobre racismo institucional, Eurico (2013) explica que:

O racismo no Brasil, enquanto uma construgdo sécio-historica, traz consigo
0 preconceito e a discriminagdo racial, acarretando prejuizos a populagéo
negra nas diferentes fases do ciclo de vida, independente da camada social
e da regido de moradia. Reforga-se pela linguagem comum, mantém-se e
alimenta-se pela tradigao e pela cultura, ao mesmo tempo em que influencia

a vida, a forma como as instituicbes se organizam e as relagdes
interpessoais (Eurico, 2013, p.6 apud Lopes e Quintiliano, 2007).

Desta maneira, entendo que nao era algo individual, que s6 acontecia
comigo, mas que ja existia nas tradicdes e na cultura em que eu estou inserida. E
como se eu tivesse sido ensinada, ainda que eu nao tenha percebido, que o negro
ocupa na sociedade e nas relagdes interpessoais um lugar de subalternidade.

Silvio Almeida, em seu livro Racismo Estrutural, explica de forma esclarecida
a diferenga de racismo para outras categorias associadas a idéia de raga, como :
preconceito e discriminagdo. O racismo para o autor, “ €& uma forma sistematica de
discriminacdo que tem a raca como fundamento, e que se manifesta por meio de
praticas conscientes ou inconscientes que culminam em desvantagens ou privilégios
para individuos, a depender do grupo racial ao qual pertengam”. (2019, p. 32).

O racismo por trabalhar em nosso inconsciente antecipa nosso julgamento.
Logo, a cada processo lido, eu montava um estereétipo diferente para cada
situacdo. Para casos complexos, que existia indicios de violéncia e uso abusivo de
substancias psicoativas a imagem do negro, sobretudo retinto era formado, isso de
maneira muita rapida, e de modo incontrolavel. Era mais rapido do que o
pensamento que vinha em seguida de desconstrugéo, que por sinal € um processo
lento e um exercicio diario.

Ao longo do texto, Almeida (2019) diferencia preconceito racial de

discriminagdo racial. O preconceito racial para o autor “ € o juizo baseado em
esteredtipos acerca de individuos que pertencem a um determinado grupo

racializado, e que podem ou nao resultar em praticas discriminatérias.”
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Seguidamente, explica o que é a discriminacdo racial, que seria “a atribuigcdo de
tratamento diferenciado a membros de grupos racialmente identificados”. O autor
enfatiza o poder enquanto requisito fundamental da discriminagéo, pois s6 através
dele existe a possibilidade efetiva do uso da forga, pois sem ela, ndo € possivel
atribuir vantagens ou desvantagens por conta da raca.

O racismo por sua vez, como ja definido anteriormente, ndo se esgota em um
ato ou conjunto discriminatorio, ele opera como um processo “ em que as condigdes
de subalternidade e de privilégios que se distribuem entre grupos raciais se
reproduzem nos ambitos da politica, da economia e das relagdes cotidianas” (2019,
p. 34).

O racismo é estrutural como defendido por Silvio Almeida e outros autores, e
por essa razdo todas as questbes que levantei ao longo do estagio e da vida
académica fazem parte de suas expressdes. A pobreza, a violéncia, o desemprego
as desigualdades econdmicas, sociais e de oportunidade que a populagdo negra
enfrenta cotidianamente fazem parte do processo de exploragao capitalista, integram
as expressdes da Questdo Social e sobretudo escancaram a questdo racial
enraizada na sociedade brasileira ao longos das décadas em relagdo a territorio,
mercado de trabalho, acesso a bens e servigos, educagao, sistema de saude, etc

organizada pelo sistema capitalista.
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CAPITULO 3
PERFIL E DEMANDA DA POPULAGAO ATENDIDA PELO SERVIGO SOCIAL DA
COMARCA DE NILOPOLIS: A COR DAS NATUREZAS PROCESSUAIS,
RACISMO E QUESTAO SOCIAL

Com a inexisténcia de dados relacionados a cor, género, sexo, ocupagao
profissional entre outros indicadores sociais em muito dos relatérios emitidos ou nao
pela equipe técnica do TJRJ, em conjunto com minha supervisora de campo,
implementamos um formulario, que consta em anexo, para que 0S usuarios
preenchesssem antes de nosso atendimento afim de realizarmos esse levantamento
de dados.

Os indicadores sociais sdo de suma importancia em uma pesquisa, segundo
Januzzi (2003):

Um indicador social € uma medida em geral quantitativa dotada de
significado social substantivo, usado para substituir, quantificar ou
operacionalizar um conceito social abstrato, de interesse tedrico (para
pesquisa académica) ou programatico (para formulagdo de politicas). E um
recurso metodoldgico, empiricamente referido, que informa algo sobre um
aspecto da realidade social ou sobre mudancas que estdo se processando
na mesma. Para a pesquisa académica, o Indicador Social é, pois, o elo de
ligacdo entre os modelos explicativos da Teoria Social e a evidéncia
empirica dos fendbmenos sociais observados (p.15).

Os indicadores sociais sdo produzidos a partir da transformacgao da sociedade
e podem ser qualitativos e quantitativos ( objetivos e subjetivos) e nos fazem numa
pesquisa entender como compreender sem fetiches a realidade em que os usuarios
estdo inseridos e sobretudo a “cor das demandas” recebidas pelo Servigo Social.

ApoOs aproximadamente um ano, obtivemos 66 respostas em nosso
formulario, dadas por partes envolvidas nos processos da primeira e segunda Vara

de Familia e da Infancia, Juventude e do Idoso de Nilépolis.
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3.1 Analise do instrumento

3.1.1 Cor, trabalho e escolaridade

A partir do processamento e analise dos instrumentos utilizados em nossa

pesquisa, conseguimos caracterizar os usuarios segundo os seguintes indicadores

sociais:
Autodeclaracdo
@ BRANCA
@ FPARDA
NEGRA
@® NAC RESPONDEU
Escolaridade
Vinculo Laboral @ £
@ sSim @ EFc
® NAO @ EMC
@ Esi
@ Esc

@ NAO INFORMOU

Dos 66 usuarios que responderam nosso questionario, 22 responderam nao
possuir vinculo laboral. Dos 22 usuarios em situagdo de desemprego, 13
consideram-se pardos, 4 negros'?, 4 brancos e 1 ndo soube se classificar. Em nossa
pesquisa, apenas 4 pessoas brancas estavam desempregadas.

Sobre os 44 usuarios que informaram possuir vinculo laboral: 18 se
classificaram como negros, 16 como pardos e 10 como brancos. Das 10 pessoas
que se classificaram como brancas, 6 cursaram o ensino superior, 3 completaram o

ensino médio e apenas 1 ndo concluiu o ensino fundamental. Dos 16 autodeclarados

12 Quando criamos o formularios ainda nio entendiamos o termo “negros” enquanto categoria
social que contempla a pretos e pardos e a utilizamos como indicador de cor, funcionando como
sinénimo de pretos. Hoje faria outra escolha categorial mas manterei no decorrer do texto a utilizagéo
de nogros como sindnimo de pretos para ndo adulterar os resultados da analise do formulario..
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pardos, 7 possuem ensino médio completo, 3 ensino fundamental incompleto e 6
chegaram a cursar o ensino superior. Das 18 pessoas que se autodeclaram negras:
5 possuem somente o ensino fundamental, 7 possuem ensino médio e 6 chegaram a
cursar o ensino superior. Em nossa pesquisa, 6 em cada 10 brancos cursou ensino
superior, 7 em cada 16 pardos cursou 0 ensino superior e 6 em cada 18 negros
CUrsou o ensino superior.

O questionario no decorrer da pesquisa sofreu ajustes haja vista a dificuldade
de interpretacdo e compreensao dos usuarios, pois das 66 pessoas que
responderam o nossas perguntas, cerca de 19,7%" ndo completaram o Ensino
Fundamental, e 10,6% teriam o Ensino Fundamental completo. Logo, em atengao as
limitagbes dos usuarios, as questdes que inicialmente nao tinham respostas
objetivas passaram a ter, e o questionario aderiu a perguntas de multipla escolha e
um glossario no verso da folha onde aqueles que sabiam ler tiravam duvidas e para
os que tinham dificuldade a gente explicava cada item.

Ainda sobre a escolaridade dos usuarios, 33,3% completou o ensino médio,
10,6% nao concluiu o ensino superior, 24,2% concluiu 0 ensino superior e apenas
1,5% néao informou. Nenhum usuario assinalou ensino médio incompleto, pois cerca

de 30,3% dos usuarios nao conseguiram acessa-lo.

3.1.2 Cor, sexo e demandas

Género Autodeclaragio
@ FEMININO

@ MASCULINO

@ BRANCA
@ PARDA

NEGRA
@ NAO RESPONDEU

'3 Dados retirados de nossa planilha.
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Natureza Processual )
@ ACOLHIMENTO Identidade
INSTITUCIONAL -
@® CIs GENERO

NAQ
RESPONDEU

@ ADMINISTRATIVG
CURATELA

@ GUARDA

@ HABILITACAO PARA AD. ..

@ INTERDICAD

b NAD INFORMOU
@ REGULAMENTAGAD DE..

TUTELA

Dos 66 usuarios, 37 sao mulheres cis e 29 sdo homens cis, das mulheres cis,
16 sdo pardas, 14 sao negras e 7 sado brancas. Dos homens cis, 14 sao pardos, 7
sdo negros, 7 sdo brancos e 1 ndo respondeu.

E importante ressaltar que esses dados sdo referentes aos usuarios que
possuem processo na Vara da familia e na vara da infancia, juventude e do idoso e
que foram atendidos pela equipe técnica. As naturezas processuais desses usuarios
sdo: Interdigdo, curatela, tutela, guarda, regulamentagéo de visitas, habilitagdo para
adocao e acolhimento institucional.

Em todos os atendimentos existem demandas para além do processo. Por
exemplo: nos processos de interdigdo e de curatela em que na maioria das vezes
envolvem idosos e pessoas com deficiéncia os usuarios reclamavam com frequéncia
da falta de psiquiatra na rede publica de saude do municipio. Segundo eles, o
meédico psiquiatra que atendia na rede publica, agora s6 atende no particular, e a
consulta estava em torno de cem reais o que pra muitos era um valor muito fora da
realidade financeira da familia. Outra demanda frequente dos usuarios,
principalmente nos processos de regulamentacdo de visitas e de guarda que
envolvem criangas, € que nao conseguem atendimento psicolégico na rede
municipal. Quando realizamos a coleta de dados, somente no CAPS Il (Centro de
Atencao Psicossocial) havia psicologo e psiquiatra, mas os atendimentos eram
somente para os usuarios que se encaixavam nos critérios. Os usuarios sempre

perguntavam sobre encaminhamento e uma senhora durante o atendimento me
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pediu um encaminhamento para dentro do municipio, pois gostaria de levar sua
sobrinha-neta ao psicélogo, mas nao tinha como pagar passagem e tudo o que fazia
teria que ser a pé. Na época nao tinhamos para onde encaminhar dentro de
Nilépolis, somente para uma universidade que fazia atendimento social mas que
ficava em Belford Roxo.

Durante o atendimento, as pessoas atendidas buscavam orientagao tanto no
que se refere ao processo, quanto as duvidas sobre seus direitos e programas
sociais que poderiam participar. Apesar de toda atengao dada, havia necessidade de
usar sempre a linguagem mais popular possivel para que alguns usuarios
conseguissem compreender o que foram fazer em nosso setor quando solicitados e
também para responder as suas perguntas. Apesar de ser popularmente conhecido
pelos usuarios como “LOAS”, o BPC ( Beneficio de Prestagdo Continuada) ainda &
um beneficio sobre o qual o0s usuarios desconhecem os termos para sua
concessao. Alguns idosos atendidos diziam ser aposentados quando na verdade
eram beneficiarios do programa ja que para quem trabalhou a vida inteira na

informalidade, o BPC ¢é a sua aposentadoria e € o que sustenta a familia.

3.1.3 Cor, sexo e ocupagao

Género .
Autodeclaracéao
@ FEMININO

@ MASCULINO

@ BRANCA
@ PARDA

NEGRA
@ NAO RESPONDEU
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Ocupacao

@ DOLAR @ NAC INFORMOU AUXILIAR DE OPERACAC @ AJUDANTE DE OBRA @ AUXILIAR COMERCIAL @ MILITAR 2° SARGENTD
® TECNICOJUDICIARIO @ MOTORISTA MONTADOR DE ESQUADRA @ INFORMAL TECNICO DE ENFERMAGEM BALCONISTA

FEIRANTE VENDEDOR SUPERVISOR DE VENDAS COSTUREIRA ENFERMEIRA COORDENADOR PEDAGOGICO
AUTONOMO COORDENADOR ADMINISTRATIVO BABA AMBULANTE SOLDADORA ESTUDANTE @ MASSAGISTA

@ APOSENTADO @ MANICURE @ CONSULTORA DE RELACIONAMENTO @ TECNICA DE LABORATORIO @ SEGURANGA DO TRABALHO
@ CUIDADORA @ INSTRUTORA DE NECROPSIA @ ASSISTENTE ADMINISTRATIVO @ ELETRICISTA @ AJUDANTE DE OBRA @ VIGILANTE

@ PROFESSOR @ GARI @ MECANICO DE MANUTENCAO @ CABELELEIRA

Percebemos que as mulheres cis em situagdo de desemprego ou
informalidade corresponde a 18, das 37 mulheres atendidas. E que suas atividades
estéo ligadas ao cuidado como manicure, costureira, cabeleireira, baba e cuidadora.
Das 18, 16 sao negras ou pardas e 2 sao brancas. Existe uma racializagdo do
cuidado que historicamente é associado a mulheres, e sobretudo mulheres negras.
Os dados acerca da cor e ocupagao das mulheres nao é dado isolado e exclusivo de
nossa pesquisa, segundo dados do IBGE 2016 “as mulheres pretas ou pardas sao
as que mais se dedicam aos cuidados de pessoas e afazeres domésticos, com 18,6
horas semanais”.

No modo de produgdo capitalista, as mulheres cis tém um papel
importantissimo na reprodug¢do social, pois sdo elas quem sao capazes de gerar
novos trabalhadores e a elas € atribuida a funcdo de cuidar para que eles estejam
renovados para produzir mais valor e por tanto gerar mais lucro para o capital .
Quando o trabalho doméstico nao impede a inser¢cdo das mulheres no mercado de
trabalho, faz com que tenham dupla jornada, pois s&o responsaveis ou

responsabilizadas pelos afazeres doméstico e cuidado com os filhos ou idosos e
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muitas mulheres recorrem ao trabalho informal. Como afirma Hirata (2015), o
trabalho precario € majoritariamente feminino.

As questdes de género, raga e classe social sempre perpassam as demandas
trazidas ao setor de servigo social. O desemprego de homens e mulheres negras e
LGBTQ+ que passam nao so pela nossa pesquisa, mas por todas as instancias da
vida em nossa sociedade, € estrutural com raizes racistas, homofébicas e
xenofébicas que sustentam e estruturam o modo de producdo capitalista afim de
desqualificar pessoas e profissbes gerando excedentes, concorréncia e salarios
mais baixos. As consequéncia sdo pessoas com uma situagao de vida (do ponto de
vista material) precaria. Sdo maes solo que ndo podem trabalhar por ndo ter uma
rede de apoio familiar, tendo uma familia monoparental e ndo encontra na rede
publica municipal uma vaga na creche que contemple seu horario de trabalho. S&o
homens negros que abrem mé&o de estudar para conseguir rapidamente uma vaga
de emprego em cargos que exigem uma baixa escolaridade como ajudante de
pedreiro, montador de moveis, etc. Sdo idosos chefes de familia que sustentam a
familia com a aposentadoria ou beneficio assistencial, e que buscam uma outra
fonte de renda para dar conta do custo dos medicamentos e atendimento médico
que nao encontram na rede publica ou se encontram, ndo conseguem um
atendimento tao rapido quanto necessitam.

Numericamente, as familias monoparentais sdo compostas em grande parte
por mulheres que sao responsaveis pelo sustento da familia. A monoparentalidade
tem sido associada ndo s6 ao sexo feminino mas também a pobreza. Familias
chefiadas por mulheres, estido estruturalmente em situagdo de pobreza e
vulnerabilidade. A dimensdao da pobreza se aprofunda quando vinculamos
monoparentalidade com sexo e raga pois a maioria das familias monoparentais sao

chefiadas por mulheres negras.
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3.2 Diario de campo: observagées acerca das demandas e naturezas

processuais e o trabalho em rede

Os processos judiciais e suas variadas naturezas processuais trazem aos
assistentes sociais, sobretudo do TJRJ, demandas que vao além do objetivo
principal do processo. Assim, através do diario de campo, que foi um instrumento
importantissimo durante a minha formacédo, pude observar e refletir acerca das
situagdes cotidianas do campo de estagio, e o que era um simples exercicio, me
possibilitou um olhar mais atento pela necessidade de relatar meu dia a dia.

Desta maneira, a partir do uso do diario de campo, uma das primeiras
observacgdes que tive, foi acerca de processos de interdicdo. Nesse tipo de processo
de interdicdo e curatela, o papel de curador na maioria das vezes recai sobre a
mulher e tal fungcédo se confunde com a de cuidador, e para algumas mulheres soava
com naturalidade desempenhar esse papel, aceitando sem questionamentos, como
se fizesse parte de ser mulher, exercer o papel de cuidadora. Muitas mulheres eram
casadas e tinham irmaos casados também, mas ainda assim tomavam para si a
responsabilidade como algo que nao precisava ser discutido.

Sobre os processos de destituicdo do poder familiar, em maio de 2019 numa
palestra da EMERJ" sobre adogéo eu fiz a seguinte anotagdo em meu diario de
campo: “Hoje, compareci a uma palestra chamada “ado¢do em pauta”. Infelizmente
algumas falas nao me contemplaram, principalmente sobre a chamada busca ativa e
a exposig¢ao da imagem das criangas para facilitar a adogao tardia. Existe ainda uma
forte corrente conservadora em todas as instancias do Poder Judiciario e fica ainda
mais evidente quando se fala de uma destituicao “automatica” do poder familiar pelo
historico familiar.” Essa fala na palestra me trouxe situacdes que vivenciei no campo
de estagio. Em uma visita domiciliar a respeito de um processo de guarda, a parte
requerida no processo era uma mulher que ja era conhecida por muitos profissionais

da comarca por ter histérico de ter perdido a guarda de muitos filhos. A nossa visita

' Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro
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foi para falar sobre um dos filhos dela que estava sendo criado pelo primo do
companheiro dela. Ao chegarmos a residéncia nos deparamos com a requerida e o
requerente em situagdo muito precaria e encontramos também no local uma outra
filha recém-nascida sobre a qual ndo tinhamos conhecimento, e ndo sabiamos que a
encontrariamos no local exposta as condigdes de precariedade. A residéncia estava
insalubre e no mesmo local estavam fazendo uso de cocaina. Ao acionar o conselho
tutelar do municipio que prontamente realizou uma visita ao casal, a recém-nascida
fora acolhida, e logo o processo chegou para a equipe técnica. Nao me recordo do
nosso parecer técnico, mas me recordo de que em poucas semanas a
recém-nascida foi adotada. Esse foi o sétimo filho “perdido” pelo casal. Nao havia
parentes dispostos a assumir a guarda, haja vista apenas o genitor da infante ser
natural do RJ. Assim como em outros processos, o uso abusivo de substancias
psicoativas como cocaina ndao € visto como caso de saude mental e estdo
presentes nos processos de destituicdo como a principal argumentagéo ndo so para
o acolhimento, mas principalmente para a destituicdo e sdo quase sempre familias
muito empobrecidas do ponto de vista material as mais afetadas..

Pela quantidade de destituicao de filhos que o casal teve, percebo um grande
problema que ndo envolve somente a situacdo do casal enquanto dependentes
dessas substancias, mas também a falha que as instituicdes tiveram e continuam
tendo em relacao a protecao, fortalecimento de vinculo e saude mental. O Ministério
Publico tem papel fundamental nesses casos pois normalmente € o 6rgao que faz o
pedido pela destituicdo, mas ao mesmo tempo é um O6rgdo de protegcdo que
dificilmente aciona a rede. O dérg&o que é responsavel pela garantia de direitos, n&o
garante direitos de todos.

Os processos de regulamentacdo de visitas em sua maioria séo abertos por
homens que alegam ser impedidos de visitar seus filhos apos o fim do
relacionamento. E os relacionamentos em grande parte acabaram por infidelidade
e/ou agressao fisica por parte do companheiro.

Os processos de Guarda sao em maioria também aberto por homens, que

alegam que os filhos ndo estdo sendo bem cuidados e algum dos argumentos mais
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comum sdo: "ela sai muito", "ela bebe" , "ela ndo cuida bem deles", como se fosse
proibido a mulher que é méae qualquer outra atividade que n&o seja relacionado ao
cuidado.

Os processos de habilitacdo para adogao sdo em maioria abertos por casais
heterossexuais, brancos e com renda superior a trés salarios minimos. Dificiimente
escolhem criangas negras, e percebi que até perguntar a cor da crianga para colocar
no cadastro era algo muito desconfortavel para a maioria dos pretendentes a
adogao. Era como se fosse uma pergunta ébvia, para eles a crianga tinha que vir do
mesmo tom de suas peles e quando perguntados sobre a cor, ndo colocavam
criangcas pretas em suas preferéncias, a justificativa mais comum era sobre a
diferenca de cor da crianga para eles. Um casal de idosos que estavam no processo
de habilitagdo para adogdo ndo optaram por criangas pretas e a justificativa (que a
gente nao pedia, mas todos davam) era sobre como as pessoas veriam a diferenca
de cor, ndo se importando com os comentarios sobre adotarem uma crianga de zero
idade e de ja serem idosos. Muitos ndo aceitam criangas pretas, criangas com
doencas trataveis ou com deficiéncia.

Nos processos de estupro de vulneravel, o abusador na maioria das vezes é
homem e ndo necessariamente a vitima € mulher. A maior parte dos estupros sao
praticados em criangas de até 7 anos de idade. Nos casos em que a responsavel é
a genitora, a maioria néo tinha conhecimento do comportamento do companheiro, e
nos autos sao as primeiras a serem culpabilizadas, recaindo sobre elas a maior
parcela de culpa, sendo desqualificada enquanto mae e responsavel por um crime
praticado por outra pessoa.

Os processos de acolhimento institucional na maioria dos casos envolvem
criangas e adolescentes de familias com baixa escolaridade e renda que tem
fendtipo negro. A maioria reside em territorio sob o dominio do trafico de drogas o
que dificulta a visita domiciliar da Equipe técnica. O uso abusivo de substancias
psicoativas é presente em grande parte dos processos sendo uns dos principais
motivos de acolhimento, assim como violéncia intrafamiliar.

Ha& uma grande incidéncia de agressao fisica e psicolégica nos processos de
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guarda e regulamentacao de visitas por parte do ex-companheiro e existem muitos
registros de ocorréncia e medida protetiva nesses processos.

Em processos de Interdigdo, que consiste em considerar uma pessoa incapaz
de exercer atos da vida civil, o patriménio do interditado passa a estar sob o cuidado
de uma outra pessoa considerada capacitada pela Justica. Dessa maneira, € comum
que adultos que possuam alguma incapacidade fisica ou mental sejam interditados.
Em meu diario de campo ha um relato que fiz em setembro de 2019 que continha a
seguinte situacao: “ A requerente ¢ tia do interditando, um homem negro de 33 anos.
Ele sofre de atraso cognitivo e psicomotor. Sua mae faleceu em 2017 e seu pai é
cego. Sua tia é responsavel por praticamente tudo. E uma senhora de 69 anos
aposentada. Durante a entrevista, nos contou que o sobrinho quando se agita, quer
ir a rua, um dia tentou fugir de casa e acabou sendo confundido com traficantes do
local onde reside pela sua cor. A tia que se autodeclarou parda, falou sobre o risco
qgue o sobrinho sofreu sé por ser negro enquanto estava pulando o muro para fugir
de casa.” O fato dele ser negro somado ao ato de pular o muro (ainda que de sua
prépria residéncia) poderia ter sido fatal se sua tia naquele momento nao tivesse
chegado. A partir desse e outros relatos, me atentei mais ainda em relacdo a
questao racial e como o racismo mata, quem quer que seja, so pela cor da pele.

Os processos originarios da Defensoria Publica e os que sao peticionados por
advogados particulares possuem peti¢cdes iniciais muito parecidas e com as mesmas
argumentagdes. Ja houve casos de recebermos processos com nome diferente, pois
esqueceram de editar o nome das partes do documento. Os advogados contratados
pelas partes para atuar em seus processos sao brancos e homens em sua maioria.

Com essas observagdes que tive ao longo do estagio e da escrita do diario de
campo, percebi que o assistente social em qualquer instituicdo que esteja atuando,
necessita de uma atencdo maior a essas questdes que possuem desdobramentos
nao s6 para o usuario atendido, mas para toda uma populagado que sofre com as
mesmas mazelas. O assistente social tem também um papel fundamental nesses
processos, pois é o profissional responsavel por ouvir e relatar situagdes que nao

estdo expressas nas peticdes iniciais dos processos que atende. E o profissional
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que possui um contato mais préximo com os usuarios e que pode contribuir para a
diminuicdo de praticas conservadoras principalmente nas decisdes judiciais, por ser

o profissional responsavel por dar subsidio as decisdes judiciais.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Enquanto estagiaria de Servigo Social no campo sociojuridico, li ao longo dos
dois anos que atuei na equipe técnica interdisciplinar civel muitos processos que
vinham de outras regides e estados, nestes nao se especificava a cor dos usuarios
nas peticbes e nem nos relatérios de outras equipes técnicas, e apesar de ja ter
passado por outros profissionais e instituicdes, ndo conseguiram resolver questoes
que acompanham sua principal demanda. Entretanto, a problematica em questao
nao € somente a auséncia de cor nos relatorios sociais emitidos pela equipe técnica,
e nem somente o perfil racial da populagao ser ignorado. Um dos pontos que chama
a atencao seria o0 modo como os usuarios sao vistos em relagcéo a sua participagao
no processo ou no exercicio de seus direitos. Esse olhar fragmentado da situagao
sobre cada usuarios, acaba individualizando suas questdes colocando-os como
pecas individuais por muitos profissionais, nao restringindo-se unicamente aos
profissionais do TJRJ, mas incluindo diversas outras instituicbes que eles tenham
passado, tendo em vista que as demandas t&o repetidas apontam para um conjunto
de pessoas com a situagdo de vida também muito parecida em relagao a cor,
territorio, escolaridade entre outros indicadores sociais formando uma demanda e
uma requisigao coletiva para enfrentamento dessas questoes.

Me preocupa ainda a ideia de que isso nao esteja passando despercebido
mas que continua sendo reproduzido ora sendo uma expressao do conservadorismo
enraizado nas instituicbes burocraticas, ora como expressdo do racismo estrutural
onde tudo e todos estdo inseridos direta ou indiretamente, fazendo com que
determinado grupo de pessoas continuem sem resposta, sem encaminhamento e
sem solugao para suas questdes.

Nao é facil e chega a ser delicado apontar e responder essas questdes sem
pensar no quanto de alguma forma elas desmascaram os paradigmas que

cultivamos por toda uma vida, e o quanto tocar em determinados assuntos € um
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ponto tdo desconfortavel. Nao estamos falando somente de conservadorismo,
pragmatismo e burocracia, mas de racismo e suas formas de expressao na pratica
profissional em diversas instituicbes e profissdes que lidam diretamente com a vida
das pessoas. A construcado deste trabalho foi uma experiéncia de leitura e reflexdo
sobre 0 que me cerca, sobre o que me atinge direta ou indiretamente enquanto
profissional e humana pois o racismo associado a outras praticas punitivas dentro e
fora das instituicdes causam danos no cotidiano dos usuarios, € nas nossas proprias
vidas, mas percebi que ndo no de todas as pessoas, pois depende do perfil e da
demanda, depende da posicao social que ocupa e também de onde mora. Para
alguns o racismo é experimentado e para outros € somente o que existe e ndo pode
ser mudado.

Assim, em nosso cotidiano, devemos promover estratégias nos espagos que
estamos inseridos e buscar a concretizacdo dos principios éticos como: defesa e
ampliacdo da liberdade, concebida como autonomia, emancipagdo e pleno
desenvolvimento dos individuos, defesa intransigente dos direitos humanos contra
todo tipo de arbitrio e autoritarismo, defesa e aprofundamento e consolidacédo da
cidadania e da democracia, defesa da equidade e da justi¢a social, universalizando
0 acesso a bens e servigos relativos a programas e politicas sociais e a sua gestéo
democratica, compromisso com a qualidade na prestacéo dos servigos, competéncia
profissional e articulagdo com outros profissionais e trabalhadores. Fazem parte
ainda dos principios éticos do Assistente Social se posicionar e se empenhar na
eliminacdo de todas as formas de preconceito e respeitar a diversidade e em seu
exercicio profissional, ndo discriminar por questdes de insercdo de classe social,
género, etnia, religido, nacionalidade, orientagao sexual, identidade de género, idade
e condigao fisica.O profissional lida com situagdes parecidas porque as demandas
se repetem como uma consequéncia da agao eficaz do racismo. Ele segrega, ele
oprime, ele diminui e ele mata, mas ele ndo simplesmente existe e pronto, ele foi
criado, disseminado e reforcado através de praticas conservadoras e racistas por
pessoas, por instituicdes, por leis, e vem em forma de omissao de dados relativos a

cor do usuario, ele aparece quando associamos a situagao de vida a uma cor e a
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partir disso consciente ou inconscientemente ndo fazemos mais por um usuario por
acreditar que o lugar dele é esse, e é nisso que devemos nos atentar e trabalhar

cotidianamente enquanto assistentes sociais e humanos para n&o reproduzir.
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PROCESSO:

DATA:

NOME COMPLETO/NOME SOCIAL:

DATA DE NASCIMENTO:

CONTATO TELEFONICO:

EMAIL:

CONTATO RECADO:

NATUREZA DO PROCESSO:

NATURALIDADE:

ESTADO CIVIL:

FILHOS:

( )SIM ( ) NAO se sim, quantos?

DISPOE DA VISITACAO:

( ) MATERNA ( ) PATERNA

TRABALHA?

RENDIMENTO ESTIMADO

( ) ATE UM SALARIO-MINIMO ( ) ACIMA DE UM ( ) DOIS
OU MAIS ( ) ACIMA DE 5 MIL REAIS

PROFISSAO:

OCUPACAO:

ESCOLARIDADE:

( ) NAO FREQUENTOU ESCOLA; ( ) E. FUNDAMENTAL
incompleto; ( ) E. FUNDAMENTAL completo; ( ) E. MEDIO
incompleto; ( ) E. MEDIO completo; ( ) E. SUPERIOR
incompleto; () E. SUPERIOR completo.

COMO VOCE SE CLASSIFICAEM

( )NEGRO ( ) PARDO ( ) INDIGENA ( ) AMARELO ( )

RELACAO A SUA COR? BRANCO

JA SOFREU ( )SIM ( )NAO
DISCRIMINAGAO/PRECONCEITO RACIAL?

SEXO: ( ) FEMININO () MASCULINO
GENERO: () CIS GENERO ( ) TRANSGENERO ( )

NAO-BINARIO

ORIENTAGAO SEXUAL:

( ) HETEROSSEXUAL ( ) BISSEXUAL (
JHOMOSSEXUAL ( ) ASSEXUAL ( ) PANSEXUAL

RELIGIAO:
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OBS: Foi disponibilizado um glossario no verso da folha.

* NATURALIDADE: local (estado, municipio etc) em que se nasce.

* IDENTIDADES DE GENERO:

* TRANSGENERO: E o individuo que se identifica com um género
diferente daquele que foi atribuido no nascimento.

* CISGENERO: E o termo utilizado para se referir ao individuo que se
identifica, em todos os aspectos, com o género que Ihe foi atribuido.

* NAO-BINARIO: E o individuo que ndo seja integralmente e
exclusivamente homem ou mulher, estando portantoo fora do binario de
género e da cisnormatividade.

* ORIENTAGOES SEXUAIS:

* HETEROSSEXUALIDADE: Refere-se a atragao sexual e/ou romantica
entre individuos de sexo oposto.

* BISSEXUALIDADE: Refere-se a capacidade de atracdo sexual e/ou
romantica por mais de um género.

* HOMOSSEXUALIDADE: Refere-se a caracteristica, condigao ou
qualidade de um ser que sente atracao fisica, estética e/ou emocional
por outro ser do mesmo sexo ou género.

* PANSEXUALIDADE: E a atracdo sexual, romantica ou emocional em
relagéo as pessoas, independente de seu sexo ou identidade de género.

Obs: as definigbes foram segundo o site de pesquisa Google.




