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“Quests for my own words are quests for a word that is not my own.”

(Mikhail Bakhtin)



RESUMO

GOMES, Thulio Pereira Dias. Temas e questdes em analise documentaria de charge. 2013.
65 f. Trabalho de Conclusao de Curso — (Graduagao em Biblioteconomia). Curso de
Biblioteconomia e Gestéo de Unidades de Informacéo, Faculdade de Administracao e
Ciéncias Contébeis, Universidade Federal do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2013.

Estudo exploratorio a respeito da analise documentéria de charge, a partir dos pressupostos da
Linguistica Documentéria, com o objetivo principal de contribuir para os avangos teérico-
metodoldgicos do tratamento da informacdo verbal-imagética contidas em charge. Discute a
charge enquanto género discursivo e documental, seus aspectos linguisticos e informativos.
Propde um conceito operacional da charge e a distingue de géneros discursivos similares.
Situa a analise documentéaria no contexto da Ciéncia da Informagdo e aduz elementos
contribuidores para formacdo do seu campo tedrico-metodologico. Apresenta algumas
defini¢bes de analise documentaria e suas operacfes gerais. Destaca a analise documentaria
de imagens. Explora especificidades desse processo aplicado a charge, a partir de sua
caracterizagdo enquanto género discursivo e documental, levantando temas e questdes sobre o
assunto, nos dominios da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacgdo. Conclui que a
capacidade de a charge ser informativa esta associada com seu aspecto pragmatico a medida
que revela o caréater social e simbolico da informacao e, consequentemente, 0s ambientes e as
situacBes concretas de uso, sendo a andlise documentéria proficua abordagem tedrico-

metodoldgica para o tratamento temético da charge.

Palavras-chave: Andlise documentéria. Charge. Informatividade.



Figura 1
Figura 2
Figura 3
Figura 4
Figura 5

LISTA DE ILUSTRACOES

Freud 8, de Carlos Ruas

José Saramago, por Edgar Novaes

Revista Turma da Ménica, de Mauricio de Sousa
Quadrinhos dos Anos 10, n. 1633, por André Dahmer

Lobato no tribunal, de Jean Galvao

21
22
24
25
27



3.1
3.2

5.1

5.2

5.2.1
5.2.2
5.2.3
5.2.4
5.2.5
5.2.6

5.3
5.4

6.1

6.2
6.3
6.4
6.4.1
6.4.2
6.4.3
6.5
6.5.1
6.5.2
6.5.3

SUMARIO

INTRODUCAO

JUSTIFICATIVA

OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

METODOLOGIA

CHARGE

GENEROS DISCURSIVOS E CIENCIA DA INFORMACAO
DEFINICAO DE CHARGE E DE GENEROS SIMILARES
Cartum

Caricatura

Historia em quadrinhos

Tirinha comica ou de jornal

Charge

Consideracgdes gerais sobre 0s conceitos e termos cartum, caricatura,

historia em quadrinhos, tirinha de jornal e charge
ASPECTOS LINGUISTICOS DA CHARGE

INFORMATIVIDADE DA CHARGE
ANALISE DOCUMENTARIA

A ANALISE DpCUMENTARIA NO CONTEXTO DA
ORGANIZACAO DA INFORMACAO E DO CONHECIMENTO
DEFINICOES DE ANALISE DOCUMENTARIA

OPERACOES GERAIS DA ANALISE DOCUMENTARIA
LEITURA DOCUMENTARIA

Texto

Leitor/Indexador

Contexto

ANALISE DOCUMENTARIA DE IMAGENS
Consideragdes sobre a linguagem das imagens

Niveis de significacdo de imagens

Metodologias de analise documentéria de imagens
QUESTOES EM ANALISE DOCUMENTARIA DE CHARGE
CONSIDERACOES FINAIS

REFERENCIAS

11
13
14
14
14
15
17
17
19
20
21
23
25
26
28

30
34
39
39

41
44
45
46
49
49
50
51
51
52
54
59
60



11

1  INTRODUCAO

Este trabalho desenvolve um estudo exploratorio a respeito da andlise documentéria de
charge, a partir dos pressupostos tedricos da Linguistica Documentaria. A partir de uma
discussdo sobre a charge enguanto géneros discursivo e documental e da analise
documentéria, pretende, de uma forma geral, contribuir para os avangos teorico-
metodoldgicos do tratamento temético da informacgdo verbal-imagética contida em charge e,
de forma especifica, levantar questbes sobre as especificidades do processo de analise

documentéria de charge.

O interesse pelo tema charge surgiu durante a realizacdo de um trabalho em grupo para a
disciplina Analise da Informacdo, no Curso de Biblioteconomia e Gestdo de Unidades de
Informagdo (CBG) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Nesta ocasido, a
proposta era uma reflexdo sobre a andlise da informacdo de algum tipo de documento de
linguagem imagética. A opcdo foi pela discussdo a respeito da andlise da informacdo em
charge, mesmo sem se ter familiaridade com tal género discursivo documental. Nesse trabalho
foram aplicadas metodologias de analise da informacdo para documentos pictéricos sobre
charges cujos temas girassem em torno das bibliotecas, dos bibliotecarios, da leitura e do
livro. Durante a realizacdo do trabalho, foi constada a riqueza textual da charge, género
discursivo capaz de condensar em um sé desenho um conjunto de ideias. Ao final, ndo faltou
curiosidade de investigar mais sobre os aspectos especificos da informatividade da charge,
sobretudo os referentes a organizacdo e a representacdo desse documento de caracteristicas
tdo peculiares. Os resultados desse trabalho foram desenvolvidos em uma pesquisa de
iniciacdo cientifica, sendo apresentados na XXXIV Jornada Giulio Massarani de Iniciacéo
Cientifica, Artistica e Cultural da UFRJ (GOMES; OLIVEIRA; SILVA, 2012). Essa pesquisa
resultou em provocagOes e inquietacdes que muito influenciaram na escolha do tema do
presente trabalho de conclusdo de curso que tem, também, a intencdo de subsidiar estudos

futuros sobre o tema.

A justificativa dessa pesquisa é apresentada no segundo capitulo, na intencdo de expor, de
forma sucinta, as razdes de ordem teorica e dos motivos de ordem pratica que tornam

importante a realizacdo da pesquisa.

Os objetivos geral e especificos assumidos na pesquisa sdo apresentados no capitulo trés.
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A metodologia adotada é apresentada no quarto capitulo, onde sdo apontadas as principais
bases tedrico-metodoldgicas desta pesquisa, assim como seus principais procedimentos de

pesquisa, 0s quais se diluem em todo o texto.

A charge é discutida no quinto capitulo. PropGe-se um conceito operacional de charge e se
estabelece sua diferenca de géneros similares. Sdo enfatizados aspectos linguisticos do género

discursivo e informativos do género documental.

O sexto capitulo apresenta a analise documentaria, alguns elementos da construcdo do corpo
tedrico e metodoldgico do seu campo de conhecimento e sua situacdo no dominio da Ciéncia
da Informacdo. Aduzem-se defini¢fes de analise documentéria encontradas na literatura e se
estabelece suas fases gerais. Um tdpico especial sobre andlise documentaria de imagens

também é apresentado nesse capitulo.

O setimo capitulo se constitui dos resultados, ainda que ndo conclusivos, deste estudo. A
partir das discussdes nos capitulos anteriores, sdo levantados temas e questdes em analise

documentéria de charge.
O oitavo e Gltimo capitulo é composto das consideraces finais deste trabalho.

Finalmente, sdo listadas as referéncias dos documentos citados no trabalho.



13

2 JUSTIFICATIVA

Souza e Toutain (2010) discutem as barreiras para representacdo documental de historias em
quadrinhos. As dificuldades apontadas pelos autores se resumem, principalmente, a
simultaneidade de signos verbais e imagéticos na composicdo de sua linguagem e ao
reconhecimento do género como meio de comunicacdo de massa. A composicdo signica
hibrida forma uma linguagem prépria, caracterizada pela intertextualidade, e exige do
profissional da informacdo a compreensdo dos processos cognitivos envolvidos na leitura da
histéria em quadrinhos. A associacdo das historias em quadrinhos aos meios de comunicagao
de massa privilegia, enquanto veiculos de comunicacdo, os estudos das Ciéncias da
Comunicacao, e, por consequéncia, obscurece o carater informativo, o qual é investigado pela
Ciéncia da Informacdo. Entretanto, os autores advertem que, mesmo apresentando barreiras
para a representacdo documentaria, essas mesmas caracteristicas ddo a historia em quadrinhos
um forte poder mnemaonico e a torna atrativa aos seus leitores. E, por isso, Souza e Toutain

apontam para o valor da histéria em quadrinhos como fonte de informacéo.

Embora consistam em géneros discursivos diferentes, a charge e a histéria em quadrinhos
apresentam muitas similaridades, conforme foi mencionado anteriormente. Nesse sentido, as
observacGes de Souza e Toutain sobre a histéria em quadrinhos podem ser aplicadas ao
contexto da charge. Tanto que assim como a histéria em quadrinhos, a charge se constitui
hibridamente das linguagens imagética e escrita (CIRNE, 2002; FLORES, 2002; GURGEL,
2004) e consiste em um estilo jornalistico (NICOLAU, 2012), caracterizando 0 género
discursivo como meio de comunicacdo de massa. Sendo assim, € possivel dizer que a charge
deve ser objeto de investigacdo da Ciéncia da Informacdo, visando a caracterizar as

especificidades do fendbmeno da informatividade assim como seu carater documental.

Ademais, durante a pesquisa bibliografica para basear esta pesquisa foram consultados os
periddicos digitais relacionados na pagina da Associacdo Nacional de Pesquisa e Poés-
Graduagdo em Ciéncia da Informagdo (ANCIB, 2012). Por meio dos mecanismos de busca
dos sites dos periddicos, ndo foram encontrados estudos especificos sobre a charge. Tal fato

sugere a necessidade de intensificacdo de estudos sobre a charge como objeto informativo.

Dessa maneira, a partir dessa discussdo, este trabalho se justifica na necessidade de
aprofundar as discussfes sobre a charge no dominio da Ciéncia da Informacéo,

particularmente no ambito da Organizacédo da Informacéo e do Conhecimento.
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3 OBJETIVOS

Neste capitulo sdo apresentados os objetivos geral e especificos assumidos por este trabalho.

3.1 OBJETIVO GERAL

Contribuir para os avangos tedrico-metodologicos do tratamento da informacdo verbal-

imageética contidas em charge.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos da pesquisa sdo:

i. analisar a charge como géneros discursivo e documental, em seus aspectos linguisticos

e informativos;

ii.  discutir a andlise documentaria, estabelecer suas operagdes e apresentar metodologias

especificas desse processo aplicadas as imagens;

iii.  explorar especificidades da analise documentaria da charge.
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4 METODOLOGIA

Esta pesquisa tem o carater exploratério visando a formulacdo de questdes ou de um
problema. Nesse sentido, o trabalho assume a tripla finalidade apontada por Marconi e
Lakatos (2009) para a pesquisa exploratoria: (1) o desenvolvimento de hipoteses; (2) clarificar
0s conceitos; e (3) aumentar a familiaridade do pesquisador com um objeto, para a realizagéo
de pesquisa futura. Assim, ndo pretende alcancar resultados conclusivos, mas indicar
perspectivas para investigacfes futuras. Para isso, lanca mao de procedimentos da pesquisa

bibliografica em documentos secundarios.

A abordagem teorico-metodoldgica principal adotada é a Linguistica Documentaria, definida
por Lara (2011, p. 114) como “um subcampo da Ciéncia da Informacdo que tem como
objetivo estudar os problemas que caracterizam a Linguagem Documentéria, como uma forma
especifica de linguagem inscrita no universo da linguagem geral”. Segundo Lara, as pesquisas

em torno da Linguistica Documentaria abrangem a analise documentaria.

Guimardes, Moreiro Gonzélez e Alencar (2012) apontam, a partir de analise bibliométrica, a
Universidade de Sdo Paulo (USP) e a Universidade Estadual Paulista Jalio Mesquita Filho
(UNESP) como os principais polos de discussdao da analise documentéria no universo
brasileiro da pesquisa em Ciéncia da Informacdo. Os autores observam que é nitida e
predominante a presenca do Grupo Temma nas pesquisas sobre a analise documentaria no

Brasil.

De acordo com o Diretério de Grupos de Pesquisas no Brasil' (DGPB), o Grupo Temma é
afiliado a Escola de Comunicacdo e Artes (ECA) da USP e é liderado por Marilda Lopes
Ginez de Lara e por Johanna Wilhelmina Smit. O grupo é composto por pesquisadores
afiliados a USP e a UNESP. A descricdo do grupo no Diretério diz que o grupo € o Unico
reconhecido nacionalmente voltado exclusivamente para pesquisas relacionadas a organizacdo
da informacéo. Diante dessas observacOes, em especial, serdo adotados os pressupostos

teoricos e metodologicos sobre analise documentaria desenvolvidos pelo Grupo Temma.

Tendo em vista os pontos similares entre a Linguistica Documentaria e a Anéalise de Dominio

assinalados por Andrade (2010) e por Lara (2008), este estudo recorre a reflexdes

! Disponivel em: <http://dgp.cnpg.br/buscaoperacional/detalhegrupo.jsp?grupo=0067607UVP2176>. Acesso em:
24 fev. 2012.


http://dgp.cnpq.br/buscaoperacional/detalhegrupo.jsp?grupo=0067607UVP2I76
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epistemoldgicas sobre a abordagem dominio-analitica da Organizacdo do Conhecimento
desenvolvidas, sobretudo, por Hjgrland (2001; 2002; 2008).

Sendo o objetivo principal deste estudo a contribuigdo para 0s avancos tedrico-metodoldgicos
do tratamento da informacdo contida nas charges, este trabalho se divide em trés fases, em
consonancia com seus objetivos especificos: (1) analise dos aspectos linguisticos e
informativos da charge; (2) definicdo da analise documentaria e de seus processos; e (3)
exploracdo dos aspectos especificos da anélise documentaria de charge.

A primeira fase constitui na analise da charge assim como seus aspectos linguisticos e
informativos. A partir de Andersen (2008) e de Mollica e Guedes (2011), discute os estudos
de género discursivos na Ciéncia da Informacdo. A charge ¢ definida e distinguida de géneros
discursivos similares, recorrendo a dicionarios especifico e gerais e a especialistas no assunto.
Caracteriza-se, aportado em Flores (2002), a charge como género do discurso, discutindo suas
instancias enunciativas e como se da a sua producéo signica. Ainda na primeira fase, lanca-se
do paradigma hermenéutico da informacédo proposto por Capurro (2007) para evidenciar a sua
informatividade e dos niveis documentais sugeridos por Renddn Rojas (2005) para evidenciar
o carater documental, a fim de fundamentar nossas propostas para organizacdo da informacéo

da charge.

Na segunda fase, por meio de uma pesquisa bibliografica em publica¢des do Grupo Temma,
se realiza apresentacdo da andlise documentéria. Assim, a analise documentaria é situada na
Ciéncia da Informacdo e se apresenta algumas definicdes encontradas na literatura consultada.
Discute os processos gerais da andlise documentéria, ou seja, etapas independentes da
categoria a que pertence o documento analisado. Enfatiza a leitura documentéaria e as suas
variaveis analisadas por Fujita (2004). Nesta fase, por fim, se discute a analise documentéria

de imagens e apresenta algumas de suas metodologias encontradas na literatura.

Finalmente, a terceira fase se constitui de uma reflexdo sobre a andlise documentaria da
charge, tomando como base os resultados das discussbes realizadas nas primeiras fases.
Exploram-se aspectos especificos da analise documentaria de charge. Assim, levanta questdes

e aponta problemas visando a indicar caminhos para pesquisas futuras.
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5 CHARGE

Este capitulo se inicia com a discusséo sobre a interag@o entre géneros discursivos e a Ciéncia
da Informacéo, na intencdo de contextualizar a contribuicdo de estudos linguisticos da charge
para esta pesquisa. Propde um conceito operacional para charge e recorre a defini¢cGes para o0s
géneros discursivos similares, os quais sdo cartum, caricatura, historia em quadrinhos e tirinha
cOmica ou de jornal. Também discute limitacdes e probleméticas em torno das tentativas de se
obter conceituacdes para tais géneros de discurso. Finalmente, discute o carater documental

da charge a partir do fenbmeno da informatividade.

5.1 GENEROS DISCURSIVOS E CIENCIA DA INFORMACAO

A origem da nocao de géneros discursivos remonta as ideias do Circulo de Bakhtin e ecoa em
diferentes correntes tedricas da Linguistica. Géneros discursivos consistem em tipos
relativamente estaveis de enunciados. Os enunciados sdo unidades reais da comunicacdo
discursiva e funcionam como elo entre universos de valores construidos por dois ou mais
individuos. Consideram-se 0s enunciados respostas a outros enunciados, envolvendo o locutor
e o interlocutor num movimento de responsividade, constituindo um carater dialdgico do
discurso. Relacionados a ideia de enunciado, os géneros discursivos assumem carater socio-
histérico, uma vez que a sua constituicdo € a ligacdo com uma situacdo social de interacao.
(RODRIGUES; 2005; ROJO, 2005). Dessa maneira, "aquele que fala ou escreve
(locutor/produtor) interage com quem escuta ou Ié (interlocutor/receptor), estabelecendo uma
parceria no ato pleno de comunicagdo.” (MOLLICA; GUEDES, 2011, p. 2).

Os estudos sob a perspectiva dos géneros discursivos partem de uma analise de detalhes dos
aspectos socio-histéricos da situacdo enunciativa. A finalidade da enunciacdo, expressao da
vontade enunciativa do locutor, € privilegiada, contudo sdo também consideradas as
apreciagOes valorativas de seus interlocutores bem como os temas discursivos. Nesses
estudos, se buscam as marcas linguisticas no texto que refletem os aspectos da situacéo social

que ocasionou o enunciado. (ROJO, 2005).

Desde a perspectiva de Bazerman (2006), os diferentes géneros compdem o sistema de
atividades humanas. Os estudos dos géneros textuais permitem a compreensao do complexo

mundo da comunicacdo escrita e da atividade simbolica. A organizacdo e as atividades
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humanas se constituem, em parte, da producéo, da circulagcdo e do uso de textos. A questdo
central para o estudo de géneros, conforme salienta o autor, requer o entendimento de como as
praticas e conhecimentos surgem e sdo aprendidas por um determinado grupo social. Assim,
ao reconhecer um género, é possivel identificar muitos aspectos da situacdo social e

institucional que ocasionou o texto.

A contribuicdo da compreensdo dos géneros discursivos pela comunidade da Ciéncia da
Informacdo é defendida por alguns pesquisadores. Segundo Mollica e Guedes (2011), a
embalagem da informac&o ndo é aleatdria, uma vez que estruturas linguisticas especificas séo
préprias de certos géneros discursivos. O conhecimento sobre os géneros do discursivo
contribui para a compreensdo dos fendmenos da producéo, da organizacéo, da circulacéo e do
uso da informacdo. Hjerland (2002) argumenta que 0s géneros existem apenas quando 0s
individuos de determinado dominio estdo organizados, isto €, quando surge uma comunidade
especializada organizada. Estes géneros refletem a atividade desse dominio discursivo. O
autor argumenta ainda que a analise de género seja uma componente da abordagem anélise de
dominio, paradigma que ele mesmo propbs para a Ciéncia da Informagdo. Nessa mesma
direcdo, Andersen (2008) demonstra que o conceito de género esta bastante explorado nos
estudos da informacéo e argui que a Ciéncia da Informacdo, em sua interdisciplinaridade, ndo
apenas deve utilizad-lo, mas também contribuir para o desenvolvimento de uma teoria de

género.

A producéo da informacdo estruturada em géneros discursos se relaciona com a organizagéo e
com as atividades de determinadas atividades de grupos sociais, denominados comunidades
discursivas®. Os processos de organizacdo da informagéo e do conhecimento podem ser mais
eficientes e mais eficazes, na proporcdo em que a identificacdo do género discursivo e de seus
elementos servir ao analista de informag&o como um recurso operacional na execucéo de suas
atividades profissionais. A circulagdo da informacdo em um dominio do conhecimento se da
por meio de fontes de informacdo, estruturadas em géneros discursivos. J& 0 uso da
informagdo se da por meio da apreensdo do conhecimento em estruturas linguisticas

especificas de determinados géneros discursivos. As pesquisas em Ciéncia da Informacao, por

2 O conceito de comunidade discursiva foi proposto pelo linguista John M. Swales, cuja obra é notadamente
voltada para a analise do discurso em contextos académicos e profissionais. A no¢do de comunidades discursivas
é empregada em relacdo a producdo de texto, como uma atividade social, realizada por comunidades que tém
convengdes especificas e para as quais o discurso faz parte de seu comportamento social. O discurso, desse
modo, mostra o conhecimento do grupo e evidencia sua organizagdo e dindmica. (HEMAIS; BIASI-
RODRIGUES, 2005; GUEDES; 2010; MOLLICA; GUEDES, 2011). Na Ciéncia da Informagdo, ha
pesquisadores que operam o conceito de comunidade discursiva associado ao de dominio, como, por exemplo,
Hjgrland e Albrechtsen (1995) na proposta do paradigma dominio-analitico.
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isso, ndo devem descartar critérios tocantes as diferencas entre os géneros discursivos.
(ANDERSEN, 2008; GARCIA GUTIERREZ, 1990; GUEDES, 2010; HI@RLAND, 2002;
KOBASHI, 1996; MOLLICA; GUEDES, 2011).

Mollica e Guedes (2011) advogam que a variavel género discursivo constitui parametro
importante para decisfes de pesquisa, tanto para a escolha e tamanho de amostras, quanto
para orientacdo tedrico-metodoldgica de investigagdes cientificas em dominios especificos do
conhecimento. Entdo, ressaltam que as caracteristicas do género do discurso com que se esta
trabalhando podem ser decisivas nas etapas de diferentes estudos na Ciéncia da Informagéo,
tanto na analise quanto na interpretacdo de dados, por exemplo, para fins de compreensdo dos
fendmenos de classificacdo, de processamento da informacao, de indexacéo, de circulacdo de

informagao e de construgdo de conhecimento.

Frente a importancia da compreensdo dos géneros discursivos para as pesquisas em Ciéncia
da Informacdo, este trabalho procura apresentar caracteristicas linguisticas do género charge.
Com isso, se pretende, além de conhecer melhor o objeto analisado, contribuir para a
compreensdo dos fenémenos informativos da charge e subsidiar as reflexdes sobre as
especificidades de sua analise documentaria. Em seguida debate a linguagem da charge,

abordando aspectos linguisticos analisados na literatura especializada.

5.2 DEFINICOES DE CHARGE E DE GENEROS SIMILARES

A despeito de esforgcos para uma definicdo por parte de pesquisadores de diferentes areas do
conhecimento, ndo ha um consenso a respeito de um conceito de charge. O uso comum do
termo aproxima e, as vezes, até confunde a charge com outros géneros discursivos, tais como
0 cartum, a caricatura, a historia em quadrinhos e a tirinha de jornal. Moretti (2006) diz que

ndo é facil estabelecer uma diferenca definitiva entre essas formas de arte.

Este trabalho ndo esgota uma discussdo sobre os conceitos de charge e dos géneros
discursivos similares, tendo em vista este ndo ser o seu objetivo. Porém, uma vez que nao foi
encontrada uma defini¢do capaz de abarcar os elementos conceituais de charge interessantes a
esta pesquisa, considerou-se necessaria uma tentativa de definicdo operacional de charge
almejando o esclarecimento do objeto analisado. Para isso, foram observadas caracterizagoes
da charge sugeridas por pesquisadores de tal género discursivo. Foram acrescentadas, ainda,

definicGes de géneros discursivos similares a charge, visando a estabelecer limites e a evitar
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possibilidades de imprecisdo conceitual. Nesse sentido, sdo apresentadas defini¢des para o
cartum, a caricatura, a histéria em quadrinhos, a tirinha cdmica ou de jornal e, por seu turno, a
charge. Para cada definicdo, € oferecido um exemplo de publicacdo referente ao respectivo
género discursivo. Ao final, apresenta-se uma breve discussdo sobre questdes levantadas por

alguns especialistas sobre a conceituacdo e a diferenca entre os géneros discursivos.

5.2.1 O cartum

Rabaca e Barbosa (1987, p. 19), em seu Dicionario de Comunicacdo, definem cartum da
seguinte forma:
Narrativa humoristica, expressa atraves da caricatura. O cartum é uma anedota
gréfica; seu objetivo € provocar o riso do espectador. E como uma das manifestacdes
da caricatura, ele chega ao riso através da critica mordaz, satirica, irbnica e

principalmente humoristica, do comportamento do ser humano, das suas fraquezas,
dos hébitos e costumes [...].

A origem do termo cartum € o cartoon, da lingua inglesa. O The Free Dictionary (c2013)
apresenta dois significados para cartoon, dentro do campo semantico das Comunicac@es, do
Jornalismo e da Publicidade. O primeiro associa cartoon a um desenho humoristico ou
satirico, publicado em jornais ou em revistas, com uma referéncia a um determinado evento®.
A0 passo que na segunda definicdo, cartoon consiste em uma sequéncia de desenhos em um

jornal, revista, etc., narrando uma situacdo comica ou de aventura.

Em quase todas as linguas do mundo, a palavra cartoon, com esse sentido, ndo tem
equivalente. Franceses, espanhdis, alemaes e italianos, por exemplo, chamam cartoon de
cartoon, mantendo inclusive a grafia original inglesa. O neologismo em portugués cartum foi
langado no Brasil pela revista Pereré, de Ziraldo, na edi¢do de fevereiro de 1964. (RABACA;
BARBOSA, 1987).

No que diz respeito a linguagem, podem ser inseridos na composic¢ao do cartum elementos da
histéria em quadrinhos, como balBes, subtitulos, onomatopeias, e até mesmo a divisdo das
cenas em quadrinhos. A narrativa do cartum pode comportar uma cena apenas ou uma

sequéncia de cenas. No primeiro caso, o riso deve ser alcancado pela ideia contida no desenho

3 Esta definicdo é muito proxima do que se entende por charge em lingua portuguesa.
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de um simples momento. Enquanto no segundo caso, em geral, a narrativa conduz para um
desfecho engracado. (RABACA; BARBOSA, 1987).

Pode-se dizer que cartum é um termo genérico para outros géneros discursivos. Segundo
Rabaca e Barbosa (1987), a charge e a tirinha comica podem ser consideradas subdivisées do
cartum. E, por extensdo do conceito, cartum pode significar o mesmo que historia em
quadrinhos. No Brasil, o artista que cria ou desenha cartuns € chamado de cartunista. O

género cartum é exemplificado na figura 1.

MELS ESTLDOS gzg:g\ Que SE TORNANDO UMA PESSOA DIEICIL, PARA COMECARMOS ESSA
PELO FATO DE Vi O TER AUTORITARIA, RADICAL SEGUNDA ETAPA DO

TIDO PAIS NAO GANHOU CARINHO COM COMPORTAMENTO .
TRATAMENTO VOCE TERA
E ATENGAO EM SEL CRESCIMENTO, MPLLSIVO. DE ASSUMIR 1550.

VOCE TA mALLCO!
NUNCA OUVI TANTO ABSLRDO .
EM TODA MINHA VIDA! TA ME CONTRARIANDO?

VOCE TEM
QUE ASSUMIR.

BEM VINDO
sum. \ AO TIME.

\

www.umsabadogqualquor.com

Figura 1. Freud 8, de Carlos Ruas. Fonte: Ruas (2010).

O cartum selecionado é de autoria do cartunista brasileiro Carlos Ruas. Na narrativa figuram
0s personagens Deus, Freud e Luciraldo (Luci). Em uma sessdo de psicanalise, Freud analisa
Deus. Ao ser contrariado por seu analista, Deus coloca Freud junto a Luci. Ruas publica

cartuns com temas religiosos em um blog intitulado Um sabado qualquer. (RUAS, 2010).

5.2.2 A caricatura

O termo caricatura provém do italiano, possivelmente do verbo caricare* e apareceu pela

primeira vez numa serie dos irméos Caracci, de Bolonha, Italia, no final do século XVI. No

* De acordo com o dicionério de lingua italiana Sabatini Coletti, caricare significa atacar com impeto; efetuar
uma carga. (SABATINI; COLETTI, 2011).
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verbete do Dicionario de Comunicacdo, sdo aduzidas duas significacbes para caricatura, um
geral e outro mais especifico. (RABACA; BARBOSA, 1987).

A definicdo mais geral se refere a arte de caricaturar. Consiste em uma designacdo abrangente
da caricatura como forma de arte que se expressa através do desenho, da pintura, da escultura,
etc. e tem por fim o humor. Nesta acepcdo, a caricatura se subdivide em: charge, cartum,
desenho de humor, a tirinha, a historia em quadrinhos de humor e a caricatura propriamente
dita (a caricatura pessoal). (RABACA; BARBOSA, 1987). E importante observar que a
segunda acepcdo limita ao humor as teméticas da caricatura e dos géneros derivados,

restringindo outras possiveis temas, como, por exemplo, a critica, o terror e o drama.

O outro significado corresponde a uma representacdo da fisionomia humana com
caracteristicas grotescas, comicas ou humoristicas. Nesta acepcdo, a forma caricatural nédo
precisa estar ligada apenas ao ser humano, de modo que seja possivel fazer caricatura de
qualquer coisa. Contudo a referéncia humana é sempre necessaria para que a caricatura se
realize. (RABACA; BARBOSA, 1987). Apesar de haver o uso na concepcdo mais geral
apresentada por Rabaca e Barbosa, é a segunda definicdo que tem mais forca na lingua

portuguesa e foi adotada neste trabalho.

Figura 2. “José Saramago”, por Edgar Novaes. Fonte: Novaes (2011).
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A distincdo da caricatura de outras formas de arte reside em evitar o convencional na
representacdo de uma figura. O caricaturista foge das convencdes por meio de exageros ou de
simplificacGes de tracos, de acentuacdes de um ou outro detalhe caracteristico, da revelacdo
de um ponto ndo percebido ou de uma ma qualidade escondida, da apresentacdo de uma visao
critica e impiedosa do seu modelo. Assim, o artista provoca o riso, a mofa ou um momento de
reflexdo no espectador. (GAWRYSZEWSKI, 2008; MORETTI, 2006; RABACA,
BARBOSA, 1987).

A Figura 2 exemplifica uma caricatura de acordo com a segunda acepcdo de Rabaca e
Barbosa. Na caricatura de autoria do caricaturista brasileiro Edgar Novaes (2011), figura o
escritor portugués José Saramago. Entre as caracteristicas tipicas da caricatura, pode-se, por

exemplo, apontar os tragos fortes e exagerados da sobrancelha de Saramago.

5.2.3 A histéria em quadrinhos

Pode-se dizer, em sentido geral, que a histéria em quadrinho é uma arte sequencial. De uma
forma mais especifica, a historia em quadrinhos constitui em “uma narrativa grafico-visual,
com suas particularidades préprias, a partir do agenciamento de, no minimo, duas imagens
desenhadas que se relacionam.” (CIRNE, 2002, p. 14).

McCloud (2005, p. 2-23) acredita que o termo arte sequencial deixa alguns pontos falhos,
embora possa designar a histéria em quadrinhos de modo genérico. A palavra arte pode
apenas ser um critério de valor ao passo que outras formas de expressao artistica podem ser
sequenciais também. Além disso, argumenta que o termo arte sequencial ndo diz nada sobre
algo imagético ou ndo, o que é essencial no conceito de quadrinhos. O autor defende que a
justaposicdo de imagens deve ser incluida na definicdo de quadrinhos, uma vez que é por
meio desse aspecto que se estabelece a sequéncia. O autor, entdo, elabora a defini¢do seguinte
para a histéria em quadrinhos: "imagens pictoricas e outras justapostas em sequéncia

deliberada destinadas a transmitir informac6es e/ou a produzir uma resposta no espectador”.

De acordo com Oliveira (2012), a nomenclatura da histéria em quadrinhos pode variar de
acordo com o idioma e com o pais. Na Franga, se usa o termo bande dessinée; na Espanha,
tebeo; na Argentina, historieta; na Italia, fumett; no Japdo, manga; nos Estados Unidos,
comics. E em lingua portuguesa é utilizada a expresséo historia em quadrinhos e o termo

brasileiro gibi.
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ATURMA DA

emc.

Venda proibida - distribuicao gratuita

ACESSIBILIDADE

Figura 3. Revisa Turma da Ménica, de Mauricio de Sousa. Fonte: Sousa (2008).

Os quadrinhos se distinguem dos géneros similares por sua linguagem e tematica versateis. A
linguagem dos quadrinhos pode ser analisada desde diferentes perspectivas. A leitura das
histérias em quadrinhos implica o contato do leitor com a unido de sistemas de linguagens
diferentes, cada um com suas regéncias especificas. Estes sistemas podem ser agrupados em
dois grupos de linguagens, imagética e textual. As histdrias em quadrinhos contam com uma
narrativa em uma ordem sequencial de quadros nos quais o enredo se desenrola. O conteudo

verbal se distribui em legendas e em balGes com textos pertinentes a cada quadrinho. A
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historia pode se desenvolver numa tira ou em uma ou em mais paginas. A divisao entre cada
cena se d& por um espaco branco, chamado de calha ou corte grafico, entre os quadrinhos. A
calha é responsavel por marcar o espa¢o do impulso narrativo. Uma historia em quadrinhos
pode ser politica, policial, cientifica, romantica, social, erotica, esotérica, infantil, adulta etc..
(CIRNE, 2002; COSTA; ORRICO, 2009; MORETTI, 2006).

Na figura 3, se encontra uma capa do gibi Turma da Ménica, de autoria Mauricio de Sousa
(2004). Turma da Mdnica é uma das revistas de histdrias em quadrinhos mais populares no
Brasil. Esta edi¢do especial da Turma da Monica se trata de um material de conscientizagao

sobre a questdo da acessibilidade.

5.2.4 Atirinha comica ou de jornal

Entre os géneros discursivos similares, talvez a tirinha cdmica ou de jornal seja uma das que
mais se confunda com a charge por seu elemento critico. De acordo com Monterari e
Menegassi (2010, p. 225-227), a tirinha de jornal consiste em uma espécie de historia em
quadrinhos distinguida por ter uma narragdo em apenas uma tira, isto €, em apenas uma
sequéncia horizontal ou vertical de quadros. Seu conteddo costuma ser critico ao
comportamento humano, mas também pode assumir outros caracteres. Os autores consideram
que a “escolha de um tema depende da finalidade e dos objetivos que o autor quer alcancar,
bem como, do publico-alvo que atinge™. Sua principal diferenga em relagdo a charge esti na
sua referéncia temporal e espacial. Enquanto a tirinha de jornal atemporal e tem tematica

universal, a charge € temporal e perecivel por fazer referéncia a determinado evento.

Exemplifica-se, na figura 4, o género tirinha cdmica com uma publicacdo da série Quadrinhos

dos Anos 10, do cartunista André Dahmer (2013), sobre a luta pela tolerancia as diferencas.
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Figura 4. Quadrinhos dos Anos 10, n. 1633, por André Dahmer. Fonte: Dahmer (2013).
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5.2.5 A charge

Género discursivo caracterizado pela sétira e pela critica, a charge é um texto constituido de
desenho e de escrita. Costuma ser publicada em meios de comunicacdo de massa, como
jornais e revistas. Suas caracteristicas textuais possibilitam seu uso para diversos fins,
tornando-a um rico veiculo de informagdo e comunicagdo. Suas aplicagdes vao desde material
para ensino e aprendizagem a instrumento de luta ideolo6gica. Para definir o termo charge, este
trabalho recorre as caracterizacdes sugeridas pelos pesquisadores Gawryszewski e Fl6res bem

como a proposta do Dicionario de Comunicacao, de coautoria de Rabaca e de Barbosa.

Gawryszewski trabalhou durante seu pds-doutoramento na discussdo da arte grafica visual,
em especial o uso da caricatura e da charge politicas, como expressdo de pensamento politico,
instrumento de formacdo de opinido publica e de identificacdo popular de um movimento
politico autbnomo, no meio da sociedade carioca e paulistana através de sua imprensa nos
anos de 1901 a 1927, a qual se intitulava Anarquista®>. Como um dos resultados de sua
pesquisa, o historiador escreveu um artigo com o objetivo de contribuir com o debate tedrico
das possiveis definicGes de caricatura e de charge. O artigo apresenta algumas variacfes a
respeito dos conceitos, entretanto observa similaridades entre as definicdes. Gawryszewski
identificou em diferentes conceitos de charge propostos por diversos autores a subordinacdo
ao conceito de caricatura, as linguagens verbal e imagética, a intertextualidade, a
temporalidade marcada, a critica, o riso e a satira. (GAWRYSZEWSKI, 2008).

Flores (2002, p. 10) apresenta a charge, sobretudo, como "desenho, caricatura”, caracterizada
pelo uso hibrido das linguagens imagética e verbal, sendo esta suplementar a primeira. Rabaca
e Barbosa (1987, p. 19) definem a charge como “cartum cujo objetivo ¢ a critica humoristica
imediata de um fato ou acontecimento especifico, em geral de natureza politica.” Os autores
ainda consideram a charge associada a determinado assunto momentoso, estando centrada na
atencdo e no interesse do publico leitor. Sua mensagem é eminentemente interpretativa e

critica e conta com poder de sintese.

A partir das caracterizacOes e da acepcdo supracitadas, é possivel estabelecer uma definicéo
de carater operacional de charge para este estudo. Nesse sentido, se propde a charge como um

género textual de uso hibrido das linguagens verbal e imagética, caracterizado pela

® Alberto Gawryszewski se p6s-doutorou em Histéria Social, pelo Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais, da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, entre os anos 2002 e 2004. Estas informagdes foram extraidas do
curriculo lattes do pesquisador.
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temporalidade marcada pela sétira e pela critica referentes a determinado evento, em geral de
natureza politica. E importante reforcar a limitacdo dessa definicio, de modo que para a
obtencdo de um conceito preciso de charge seja necessaria uma analise mais minuciosa e

profunda do objeto.

Como exemplo do género, na Figura 5 se encontra a charge de autoria do ilustrador Jean
Galvéao (2012). Nela, o chargista faz uma critica a audiéncia no Supremo Tribunal Federal
(STF) sobre a adoc¢éo de livros de Monteiro Lobato nas escolas publicas brasileiras.

L08ATO NO
TREUNAL

&y
3'2

Figura 5. Lobato no tribunal, de Jean Galvéo (2012), para a Folha de S&o Paulo.

A seguir é exposta uma contextualizacdo da charge, tendo em vista a importancia do
conhecimento do contexto de producdo para a compreensdo da mensagem. Para
contextualizar a charge de Jean Galvao se langou mé&o de informagdes de matérias do jornal
Folha de S&o Paulo (AUDIENCIA..., 2012) e da secdo de noticias da pagina oficial do STF
(BRASIL, 2012).

Em 2010, um parecer do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), 6rgédo ligado ao Ministério
da Educacdo (MEC), recomendava a retirada do livro "Cacadas de Pedrinho" do Programa
Nacional Biblioteca da Escola (PNBE). A justificativa para tal recomendacéo era a presenca
de racismo na obra de Lobato. O parecer do CNE foi suscitado, sobretudo, pela abordagem da
personagem Tia Nastacia em trechos que a comparava a cozinheira do Sitio do Pica-Pau

Amarelo a uma "macaca de carvao". Entretanto, por meio de um ato homologatério, no
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mesmo ano, o0 MEC liberou a presenca da obra no PNBE, contanto que os exemplares
distribuidos fossem acompanhados de nota explicativa sobre a presenca de estere6tipos raciais

na literatura.

O caso chegou ao STF por meio do Mandato de Seguranca 30952, de autoria do Instituto de
Advocacia Racial (lara) e do técnico em gestdo educacional Anténio Gomes da Costa Neto.
Os autores da agdo pediram a reforma do ato homologatério do MEC. Além das notas
explicativas, os autores requereram imediata formacé&o e capacitacdo de educadores para que a
obra seja utilizada de forma adequada na educacgéo basica.

O caso provocou bastante polémica e discussdao entre educadores e pesquisadores de
literatura. Em nota de convocacdo para a audiéncia de conciliacdo, o Ministro Luiz Fux fez
uma afirmacéo que ilustra genericamente os temas discutidos na época. "Faz surgir relevante
conflito em torno de preceitos normativos de magnitude constitucional, quais sejam, a

liberdade de expressdo e a vedagdo ao racismo”, afirmou Fux (BRASIL, 2012).

Na charge, Jean Galvdo usa a personagem Emilia, uma boneca de pano, sentada sobre um
livro, para se referir a obra de Monteiro de Lobato. Emilia tem costurado em sua boca um
pedaco de pano representando a censura que se esta fazendo aos livros de Lobato. A
referéncia ao julgamento se da na participagdo do narrador através dos signos verbais “Lobato

no Tribunal”.

Diferente dos demais géneros discursivos relacionados nesta subsecao, a linguagem chargista
sera tratada de forma especial no préximo tdpico, uma vez que a andlise dos aspectos

linguisticos da charge é um dos objetivos deste estudo.

5.2.6 ConsideracOes gerais sobre os conceitos e termos cartum, caricatura, histéria em

quadrinhos, tirinha de jornal e charge

Observa-se que parte da confusdo entre os géneros discursivos cartum, caricatura, histéria em
quadrinhos, tirinha de jornal e de charge esta relacionada as origens dos termos (PELAEZ
MALAGON, 2002; GAWRYSZEWSKI, 2008). A palavra charge tem sua génese na lingua
francesa, a qual tem o significado, entre outros, de critica exagerada e também de caricatura.
A palavra italiana caricatura tem origem muito parecida com a da francesa charge e pode

incorporar sentido préximo do que se entende de caricatura em portugués. Nas linguas



29

espanhola e inglesa, ndo foi encontrado termo equivalente a charge em portugués. Em
espanhol, o termo caricatura pode assumir o sentido que em portugués equivale a charge, a
cartum e a caricatura. Em inglés, o termo cartoon pode se referir aos correspondentes em
portugués para charge, para cartum, para histéria em quadrinhos e para tirinha de jornal.
Existe o termo political cartoon, que pode se referir a charge e a caricatura politicas e a
historias em quadrinhos de contetdo politico.

Alguns pesquisadores observam essa variedade linguistica e propdem novas modalidades
conceituais. Pelaéz Malagon (2002) analisou dicionarios dos séculos X1X e XX produzidos na
Espanha, mostrando as diferencas do conceito de caricatura através dos anos. As conclusdes a
que chega o pesquisador chama a atencéo para o fato de que na lingua espanhola ndo existe
outro tipo de palavra para definir caricatura. Pelaéz Malagdn também aponta a necessidade de
considerar a caricatura em seu sentido mais amplo, isto é, englobando em seu nome 0s
possiveis subgéneros. Desse modo, o termo caricatura envolve o0s conceitos de caricaturas
politica, social, de costumes, etc. Gawryszewski (2008) observa gque 0s conceitos de charge,
de cartum e de outros desenhos de humor se subordinam ao conceito de caricatura

identificado por Pelaéz Malagon (2002).

Pelaéz Maldgon (2002) propGe uma tipologia pragmaética de caricatura em diversos
subgéneros: caricatura politica; social; politico-social; de costumes; simbolica; festiva;
fantastica; e pessoal. Gawryszewski (2008, p.10) considera a proposta de tipologias de Pelaéz
Malagon pertinente, “pois facilitaria ao estudioso da imagem caricatural uma visdo mais clara
de seu objeto de analise e de sua fonte”. Pode-se chamar a atencdo para o fato de que a
charge, por exemplo, se enquadra nestas subdivisdes, pois tal expressdo inexiste na lingua

patria do pesquisador hispanico. Assim, a charge poderia ser chamada de caricatura politica.

Nessa mesma linha de pensamento, Gawryszewski (2008) apresenta e debate o conceito de
caricatura e de charge, com base em dicionarios gerais e especifico e em estudiosos que
utilizam tais géneros discursivos em suas pesquisas teoricas e praticas. O pesquisador refina a
discussdo para 0s conceitos de caricatura politica e de charge politica, partindo especialmente,
de suas pesquisas sobre as imprensas anarquistas e comunistas. Apos toda esta anélise, o
historiador percebe a dificuldade de encontrar um conceito definitivo para caricatura e para
charge, especificamente de caricatura politica e de charge politica. Considera, entdo, a

possibilidade de busca de uma alternativa. Prop&e, assim, novos conceitos quando Se pensa
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em imagens publicadas em uma imprensa engajada politicamente, quais sejam, a caricatura

ideoldgica e a charge ideologica.

A variedade linguistica apresentada anteriormente e as pesquisas de Pelaéz Malagon (2002) e
de Gawryszewski (2008) permitem observar que as conclusdes estdo longe de um consenso
sobre os termos e 0s conceitos utilizados para designar os géneros discursivos analisados

nesta secdo, sobretudo, a charge, a caricatura e o cartum.

5.3 ASPECTOS LINGUISTICOS DA CHARGE

A definicdo proposta neste trabalho para charge ja aponta para uma das principais, se ndo a
principal, caracteristicas linguisticas desse género discursivo, a qual constitui no uso hibrido
das linguagens verbal e imagética. Flores (2002) destaca que a linguagem verbal ¢é
corresponsavel com os componentes imagéticos pelo grau de informatividade e pelo poder
argumentativo e persuasivo da mensagem da charge. Porém, ndo é apenas este traco que
caracteriza a linguagem da charge, tampouco o que a diferencia dos demais géneros
discursivos. Esta subsecdo pretende apresentar algumas das principais caracteristicas

linguisticas da charge, apontando especificidades de seus modos de producao e de leitura.

A nocdo de texto adotada neste trabalho segue o sentido amplo proposto por Guimardes
(2005, p. 14-15), quando afirma que o texto se concretiza em “uma cadeia sintagmatica de
extensdo muito variavel, podendo se circunscrever tanto a um enunciado Unico ou a uma lexia
quanto a um segmento de grandes proporcdes”. Este trabalho ndo se reporta a nogdo de texto
que se configura as fronteiras da linguagem verbal, no plano semidtico. Assim, em
concordancia com a proposta de Guimaraes, a no¢do de texto adotada esta relacionada a um
processo que engloba as relacbes sintagmaticas de qualquer sistema de signos. A autora
sugere as possibilidades de textos cinematografico, teatral, coreografico, pictorico. E,

seguindo esta dire¢do, é possivel também falar de charge como um tipo de texto.

Sob outra perspectiva, Guimardes (2005) vé de um lado o texto como um sistema concluido,
um conjunto de configuragdes estruturais internas; e do outro lado, como objeto aberto, plural,
dialogante, ligado ao contexto extratextual. Esta Gltima compreenséo vai ao encontro da

nogdo de texto interessante a Linguistica Documentaria em Lara (2008).
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A charge é um tipo de discurso usualmente publicado em jornais, porém também pode ser
encontrada em outros meios de comunica¢do como em blogs e em revistas. Nicolau (2010)
reconhece a charge como género jornalistico de opinido, ja que expressa com ironia e com
satira um modo de ver determinado acontecimento politico-social. A elaboracdo da charge
costuma ocorrer ap6s o chargista ler as informagdes que chegaram a redacdo, podendo emitir
a opinido do jornal sobre aquele fato.

Fléres (2002) estabelece algumas reflexdes que considerou relevantes para a compreensao
desse género discursivo. Segundo a autora, a charge se manifesta por meio de uma ilustragéo,
geralmente uma caricatura inserida em um quadro Unico. Os comentarios relativos a situacao
aparecem por escrito em uma legenda ou em baldo representando a fala de algum
personagem. As linguagens verbal e imagética se integram de tal modo que se torna dificil a
compreenséo da charge se ndo forem levados em conta os dois codigos. E necessario, porém,
destacar que existe uma hierarquia entre os dois cédigos linguisticos. A imagem e a escrita se
revezam quando estdo vinculadas ao narrador, de modo que uma complemente a outra. O
discurso iconico do narrador se sobrepde ao verbal vinculado ao personagem, para que este
seja um marcador do primeiro. A dindmica entre as linguagens verbal e imagética pode ser

compreendidas a partir do entendimento das relacdes entre autor, narrador e personagem.

Para compreensdo dessa dinamica, Fléres (2002, p. 15-16) usa como ponto de partida os
conceitos de enunciacdo e de enunciado. Segundo a autora, o enunciado constitui no
“acontecimento constituido pela aparicdo de um enunciado”, ao passo que o enunciado é o
termo utilizado para designar o produto da enunciacao, isto é, o discurso. O enunciado resulta
de um acontecimento social, a enunciagdo. Desse modo ndo € possivel “dissociar, sem perdas,
0 enunciado das condigdes reais de enunciagdo”. A enunciagdo enreda marcas linguisticas no
enunciado. As constitui¢cdes do narrador e do personagem pelo autor, resultando no enunciado
charge, tém forte vinculo com os momentos de enunciacdo. A partir dessas observacgdes, se
pode dizer que a compreensdo das condi¢des de enunciacdo é ferramenta importante para a

compreensdo da charge.’

Flores (2002, p. 14) caracteriza o narrador da charge por sua intervencdo decisiva no texto. A
sua génese se da com a da prépria charge. O narrador é responsavel pelo jogo interativo entre
leitor e texto, através da composicdo textual e da distribuicdo de imagens e de escrita. Além

disso, o narrador atribui os graus de participacdo dos personagens, dando-lhes voz, expressdo

® A nocéo de enunciado e enunciagéo também foi discutida no item 5.1 (p. 17).
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e personalidade. “Ao narrador cabe estabelecer vinculos entre texto e contexto, sendo sua

existéncia totalmente dependente da publicacdo da matéria”, afirma a autora.

Segundo Fléres (2002), o personagem existe por meio do texto e através dele se mantém.
Pode ser tanto ficcional como pode ser uma representacdo caricata de alguma personalidade
conhecida. A identificacdo do individuo a que o personagem faz referéncia pode se dar por

meio de caracteristicas préprias do desenho.

Sobre o autor da charge, Fléres (2002) diz que é aquele que a assina, assim como um
jornalista assina uma matéria de jornal. Para ela, o chargista dispde de espaco social para
emitir opinides em seu prdéprio nome através de charge. De acordo com Fléres, o autor
consiste em uma instancia extratextual decisiva na divulgacédo e articulacdo textual, sendo o
responsavel por colocar na charge as instancias discursivas textuais, ou seja, o narrador e 0s
personagens. Sua participacao na charge ndo é direta, exceto pela sua assinatura ou rubrica em
algum lugar da charge. Porém, de forma indireta, o autor

d& rumo a narrativa, estabelecendo de que modo e através de que recursos o
narrador fara o (s) comentério (s), o estilo do texto, o seu desenrolar, o enfoque
assumido e a tematica abordada, quer utilize palavras e ilustragdes, quer faca uso
apenas de ilustragdes [...]. (FLORES, 2002, p. 15).

Para explicar o fenbmeno da producdo signica na charge, Fléres (2002, p. 21) se vale das
compreensdes de significacdo por meio da iconicidade e da indexicalidade. A significacdo,
afirma a autora, “ndo se encontra ao final do texto, ela o atravessa, sendo desde o principio
seu critério de existéncia”. Para ela, o autor de um discurso lanca mao de uma base
comunicacional ja existente para dar sentido ao que diz. Esta base é composta por metaforas e
metonimias, constituindo uma relacdo entre icones e indices distinguidos por critérios de

semelhanca e contiguidade.

Para Lakoff e Johnson’ (apud Fléres, 2002), a compreensdo contemporanea da metéafora tem
categoria de operacdo cognitiva fundamental, constitutiva da linguagem e do pensamento.
Segundo os autores, a interpretacdo de uma metafora implica o desenvolvimento do raciocinio
analogico e da capacidade inferencial. De acordo com o Dicionario Terminoldgico (2012),
editado pelo Ministério da Educacdo e da Ciéncia do Governo de Portugal, a metafora

consiste “na substituigdo de uma palavra propria [...] por uma palavra com a qual aquela

" LAKOFF, G.; JOHNSON, M. Metafora we live by. Chicago: The University of Chicago Press, 1980.
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possui elementos sémicos em comum”. De acordo com o verbete do diciondrio, essa
transposicao de significados se baseia em uma analogia manifesta ou oculta, que a metéafora
desvela e da a conhecer. Desse modo, a metafora incorpora uma dimensdo cognitiva para
além da dimensdo de ornato linguistico. Flores (2002, p. 25) apresenta a metafora como
“relacdo condensada em uma expressdo, imagem ou simbolo, podendo ser enriquecida em
complexidade ou quantidade de implicagdes”. Assim, para a autora, a metafora constitui em
uma tentativa de explicar ou expressar uma coisa nova a partir de uma ja conhecida, de um ja-
dito.

Para Flores (2002, p. 25), a caracteristica fundamental da linguagem metafdrica é evidente na
charge. O fendmeno da metafora na charge se da na transmutacdo de uma coisa em outra, sem
que a original se dilua automaticamente na segunda. Essas duas coisas se encontram
disponiveis ao leitor e se apresentam a sua percep¢ao. “A metafora estd na charge como um
todo, nos seus diversos elementos e nas relacdes entre eles”. Flores enfoca o codigo hibrido
presente na charge, circunscrevendo a analise desse género discursivo ao carater metaforico
da imagem e da combinagdo de palavras. Para a autora, fica destacado na leitura da charge “o
pensar metaforicamente”, isto é, “entender uma coisa em termos de outra, disso resultando

uma forma de conhecimento obtido interativamente”.

Ainda Fléres (2002) associa a metafora a ideia de icone, apoiada no critério de semelhanca.
Para ela, o icone é um tipo de signo iconico porque apresenta semelhanca topoldgica entre um
significante e o seu denotado. Essa semelhanga é baseada em critérios fixados culturalmente,
de modo que ndo seja preciso que 0 icone necessariamente possua as mesmas caracteristicas e
propriedades do objeto representado. A autora designa esse processo de producdo signica

como iconicidade.

De um modo geral, é possivel dizer que a metonimia é uma simples transferéncia de
denominacdo. De acordo com Dicionario Terminoldgico (2012), a metonimia constitui em
uma figura de linguagem pela qual “uma palavra ou expressdo remete para um referente
diverso daquele que designa normalmente, em virtude de uma relacdo de contiguidade de
ambos”. Conforme o diciondrio, tais proximidades podem se dar a partir de relagdes de causa
e efeito, de parte e todo, de autor e obra, de espaco e instituicdo, de continente e contetido. E
possivel oferecer como exemplo de metonimia a expressdo “admiragdo por Laerte”, a qual

pode ser utilizada para designar a admiracdo pela obra do cartunista Laerte Coutinho.
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Flores (2002) estabelece uma relacdo entre a metonimia e 0s signos indexicais. Segunda a
autora, o signo indexical é dotado de significante contiguo a seu significado, ou entdo, € parte
dele. Para a autora, a indexicalidade corresponde a processos para designacao das coisas, por
meio de expressdes linguisticas multifuncionais. Ainda segundo Fléres, tais expressdes
linguisticas podem ser utilizadas de modo indexical ou de modo autorreflexivo. Quando
utilizadas indexicalmente, as expressdes linguisticas se referem as coisas existentes no
mundo. Se, todavia, as expressdes linguisticas forem usadas de forma autorreflexiva se

referindo a si mesmas sdo consideradas autorreferencias.

Tanto signos indexicais quanto os autorreflexivos podem ser encontrados na linguagem da
charge. Para referenciar o contexto ou a propria enunciacao que a ocasionou, a charge se vale
de signos indexicais. Enquanto os signos autorreflexivos podem ser observados,
principalmente, em charges com mais de um quadro. Nelas, 0s personagens e 0 cenario sdo
referenciados por meio de contiguidade. (FLORES, 2002).

O reconhecimento dos discursos enunciados como referentes a algum mundo possivel deve se
fundamentar na identificacdo de processos através dos quais 0s signos asseguram a funcgéo
representativa e a reflexiva, bem como na definicdo das condi¢fes a que estes processos
devem obedecer. A linguagem tem um compromisso com a realidade ou com a sua
verossimilhanca para se referir ao mundo. Além do mais, tal referéncia tem a ver com as

condicdes de aceitabilidade dos proprios signos e do ato de enunciacgo. (FLORES, 2002).

Cabem algumas consideracdes sobre o contexto antes de encerrar a discussdo sobre os
aspectos linguisticos da charge. Flores (2002, p. 30) define contexto como “o conjunto de
elementos n&o-linguisticos que intervém na delimitagdo do sentido”. Para a autora, uma
interpretacdo adequada da charge esta condicionada a especificacdo do contexto aludido
durante a leitura. O contexto, desse modo, se torna algo definido, passivel de discussdo. A
atribuicdo de sentido se torna, entdo, a colocacdo da linguagem em contexto comum entre 0s
interlocutores. Esse detalhamento do contexto contribui para evitar os efeitos da ambiguidade
e da heterogeneidade do discurso, contribuindo para a compreenséo da charge.

54 INFORMATIVIDADE DA CHARGE

A reflexdo e a prética da Ciéncia da Informacdo hoje costumam apresentar o conceito de

informacdo. Essa apresentacdo no presente estudo se torna importante na medida em que
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contribuir para elucidacdo por meio de associagdes 0s aspectos informativos da charge.
Entretanto, este estudo toma como pressuposto que mais do que a informagdo, ¢ “a
informatividade que permite entrever 0 jogo intertextual que caracteriza 0s processos de
recepcdo determinando os critérios de relevancia para que algo seja considerado informativo™
(ORTEGA; LARA, 2010). Dessa forma, se busca justificar o carater informacional da charge,
privilegiando a discussdo sobre sua informatividade, isto é, sobre a sua capacidade de
informar. Para isso, langa-se médo da no¢édo de informatividade do paradigma hermenéutico da

informacao de Capurro (2007) e dos niveis documentais de Rendon Rojas (2005).

Segundo Lara (2008), o conceito de informatividade se origina na Linguistica Textual e em
sua versdo contemporanea destaca o fato da compreensdo de um texto depender do
conhecimento de outros textos. "Um discurso vem ao mundo numa inocente solitude, mas
constréi-se através de um ja-dito em relagéo ao qual ele toma posicdo." (VAL, 1991, p. 15°
apud LARA, 2008). No tocante ao paradigma hermenéutico da Ciéncia da Informacéo
relacionado a perspectiva dominio-analitica, a informatividade depende da relacdo entre a
relevancia da mensagem comunicada e do conhecimento prévio de certo individuo e/ou do
conhecimento compartilhado por determinada comunidade discursiva ou laboral. Para que
algo seja considerado informacdo é necessaria uma pré-estrutura de conhecimento capaz de
contextualizar e de interpretar a mensagem, gerando uma nova estrutura de conhecimento. A
informac&o, assim, constitui no conhecimento em prética e esta relacionada a novidade e a
relevancia do contedo das mensagens. (CAPURRO, 2007; CAPURRO; HIGRLAND, 2003).

Recorre-se também a nocédo de informacdo da Linguistica Documentéria, segundo a proposta
de Lara (2008). Quando reconhecida como inscri¢do organizada, a informagao ¢ o “resultado
de uma construcdo institucional e intencional que tem nos valores simbolicos e funcionais a
condicgéo para a construcao do sentido e para circular socialmente, desencadeando processos
de conhecimento”. A construgdo de sentido e a circulagdo social, condicionadas aos valores
simbolicos e funcionais, propdem a ideia de que a informacao ndo é uma questdo individual,

mas de ordem social e cultural.

Uma das principais caracteristicas da charge é a referéncia a outros eventos e textos, cabendo
ao leitor estabelecer os elos para construcdo do sentido proposto pelo chargista. O
interdiscurso e a intertextualidade caracterizadores da charge a aproximam da ideia de

informatividade de Capurro e Hjgrland e do entendimento de informag¢do como um processo

8 VAL, M. G. V. Redagéo e textualidade. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1991.
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construtivo sugerido por Lara. A leitura da charge, portanto, se ocorrer efetiva compreensao
pelo leitor, se torna um processo informativo em que um sujeito possui uma estrutura prévia
de conhecimento a partir da qual interpretara a mensagem, isto €, identificara a

informatividade do documento segundo seus proprios critérios de relevancia.

Sob outra ética é possivel analisar a informatividade da charge lancando méo dos niveis do
ser documento sugeridos por Renddon Rojas (2005). Para isso, € analisado o dominio
discursivo da charge, com o intuito de se estabelecer uma associacdo aos niveis de ser

documento.

O uso comum da charge esta relacionado a sua funcdo como género jornalistico opinativo. Em
meio a este contexto a charge € "uma critica politico-social atraves da qual o chargista
expressa graficamente, com humor e ironia, seu ponto de vista sobre determinadas situacdes
cotidianas" (NICOLAU, 2010, p. 6). Além de seu uso comum, a charge é um documento
relevante para diferentes comunidades disciplinares, sendo, por exemplo, objeto de estudos
nos dominios das Artes Visuais, das Ciéncias Sociais, da Comunicacdo Social, da
Comunicacéo Visual, da Educacdo, da Filosofia da Arte, da Linguistica e da Literatura. Como
exemplo, se pode citar a lista de referéncias do artigo Gawryszewski (2008) onde figuram
trabalhos de conclusdo apresentados em programas de pés-graduacdo em Arte®, em
Comunicagdo e Semidtica’®, em Comunicacdo Social'!, em Histéria Social'®> e em Lingua
Portuguesa®™. Flores (2002) defende o valor histérico da charge como repositério de forcas
ideoldgicas em acdo, como instrumento de reflexdo e de projecao das principais concepgdes e
dos pontos de vista em circulacdo em determinada sociedade.

A partir dessas observagdes sobre o dominio da charge, se lanca mao das consideracdes de
Rendoén Rojas (2005, p. 127-130) sobre como um objeto se torna um documento no dominio

da Bibliotecologia. O autor distingue diferentes niveis de "ser documento™ segundo o tipo de

¥ AGOSTINHO, Aucione Torres. 1993. A Charge. Tese (Doutorado em Arte)-Escola de Comunicacio e Artes,
Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 1993.

9 MIGUEZ, iris Carolina Lopes de Souza. Arranjos combinatérios: a charge nos estratagemas da identidade
do jornal. 2003. Dissertacdo (Mestrado em Comunicacgdo e Semidtica)-Pontificia Universidade Catdlica de Séo
Paulo, Séo Paulo, 2003.

1 SANTOS, Sandra Machado. CyberComix: a eleicdo 2002 no humor eletrdnico. 2003. Dissertacdo (Mestrado
em Comunicagdo Social)-Escola de Comunicagdo, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro,

2003.

2 GAWRYSZEWSKI, Alberto. A caricatura e a charge na imprensa comunista (1945/57). 2004. Trabalho de
conclusdo (Po6s-doutorado em Histéria Social)-Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais, Universidade Federal do
Rio de Janeiro, 2004.

B SILVEIRA, Valéria. A palavra: imagens nos gestos de leitura: os quadrinhos em discuss&o. 2003. Dissertagdo
(Mestrado em Lingua Portuguesa)-Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2003.
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objeto que seja em contextos epistemoldgicos construidos cientificamente e, por
consequéncia, segundo a atividade cognitiva a que o documento da lugar e da qual é produto.

Em um primeiro nivel se encontra o objeto tal e como é, sem que haja uma intervencéo para
sua aparicdo ou uma intencionalidade de fazé-lo documento. Assim, no primeiro nivel se tem
0 objeto em si. (RENDON ROJAS, 2005). No caso da presente pesquisa, tem-se a charge cuja
finalidade € a expressao do chargista atraves do género jornalistico opinativo.

No segundo nivel aparece 0 mesmo objeto que contém informacdo para especialistas de
determinada disciplina, 0s quais visando a obtencdo de informacdo estudam e investigam as
mensagens apresentadas por esse objeto. O objeto nesse nivel se converte em documento para
o trabalho do especialista, deixa de ser um objeto em si para ser um objeto para outro.
Fisicamente pode constituir o0 mesmo objeto, porém em uma dimensdo simbolica incorpora
um significado adicional em relacdo ao que possuia quando era somente objeto em si.
(RENDON ROJAS, 2005). A charge, por exemplo, para um historiador deixa de ser apenas a
expressao de uma opinido e de uma critica de um chargista para ser um indicio das principais

ideias e opiniBes circulantes em determinado contexto historico.

O documento configura um terceiro nivel quando € elaborado por um profissional da
informacdo e este se encarrega de converté-lo em um documento bibliotecolégico. Por causa
da acdo desse profissional em inserir um documento dentro de um sistema informativo
documental, ao documento é agregada informacdo quando este € representado, organizado e
preparado para ser recuperado por um usuario. O documento dentro desse sistema tem um ser
agregado que ndo tinha antes. A acdo do profissional da informacdo da um novo sentido ao
documento inicial porque o coloca dentro de um contexto especifico. Somente depois dessa
acdo, o documento adquire personalidade dentro do sistema informativo documental.
(RENDON ROJAS, 2005). No contexto do objeto desta pesquisa, os profissionais da
informacdo tratam a charge a fim de lhe agregar valor informativo para determinado dominio

segundo estruturas objetivas do sistema informativo documental.

Conforme mencionado anteriormente, néo se encontrou estudos especificos sobre a charge
nos periodicos brasileiros de Biblioteconomia e de Ciéncia da Informagéo, relacionados na
pagina da ANCIB (ASSOCIACAO..., 2013). Durante a pesquisa, foram localizados,

Y Em vista de variedade terminoldgica e conceitual de charge em outros idiomas e por causa do tempo
necessario para transpor a barreira do idioma, preferiu-se neste estudo se reter ao dominio brasileiro da Ciéncia
da Informacéo. Tal variedade foi analisada no tdpico 5.2.
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entretanto, estudos informacionais sobre as histérias em quadrinhos que mencionaram a

charge como fonte de informacéo.

Rohr e Matos (2012) sugerem a charge como um tipo de histéria em quadrinhos, todavia
reconhecem a caréncia de uma categorizacdo minuciosa desse tipo de documento. Os autores
observam também que ndo existe uma obra de referéncia que detalhe os tipos de historias em
quadrinhos existentes, os assuntos abordados e 0 publico a que se destinam. Gasque e Ramos
(2012) apontam, a partir dos Parametros Curriculares Nacionais, o potencial da charge e das
tiras de quadrinhos no uso em sala de aula para a formacgédo de leitores, porque constituem
"dispositivos visuais graficos que veiculam e discutem aspectos da realidade social,

apresentando-a de forma critica e com muito humor™.

As observacoes de Rohr e Matos (2012) e de Gasque e Ramos (2012) indicam a necessidade
de investigaces da charge nos dominios da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagéo,
visando ao estudo de sua informatividade e, assim, favorecer a recuperagao desse recurso de
informacdo por seus usuarios assim como possibilitar 0 uso por seus usuarios potenciais.
Além disso, a escassez de estudos sobre charge no dominio da Biblioteconomia e da Ciéncia
da Informacdo sugere que este tipo de documento ainda tem dificuldades de insercédo nos
sistemas informativos documentais, ndo alcancando o terceiro nivel do ser documento. Estas

afirmativas também vém a justificar a realizacdo desta pesquisa.
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6 ANALISE DOCUMENTARIA

Esta secdo discute a andlise documentaria enquanto abordagem tedrico-metodoldgica para a
organizacdo e a representacdo da informacdo. Dessa maneira, primeiramente, a analise
documentéria é contextualizada na Ciéncia da Informacéo, especificamente no dominio da
Organizagdo da Informagdo e do Conhecimento. Apresentam-se defini¢des de analise
documentéria, algumas informagdes sobre seu dominio discursivo bem como suas operacdes
basicas. Em sequéncia, ha uma discussdo sobre a leitura documentaria, sua definicdo e suas

variaveis. Finalmente, realizam-se consideracfes sobre a analise documentaria de imagens.

6.1 A ANALISE DOCUMENTARIA NO CONTEXTO DA ORGANIZACAO DA
INFORMACAO E DO CONHECIMENTO

As investigacOes sobre os processos de organizacdo da informagdo e do conhecimento
ocupam lugar central na Ciéncia da Informac&o, sobretudo nas interlocucdes dessa area com a
Arquivologia, com a Biblioteconomia e com a Documentacdo. Devido a sua importancia para
0 campo, 0s estudos sobre a organizacdo da informacdo e do conhecimento sdo até mesmo
considerados por alguns especialistas o “ntcleo duro” da Ciéncia da Informagio (ARAUJO,
2010, p. 197; BARITE, 2001; GUIMARAES; SALES; GRACIO, 2012; SOUZA, 2007). A
despeito de sua relevancia, ha, porém, pesquisas que assinalam divergéncias e imprecisoes
conceituais e terminoldgicas sobre a nogdo de organizacao da informacéo e do conhecimento
assim como de outros conceitos relacionados, conforme, por exemplo, foram apontados por
Barité Roqueta (2011), por Brascher e Café (2010), por Guimardes e Sales (2012) e, ainda,
por Lara (2011).

Na intencédo de evitar imprecisdes sobre 0s termos e para se ter uma exposi¢ao mais clara, este
estudo foi toma como pressuposto as propostas conceituais de Bréscher e Café (2010) para
organizacdo da informacdo e para organizagdo do conhecimento. As autoras em suas
pesquisas se depararam com diferentes usos dos termos organizagdo da informacdo e do
conhecimento, tanto na literatura nacional quanto na internacional. Frente a essa variedade
conceitual e terminoldgica, propdem conceitos para organizacdo da informacdo, para
organizacdo do conhecimento, para representacdo da informacdo e para representacdo do
conhecimento. As autoras, para tanto, pressupem a informacdo e o conhecimento como

objetos diferentes e, por consequéncia, a organizacdo e a representacdo de cada um também
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como processos distintos. Assim sendo, Brascher e Café refletem sobre o objetivo de cada um
desses processos de organizacdo tomando como base seus objetos, isto é, a informacéo e o

conhecimento. Desse modo, propdem

A organizacdo da informacéo € [...] um processo que envolve a descricdo fisica e de
conteddo dos objetos informacionais. O produto desse processo € a representacao da
informacdo, entendida como um conjunto de elementos descritivos que representam
os atributos de um objeto informacional especifico. (BRASCHER; CAFE, 2010, p.
92).

O objetivo da organizacdo da informacéo é possibilitar 0 acesso ao conhecimento contido nos
objetos informacionais. Para que isso aconteca, € necessario realizar a descricdo fisica e de
contetido de tais objetos. Essas descri¢cbes consistem em enunciados sobre as propriedades de
determinado objeto informacional, produzidos para identificar sua individualidade e suas
relaces com outros objetos e assim torna-lo recuperavel. Os produtos dessas descri¢es
podem ser chamados de representacdo da informacdo. (BRASCHER, CAFE, 2010, 2011;
SVENONIUS, 2000). Como exemplos de representagdes de informacdo podem ser
mencionados as fichas de catadlogos manuais, os metadados de bibliotecas digitais, 0s

descritores e as notacdes de assunto.

Por sua vez, a organizacdo do conhecimento é delineada por Brascher e Café (2010, p. 95)
como "o processo de modelagem do conhecimento que visa a construcdo de representacdes do
conhecimento”, as quais consistem em modelos de mundo que representam abstracdes da
realidade. Acrescenta-se a proposta de Dalhberg (2006), para quem a organizagdo do
conhecimento tem o carater de disciplina cientifica que investiga a estruturacdo e o arranjo
sistematico de unidades de um dominio do conhecimento, entendidas como conceitos. Do
ponto de vista dessa disciplina, em um dominio especifico os conceitos aléem de definidos
devem também ser relacionados e representados sistematicamente, para fins de recuperagdo e
de comunicacdo da informacdo. De acordo com Brascher e Café (2011), a concretizacdo da
organizacdo do conhecimento se da nos sistemas de organizagdo do conhecimento aplicados
na organizacdo da informagdo dos dominios para representar a informacéo. Hjerland (2008)
define os sistemas de organizacdo de conhecimento como ferramentas semanticas que
apresentam a interpretacdo da organizacdo de estruturas do conhecimento. Os tesauros, 0s
coédigos de classificacdo bibliografica e as ontologias sdo exemplos de sistemas de

organizagdo do conhecimento utilizados na organizagao da informacao.
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Para 0 empreendimento desta pesquisa muitas vezes se recorreu a autores que adotam o termo
organizacdo do conhecimento para se referir ao que Bréscher e Café (2010) compreendem
como organizacdo da informacdo e vice-versa. Em face das variacdes terminologicas
recorrentes na literatura, neste trabalho foi observado o conceito e, sobretudo, sua aplicacéo,

nao se atendo ao termo utilizado.

Guimardes (2009), analisando a literatura especializada, observa no universo da organizacao
da informacdo trés vertentes tedricas que subsidiam as praticas nesse dominio. A primeira
consiste na catalogacdo de assunto (subject cataloguing), de matriz norte-americana, cuja
tonica reside na construcao do catalogo de assunto enquanto produto do tratamento tematico
da informacdo em bibliotecas. Surgida no contexto dos centros de documentacdo e das
bibliotecas especializadas, a segunda abordagem tedrica é a indexacdo (indexing), de matriz
inglesa, cujo enfoque estd na provisdo de instrumentos para a busca de informacdo na
perspectiva da dupla dimensdo entre 0 documento e 0 usuario, representado pela recuperacdo
da informacdo. Finalmente, a andlise documentaria (analyse documentaire), de matriz
francesa, é a terceira vertente tedrica da organizacdo da informacdo e sua preocupacdo recai
sobre os procedimentos da organizacdo do conhecimento e da informacdo, ou seja, na

identificacdo e na descri¢do de suas etapas.

Este trabalho parte do pressuposto de que a charge é um género documentario dotado de uma
linguagem peculiar, cuja anélise, para ser eficaz, deve levar em conta suas especificidades
linguisticas e informativas. Nesse sentido, a andlise documentaria foi selecionada como
abordagem teodrica deste estudo, por causa de sua énfase nos procedimentos da organizacao da

informacdo e de suas interlocu¢des com a Linguistica Textual.

6.2 DEFINICOES DE ANALISE DOCUMENTARIA

Cunha (1990, p. 59) observa que durante muito tempo os métodos da organizacdo da
informagdo “foram considerados como operagdes empiricas de ‘bom senso’ pelas quais se
atribuia, a um texto/documento qualquer, uma ou varias palavras-chave destinadas a facilitar a
recuperacdo, no momento da pesquisa sob um dado tema” **. Cunha observa dois preconceitos

implicitos ou explicitos nessas operacGes. O primeiro € a atribuicdo por parte da

5«0 uso de barras unindo conceitos demonstra a imprecisio conceitual existente na Biblioteconomia. Ex.:
texto/documento; texto/discurso/documento; biblioteconomia/documentagio, etc.” (CUNHA, p. 59).
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Biblioteconomia/Documentacdo de que a leitura com fins documentérios fosse Unica, fechada
e universal, independente do leitor/indexador. O segundo preconceito se da na atribuicdo de
palavras-chave ao texto na medida em que se considera as palavras “neutras”, desprovidas de
sentidos. Guimardes (2009, p. 112) observa sobre esse periodo que "a questdo do assunto
emerge como algo mais simples, quase como que inerente e de pronto perceptivel” e que ndo

se tinha "exatamente claro como o processo de determinagédo de assunto efetivamente ocorre".

A andlise documentéria surgiu neste cendrio com a preocupagdo com o desenvolvimento de
referenciais tedrico-metodologicos para o processo de organizacdo da informacdo. Entre as
décadas de 1960 e 1970, documentalistas franceses justificaram essa preocupagdo por causa
da auséncia de parametros que conferissem cientificidade, por meio da explicitacdo dos
procedimentos ou dos mecanismos envolvidos. A literatura aponta como notéveis durante o
desenvolvimento inicial os estudos de forte matriz linguistica dos franceses Jean-Claude
Gardin e Maurice Coyaud. A tradicdo da analise documentaria tem importantes reflexos na
Espanha, a partir dos trabalhos de Izquierdo Arroyo, de Sagredo Fernandez e de Garcia
Gutierrez, e no Brasil, através dos pesquisadores, atualmente liderados por Johanna
Wilhelmina Smit e por Marilda Lopes Ginez de Lara, no Grupo Temma, da Universidade de
S4o Paulo, com os estudos de Linguistica Documentaria. (ANDRADE; 2010; GUIMARAES,
2009; GUIMARAES; SALES; 2012; GUIMARAES; SALES; GRACIO, 2012; KOBASHI,
1996; LARA, 2008; 2011).

A andlise documentaria pode ser definida como “uma atividade metodoldgica especifica no
interior da Documentacdo, que trata da analise, sintese e representacdo da informacéo, com o
objetivo de recupera-la e dissemina-la” (CINTRA et al., 1994, p. 24). Para Coyaud™® (1966, p.
18 apud LARA, 2011), a analise documentaria € primeiramente uma operacdo de
reconhecimento das unidades lexicais que representam as noc¢des importantes de um
documento. Gardin®’ (1981, p. 29 apud FUJITA, 2003) apresenta a analise documentaria
como um conjunto de procedimentos efetuados com a finalidade de expressar o contetido dos
documentos cientificos, sob formas destinadas a facilitar a recuperacdo da informacéo. Para
Garcia Gutierrez (1990), a analise documentaria consiste em extrair as ideias centrais de um

documento com o fim de disponibiliza-lo para sua recuperacdo mediante representacoes

* COYAUD, M. Introduction a I"étude des languages documentaires. Paris: C. Klincksieck, 1996.
Y GARDIN, J-C. et al. La logique du plausible: essais d'epistemologie pratique. Paris: Maison de Sciences de
L'Homme, 1981. p. 29.
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sintéticas. Em seu Diccionario de Bibliologia y ciencias afines, Martinez de Sousa'® (1989
apud GUIMARAES, 2009) coloca a analise documentaria como conjunto de operacdes
realizadas para representar o contetido de um documento de forma distinta da original, com o
fim de facilitar a consulta ou a recuperacdo da informacéo. Martinez de Sousa explica que a
anélise documentéria ainda abrange, por um lado, a descri¢do bibliogréafica e a catalogagéo e,
por outro, a indexacéo e a elaboragédo de resumos. Guimardes (2009, p. 110), ao comparar a
definicdo de analise documentaria segundo Martinez de Souza com a de outros tedricos,
observa na concepcdo deste autor espanhol o fato de a questdo procedimental vir mais a tona.
Explicitamente reconhece "a existéncia de um conjunto de operacfes, aspecto que, por sua
vez, pressupde uma logica interna, uma sequéncia coerente de etapas, cada qual com objetivos

precipuos”.

Araljo Junior (2007) reconhece a analise documentaria como parte precipua do processo por
gue passa um documento em uma base de dados. Apds ser selecionado para inclusdo em uma
base de dados, explica o autor, 0 documento devera passar por um processo de analise de seus
conteidos, para que esses possam ser representados de modo a operacionalizar a sua posterior
recuperacdo. A partir do que disse Aradjo Junior, é possivel reconhecer a importancia da

analise documentaria em um sistema informativo documentario.

Os estudos da analise documentaria tém forte matriz linguistica, na intencdo de compreender
0 processo comunicativo da representacdo de contetdo de um documento de tal modo a
propiciar uma recuperacdo efetiva, por meio de produtos de condensacdo (resumos) e de
conceitos-chave de conteddo identificados por meio de termos de indexacdo. A anélise
documentaria centra seu foco no processo de organizacdo da informacdo em si, vale dizer, em
explicitar procedimentos voltados para identificacdo e para selecdo de informacOes
documentérias para posterior representacdo e geracdo de produtos documentérios.
(ANDRADE, 2010; GARCIA GUTIERREZ, 1990; GUIMARAES, 2009; KOBASHI, 1996;
LARA, 2001; 2008; 2011).

Atualmente, a analise documentaria faz parte de um vasto conjunto de estudos que podem se
incluidos no subcampo da Linguistica Documentaria que tende a integrar, por sua vez, o
conjunto dos estudos de Organizacdo e Representacdo do Conhecimento, subarea da Ciéncia
da Informagdo (LARA, 2011).

¥ MARTINEZ DE SOUSA, José. Diccionario de Bibliologia y ciencias afines. Madrid: Fund. Germén
Sanchez Ruipérez, 1989.
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6.3 OPERACOES GERAIS DA ANALISE DOCUMENTARIA

Como afirmado anteriormente, a analise documentaria deve oferecer o0s subsidios
operacionais para a representacdo do conteldo dos documentos. As diversas tipologias de
documento exigem processos distintos de acordo com as especificidades informativas. Porém,
alguns pesquisadores propdem operacgdes gerais para a analise documentaria independente do

corpus analisado. Esta subsecao aduz algumas dessas propostas.

Cunha (1990) identifica duas fases no processo de analise documentéria: a analise e a sintese.
O objetivo da andlise ¢ a identificacdo da estrutura do discurso do autor/produtor. Enquanto a
sintese assume o objetivo de atribuir ou mesmo de extrair conceitos/descritores envolvidos na

traducdo do conteddo do discurso analisado.

Nessa mesma direcdo, Guimardes (2003) propde as etapas analitica e sintética. A etapa
analitica se subdivide em dois momentos: a leitura técnica do documento visando a identificar
as partes com maior conteddo tematico e a identificacdo de conceitos a fim de reconhecer as
partes mais significativas tematicamente. A etapa sintética se subdivide em trés momentos: a
selecdo de conceitos onde os assuntos sdo postos em categorias (principais, secundarios e
periféricos); a condensacdo documentéria, referente a elaboracdo de um resumo para o
documento; e a representacdo documentaria para traduzir o contetdo tematico do documento

em linguagem de indexacéo.

Araljo Janior (2007) discute a concepgdo proposta por Guimardes (2003) e desdobra a analise
documentéria em dois niveis: analise formal e analise de contetdo. No nivel de analise formal
sdo observados os aspectos extrinsecos aos documentos com a finalidade de identificacdo e
localizacdo. Ao passo que o nivel de andlise de contelldo examina o0s aspectos intrinsecos do

documento, ou seja, a representacdo tematica do contetido dos documentos.

Kobashi (1996, p. 9) lanca méo do termo "informacdo documentaria™ em sua proposta de
fases para analise documentaria. A autora, contudo, ndo define "informacdo documentaria”,
mas usa 0 conceito como se referisse ao produto da analise documentaria. Desse modo,
Kobashi esquematiza em trés fases para o que chama de "elaboracdo de informagdes
documentérias". Para a autora, essas fases sdo validas independentemente do corpus
documental a ser analisado ou do sistema documentario no interior do qual se realizam. A
primeira fase corresponde a ler um texto. A segunda fase consiste em selecionar, no texto

lido, o conteudo informacional considerado pertinente para usos determinados. E, finalmente,
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a terceira fase se refere a representar, ou seja, dar forma as informacGes selecionadas, de

modo a torna-las documentariamente manipulaveis.

As operagdes da analise documentéria, contudo, sofrem influéncias de algumas variveis que
interferem na formulacdo de informacgdes documentarias. Lara (2011) lista as seguintes
variaveis: (1) a estrutura do texto; (2) as informacdes brutas presente no texto; (3) o estado de
sistematizacdo metodolodgica e terminolégica da area; (4) a instituicdo na qual o processo se
desenvolve; (5) o usuério da informagdo documentéria; (6) o estoque de conhecimento
anterior do analista e sua formacao ideoldgica. Assim, apesar de haver operagdes gerais de

analise documentaria, ndo ha um processo de analise documentaria universal.

6.4 LEITURA DOCUMENTARIA

Conforme foi exposto no topico anterior, tanto Cunha (1990) quanto Guimaraes (2003) e
Kobashi (1996) delineiam em suas propostas para a analise documentaria alguma operacédo na
qual algum processo de leitura esteja envolvido. Cintra (1983, p. 5) afirma que "todo e
qualquer trabalho de indexacgdo supde uma leitura do documento e essa leitura tanto pode ser
processada por cérebro humano, quanto por maquina”. A analise documentaria, observa
Aratjo Junior (2007, p. 29), “tem na leitura do documento quer seja realizada por um
indexador ou por um computador, um fator critico de sucesso”. A leitura documentaria, de
acordo com Lara (2011), é uma modalidade especifica do processo global da leitura a partir
do qual se inicia a analise documentaria. Lara afirma que o conceito de leitura documentaria
surge como proposta de aperfeicoamento da analise documentaria. Considerando assim a sua
importancia, nesta subsecdo se discute especialmente a leitura documentéria e algumas de

suas especificidades.

Fujita (2004) distingue diversos tipos de pratica de leitura, tais como a leitura para formacéo e
atualizacao profissional, a leitura para cidadania e a leitura para a atuacdo profissional. E dai
poderiam se pensar em tantos outros tipos leituras, de acordo com a sua finalidade. A partir

dessa distincdo, Fujita defende que as diferentes leituras implicam diferentes leitores.

Ainda essa autora enfatiza a leitura para atuacdo profissional, isto é, aquela cujo fim é atingir
objetivos profissionais dentro de um contexto de trabalho. A autora entende a leitura realizada
no contexto de uma atuacdo profissional enquanto leitura profissional realizada por leitores

profissionais. E possivel apontar como exemplo desse tipo de leitura na atuagéo de tradutores,
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de escritores, de pesquisadores e de criticos literarios, e no contexto profissional da
informacdo, de indexadores, de resumidores e de classificadores. (FUJITA, 2004).

Para ela, a leitura € um ato social, ndo obstante a sua individualidade. Essa observagdo €
justificada na existéncia de um processo de comunicacdo e de interacdo entre leitor e autor
intermediados por um texto, ambos com objetivos estabelecidos dentro do contexto de cada
um. Nesse sentido, a leitura incorpora uma complexidade subjacente porque depende do
processamento humano de informacdes e da cognicédo de quem I, de um texto elaborado por
um autor e dos contextos de ambos. O contexto do leitor ainda assume o carater determinante
no objetivo da leitura. (FUJITA, 2004).

Destarte, Fujita analisa trés variaveis envolvidas no processo de leitura documentéaria: o
leitor/indexador, o texto e o contexto. Antes de abordar cada uma das varidveis, a autora
discute a leitura desde a perspectiva da comunicacao.
Sob a perspectiva da comunicacéo, a leitura € um processo em que o autor é o
emissor; o texto é a mensagem; o leitor é o receptor; a alfabetizacdo (ou
conhecimento da lingua expressa no texto) é o canal em comum; a compreensdo € o

feedback e o que atrapalha (desconhecimento da lingua, vocabulério, o assunto ou
outras dificuldades) sdo denominados de ruidos e siléncios. (FUJITA, 2004).

A partir das observacdes de Fujita (2004), se discute sumariamente neste trabalho cada uma

das variaveis envolvidas na leitura documentaria, as quais sdo o texto, o contexto e o leitor.

6.4.1 O texto

A acepcdo de texto de acordo com Koch®® (2002 apud Fujita 2004) dependera da concepcao
que se tem de lingua e de sujeito. Na primeira acep¢do, segundo a autora, o texto é visto como
um produto légico do pensamento, uma representacdo mental de quem o produziu. Essa
compreensdo pressupde a ideia de que ao leitor cabe o papel de captar essa representacdo
mental, justamente com as intencGes do autor. O texto é visto como simples produto da
codificacdo de um emissor a ser decodificado pelo leitor. O leitor, dessa forma, deve
decodificar o texto se valendo do conhecimento do cddigo. Essa concepgdo também se
fundamenta na ideia de que o texto decodificado tem o sentido totalmente explicitado. Por

outro lado, de acordo com Koch, o texto pode ser também compreendido como lugar de

¥ KOCH, I. G. V. Desvendando os segredos do texto. Sao Paulo: Cortez, 2002.
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interacdo quando se tem, junto ao leitor, o contexto sociocognitivo dos participantes da
interacdo. Nesse entendimento, segundo a autora, 0 texto é um evento comunicativo no qual

convergem acdes linguisticas.

Porém, em termos de analise documentaria essa acep¢do se compromete. Cintra (1989, p. 30)
observa que “na leitura para fins documentarios, entretanto, o principio de cooperagdo
autor/leitor é rompido, ja que, normalmente, o autor ndo previu o documentalista como
leitor”. Assim, este fator complicador deve ser acrescentado a complexidade inerente a leitura

documentaria.

Fujita (2004) identifica o conhecimento textual como um forte componente cognitivo na

leitura, o qual abrange a sua tipologia e a sua estrutura do texto. A autora afirma

O texto, além de uma estrutura linguistica, possui uma estrutura de significado que
somente aparece quando o leitor faz uma leitura compreensiva. Entdo, também o
texto esta sujeito a uma interpretacdo cognitiva e ndo somente descritiva. (FUJITA,
2004).

Ainda de acordo com Fujita (2004), o conhecimento textual faz parte do conhecimento prévio
do leitor e € uma das condicBes para a sua leitura. Mollica e Leal (2012) observam que
durante a leitura os conhecimentos prévios séo relacionados a informacdes novas a fim de
processar operacdes inferenciais e de atingir o nivel efetivamente interpretativo da
informacdo. Para Cintra (1989), a sobreposicdo ao texto dos conhecimentos prévios de varios
niveis permite ao leitor avancar na compreensao e imprime maior velocidade a leitura. No
ambito da andlise documentaria, segundo Kobashi (1996), ha& uma preocupacdo com a
identificacdo da estrutura informacional dos textos, ou seja, com o préprio texto, a fim de
elaborar representacbes condensadas que permitam ao leitor identificar o seu contedo

informacional.

No que é referente a estrutura do texto, Fujita (2004) afirma que ha uma relagdo com o0 modo
pelo qual as ideias sdo organizadas textualmente e com relacdo ao contetddo, ao tema e aos
conceitos tratados no texto. Como a estrutura do texto se articula ao seu contetdo, o autor de
um texto escolhe determinada estrutura textual que venha coincidir com o contetdo que
deseja transmitir. Por esse motivo, uma importante parte do processo de compreensdo de
leitura é justamente essa habilidade de reconhecer o género do texto, bem como os diferentes
tipos de texto. (FUJITA, 2004).
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A construcdo e a comunicacdo do conteudo tém como fatores importantes a estrutura
linguistica do texto, na propor¢do em que os conhecimentos textual e linguistico do leitor
contribuem para a compreensao da leitura. Essa estrutura textual pode estar explicita ou ndo e
se diferir de acordo com as diversas tipologias discursivas e documentais. Além da estrutura
linguistica e de contedo, o texto possui um contexto de producdo proprio do autor e do
desenvolvimento do trabalho que culminou na redagdo do texto que, certamente, sdo
influentes na leitura. Esses aspectos podem estar presentes na leitura profissional, tornando-se
fundamentais e influentes. (FUJITA, 2004).

Van Dijk (1992) propde que o leitor procura durante a leitura € a informacdo importante,
podendo esta variar de um leitor para outro. Em vista disso, o autor considera duas categorias
de informacdo importantes, a saber: informacdo textualmente importante considerada pelo
autor e informacgdo contextualmente importante considerada pelo leitor mediante a sua

intencdo de leitura.

Para Fujita (2004), a identificacdo da ideia principal variara de acordo com a estrutura textual.
A autora da o exemplo de que no texto narrativo a ideia principal pode ser um acontecimento
ou a sua interpretacdo e também exemplifica que uma regra ou um conceito podem ser ideias
chaves em um texto informativo. Porém, nem sempre é facil identificar a ideia principal.
Assim, a autora declara "quando a ideia principal aparece implicita, o leitor deve inferi-la com

base nas informacdes fornecidas pelo texto e no seu conhecimento prévio sobre o assunto”.

6.4.2 O leitor/indexador

O leitor no processo da analise documentaria é identificado por Fujita (2004) como indexador
e por Lara (2011) como leitor-documentalista. Como tal, no exercicio de sua atividade faz uso
de seu conhecimento profissional para executar a leitura documentaria. Esse conhecimento,
todavia, ndo constitui um conhecimento especifico do assunto de determinado documento. O
que caracteriza o leitor-documentalista como especialista sdo 0s conhecimentos sobre analise
documentéria, de estratégias de analise e, sobretudo, de politicas de indexacdo e de demanda
do usuario do sistema de informacdo. Esse profissional, entdo, prescinde de conhecimentos
especificos para atividade de leitura documentéria. Para Cunha (1990), ha a necessidade de
conhecimento da area em que se trabalha e este conhecimento € importante na medida em que

contribui para a identificacdo do contexto e dos fatores de producéo do discurso analisado.
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Segundo Lara (2011), o leitor-documentalista ndo se caracteriza como uma leitor-modelo, isto
é, como leitor que coopera necessariamente com o texto em uma negociacao de significados,
de ditos e ndo-ditos. De acordo com a autora, a leitura documentaria se enquadra num
processo de producdo industrial de textos, de modo que o leitor-documentalista ndo pode
dedicar mais tempo a leitura do que aquele previsto na atividade de indexacdo de um grande
volume de publicagdes. O pensamento da autora é sintetizado quando afirma

o leitor documentalista tem de realizar uma leitura para focalizar preposi¢des no
texto usando estratégias que, além das restri¢des de sua enciclopédia particular (seu
conhecimento sobre o tema do texto que esta lendo), remete a propdsitos da insergédo
de seu trabalho num espaco institucional determinado. (LARA, 2011, p. 101-102).

Lara (2011, p. 102) conclui que o processo de leitura deve, entdo, ser apoiado em quadros de
referéncia que permitam reconhecer o vocabuléario das areas do conhecimento e as formas
mais usuais de organizacdo textual. Assim, conforme a autora, é necessario que o leitor-
documentalista receba treinamento especifico para conhecer estratégias de leitura, para
identificar tipologias textuais e para reconhecer a terminologia dos textos. Somadas ao
conhecimento dos objetivos institucionais e dos perfis dos usuarios, "essas competéncias [...]
habilita-o a desempenhar a produzir a sintese documentaria, meio para construir a informacao

documentaria."

6.4.3 Contexto

Em seu uso comum, a palavra contexto € utilizada nas analises de determinados fatos e de
processos, visando a compreensdo da situacdo e das condi¢cBes em que ocorrem. Ao passo que
em usos especificos, as concep¢des de contexto sdo variadas, mas se referem especialmente
ao texto e, num ambito que ultrapassa a linguistica, as condi¢Bes sob as quais a lingua é
falada. (FUJITA, 2004).

O contexto constitui a terceira variavel do modelo de leitura documentaria proposto por Fujita
(2004), englobando todas as condigdes nas quais se encontra o leitor (com as suas estruturas e
processos) quando entra em contato com um texto. E possivel distinguir trés tipos de

contexto: os contextos fisico, psicologico e sociocognitivo.

O contexto psicologico esta relacionado as condigbes contextuais proprias do leitor, as quais

abrangem a sua disposicao para ler, a sua motivagéo, a sua intencao e seu objetivo de leitura.
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Em termos de leitura documentéria, o leitor-indexador tem o propésito de extrair a
informacdo relevante do texto, tendo em vista a sua posterior recuperagdo por um leitor
interessado. Para obter eficacia, este leitor lanca mao de estratégias metacognitivas proprias
de leitura documentaria. Nesse sentido, a leitura documentaria se orienta, sobretudo, por seus
objetivos. Deste modo, o seu éxito depende das habilidades do leitor documentério e dos
conhecimentos prévios necessarios a atividade da analise documentéria. (FUJITA, 2004).

O contexto fisico se refere as condi¢gdes materiais em que ocorre a leitura. Tais condi¢des
estdo relacionadas, principalmente, ao sistema informativo documentario para o qual sera
realizada a analise documentaria (FUJITA, 2004). Dessa maneira, abrange, por exemplo, a
infraestrutura do sistema de informacdo bem como da organizacdo, Seus recursos, seus
servicos e seus produtos. Os instrumentos de explicitacdo de processos em analise
documentéria, tais como politicas de indexacdo, a linguagem documentaria e 0s manuais de

procedimento, também compdem o contexto fisico.

Por contexto social, conforme Fujita (2004) se entendem as formas de intera¢do que podem se
produzir no decurso da atividade. O contexto sociocognitivo é considerado pela autora uma
representacdo mental do leitor. Este contexto se circunscreve no conhecimento da situagéo
comunicativa e de suas regras e esta implicito no contexto fisico do trabalho desenvolvido por
leitores documentarios nos sistemas de informacdo. O contexto sociocognitivo tem relacéo

com os instrumentos da analise documentaria.

6.5 ANALISE DOCUMENTARIA DE IMAGENS

Como afirmado anteriormente baseado em diversos autores, a analise documentaria é
importante para a recuperacdo de documentos na medida em que expde contetdos
significativos localizados no interior dos mesmos. A proposta original dos documentalistas
franceses para a analise documentaria era o de tratamento de textos técnico-cientificos.
Porém, seus seguidores, sobretudo espanhéis e brasileiros, em apropriacdes da anélise

documentéria a estenderam e a adaptaram para outros tipos de documento (LARA, 2011).

Também foram apresentadas anteriormente fases gerais de analise documentaria,
independente do corpus a ser analisado. Smit (1996, p. 29), no entanto, observa que mesmo
registros semelhantes ndo demandam as mesmas l6gicas de tratamento documentdrio, “uma

vez que suas modalidades de uso sdo distintas”. Maimone e Gracioso (2007) apontam para a
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necessidade de diferenciar a existéncia de tipologias na classificagdo desses documentos de

modo a ressaltar que diferentes materiais devam receber também diversos tratamentos.

Nessa direcdo, esta subsecdo primeiramente apresenta algumas consideracdes sobre as
linguagens das imagens, no contexto da analise documentaria. Em subsequéncia, trata sobre
0s niveis de significacdo da imagem. E, por ultimo, apontard algumas metodologias de anélise

documentéria de imagens em geral.

6.5.1 Consideracdes sobre a linguagem das imagens

No tocante a representacdo de imagens, Maimone e Gracioso (2007) chamam atencéo para a
importancia dos estudos linguisticos. Segundo as autoras, a representacdo de imagens se torna
bastante otimizada com auxilio de estudos linguisticos. Para as pesquisadoras, & por
intermédio da linguagem que o profissional da informagdo atua e manifesta seu poder de
descricdo. A Linguistica, nesse sentido, subsidia o profissional na identificacdo de signos
relacionados aos documentos tratados. A importancia do conhecimento da linguagem do
documento é reconhecida por Moreiro Gonzalez e Robledano Arillo (2003, p. 13) quando

apontam a necessidade do saber ver a imagem.

Se para compreender um texto é preciso saber Ié-lo, para nos aproximarmos de uma
imagem é preciso saber vé-la. E essa tarefa é dificil, tendo em vista a variada
presenca de signos que se entrelacam, muitas vezes pouco explicitamente, porém,
com indubitavel peso na significacéo final.

6.5.2 Niveis de significacdo em imagens

Ha na literatura diferentes abordagens teoricas e metodoldgicas para contribuir para a analise
de imagens. Panofsky (1979) em um trabalho sobre obras de arte visuais identifica trés niveis

para analisar sua mensagem e seus significados: pré-iconografico, iconografico e iconolégico.

O nivel pré-iconogréfico envolve a descricdo genérica de objetos e de ac¢Bes representados
pela imagem. O nivel iconografico, por sua vez, estabelece o assunto secundario ou
convencional ilustrado pela imagem. Consiste, de modo geral, na determinacgéo do significado
mitico, abstrato ou simbdlico da imagem, sintetizado a partir de seus elementos componentes,
detectados pela analise pré-iconografica. Finalmente, o nivel iconoldgico propde uma

interpretagdo do significado intrinseco do conteudo da imagem. A analise iconoldgica se
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constréi a partir das anteriores, mas recebe fortes influéncias do conhecimento sobre o

ambiente cultural, artistico e social no qual a imagem foi gerada.

Panofsky (1979) exemplifica esses diferentes niveis de andlise a partir de uma imagem
simples: um homem segurando o chapéu levantado acima da cabeca. Em termos de nivel pré-
iconografico, a analise ressalta a existéncia do homem e seu gesto, erguer o chapéu. Enquanto
ao nivel iconogréfico, a mesma imagem seria analisada enquanto representativa de um ato de
cortesia. Por seu turno, a analise iconoldgica contextualizaria o ato de cortesia na realidade
social e cultural do local e da época em que a imagem foi gerada, construindo, a partir destes

dados, uma proposta de cddigo de cortesia em certa classe social e dado momento historico.

Moreiro Gonzélez e Robledano Arillo (2003) discutem os niveis de significacdo de imagens
propostos de Panofsky (1979) no contexto documentario. Do nivel pré-iconografico se extrai
descri¢des do que é evidente. O nivel iconogréfico oferece informagdes para a descri¢do do
que é contextual, isto €, acontecimentos reais captados e refletidos na imagem representam o
contexto de sua producdo. Por fim, o que é intrinseca e simbolicamente explicativo sera

objeto da analise iconogréafica.

Smit (1996) assimila a andlise iconoldgica a elaboracdo de um modelo ou de uma teoria a
serem validados, baseada na andlise imagética, mas cujo objetivo a ultrapassa, porque é
externa a imagem. Para a autora, a iconologia visa a elaboragdo de teorias, enquanto as
analises pré-iconografica e iconogréfica permanecem mais proximas da imagem, detalhando
seus componentes (pré-iconografia) e nomeando seus agrupamentos (iconografia). A
iconologia passa, entdo, a ser objeto, por exemplo, da Historia ou da Critica da Arte, e, por

isso, conclui Smit, ndo é pertinente ao universo documentario.

6.5.3 Metodologias de analise documentaria de imagens®

Consoante ao que ja foi dito anteriormente, as operagdes de andlise documentaria podem
variar de acordo com as tipologias de documento. No ambito da analise documentaria de

imagens, esta variabilidade também é verificada uma vez que ha também uma diversidade de

20 Os trabalhos citados sobre metodologias de analise documentéria de imagens, certamente, ndo sdo 0s (inicos
no dominio da Ciéncia da Informacédo. Tais trabalhos foram encontrados no processo de pesquisa bibliografica
para fundamentar este estudo. N&o se pretende de modo algum apresentar uma revisdo sobre o assunto, mas sim,
citar alguns exemplos de desenvolvimento de metodologias de andlise documentéaria de imagens presentes na
literatura.
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materiais documentais imagéticos. Podem ser mencionados como exemplos de tipos de

documentos imagéticos a fotografia, o desenho, a pintura, a planta, a caricatura e a charge.

Durante a pesquisa bibliografica para o desenvolvimento desta pesquisa foram encontrados
alguns trabalhos sobre analise documentaria de alguns tipos de imagens. Em Smit (1989) se
aduz uma apresentacdo de problematicas em torno da andlise documentaria de imagens,
especificamente de fotografias. Smit (1996) discute as questdes sugeridas em Smit (1989) e

sdo consideradas novas perspectivas para a analise documentéria de imagens.

Manini (2002) propde uma metodologia de anélise documentaria de fotografias direcionada
para o carater indicial do documento fotogréfico, bem como para a funcdo e a importancia do
referente na determinacdo da indicialidade. Manini lanca méao das propostas de Smit (1996)
para desenvolver o conceito de dimensdo expressiva da imagem fotogréafica, o qual contribui

decisivamente para a metodologia proposta em sua tese.

Maimone e Gracioso (2007) exploram perspectivas metodologicas para a analise
documentéria das obras do pintor surrealista Salvador Dali. O desenvolvimento dos resultados
dessa exploracdo podem ser encontrados na dissertacdo Maimone (2007) e nos artigos
Maimone e Talamo (2008; 2009).

Moreiro Gonzalez e Robledano Arillo (2003) propdem uma metodologia para o tratamento da
fotografia, considerando as etapas da descricdo a interpretacdo da imagem. Os autores ainda
listam linguagens documentérias para a anélise documentéaria de imagens. Em seu livro, ha
também uma proposta de metodologia para o tratamento de conteldo de recursos

audiovisuais.

Por fim, Shatford (1986) parte dos niveis de analise de imagens sugeridos por Panofsky
(1979) para apresentar apontamentos a respeito do DE e do SOBRE. A autora estabelece a
diferenca dizendo que a andlise iconografica possibilita identificar especificamente DE que é
uma imagem, ao passo que também torna possivel perceber a exibicdo de alegorias,
personificacdes e simbolos para fins de analisar sobre o que é uma imagem. "Para responder
DE que é uma imagem, usa-se 0 nome de pessoas, lugares, objetos e acdes; j& para 0 SOBRE,
as respostas sao nomes que descrevem emocgOes e conceitos abstratos” (MANINI, 2002, p.
78). A importancia da contribuicdo de Shatford pode ser verificada no fato de que é citada em

todos os trabalhos anteriormente citados sobre analise documentaria de imagens.
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7  ANALISE DOCUMENTARIA DE CHARGE

Esta secdo ndo pretende esgotar a analise documentaria de charge. Seu objetivo é explorar
especificidades do processo de andlise documentaria de charge. Para isso, a partir da
caracterizacdo da charge enquanto género discursivo e documental no capitulo trés e da
discussdo a respeito da andlise documentaria como abordagem tedrico-metodoldgica da
organizacdo da informagdo no capitulo quatro, levanta temas e questfes sobre a analise
documentaria sobre a charge. Pretende-se assim contribuir para o avanco de pesquisas teorico-
metodoldgicas sobre analise documentaria de charge, nos dominios da Biblioteconomia e da

Ciéncia da Informacao.

A charge é objeto informativo em diferentes dominios do conhecimento, o que implica
diferentes usos desse género documentario. A insercdo e o tratamento da charge em um
sistema informativo documental deve observar os usos especificos que se faz dela. Cada
dominio do conhecimento utilizar4 a charge, segundo seus préprios critérios de relevancia.
Hjgrland (2001) afirma que a melhor andlise temética é aquela que faz melhor progndstico
guanto ao uso futuro do documento. O conhecimento sobre o0s usuarios representados pelos
dominios discursivos, entdo, contribuird decisivamente para a qualidade da analise
documentéria de charge. A identificacdo de dominios do conhecimento interessados na
investigagdo da charge também concorrerd para o desenvolvimento de linguagens

documentérias compativeis com a linguagem natural dos usuarios.

A literatura especializada apresenta resultados de pesquisas sobre a analise documentaria de
outros tipos de documentos de linguagem imagética (SMIT, 1996; MANINI, 2002;
MOREIRO GONZALEZ; ROBLEDANO ARILLO, 2003; SHATFORD, 1986). A
aplicabilidade em charges das metodologias desenvolvidas nesses estudos deve ser verificada,
em sua eficacia e em sua eficiéncia. Essa aplicacdo também podera concorrer para o
desenvolvimento de metodologias de analise documentéria, considerando o0s aspectos
informativos e linguisticos comuns a charge e a de outro tipo de documento investigado.
Estudos sobre a linguagem de documentos proximos também devem contribuir por meio da
observacgdo dos pontos em comum para a compreensdo do fendmeno da informatividade em

charges.

Gawryszewski (2008) e Peldez Malagén (2003) sugerem a necessidade de se estabelecer
novas categorias para a caricatura e para a charge. Mollica e Guedes (2011) falam da
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viabilidade com fins didaticos e da pesquisa do agrupamento de géneros discursivos. A
categorizacdo, nesse sentido, de charge pode ser algo que contribua para a sua analise
documentéria, sobretudo aquela que envolve a representacdo descritiva da charge. O
estabelecimento de diferentes categorias de charge poderdo também apontar a necessidade de
desenvolvimento de diferentes metodologias para a analise documentaria das possiveis

diferentes tipologias de charge.

Os niveis de informacéo a ser descritos configuram outra problematica de grande relevancia
para a pesquisa em analise documentaria da charge. A possibilidade de transposicdo dos
niveis de significacdo em imagens pictoricas propostos por Panofsky (1979) para a charge
deve ser verificada. Acredita-se que a linguagem hibrida pode reconfigurar esses niveis de
significacdo, o que tornaria necessario o estabelecimento de outros niveis de informacdo na

charge para a sua analise documentaria.

Observa-se a necessidade de pesquisas sobre a aplicacdo de linguagens documentérias
desenvolvidas para a analise documentéria de textos verbais no contexto da analise
documentéria de charge. Smit (1989) aponta para problemas no uso em analise de imagens de
linguagens documentarias criadas para tratamento de textos, tendo em vista os diferentes
cédigos linguisticos desses géneros documentais. Para a autora, os niveis de descricdo devem
ser outros. Surge a necessidade de verificar se o hibrido uso da linguagem da charge e sua
forte relagdo com o contexto de enunciacdo modificam a relacdo apontada por Smit.

Os conhecimentos da estrutura textual e das condi¢Ges de producdo discursiva favorecem a
compreensdo do fluxo de informacdo durante a leitura do discurso (CUNHA, 1990; FUJITA,
2004; KOBASHI, 1996; MOLLICA; GUEDES, 2011). Em termos de analise documentaria
de charge, o conhecimento da estrutura do discurso e de como se da sua producgdo signica
permitem a caracterizacdo de processos cognitivos ocorrentes durante a leitura documentaria.
A partir disso, parafraseando Fujita (2004), é possivel desenvolver estratégias metacognitivas
de leitura documentaria, permitindo o alcance de maiores indices de eficiéncia e de eficacia na
analise documentéaria. Nessa direcdo, é necessario desenvolver pesquisas sobre o fluxo de

informacdo em charge e suas implicagdes na leitura documentéria.

O contexto de producdo chargistica se coloca como grande desafio para a andlise
documentéria de charge, uma vez que, conforme foi analisado no capitulo cinco, a

compreensdo da mensagem da charge depende do conhecimento das condi¢Ges de enunciagéo
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da mesma. Deve-se tambem atentar para 0 tempo necessario para recuperar o contexto de
producdo da charge, o que pode tornar a analise documentaria um processo moroso. Lara
(2011) reconhece que € grande a quantidade de documentos com que lida a analise
documentéria. Nesse sentido, uma metodologia para analise documentaria de charge deve
considerar os recursos disponiveis para sua execuc¢ao, observando o tempo médio necessario
para cada charge. A identificacdo de estratégias que permitem a recuperacdo do contexto se

torna, destarte, condicéo de sucesso para a analise documentaria de charge.

O conhecimento prévio do leitor é fundamental para a compreensdo da charge, conforme
apontou Flores (2002). A leitura da charge, desse modo, consiste em um processo informativo
de contextualizar o conhecimento objetivado no documento, a partir de um pressuposto ja
conhecido. Quanto maior for esse conhecimento pressuposto, maiores a chance desse
processo informativo durante a analise documentéria obter éxito. Este conhecimento prévio,
inclusive, pode permitir a solugdo para problemas ja apontados referentes a execucdo da

analise documentaria.

A formacdo do analista documentario de charge também é um topico importante que pode ser
discutido em pesquisas posteriores. A charge se caracteriza por uma leitura “dificil e
exigente”, sobretudo no que diz respeito ao conhecimento do contexto de sua produgéo
(FLORES, 2002, p. 11). Isso pode sugerir que o analista documentario deva ser altamente
especializado, exigindo competéncias além daquelas no dominio da analise documentéria.
N&o apenas se deve discutir sobre a formacdo desse tipo de profissional, quanto a viabilidade
de recrutamento de arquivistas, de bibliotecarios e de documentalistas para atuar na analise

documentéria de charge.

Gawryszewski (2008, p. 16) afirma que o riso ou prazer na leitura de uma charge ou uma
caricatura sO existira “se houver certa cumplicidade, uma possibilidade de acordo entre o
desenhista e o leitor”. Cunha (1990, p. 71) tras a discussdo sobre o problema da ideologia do
analista documentario na execucédo de suas atividades profissionais. Para a autora, a negacao
da componente ideologia em analise de texto para fins documentais “¢ ndo colocar em
questdo o papel do individuo no processo de produgdo, consumo e tradugdo do contetido para
o0 todo/conceito/palavra-chave”. Ao mesmo tempo, a autora alerta que essa postura também
consiste em negar que a linguagem do discurso ou da linguagem documentéria € aquisicéo,
construgdo e instrumento “elaborado respectivamente pela sociedade por e para um grupo

social, refletindo, em ambos o0s casos, 0 pensamento e 0s interesses dominantes”. Estas
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questBes provocam discussdes a respeito da postura ética para andlise documentaria da
charge, assim como as limitagdes de tal processo considerando as diferencas entre os

contextos ideoldgicos de producdo e de leitura.

A instituicdo em que se instala o sistema informativo documental se coloca como um
elemento do contexto, uma das variaveis dos processos da anélise documentéria (FUJITA,
2004). A identificacdo de estoques de charges pode contribuir para o delineamento de um
perfil de organizaces interessadas na custodia de charges. Este perfil também pode
corroborar para a transformacdo dos resultados dos resultados de uma pesquisa sobre analise

documentéria de charge em um produto ou em um servi¢o no mercado.

Outros modos de organizar e de representar a informagéo em charge poderédo ser encontrados
na identificacdo de estoques desses documentos. Esses métodos de organizacdo e de
representacdo podem, inclusive, mostrar a falta de necessidade deste estudo ou, por outro

lado, servir como justificativa para 0 mesmo e contribuir para o seu desenvolvimento.

Os desdobramentos da analise documentéria na Documentacao espanhola podem trazer novas
perspectivas a esta pesquisa. E recomendada a verificacdo dessa possivel contribuicdo, por
meio de uma revisdo da literatura dos documentalistas espanhdis em pesquisas posteriores.
Adita-se ainda a necessidade de estender a revisdo de literatura sobre a anélise documentaria
brasileira, sobretudo dos estudos do Grupo Temma.

A restricdo da pesquisa bibliografica sobre a qual se baseou este estudo ao dominio brasileiro
da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo consiste em um grande limite desta pesquisa.
Pode ser possivel que se tenha ignorado resultados de estudos realizados em outros paises e
publicados em outros idiomas, os quais tenham discutido o tratamento temaético da charge.
Porém, se necessita da superacdo das barreiras terminoldgicas em torno dos conceitos de
charge, de histéria em quadrinhos, de caricatura e de cartum. Sendo necessaria a identificacao
precisa de seus correspondentes em outros idiomas. Somente assim sera possivel a pesquisa

bibliogréafica eficaz sobre a organizacdo da informacdo em charges, em dominio internacional.

Algumas pesquisas apontam para os dialogos possiveis entre a Linguistica Documentéria,
area a que se subordina a analise documentaria, e a Andalise de Dominio (ANDRADE, 2010;
LARA, 2008; KOBASHI, FRANCELIN, 2011). A pesquisa a respeito da analise
documentéria de charge ndo apenas deve acompanhar as discussdes, mas também contribuir

para o estabelecimento de pontos comuns e divergentes em ambas as abordagens. Assim, se
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pretende contribuir para o desenvolvimento de metodologias para a organizagédo e

representacdo da informacéo e do conhecimento.

A interface entre a Ciéncia da Informac&o e a Linguistica tem sido debatida por pesquisadores
de ambos os dominios, como, por exemplo, Andersen (2008), Cintra (1983), Cintra et al.
(1994), Garcia Gutierrez (1990), Guedes (2010), Lara (2001), Mollica e Guedes (2011) e
Mollica e Leal (2012). O diélogo interdisciplinar entre as duas areas do conhecimento tém
contribuido para a compreensdo da construgdo de conceitos no campo do conhecimento
humano, bem como de seu tratamento e de sua transmissdo. Esta pesquisa aponta para a
necessidade de se recorrer a Linguistica, em especial a Linguistica Textual, para discutir a
charge bem como a analise documentaria. Desse modo, esta pesquisa ndo apenas se vale dos
didlogos entre a Ciéncia da Informacéo e a Linguistica, mas contribui para o estabelecimento

interdisciplinar dos dois campos do conhecimento.
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8  CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho desenvolveu um estudo exploratorio a respeito da analise documentaria de
charge. A partir de uma discussdo sobre a charge enquanto géneros discursivo e documental
assim como sobre a analise documentaria, levantou questdes sobre as especificidades do

processo de analise documentéria de charge.

A capacidade de a charge ser informativa estd associada com seu aspecto pragmaético a
medida que revela o carater social e simbolico da informacdo e, consequentemente, 0s
ambientes e as situacOes concretas de uso. A charge pode ser dotada de informatividade para
um individuo assim como pode ser relevante para determinados dominios de conhecimento.
Diante do exposto, afirma-se que a charge é um potencial objeto de investigacdes para a
Ciéncia da Informacdo, visando a sua valorizagdo como geradora de conhecimento e, na
perspectiva de Rendon Rojas (2005, p. 130), a sua transformacdo em ser documento de
“terceiro nivel”. Essas investiga¢des incluem o desenvolvimento de metodologias para
sistematizacdo do tratamento documentario da charge, material de caracteristicas

informacionais e linguisticas proprias.

As especificidades textuais da charge devem ser observadas durante o processo de
organizacdo da informacdo. Esse procedimento se justifica em vista das especificidades
informativas, as quais estdo diretamente relacionadas as caracteristicas discursivas da charge.
A anélise documentaria se apresenta como abordagem tedrico-metodoldgica proficua para a
organizacdao da informacdo de charge, considerando suas interlocu¢fes com a Linguistica
Textual.

A partir da discussdo sobre a charge, em seus aspectos linguisticos e informativos, e sobre a
analise documentaria, este trabalho alcanca seu objetivo em seu cardter de estudo
exploratério. Apesar de ndo chegar a resultados conclusivos, consegue apontar temas e
questdes sobre a analise documentaria de charge. Clarifica conceitos referentes a charge, a sua
informatividade e a sua linguagem bem como a analise documentaria. Desse modo, indica
perspectivas para pesquisas futuras sobre a charge no dominio da Ciéncia da Informacéo,
particularmente em anélise documentaria. Assim, se espera contribuir para os avancos tedrico-
metodoldgicos do tratamento da informacdo de linguagem verbal-imagética contidas em

charges, tornando possivel a ampliacdo de seu uso como fonte de informacéo.
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