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RESUMO

SILVA, Daniel Macedo Gomes da. A FORMAGAO PROFISSIONAL DO
ASSISTENTE SOCIAL E O ESTAGIO CURRICULAR OBRIGATORIO. Trabalho de
Conclusao de Curso da Escola de Servigo Social da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2019.

O objetivo deste trabalho é, a partir da analise bibliografica e documental,
sistematizar a trajetéria do Servico Social no Brasil, bem como entender as
especificidades do estagio supervisionado obrigatério, e posteriormente, analisar
este tema dentro do curso de Servigo Social da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, no intuito de contribuir com o debate sobre a qualidade do ensino e
aprendizagem no processo de formagéo do/a assistente social.

O trabalho estd organizado em introdugdo, dois capitulos e conclusdo. O
primeiro capitulo tras o resgate historico da profissdo com uma breve andlise do
surgimento do Servigo Social e os seus fundamentos histéricos e tedrico-
metodoldgicos. O segundo capitulo aborda o debate sobre a formagéo profissional
do assistente social, as diretrizes curriculares e as resolugbes do CFESS
relacionadas a supervisao de estagio. Analisa, ainda, panoramicamente a formacao
deste profissional na Escola de Servigo Social da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, com énfase sobre o estagio supervisionado.

Esta monografia busca contribuir com a tematica a formagéo do profissional
com base na histéria da profissdo, assim como nas resolugdes, diretrizes e politicas

que foram implementadas.

Palavras-chave: Estagio, politica de estagio, formagéo profissional.
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Introducgao

A analise do processo de formacgado profissional requer uma abordagem
histérica, ainda que breve, situando a profissdo no contexto da realidade brasileira.

Uma reflexdo sobre o surgimento e a institucionalizagdo do Servigo Social,
identificando os principais marcos da profissdo na sua trajetéria, articulado com a
formagéo profissional € fundamental para melhor situarmos e entendermos o estagio
supervisionado em Servigo Social neste contexto de flexibilizagdo das relagbes de
producao e dos direitos sociais na contemporaneidade.

Tal exercicio tedrico exige, necessariamente, uma revisao critica da trajetoria
do debate acumulado da profissdo, analisando as conquistas, os dilemas e o
contexto socio histérico do processo de construgdo do projeto ético-politico
profissional do Servigo Social.

A analise da profissdo nas relagdes sociais no capitalismo € necessaria para
pensar o Servigo Social e os seus dilemas e desafios, diante das novas exigéncias
profissionais, decorrentes das profundas alteragdbes no mundo do trabalho, das
repercussdes da contrarreforma do Estado e, consequentemente, das novas
configuragbes assumidas pela sociedade civil. Este procedimento analitico implica
analisar, de forma aproximativa e inicial, os avangos e os desafios que se colocaram
para a profissdo no ultimo quartel do século XX, e possibilitaram a reformulagdo das
Diretrizes Curriculares que norteia o processo de formagéo profissional na
atualidade.

Assim, pretendemos aqui tragar alguns elementos que subsidiem esta
analise. Almejamos, também, avangar na discussdo da problematica do estagio
obrigatério analisando a politica de estagio, as resolugdes do CFESS e as diretrizes
curriculares. S6 a partir disto, focalizaremos na politica estagio dentro da Escola de
Servigo Social da Universidade Federal do Rio de Janeiro e seus rebatimentos.

O interesse neste tema surgiu a partir de uma vivéncia prépria. Sou aluno do
Curso de Servigo Social da Universidade Federal do Rio de Janeiro e também,
trabalhador. No momento em que estava apto a dar inicio ao estagio, apds ter sido
aprovado na disciplina de Etica Profissional, encontrei dificuldades com a falta de
vagas em campos de estagio para os alunos que trabalham e demorei em torno de
dois anos para iniciar o estagio supervisionado no Centro de Cidadania da Praia

Vermelha, da Escola de Servigo Social da UFRJ. Neste espago socio-ocupacional fiz



todos os periodos de estagio. Percebi, entdo, que era de extrema importancia
abordar este tema como conclusédo do curso.

Para a realizagao do estudo utilizou-se o estudo bibliografico e a pesquisa
documental. A pesquisa bibliografica foi desenvolvida para apreender a natureza e
emergéncia do Servico Social, o seu significado nas relagbes de produgdo e
reproducdo da sociedade capitalista e as particularidades da trajetéria da profissdo
no Brasil. Para realizar este estudo buscou-se como referéncia lamamoto (2004,
2011, 2012) e Netto (2004, 2014) fundamentalmente. A pesquisa documental
buscou conhecer as Diretrizes Curriculares formulada pela ABEPSS em 1996 e as
Diretrizes do Curso de Servigo Social aprovada pelo MEC em 1999. Foram
analisados ainda a Resolugdo N. 533 do conjunto CFESS/CRESS, o projeto
pedagdgico do curso de Servigo Social da UFRJ e sua politica de estagio de 2018.

O conteudo do presente trabalho de conclusédo de curso estrutura-se em dois
capitulos. No primeiro capitulo sistematizo, brevemente, o surgimento da profisséo,
procurando mostrar o seu vinculo com o mercado de trabalho, tendo seu inicio
ligado a nova fase do capitalismo, que é o capitalismo monopolista. Neste estagio do
capitalismo, como afirma Netto (2011), o Estado responde as expressbes da
questdo social também por meio de implementagcdo de politicas sociais. Este
capitulo aborda, ainda, o processo de construcdo do projeto ético-politico

profissional do Servigo Social.

No segundo capitulo serd abordado o debate sobre a formacgéo profissional
do assistente social, com énfase nas diretrizes curriculares e as resolugdes do
CFESS, procurando problematizar as atuais condi¢cdes sociais de formacéo deste
profissional na Escola de Servigo Social da Universidade Federal do Rio de Janeiro.
Abordo, também, a Politica Nacional de Estagio, bem como a Politica Local de
estagio da ESS/UFRJ.
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Capitulo 1 — O resgate histérico da profissdo: uma analise necessaria

1.1 As condigbes histéricas e sociais da emergéncia do Servigo Social

A analise da origem da profissdo de Servigo Social requer compreender as
particularidades da sociedade capitalista, as contradicdes acerca dessa sociedade e
a correlacdo de forgcas entre as classes sociais fundamentais, expressa na
diferenciacdo destas duas classes sociais: a burguesia e o proletariado. E nesse
contexto, especificamente na fase dos monopdlios, que o Servico Social emerge
como profisséo, legitimando-se a partir da execugao das politicas sociais elaboradas

pelo Estado, em resposta as reivindicagdes da classe trabalhadora organizada.

Pela conjungéo de uma dupla dindmica: a que decorre do confronto
entre os protagonistas sécio histéricos na emersdo da ordem
monopodlica e a que se instaura quando, esbatendo mediatamente
aquele confronto na estrutura sécio ocupacional, todo um caldo
cultural se instrumentaliza para dar corpo a alternativas de
intervengdo social profissionalizadas. Ambas as dinamicas se
inscrevem no tecido armado pelo jogo das forcas das classes sociais,
ainda que ndo sejam diretamente redutiveis a este — postos o peso
especifico e a configuracdo peculiar dos vetores constitutivos
daquele caldo cultural (NETTO, 1992, p. 76).

A forma como o sistema capitalista emergiu estruturou a divisédo da sociedade
em duas classes sociais antagbnicas. De um lado, os que possuem o capital e os
meios de produgao, e do outro, os trabalhadores livres, vendedores da prépria forga
de trabalho.

Ocorridas as Revolugdes Industrial e Francesa, no século XVIII, o século XIX
iniciou com um enorme potencial de conflito: o das consequéncias politicas,
econdmicas e sociais geradas pela contradicdo da relagdo entre o capital e o
trabalho como forma de produgéo da riqueza que sustenta a sociedade capitalista.

A ascensao do capitalismo ocorre de maneira devastadora consagrando o
dominio do capital sobre o trabalho, de forma a deixar cada vez mais evidente a
relagao desigual, contraditdria e antagdnica entre as classes sociais: a burguesia e o
proletariado. O processo de acumulagdo capitalista ocorre ampliando e

concentrando a riqueza
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Conforme Neto (2011),

A idade do monopolio altera significativamente a dindmica inteira da
sociedade burguesa: ao mesmo tempo em que potencia as
contradigdes fundamentais do capitalismo ja explicitadas no estagio
concorrencial e as combina com novas contradigbes e antagonismos,
deflagra complexos processos que jogam no sentido de contrarrestar
a ponderagdo dos vetores negativos e criticos que detona. Com
efeito, o ingresso do capitalismo no estagio imperialista assinala uma
inflexdo em que a totalidade concreta que é a sociedade burguesa
ascende a sua maturidade histérica, (NETTO, 2011, p. 20, 21).

(Excluido: .

O monopdlio faz aumentar a taxa de afluéncia de trabalhadores ao exército
industrial de reserva e a medida que este se estabelece ocorre uma maior
competicdo entre os proprios trabalhadores, que contribui, assim, para a redugao

dos salarios e 0 aumento do desemprego. Assim,

as medidas assistenciais voltadas para auxiliar a reprodugéo dessa
parcela da classe trabalhadora, alijada do mercado de trabalho, vem
responder a interesses substanciais da classe capitalista, no sentido
de garantir uma oferta abundante e permanente de forga de trabalho
a baixo custo. [...] a pauperizagdo acentuada determina um ambiente
fértii @ emergéncia de utopias, de inconformismos que s&o,
potencialmente, ameagadores a ordem vigente. Controlar e prever as
ameagas tem sido uma estratégia politica do poder. IAMAMOTO,
2011, p. 109, 110)

Todo esse processo de desenvolvimento do modo de produgdo capitalista
provoca a pauperizagdo da classe trabalhadora. A emergéncia da “questéo social” é
oriunda das condi¢coes de exploragao e dominagdo a que a classe trabalhadora se
encontra submetida. A existéncia dessa pauperizagdo impulsionou a organizagéo
dos trabalhadores para reivindicar condigdes humanas e dignas de trabalho, criando
instituicdbes de defesa dos seus principais interesses. Os interesses da classe
trabalhadora perpassavam as condigdes dignas de sobrevivéncia para suas familias,
que agora tinham seus filhos e mulheres recrutados a trabalharem para o capital
para atender a sua necessidade de extragcao da mais-valia.

Nesse cenario de empobrecimento da classe trabalhadora, diversas lutas sédo

travadas em busca melhores condigbes de vida e trabalho. Contudo, a busca
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incessante do capital por lucros e crescente acumulagdo aprofundam-se as
desigualdades sociais.

As mobilizagbes e manifestagdes dos movimentos operarios contra a ordem
social vigente sdo observadas nesse contexto, sinalizando a recusa ao massacre
imposto pelo capitalismo monopolista.

A classe trabalhadora luta pelo direito de criar associagbes como forma
organizativa de suas manifestagbes contra as opressdes sofridas. Os trabalhadores
criam organizagdes do tipo corporativista e sindicalista, visando direitos trabalhistas
como salario, regularizagéo da jornada de trabalho, ambiente de trabalho adequado
as necessidades desses, entre outros.

O fendbmeno do pauperismo vivenciado na realidade da classe trabalhadora
estdo ligados ao desenvolvimento industrial-concorrencial do capitalismo no século
XIX, e foi denominado de “questdo social”, ou seja, a inevitavel consequéncia do
processo de acumulagéo capitalista que na dindmica de sua produgéo e reprodugao
provoca o surgimento de mazelas, especialmente na consagragdo do bindmio

industrializagdo/urbanizagao no decorrer do séculos XIX.

No capitalismo dos monopdlios, tanto pelas caracteristicas do novo
ordenamento econdmico quanto pela consolidagdo politica do
movimento operario e pelas necessidades de legitimacéo politica do
Estado burgués, a “questéo social” como que se internaliza na ordem
econdmico-politica: ndo é apenas o acrescido excedente que chega
ao exército industrial de reserva que deve ter a sua manutengao
“socializada”; ndo é somente a preservagédo de um patamar aquisitivo
minimo para as categorias afastadas do mundo do consumo que se
pde como imperiosa; ndo s&o apenas 0s mecanismos que devem ser
criados para que se dé a distribuicdo, pelo conjunto da sociedade,
dos 6nus que asseguram os lucros monopolistas — é tudo isto que,
caindo no ambito das condi¢des gerais para a producgdo capitalista
monopolista (condigdes externas e internas, técnicas, econémicas e
sociais), articula o enlace, ja referido, das fungbes econdmicas e
politicas do Estado burgués capturado pelo capital monopolista, com
efetivagdo dessas fungdes se realizando ao mesmo tempo em que o
Estado continua ocultando a sua esséncia de classe.” (Neto, 2011, p.
29, 30)

As manifestagdes da chamada “questéo social” sdo compreendidas por Netto
(1982, p. 21) “como o conjunto de problemas politicos, sociais e econdmicos que o

surgimento da classe operaria impds no curso da constituicdo da sociedade
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capitalista, fundamentalmente vinculada ao conflito entre o capital e o trabalho”. A
“questdo social” representa para a ordem burguesa uma ameaga ao processo de
desenvolvimento e acumulagao capitalista, requerendo estratégias de controle sobre
a classe operaria para conter as possiveis manifestagdes sociais em decorréncia de
tais problemas.

Diante disso, a exploragao, a acumulagcdo da pobreza, da opressdo e da
expansao da miséria que tanto a burguesia desejava ocultar, ganha volumosa
evidéncia, o que torna necessaria a criagdo de estratégias capazes de confrontar
com a disseminacdo da pobreza que aflige a classe operaria no contexto da
sociedade capitalista.

As lutas sociais protagonizadas pela classe trabalhadora provocaram a
necessidade de criar mecanismos de enfrentamento das manifestagdes da “questao
social’. O pensamento burgués nido reconhece a “questdo social’; s6 sendo
reconhecida quando a classe trabalhadora politiza a “questao social”, e a burguesia
reconhece ndo como uma relagdo de problema entre as classes, mas como um
problema do individuo.

E no ambito do Estado que est&o postas as maiores estratégias politicas que
orientam as estratégias de enfrentamento das expressées da “questdo social” no

ambito do controle e da regulagdo social. Assim,

as politicas “assistenciais”, de “promogado social” ou de “bem-estar
social’”, como se queira rotular, embora dirigidas a classe
trabalhadora, interpretam os interesses dessa classe segundo a
visdo dos grupos que controlam o Estado. Um dos resultados que se
obtém, através de muitos desses servigos € a institucionalizagao,
pelo Estado, da pobreza, transformando o que era um “problema
social” em uma questéo sob controle. (IAMAMOTO, 2011, p 112)

As estratégias utilizadas pela burguesia para responder ao problema do
pauperismo e as expressodes deste na realidade social da classe operaria, a saber a
“nova lei dos pobres” de 1834, a qual passou a vigorar com o objetivo de enfrentar
os problemas crescentes por meio do atendimento individualizado nas préprias
comunidades, diminuindo o atrativo da assisténcia para deixar a mao-de-obra mais
livre para o mercado.

Outra medida adotada posteriormente foi a diregdo dada as agodes

filantrépicas, sendo essas absorvidas pela burguesia para atender as necessidades
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sociais mais gritantes da classe operaria, mediante articulagdo com a Igreja, o
Estado burgués e a Sociedade. A burguesia se utilizava da forga, da moral e da
disciplina como forma de conter as lutas de classes.

Isso representava para a burguesia, mais um ganho na luta por consolidar o
sistema capitalista, uma vez que, além do apoio do Estado para a protegdo dos
interesses do capital, passaram a dispor das agdes filantropicas transformando os
reformadores sociais em agentes ideoldgicos para a reprodugdo do modo de pensar
capitalista.

As mudangas legislativas e a criagédo de servigos de natureza social por parte
do Estado devem ser vistas como resposta a uma pressdo feita pelo movimento
operario, no contexto da constituicdo da sua identidade de classe com a consciéncia
que passa a ter do papel desempenhado na produgao da riqueza que torna possivel
essa sociedade.

O Servigo Social como profissédo institucionalizada e legitimada tem como
fundamento a “questao social”’, porém o histérico social da profissdo ndo se esgota
na “questéo social” e sim nas suas peculiaridades no ambito da sociedade burguesa
fundada na organizagao monopdlica.

E nesse contexto que surge as possibilidades para o surgimento do Servigo

Social como afirma Netto (2011),

ha uma “relagdo de continuidade que efetivamente existe entre o
servigo social profissional e as formas filantrépicas e assistenciais
desenvolvidas desde a emergéncia da sociedade burguesa. Esta
relacdo € inegavel e, em realidade, muito complexa; de um lado,
compreende um universo ideo-politico e tedrico-cultural, que se
apresenta no pensamento conservador; de outro, envolve
modalidades de intervengédo caracteristicas do caritativismo [...].
Sobretudo, a relagdo de continuidade adquire uma visibilidade muito
grande porque ha uma instituicdo que desempenha papel crucial nos
dois ambitos — a Igreja Catolica (NETTO, 2011, p.70).

(Excluido: .

Essa relagdo € necessaria ja que um novo agente profissional ndo se cria a
partir do nada. A constituigdo deste refuncionaliza referéncias e praticas ja
existentes, assim como as formas institucionais e organizacionais as quais elas se

vinculam. Netto (2011) diz que também ha uma ruptura em relagdo a estas protoformas.
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Assim, pensar o surgimento do Servigo Social como profissdo ndo é pensa-lo
como simplesmente uma continuidade das acgdes filantropicas desenvolvidas na
esfera da caridade e da benevoléncia, mas sim, considerar o conjunto de processos
econdmicos, socio-politicos e tedrico-culturais, tais como o papel do Estado no
cenario do capitalismo monopolista e as respostas encontradas pelo bloco
dominante para as manifestagdes da “questdo social’”, a conotagdo dada aos
problemas sociais ao serem configurados entre o “publico” e o “privado”, e os
projetos de hegemonia das classes sociais, enquanto protagonistas histérico-sociais.
Como afirma Netto (2009):

E somente na ordem societaria comandada pelo monopdlio que se
gestam as condigbes histérico-sociais para que, na divisdo social (e
técnica) do trabalho, constitua-se um espago em que se possam
mover praticas profissionais como as do assistente social. A
profissionalizagdo do Servigo Social ndo se relaciona decisivamente
a “evolugdo da ajuda”’, a “racionalizacdo da filantropia” nem a
“organizagdo da caridade”; vincula-se a dindmica da ordem
monopodlica. (NETTO, 2009, p.73).

A relagéao de continuidade ndo é unica nem exclusiva — ela coexiste com uma
relagdo de ruptura que se instaura como decisiva na constituicdo do Servigo Social
enquanto profissdo. Esta ruptura se revela no fato de, pouco a pouco, os agentes
comecarem a desempenhar papéis executivos em projetos de intervengéo cuja
funcionalidade real e efetiva esta posta por uma légica e uma estratégia objetiva que
independem da sua intencionalidade.

A profissionalizagéo do Servigo Social ocorre pela emergéncia de um espago
sécio ocupacional que demanda a existéncia desse profissional, que tera um
significado social ao atuar no bojo da reprodugcéo das relagdes sociais. Esse
profissional se insere no mercado de trabalho, vendendo sua forga de trabalho e
assim, assumindo a condigéo de trabalhador assalariado.

Netto (2011), quanto a questao da profissionalizagdo do Servigo Social, expde
que

[...] no é a continuidade evolutiva das protoformas ao Servigo Social
que esclarece a sua profissionalizagdo, e sim a ruptura com elas,
concretizando com o deslocamento aludido, deslocamento possivel
(ndo necessario) pela instauragdo, independentemente das
protoformas, de um espago determinado na divisdo social (e técnica)
do trabalho. (NETTO, 2005, p. 73)
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O Servigo Social emerge dentro do contexto dos monopdlios, no qual se criam
as condi¢coes de existéncia de um espago socio ocupacional que apresenta a
necessidade de praticas profissionais como as suas, que legitima esse profissional
através das agbes e atribuicdes que desempenha no bojo da divisdo sécio técnica
do trabalho, promovendo a este um direcionamento para sua laicizagao.

Assim, o Servigo Social tem na “questdo social” a base para sua fundagéo
como especializagao do trabalho (IAMAMOTO, 2012), uma real e intrinseca relagéo.
Este trabalhador surge para atuar frente as demandas sociais apresentadas em
meio a relagdo contraditéria e antagonica das classes sociais fundamentais, em seu
processo de producgéo e reprodugao da vida social.

O Servigo Social vincula-se intrinsecamente ao processo histérico do
desenvolvimento do capitalismo monopolista, apresentando-se como uma
especializacdo (profissional) inserida na divisdo social e técnica do trabalho
demandada para atuar frente as manifestagdes da “questdo social”, oriunda de um
processo de pauperizagdo a que € submetida a classe operaria no modo de
producdo capitalista. A “questdo social’, configurada como a base fundadora do
Servigo Social, € enfrentada por meio da coagao e também através de politicas
sociais instituidas pelo Estado, que tem no Servigo Social o agente profissional
habilitado na implementacdo e execugdo dessas politicas, legitimando assim a
profissao.

Em sua emergéncia, os fundamentos do Servico Social orientaram-se pelo
pensamento conservador, que concebe as expressdes da “questdo social” como
problemas dos individuos. A atuacdo profissional desenvolvia-se por meio de
diagnostico e tratamento dos problemas sociais, psicologizando as relagdes sociais.

Podemos concluir nessa etapa que, a histéria da profissdo, quer no campo
tedrico ou da intervengdo, foi marcado por vetores histérico-sociais e matrizes
tedrico-culturais, e que, a ampliagdo do sistema de saber para o Servigo Social era
um processo organico e cumulativo com incorporagao de novos quadros teoricos e
analiticos em sua congruéncia e padrao de articulagdo com a massa critica. Porém,
conforme em Netto (1992, p. 87) as diferentes concepgdes que marcaram o principio
constitutivo do Servigo Social como profissdo, foi também o seu fio condutor de
afirmagéao e desenvolvimento apresentando-lhes com base factuais para a profisséo:
0 universo problematico de demandas histérico-sociais; o horizonte do exercicio

profissional e a sua modalidade especifica de intervengao.
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1.2 O surgimento do Servigo Social no Brasil

A trajetéria do Servigo Social no Brasil iniciou na década de 1930 do século
passado, em meio ao processo de industrializagdo e concentragdo urbana, nos
quais o proletariado comecou a lutar pelo seu lugar na vida politica e por seus
direitos, por meio da articulagdo de movimentos sociais.

O modelo econdmico era o agroexportador, que tinha como objetivo
abastecer o mercado europeu com produtos agricolas de origem tropical, sendo os
principais produtos brasileiros de exportagado o café, a borracha, o agucar e algodao.
No periodo da Primeira Guerra Mundial houve um crescimento na industria nacional
devido as dificuldades criadas pela disputa do mercado internacional, tanto para as
exportagdes dos produtos agricolas, como para as importagdes dos manufaturados.

Esses fatores favoreceram a produgao interna de bens industrializados, como
também o crescimento dos centros urbanos em torno das industrias, gerando a
formagéo da classe operaria no pais, acompanhada por um processo de intensa
exploracédo da forga de trabalho dessa classe operaria. Os trabalhadores passaram
a ocupar as periferias das cidades, sem as minimas condigbes de vida; faltando-lhes
todas as politicas estruturantes e sociais (moradia, saneamento, educagao, saude,
etc.). Essa acentuada pobreza contribuiu para o aparecimento dos movimentos
sociais que passaram a contestar a ordem estabelecida.

A Revolugéo de 1930 pds fim a Primeira Republica, com a posse do governo
por Getulio Vargas, apés um golpe organizado por seus partidarios. Seu governo foi
caracterizado por ser forte e centralizador, e por investir grandemente no
desenvolvimento da industria de base, para garantir a estrutura de que o capitalismo
necessitava para expandir-se. Com isso o governo buscou modernizar a economia
nacional, acelerando o processo de industrializagao.

Devido ao processo de exploragdo da forga de trabalho dado pelo processo
de desenvolvimento da industrializagdo a classe operaria tem um enorme
crescimento, vivendo nos centros urbanos em condi¢des insalubres, precarias e
desumanas, proximos das industrias e sujeitos a excessivas horas de trabalho.

A forma encontrada para garantir a reprodugdo da forca de trabalho e

responder as lutas sociais dos trabalhadores foi, dentre outras, a intervencao sobre



18

a “questdo social” por meio de politicas sociais. Estas sdo “[...] desdobramentos e
até mesmo respostas e formas de enfrentamento as [...] expressdes multifacetadas
da “questao social” no capitalismo, cujo fundamento se encontra nas relagdes de
exploracéo do capital sobre o trabalho” (BEHRING; BOSCHETTI,20086, p. 51).

E valido destacar que o processo de implementacéo das politicas sociais nos
paises capitalistas ndo foi uniforme, dependendo de fatores, como a formacéo social
e econdmica de cada um, além da capacidade organizativa da classe trabalhadora,
no que tange ao processo de luta pela reinvindicagao de direitos.

No caso brasileiro as intervengdes sobre a “questdo social” através de
politicas sociais publicas vao ocorrer, de forma mais sistematica, a partir de 1930,
quando o Estado, no governo de Getulio Vargas, passa efetivamente a realizar
acgdes voltadas para estes fins. O desenvolvimento das politicas sociais no pais
possui caracteristicas determinadas pelo modo de organizagdo do sistema
capitalista, pois este se da de forma diferenciada em relagéo aos paises centrais.

A implantagdo do Servigo Social no Brasil ocorre nessa conjuntura de
acirramento das lutas sociais e como requisi¢ao do capital monopolista.

Os movimentos sociais e sindicatos avangam nesse momento na luta por
direitos da classe trabalhadora. Segundo Gohn, (2003) ocorreram no meio urbano
lutas sociais da classe trabalhadora por melhores salarios e condigbes de vida; lutas
das classes trabalhadoras urbanas por meios de consumo coletivo; lutas das classes
populares e médias por moradia; lutas por diversas classes sociais por legislagéo e
normatizacéo pelo Estado, entre outras.

A década de 1940 foi marcada pela implantacdo do Estado Novo (1937 —
1945), sendo considerado no campo politico por um governo ditatorial, ja que o
mesmo fecha o Congresso Nacional e impds uma nova Constituigdo, com
caracteristicas antidemocraticas, porém o pais fez grandes avangos econdmicos,
com a modernizagdo industrial e de infra-estrutura. Neste contexto foram
conquistados avancgos para os trabalhadores com leis trabalhistas, porem, também
serviam para enquadrar os trabalhadores, de forma a ter o controle sobre a classe
trabalhadora.

O periodo que se iniciou em 1945 foi marcado pelo o ingresso do pais no
cenario politico democratico, mesmo diante da precariedade institucional, politica e

social que vivia o pais. O governo empreende uma politica nacionalista, visando
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levar o Brasil a um desenvolvimento industrial “autbnomo”, fazendo crescer a
industria nacional, a produgdo agricola, a produgdo industrial e os salarios.

Em seu processo de institucionalizagao, o Servigo Social no Brasil conecta-se
ao projeto hegemdnico da classe burguesa, com um carater conservador, cujos
fundamentos fincam-se no neotomismo, na doutrina social da igreja catdlica e no
funcionalismo norte americano.

Com as grandes instituicdbes de assisténcia social, surge o mercado de
trabalho para o assistente social, e se torna uma atividade institucionalizada e

legitimada pelo Estado e pelo conjunto das classes dominantes (IAMAMOTO, 2004).

O Servigo Social no Brasil afirma-se como profissdo, estreitamente
integrado ao setor publico em especial, diante da progressiva
ampliagdo do controle e do ambito da agdo do Estado junto a
sociedade civil. Vincula-se, também, a organiza¢des patronais
privadas, de carater empresarial, dedicavas as atividades produtivas
propriamente ditas e a prestagdo de servigos sociais a populagao.
(IAMAMOTO, 2011, p 86)

A implantagdo e desenvolvimento das grandes instituicdes sociais e
assistenciais criaram as condigbes para a existéncia de um crescente mercado de
trabalho para o campo das profissdes de cunho social, permitindo um
desenvolvimento rapido do ensino especializado de Servigo Social. Paralelamente,
implicara um processo de legitimagao e institucionalizagdo da profissdo e dos

profissionais do servico social. IAMAMOTO, 2011).

A implantacéo e desenvolvimento das grandes instituicdes sociais e
assistenciais criaréo as condi¢des para a existéncia de um crescente
mercado de trabalho para o campo das profissdes de cunho social,
permitindo um desenvolvimento rapido do ensino especializado de
Servigo Social. Paralelamente, implicara um processo de legitimagao
e institucionalizagdo da profissdo e dos profissionais do Servigo
Social. IAMAMOTO, 2005, p. 249)

Neste processo de desenvolvimento do Servigo Social no Brasil houve
influéncia do funcionalismo norte-americano, sobretudo por meio das formulagdes de
Mary Richmond, que trouxe para a profissdo o método de atuagao servigo social de
casos individuais.

Este é o periodo do Servigo Social tradicional. O assistente social estudava e

investigava o meio social ou a condigdo social da pessoa, a fim de descobrir a
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possibilidade de ela se enquadrar a sociedade ou caso contrario mudaria de meio
social, tendo como objetivo trabalhar a personalidade da pessoa em sua adaptagéo
ao meio social no qual ela vivia.

O assistente social € também considerado um intelectual que tem como
instrumento basico de trabalho o conhecimento e a linguagem. O conhecimento,
como base tedrico-metodoldgica, e a linguagem — recurso basico para todos os
profissionais, pois possibilita a comunicagdo entre eles e aqueles com os quais
interagem

Segundo lamamoto (2011),

No desempenho de sua fungdo intelectual, o assistente social,
dependendo de sua opgdo politica, pode configurar-se como
mediador dos interesses do capital ou do trabalho, ambos presentes,
em confronto, nas condigdes em que se efetiva a pratica profissional.
Pode tornar-se intelectual organico a servigo da burguesia ou das
forcas populares emergentes; pode orientar a sua atuagdo
reforcando a legitimagdo da situagcdo vigente ou reforcando um
projeto politico alternativo, apoiando e assessorando a organizagao
dos trabalhadores, colocando-se a servigo de suas propostas e
objetivos. (IAMAMOTO, 2011, p 103)

A década de 1950, teve um crescimento econdémico e o processo de
industrializagdo ganhou novo vigor, sendo introduzido na economia brasileira o setor
de bens de consumo duraveis, em grande parte através de investimentos
estrangeiros, visando tirar o pais do atraso e trazé-lo para a modernidade capitalista.
Com isso, o Servigo Social se expande ao assumir as propostas

desenvolvimentistas.

No decorrer desses anos, a profissdo sofrera suas mais acentuadas
transformagdes, “modernizando-se” tanto o profissional como o corpo
tedrico, métodos e técnicas por ele utilizados. Ha, também, um
significativo alargamento das funcdes exercidas por Assistentes
Sociais, em direcdo a tarefas, por exemplo, de coordenagdo e
planejamento, que evidenciam uma evolugdo no status técnico da
profissdo. Assumem relevo e aplicagdo mais intensiva os métodos de
Servigo Social de grupo e, especialmente, Comunidade, a partir dos
quais os agentes poderdo exigir uma nova caraterizagcdo das suas
fungdes. (IAMAMOTO, 2009, p. 339 e 340)
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A atuagédo do assistente social torna-se mais técnica e fundamenta-se na
busca da neutralidade, distanciando-se dos problemas tratados e no aprimoramento
dos métodos classicos de intervengao

Porém no decorrer da década de 1960, o pais passa por uma crise no modelo
de governo populista, gerando uma instabilidade econémica e politica, que culmina
com a deposigao governo de Jodo Goulart, por meio do golpe civel-militar de abril de
1964. Nessa década, houve uma intensa organizagao politica da classe trabalhadora
dando origem héa diversos movimentos sociais, causando a ofensiva das classes
dominantes. De um lado, a esquerda considerava que as medidas de Jango eram
insuficientes para alterar o quadro social do pais, e do outro lado, a direita o acusava
de corrupto, e de que ele ird preparar um golpe de Estado, conduzindo o pais ao
regime comunista.

Foi neste contexto que, na América Latina, emerge o Movimento de
Reconceituagéo do Servigo Social, que teve reflexos no Servigo Social brasileiro.
Este movimento surgiu em 1965 e se esgotou por volta de 1975, e propunha a
ruptura com o conservadorismo que marcava a profissdo. Este movimento trouxe
consigo as insatisfagbes acumuladas pelos profissionais que se conscientizam,
progressivamente, de suas limitagbes, tanto tedrico-institucionais como politico
ideoldgicas.

O movimento de reconceituagao constitui a base, dentre outras, do processo
de renovagdo do Servigo Social brasileiro. Na abordagem de Netto (2004), a
trajetéria do Servigo Social no contexto do processo de renovagdo, assume
diferentes diregdes tedrico-politicas: a perspectiva modernizadora, a perspectiva
reatualizagdo do conservadorismo e a perspectiva intengédo de ruptura.

A perspectiva modernizadora constituiu-se em uma tentativa de adequar o
Servigo Social as demandas oriundas no pos-64 e assim, reforgar o processo de
desenvolvimento e contribuir com a ordem instituida.

A perspectiva de reatualizagdo do conservadorismo, segundo Netto (2004)
recupera as bases tedrico-metodoldgicas que conferiram ao Servigo Social um trago
microscopico, com a visdo de mundo vinculada ao pensamento catdlico tradicional,
mas o faz com uma nova roupagem, trazendo tracos de modernidade, tentando
vincula-lo a outras matrizes intelectuais, especialmente a fenomenologia.

A perspectiva de intengdo de ruptura cujo direcionamento diferencia-se das

demais por possuir um elemento contestador, realiza uma critica ao desempenho do
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Servigo Social tradicional. Ela se baseia na tradigdo marxista, mesmo que no
primeiro momento de forma tortuosa. Essas diregbes buscavam formular novas
alternativas tedricas e ideoldgicas ao Servigo Social tradicional.

Mesmo se constituindo no pré-1964, a perspectiva intengdo de ruptura se
adensa somente ao longo dos anos oitenta, expressando o processo de laicizagéo
da profissdo. Isso se da devido as mudangas ocorridas no pais durante o processo
de reabertura politica e democratizagdo. A intengdo de ruptura ganhou forga por
colocar o Servigo Social ao lado das demandas da classe trabalhadora, ndo mais
como agente legitimador da exploragéao.

Na contemporaneidade, pode-se visualizar diferentes transformagdes
societarias, advindas das relagdes de producdo e da relagdo entre Estado e
sociedade. Consequentemente ocorrem alteragdes nos espacgos profissionais dos
assistentes sociais, onde se amplia o conservadorismo mascarado nas controvérsias
desta realidade.

O Servigo Social nos anos 1980 e 1990, amadurece e, em seu processo de

renovagdo, o aporte histérico-dialético, contribui de forma significativa para os

(Excluido: ,

avancos tedrico-politico da profissédo, principalmente na compreenséo do significado
da profissao nas relagbes sociais e na sociedade capitalista.

A hegemonia alcangada pela intengéo de ruptura é materializada através dos
instrumentos normativos da profissdo. No primeiro momento o Curriculo Minimo de
1982 e o Cédigo de Etica de 1986. Esse direcionamento expressa-se nos
fundamentos tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo da profisséo
que apreende criticamente as relagdes sociais no capitalismo.

Diante destes desafios, € preciso que o profissional disponha de clareza
tedrica e estratégias politicas, apoiado em uma andlise critica sobre as novas
expressdes da “questdo social”’, que se transmutam nas demandas sociais. Isso
requer um posicionamento diferenciado na concretizagdo da agao profissional, ou
seja, um patamar inovador no uso dos aspectos tedrico-metodolégicos.

Segundo lamamoto,

O assistente social ndo tem sido um profissional auténomo, que
exerca independentemente suas atividades, dispondo das condigbes
materiais e técnicas para o exercicio de seu trabalho e do completo
controle sobre o mesmo... No entanto, se esta ndo vem sendo,
historicamente, uma caracteristica basica da profissdo, ela nao
exclui, integralmente, certos tragos que marcam uma pratica “liberal”
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entre os quais se poderia arrolar: a reivindicagdo de uma deontologia
(Cédigo de Etica), o carater ndo rotineiro da intervencdo, [..] a
existéncia de uma relagdo singular no contato direto com os
usuarios. A isso se acresce outro trago peculiar do Servigco Social: a
indefinicdo ou fluidez do “que &” ou do “que faz” o Servigo Social,
abrindo ao assistente social a possibilidade de apresentar propostas
de trabalho que ultrapassem meramente a demanda institucional.
(IAMAMOTO, 2011, p 86, 87)

O assistente social tem no seu processo de atuagdo, um processo
contraditério a partir do momento que ele passou a se enxergar como um
trabalhador explorado, assim como os seus usuarios. Nesse processo contraditorio o
assistente social também passara a ter uma nova analise dentro do seu espago

sécio ocupacional, enxergando também as suas proprias demandas institucionais.

1.3 O projeto ético-politico do Servigo Social hegeménico na atualidade

A insercdo de segmentos do Servigo Social junto aos movimentos sociais
vinculados aos interesses da classe trabalhadora vai ocorrer a partir da década de
1960. Neste contexto setores profissionais passam a analisar criticamente suas
intervengdes, pois com a aproximagdo com os movimentos sociais na luta por seus
direitos criou-se a possibilidade de reflexdo critica de sua atuagéo, despertando a
busca de um referencial tedrico que contribui-se com a perspectiva de
transformacdo social. Para a compreensdo critica da sociedade capitalista,
segmentos do Servigo Social brasileiro aproximam-se da teoria social de Karl Marx.

A transigdo da década de 1970 a 1980 marca um momento importante no
desenvolvimento do Servigo Social no Brasil, principalmente no que tange ao
enfrentamento do conservadorismo profissional. Trata-se de um contexto de recusa
e critica deste conservadorismo que tras a base para um projeto profissional,
denominado como projeto ético-politico.

Netto (2009) afirma que

os projetos profissionais apresentam a auto imagem de uma
profisséo, elegem os valores que a legitimam socialmente, delimitam
e priorizam seus objetivos e fungdes, formulam os requisitos
(tedricos, praticos e institucionais) para seu exercicio, prescrevem
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normas para o comportamento dos profissionais e estabelecem as
bases das suas relagbes com os usuarios de seus servigos, com as
outras profissbes e com as organizagdes e instituicdes sociais
privadas e publicas. (NETTO, 2009, p. 144)

Estes projetos sédo construidos por um sujeito coletivo e é através da sua
organizagdo que um corpo profissional elabora o seu projeto. Como afirma Netto
(2009), se considerarmos o Servigo Social no Brasil, tal organizagdo compreende o
sistema Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), Conselho Regional de
Servigo Social (CRESS), a Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social (ABEPSS), a Executiva Nacional de Estudantes de Servigo Social (ENESSO),
os sindicatos e as demais associagdes de assistentes sociais.

Netto (2009) ainda afirma que os projetos profissionais sao estruturas
dindmicas que respondem as alteragbes no sistema de necessidades sociais sobre
o qual a profissdo opera, as transformagdes econdmicas, histéricas e culturais e é
por estes motivos que os projetos profissionais se renovam e se modificam.

O corpo profissional como sujeito coletivo ndo € homogéneo e nele estédo
presentes projetos individuais e societarios diversos e, portanto, configura um
espacgo plural do qual podem surgir projetos profissionais diferentes. Este € um
campo de tensdes e lutas constantes. O projeto profissional requer sempre uma
fundamentacdo de valores de natureza ética (posta nos Cédigos de Etica).

E importante ressaltar que nos anos 1970 aos 1980 tivemos a primeira
condicdo para construgdo do novo projeto onde ha recusa e critica ao
conservadorismo profissional. E nesse momento que as vanguardas profissionais
procuraram consolidar a formulagdo de um novo Cddigo de Etica Profissional
instituido em 1986 e posteriormente revisado em 1993. Ja em 1986, o Cddigo de
Etica tem diversos avangos que o tornaram um marco na profissdo com o
rompimento com o conservadorismo, na explicitagdo frontal do compromisso
profissional com a massa da populagdo brasileira, a classe trabalhadora (NETTO,
2009).

E entre os anos 1980 e 1990 que o projeto ético-politico do Servigo Social no
Brasil se configurou em sua estrutura basica, com seu carater aberto em continuo
desdobramento. Este projeto tem em seu cerne o reconhecimento da liberdade
como valor central e a partir disto, compromisso com a autonomia, a emancipagao e

a expansao os individuos sociais. Nao podemos deixar de colocar aqui que este
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projeto profissional se vincula a um projeto societario que propde a construgédo de
uma nova ordem social sem exploragdo. Este projeto afirma a defesa dos direitos
humanos, repudia preconceitos e contempla positivamente o pluralismo tanto na
sociedade quanto no exercicio profissional. Este projeto ético-politico conquistou
hegemonia no Servigco Social na década de 90, porém nado se pode afirmar que tal
projeto esteja consumado ou que seja o Unico existente no corpo profissional.

E nitido o antagonismo entre o projeto ético-politico que ganhou hegemonia
no Servico Social e a ofensiva neoliberal que vem liquidando direitos sociais,
privatizando o Estado, sucateando os servicos publicos e implementando uma
politica que penaliza a massa da populagdo. Mas, segundo Netto (2009) o projeto
ético-politico tem futuro, pois aponta precisamente o combate (ético, tedrico,
ideolégico, politico e pratico-social) ao neoliberalismo.

Com a Lei de Regulamentacao da Profisséo, Lei n 8662/93, o novo Cddigo de
Etica Profissional de 30 de margo de 1993, as Diretrizes Curriculares da ABEPSS
trazem a proposigdo para a formagdo de um profissional critico em relagdo as
relagbes sociais na sociedade capitalista e competente em relagao a leitura da
realidade e construgédo de estratégias profissionais vinculadas a valores éticos, cujo
horizonte é a emancipagdo humana.

A lei de regulamentacdo da profisséo explicita as atribuicdes privativas e as
competéncias profissionais. Conforme os artigos 4 e 5 da Lei de Regulamentagéao
que tratam das competéncias e atribuicdes privativas de profissionais do Servigo
Social, sédo aquelas que se referem diretamente a profissdo, como a atribuigéo
privativa de coordenar cursos, equipes de Servigo Social nas instituigbes publicas e
privadas. As competéncias sdo aquelas agdes que os(as) assistentes podem
desenvolver, embora ndo sejam exclusivas do seu campo de atuagéo. O profissional
deve conhecer, se apropriar e desenvolver um conjunto de habilidades técnicas que
permitam implementar agdes profissionais junto a populagdo usudria e as
instituicbes contratantes. O profissional de Servico Social deve ainda orientar,
informar e esclarecer a populagao quanto suas atividades, bem como os direitos dos
usuarios em relagéo ao Servigo Social.

O trabalho profissional do assistente social fundamenta-se nas dimensdes
ético-politica; tedrico-metodologica e técnico-operativa. Estas dimensdes séo

indissociaveis.
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Podemos dizer que ha um projeto profissional, demarcado pelas condigbes
efetivas que caracterizam o exercicio profissional do(a) assistente social na divisdo
sécio técnica do trabalho, devendo responder as demandas atuais colocadas a
profissdo a partir do mercado de trabalho, mas também reconhecer e conquistar
novas e potenciais alternativas de atuagdo, que se apresentam a profissdo pelo

desenvolvimento da sociedade, no seu contexto conjuntural.

Portanto, a preparagdo para a profissdo ndo pode ser confundida
com a preparagdo para o emprego, devendo um projeto de curso
articular dialeticamente as demandas reais aqueles potenciais, que
ndo contribui para alterar o panorama profissional vigente.
(lamamoto, 1992, p 164).

Ha uma busca constante da profissdo para pesquisar respostas ao seu
cotidiano profissional e a sua propria condicdo de trabalhador, no processo de
intervengdo na realidade social, econdmica, politica e histérica e de construir
instrumentos que possam materializar a I6gica curricular nesta dindmica, que sera

abordada no proximo capitulo.
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Capitulo 2 — O debate contemporéaneo e o estagio supervisionado (Excluido:

2.1 Diretrizes curriculares e resolugbes do CFESS

As novas modalidades de contratagdo do mercado com contratos
temporarios, subcontratos e a terceirizagdo, juntamente com uma politica de
reducao do papel do Estado nas areas sociais levaram a uma expans&o do mercado
de trabalho na oferta e desenvolvimento de programas na area social, sem uma
correspondente elevagdo de trabalhadores. As politicas sociais norteadas pela
doutrina neoliberal, para a qual se predomina a lei de mercado da oferta e demanda,
com reducéo do Estado, traz consigo a desregulamentagéo das relagdes de trabalho
e dos direitos sociais.

Esta nova conjuntura tem alterado o projeto de formagédo profissional de
inumeras profissdes, inclusive da assistente social. No Servico Social, até o
momento, o avango ético-politico, tedrico-metodoldgico e técnico operativo, a partir
da década de 1990, foi significativo para a resisténcia e a luta dos profissionais na
resisténcia em torno de suas conquistas, com coeréncia politico-profissional
assumida desde os movimentos de busca de ruptura com o conservadorismo na
profissao.

Em 1946, surgiu no Brasil a Associagdo Brasileira de Escolas de Servigo
Social (ABESS), quando existiam apenas trés escolas de Servigo Social no pais, o
que demonstra a preocupagado e o compromisso dos primeiros assistentes sociais
brasileiros com a formagado profissional. Em 1998, expressando o avango na
pesquisa e na produgao do conhecimento na area do Servigo Social, ela passou a
denominar-se Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS). Seu objetivo é “congregar as Unidades de Ensino em torno da promogéo
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e construgdo de um significado social para a formagdo dos assistentes sociais,
imprimindo-lhe rigor tedrico-metodolégico e relagdo histérica com a sociedade”.
Assim, ela assegura diregdo intelectual e politico-pedagdgica ao processo de
formacéo profissional (ABEPSS, 2007). As Diretrizes Curriculares da profissdo em
vigor foram aprovadas em 1996, portanto, no periodo ABESS. Contudo, faremos
referéncia a elas como ABEPSS/1996, considerando que foram referendadas,
parcialmente, pelo MEC em 1999 (CRESS, 2002).

Ainda, referindo-se ao atual projeto profissional em curso pelo Servigo Social
brasileiro, lamamoto (1997) afirma que ele é demarcado pelas condigbes reais e

efetivas do exercicio profissional, e tem a capacidade de,

por um lado [...] responder as demandas atuais feitas a profissdo a
partir da realidade do mercado de trabalho, visto ser o assistente
social um profissional assalariado [...] e, por outro lado, de
reconhecer e conquistar novas e criativas alternativas de atuagao,
expressao das exigéncias historicas apresentadas aos profissionais
pelo desenvolvimento das sociedades nacionais. Subjacente a estas
afirmativas estd o fato de ser o desenvolvimento da profissdo
compreendido como um fendémeno histérico, [...] que resulta das
determinagdes da realidade social impostas a profissdo pelas
relagbes sociais de produgdo e pelos processos politicos.
(IAMAMOTO, 1997, p. 104, 105)

A Lei de Regulamentagédo da Profissdo, Lei n° 8662/93 (BRASIL, 1993), o
novo Codigo de Etica Profissional de 30 de margo de 1993, as Diretrizes
Curriculares da ABEPSS (1996) orientaram a elaboragdo dos diversos projetos
pedagogicos dos cursos de Servigo Social, cujo reconhecimento € inquestionavel
nas varias instancias.

No ambito da produgao cientifica, houve também grandes avancgos, sobretudo
em decorréncia da implantagéo de cursos de pos-graduagao, o que tem assegurado,
a profissdo, uma bibliografia plural e critica. Os programas de poés-graduagao
expandem-se nas universidades e abrem o dialogo do Servico Social com outras
areas do saber, com outras profissbes e com assistentes sociais de outros paises,
em especial da América Latina, cuja presenga € mais notada nos cursos de
mestrado e doutorado, na condigdo de estudantes, conferencistas, professores e

também compondo bancas da avaliagao.
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Desenvolve-se, portanto, uma construgdo politica e profissional dos
assistentes sociais que se mobilizam em torno dos movimentos mais amplos que
marcam a luta pela democracia e direitos sociais no Brasil como o movimento das
Diretas Ja, Assembleia Nacional Constituinte e promulgagdo da Constituicao
Brasileira (1988), aprovagdo da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e outras (NETTO, 1996; COFI/CFESS,
2002).

As diretrizes curriculares nos permitem a critica do Servigo Social com o
voluntarismo e o conservadorismo, reafirmando seu compromisso ético-politico,
tedrico-metodolégico e técnico-operativo com os valores éticos de carater
emancipatério. Outro aspecto importante que marca as diretrizes curriculares em
vigor € o reconhecimento do assistente social como pertencente a classe
trabalhadora. Este aspecto possibilita o desvelamento das determinag¢des soécio-
histéricas que incidem sobre o fazer profissional e a consciéncia critica da
exploragdo da forga de trabalho como a base da acumulagdo do capital e das
desigualdades sociais.

Desse modo, o processo de formagao profissional em Servigo Social, busca
garantir a profissdo uma diregdo social hegemdnica que possibilite “integrar o rigor
da critica com a capacidade de manter viva a iniciativa politica” (IAMAMOTO, 2000,
p. 38), isto &, assegurar a “direcdo social, os eixos fundamentais, a perspectiva
tedrico-metodolégica, a formagdo do mercado de trabalho e o tratamento
dispensado a analise da realidade social brasileira” (ABEPSS, 1996, p. 145)

O fortalecimento do projeto ético-politico-profissional constitui um desafio para

a profisséo, pois:

avancgar na consolidacdo da hegemonia do projeto ético-politico do
Servigo Social nos ambitos do trabalho e da formag&o universitaria —
requer a sabedoria de antecipar sugestdes, jogar com as cartas da
politica do ensino superior na busca de reverter ou conduzir seu
processo e resultados para os horizontes pretendidos (IAMAMOTO,
2000, p. 38).

A ABEPSS em 1996 realizou a revisao curricular dos Cursos de Servigo
Social e a partir de ampla e democratica discussdo e propds novos parametros para
a capacitagao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa.

Nesse sentido definiu as seguintes diretrizes:
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1 Apreenséo critica do processo histérico como totalidade;

2 Investigagdo sobre a formag&o histérica e os processos sociais
contemporaneos que conformam a sociedade brasileira, no sentido
de apreender as particularidades da constituicdo e desenvolvimento
do capitalismo e do Servigo Social no pais;

3 Apreensdo do significado social da profissdo desvelando as
possibilidades de agao contidas na realidade;

4 Apreensdo das demandas — consolidadas e emergentes — postas
ao Servico Social via mercado de trabalho, visando formular
respostas profissionais que potenciem o enfrentamento da questao
social, considerando as novas articulagdes entre publico e privado;

5 Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuigdes
previstas na legislagéo legal em vigor. (ABEPSS, 1996, p. 7-8)

Essas diretrizes séo resultado do processo de amadurecimento sécio historico
do Servigo Social e oferecem a profissdo e ao processo de formagao elementos

fundamentais para sua efetivagéo.

2.2 A formagao profissional do assistente social e as Diretrizes Curriculares

Ao analisarmos a formagéo profissional em Servigo Social, partimos do
pressuposto que é necessaria a compreensdo da trajetoria histérica da profissao,
inserida no contexto social que marcou sua emergéncia e institucionalizacdo na
sociedade brasileira. E assim, o fizemos anteriormente.

Segundo lamamoto (2011), a demanda por essa formagdo técnica
especializada crescentemente tera no Estado seu setor mais dinamico. E € em 1936
em Sao Paulo que é fundada pelo CEAS (Centro de Estudos e Acdo Social) a
primeira Escola de Servigo Social e esta ndo pode mais se entendida como
vinculada somente ao Movimento Catdlico porque ja existe uma demanda real a
partir do Estado. Em 1940, surge o Instituto de Servigo Social (SP) como
desmembramento da Escola de Servigo Social que se destinava a formagéo de
trabalhadores sociais especializados.

Ocorre necessariamente um processo de “mercantilizacdo” dos portadores
daquela formagdo técnica especializada que agora tem sua forca de trabalho

comprada
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No Rio de Janeiro, surge em 1937 o Instituto de Educacéo Familiar Social; em
1938 a Escola Técnica de Servigo Social; em 1940 é introduzido o curso de
Preparagédo em Trabalho Social na Escola de Enfermagem Ana Nery, e é a partir
deste Curso que nascera a Escola de Servigo Social da Universidade do Brasil.

lamamoto (2011) afirma que no decorrer da década de 1940 surgem diversas
escolas de Servigo Social nas capitais dos estados federativos. Até 1947, as escolas
catdlicas ja haviam diplomado 40 assistentes sociais. E até o final da década ja
seriam mais de 300 assistentes sociais diplomados.

O assistente social se deparou, no inicio da formagdo profissional, com
ideologias advindas da Igreja Catdlica, do Estado e do empresariado brasileiro. Suas
praticas reproduziram ideologias conservadoras e os interesses desta classe.

Tais técnicas e metodologias para agir sobre as expressdes da “questdo
social” levaram os profissionais a fazerem apologias do desenvolvimentismo. Fica
claro que no segundo Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, realizado em
1961, a categoria profissional defende profundamente a ideologia
desenvolvimentista (falacia do desenvolvimento econémico como equidade social).

O debate interno da profissédo era polarizado por duas correntes: a primeira
defendia a manutengao da origem conservadora adaptadas as mudangas no modelo
norte-americano psicanalista-tecnicista do caso, grupo e comunidade; a segunda
propunha mudangas.

Entretanto, fica evidente que tal movimento n&o provocou mudangas
substantivas naquele momento histérico da profissdo (décadas de 1960-1970).
Mesmo vivenciando o Movimento de Reconceituagdo, o Servigo Social reproduzia
praticas conservadoras. Apds o Seminario de Araxa, ocorreu o Seminario de
Tereso6polis em 1970 que também trouxe a cena a discussdo que o Servigo Social
latino-americano vinha propondo a modernizacdo da profissdo no sentido de
apropriar-se de novas teorias e técnicas para a intervengdo também na dimensao
macrossocial.

A partir deste Movimento, segundo Netto (2004), é desenvolvida uma disputa
entre projetos politicos que divergem no interior da profissdo, como ja falado
anteriormente. Esta disputa é polarizada por trés vertentes tedrico-metodoldgicas:
Modernizadora, Reatualizagado do Conservadorismo e Intengao de Ruptura.

Somente a partir do ano de 1972 até 1974 que alguns assistentes sociais
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elaboraram uma critica de esquerda, baseada em Althusser'. A elaborag&o resultou
no Método Belo Horizonte (BH). No entanto, tal método repercutiu no Servigo Social
brasileiro como uma intervencéo de militdncia dos profissionais, o que reproduziu na
categoria uma visdo disforme e mecanicista da realidade social. Netto (2004) afirma
que o método BH se inscreve no ambito da perspectiva de intengdo de ruptura.
Pautados na teoria social marxista, o encontro de profissionais em Belo Horizonte foi
uma experiéncia realizada em Minas Gerais, por uma equipe vinculada a
Universidade Catdlica de Minas Gerais, que realizou uma estudo detalhado que
resultou na elaboragdo de uma nova orientagdo ao Servigo Social, propondo-se
entdo o rompimento com o tradicionalismo no ambito tedrico-metodoldgico, no
campo da intervengao profissional e no processo de formagao.

Cabe destacar que essa primeira aproximagao do Servigo Social com a teoria
social marxista ocorreu a partir de um pensamento estruturalista. Este foi apropriado
inicialmente por uma leitura dos intérpretes de Marx, e esta situagao foi alterando-se
com a produgdo tedrica que se aprofundou nas décadas de 1980 e 1990,
especialmente a criagédo dos cursos de pdés-graduacao.

Foi construido e implantado pela categoria organizada na Associagao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social — ABEPSS, o projeto de
formacgéo profissional na década de 1980 que buscava a ultrapassagem da viséo
enddégena da profissdo. Este projeto de formagdo profissional compreende a
realidade como uma totalidade, historicamente construida, na qual o Servigo Social
é constitutivo. O debate sobre a formagéo profissdo pautou-se em uma viséo critica,
que buscava identificar as particularidades do Servigo Social. Apesar da aprovagao
do curriculo de 1982, o debate que vinha sendo constituido pela categoria nao ficou
estagnado. Foi mantido diante da percepgao de que o curriculo de 1982 mantinha
um trago conservador.

No curriculo de 1982 n&o ha uma logica histérica e, na realidade existia uma
fragmentacdo entre o histérico, tedrico, metodolégico e pratico no processo de
formagéao profissional e isto & percebido pela disposigdo das disciplinas de forma
particularizadas de Teoria e Metodologia e Histéria do Servigo Social, somado a
dicotomia entre teoria e pratica disposta nas ementas das disciplinas.(Konno 2005 p.

' Louis Althusser foi um filésofo do Marxismo estrutural de origem francesa nascido na Argélia. Uma
de suas principais contribuigdes a teoria marxista foi a critica ao economicismo e ao humanismo que
dominavam as leituras de Marx.
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12)

A partir da redemocratizacdo da sociedade brasileira e em meio a
promulgacéo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, a categoria
profissional redesenha, na década de 1990, o projeto Etico Politico Profissional com
a construgdo do Cédigo de Etica de 1993, a Lei de Regulamentagdo da Profissdo
(1993) e as Diretrizes Curriculares — formulada pela ABEPSS no periodo de 1993 a
1993. O Servigo Social adentra na década de 1990 com o amadurecido em relagéo
a teoria critica marxista; é justamente nesta década que os assistentes sociais
aprofundam as discussdes e debates sobre a formulagdo de um Projeto Etico-
Politico que se materializa nos documentos acima citado.

Os assistentes sociais, organizados em suas entidades representativas,
construiram, ao longo de quatro décadas um Projeto Etico-Politico sélido e critico as
contradigdes inerentes as relagdes sociais do modo de produgao capitalista. Tal
Projeto é fruto de luta e resisténcia, por parte dos assistentes sociais, as ideologias
politicas, econdmicas e culturais conservadoras presentes no cenario nacional. Este
projeto tem o objetivo de orientar o exercicio profissional, a partir de principios
embasados na liberdade e na democracia e que prima uma agao profissional
comprometida com a classe trabalhadora e nado pela defesa e manutengdo da
burguesia. Se posiciona em favor da equidade e da justica social, da participacdo
politica e da socializagdo da riqueza socialmente produzida; tem uma preocupagao
com a (auto) formagédo permanente e uma constante postura investigativa; prioriza
uma relagdo sistematica com os usuarios; preconiza uma articulagdo com os
segmentos de outras categorias profissionais que partilhem de propostas parecidas.

Ha em vigéncia um processo de adequacédo do sistema educacional as
necessidades de resposta do capital a crise contemporénea que se desenvolve
dentro da contrarreforma do Estado, no contexto do ajuste neoliberal iniciado no
Brasil nos anos 1990. Fica claro que a educagdo superior € um campo
extremamente lucrativo. Neste cenario as universidades publicas tornam-se alvo do
grande capital.

O inicio dos anos 1990 fica marcado pela ofensiva neoliberal e com esta, o
Projeto Etico Politico da profissdo fica ameagado. Na contracorrente desta ofensiva
foi promulgada a Lei que Regulamenta a Profissdo de Servigo Social (Lei n°
8.662/1993), foi publicado o novo Cdédigo de Etica e posteriormente, no ano de 1996,
é definida as Diretrizes Curriculares do Servigo Social, como foi dito acima. As



34

Diretrizes Curriculares apresentam a sistematizagdo dos debates desenvolvidos pela
categoria profissional, tendo como conteudo: formagao e trabalho profissional.

A reformulagdo do curriculo de 1982, contribuiu para a formulagédo das
Diretrizes Curriculares de 1996 que tinha como foco instrumentalizar os futuros
profissionais para a apreensao critica da realidade e com capacidade propositiva e
comprometidos com a transformagéo da sociedade, dentre outros. O movimento de
reformulagdo buscou construir uma proposta de formagéo profissional que forme
profissionais aptos a responderem as demandas contemporaneas e as mudangas
desenvolvidas no modo de produgdo capitalista, que alteraram a esfera da produgao
e do Estado. Neste cenario ocorre o agravamento das manifestacdes da “questao
social”.

Segundo lamamoto (2003, p.172) o texto das Diretrizes Curriculares de 1996,
é “uma Reforma Curricular atenta as transformagdes nos padrdes de acumulagao
capitalista — producéo e gestao da forga de trabalho — nas estratégias de dominacgéo
e no universo da cultura”. As mudangas desenvolvidas nos padrées de produgéo e
acumulacao capitalista, representam uma resposta a crise que 0 processo de
acumulagao capitalista passa a sofrer a partir da década de 1970, quando tinha sua
base estrutural no modelo fordista/ keynesiano — padrao da producgéao rigida.

Segundo IAMAMOTO (2003) estas mudangas visualizadas no ‘mundo do
trabalho’, ndo sdo alheias ao Servigo Social, as mesmas também ocorrem na
relagdo de trabalho do assistente social e ao mesmo tempo com as condi¢des de

trabalho dos usuarios. Assim, é fundamental que

a formacdo profissional possibilite aos assistentes sociais
compreender critcamente as tendéncias do atual estagio da
expansao capitalista e suas repercussdes na alteragdo das fungdes
tradicionalmente atribuidas a profissdo e no tipo de capacitagdo
requerida pela ‘modernizagédo’ da produgéo e pelas novas formas de
gestdo da forca de trabalho; que dé conta dos processos que estao
produzindo alteracdes nas condicbes de vida e de trabalho da
populagdo que é alvo dos servigos profissionais, assim como das
novas demandas dos empregadores na esfera empresarial
(IAMAMOTO, p.180, 2003).

O Projeto Etico-Politico foi uma conquista da categoria profissional, ao longo
do processo histérico, em busca de um aprofundamento tedrico-metodoldgico, ético-

politico e técnico-operativo que respondesse as atribuicbes e competéncias
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profissionais do assistente social na diregdo estratégica de um projeto profissional
vinculado aos valores emancipatorios, como foi afirmado anteriormente.

Entretanto, a categoria profissional vivencia diversas faces do
conservadorismo na contemporaneidade. A proposta do Projeto Etico-Politico &
contraria as praticas conservadoras que ao longo dos mais de setenta anos da
profissdo ainda nos levam a um ethos ndo condizente com a emancipagdo humana.

O processo de formacgéao profissional do assistente social visa contribuir com
uma nova forma de pensar e fazer, apoiado por uma capacitagdo tedrico-
metodoldgica, com base em uma teoria social critica, em principios ético, politicos e
ideoldgicos voltados para demanda da classe trabalhadora, colocando a “questao
social” como foco central da profissdo, sendo assim apontada pelas diretrizes da
ABEPSS (2005).

Conforme afirma lamamoto,

O Servigo Social latino-americano esta reconstruindo uma face
académica, profissional e social renovada, cujas origens remontam
ao movimento de reconceituagdo — voltada a defesa dos direitos de
cidadania e dos valores democraticos, na perspectiva da liberdade,
da equidade e da justiga social. [...] o que coloca a centralidade da
questdo social para o trabalho e a formagédo profissional.
(IAMAMOTO, 2004, p. 06)

Nas palavras de Carvalho (2007, p. 49) “O proprio desenvolvimento do
capitalismo produz automaticamente as expressdes da “questdo social” [...] quanto
mais se produz riqgueza mais contradi¢des sociais sao geradas.” Isso é resultado das
relagdes sociais estabelecidas pelo modo de produgdo capitalista, onde a produgao
é coletiva e, portanto, dividida entre todos, mas os resultados dessa produgdo sao
apropriados de forma privada.

A producgdo tedrica dos assistentes sociais no admbito das ciéncias sociais
aplicadas tem contribuido em muito para o amadurecimento da profissdo. Estudar e
apreender as particularidades do trabalho profissional é fundamental no processo de
formagéo e no exercicio profissional. Este estudo deve ser pautado nas dimensotes
do ensino, pesquisa e extensdo e promover a reflexao sobre a realidade social. O
estagio supervisionado cumpre importante papel no processo de formagao
profissional, sendo central na articulagdo entre mercado de trabalho e formacao

profissional.



36

Neste sentido, para responder tanto as transformagdes no mundo do trabalho
em tempos de crise do capital e ofensiva neoliberal, quanto as exigéncias de uma
formagéo com qualidade, a ABEPSS, construiu em 2009/2010 a Politica Nacional de

Estagio.

2.3 A Politica Nacional de Estagio

A Politica Nacional de Estagio da Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servigo Social (PNE/ABEPSS) de 2010, seguindo as Diretrizes Curriculares, diz
que a atividade de estagio é uma atividade curricular obrigatéria na formagao de
graduagdo em Servigo Social devendo ter o envolvimento do discente, professor e o
assistente social de campo.

Tal atividade é de suma importancia para o discente, pois o0 insere no espago
socio ocupacional do assistente social, capacitando-o para o seu exercicio
profissional, tendo a supervisdo de estagio um papel fundamental. Segundo a
Politica Nacional de Estagio (ABEPSS, 2009),

A diretoria da ABEPSS indicou como uma das agbes prioritarias da
gestdo 2009/2010 a construgdo da PNE, em consonancia com os
anseios profissionais na diregdo do enfretamento dos iniumeros
desafios com os quais a categoria se defronta, neste contexto de
hegemonia do capital e de suas regressivas contra reformas, dentre
elas a universitaria. Diante disso, reafirma-se o compromisso com a
luta da educacao publica, gratuita, laica, presencial, de qualidade e
de relevancia social; e com a defesa das diretrizes produzidas pela
ABEPSS (1996). (ABEPSS, 2009, p. 4)

Vale ressaltar que existem dois tipos de estagio: obrigatdrio e n&o obrigatério.
Nesta monografia vamos nos debrucar apenas no estagio obrigatério, pois como ja
mencionado anteriormente, ele faz parte fundamental da formagao profissional dos
discentes em Servigo Social.

Para esclarecermos a questao sobre o que é estagio e suas atribuicdes de
modo geral, pois € um componente obrigatério de diferentes profissdes, em varios

niveis de ensino, faremos referéncia incialmente a Lei de Estagio vigente, (Lei
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11.788/2008) que dispde sobre o estagio de estudantes em territério nacional.
A Lei 11.788/2008 define estagio como:

ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho produtivo de
educandos que estejam frequentando o ensino regular em
instituicbes de educagdo superior, de educagdo profissional, de
ensino médio, da educagdo especial e dos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional de educagéo de jovens e
adultos. (Art. 1° da Lei 11.788).

O Plano Nacional de Educagéo estabeleceu a meta de, em 2011, o pais
deveria contar com 30% dos jovens de 17-24 anos na educagao superior. Esta meta
empurra a universidade publica, seu corpo docente e técnico-administrativo, o
ensino de graduagdo, a pesquisa, a extensdo e a pos-graduagdo para a esfera
mercantil.

Para alcancar essas metas uma das alternativas postas foi a criagdo da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) que institui a educagao a distancia (EaD) pelo
Decreto n. 5.622, de 19/12/2005. O ensino a distancia € movido pelos cursos on-line
que se apresentam com um discurso de democratizagao do acesso, o que favorece
uma expansao fora de controle da educagao superior.

A EaD consolida a maior mercantilizagdo da educagdo no pais. lamamoto
(2012) apresenta dados do MEC (2007) em que em 6 cursos recém-criados de
servigo social em EaD disponibilizam 9.760 vagas. Atualmente a ABEPSS registra
492 cursos de Servigo Social ofertados no pais, sendo 172 na modalidade a
distancia. Entre os 10 maiores cursos de graduacdo na oferta de modalidade a
distancia no pais, o curso de Servigo Social ocupa o terceiro lugar em nimero de
vagas ofertadas, perdendo apenas para Pedagogia e Administragdo (INEP/MEC,
2010). lamamoto acredita que os futuros diplomados véo constituir em breve um
exército assistencial de reserva, reforgando praticas do voluntariado e da
precarizagao do exercicio profissional.

Ainda que o mercado de trabalho requeira um trabalhador polivalente, com
capacidades de cumprir multiplas fungdes, a formagao profissional aligeira-se. O que
esta em questdo nao é qualidade do ensino, mas o quanto se pode lucrar com a
educagao.

Na busca de qualificar-se para o mercado de trabalho, extremamente

competitivo, os trabalhadores investem na formagdo profissional. Assim, o
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trabalhador passa a assumir mais uma func¢éo: a de estudante. O aluno-trabalhador
tem a falsa sensagdo de “dever cumprido” e acredita que assim o mercado
reconhecera seus esforgos e sua nova qualificagao.

Ha na EaD uma constante e total falta de dialogo entre professor e aluno.
Duvidas, por exemplo, sdo tiradas ndo com um professor necessariamente formado
em Servigo Social, mas sim com um tutor que € uma pessoa “que organiza, orienta e
acompanha os alunos em todas as atividades” (Silva, 2011). Este tutor ndo € um
professor e sim uma nova profissdo que surge para desvalorizar e desqualificar o
docente. O aluno do EaD nao tem incentivo a pesquisa e assim, acaba entrando no
mercado de trabalho com uma formagédo profissional precarizada e com pouca ou
nenhuma experiéncia nas areas de atuagao.

Dentre os componentes constitutivos das Diretrizes Curriculares, a expanséo
de vagas no curso de Servigo Social, sobretudo na modalidade EaD, o estagio
supervisionado € aquele que mais visibiliza as tensées decorrentes do processo de
reestrutuagao produtiva que permeia o ciclo atual de acumulagéo do capital, tanto no
mercado de trabalho quanto na formagdo profissional do assistente social. Isto
porque a mercantilizacdo da educagdo ocorre com as mesmas estratégias que
permeiam a acumulagdo flexivel: precarizagdo das condicdes de trabalho,
intensificagdo da exploracdo da forca de trabalho, desregulamentagéo das relagdes
de trabalho e dos direitos sociais.

A Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS)
que congrega as unidades académicas da graduacgédo e pés-graduagéo em Servico
Social, em articulagdo com o conjunto Conselho Federal (CFESS) e Conselhos
Regionais (CRESS), 6rgaos de regulamentagao e fiscalizacdo da profissdo, e com a
Executiva Nacional dos Estudantes de Servigo Social (ENESSO), organizagdo do
movimento estudantil, desenvolvem gestdes junto ao MEC no sentido de sustar a
autorizagéo de cursos de graduacédo EaD em Servigo Social.

As entidades propdem ao MEC ampliar os cursos presenciais existentes e
abrir novos cursos nas universidades publicas, onde estes ainda ndo existem. Isto
se justifica pela modalidade ndo atender as exigéncias constantes nas Diretrizes
Curriculares, mostrando-se inadequada ao projeto pedagdgico e profissional em
Servigo Social. Essas entidades notam ainda que um principio fundamental nao é
tomado por base: “Rigoroso trato tedrico e metodoldgico da realidade social e do

Servigo Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e desafios com os
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quais o profissional se defronta no universo da produgdo e reprodugédo da vida
social.” (Diretrizes Curriculares do servigo social, 1999)

Com tudo isto posto, pode-se afirmar que ha uma massiva mercantilizagéo da
educagao superior, um empresariamento da universidade publica, uma proliferagéo
de cursos presenciais privados e a graduagdo virtual crescente. Estes ferem a
formacdo e comprometem o desenvolvimento cientifico e cultural das novas
geragbes, aumentando as tendéncias de aprofundamento da subalternizagéo
econdmica e politica do pais.

Se faz necessario salvaguardar as conquistas que conferem legitimidade
intelectual, moral e cultural a profissdo e fazé-la avancar. As conquistas de 70 anos
de profissdo, alicergadas no avango tedrico-metodologico e pedagodgico da
graduagao, da pds-graduagéo que ja registra 24 programas stricto sensu, sendo 9
com doutorado; na capacidade politico-organizativa dos profissionais; na
participacdo social e na organicidade das entidades representativas (ABEPSS,
conjunto CFESS-CRESS e ENESSO) precisam ser garantidas.

Entretanto, existe ainda uma série de temas problematicos na formagado do
assistente social. Uma delas é a distancia constatada entre o tratamento teérico-
sistematico entre a teoria e a pratica profissional. E imprescindivel, neste caso,
trabalhar o campo das mediagdes. Outro grande problema na formagdo, como

lamamoto diz,

sdo as politicas de estagio/pesquisa, no “ensino da pratica”, no
precario desenvolvimento de relagdes académicas entre os centros
de formacao e as instituigbes do mercado de trabalho, que oferecem
campos de treinamento profissional, na rede de intercambios entre
Universidade e o meio profissional... IAMAMOTO, 2012, p. 192)

Ainda, segundo lamamoto (2012), estes problemas devem ser reconhecidos
pelas unidades de ensino e a partir disto, “atribuir maior rigor e consisténcia a
apropriacdo das matrizes tedrico-metodoldgicas incidentes no campo da formagéo,
especialmente pelo quadro docente” e, além disso, fazer “um atento
acompanhamento do movimento historico presente, carreando informagbes que
subsidiem as andlises sobre as problematicas em que incidem a pratica
profissional”.
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Desde entdo, tais fundamentos tedricos-metodolégicos e diregao
ético-politica refletem-se na produgédo académica, na insergao social
e politica da categoria, nas lutas pela consolidagdo da democracia no
Brasil, bem como nos investimentos da formagdo académica, que
vem  exigindo constante  aprofundamento intelectual e
aperfeicoamento das competéncias que envolvem o fazer
profissional, comprometido com a formagao generalista e humanista,
que reusa a fragmentacdo dos processos sociais e o0 seu
descolamento da formagao de produgéo capitalista. (ABEPSS 2009,

p 10)

O estagio obrigatério € um instrumento fundamental neste processo de
formagéo do aluno para que ele tenha uma analise critica, interventiva, propositiva e
investigativa em seu processo de formagéao profissional. O estagio obrigatério deve
ocorrer em consonancia com os principios ético-politicos do nosso codigo de ética e
contribuir para que o futuro assistente social compreenda o sentido da relagao teoria
e pratica nas diferentes perspectivas tedricas e como cada uma concebe as
contradigdes e expressdes da “questao social”.

O estagio supervisionado curricular obrigatério deve ter supervisao direta com
a participagdo do supervisor de campo e do supervisor académico, com
acompanhamento, tendo como base planos de estagio elaborados em conjunto com
a UFA e as instituigdes publicas ou privadas que oferecem o campo de estagio.

2.4 O estagio supervisionado na Escola de Servico Social da Universidade Federal

do Rio de Janeiro

A Escola de Servigo Social (ESS) insere-se no ambito do Centro de Filosofia
e Ciéncias Humanas da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). O Curso de
Servigo Social foi criado em dezembro de 1936, integrado a escola Ana Nery pela
Lei n® 452 de 05 de julho de 1937 e reconhecido pelo Decreto Lei 53 de 18/11/66.
Através do Decreto n° 60.455 de 13 de margo de 1967, o curso de Servigo Social
ganha autonomia dispondo de uma estrutura administrativa e fisica préprias.

A Escola de Servico Social da UFRJ vem assumindo uma posigao de
lideranga no cenario nacional e internacional a partir do seu investimento em
pesquisa e produgdo académica, contribuindo com a formagdo e ampliagdo da

massa critica no interior da profissdo e com diversos setores da sociedade.
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O curso de Servigo Social oferecido pela ESS/UFRJ tem o seu curriculo
vigente estruturado conforme a revisdo que, operada em 1996 atualizou aquele que
entrou em vigor em 1984, de acordo com o parecer 412/82 do antigo Conselho
Federal de Educagéo.

O projeto pedagdgico aprovado para o curso de graduagédo em Servigo Social
da ESS/UFRJ, para além de atender as propostas da ABEPSS e as prescrigdes do
Ministério da Educagao e as normas vigentes na Universidade Federal do Rio de
Janeiro, deve ser tomado como construgéo elaborada pelo conjunto da unidade de
ensino e expressao coletiva de sua vontade politico-académica.

Nas Diretrizes Gerais para o Curso de Servico Social da ABEPSS, os
fundamentos para a formagao profissional dos assistentes sociais no Brasil séo
articulados a partir de trés nucleos: Nucleo de Fundamentos tedrico-metodolégicos
da vida social; Nucleo de Fundamentos da Formagéo Sécio-histérica da Sociedade
Brasileira e Nucleo de Fundamento do Trabalho Profissional. No curriculo da
ESS/UFRJ estes nucleos foram nominados areas fundamentais com disciplinas a
elas pertinentes. Sao trés as areas fundamentais da formagdo na ESS: Area de
fundamentos tedrico-metodolégicos da vida social, Area de fundamentos da
formagao social brasileira e Area de fundamentos da agao profissional.

A ESS/UFRJ, ao longo de sua histéria, teve importante papel na formagao da
profissional dos assistentes sociais brasileiros. Este protagonismo se adensou na
década de setenta, quando nela se implementou o ensino de pds-graduagéo, que
atualmente contempla os niveis de mestrado e doutorado. E, especialmente a partir
da década de oitenta, sua contribuicdo a formagao mais qualificada ganhou inteira
visibilidade, com uma ativa participagdo nos féruns académicos e profissionais mais
representativos da categoria.

O projeto pedagdgico da ESS/UFRJ, sintonizado com o projeto ético-politico
hegemobnico do Servigo Social brasileiro, tem por principios norteadores os valores
explicitados na fundamentagéo do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social
(1993). Tais principios sa@o historicamente construidos e devem concretizar-se na
pratica do assistente social.

A ESS/UFRJ leva em conta os parametros elementares para conduzir uma
formagédo compativel com estes principios, quais sejam a realidade social brasileira,

as exigéncias do mercado de trabalho e o papel da instituigdo académica.
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A partir do Reuni, (2008) o curso de servigo social na UFRJ é ministrado em
dois turnos — diurno e noturno. O diurno tem a duragdo minima de oito (8) periodos
(semestres) letivos e o noturno, de dez (10) periodos (semestres) letivos.

O curso compreende um total de trés mil cento e cinquenta (3.150) horas,
assim distribuidas:

- 1.800 horas de disciplinas tedricas;

- 480 horas de pratica (Estagio Supervisionado I-1V);

- 640 horas de tedrico-praticas;

- 80 horas de disciplinas de orientagéo;

- 150 horas de atividades extracurriculares.

Atualmente estd em vigéncia a Politica de Estagio da Escola de Servigo
Social da UFRJ consolidada em Agosto/2018; elaborada/sistematizada pelas
professoras Glaucia Lelis Alves e Luana de Souza Siqueira. Esta foi homologada em
sessdo extraordinaria de Congregacdo da ESS em Setembro/2018. Esta politica
local se deu apos diversas reunides com docentes da disciplina de Orientagéo e
Treinamento Profissional (disciplina esta realizada durante o periodo de estagio);
reunides com supervisores de campo, discentes e docentes; bate-papos tematicos
de estagio e oficinas; féruns locais e participagao em foruns estaduais.

A Politica Local de Estagio (2018) entende que o estagio é central na
formacéo profissional do/a assistente social e, além disso, esta formagdo implica a
articulagdo entre atividades de analise tedrico-metodolégica, de pesquisa e de
preparagdo para o fazer profissional. Na formacéo profissional a Universidade
precisa garantir ao aluno uma relacdo entre teoria e pratica, onde estas ndo se
dissociam. O aluno devera compreender que a teoria da a base, esclarece e orienta
uma intervengdo. Essa Politica Local entende que o estagio € fundamental na
formacéo e que deve ser calcada na apreensao critico-reflexiva da realidade.

A Coordenacdo de Estagio e Extensdo da ESS/UFRJ define estagio
obrigatério como atividade normativa que se desenvolve no interior de uma
instituicdo, supervisionado por um profissional de servigo social e acompanhado por
um docente através da disciplina de Orientagdo e Treinamento Profissional e tem
como requisito o cumprimento de uma carga horaria de 120h semestrais. J& o
estagio nao obrigatério é definido como atividade opcional e devera ser
supervisionado da mesma forma, com a mesma carga horaria; além disto, devera

ser remunerado e sé podera ser realizado por um semestre. (2018)
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O aluno s6 podera iniciar o estagio apds aprovagdo nas disciplinas Etica
Profissional e servigo social Il.

O estagio é realizado em qualquer instituicdo conveniadas com a UFRJ, sob
aprovagdo da ESS. A responsabilidade pela abertura de campos de estagio e
manutencdo de vagas € atribuicdo da Coordenagdo de Estagio e em casos
especiais o (a) estudante, professor (a) ou assistentes sociais solicitam a
Coordenagéao de Estagio o interesse para campo.

A discussdo referente ao estagio segue alguns eixos fundamentais em
consonancia com as diretrizes curriculares e PNE, considerando a relagao entre a
teoria e pratica; a dimenséo didatico-pedagdgica (discussdes principalmente sobre
dificuldades e desafios, projetos e possibilidades: precarizagdo do ensino;
dificuldade em conseguir campo de estagio, dificuldade em sensibilizar docentes
para supervisdo académica e profissionais para supervisdo de campo).

As instituicdbes de ensino, tendem a melhorar a relagdo entre estagio,
pesquisa e extensao, pois a extensao estrutura-se em programas articulados.

A Politica Nacional de Estagio Destaca que:

Para que os projetos de extensao se tornem campo de estagio faz-se
necessario: explicar objetivos e fungbes desempenhadas pelo
Servigo Social em conformidade com os artigos 4 e 5 da Lei que
regulamenta a profissdo; Indicar que os projetos e planos de
intervencdo do estagio estejam articulados ao exercicio profissional
do servigo social, considerando a analise e a apropriagéo critica do
contexto sécio institucional; Que o docente envolvido na atividade de
extensdo assuma o processo de supervisdo de campo, quando nao
houver outro assistente social devidamente registrado no Conselho;
Que ndo haja acumulo nas fun¢des de supervisor(a) de campo e de
supervisor(a) académico(a). O (a) docente, ao assumir a fungéo de
supervisor (a) académico (a) de um grupo de estudantes, ndo podera
acumular a fungdo do supervisor de campo junto aos mesmos
(ABEPSS, 2014, p40).

O processo de realizagdo de estagio dentro de um projeto de extenséo tem
grande capacidade de conseguir trazer o aluno trabalhador para realizar suas
atividades de estagiario dentro da instituicdo de ensino, pois consegue agregar
conhecimento para o aluno trabalhador, fazendo com que haja uma certa
flexibilidade de horario para este aluno, pois o fator de horario muito provavelmente

sera determinante para que esse aluno possa concluir sua graduagao sem atrasos.
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Consideragodes finais

Este trabalho teve como objetivo sistematizar a discussao da sobre o estagio
obrigatério analisando a politica de estagio, as resolugdes do CFESS e as diretrizes
curriculares, trazendo para o debate a reflexdo sobre o surgimento e a
institucionalizagado do Servigo Social, identificando os principais marcos da profissao
na sua trajetéria e a partir disto, focalizar na politica de estagio dentro da Escola de
Servigo Social da Universidade Federal do Rio de Janeiro e seus rebatimentos.

Enquanto aluno da ESS/UFRJ e trabalhador que cursou o periodo noturno e
conseguiu iniciar o estagio somente dois anos (aproximadamente) ap6s o periodo
correto devido a falta de vagas em estagios no final de semana, e concluiu os quatro
periodos de estagio obrigatorio no final de 2014, antes da Politica Local de 2018,
posso expor um pouco da minha trajetdria e dificuldades.

O meu processo de busca por um campo, perpassou por algumas
dificuldades de conciliar meu horario de trabalho e minha graduacéo, tendo como
Unica opgéo de horario os finais de semana. Pensando nas minhas possibilidades de
estagio, as vagas néo existiram por algum tempo; hospitais ou outras instituicbes da
assisténcia social e terceiro setor em sua maioria ndo abriam nos finais de semana,
e os que funcionavam nao abriam vagas.

Além do problema de poucos servigos em funcionamento no final de semana,
e que em grande maioria sdo da area da saude, existe também o problema do
assistente social ndo querer ter estagiario, até pelo fato que, em sua maior parte, os
profissionais que atuam na area da saude aos finais de semana, possuem o sistema
de plantéo por escalas e com isso dificulta 0 acompanhamento entre o estagiario e o

supervisor de campo.
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Neste processo de abertura de novos campos de estagio, se faz necessario
uma articulagdo da ESS/UFRJ, com énfase na coordenagdo de estagio, para
estreitar uma articulagdo com os campos de estagio para conseguir buscar novos
lagos entre instituigdes.

Em meados de 2012 abriu entdo um processo seletivo de estagio aos finais
de semana no Hospital Federal do Andarai e no Centro de Cidadania da Praia
Vermelha.

No meu processo de escolha optei pelo Centro de Cidadania da Praia
Vermelha, que é um projeto de ensino-pesquisa-extensdo dentro da propria
ESS/UFRJ, que me abriu a possibilidade de estagio aos sabados, tendo também um
dia de estagio durante a semana, nos horarios das 17 as 19 horas.

O Centro de cidadania da praia vermelha € um programa de extensdo que
surge em 2009 na ESS/UFRJ, e, para além de suas fungdes no ambito da extensao,
constitui uma forma de responder as demandas de estagio aos finais de semana e
visa contribuir no processo de capacitagao socio-politico dos alunos, sobretudo do
curso noturno, aos supervisores de campo de estagio e liderangas de movimentos
sociais, para que atendam de forma qualificada as demandas reais existentes em
suas comunidades. Esta iniciativa visa contribuir para o processo de capacitagéo
sécio-politica destes alunos, supervisores e das liderangas dos movimentos sociais.

Este processo se da através de cursos, onde sdo aprofundados os mais
variados temas e questdes que perpassam a nossa sociedade, trazendo pautas e
lutas historicas dos trabalhadores em busca dos seus direitos politicos e sociais, se
colocando de forma oposta as praticas de ideologias mercantilista que traz a pratica
da educacédo como forma de renda e lucro. O objetivo do CCPV / UFRJ entéo se da
na democratizagdo da produgdo do conhecimento inerente a UFRJ e parceiros
institucionais, por intermédio dos seus cursos de capacitagdo — extensao,
contribuindo para uma consciéncia cidada.

O CCPV se constitui também como campo de estagio que recebe alunos
trabalhadores oferecendo uma alternativa para o desenvolvimento de atividades
voltadas a pesquisa, ensino, produgao de material académico e assessoria a
movimentos sociais urbanos.

Dentro do CCPV houve um desdobramento quanto ao campo de estagio, e
hoje esta mais inserido na Coordenacdo de Estagio e Extensdo, sendo um dos

objetivos mais importantes deste, o aumento dos campos de estagio e com isso o
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aumento do ingresso de alunos no campo de estagio. Nesse processo um dos
trabalhos feitos por mim dentro do CCPV de buscar e articular novas possibilidades
de campos de estagios para os alunos, que assim como eu, encontram dificuldades
para sua inser¢gdo em um campo de estagio.

Assim, o CCPV é um importante instrumento dentro da ESS/UFRJ no que se
refere a politica de estagio, pois além de ser um importante campo de atuagdo para
os estagiarios que ali estao inseridos, traz oportunidade do estagio obrigatério para o
aluno trabalhador, consegue agregar para o aluno a oportunidade de se ter o tripé
do ensino-pesquisa-extensao em sua plenitude, pois o aluno trabalhador também
encontra grande dificuldade de inser¢do em um projeto de pesquisa e/ou extensao
ao longo da sua graduagéo.

A Politica Nacional de Estagio destaca que:

Para que os projetos de extensao se tornem campo de estagio faz-se
necessario: Explicitar objetivos e fungbes desempenhadas pelo
Servigo Social em conformidade com o artigo 4° e 5° da Lei que
regulamenta a profissdo; Indicar que os projetos e planos de
intervencdo do estagio estejam articulados ao exercicio profissional
do servigo social, considerando a analise e a apropriagdo critica do
contexto sécio institucional; Que o docente envolvido na atividade de
extensdo assuma o processo de supervisdo de campo, quando nao
houver outro assistente social devidamente registrado no conselho;
Que ndo haja acumulo nas fun¢des de supervisor(a) de campo e de
supervisor(a) académico(a). O (a) docente, ao assumir a fungdo de
supervisor(a) académico(a) de um grupo de estudantes, ndo podera
acumular a fungdo de supervisor de campo junto aos mesmos.
(ABEPSS, 2014, p.40)

Hoje observo que ja tivemos bons avangos dentro da ESS/UFRJ, no que se
diz respeito ao estagio obrigatério na qual, parte de seu corpo discente e docente
vem se debrugando nas questées e problematizagées que o complexo tema do
estagio possui tanto na formagao académica, mas também pensando nas condigdes
de trabalho dos assistentes sociais em um momento de acirramento das correlagdes

forgas em nossa sociedade.
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