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“Nada pode ser intelectualmente um problema se nao tiver sido, em primeiro
lugar, um problema da vida pratica”

Minayo

“Para compreender, é preciso levar em conta a singularidade do individuo,
porque sua subjetividade é uma manifestagao do viver total”
Minayo
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RESUMO

TAVARES, I. K.; KRENZINGER, M. (orientadora). ALGUMAS CONSIDERACOES
SOBRE O CONCEITO DE VIOLENCIA A PARTIR DO CAMPO DE ESTAGIO EM
SERVICO SOCIAL. Rio de Janeiro, 2022. Monografia (Graduacdo em Servi¢co Social)
— Escola de Servi¢o Social, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro,
2022.

O proposito deste Trabalho de Conclusédo de Curso € problematizar o fendmeno da
violéncia e algumas das suas manifestacdes a partir de pesquisa bibliografica, a fim
de incorporar os variados sentidos apresentados por esse conceito em nossa
sociabilidade. Neste estudo introdutério, descrevo brevemente como a compreensao
sobre a violéncia se transforma, e passa a ser compreendida como fenémeno que vai
além do uso da forca. Por seu sentido polissémico, suas dimensdes complexas,
multicausais e subjetivas, entende-se o fenbmeno como "violéncias". Apresento a
ferramenta de notificagdo de violéncia SINAN, como um instrumental importante para
gue os dados apresentados apontem para as tipologias das violéncias perpetradas, o
perfil de suas vitimas, e quais 0s processos necessarios para a elaboracao de politicas
publicas que fortalecam as redes de protecéo e possibilitem a garantia de direitos as
vitimas.

Palavras-chave: Violéncia; Pobreza; Violéncia e saude; SINAN.



ABSTRACT

TAVARES, |. K.; KRENZINGER, M. (orientadora). ALGUMAS CONSIDERAC}@ES
SOBRE O CONCEITO DE VIOLENCIA A PARTIR DO CAMPO DE ESTAGIO EM
SERVICO SOCIAL. Rio de Janeiro, 2022. Monografia (Graduacdo em Servi¢o Social)
— Escola de Servico Social, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro,
2022.

The aim of this Final Paper is to problematize the phenomenon of violence and some
of its manifestations based on bibliographic research, in order to incorporate the
various meanings presented by this concept in our sociability. In this introductory study,
| briefly describe how the understanding of violence is transformed, and comes to be
understood as a phenomenon that goes beyond the use of force. Due to its polysemic
meaning, its complex, multicausal and subjective dimensions, the phenomenon is
understood as "violence", in the plural form. As a tool for reporting violence, | present
SINAN, which is an important instrument so that the data presented is able to point out
to the typologies of perpetrated violence, the profile of its victims, and what processes
are necessary for the elaboration of public policies that strengthen the protection
networks and enable the guarantee of rights for victims.

Keywords: Violence; Poverty; Violence and Poverty; Violence and health; SINAN.
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INTRODUCAO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem por objetivo principal
problematizar o fenbmeno da violéncia e algumas das suas manifestacdes a partir de
pesquisa bibliogréfica, a fim de incorporar os variados sentidos apresentados por esse
conceito em nossa sociabilidade. Essa questdo aparece para mim durante a
experiéncia profissional como jornalista, bem como, na trajetoria académica no ambito
das experiencias de extensdo e de estagio em Servigo Social, realizada na area da
Saude.

Os dois anos de estagio obrigatorio exigidos para a graduacdo em Servico
Social ocorreram no campo da Atencado Primaria (AP)!: nos periodos | e Il, em 2019,
estive inserida, de forma presencial, como Académica Bolsista da Secretaria Municipal
de Saude do Rio de Janeiro, fazendo parte da equipe do Nucleo de Apoio a Saude da
Familia (NASF-AB) em uma Unidade Basica de Saude (UBS), situada na Zona Norte
do Rio de Janeiro; os periodos Il e IV, em 2021, como extensionista do Projeto de
Extensdo da Escola de Servi¢o Social da UFRJ "Saude, Servigco Social e Democracia”,
estive inserida, em estagio remoto devido a pandemia de covid-19, no espaco de

gestdo denominado Divisdo de Acdes e Programas de Saude (DAPS) de uma

! Atencdo Priméria em Salde ou Atencdo Bdasica em Saude — “A Atenc¢do Primdria a Saude (APS) é o
primeiro nivel de atencdo em salde e se caracteriza por um conjunto de a¢Oes de saude, no ambito
individual e coletivo, que abrange a promog¢do e a protecao da saude, a prevengdo de agravos, o
diagndstico, o tratamento, a reabilitagdo, a redugdo de danos e a manutengdo da salide com o objetivo
de desenvolver uma atengdao integral que impacte positivamente na situacdo de salde das
coletividades. Trata-se da principal porta de entrada do SUS e do centro de comunica¢dao com toda a
Rede de Atencgao dos SUS, devendo se orientar pelos principios da universalidade, da acessibilidade,
da continuidade do cuidado, da integralidade da atengao, da responsabiliza¢do, da humanizagao e da
equidade”. Disponivel em <https://aps.saude.gov.br/smp/smpoquee>. Acesso em 03/07/2019. A
concepgao de atencdo primaria a saude em Alma-Ata contempla trés componentes essenciais: acesso
universal e primeiro ponto de contato do sistema de saude; indissociabilidade da saude do
desenvolvimento econdmico-social, reconhecendo-se os determinantes sociais; e participagdo social
— trés componentes caros ao SUS. Essa concepg¢do abrangente de ateng¢do primaria a salude, que o
movimento da medicina social latino-americana cunhou como “atenc¢do primaria a saude integral”,
coaduna-se com diretrizes do SUS de garantia do direito a saude. Todavia, essa ndo foi a abordagem
de atengdo primaria a saude, em geral, implementada em nossa regido. Incentivada por organismos
internacionais, foi difundida uma abordagem “seletiva” de cesta de servigos “custo-efetivos” para
pobres que Mario Testa bem referiu como “primitiva”, “medicina pobre para pobres”. Foi para se opor
a essa concepgdo que se assumiu no SUS a denominagdo “atenc¢do bdsica a saude”. Disponivel em
<http://cadernos.ensp.fiocruz.br/static/arquivo/1678-4464-csp-34-08-e00029818.pdf>. Acesso em
03/07/2019.
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Coordenadoria de Atencdo Primaria em Saude (CAP), também na Zona Norte da

cidade do Rio Janeiro.

Ambos 0s espacos sicio-ocupacionais tém natureza publica, e se vinculam a
politica publica de Saude, respondendo administrativa e juridicamente a Secretaria
Municipal de Saude do Municipio do Rio de Janeiro (SMS/RJ). Importante ressaltar
gue a atuacao na UBS se deu no atendimento de linha de frente, realizando de forma
presencial acdes individuais e de grupo em apoio as equipes de Saude da Familia. A
atuacdo na DAPS aconteceu de forma remota, e contou com atividades relativas a
gestdo da SMS/RJ. Participei da assessoria técnica aos processos de trabalho dos
trabalhadores das unidades de saude (médicos, enfermeiros, agentes comunitarios
de saude, técnicos de enfermagem, assistentes sociais, educadores fisicos, dentistas,
nutricionistas, psicologos, terapeutas ocupacionais, fonoaudiélogos, entre outros), em
atuacao nas Clinicas da Familia, Centros Municipais de Saude, Policlinicas, Centros
de Atencdo Psicossocial e no Consultério na Rua. Essas instituicbes de saude,
localizadas em um territério especifico, estdo submetidas ao gerenciamento de
determinada Coordenadoria de Atencdo Primaria em Saude CAP?, adstrita a
especifico territério, cuja funcdo € coordenar os servicos de Atencdo Primaria em

Saude (APS) na regido.

Nesse contexto busco aprofundar o debate conceitual da violéncia a partir da
concepcao formulada pela Organizagdo Mundial de Satude (OMS) que define violéncia

como:

[0] uso intencional da forga fisica ou do poder, real ou em ameaga, contra si
préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesédo, morte, dano
psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privacéo (2002, p. 5).

A filésofa Marilena Chaui parece corroborar, de certa forma, com essa
concepcao quando reflete que a violéncia é “toda a pratica e toda a ideia que reduza
um sujeito a condi¢cao de coisa, que viole interior e exteriormente o ser de alguém, que
perpetue relagdes sociais de profunda desigualdade econdmica, social e cultural”
(2011, p. 378). Entre tantas definicbes que expde em suas obras, a pesquisadora,

2 A CAP é um 6rgdo da Secretaria Municipal de Satdde que coordena os servicos de Aten¢do Priméria
em Saude (APS) em uma regido geografica da cidade tanto no que se refere a infraestrutura e logistica,
qguanto ao processo de trabalho em Saldde na APS. Dessa maneira, o trabalho se da sob uma
perspectiva interdisciplinar, em articulagdo com diversas categorias profissionais e saberes. Ver: PIRES,
2020.
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Maria Cecilia Minayo, também parece apresentar 0os eventos violentos como “conflitos
de autoridade, as lutas pelo poder e a vontade de dominio, de posse e de

aniquilamento do outro ou de seus bens” (2006b, p. 13).

Em meados da década de 1990, autores das ciéncias humanas passam definir
violéncia como um problema de salude, quando percebem que em certos paises da
Ameérica do Sul desponta “uma questdo antiga com novas cores e evidéncias”, sendo
necessario “defini-la na sua especificidade histérica e mapeéa-la, para que fosse
tratada com as distingbes proprias do setor e nos aspectos da intersetorialidade”
(MINAYO, 20064, p. 1261).

A violéncia, pelo numero de vitimas e pela magnitude de sequelas organicas
e emocionais que produz, adquiriu um carater endémico e se converteu num
problema de salde publica em muitos paises [...]. O setor salde constitui a
encruzilhada para onde convergem todos os corolarios da violéncia, pela
pressdo que exercem suas vitimas sobre os servicos de urgéncia, atengéo
especializada, reabilitacéo fisica, psicolégica e assisténcia social (Ibidem).

Portanto, na tentativa de elaborar consideracfes sobre o conceito de violéncia,
e objetivando esclarecer o que poderiam ser os sentidos mais estruturantes dessa
tematica, organizei este trabalho da seguinte forma. No item 1 apresento algumas
consideracdes sobre o caminho percorrido na construgcéo do problema de pesquisa a
partir de minha trajetéria de vida — como repdérter-fotografica entro em contato com a
realidade concreta do sentido da violéncia. Percorro um caminho bastante pessoal
para chegar no despertar para a questdo da violéncia no campo de estagio, que
apresento no item 1.2, e discorro brevemente sobre o Sistema de Informacéo de
Agravos de Notificagdo — SINAN, no subitem 1.2.1, destacando a importancia dessa
fonte de informacao para a vigilancia em saude. Na sequéncia, no item 1.2.2, conto
um pouco como foi o contato com as fichas do SINAN no campo de estagio, e como
foi possivel levantar analisadores para o tema violéncia a partir de breves dados
coletados enquanto estagiéria.

No item 1.3, descrevo como foi a experiéncia de pesquisa e escrita para o TCC
durante a pandemia de Covid-19, que se apresentou como um desafio a mais nesse
processo. No item seguinte, 1.4, apresento a metodologia - pesquisa documental e
bibliografica acerca do conceito de violéncia -, e fagco uma pequena retrospectiva do

processo para chegar no tema. O item 1.5 mostra como me organizei para realizar as
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buscas a partir das palavras-chave, as plataformas utilizadas, e das escolhas para a

selecéo das fontes documentais.

No item 2 discorro sobre a violéncia e suas manifestacdes, a partir da produgao
académica de Minayo, e passo ao item 2.2 onde vou apresentar as consideracoes
acerca do sentido polissémico da violéncia, suas dimensdes complexas, multicausais,
subjetivas e socio-histérica. Em 2.3 trato das tipologias de violéncia a partir do
entendimento de que este € um problema de saude publica, tendo como base
documento produzido pelo CLAVES/ENSP — FIOCRUZ. Ja o item 2.4 pretende falar
um pouco da pobreza como forma de violéncia, a partir das desigualdades na
distribuicdo da riqueza. Por sua vez, o item 2.5 apresenta um breve questionamento
acerca dos indicadores sociais de pobreza que se mostram necessarios para
direcionar as politicas sociais na reducdo das desigualdades, porém muitas vezes
insuficientes quando utilizados de forma focalizada. No ultimo item trago o sentido de
um novo conceito — aporofobia — que aponta para o fenébmeno social da aversao ao

pobre.

Nas considerac¢fes finais exponho a ideia de que é necesséario compreender e
enfrentar a violéncia, localizando a sua discussdo no conjunto dos problemas que
relacionam saude, condicdes, situacdes e estilo de vida, para que se efetive a inclusao

e a cidadania.
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“A realidade néo é transparente e é sempre mais rica
e mais complexa do que nosso limitado olhar
e nosso restrito saber” (MINAYO, 2016, p. 16).

1 CONSIDERACOES SOBRE O CAMINHO PERCORRIDO NA CONSTRUCAO DO
PROBLEMA DE PESQUISA

1.1 UM POUCO DE MINHA TRAJETORIA

O tema violéncia me desperta interesse h4 muito tempo, bem antes da
graduacdo em Servico Social, porém minhas impressdes eram as da vida cotidiana,

aguela vida que segundo Agnes Heller

€ a vida do homem inteiro; ou seja, 0 homem participa da vida cotidiana com
todos os aspectos de sua individualidade, de sua personalidade. Nela,
colocam-se ‘em funcionamento’ todos os seus sentidos, todas as suas
capacidades intelectuais, suas habilidades manipulativas, seus sentimentos,
paixfes, ideias, ideologias. O fato de que todas as suas capacidades se
cologuem em funcionamento determina também, naturalmente, que
nenhuma delas possa realizar-se, nem de longe, em toda a sua intensidade.
O homem do cotidiano é atuante e fruidor, ativo e receptivo, mas ndo tem
tempo nem possibilidade de se absorver inteiramente em nenhum desses
aspectos; por isso, nao pode agucé-los em toda a sua intensidade (HELLER,
2014, p. 31, grifo da autora).

Isso porque, ainda jovem, minha compreensdo sobre a tematica da violéncia
tinha muito mais a ver com o que eu via, do que com o que eu sabia. Quase ao final
dos anos 1980, quando fui fazer o vestibular aos 21 anos, escolhi o jornalismo (havia
feito também o vestibular para Geografia), e estava decidida a trabalhar como
repérter-fotografica para, em algum momento, cobrir guerras e conflitos internacionais.
Esse era um grande desejo e, a0 mesmo tempo, uma questao contraditoria na minha
vida: eu sabia que ir para um conflito armado néo era algo tdo simples, ja que ao lado
do desejo existia 0 medo. Acredito que tenha sido muito influenciada por meu pai de
coracdao, Joseé Silveira, um jornalista muito curioso pelas tematicas da Segunda Guerra
Mundial, da Revolu¢do Cubana e da Guerra do Vietham, e ainda na adolescéncia eu
tinha o habito de acessar seus livros sobre esses assuntos. Também costumava
acompanhar, nos jornais, revistas e TV, as noticias das guerras pelo mundo, e nunca
tive o temor de ver as imagens pesadas que chegavam do front, porque acreditava
gue poderia “salvar” a humanidade da crueldade das guerras com as fotos que eu iria

fazer.
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Apesar do sentimento de tristeza e de certa percepcéo da dimensdo do horror
ao ver as fotografias nos jornais e revistas, e as imagens ao vivo na televisao, ainda
assim achava que seria capaz de enfrentar, com meus olhos e mente, a realidade das
guerras que conhecia apenas pelo que via. Alguns conflitos internacionais, as
chamadas guerras da periferia, como a Guerra das Malvinas entre Argentina e Reino
Unido3, a Guerra do Golfo?, a Guerra da Bdésnia-Herzegovina® e o genocidio em

Ruanda® tiveram muito impacto sobre meu desejo de ser uma repoérter de guerra.

Em 1987, ja estudando Comunicagéo Social/Jornalismo, comecei um estagio
como reporter-fotografica no Jornal do Brasil, aqui no Rio de Janeiro. Um tempo
depois, quando fui trabalhar no jornal O Dia, jornal popular que abordava assuntos em
areas mais periféricas da cidade, percebi que na cidade onde trabalhava, e tao perto
de onde morava, também poderia cobrir conflitos armados, também violentos, também

guerras da periferia, e agora sem precisar ir tdo longe.

E foi assim que a tematica da violéncia passa a se apresentar de forma real em
minha existéncia, e aquilo que antes eu apenas via, agora eu sabia (ainda que modo
ndo organizado em termos tedricos), ao ser tocada pela tamanha desigualdade e
pobreza presentes nas periferias cariocas. Aos poucos, fui amadurecendo meu olhar
um pouco além da violéncia aparente: enxergando as pessoas ao redor, as
expressdes de seus rostos e de seus cOrpos, a maioria negros € negras em suas
casas humildes, com suas poucas posses. As ruas sem nome sendo palco da(s)
violéncia(s) explicitas e implicitas, a fim de dar conta, como diz Wacquant “das
categorias problematicas que residem nas regifes inferiores do espaco social e
urbano” (2007, p. 19), as “zonas do nao-direito” (Ibidem, p. 10), as “zonas deserdadas”
(Ibidem, p. 13), os “territérios indoceis” (Ibidem, p. 22). A percepcéo de que os conflitos

armados nas favelas do Rio de Janeiro eram em raz&o de algo muito maior do que

3 Disponivel em: <https//www.poder360.com.br/internacional/fim-da-guerra-das-malvinas-
completa-40-anos/>. Acesso em: 16/06/2022.

4 Disponivel em: < https//www.uel.br/grupo-
pesquisa/gepal/segundosimposio/sandrohelenomoraiszarpelao.pdf >. Acesso em: 17/06/2022.

> Disponivel em: <https//www.dw.com/pt-br/em-srebrenica-a-europa-fracassou/a-54133319>.
Acesso em: 16/06/2022.

® Disponivel em: <https://brasil.elpais.com/brasil/2019/04/05/album/1554460759_554970.html>.
Acesso em: 16/06/2022.
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apenas a consequéncia inevitavel da “guerra as drogas”™ me levou a decidir

abandonar a profissédo de reporter-fotografica, apos 20 anos de exercicio da profissao.

Agora, como graduanda em Servico Social, posso chamar tais aspectos da vida
social de “expressdes da questao social”’, porém, até 2016, quando aos 51 anos decidi
fazer uma segunda formac&o universitaria em busca de uma nova profissdo, eu
chamava as “expressodes da questao social” de problemas sociais na cidade, nas ruas,
nas favelas, nos lares. Eu entendia que todos esses problemas sociais eram
consequéncia da auséncia e/ou do descaso do Estado, assim como do despreparo
dos burocratas de plantdo, num pacote de a¢cdes que gerava a pobreza e a violéncia.
Eu enxergava os abismos das desigualdades sociais quando chegava para trabalhar
nos “bairros deserdados das metropoles” (WACQUANT, 2007, p. 43).

Mesmo sendo incapaz de formular pensamentos aprofundados acerca da
situacdo nas periferias da cidade, e de sua relagdo com as politicas sociais no
capitalismo e no Brasil, eu olhava para a situacdo das pessoas ali sempre com uma
grande sensacéao de indignag&o sobre como poderia existir tanta iniquidade tdo perto

de mim.

Assim, para concluir essas consideracfes iniciais, gostaria de citar um
pensamento com o qual me identifico muito, de Minayo, que diz:

compreender é exercer a capacidade de colocar-se no lugar do outro, tendo
em vista que, como seres humanos, temos condicbes de exercitar esse
entendimento. Para compreender, é preciso levar em conta a singularidade
do individuo, porque sua subjetividade € uma manifestacdo do viver total. Mas
também é preciso saber que a experiéncia e a vivéncia de uma pessoa
ocorrem no ambito da histéria coletiva e sdo contextualizadas e envolvidas
pela cultura do grupo em que ela se insere (2012, p. 623).

7 Segundo Ldic Wacquant, a “‘guerra as drogas’ foi lancada com estardalhaco por Ronald Reagan
(EUA/1981-1989) e ampliada depois por seus sucessores. Essa politica serviu de cobertura a uma
verdadeira guerrilha policial e judiciaria contra os traficantes de rua e, por extensdo, contra os
habitantes dos bairros negros deserdados” (1999, p. 47). “Traduz bem a vontade de penalizar a
pobreza e conter o cortejo das ‘patologias’ que lhe sdo associadas, seja no seio do gueto, seja,
quando elas transbordam seu perimetro, nas prisdes que |he sdo de agora em diante
simbioticamente reunidas” (Idem, p.48).
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1.2 O DESPERTAR PARA A QUESTAO DA VIOLENCIA NO CAMPO DE ESTAGIO
1.2.1 Sistema Nacional de Agravos de Notificacao - SINAN

Em muitas unidades de saude da Atencdo Basica (AB), os/as assistentes
sociais tém entre suas funcbes o acompanhamento das familias atingidas pelas
situacdes de violéncia, ficando encarregados de analisar e organizar as fichas de
notificacdo de agravos de violéncia produzidas durante atendimento nas unidades de
saude. Como parte importante do atendimento, que fica incompleto se a ficha ndo for
preenchida, esses procedimentos sdo uma das principais ferramentas da vigilancia
em violéncias por serem fonte de informacdes ao Sistema de Informacao de Agravos
de Notificacdo, SINAN?, cujo

objetivo é subsidiar os(as) profissionais que atuam nas unidades/servicos
notificadores para um preenchimento mais padronizado dessa ferramenta de
coleta de dados, a partir de um conjunto de variaveis e categorias, que
retratam as violéncias perpetradas contra grupos populacionais (conforme a
definicio de caso) (PREFEITURA DE SAO PAULO, 2019, p. 8).

E importante destacar algumas atribui¢cdes da vigilancia em violéncias, a partir

das informacdes das fichas do SINAN.

. A Vigilancia deve, por meio da notificacdo, propiciar e disparar
processos necessarios a assisténcia individual e coletiva e ao
encaminhamento a rede de protecéo e promocao da saude;

. Construir instrumentos capazes de alertar e captar o agravo;

. Orientar e estabelecer construcdo de fluxos;

. Dar o alarme, chamar a atengéo ou ressaltar a existéncia do fenémeno,
pelo conjunto de sinais e sintomas mostrados, ainda que ndo exista a queixa
do usuario;

. Colocar a atencdo em movimento com o registro e a comunicacao;

o Construir e qualificar informag&o;

. Divulgar informac@es existentes;

. Chamar atengao quando ainda “n&o existem” casos, em unidades
silenciosas quanto a auséncia de notificacao;

. Propiciar discussdes para ampliar conhecimentos sobre a dindmica
das violéncias e acidentes em grupos especificos (idosos, mulheres, negros
etc.);

. Fomentar, orientar e avaliar o trabalho em Redes;

[...]

. Organizar e Realizar capacita¢des, treinamentos, em consonancia com
a Politica de Educacédo Permanente;

. Colaborar com a organizagéo dos servicos;

. Incentivar construcao e realizacédo de foruns;

. Fomentar a participagdo da populacdo (usuarios, conselhos...)

ampliando o debate do tema e trabalhando no foco da Promocéo da Saude;

8Disponivel em: <http://portalsinan.saude.gov.br/o-sinan>; <
http://portalsinan.saude.gov.br/images/documentos/Aplicativos/sinan_net/Manual_Normas_e_Roti
nas_2_edicao.pdf>. Acesso em: 15/07/2022.
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. Colaborar na construcéo de Politicas Publicas (PREFEITURA DE SAO
PAULO, 2019, p. 5).

Ressalto que a notificacao de violéncia via do SINAN € uma exigéncia legal nos
casos de violéncias contra criancas e adolescentes®, mulheres, e pessoas idosas. Isso
se da “a partir de uma luta continua para que a violéncia perpetrada contra estes
segmentos da populacdo saia da invisibilidade, revelando sua magnitude, tipologia,
gravidade, perfil das pessoas envolvidas, localizacdo de ocorréncia e outras
caracteristicas dos eventos violentos” (Ibidem, p. 8).

A fichal® do SINAN (ficha de notificacdo/investigacdo individual) é um
formulario de registro de informacfes para a investigacdo individual de violéncia
doméstica, sexual e/ou outras violéncias interpessoais, que € preenchido ao se fazer
o atendimento, seja médico ou social. Esse formulério é interrogativo e tem estilo
guestionario padronizado, com 55 perguntas para preenchimento em mdltipla escolha,
e um espaco para informacbes complementares e observagfes. As perguntas
discorrem entre: dados de identificacdo gerais (data e municipio da notificacéo, data
e hora da ocorréncia, unidade de saude notificadora); dados da pessoa atendida
(nome, idade, data de nascimento, sexo, se € gestante, cor, escolaridade, ocupacéo,
situacdo conjugal, relacBes sexuais, possui algum tipo de deficiéncia, niumero do
cartdo SUS, nome da mée); dados de residéncia (municipio de residéncia, bairro,
logradouro, ponto de referéncia telefone, zona, pais); dados da ocorréncia
(municipio da ocorréncia, bairro, logradouro, zona da ocorréncia, se ocorreu outras
vezes, se foi lesdo autoprovocada, meio da agressdao, tipo de violéncia); violéncia
sexual (se ocorreu violéncia sexual, qual o tipo, se ocorreu penetracao, qual o tipo);
dados do provavel autor da agresséao (numero de envolvidos, relacdo com a pessoa
atendida, sexo do provavel autor da agressao, suspeita de uso de alcool); em caso
de violéncia sexual (consequéncias da ocorréncia detectadas no momento da
notificacdo, procedimento indicado); evolucdo e encaminhamento (evolugdo do
caso, se Obito pela agressao data, encaminhamentos da pessoa atendida para outros

setores, circunstancia da lesédo confirmada), classificagéo final).

Disponivel em:
<https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/notificacao_maustratos_criancas_adolescentes.pdf>.
Acesso em: 24/07/2021.

10ver ANEXO 1
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As informacdes coletadas das fichas de notificacao de violéncias permitem aos
operadores de politicas publicas que possam planejar, elaborar, implementar e avaliar
seus projetos e a¢fes a partir de uma base de dados empiricos (informagdes validas
e verdadeiras). A funcdo dessas informacdes é ampliar o olhar para os territérios, nas
esferas federal, estadual e municipal. As organizacfes da sociedade civil também séo
usuarias desse sistema de informacfes. Dessa forma, “a partir das informacdes
registradas por este sistema de notificagdo, vem sendo possivel dimensionar a
magnitude da violéncia no pais, planejar o investimento em nucleos de vigilancia e
assisténcia, possibilitar a garantia dos direitos [daqueles vitimas de violéncia] e

subsidiar pesquisas e ajustes na rede de protecdo” (ASSIS et al, 2012, p. 2306).

1.2.2 O contato com as fichas do SINAN

Conforme mencionado, o Servico Social pode ter como funcdo a analise e
organizacao das fichas do SINAN. Durante o estagio na UBS, a assistente social que
me supervisionava tinha essa atribuicao e foi por seu intermédio que tive o primeiro
contato com esse material. As fichas ficavam armazenadas em caixas na sala da
gestdo, uma vez que nao havia sala exclusiva para o Servico Social. Essa UBS estava
orientada a acompanhar os usuarios em um territério de favela na Zona Norte da
cidade do Rio de Janeiro, onde havia trafico de drogas, problemas de deslizamentos,
falta de saneamento, falta de moradias, alto indice de tuberculose e Infeccdes
Sexualmente Transmissiveis (ISTs), com populacdo majoritariamente jovem e negra.
Por ser uma Unidade Basica de Saude e ndo atender emergéncias, ndo presenciei

algum caso de violéncia sendo notificado nesse servico de saude.

Mas eram muitos os casos notificados que chegavam a UBS vindos de outras
unidades de salde que atendiam o territorio, enviadas majoritariamente pelas
Unidades de Pronto Atendimentos (UPAS) e das Emergéncias dos Hospitais Gerais.
Muitas fichas também chegavam ao servico por e-mail, e eram arquivadas junto com
0 prontuario do usuario, em local de acesso restrito a profissionais especificos —
gestor, medicos, enfermeiros e assistente social — em fungdo do sigilo obrigatorio
acerca das informacgdes contidas na ficha. Isso significa que os moradores dessa
comunidade atendida pela UBS, onde estagiava, estavam procurando os servigos de

emergéncia aos serem vitimas de violéncia.
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Me foi permitido o acesso as fichas com a condicdo de ndo anotar dados
pessoais dos usuarios, a fim de preservar o sigilo. Com isso, pude listar alguns dados
consolidados das 34 notificacdes feitas entre os meses de janeiro e novembro de
2019, relativas ao territorio que a UBS atendia. A seguir, destaco as informacdes que

considerei relevantes:

-Tipos de Violéncia:

e Fisica - 10 casos

e Suicidio — 8 casos

e Negligéncia — 7 casos

e Sexual — 5 casos

e Automutilacdo — 2 casos
e Psicolbgica — 1 caso

- Raca (da pessoa vitima):
e Parda-14
e Preta-7

e Branca—-6

e Ignorado — 6

- Sexo (da pessoa vitima):

e Feminino — 23.

e Masculino - 10.

- ldade (da pessoa vitima):

e 0al2anos - 14 pessoas
e 13a 17 anos -5 pessoas
e 18 a 29 anos — 9 pessoas
e 30 a39anos — 3 pessoas
e 40 a 59 anos — 0 pessoas

e 60 a mais — 13 pessoas

- Autor da violéncia;

e COnjuge — 12 pessoas
e Propria— 11 pessoas
e Mae — 4 pessoas

e Irmao — 2 pessoas
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e Tio— 3 pessoas

e Pai—1 pessoa

e Namorado — 1 pessoa

e Ex-namorado — 1 pessoa
e Pais -1 pessoa

e Neto(s) — 1 pessoa

e Ex-cOnjuge — 1 pessoa

e Conhecido — 1 pessoa

e Desconhecido — 1 pessoa
e Ignorado — 1 pessoa

e Nao preenchido — 1 pessoa

A partir da leitura desses poucos dados coletados € possivel observar os
processos de como a violéncia incide sobre a populacao local. H4 maior incidéncia de
violéncia fisica, e as maiores vitimas sdo as mulheres negras (pretas e pardas);
criancas e idosos sao maioria, assim como a violéncia doméstica. Casos de violéncia
autoprovocada (suicidios) também sdo elevados, o que poderia indicar agravos
relativos a salde mental. Também é possivel fazer algumas perguntas: uma vez que
houve apenas 34 notificacdes, e por se tratar de territério com agentes do tréfico de
drogas, que muitas vezes tem leis prépria para resolver/responder as demandas dos
moradores, haveria muita subnotificacdo? Qual a influéncia do fator medo na possivel
subnotificacdo, uma vez que notificar pode ter como consequéncia a acao do Estado
no territorio, resultando em mais violéncia? A grande incidéncia agravos de saude
mental (suicidios) estaria relacionada a quais fatores: uso abusivo de substancias
ilicitas, ou as deficiéncias em se promover acesso aos Determinates Sociais de

Saude?

Com isso, acho importante trazer brevemente, como ilustracdo, um
apontamento sobre os “elementos constitutivos da dimensao técnico-operativa” do
Servigo Social (SANTOS et al, 2017, p. 29), a partir da ideia de que a ficha do SINAN
seria uma ferramenta, um instrumento capaz de viabilizar procedimentos técnicos (por
exemplo, levantamento de perfil de usuério vitima de violéncia), durante as acdes
profissionais, visando uma finalidade (por exemplo, planejamento, execugao e

avaliacao de politicas publicas).
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Por outro lado, para Santos et al,

a dimensdo técnico-operativa ndo pode ser reduzida a questdo dos
instrumentos e técnicas. Ela mobiliza as dimensdes tedrico-metodoldgicas —
para analisar o real e investigar novas demandas — e ético-politicas —
permitindo avaliar prioridades, as alternativas viaveis para a realizacao da
acdo, bem como projetar a acdo em funcéo dos valores e finalidade e avaliar
as consequéncias da agdo —, além das condi¢des objetivas do trabalho e as
condigBes subjetivas dos agentes profissionais. Aciona-la de modo
consequente implica, também, considerar as demandas colocadas pela
populacéo (Ibidem, pp. 29-30).

1.3 ENTRE A PANDEMIA E O PANDEMONIO

Em 2021, atravessada pela pandemia de Covid-19, e com o final da graduagéao
se aproximando, o trabalho de levantamento bibliogréfico sobre o tema central do TCC
se deu de forma remota, em virtude das limitacGes de acesso presencial a bibliotecas.
Eu tinha a certeza de que meus conhecimentos sobre o tema a ser pesquisados tinha
algo de superficial, sendo bastante influenciados pelo senso comum, e posso afirmar
que muito do que eu pensava cotidianamente, conforme afirma Barroco, estava
fundamentado em “juizos provisérios, pautados em estereétipos, na opinido, na
unidade imediata entre pensamento e acao” (2010, p. 46). Com isso, sabia da
necessidade de uma pesquisa aprofundada para descobrir por onde comecar a

repensar, para reaprender, sobre os conceitos de violéncia.

Posso dizer que nao foi tarefa facil realizar a pesquisa durante o ano de 2021,
em plena pandemia de Covid-19. Além do isolamento social que fragilizou a todos
pela imposicédo de novas rotinas e demandas, diariamente as noticias que chegavam
eram tristes, pesadas, absurdas, muitas delas inaceitaveis, me levando inUmeras

vezes a perder o foco e me afastar da pesquisa.

Aqui, de forma irbnica, posso dizer que, durante esse periodo, fiquei expert em
doencas infeciosas por coronavirus. Se eu ja me interessava por questdes de saude
- uma das razdes para cursar Servi¢o Social, pensando em trabalhar nesse campo de
atuacao -, essa foi a deixa para me aprofundar no tema, e em muitos momentos foi

impossivel me concentrar em outros assuntos que ndo 0s pandémicos.

Além disso, a conducdo politica do Brasil, nesse momento, acrescentou

momentos de angustia e sofrimento em minha rotina, muitas vezes me levando ao
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ceticismo cinico de que estaria tudo perdido para nos brasileiros, uma vez que o Brasil

estava imerso em um pandemaonio.

1.4 MUDANCAS NO CAMINHO DO TEMA

A metodologia adotada para este trabalho de concluséo de curso foi pesquisa
documental e bibliografica acerca do conceito de violéncia, a fim de embasar minha
apreensdo das expressdes da violéncia, observadas durante os periodos de estagio
na area da saude. Como ja mencionado anteriormente, tal apreensao se deu durante
os periodos de estagio obrigatério em Servico Social, realizados em espacgos socio-

ocupacionais da politica de saude, especificamente na Atencdo Primaria.

A pesquisa das bibliografias pertinentes ao tema deste TCC comeca a ser
realizada entre os meses de maio e junho de 2021, a partir do momento em que a
professora Miriam Krenzinger aceita ser minha orientadora. Isso se deu ao final do
periodo da disciplina de Orientacdo ao Trabalho Profissional IV (OTP 1V), que cursei
com ela, apés um periodo de muitas duvidas e buscas pelo tema que trataria no TCC.
As duvidas surgem em funcao da impossibilidade de estagio presencial em 2020,
devido a pandemia de Covid-19: por essa razdo eu ndo mais poderia fazer um TCC
como anteriormente havia planejado em 2019, durante os periodos | e Il de estagio
como Académica Bolsista da SMS/RJ, e que se relacionava ao campo de estagio

numa Clinica da Familia localizada na Zona Norte da cidade do Rio de Janeiro.

No final do periodo letivo de 2019, ao passar novamente na selecdo para
Académico Bolsista da Prefeitura do Rio de Janeiro (agora para estagios Il e 1V),
estava certa do tema para o TCC, relativo ao perfil de mulheres chefes de familias,
expulsas de suas casas por conta de remocdes urbanas de areas consideradas
improprias & moradia, e que passaram a viver em outro local, uma favela da Zona
Norte da cidade. No decorrer de 2019, durante o periodo de OTP lll, o professor da
disciplina Guilherme Almeida aceitou ser meu orientador, e fechamos um esboco do
que seria o projeto de TCC: um trabalho de carater etnografico, a partir de historia
oral, para problematizar expressdes da “questdo social’ ainda indefinidas naquele
momento, mas algo em torno dos temas género, raca e violéncias no territorio favela.
A ideia naquele momento era fazer algo com uma pegada jornalistica, escolhendo o
que no jargao do jornalismo chamamos de personagens, realizando entrevistas

abertas, trazendo um pouco de minha experiéncia como reporter para o TCC.
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Com todas as impossibilidades colocadas pela pandemia do coronavirus logo
no inicio do periodo letivo em 2020, acabei desistindo do tema, pois as atividades
presenciais seriam fundamentais para tal caminho de pesquisa, e 0 tema naquele
momento se apresentou irrealizavel. No retorno as aulas em 2021, e ainda durante a
pandemia de Covid-19, as disciplinas passaram a ser remotas, a professora Miriam

tornou-se supervisora de OTP Il e tudo mudou.

Assim, apés o aceite da professora Miriam como sua orientanda, entre os
meses de maio e junho de 2021 comecei 0 processo de busca pelos textos que

poderiam fazer sentido para as responder as apreensdes sobre a violéncia.

1.5 FERRAMENTAS, ORGANIZACAO DE DOCUMENTOS E PROCESSO DO
RECORTE DO TEMA

O processo de busca dos textos, artigos, livros e autores relevantes ocorreu
inicialmente de forma bem ampla, na plataforma Google, a partir da pesquisa pelas
palavras-chave violéncia, criminalizacdo da pobreza, pobreza, violéncia e saude,

violéncia e Servico Social, notificacdo de violéncia e SINAN.

O resultado dessa busca inicial me ofertou um total de 175 documentos. Na
plataforma SciElo, <http://www.scielo.org/php/index.php> encontrei a maioria dos
documentos selecionados que considerei, aparentemente, essenciais para uma
primeira selecdo de textos, para o inicio da pesquisa. A plataforma ARCA Repositorio
Institucional Fiocruz <https://www.arca.fiocruz.br/?locale=pt_BR>também apresentou
consideravel quantidade de material que considerei importante para essa primeira
organizacdo. Também foram encontrados documentos que considerei relevantes em
portais de universidades, repositérios de revistas cientificas, sites de instituicées
governamentais e ndo governamentais. Sobre os 175 textos encontrados é importante
ressaltar que defini em seis a quantidade de textos sobre cada assunto, me detendo
exclusivamente em artigos publicados em portugués, e priorizando aqueles

publicados em revistas cientificas.

Como caminho para uma primeira organizagao salvei os documentos dentro de
pastas nomeadas a partir de cinco tipos de fontes de informagé&o: Artigos, Cartilhas,

Teses, Dissertacdes e Livros. No que diz respeito as Cartilhas, é importante dizer que



25

assim denominei os documentos que tinham em sua definicdo editorial os nomes de
Guias, Metodologias, Comentarios as Leis, Parametros, Diretrizes, Anuarios,
Relatérios Anuais, Manuais, Informes e Instrutivos. Entendi que dessa forma teria um
conjunto de documentos com certa homogeneidade, facilitando a pesquisa desses

documentos que muitas vezes tem centenas de paginas.

Na sequéncia, a partir de leituras panoramicas dos resumos, e/ou das
introducgdes, e/ou das conclusdes dos documentos, defini um primeiro recorte para 0s
assuntos a serem tratados, separando-os por pastas denominadas: Minayo, Violéncia,
Negligéncia, Servico Social, SINAN, Criminalizacdo da Pobreza, Sociologia e
Psicologia, Conceitos Juridicos e Outros. Assim, fui adicionando em cada pasta de
assuntos tratados as bibliografias pertinentes a elas, processo no qual foi possivel
verificar que, em muitos casos, 0s assuntos abordados nas publicagcdes davam conta
dos conceitos em variados ambitos. Isso me demandou um tempo maior de leitura
dos documentos, para poder definir um critério de onde arquiva-los. Nesse momento
fui selecionando os textos que poderiam acrescentar conteudos relevantes. Foi um
processo de trabalho bastante interessante e diferente do que havia feito na
graduacédo. Destaco que também foi bem trabalhoso, uma vez que a quantidade de
textos era grande, e muitas vezes era necessario renomear os documentos, exigindo,

além de tempo, muita atencéo.

Nesse momento da pesquisa, foi possivel identificar a variedade de campos
académicos que abordam os temas pesquisados: Saude, Saude Coletiva, Pediatria,
Enfermagem, Educacdo, Servico Social, Psicologia, Filosofia, Antropologia,
Sociologia, Direito, Comunicacédo, Ciéncia Politica entre outros. Portanto, entendo que
€ preciso concordar com Baptista, que diz que o “conhecimento exige uma abordagem
de ordem transdisciplinar, o que demanda diferentes tipos de conhecimentos e de
pesquisas, que nao se limitam ao especifico da acao profissional e podem se efetivar
com a apropriacado critica dos avancos dos saberes construidos pelas ciéncias” (2006,
p. 32).
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2 VIOLENCIA E SUAS MANIFESTACOES
2.1. A IMPORTANCIA DA PRODUCAO ACADEMICA DE MINAYO

O processo de pesquisa das bibliografias evidenciou que a obra de Maria
Cecilia de Souza Mianyo é importante referéncia para o campo de pesquisa sobre o
conceito de violéncia, uma vez que seus artigos cientificos, livros e capitulos de livros
aparecem em muitas das referéncias dos artigos levantados. Minayo apresenta uma
extensa producdo académica, principalmente no ambito da saude publica, e suas
publicacbes dado énfase a abordagens em “violéncia e saude, causas externas,
violéncia, violéncia auto infligida, salude coletiva e saude e sociedade, [assim como
a] metodologia de pesquisa social, metodologia da pesquisa social em saude

publica™?.

Dentre os onze artigos assinados por Minayo selecionados na pesquisa
bibliografica, fiz uma leitura completa dos seguintes artigos: A Violéncia Social sob a
Perspectiva da Saude Publica (1994), A inclusdo da violéncia na agenda da saude:
trajetdria historica (2006), Violéncia e saude como um campo interdisciplinar e de acédo
coletiva (1998), Violéncia que afeta a saude: social, histérica e complexa, artigo no
qual lista o que considera os principais autores e suas teses sobre a violéncia, e
Institucionalizacdo do tema da violéncia no SUS: avancos e desafios (2018), escrito
em conjunto com Edinilsa Ramos de Souza, Marta Maria Alves da Silva e Simone
Gongalves de Assis. Também li alguns capitulos do livro Violéncia e Saude,
disponibilizado no portal SciElo em formato digital. Em formato de livros fisicos, adquiri
dois livros: Violéncia sob o olhar da saulde, a infrapolitica da contemporaneidade,
(organizado em parceria com Edinilsa Ramos de Souza, e do qual li o capitulo A
violéncia dramatiza causas), e Pesquisa Social: teoria, método e criatividade,
organizado em parceira com Suely Ferreira Deslandes e Romeu Gomes.

2.2 CONSIDERACOES SOBRE UM CONCEITO POLISSEMICO

Minha pretensédo com este trabalho de concluséo de curso é me apropriar de

algumas definicbes acerca das inumeras dimensdes da violéncia, fenbmeno que,

11 Disponivel em: <https://www.escavador.com/sobre/1166504/maria-cecilia-de-souza-minayo>.

Acesso em: 29/07/2022.
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segundo Mianyo, € complexo e multicausal, tem origem soécio-histérica e a marca da
subjetividade (2003, p. 24).

A partir disso, considero importante destacar que, conforme Minayo, "é muito
mais proficuo, para efeitos de andlise, trabalhar com a proposta de que existem
‘violéncias’ em lugar de ‘violéncia, que tem manifestacdes particulares e se encontram
articuladas com outras formas” (Ibidem, p. 43). Indo além e ainda segundo a autora,
a violéncia é palavra polissémica, ou seja, tem variados sentidos e significados
(Ibidem, p. 27). Entendo que a razdo de se pensar em violéncias, usando o termo no
plural, resulta de sua dimensdo multicausal que nos leva a ndo encerrarmos a no¢ao
de violéncia numa definicdo fixa e simples, uma vez que isso seria reduzi-la a uma
errada compreensao de sua evolugéo e especificidade historica (Ibidem, p. 25). Por

essa razao, a partir desse momento passarei a utilizar o termo no plural, violéncias.

No que diz respeito a marca da subjetividade apresentada pelas violéncias,
poderia apontar que, além de ser resultado de sua multicausalidade, as violéncias sao
subjetivas por serem “fenbmeno da ordem do vivido, [...] cujas manifestacdes
provocam uma forte carga emocional em quem a comete, em quem sofre e em quem
presencia’ (Ibidem, p. 26). E possivel acrescentar que essa subjetividade contida nas
violéncias esta relacionada com sua origem sécio-histérica, uma vez que “ela nao
pode ser dissociada da sociedade que a produz em sua especificidade interna e em
sua particularidade histérica” (MINAYO, 2003, p. 29). Ainda sobre a subjetividade
presente no sentido das violéncias, segundo o pensador francés Jean-Marie
Domenach (1981, apud MINAYO, 2003, pp. 28-29, gifo meu)

a violéncia esta inscrita e arraigada ndo s6 nas relacdes sociais, mas
sobretudo é construida no interior das consciéncias e das subjetividades.
Portanto, esse fendbmeno ndo pode ser tratado apenas como uma forca
exterior aos individuos e aos grupos [projetando-se] na direcdo contraria ao
Senso comum, que costuma colocar a violéncia como um fenébmeno sempre
produzido pelo ‘outro’ e contra nés.

E Domenach complementa: “por seu aspecto ontolégico, [a violéncia] ndo pode

ser dissociada da condi¢do humana” (1981, apud MINAYO, 2003, p. 29, gifo meu).

Minayo e Souza (1997, p. 520) sustentam que, por ser dimensao do processo
social, a violéncia nédo pode ser objeto especifico de um s6 campo de abordagem,
mas esta intrinsecamente ligada a area da salde, na medida em que este setor

participa do conjunto das questdes e relagdes da sociedade. De fato, a pesquisa para
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este TCC revelou que a histéria da violéncia, suas causas e consequéncias, vem
sendo abordada de forma critica nos mais variados ambitos das ciéncias humanas e
sociais, e no que diz respeito a area da saude e saude coletiva, a producédo de
reflexdes académicas mostrou-se bastante extensa, uma vez que tem a funcéo de
elaborar estratégias de prevencdo, de modo a promover a saude (Ibidem). Dessa
forma, entendo que as estratégias de prevencéo e promoc¢ao da saude, como resposta
a questdo da violéncia, devem ser compreendidas no ambito de um Conceito
Ampliado de Salde!?, no qual saude serd compreendida em um sentido de
totalidade!3, envolvendo determinantes sociais como educacdo, habitacéo,
saneamento, alimentacdo, emprego, trabalho e renda, transporte, lazer, meio-
ambiente etc. Dessa forma, o entendimento dos processos saude-doenca passa a ser
compreendido como tendo variadas determinagfes e variadas causas, construidas

historica e socialmente.

Para Minayo e Souza, o fato de a violéncia hoje ser assunto que se apresenta
como “preocupacao de alta relevancia em todas as instancias publicas, em todos os
discursos, em propostas politicas e em agendas de agao” (2003, p. 13) coloca o tema
em discussdes tedricas, filosoéficas, culturais e sociais, sendo conceituada em sua

historicidade e contemporaneidade (Ibidem, p. 17). Em artigo publicado na Coletanea

12 Conceito Ampliado de Saude - Conceito elaborado durante debates ocorridos na 82 Conferéncia
Nacional de Saude, realizada entre os dias 17 e 21 de marco de 1986, no qual participaram,
efetivamente, quase todas as institui¢cdes que atuam no setor da saude, assim como representantes
da sociedade civil e de partidos politicos. Conforme Relatério Final, elaborado nesta Conferéncia,
“estabelece-se que saude nao é conceito abstrato. Que é definida no contexto histérico de
determinada sociedade e num dado momento de seu desenvolvimento. Que pleno exercicio de
direito a saude implica em garantir: trabalho em condig¢des dignas; alimenta¢do para todos, segundo
suas necessidades; moradia higiénica e digna; educacgao e informacgao plenas; qualidade adequada do
meio-ambiente; transporte seguro e acessivel; repouso, lazer e segurancga; participa¢do da populagdo
na organiza¢ao, gestdo e controle dos servigos a agdes de saude; direito a liberdade, a livre
organizagao e expressao; acesso universal e igualitario aos servigos setoriais em todos os niveis. O
relatério final da 82 Conferéncia apontou a importante conclusao de que as mudangas necessarias
para a melhoria do sistema de saude brasileiro ndo seriam alcangadas apenas com uma reforma
administrativa e financeira. Era preciso que se ampliasse o conceito de salde e se fizesse uma

revisao da legislagcdo”. Disponivel em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/8_conferencia_nacional_saude_relatorio_final.pdf>
Ultimo acesso em 22.10.2019.

13 Totalidade — “A categoria de totalidade significa (...), de um lado, que a realidade objetiva é um todo
coerente em que cada elemento estd, de uma maneira ou de outra, em relagdo com cada elemento e,
de outro lado, que essas relagées formam, na prépria realidade objetiva, correlagGes concretas,
conjuntos, unidades, ligados entre si de maneiras completamente diversas, mas sempre
determinadas”. LUKACS, 1967.


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/8_conferencia_nacional_saude_relatorio_final.pdf
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Conceitos e Formas de violéncia, elaborado por alunos do Programa de POs-
Graduacdo em Filosofia, da Universidade de Caxias do Sul, o filosofo e professor
brasileiro Jayme Paviani reforca a ideia da complexidade e subjetividade na
conceituagao das violéncias, afirmando que “o conceito de violéncia € ambiguo, [...]
implica varios elementos e posicles tedricas e variadas maneiras de solucdo ou
eliminacdo. As formas de violéncia sdo tdo numerosas, que é dificil elenca-las de
modo satisfatorio” (2016, p. 8). Paviani também sinaliza para as caracteristicas socio-
histéricas do conceito de violéncia que “variam no tempo e no espaco, segundo os

padrdes culturais de cada grupo ou época” (Ibidem, p. 9). E acrescenta que o

termo violéncia atualmente esta na ordem do dia. Ele frequenta a midia, esta
nas ruas e na internet. O senso comum refere-se a ele de modo simplificado
e parcial. Mas é preciso examinar as condi¢cdes de seu uso. A linguagem
usada para falar da violéncia pode estar revestida de pressupostos
ideoldgicos (Ibidem).

Na mesma publicacéo, o artigo A violéncia simbolica: reflexdo sobre a obra de
Slavoj Zizek, de Maura Regina Modena, me parece reforcar a importancia de se
observar os pressupostos ideoldgicos contidos em certos conceitos: de que forma e
por quais razdes sdo utilizados. Modena indica que em seu livro Violéncia, Zizek

distingue trés tipos de violéncia:

a subjetiva, que é a mais visivel, feita por agentes que sao identificaveis,
chamada de “perturbagbées do normal”, ou do cotidiano, ou seja do estado
pacifico das coisas; a objetiva, chamada de sistémica, definida como a
violéncia inerente a este ‘normal estado de coisas’ que é composto pelas
catastroficas consequéncias do fundamento de nosso sistema econdmico e
politico; a simbdlica, a mais fundamental forma de violéncia, que pertence a
linguagem como tal por sua imposi¢cdo de um certo universo de significado
(2016, p. 21, grifo meu).

Interessante destacar que para Zizek “as determinacdes mais profundas da
violéncia da nossa sociedade capitalista estdo fundadas no capital” (Ibidem), mas que
tal ideia seria necesséria, porém insuficiente, para se compreender o fenbmeno da

violéncia na sociabilidade estruturada no modo de producéo capitalista.

Nesse sentido, Minayo apresenta a ideia de que hoje é praticamente unanime
afirmar que a violéncia “néo faz parte da natureza humana e que a mesma néo tem
raizes biolégicas”, mas que se trata de um “complexo e dindmico fendbmeno
biopsicossocial”’ cujo “espacgo de criagdo e desenvolvimento é a vida em sociedade”
(1994, p. 7, grifo meu).
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A partir das colocacbes acima, acrescento que se como sociedade
expressamos a sociabilidade do modo de producao capitalista, a violéncia vivida pelos
sujeitos desse tempo social serd um tipo de violéncia prépria da condicdo humana
desse tempo, exprimindo as contradicbes existentes dessa sociabilidade, nas quais
interesses econdmicos, ideoldgicos e politicos serdo determinantes para a formacao
de um ethos estruturante nas relagdes sociais concretas dessa sociedade. Logo, as
violéncias que se apresentam no tempo especifico de nossa contemporaneidade,
serdo correlatas ao ethos especifico desse tempo: seja na forma concreta como as
violéncias se apresentam, seja nas mediacdes concretas que se estabelecem frente
aos enfrentamentos para vivencia-la, deté-la ou sana-la, seja na forma como os

sujeitos a compreendem e vivenciam em sua subjetividade.

2.3 AS VIOLENCIAS

Em 1996 a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declara que a violéncia se
tornara um dos principais problema de saude publica, e em 2002 publica o primeiro
Relatério mundial sobre violéncia e satude!4, com o qual pretendia descrever e fazer
recomendacdes para agdes que “ampliassem a consciéncia acerca do problema da
violéncia em nivel global [...] argumentando que a violéncia pode ser prevenida e que
a saude publica tem um papel crucial no reconhecimento de suas causas e
consequéncias” (OMS, 2002). O relatdério buscava ainda ser ferramenta para atender
aos pesquisadores e profissionais ndo s6 da area da saude, mas a “assistentes sociais
e todos os envolvidos em desenvolvimento e implementacao de programas e servigos
de prevencgao, educadores e policiais” (Ibidem). Segundo o relatério, a Organizacéo

Mundial da Saude designa violéncia como

0 uso intencional da forca fisica ou do poder, real ou em ameagca, contra sSi
préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano

psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagéo (Ibidem, p. 5).
Essa acepcdo dada ao conceito de violéncia indica a necessidade de se

compreender como violéncia ndo s6 o que “resulta necessariamente em lesdes ou

morte”, mas também o que resulta em opressdes a pessoas, familias, comunidades

14 Disponivel em: <https://portaldeboaspraticas.iff.fiocruz.br/wp-
content/uploads/2019/04/14142032-relatorio-mundial-sobre-violencia-e-saude.pdf>. Acesso em:
01/09/2021.
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etc., associando a ‘“intencionalidade com a pratica do ato propriamente dito,
independentemente do resultado produzido (Ibidem)”. A partir dessa compreensao
seria possivel dar conta das inUmeras consequéncias da violéncia “inclusive dano
psicolégico, privacdo e deficiéncia de desenvolvimento” (Ibidem). O relatdrio tipifica
violéncia em trés grandes categorias, conforme as caracteristicas de quem comete 0
ato de violéncia:

— Violéncia dirigida a si mesmo (auto-infligida);

— Violéncia interpessoal;

— Violéncia coletiva.

Essa categorizacéo inicial faz a distingao entre a violéncia que uma pessoa
inflige a si mesma, a violéncia infligida por outra pessoa ou por um pequeno
grupo de pessoas, e a violéncia infligida por grupos maiores como, por
exemplo Estados, grupos politicos organizados, grupos de milicia e
organizagdes terroristas (Ibidem, p. 6).

O relatério da OMS apresenta recomendacgfes bastante especificas sobre o
tratamento dado a violéncia, e seria impossivel traduzir aqui o conteudo das 380

paginas do documento.

Em vista disso, acrescento algumas informacdes sobre as tipologias de
violéncia colhidas do documento Termo de Referéncia Fiocruz - Violéncia e Salde?!®,
produzido pelo Departamento de Estudos de Violéncia e Saude Jorge Careli
(CLAVES)/Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca (ENSP), cujas
especificacdes sobre as tipologias sdo um pouco mais ampliadas. Segundo a
FIOCRUZ, a violéncia tem caracteristica multifatorial, o que significa que esta

vinculada, estruturalmente, a fatores de ordem econdémica e politica,

[e se] relaciona a falta de acesso a politicas sociais basicas de qualidade,
como escolas e outros espagos de socializacdo e aprendizagem, as
iniquidades sociais, ao desrespeito aos Direitos Humanos, a impunidade, a
desigualdade da distribuicdo da riqueza e do acesso a direitos, a presenca
de aparato repressor de estado e ao acesso facilitado a comércios ilicitos de
drogas e armas, entre outros (FIOCRUZ, 2016).

Além disso, as acfes em respostas as suas manifestacdes s6 podem se dar de
“forma intersetorial, reunindo educacdo, saude, assisténcia social, politicas
afirmativas, lazer, emprego, habitagao, entre outros direitos” (Ibidem). O termo de
referéncia Violéncia e Saude elaborado pelo CLAVES/ENSP apresenta “tipos,

15 Disponivel em: <https://portal.fiocruz.br/documento/termo-de-referencia-fiocruz-violencia-e-saude>.
Acesso em: 01/09/2021.
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natureza e principais grupos vulnerabilizados” frente a violéncia, evidenciando a

magnitude e complexidade do tema.

Tipos de Violéncia

= Estrutural - variadas formas de manutencéo das desigualdades sociais,
culturais, de género, etarias e étnicas, que produzem a miséria, a fome e
as varias formas de submisséo e exploracéo.

= Cultural - se expressa por meio de valores, crencas e praticas
naturalizadas que desembocam em preconceitos e discriminacdes:
violéncia de género, violéncia racial e violéncia contra a pessoa
deficiente.

= Institucional - se realiza nas instituicdes, reproduzindo normas sociais
injustas através de suas formas de funcionamento, ou mesmo na forma
como séo oferecidos, negados ou negligenciados os servigos publicos.

= Criminal - atentado a vida e aos bens, objeto da Seguranca Publica.

* Interpessoal - interagdo baseada na prepoténcia, intimidagéo,
discriminacéo, raiva, vinganca e inveja. Incapacidade de resolver os
conflitos através da mediacdo da palavra.

* Violéncia na familia - acontece no espaco do lar, nas rela¢des familiares,
principalmente com criangas, adolescentes, mulheres e idosos.

= Autoinfligida - violéncia contra si mesmo, suicidio.

= Violéncia simbdlica: que ocorre pela imposig¢éo “legitima” e dissimulada
de uma cultura dominante, exercida pelas instituicdes de uma
determinada sociedade” ... como violéncia desapercebida ...”
(BOURDIEU, 2008: 162-163)

Natureza da Violéncia

= Fisica,

= Psicoldgica,

= Sexual,

* Negligéncia/abandono,
= Simbadlica.

Grupos Vulnerabilizados

Podemos citar por faixa etéria: criancas, adolescentes, jovens e idosos; por
género: homens, mulheres e populacédo LGBT; por cor da pele e etnia: negros
e indigenas; pessoas com deficiéncia e institucionalizadas; e algumas
ocupacfes, a exemplo dos trabalhadores da saude, da educacdo,
domésticos, garis e da seguranca publica; liderancas comunitarias em
situacdes de conflito territorial e ambiental. O grupo de maior risco de morte
séo os jovens até 29 anos (62% de todas as mortes violentas); homens (94%
dos homicidios); negros, 2,5 vezes mais mortos do que entre brancos
(FIOCRUZ, 2016).
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Acredito ser pertinente destacar o pensamento de Boschetti, no que concerne
as politicas sociais, que devem ser entendidas como "processo e resultado de
relagbes complexas e contraditorias que se estabelecem entre Estado e classes
sociais em cada contexto historico” (2009, p. 5). Talvez s6 dessa forma seja possivel
que os profissionais envolvidos na formulacdo e execucdo das politicas sociais

possam equacionar, por exemplo, os elementos acima apresentados.

2.4 POBREZA COMO EXPRESSAO DE VIOLENCIAS

A pobreza esté por toda a parte. Esta bem perto de nés, aparente e presente
nos lares, nas ruas, nos bairros e nas cidades do Brasil. Dados recentes da Fundacgao
Getulio Vargas (FGV) apontam que “o contingente de pessoas com renda domiciliar
per capita até 497 reais mensais atingiu 62,9 milhdes de brasileiros em 2021, cerca
de 29,6% da populagao total do pais”. Ainda segundo a FGV, “pelo menos quatorze
estados registraram que mais da metade da populacdo esta na pobreza: Sergipe
(48,17%), Bahia (47,33%), Paraiba (47,18%), Pard (46,85%), Amapa (46,80%),
Roraima (46,16%), Ceara (45,89%), Piaui (45,81%), Acre (45,53%) e Rio Grande do
Norte (42,86%)”. No estado do Rio de Janeiro, a populagéo vivendo na pobreza é de
22,81%%6. Outro dado atualizado, levantado por pesquisadores da FGV Social, diz
respeito ao aumento da miséria no pais, que subiu 33% nos ultimos quatro anos.
Conforme esse levantamento, “hoje, temos 23,3 milhdes de pessoas — mais do que
a populacao do Chile — vivendo abaixo da linha de pobreza de R$ 232 por més; cerca

de 11,2% da nossa populacgéo [...] Foram 6,3 milhdes de novos pobres™’.

No plano internacional, apés uma relativa diminuicdo do niumero de pessoas
vivendo com menos de US$1,90 ao dia, esta tendéncia foi interrompida a partir de
2020, com o aprofundamento das crises econémicas e sociais, em consequéncia da
pandemia de Covid-19, e também pelas mudancas climaticas e os conflitos bélicos na
Europa Oriental. Destaca-se, ainda, o fechamento de postos de trabalho e as
demissdes que atingiram uma grande massa de trabalhadores/as ao redor do globo,

mas em especial nos paises da periferia do capitalismo. Nesse caso, foram

16 Disponivel em: <https://www.dci.com.br/economia/pobreza-no-brasil-2022/263048/>. Acesso em:
28/07/2022.
17 Disponivel em: <https://www.dci.com.br/economia/pobreza-no-brasil-2022/263048/>. Acesso em:
28/07/2022.
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especialmente prejudicados os jovens, as mulheres e os trabalhadores/as informais e

de baixos salarios, que vivem nas areas urbanas?é,

De volta ao Brasil, em 2022 o Banco Mundial (BM) apresentou um extenso
relatério, Pobreza e Equidade no Brasil — Mirando o Futuro Apés Duas Crises?d,
indicando que “os pobres e vulneraveis do Brasil sentiram mais duramente as
consequéncias econdmicas negativas da pandemia’®. Assim como ocorrido
globalmente, o Brasil perdeu uma ampla fatia de seus postos de trabalho, causando
uma grave diminuicdo da renda domiciliar e “com os 40% mais vulneraveis da
populagdo sendo os mais atingidos?. Ainda segundo o relatério, no Brasil os recortes
de género, raca, faixa etaria, nivel de escolaridade e territério aparecem como
marcadores importantes, evidenciando as discrepancias e 0s abismos sociais

brasileiros. De acordo com o BM,

[a] participacdo das mulheres na for¢a de trabalho diminuiu significativamente
mais do que para os homens, em grande parte devido aos papéis sociais
tradicionais de género que aumentaram o trabalho domeéstico néo
remunerado das mulheres e os encargos educacionais infantis durante os
bloqueios escolares. Entre 0s jovens, aqueles de baixa escolaridade, os afro-
brasileiros e os residentes nas regibes Norte e Nordeste tiveram maior
probabilidade de perder seus empregos como resultado da pandemia (THE
WORLD BANK, 2022).

Porém, as crises econdmicas e sociais, aprofundadas e escancaradas pela
pandemia do novo coronavirus, ndo trouxeram apenas 0 aumento da pobreza, seja
no Brasil ou no mundo. Trouxeram também o aumento da riqgueza. Conforme explica

lanni,

€ enganoso sugerir que os “dois” brasis pouco ou nada tém a ver um como
outro. A andlise atenta das relacdes, processos e estruturas de dominacao
politica e apropriacdo econdémica permite demonstrar que 0s progressos da
economia tem raizes na pauperizacao relativa — e as vezes absoluta — de
trabalhadores da cidade e do campo (1989, p. 150).

18 Disponivel em: <https://www.bancomundial.org/es/topic/poverty/overview>. Acesso em:
28/07/2022.

9 Disponivel em:
<https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/37657/P1746910e33a8407d0b08
50b8f0f5bcfl18c.pdf?sequence=1&isAllowed=y>. Acesso em: Acesso em: 28/07/2022.

20 Disponivel em: <https://www.worldbank.org/pt/news/press-release/2022/07/14/pobreza-e-
desigualdade-no-brasil-pandemia-complica-velhos-problemas-e-gera-novos-desafios-para-
populacao-vulneravel> Acesso em: Acesso em: 28/07/2022.

21 Disponivel em: <https://www.worldbank.org/pt/news/press-release/2022/07/14/pobreza-e-
desigualdade-no-brasil-pandemia-complica-velhos-problemas-e-gera-novos-desafios-para-
populacao-vulneravel> Acesso em: Acesso em: 28/07/2022.
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Em relatério lancado em janeiro de 2022, A Desigualdade Mata??, a OXFAN

Brasil revela que, no que diz respeito a acumulacéo de riqueza total,

0s 10 homens mais ricos do mundo mais que dobraram suas fortunas, de
US$ 700 bilhGes para US$ 1,5 trilhdo — a uma taxa de US$ 15 mil por
segundo, ou US$ 1,3 bilhdo por dia — durante os dois primeiros anos da
pandemia de Covid-19. Por outro lado, a renda de 99% da humanidade caiu
e mais de 160 milhdes de pessoas foram empurradas para a pobreza?3.

Ja no Brasil, continua o relatorio,
séo 55 bilionarios com riqgueza acumulada de US$ 176 bilhdes. Desde marc¢o
de 2020, quando a pandemia foi declarada, o pais ganhou 10 novos
bilionarios. O aumento da riqueza dos bilionarios durante a pandemia foi de
30% (US$ 39,6 bilhdes), enquanto 90% da populacéo teve uma reducéo de

0,2% entre 2019 e 2021. Os 20 maiores bilionarios do pais tém mais riqueza
(US$ 121 bilhdes) do que 128 milhdes de brasileiros (60% da populagdo)?*.

Tendo em vista esses dados, penso que esse processo contemporaneo de
aumento nos indicadores de pobreza e miséria, assim como aumento dos indicadores

de riqueza, pode ser expresso pela seguinte formula:

Crise do capital + Excluséo da forca de trabalho do processo produtivo + Crescimento

dos sobrantes para o trabalho = Acumulagéo de riqueza e Crescimento da pobreza

Tal formula remete ao que, em 1867, Karl Marx chamou de Lei geral da
acumulacao capitalista: “[...] quanto maior forem as camadas lazarentas da classe
trabalhadora e o exército industrial de reserva, tanto maior sera o pauperismo. Essa é
a lei geral, absoluta, da acumulacao capitalista” (MARX, 2013, pp. 729-720). E segue,
ao apontar as nefastas consequéncias da acumulacao do capital em funcdo da massa
expropriada do trabalho:

22 Disponivel em: <
https://www.oxfam.org.br/justica-social-e-economica/forum-economico-de-davos/a-desigualdade-
mata/> Acesso em: Acesso em: 28/07/2022.

BDisponivel em: <https://www.oxfam.org.br/noticias/um-novo-bilionario-surgiu-a-cada-26-horas-
durante-a-pandemia-enquanto-a-desigualdade-contribuiu-para-a-morte-de-uma-pessoa-a-cada-
quatro-
segundos/#:~:text=N0%20Brasil%2C%20s%C3%A30%2055%20bilion%C3%A1rios,2%25%20entre%20
2019%20e%202021> Acesso em: Acesso em: 28/07/2022.

% Disponivel em: <https://www.oxfam.org.br/noticias/um-novo-bilionario-surgiu-a-cada-26-horas-
durante-a-pandemia-enquanto-a-desigualdade-contribuiu-para-a-morte-de-uma-pessoa-a-cada-
quatro-
segundos/#:~:text=N0%20Brasil%2C%20s%C3%A30%2055%20bilion%C3%A1rios,2%25%20entre%20
2019%20e%202021.> Acesso em: Acesso em: 28/07/2022.
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[...] a lei que mantém a superpopulacdo relativa ou o exército industrial de
reserva em constante equilibrio com o volume e o vigor da acumulacgao
prende o trabalhador ao capital mais firmemente do que as correntes de
Hefasto prendiam Prometeu ao rochedo. Ela ocasiona uma acumulagdo de
miséria correspondente a acumulagéo de capital. Portanto, a acumulacéo de
riqueza num polo é, ao mesmo tempo, a acumulacdo de miséria, o suplicio
do trabalho, a escraviddo, a ignorancia, a brutalizacdo e a degrada¢édo moral
no polo oposto, isto &, do lado da classe que produz seu préprio produto como
capital (Ibidem, p. 721).

A partir de Netto (2011, p. 153), ao final do século XVIII, mesmo ja havendo
precedentes de desigualdade nas sociedades de classe anteriores a sociedade
burguesa, o “fendbmeno do pauperismo [...] fenbmeno novo, sem precedentes na
historia anterior conhecida”, apresentava uma nova face da “pobreza que entédo se
generalizava” e “crescia na razao direta em que aumentava a capacidade social de
produzir riquezas”. Conforme colocado por Yazbeck, a pobreza deve ser abordada
‘como uma das manifestacdes da questéo social, e dessa forma como expressao
direta das relagdes vigentes na sociedade” (2012, p. 289, grifo meu), uma vez que os
movimentos do capital - de crise e acumulacéo -, e suas sequelas na sociabilidade do
modo de produgao capitalista se perpetuam por serem “constitutivas do padrao de
desenvolvimento capitalista, extremamente desigual, em que convivem acumulacéo e

miséria” (Ibidem).

Importante destacar aqui aspectos da ‘questéo social’, que tem centralidade na
atuacao dos profissionais de Servi¢o Social. Para lanni, a questao social se apresenta
no Brasil no decorrer de sua formacao sécio-histérica, pois "ao longo das varias
republicas formadas desde a Abolicdo da escravatura e o fim da Monarquia, a questéao
social passou a ser um elemento essencial das formas e movimentos da sociedade
nacional” (1989, p. 145). Ainda de acordo com o sociblogo, a questdo social “conforme
a época e o lugar [...] mescla aspectos raciais, regionais e culturais, juntamente com
0s econdmicos e politicos. Isto é, o tecido da questao social mescla desigualdades e
antagonismos de significacdo estrutural” (Ibidem, p. 147), e com isso, estabelecendo
conflitos, lutas sociais, para além da relacdo capital X trabalho. A ‘questéo social’ se
apresenta como “lutas sociais que se polarizam em torno do acesso a terra, emprego,
salario, condicdes de trabalho [...], garantias trabalhistas, satude, habitacéo, educacéao,
direitos politicos, cidadania” (Ibidem, p. 147). Para lanni, a questdo social é constituida

pelas desigualdades fabricadas pela prosperidade econémica, e

cabe lembrar que a economia e a sociedade, a producéo e as condi¢des de
producéo, o capital e o trabalho, a mercadoria e o lucro, o pauperismo e a
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propriedade privada capitalista reproduzem-se reciprocamente. O
pauperismo n&o se reproduz do nada, mas da pauperizacdo. O desemprego
e 0 subemprego sdo manifestacdes dos fluxos e refluxos dos ciclos dos
negocios. A miséria, a pobreza e a ignorancia, em geral, sdo ingredientes
desses processos. O contingente de trabalhadores de reserva tem sido
elemento altamente conveniente para a empresa e a fazenda, no sentido de
reduzir os custos da méo-de-obra para o comprador além de facilitar a divisdo
da classe operaria, enfraguecendo-a em seus sindicatos, partidos,
movimentos sociais (IANNI, 1989, p. 150).

Sobre esse contexto no qual emprego, desemprego, subemprego e pauperismo
tornam-se realidade cotidiana para muitos trabalhadores (Ibidem), Antunes discorre
gue 0s novos arranjos na ordem do capital no mundo contemporaneo se apresentam
a partir de uma “légica destrutiva” levando a classe trabalhadora a ser vitimada por
“profundas mutagdes, tanto nos paises centrais como no Brasil [onde] um amplo
contingente de forca humana disponivel para o trabalho, em escala global, ou se
encontra exercendo trabalhos parciais, precarios, temporarios, ou ja vivencia a

barbarie do desemprego” (2015, p. 123, gifo meu).

Para Yazbek, o fen6meno da pobreza deve ser entendido como “categoria
historica e socialmente construida”, e seu efeito deletério em nossa experiéncia diaria,
percebida aos olhos vistos nos lares, nas ruas, nas cidades, no pais e no mundo,

deixa as maiores marcas sobre a

populacdo empobrecida: o aviltamento do trabalho, o desemprego, os
empregados de modo precério e intermitente, os que se tornaram n&o
empregaveis e supérfluos, a debilidade da saude, o desconforto da moradia
precéria e insalubre, a alimentacdo insuficiente, a fome, a fadiga, a
ignoréncia, a resignacao, a revolta, a tensédo e o medo sao sinais que muitas
vezes anunciam os limites da condicdo de vida dos excluidos e
subalternizados na sociedade (2012, p. 290).

Mesmo atingindo sem restricbes pessoas de todas as classes, géneros, racas
e idades as violéncias nao afetam a todos da mesma maneira. Como expressao da
‘guestdo social’ as violéncias atingem de maneira mais profunda aqueles que
dependem do trabalho para sobreviver, evidenciando as contradicdes entre as
classes, 0s géneros, as racas, e os territorios. O Dossié Mulher 2021, produzido pelo
Instituto de Seguranca Publica do Rio de Janeiro (ISP)?®> demonstra a desproporgéo
com a qual mulheres negras, de variadas faixas etarias, sdo vitimadas por inUmeras

formas de violéncia. Em 2020 foram lavrados 71.183 registros de ocorréncia

% Disponivel em: <http://arquivo.proderj.rj.gov.br/isp_imagens/uploads/DossieMulher2021.pdf>
Acesso em: 07/08/2022.
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referentes a violéncia contra a mulher em todo o estado do Rio de Janeiro, tendo a
maior parte ocorrido na capital, com 34,7%, - no interior foram 32,7% (ISP, 2021, pp.
19-20). O documento do ISP leva em conta os cinco tipos de violéncia previstos na
Lei Maria da Penha?®, e apresenta que a maior parte das vitimas registrou crimes
relacionados a Violéncia Fisica (34,6%) e a Violéncia Psicologica (31,6%),
Violéncia Moral (23,5%), Sexual (5,7%) e Patrimonial (4,6%) (Ibidem, p. 21). No que
diz respeito a idade das mulheres vitimas de violéncia, as mulheres com idade entre
30 e 59 foram as maiores vitimas de todas as formas de violéncia, com excecéo da
violéncia sexual, na qual destacou-se o numero de vitimas de 0 a 11 anos (lbidem,
p. 25).

No que diz respeito ao conceito de “raca”, o Dossié Mulher 2021 usa o que
preconiza o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE): negras como
somatorio de “pardas” e “pretas”. Nesse sentido, as mulheres negras foram as mais
vitimadas em todos os tipos de violéncia, com excecado da violéncia moral (48,1%)
(Ibidem, p. 26). Nos crimes tipificados como feminicidio, houve maior concentracao
do namero de vitimas negras (55,1%), seguido das brancas (32,1%) (Ibidem, p. 47).
Nas violéncias consideradas homicidio doloso e tentativa de homicidio, as maiores
vitimas foram as mulheres negras, com 186 vitimas ou 66,9% do total de mulheres
vitimas de homicidio doloso e 311 vitimas ou 57,3% do total de mulheres vitimas de
tentativa de homicidio (ISP, 2021, p. 38). Nas lesdes corporais dolosas, as mulheres
negras foram aquelas que mais registraram ocorréncias desse tipo (18.626 ou 55,8%).
As mulheres brancas somaram 13.850 das vitimas (41,5%), e para 810 vitimas néo
havia informacéo (2,4%) (ISP, 2021, p. 58).

Quanto as violéncias sexuais,

em 2020, 2.754 meninas foram vitimas de estupro de vulneravel, enquanto
1.332 mulheres foram vitimas de estupro. Isso significa que por dia, em
média, sete meninas e trés mulheres foram vitimas de estupro de vulneravel
e de estupro, respectivamente. Isso indica que as meninas estavam mais
expostas a esse crime do que as mulheres, realcando a necessidade de
politicas publicas de protegdo especificas para as criangas (Ibidem, p. 71,
grifo meu).

% Disponivel em: < https://www.institutomariadapenha.org.br/lei-11340/tipos-de-
violencia.html#:~:text=Est%C3%A30%20previstos%20cinco%20tipos%20de,patrimonial%20%E2%88
%92%20Cap%C3%ADtulo%2011%2C%20art> Acesso em: 07/08/2022.
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Ainda no que diz respeito as violéncias sexuais, no que tange a cor das vitimas
para estupro de vulneravel, as meninas mais vitimadas eram negras,
correspondendo a 60,0% dos registros. Para estupro, 55,0% das vitimas também
eram mulheres negras (Ibidem, p. 75). Nas violéncias psicoldgicas, em 2020 houve
cerca de 2.595 mulheres vitimadas, o que significa 86 vitimas por dia e trés mulheres
por hora (Ibidem, p. 99), sendo que mais da metade das vitimas mulheres eram negras
(52% ou 16.185), seguida das mulheres brancas (45,6% ou 14.211) (Ibidem, p. 105).
Os nuameros de mulheres vitimas de violéncia moral registrados pelo Dossié, em
2020, contabiliza 2.3151 mulheres vitimas, e os numeros mostram que, por “raca”’, a
cor branca e negra representou, majoritariamente, as mulheres vitimas, com 11.481
(49,6%) e 11.145 (48,1%), respectivamente (Ibidem, p. 121). Importante destacar que
o local de maior incidéncia de violéncias contra as mulheres é a residéncia, 60,9%
(Ibidem, p. 27), e no que diz respeito da relacdo entre vitima e agressor, o Dossié
Mulher explicita que maior parte das mulheres vitimas de violéncia registrou que foi
agredida por companheiros ou ex-companheiros, homens ou mulheres (49,6%)
(Ibidem, p. 28).

2.5 INDICADORES SOCIAIS DE POBREZA

Aqui, de forma breve, relaciono o pensamento de Yazbek, apresentado no item
anterior, com as consideracdes abordadas por Muriel e Rais, acerca da importancia
de se pensar indicadores sociais para a medi¢cdo da pobreza, uma vez que a

mensuracgao por ‘linhas de pobreza’ ainda se mantém como forte tendéncia
na mensuragao de pobres no ambito internacional e no Brasil, a despeito da
concepcao restritiva que as embasa — o corte de renda. Os critérios vao desde
variacdes do salario-minimo, passam por padrbes monetéarios internacionais,
como o ddlar per capita ao dia, chegando até valores suficientes (ou n&o)
para adquirir uma cesta béasica de alimentos (nesse caso, a referéncia é
considerada como “linha de indigéncia pela CEPAL) (MURIEL; RAIS, 2013,
p.130).

Ainda para Muriel e Rais, a mensuracao por corte de renda se apresenta como
um grave problema politico, uma vez que ndo da conta da “complexidade das
situagdes de precariedade em que grandes segmentos populacionais se encontram”
(2013, p.130). Assim, houve forte tendéncia em se introduzir novos indicadores de
pobreza capazes de dar conta da complexa sociabilidade contemporanea. O exemplo
mais conhecido e utilizado € o indice de Desenvolvimento Humano (IDH), criado em

1990 pelos economistas Amartya Sem e Mahbub Ul Haqg, que estabelecia “trés
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indicadores com suas respectivas variaveis: saude (esperanca de vida), educacao
(taxas de escolarizacéo e alfabetizacdo de adultos e renda (PIB per capita, [ou seja],
0S recursos para comprar bens e servigos que garantam a sobrevivéncia” (MURIEL;
RAIS, 2013, p.130).

Além do IDH, outros indicadores foram formulados pelo Programa das Nacdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) nos Ultimos vinte anos: indice de Liberdade
Humana, indice de Liberdade Politica, indice de Desenvolvimento Ajustado ao Sexo
(foi substituido pelo indice de Desenvolvimento por Género), Medida de Participacéo
Ajustada ao Sexo (foi substituido pelo indice de Poder por Género), Medida de

Provacdo de Capacidade e foi substituido pelo indice de Pobreza Humana (Ibidem).

Ressalto a importancia e legitimidade dos indicadores de pobreza para a
formulacéo de politicas publicas que priorizem medidas direcionadas para resolver os
graves problemas da realidade brasileira, no que diz respeito as desigualdades
existentes no modelo de distribuicdo da riqueza socialmente produzida. Porém, a
partir da leitura do artigo de Muriel e Rais, fica evidente que é preciso atencéo para
que os indicadores ndo sejam utilizados pelos gestores publicos de forma focalizada
nos mais pobres, a fim de justificar uma “maior eficiéncia nos gastos sociais [...] como
forma resposta engenhosa para a alegada escassez de recursos publicos” (Ibidem,
p.132). Também é preciso que se leve em conta questdes éticas, politicas e tedricas,
dentro da correlacdo de forcas colocadas pelo modo de producéo capitalista, uma vez
que conforme ja falado, a pobreza é fenbmeno complexo e multidimensional, e os
indicadores sociais como Unica medida para a perspectiva de mudancas estruturais

parecem nédo dar conta do fenébmeno.

2.6 APOROFOBIA
2.6.1 Um novo conceito

Em seu livro Aporofobia, a aversao ao pobre: um desafio para a democracia,

langado no Brasil em 2020, Adela Cortina?’, desenvolve o conceito de Aporofobia a

27 Filésofa espanhola, é professora catedratica de Etica e Filosofia Juridica, Moral e Politica da
Universidade de Valencia, Espanha, desde 1986. Mais sobre Adela Cortina, em
<http://fabricadesites.fcsh.unl.pt/ghispanicas/2020/09/02/adela-
cortina/#:~:text=Tirou%200%20curso%20de%20Filosofia,en%20la%20filosof%C3%ADa%20trascende
ntal%20kantiana%E2%80%9D> Acesso em: 29/07/2022.
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partir do sentimento de rejeicdo que os imigrantes e refugiados politicos despertam

nas sociedades europeias. Para a autora, tal rejeigdo nao seria apenas “um
sentimento de xenofobia, porque o que produz a rejeicdo ndo € que venham de fora,
gue sejam de outras racgas ou etnias (CORTINA, 2020, p.18). Cortina entende que era
necessario desenvolver o conceito para que o fenémeno social da aversdo ao pobre
se tornasse visivel; para revelar a “sistémica rejeicdo a pobreza e as pessoas sem
recursos” (DE DEUS, 2021). Para a filosofa € necessario que se dé nomes as coisas
para que seja possivel reconhecer que existem e identifica-las, principalmente se
forem fendmenos sociais, nao fisicos, que ndo podem ser apontados com o dedo.
Cortina diz que “a aporofobia é um tipo de rejeicdo peculiar, diferente de outros tipos
de 6dio ou rejeicao, entre outras razdes porque a pobreza involuntéria ndo é um traco
de identidade das pessoas” (CORTINA, 2020, p. 48). Dessa forma, o incobmodo que
os pobres causam se da pelo fato de serem pobres, “que venham complicar a vida
dos que, bem ou mal, vao se defendendo. O incomodo se da pelo fato de trazerem
problemas, e nao recursos” (Ibidem, p.18). Logo, a fobia aos pobres ocorre porque
ndo possuem dinheiro, atributo de valor visivel que define incluidos e excluidos da
sociedade. Excluido da sociabilidade capitalista, que tem o sistema de trocas de
coisas por dinheiro como forca reguladora das estruturas organizacionais da
sociedade, o pobre, o sem dinheiro, o excluido das relacbes de consumo do

capitalismo, torna-se um indesejado na sociedade, um nao cidadao.

O neologismo aporofobia surge da juncdo de duas palavras gregas: aporos, o
pobre, o desamparado, e fobéo, que significa temer, odiar, rejeitar. Da mesma forma
gue "xenofobia" significa "aversdo ao estrangeiro", aporofobia € a aversédo ao pobre

pelo fato de ser pobre.
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CONSIDERACOES FINAIS

De carater exploratorio, a pesquisa para este trabalho de conclusédo de curso
se propfe a, mais do que encontrar respostas e aqui apresenta-las, estabelecer um
conjunto de contetdos sobre as violéncias qgue me apresentem um nov conjunto de
ideias e questionamentos. A presenca de dimensdes estruturais da sociedade
brasileira no caminho para a compreensao das violéncias — como raca, género, classe
e territdrio —, ndo estao expostas aqui de forma explicita, mas essas questdes que se
apresentaram como 0s principais analisadores durante o percurso da graduacao,

assim como na Pesquisa e na Extensao.

O percurso da pesquisa e escrita permitiu que eu consolidasse certas
compreensdes do fendmeno complexo que séo as violéncias, e da multicausalidade
de suas expressoes subjetivas e objetivas. O que considero 0s primeiros passos para
um amadurecimento intelectual de minha parte, a pesquisa apresenta as razfes para
0 acesso aos conteudos interdisciplinares das ciéncias sociais, assim como da area

da saude e da saude coletiva.

Sobre o fendmeno da pobreza, aqui abordado, € preciso deixar claro que o0 nao
acesso ariqueza produzida é acdo de extrema violéncia. A iniqua distribuicdo de
renda no Brasil tem como resultado expressdes da violéncia como a fome, a falta de
moradia, a mistanasia®®, o abandono nas ruas. Conforme Azevedo e Guerra, “[a]
violagdo desses direitos faz-se através do processo de violéncia estrutural
caracteristico de nosso sistema socioeconbmico e politico e que se exerce
principalmente sobre as classes subalternas, sobre os ‘deserdados do sistema”
(1989, p. 26). Assim, conforme Minayo, € preciso que se submeta as violéncias a
acOes politicas transformadoras orientadas na efetivacdo de uma cidadania vigorosa,
persistente e inclusiva (2003, p.14).

2 Mistanasia: De acordo com Pessini, “Este neologismo provém da etimologia grega mys = infeliz;
thanathos = morte; significando morte infeliz, miseravel, precoce e evitdvel em nivel social, coletivo.
Trata-se da “vida abreviada” de muitos, em nivel social, por causa da pobreza, violéncia, droga,
chacinas, falta de infraestrutura e condicdes minimas de se ter uma vida digna, entre outras causas”.
Disponivel em: <https://www.al2.com/redacaoal2/igreja/sobre-o-conceito-etico-de-mistanasia>.
Acesso em 28/06/2022.
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ANEXOS

ANEXO 1 - FICHA SINAN

Repiublica Federativa do Brasil SINAN i
Ministério da Saude SISTEMA DE INFORMACAO DE AGRAVOS DE NOTIFICAGAO

FICHA DE NOTIFICAGAO INDIVIDUAL

Caso suspeito ou confirmado de violéncia domésticalintrafamiliar (fisica, psicolégica/m iral 6mica, negligéncia/abandono),
sexual, autoprovocada, trifico de p trabalho . trabatho infantil, tonura. imervem;lo legal contra mulheres e homens em todas
as idades. No caso de violéncia extrafamiliaricomunitaria, somente serao objetos de notificagao as violéncias contra criancas, adolescentes,

mulheres, pessoas idosas, pessoa com deficiéncia, pessoa com transtorno, indigenas e populagio LGBT.

{1 Tipn de Netificacio 2 - Individual J
Lﬁl Agravoidoenca  VIOLENCIA INTERPESSOAL/AUTOPROVOCADA R Ly J l ﬂ?ﬂa[da r[mﬁcacio J
;g lPJUF l[s] Municipio de notificacdo I [ Oddlw (15(;5) J
§ ([0 toroms ] s, et e e e s |
: [lﬂ Neme da Unidade Hatificadors RN 9 Data da ocorréncia da viokéncia
ElUridadedeSsﬁde ICTWI@EIE’ T j Llilira
R E’_@ Nome do paciente J [11] tlwaldn rliasnirmv;o i J

"_]Escolandade
C-Angifabeto  1-1%a 4% série incompieta do £F (antigo primario ou 1 graw)  2-4* sérip completa do EF (antge primdno cu 1° grau)

8-Ensino médio completo (antige colegial ou 2% grau) T-Educacdo superier incomplets  B-Educaslio supericr completa  Slgnorsdo 10-Nlo se apica

: ’ Hora Gestante 1
_](ou) ade 5 2" 155000 4 vemetoo [ [14] CORBE,, e 5o [ | 8] Ragarcor 0]
gz 2z An | Jgrorada tﬂmmnwl ignorada  SNdo & Nio se sphca 1.8rancs  2Preta JAmares

4-Parda  Sindigena  9- lgnorado

3.5 2 & séne ncompleta do EF (anbgo gindsio ou 1% grau)  4-Ersina fundamental completo {artige ginasic ou 1° grau}  5.Ensina médio incompleto (anbigo colegial ou 2* grau ) J

Notificacio Individual
—
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[17] Nomero do Cartdo SUS mem J
ol 12 L
Bn P UF ?j Municipio de Residéncia Cédigo (IBGE) JF Distrito J
| L1 1 1 1
j Paakro J 23 Logradouro (rua, avenida,...) J
l |
E E Namero JFE]Compiamento {apto., casa, ...) J 26/Geo campo 1 J
<
: i F] Geo campo 2 J E Ponto de Referéncia J?cep J
o L1 1 |
DDD) Telefone $1] 2oy o o il D | Pals (se residente fora do Brasil)
l | | | l | l | l 3 - Perfurbana 8 - Ignorado
[ Dados Complementares ]
T L’@ Nome Social JtE Ocupagao J
% 36| Situagao conjugal / Estado civi
i 1-Solteiro 2 - Casado/unifio consensual  3-Vilve 4-Separado 8- Nacseapiica 8- Ignorado D J
\
:§ 36 Orientagao Sexual 3-Bissexual [ | |[37] Identidade de género:  3-Homem Transexual 0
~ 1-Heterossexual . 8-Nao se aplica 1-Travesti 8-Néo se aplica
| . 2-Homossexua! (gayNésbica)  9-lgnorado 2.Mulher Transexual S-Ignorado
: g [38] Possui algum tipo de ‘391 Se sim, qual tipo de deficiéncia ftranstorno? 1-Sim 2-Nao 8-Nio se aplica 9- lgnorado
‘ deficiéncsal transtorno? [ Deficiancia Fisica [ Deficiéncla visual || Transtornomental | |Outras_______ |
1-Sim 2-N2o 8- Ignorado [] Deficiéncia Intelectual [ | Deficiéncia audiiva. [ Transtomo de comportamento
?A] Municipio de ocorréncia Codigo (IBGE) J? Distrito J
w_l I I I I |
43| Bairro Jl& Logradouro (rua, avenida,...) ICOdlgo J
S , | |
%i [E] d J[u]f‘ plemento (apto., casa, ) JF’_;Geoeampo:) Jtajceo campo 4 J
8
: ol -
. E Fg Ponto de Referéncia r IZ? Uans 2. Rural (1] ?{;ﬂ B oo il I J
& |62 Local de ocorréncia 07- Corném‘semqos [] l”' Ooamerowie vms? |_ \J
= 01 - Residéncia 04 - Local de pratica esportiva 08 - IndUstrias/construgio 1-Sim 2-Nao 9 -Ignorado
02 - Habitagao coletiva 05 - Bar cu similar 08 - Outro 54—| A lesdo foi autoprovocada? mJ
03 - Escola 06 - Via pdblica 98 - Ignorado ~ 1-Sim 2-Nio 9-Ignorado
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(58] g‘.‘:‘hﬁ'ﬁf‘ Ot-Sexismo  02-Homofobia/Lesbofobta/BifobiaTransfobla  03-Racismo Od-Intolersncia religiosa 05-Xenofobia T
por- 06-Conflito geracional 07-Sttuagdo de rua 08-Deficiéncia 09-Outros 88-Nao se aplica 99-Ignorado —
'§f 66| Tipo de viokéncia 1-Sim 2-N&o 9-Ignorado 57| Meio de agressao 1- Sim  2-N&o 9- Ignorado
£ [ Fisica [ rafico de seres humanosl_‘ [ Forga corporal [[] Qb pérturo- | arma de fogo
= [ | Psicolégicamoral || Financeira/Econdmica || Intervengdo legal || - espancamento ] Substanciar [ ] Ameaca
[ Tartura [ | bogigincin/abandons [ | Outroz || Enforcamento m&% quente, 1o, || Outro
= | Sexual | | Trabaino infantil — |l []ob}. contundente | Intoxicacsio )
77 [58) Se ocorreu violéncia sexual, qual o tipo?  1- Sim 2-Nao 8- Nao se apica 9- Ignorado
E [: Assédio sexual ldl Estupro l:] Pornografia infantil D Exploracéo sexual E] Owtros
3 59 Procedimento realizado 1-Sim 2-Nédo 8- Ndoseaplica 9-Ignorado
2 [ ] Profilaxia DST [ ] Profilaxia Hepatite B [ coleta de sémen [ ] Contracepsao de emergéncia
b {1 Profilaxia HIV [ ] coleta de sangue [ "7 coleta de secrecéo vaginal [ ] Aborto previsto em lei
(/60| Nomero de 81] vincula/grau de parentesco com a pessoa atendida  1-Sim 2-Nao 9-ignorado 62| Sexo do provével | (63/Suspeta de
envolvidos — ) — autor da agressio uso de alcool
= ] Pai || Ex-Céniuge || Amigosiconhesides || Policialiagants O
Tgft-um L)1 | Imae | | Namoradofa) | Desconhecido(a) dalei t-maseume || 4 gim
Eg ?nagm o [ ] Padrasto || Ex-Namorado(a) [ | cuidador(a) || Propria pessoa || 2- Feminino 2-N2o
2 21| 9- 1gnorado H Madrasta | | Fitho(a} | Patraichefe [ outros g:A‘w"m}s sex0s || g ignorado
% g | Conjuge Irméo(3) || Pessoa com relagio institucional )
2 3 (84] cicto de vida do provével autor da viciéncla: ]
: 1-Crian¢a (0 a 9 anos) 3-Jovem (20 a 24 anos) 4- 5.Pessog idosa (60 anos ou mais)
f 2-Adolescente (10 a 19 anos) Pessoa adulta (25 a 59 anos) 9-ignorado
H |
; Encaminhamento: 1-Sim 2-Ndo 9-Ignorado Delegacia de Atendimento &
[ Rede da Saide (Unidade Basica de Satide,hospital,outras) [ 1 cenwtinexidonn  twiner
e ica A ! " .
Rede da Assisténcia Soclal (CRAS, CREAS, outras) | Delegacia de Atendimento soldoso [ DU usoaiie
Centro de Referéncia dos Direitos Justiga da Infancia e da
Rede da Educagdo (Creche, escola, outras) Humanos Juventude
Rede de Atendimento & Mulher (Centro Especializado de | Ministerio Publico f ;
\ [_] Atencimento & Muther, Casa da Muher Brasliei, outrss) Ll . S B | Defensoria Pubiica
] conselho Tutelar & Cotanon & Aekilostarie )
g2 Violéncia Refacionada | | (/67] Se sim, foiemitida a Comunicacsode [ | 68 Circunstancia da lesdo
ao Trabalho Acidente do Trabatho (CAT)
1-8im 2-N&o 9-Ignorado 1-Sim 2-Nio 8-Nioseaplica 9- Ignorado CID 10 - Cap XX

:
i» Data de encerramento [

Violincia Relacionada | | (/67| Se sim, fol emitda a Comunicagdo e [ 8 Circunstancia da lesso
a0 Trabalho Acidente do Trabalho (CAT)
Jrnsam 2-Néo 8-Nioseaplica 9 Ignorado CID 10 - Cap XX

2
é 1-8im 2-N&o $9-Ignorade
S Data de encerramento

[ Observacdes Adicionais: h
- - -
3 - - N\
Disque-Saude ~TELEFONES UTEIS. Disque-Dendtncia - Combate ao Abuso e
Central de Atendimento & Mulher g, 15 ac40 Sexual de Criangas e Adolescentes
0800 61 1997
180 100
£ Municipio/Unidade de Salde C:od. da Unid. de Salide/CNES
[ J l I O T | J
[Nomn J LFuncéo JLAwmtu'a J
z

Viokncia interpessoal/autoprovocada Sinan SVS 03.06.2015



