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Resumo

No cenario tedrico e académico mainstream das organiza¢des predomina a ideia de que
as estruturas organizacionais sdo neutras e racionais. No entanto, quando todas as mulheres
sofrem as mesmas barreiras organizacionais, isso evidencia que ndo sao apenas problemas de
nivel micro que agem sobre os individuos, mas também fatores que se encontram na prépria
estrutura das organizagdes. Esse fato foi ignorado por muitos, até Joan Acker (1990) colocar
em pauta que as estruturas organizacionais sao uma fonte de desigualdade de género, e passar
a utilizar o termo “gendered organizations” ou organizac¢des generificadas (ACKER, 1990).
Porém ainda existe uma grande caréncia de pesquisas que assumam a estrutura da organizacdo
como generificada no ambiente académico internacional, mas principalmente dentro do Brasil.
Portanto, este trabalho visa contribuir para a investigacdo e entendimento do modo como se
encontram as producBes sobre estruturas organizacionais de género (organizacOes
generificadas) nos periddicos de qualificagdo A2 em Administracdo no Brasil. Para isso, esta
pesquisa realizou um levantamento que resultou em 27 artigos que abordam o tema de género
nas organizacgdes e os dividiu em quatro grupos distintos que foram analisados com base na
teoria de Acker. Ao término da analise, foi possivel perceber a escassez de trabalhos que se
preocupam em analisar as organizagdes com o olhar macro, pensando em suas estruturas, sendo
quase todas as pesquisas voltadas para analise individual e de nivel micro. Além disso, também
foi possivel averiguar que por mais que a socidloga Joan Acker seja bastante conhecida
internacionalmente, no Brasil sua teoria de “Hierarchies, jobs, bodies: theory of gendered
organizations” fica limitada a poucas citacbes para conceitualizagdo de alguns termos,

mostrando ndo ser difundida nas pesquisas de carater mainstream.

Palavras-chave: Joan Acker; organizacdes generificadas; estudos organizacionais.



Abstract

In the mainstream theoretical and academic landscape of organizations, the idea that
organizational structures are neutral and rational is prevalent. However, when all women
experience the same organizational barriers, it highlights that it is not only micro-level problems
that act on individuals, but also factors that are found in the very structure of organizations.
This fact was ignored by many, until Joan Acker (1990) pointed out that organizational
structures are a source of gender inequality and started using the term "gendered organizations”
(ACKER, 1990). However, there is still a great lack of research that assumes the organizational
structure as generified in the international world, but mainly in Brazil. Therefore, this thesis
aims to contribute to the investigation and understanding of the moment in which the
productions on gendered organizational structures (generified organizations) in the journals of
A2 qualification in administration in Brazil are. For this, this research conducted a survey that
resulted in 27 articles that address the theme of gender in organizations and divided them into
four distinct groups that were analyzed based on Acker's theory. At the end of this analysis, it
was possible to notice the scarcity of works that are concerned with analyzing organizations
with a macro look, thinking about their structures, being almost all research focused on
individual analysis and micro level. Moreover, it was also possible to verify that although the
sociologist Joan Acker is well known internationally, in Brazil her theory "Hierarchies, jobs,
bodies: theory of gendered organizations” is limited to a few citations for the conceptualization

of some terms, showing that it is not widespread in mainstream research.

Key words: Joan Acker; gendered organizations; organizational studies



Lista de Tabelas

TADBIA L ..t 23
TADEIA 2 .. 24
TADEIA 3 s 25
TADBIA 4 ... 26

DI D e 28



Sumario

L ANTRODUGAO. ...ttt 7
1.0 JUSEITICATIVA ...t bbbttt e bbb 8
(I @ o] 1= ()Y o CT=T o | USRS 8
1.3 ODJetiVOS BSPECITICOS .. .cviiiiiieiecie ettt be e sreenre e 8
2. REFERENCIAL TEORICO ..ottt s s senes s st aas s 9
2.1 A teoria das organizagoes “generificadas™ ..................ccoo i 9
2.2 A teoria das organizacdes generificadas N0 SECulo XX ........ccocovevvvieinevccieieecc e 14
2.3 A influéncia de Joan Acker nos estudos internacionais de organizacdes e gestao...... 18
3. METODOLOGIA . ..ttt ettt sttt et e e saee s be e sbaeenee s 23
4, RESULTADOS ...ttt bbbttt ae et e bt e et e e saeeabeesbaeantee s 28
4.1 DIVEFSIAAUE. .......cueeieitiieeee ettt bbbttt b ettt e b e 28
4.2 GENEIO COMO ESPECLIO ...t cie ittt ettt e st ettt e et e s e e s te et e eseesteebeaneesaeeneenne e 30
4.3 GEénero como SiNONIMO de MUINET .....ccoiiiii s 32
O ) ol 1RSSR 33
S DEBATE ...ttt bttt n e 35

B. CONCLUSAOD . ... oo oo et et et et e e e e et e e et et et e e et e e e e e e e e e esaees 39



1. Introducéo

A partir do século XX, houve uma intensificagdo da entrada da mulher de classe média
em um mercado de trabalho ja dominado por homens, fazendo com que elas tivessem que se
adequar a normas ja estabelecidas e tendo experiéncias de desigualdade que ndo eram
observadas anteriormente naqueles corpos masculinos. A desigualdade sofrida pelas mulheres
dentro do ambiente organizacional foi ignorado por soci6logos até que passou a ser notado e
relatado por algumas feministas (ACKER, 1990). Isso porque, se antes so havia homens dentro
das organizacOes, era facil ler e vender que aquele ambiente era género-neutro, racional e
natural, mas ao inserir mulheres e perceber que os dois géneros eram afetados de formas
distintas dentro de uma mesma estrutura, isso evidenciou que ela é, na verdade, embebida em
género, possuindo na sua concepcdo primaria a desigualdade entre homens e mulheres
(ACKER,1990).

Apesar de alguns estudos feministas evidenciarem essa desigualdade, eles falharam ao
néo atentar para a estrutura das organizacOes, e ndo teorizarem sobre a institucionalizacdo da
desigualdade de género (ACKER, 1990), faltando evidenciar o carater ndo-neutro das
organizagOes. Essa abordagem foi praticada pela primeira vez por meio da teoria da soci6loga
estadunidense Joan Acker sobre organizacgdes generificadas (ACKER, 1990), fazendo com que
a autora seja reverenciada até hoje como a precursora dos estudos de estruturas de género das
organizacoes (NKOMO; RODRIGUEZ, 2017).

Ao colocar em pauta que as estruturas organizacionais sao uma fonte de desigualdade
de género (WILLIAMS; MULLER; KILANSKI, 2012), Acker passa a utilizar o termo
“gendered organizations” ou organizagdes generificadas. Essas organizacGes operam na
sociedade como sendo neutras e possuem o aval da maioria das teorias académias, mesmo que
de forma inconsciente. No entanto, “teorias que postulam a organizagéo e a burocracia como
neutras em termos de género ndo podem explicar adequadamente essa estruturacao continua de
género” (ACKER, 1990, p.145). Portanto, existe uma necessidade de aprofundamento e

disseminacéo dos estudos de organizagdes generificadas no campo da Administracao.

Este trabalho esté dividido em seis partes, sendo a primeira esta introdugéo, seguida do
referencial tedrico, onde estdo detalhados os trés artigos que serviram de embasamento para
esta pesquisa. Na terceira parte, consta a parte metodoldgica de levantamento de dados que
precede a secdo que discursa sobre os resultados obtidos. A quinta parte é utilizada para as

analises de resultados sob a luz do referencial tedrico. Por fim, se encerra com a parte de



conclusdes da pesquisa, onde se apresentam os principais resultados, limitagdes do estudo e
sugestdes de agendas futuras.

1.1 Justificativa

Conforme dito por Acker (1990), e por Nkomo e Rodriguez (2017) o cenario tedrico e
académico das organizagdes diz que essas estruturas sd@o neutras e racionais, e portanto,
quaisquer desigualdades sofridas por certos grupos seriam um resultado de a¢des individuais e
precisariam de acOes de nivel micro para desaparecerem. No entanto, se todo um grupo que
compartilha uma caracteristica em comum sofre as mesmas barreiras organizacionais,
evidencia-se que ndo sdo apenas problemas de nivel micro que agem sobre os individuos, mas
também fatores da propria estrutura das organizagdes que fazem com que esses grupos sejam
desfavorecidos. Portanto, € evidente que exista uma grande caréncia de pesquisas, livros e
teorias que assumam a estrutura da organizacdo como desigual e generificada no ambiente

académico internacional, mas principalmente no Brasil.
1.2  Objetivo Geral

Esta pesquisa visa contribuir para a investigacdo e entendimento do modo como 0s
principais periédicos de Administracdo do Brasil abordam a tematica de género nas
organizac0es, verificando se a teoria de Joan Acker sobre as organizacdes generificadas esta
presente nessa producéo.

1.3 Objetivos especificos

A pesquisa deseja entender o modo como se encontram as producgdes sobre organizagdes
generificadas nos periddicos de qualificacdo A2 em Administracdo no Brasil. Busca-se analisar
0s artigos que abordam género propondo uma classificacdo deles segundo suas preocupacoes e
orientagdes fundamentais, verificando-se, ainda, seu engajamento com propostas de mudangas

no cenario de desigualdade de género nas organizaces.



2. Referencial tedrico

O embasamento tedrico deste trabalho optou pelo aprofundamento de trés estudos
principais a fim de compreender a teoria das organizacdes generificadas de Joan Acker e sua
atualidade, e embasar as analises propostas na pesquisa sobre 0 modo como essa perspectiva se
encontra nos estudos sobre organiza¢des no Brasil. Assim, o primeiro topico do referencial
abarca, e detalha o artigo “Hierarchies, jobs, bodies: theory of gendered organizations” da
referida autora, publicado em 1990 e considerado o primeiro a constatar que as organizagdes
sdo “uma fonte de desigualdade de género” (WILLIAMS; MULLER; KILANSKI, 2012,
p.550), diferentemente da visdo neutra que os estudos mainstream atrelam a essas estruturas.
Sendo assim, seria impossivel e certamente uma falha teorica, realizar uma analise sobre
pesquisas brasileiras do campo da Administracdo que tratam a tematica de género sem abordar
essa teoria primeiro.

Em seguida, a fim de mostrar o carater atual da teoria de Acker, optou-se pelo
aprofundamento do artigo “Gendered Organizations in the New Economy” de Christine L.
Williams, Chandra Muller, Kristine Kilanski que, publicado em 2012, analisa as mudancas
organizacionais ocorridas no passar dos 20 anos apés a teoria de Acker. As autoras apontam
que apesar das mudancas, a estrutura ainda se apresenta como uma fonte de desigualdade de
género mostrando que essa desigualdade ndo é exclusividade de um modelo organizacional,
mas sim uma consequéncia da racionalidade presente em todas organizagdes.

O ultimo topico do referencial tedrico aborda a pesquisa de Nkomo e Rodriguez (2017),
que realizaram uma revisao de literatura dentro dos estudos organizacionais que citavam Joan
Acker no cenario internacional e desenvolveram pontos interessantes de analise sobre 0 modo
como esses artigos utilizavam a teoria da sociologa. As autoras buscaram mostrar em que lugar
se encontram esses estudos, realizando criticas e propostas para 0s avancos da agenda dessa
perspectiva tedrica. Dessa forma, é crucial trazer Nkomo e Rodriguez (2017) para a
fundamentacdo teorica, pois mesmo que suas analises se voltem para a producdo académica
internacional, elas mostram um caminho a ser seguido por este trabalho cujo foco é a pesquisa

nacional.

2.1  Ateoria das organizacoes “generificadas”

O artigo “Hierarchies, jobs, bodies: theory of gendered organizations”, de Joan Acker
foi publicado em 1990 no periddico Gender and Society, um dos mais conceituados periodicos

internacionais sobre sociologia e estudos de mulheres (SAGE, 2022). Trata-se de um artigo de
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grande repercussdo, com mais de 10.000 citagdes de acordo com o0 Google académico (2022),
sendo o trabalho da autora mais citado por estudiosos das organizagdes. O artigo aborda
principalmente a ideia de que as organizacbes ndo Sdo estruturas com género neutro,
diferentemente daquilo que as teorias tradicionais de administracdo tentam empregar, e sim,
estruturas construidas em cima do género masculino (ACKER, 1990). Nesse artigo, Acker
(1990) afirma que as organizagdes sdo quase sempre dominadas por homens ou por, no
maximo, mulheres que agem como homens sociais. Seu objetivo é propor uma teoria das
organizagOes “generificadas”, onde ela procura evidenciar que a dominancia masculina nédo
ocorre apenas pelos corpos que ocupam lugares de poder, mas sim, devido as estruturas das

organizaces, que sdo construidas para que apenas um género ocupe esse espaco, 0 masculino.

Acker inicia seu artigo comentando que a concentracdo de poder nas mdos dos homens
ndo é uma informacdo nova, apesar de os sociologos terem ignorado esse fato até as feministas
apontarem essa “obviedade”. Alguns estudos como Clegg e Dunkerley (1980), Mills (1988) e
Morgan (1986), ja teriam abordado a relagcdo entre organizacao e género, contudo, a questdo

da dominancia masculina tenderia a ndo ser devidamente analisada.

A autora diz que existia um projeto feminista para criar um novo modelo de organizagéo
onde n&o existisse hierarquia e promovesse a igualdade, e cita algumas referéncias como Gould
(1979) e Martin (1990). Mas, na visdo de Acker (1990), esse projeto teria falhado, sem que
suas tentativas fossem seguidas de estudos e debates sobre o tema. De acordo com a soci6loga,
haveria cinco motivos pelos quais uma teoria feminista sobre as organizacdes deveria existir:
1. a divisdo do trabalho entre remunerado e ndo remunerado € criado, em parte, por meio de
praticas organizacionais; 2. a desigualdade salarial e de status também é criada, em parte, por
processos organizacionais; 3. as organizagdes séo um ambiente no qual imagens culturais sobre
cada género sdo criadas, reproduzidas e espalhadas; 4. aspectos identitarios, principalmente
relativos aos homens e a masculinidade, sdo produtos dos processos organizacionais; 5. 0

projeto feminista visa tornar as organiza¢des mais democraticas.

A auséncia de estudos empiricos e tedricos organizacionais que abordassem mulheres e
género teria ocasionado pouco material para que as feministas pudessem criar uma teoria
feminista sistematica. Outro fator dificultador levantado por Acker (1990) seria a esséncia dos
modelos teodricos e outros artigos produzidos sobre organizagdes, que até entdo traziam apenas
a perspectiva dos homens. Os discursos disponiveis, consequentemente, sejam tradicionais ou
criticos, apresentariam as organiza¢fes como uma estrutura sem género e assexual. Acker

(1990) menciona que quando um ambiente possui apenas um género é dificil percebé-lo, mas a
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partir do momento em que as mulheres comegam a ocupar esses espagos corporativos, e sao
afetadas de formas diferentes, seria possivel perceber que a estrutura organizacional possui um

género intrinseco a ela.

O problema da “neutralidade” de género teria impactado inclusive as escassas
perspectivas feministas sobre o assunto disponiveis, como os estudos de Kanter (1977), Ressner
(1987) e Ferguson (1984).

Acker (1990) vai dizer que o trabalho mais consolidado na literatura foi “Men and
Women of the Corporation” de Moss Kanter (1977), no qual as desigualdades de género séo
trabalhadas como uma consequéncia da estrutura organizacional, e ndo das diferencas entre
homens e mulheres. Kanter (1977) teria postulado que os problemas que as mulheres enfrentam
nas organizacdes sdo oriundos dos lugares que elas ocupam dentro da estrutura da organizacao,
e ndo pelo fato de serem mulheres. Sendo assim, as desigualdades ndo seriam exclusividade do
género feminino, sendo possivel que homens em posi¢des de baixo status também sofressem
com essas desigualdades. Na visdo de Acker (1990) esse estudo aborda as desigualdades
sofridas pelas mulheres dentro das organizacdes, mas falha ao responsabilizar a estrutura pela
desigualdade, sem considerar o género ou a dominancia masculina. Acker (1990) exemplifica
ainda com o cenario onde homens sdo minoria em ambientes dominados por mulheres, e mesmo
assim, sdo rapidamente promovidos de cargos, 0 que ndo ocorre na situacdo contraria,

evidenciando que as desigualdades vao além apenas da posi¢do que um individuo ocupa.

Apesar de boas tentativas feministas de criarem teorias sobre género e organizacéo,
Acker (1990) entende que elas, ainda assim, teriam sido “aprisionadas dentro das restrigdes das
definicBes do dominio tedrico que funde organizacbes como neutras e assexuadas” (ACKER,
1990, p.7). A autora propde que novas estratégias seriam necessarias para analisar as
“organizagdes como processos de género nos quais a sexualidade também desempenha um

papel.” (ACKER, 1990, p.8).

Em seu debate sobre organizagdes como processos de género, Acker ressalta que género
é mais do que uma identidade socialmente criada, sendo, antes, uma categoria de analise que
visa entender e explicar a subordinag&o historica de mulheres. Ela argumenta que a opressao de
classe também se da por meio de uma estrutura de género, uma vez que a posi¢ao ocupada por
uma pessoa dentro do ambiente laboral, e que, consequentemente, define sua classe, depende

diretamente de seu género. Seu artigo, contudo, foca apenas no aspecto de género.

De acordo com Acker:
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dizer que uma organizacdo, ou qualquer outra unidade de anélise, é generificada
significa que vantagens e desvantagens, exploracdo e controle, acdo e emocdo,
significado e identidade sdo pautados por e em termos da distingdo entre macho e
fémea, masculino e feminino. Género ndo é algo a mais em um processo que ja existe,
que foi concebido como género neutro. Ao contrario, € uma parte integrante desses
processos, que ndao podem ser devidamente compreendidos sem uma analise de
género. (ACKER, 1990, p.9, tradu¢do nossa).

Acker (1990) diferencia cinco processos que evidenciam 0 modo como as estruturas
organizacionais se ancoram em género. O primeiro é a divisdo entre 0s géneros, sejam divisdes
de trabalho, de comportamentos permitidos para homens e mulheres, divisdes de poder,
divisbes de tempo dedicados & familia, etc. Existem varias formas como essas divisdes
aparecem dentro de uma organizagdo, mas na maioria das vezes elas existem para alocar 0s
homens nas posi¢6es mais altas de poder. O segundo processo é por meio da construcdo de
imagens e simbolos que reforcam essas divisbes criadas, como por exemplo, a imagem
impregnada no imaginario coletivo de que um gerente importante € um homem. A terceira
forma de construgéo de processos baseados em género, ocorre por meio de interagdes, nas quais
uma simples conversa sera suficiente para evidenciar a dominancia masculina, com os homens
ocupando o papel de atores, e as mulheres, de seu suporte emocional. O quarto processo trazido
por Joan Acker, diz respeito a construcdo de identidade de cada género, que ocorre como uma
consequéncia, consciente ou ndo, das divisdes abordadas nos pontos anteriores. Como exemplo,
um género opta por um tipo de trabalho social e previamente construido para ser ocupado por
ele. O quinto e Gltimo tdpico trazido pela socidloga, diz respeito ao género como sendo parte
dos processos fundamentais de criagdo de uma estrutura social, seja ela uma organizacdo ou
uma familia. O género constrdi a logica por traz de uma organizacao, apesar de ela ser vendida

e embasada por meio de teorias académicas e manuais como sendo neutra.

Além dessas manifestacdes, Acker (1990) prossegue desenvolvendo sua argumentacao
atentando para as normas e diretrizes escritas dentro de uma organizagao e vai teorizar sobre o
que, futuramente, Nkomo e Rodriguez (2017) vao chamar de “ideal worker” ou trabalhador
ideal. Isso porque Joan Acker diz que tais normas organizacionais criam e fundamentam uma
I6gica imersa em construgdes de género, e exemplifica com o caso do sistema de descri¢do de
cargos (job evaluation), que é uma ferramenta organizacional utilizada para tentar criar uma
racionalidade em torno dos cargos de uma empresa, definindo escopos de trabalho, hierarquias
e definicéo salarial baseados em conhecimentos, habilidades, responsabilidade, complexidade
e condigdes laborais (ACKER, 1990). No entanto, para criacdo e concep¢do de cargos, é
necessario que haja julgamento de valor por parte da clpula estratégica da organizacéo e a

reafirmacéo da légica organizacional a fim de determinar quais cargos devem ser atrelados a
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quais habilidades e, por sua vez, quais habilidades “merecem” um pagamento maior. Sendo
assim o documento de descri¢cdo de cargos se apresenta como “neutro” a fim de garantir um
processo justo, mas ja traz consigo diversas ideias estruturais da organizacdo. Esse documento
diz avaliar apenas os cargos, a hierarquia que ele ira ocupar e seu nivel de dificuldade de forma
independente das pessoas que irdo preenché-lo, “um cargo é separado das pessoas” (ACKER,
1990, p.148). Mas ao definir critérios de idade, habilidades e competéncias, o préprio
documento cria a imagem de uma “pessoa abstrata”, que condiz com a ldgica organizacional,
sendo assim, a descricdo dessa pessoa abstrata tende a se assemelhar a mulheres em cargos em
posicdes mais baixas e a homens em posi¢cdes mais altas na hierarquia. Trata-se de um critério
ancorado em uma divisdo laboral de género, na qual os homens se ocupam da esfera publica,
enquanto alguma outra mulher cuida de suas necessidades especiais e de seus filhos, na esfera
privada, doméstica e de reprodugéo social. Dessa forma, “o conceito de um cargo ¢ portanto
um conceito de género” (ACKER, 1990, p.12), pois ja esta subentendido para qual género cada
cargo é direcionado. Portanto, Acker (1990) vai dizer que quando um cargo abstrato deixa de
ser direcionado para um corpo “neutro” e passa a ser ocupado por uma pessoa real, essa pessoa
real é na verdade um homem com condicdes de se dedicar por completo para o trabalho

enquanto possui alguma mulher cuidando de sua vida privada.

Joan Acker vai que dizer que assim como 0s cargos, as hierarquias também possuem
género, ja que se ancoram na légica de que aqueles que se dedicam mais e por mais tempo para
seu trabalho tém direito a ter mais autoridade, enquanto aqueles individuos que devem dedicar
seu tempo a outros compromissos ficam em lugares de menor status, sendo estas na maioria das
vezes mulheres responsaveis pela manutencéo do ambiente familiar. Além disso, 0s principios
das hierarquias derivaram de estruturas ja existentes, estruturas essas com divisdes de género.
Dessa forma, a sociéloga finaliza essa parte do artigo afirmando que os cargos e suas hierarquias
sdo processos criados a fim de reforcar sistemas de género que ja existem, e que apesar de
venderem uma imagem de neutros, criam trabalhadores abstratos, universais e ideais que

seriam, na verdade, homens.

N&o apenas o trabalhador ideal é tido como neutro, mas também € apresentado como
sem sexualidade, sem emocdo e sem capacidade de procriar. Na Ultima etapa do artigo, Joan
Acker vai apresentar a supressdo da sexualidade e excluséo do corpo a fim de que os interesses
das organizacgdes sejam mantidos. Alguns trabalhos sobre a sexualidade nas organizacgdes vao
dizer que sua supressdao € um dos motivos para o desenvolvimento de grandes organizacoes

formadas apenas por homens, uma vez que a privacao de mulheres desse ambiente foi, em parte,
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uma tentativa de eliminar a sexualidade. No entanto, a auséncia de mulheres ndo eliminou a
homossexualidade, por isso, as empresas precisavam reafirmar a heterossexualidade e o
celibato, com a condicdo de serem praticados fora da organizacdo. Portanto, o banimento da
sexualidade faz parte de um projeto maior de diferenciar o ambiente privado e o ambiente de
trabalho reafirmando assim a ideia de cargos sem corpos e trabalhadores abstratos. No entanto,
se ndo existe local no trabalho para manifestagdes do corpo como a reprodugéo ou a expressao
de emocdes, esse trabalhador abstrato se reafirma como homem, uma vez que nédo existe espaco
para o corpo feminino que engravida, menstrua, amamenta e cuida das criancas, sendo

atribuidos as mulheres apenas os cargos relacionados a vida doméstica, cuidado e procriag&o.

Em contraponto a exclusao das mulheres de certos cargos “neutros”, algumas posigoes
utilizam da sexualizacdo do corpo da mulher, e geralmente sao relacionadas a serviéncia a um
homem, tal qual 0 emprego de secretaria. No entanto, diferentemente do corpo da mulher, o do
homem ndo é sexualizado, ao contrario, ele pode ser utilizado como metéfora e linguagem para
ilustrar o ambiente de trabalho. Ainda, a sexualidade masculina € vista como sinénimo de forca,
criando o conceito de masculinidade hegemonica, onde a imagem de um homem forte,

heterossexual, com familia e competente exerce poder dentro da organizacao.

Na concluséo do artigo, Acker diz que as teorias criadas néo teriam “errado” ao colocar
as organizacgdes como género neutro, mas sim que faz parte do processo de criacdo delas serem
apresentadas dessa forma. Portanto, para criarmos teorias mais adequadas, seréa preciso acabar
com o conceito de cargo e trabalhador abstratos e incluir o corpo feminino nesse cenario. No
entanto, essa percepcdo traria uma transformacdo radical, uma vez que acabaria com as
organizacgOes e as hierarquias tais quais conhecemos, pois os trabalhos de cuidado seriam tdo

importantes quanto os cargos remunerados.

2.2  Ateoria das organizac6es generificadas no século XXI

Como visto, em 1990, Joan Acker teorizou sobre as gendered organizations, uma
constatacdo importante de que ao contrario do que é pregado pelo mainstream tedrico, as
organizac¢Bes ndo sdo neutras, e sim, sdo construidas em cima de ideias de desigualdades de
género. Sendo assim, uma organizacdo “parada” ja geraria desparidade entre homens e
mulheres, devido a sua estrutura generificada. No entanto, € preciso assinalar que sua teoria traz
consigo elementos de uma organizacao tradicional de fins do século XX, elementos esses que,

hoje em dia ja ndo sdo a norma. Dessa forma, o artigo “Gendered Organizations in the New
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Economy” de Williams, Muller e Kilanski (2012) ¢ trazido para este referencial como uma
forma de entender a teoria de Acker sob a luz do século XXI e analisar seu carater atual, apesar

das mudancas organizacionais ocorridas nos 20 anos que separam as duas pesquisas.

Em um primeiro momento, Williams, Muller e Kilanski (2012) abordam algumas
mudancas atreladas as organizagdes que ocorreram ao longo do século XX e XXI. Elas véo
dizer que a partir dos anos 1970, as organizagOes sofreram "transformagdes no trabalho™ como
diminuicdes no quadro de funcionarios (downsizing), reestruturacdes e avangos tecnoldgicos.
Com essas mudancas, o trabalhador que antes esperava trabalhar a vida inteira em uma empresa
para 0 mesmo chefe, agora muda constantemente de emprego em busca de melhores
oportunidades e também como uma resposta as constantes demissfes. Desse modo, Williams,
Muller e Kilanski (2012) mostram que a propria logica organizacional mudou
consideravelmente nas Gltimas décadas. Além disso, se antes os tralhadores desempenhavam
funcdes especificas e repetitivas, hoje as empresas buscam dividir seus funcionarios em equipes
com pessoas diversas onde sua performance ¢ medida pelos resultados dos projetos. Outro
ponto de mudanca apontado por elas, diz respeito ao desenvolvimento de carreira que, se antes
era uma escada pre determinada e igual pra todos, agora surge a oportunidade de criar um "mapa
de carreira" individualizado, onde as oportunidades e promoc6es irdo mudar de acordo com o
perfil de cada funcionario. Dessa forma, o artigo de Williams, Muller e Kilanski (2012) buscou
analisar se esses elementos da nova economia ainda seriam construidos em cima de
desigualdades de género, conforme teorizou Joan Acker. Para isso, as autoras selecionaram um
grupo de 30 mulheres da inddstria do 6leo e gas e realizaram entrevistas a fim de entender suas

percepcOes sobre 0s novos arranjos desse meio.

a teoria de Acker explica como género esta entranhado em organizagfes tradicionais,
que valorizam e recompensam trabalhadores leais, e que sdo caracterizadas por job
descriptions padronizadas, escada de carreira e avaliacBes controladas por gerentes -
topicos que ndo caracterizam empregos na nova economia. (WILLIAMS; MULLER;
KILANSKI. 2012, p. 551, tradugéo nossa)

Em um primeiro momento, a nova légica organizacional aparenta ser género neutra. Ha
ainda quem diga que por aparentar ser menos rigida com sua estrutura de trabalhos em equipes,
mapas de carreiras e networking, ela seria mais compativel com a carreira das mulheres. No
entanto, Williams, Muller e Kilanski (2012) irdo argumentar que esses novos arranjos podem
explicar padrbes persistentes de desigualdades de género dentro das organizacGes

demonstrando a persisténcia das estruturas generificadas teorizadas por Acker (1990).

Apesar de alguns estudos dizerem que o trabalho em equipe atenua a desigualdade de

género, essa constatacdo ndo se sustenta se o time montado for dominado pelo género
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masculino. Por meio de sua pesquisa, Williams, Muller e Kilanski (2012) perceberam que
mulheres se encontram em desvantagem em times dominados por homens, uma vez que a ideia
do trabalho em equipe € que todos os individuos trabalhem juntos para conquistarem um mesmo
resultado, entdo a contribuicdo individual de cada um ndo é exatamente nitida. No entanto, a
carreira segue sendo individual, dessa forma, para conquistarem promocoes e beneficios, 0s
individuos devem se autopromover. Porém, no geral, mulheres recebem menos créditos que o0s

homens por uma consquista da equipe quando a equipe é dominada por homens.

Além disso, 0 ato de se autopromover as vezes € mais importante que o proprio
conhecimento, por isso, a habilidade de auto apresentacéo é essencial. No entanto, muitas vezes
as mulheres acabam por enfrentar alguns dilemas, uma vez que ao se promoverem, elas podem
ser negativamente percebidas pelos seus colegas. Ou ainda, dentro das barreiras enfrentadas
dentro de um trabalho em equipe, um dilema que quase todas as entrevistadas levantaram foi a

linha ténue entre ser lida como assertiva versus ser lida como mandona/chata pelo seu time.

O trabalho em equipe também pode privilegiar homens em detrimento de mulheres
guando a categoria de anélise é a idade. Quanto mais nova for a mulher, mais chances ela tem
de ndo ter sua opinido considerada pelo time que integra, fazendo com que o género feminino
tenha que sempre lutar para conquistar o reconhecimento de seus pares. Enquanto homens
jovens, encontram acolhimento, protecao e tutoria de outros homens mais velhos (WILLIAMS;
MULLER; KILANSKI, 2012). Outro ponto relatado pelas autoras € a constante percepg¢ao por

parte das mulheres de que elas estdo sendo sexualizadas pelos homens da equipe de trabalho.

Em suma, para obter reconhecimento e recompensas pelas suas contribuicBes, o0s
individuos que trabalham em equipe devem estar dispostos e ser capazes de se
destacarem do grupo e divulgar suas realizacfes. As nossas conclusdes sugerem que
este requisito aparentemente neutro em termos de género pode discriminar as
mulheres. Tal como outros investigadores descobriram (BABCOCK; LASCHEVER
2003; BOWLES; BABCOCK; AND LAl 2007; BROADBRIDGE 2004), a
autopromocdo pode ter significados e consequéncias negativas para as mulheres em
ambientes dominados pelos homens. Quando o trabalho é organizado segundo o
modelo de trabalho em equipe, a desigualdade de género é o resultado provavel.
(WILLIAMS; MULLER; KILANSKI. 2012, p. 560, tradugdo nossa)

Outro elemento da Nova Economia abordado pelas autoras foi a mudanca da escalada
para 0 mapa de carreiras, cujo proposito é criar um curso profissional individualizado para cada
trabalhador, incorporando suas aspiragdes e necessidades, em processos geralmente negociados
com supervisores e evoluindo com o tempo. Apesar das entrevistadas gostarem do mapa de
carreiras e terem a percep¢ao de que se tornam as responsaveis por suas proprias carreiras, esse
novo recurso também apresentaria diversas falhas devido a inaptiddo ou preconceito de género

de seus gestores.
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A primeira critica ao mapa de carreiras esbarra na falta de descrigdes claras sobre o que
um cargo deve fazer e entregar dentro de uma organizacao, gerando incertezas nos funcionarios
que ndo sabem o que devem fazer e muito menos onde procurar ajuda. O segundo problema
com o0s mapas de carreira € que a decisdo de promover, aumentos de salario e outras
recompensas podem parecer arbitrérias. A falta de descrigbes comuns de cargos contribui para
sensacao de incerteza dos porqués de um funcionario ser promovido e o outro ndo. Por Gltimo,
0 terceiro problema dos mapas de carreira se da quando os supervisores ndo advogam a favor
de seus funcionarios e ndo os impulsionam. "Sem o suporte de um supervisor, uma carreira
pode ser desrespeitada” (WILLIAMS; MULLER; KILANSKI. 2012, p. 562). Apesar desses
problemas com supervisores afetarem tanto homens e mulheres, mulheres podem se encontrar
em ainda mais desvantagem se seus supervisores possuirem preconceitos de género. Em suma,
0 mapa de carreiras atribui muito poder do desenvolvimento de carreira ao supervisor do
trabalhador, e se ndo houver um accountability forte dentro da organizacéo, a opinido do gestor
pode abrir bastante margem para uma tomada de decisdo com base em preconceitos de género.
Devido a uma dificudade de comparar a progressdo de carreiras, disparidades de género e
raciais podem ser facilmente escondidas. Além disso, a l6gica dos mapas de carreira encorajam

os trabalhadores a se culparem e ndo a organizacao por terem suas carreiras prejudicadas.

O ultimo tdpico analisado pelas autoras foi o networking, termo empregado para se
referir a rede de relacionamento criada pelo trabalhador a fim de fazé-lo progredir na carreira e
tentar fugir de possiveis demissdes. Por meio das entrevistas, foi percebido que o networking é
“fundamental para atingir o sucesso profissional” (WILLIAMS; MULLER; KILANSKI. 2012,
p. 565), todavia, essas redes sdo ambientes extremamente racializados e segregadores de
género. 1sso porque, 0s grupos mais poderosos e influentes dentro de uma organizacdo séo
majoritariamente formados por homens brancos, que por sua vez, tendem a fazer eventos e
encontros voltados para seus interesses, criando um ciclo de exclusdo de mulheres, ja que elas
ndo se sentem bem vindas e confortaveis para comparecer a esses eventos masculinos. Como
consequéncia dessa exclusdo, algumas empresas passaram a criar networks voltados para
mulheres. Porém, essas redes possuem status dubios dentro da organizagéo e, muitas vezes, ndo
é aconselhavel que as mulhers entrem neles caso queiram progredir na carreira. Sendo assim,
cria-se um paradoxo, pois as mulheres sdo excluidas dos networkings poderosos porque
geralmente sdo dominados por homens, porém, aquele formado apenas por mulheres, quando
existe, ndo é tdo poderoso e pode inclusive trazer consequéncias negativas para a carreira

daquelas que desejarem participar. Por isso, muitas vezes as mulhers sentem a necessidade de
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criar uma rede de apoio dentro da empresa, mesmo que de forma informal e, de preferéncia,

escondida.

Dessa forma, a logica organizacional oriunda da nova economia, que traz consigo o
trabalho em equipe, 0 mapa de carreiras e 0 networking como resposta as constantes demissoes,
também possui a desigualdade de género como um pilar na sua estrutura. 1sso porque, dentro
de um trabalho em equipe, é necessario que ocorra a autopromogao, o que pode ser desafiador
para mulheres em ambientes dominados por homens. Além disso, 0 mapa de carreiras atribui
bastante poder ao gestor sobre o trabalhador, fazendo com que preconceitos de género possam
atuar como um grande entrave na vida das mulheres trabalhadoras. E ainda, o networking é
extremamente segregado por género, alocando as mulheres aos grupos menos influentes,

fazendo com que elas possuam uma desvantagem em relacdo aos homens.

Portanto, a pesquisa realizada por Williams, Muller e Kilanski (2012) demonstra que se
antes, a desigualdade de género era institucionalizada por meio de escadas de carreiras,
descricdes de cargos e avaliaces formais (ACKER, 1990), com as mudancgas na economia e,
consequentemente, nas organizacdes, os mecanismos de desigualdade de género foram
transformados mas ndo apagados, demonstrando que a teoria de Acker sobre organizacdes

generificadas segue atual e podendo ser aplicada no cenario econémico do século XXI.

2.3  Alinfluéncia de Joan Acker nos estudos internacionais de organizacdes e gestéo

Em uma pesquisa de 2017, Nkomo e Rodriguez realizaram uma revisdo de literatura
dentro do campo dos Estudos Organizacionais a fim prestar uma homenagem e de identificar
como e quais ideias de Joan Acker estavam sendo utilizadas pela academia. A justificativa para
esse levantamento foi a de que a socidloga foi responsavel pela elaboragdo de “algumas das
mais importantes estruturas teoricas para a discussdo no campo de género e organizagdes”

(NKOMO; RODRIGUEZ, 2017, p.1).

As autoras focaram em responder trés perguntas: quais conceitos de Acker foram
incorporados nos Estudos Organizacionais; de que forma as ideias de Acker contribuiram para
a inovacao na teorizacao sobre género dentro dos EO; o0 que as contribui¢des de Acker sugerem
para a teorizacdo no futuro. Esse levantamento revelou que alguns artigos de Acker, de fato,
foram incorporados aos Estudos Organizacionais, como por exemplo a teoria das organizagoes
generificadas (ACKER, 1990) e o conceito de regimes de desigualdades (ACKER, 2006),

enquanto seus trabalhos mais antigos s6 foram encontrados em raras excegoes.
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Em um primeiro momento, as autoras analisam os estudos de género dentro dos Estudos
Organizacionais, e evidenciam que esse assunto ainda é bastante ausente dentro das teorias
organizacionais, tendo apenas 50 anos de trajetoria, ganhando seus primeiros estudos na década
de 1960. Trazem ainda alguns trabalhos recentes que realizaram levantamentos sobre esses anos
de pesquisa como Broadbridge & Hearn (2008 apud NKOMO; RODRIGUEZ, 2017); Alvesson
& Billing (2009 apud NKOMO; RODRIGUEZ, 2017); Broadbridge & Simpson (2011 apud
NKOMO; RODRIGUEZ, 2017); Calads, Smircich & Holvino (2014 apud NKOMO;
RODRIGUEZ, 2017); Ely & Padavic (2007 apud NKOMO; RODRIGUEZ, 2017); Joshi,
Neely, Emrich, Griffiths, & George (2015 apud NKOMO; RODRIGUEZ, 2017); Paludi,
Helms-Mills & Mills (2014 apud NKOMO; RODRIGUEZ, 2017); Powell (2014 apud
NKOMO; RODRIGUEZ, 2017). Nkomo e Rodriguez (2017) mostraram que a abordagem sobre
a desigualdade de género nas organizacdes ndo se da de forma homogénea, e que existe um
conflito entre perspectivas de nivel micro versus de nivel macro/estruturais para a explicacdo
dessas desigualdades. A partir disso, as autoras vao pontuar que as primeiras indagacoes
feministas sobre igualdade de género no ambiente de trabalho nos EUA giravam em torno de
uma questdo central: as mulheres devem ser tratadas da mesma forma que os homens ou
diferentemente? Esse questionamento possui relagdo com a Primeira Onda do Feminismo,
quando os ideais defendidos pelas mulheres eram moldados por uma classe burguesa que visava

primeiramente o direito ao voto e a busca por se igualar aos homens no inicio do século XX.

Com o desenrolar das discussdes, na década de 1960, a Segunda Onda do Feminismo
introduz a ideia de género como um produto cultural. No entanto, o0 movimento se dividiu e
criou duas vertentes com pensamentos bastante distintos. O primeiro grupo, composto
majoritariamente por mulheres brancas de classe média alta, denominado de feministas liberais,
lutava para que mulheres e homens fossem tratados exatemente da mesma forma, e por isso,
eram contrarias a ideia de leis trabalhistas protetivas para mulheres, pois diziam reafirmar as
diferencas de género. A segunda vertente do grupo entendia que a igualdade so seria alcangada
quando a marginalizacdo da mulher e o privilégio do homem fossem reconhecidos, e por isso,

entendiam que tratamentos diferentes deveriam ser aplicados para géneros distintos.

Durante os atos pelos direitos civis nos EUA na década de 1960, as duas vertentes
entraram em debate e o ideal liberal prevaleceu. A luta pela igualdade entre mulheres e homens
desconsiderou desigualdades estruturais, assim como a forma como o género estrutura

organizag0es e instituicbes de modo intrinseco.
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Seria possivel, segundo Nkomo e Rodriguez (2017) perceber essa influéncia do
feminismo liberal nas teorias de género dentro dos Estudos Organizacionais desde entéo.
Durante as décadas de 1970 e 1980, duas linhas de pesquisa teriam sido trilhadas. A primeira
visava estudar a trajetéria profissional das mulheres e as barreiras que encontravam ao tentar
galgar cargos de lideranca nas organizagdes. A segunda focou em pesquisar as diferencas de
motivacoes, atitudes e perfis de lideranga entre homens e mulheres. Ambas as linhas levavam
em consideracdo teorias de niveis micro, considerando as desigualdades de género nas

organizacg6es sob o nivel dos individuos e de suas interacdes e valores.

Nkomo e Rodriguez (2017) entendem que a contribuicdo e relevancia do pensamento
de Joan Acker vdo além da ideia de “tratar mulheres de modo igual a homens versus tratar de
formas diferentes”. Acker busca analisar o contexto de estruturas e instituicdes tirando o foco
do individuo, uma vez que ao olhar apenas para o0 nivel micro, assume-se que as organizacoes
sejam naturalmente neutras em termos de género. Dessa forma, a autora representaria o
rompimento da ideia de que homens e mulheres possuam igualdade de oportunidades em uma
organizacdo, tendo ajudado a dar nome as barreiras estruturais, além de inaugurar a linha de
estudos sobre organizacfes generificadas (NKOMO; RODRIGUEZ, 2017). Cabe mencionar
que em seu segundo trabalho mais influente, Acker (2006) incorpora ao debate de género os
conceitos de raga, classe e outras formas de desigualdade, mostrando como estas séo produzidas

e reproduzidas nas organizacgoes.

Nkomo e Rodriguez (2017) prosseguem a argumentacdo realizando um levantamento
de artigos publicados entre 2000 e 2017 que utilizaram citacdes de Joan Acker em periddicos
com qualificagdo A* ou A sob o ranking do Australian Business Dean’ Council. Os resultados
totalizaram 457 pesquisas.

As autoras observaram os topicos dominantes de cada um dos artigos e 0s categorizaram
em 29 grupos, sendo 0s cinco principais: género e problemas profissionais/familiares; género e
identidade; experiéncias profissionais de mulheres; masculinidades e praticas desigualitarias de
género. Em seguida, analisaram quais eram as teorias de Acker mais utilizadas nos artigos,
obtendo como resultado as trés primeiras em ordem decrescente: organizacdes generificadas
(ACKER, 1990), regimes desiguais (ACKER, 2006), trabalhador ideal (ACKER, 1990). Por
ultimo, Nkomo e Rodriguez analisaram a forma como o0s artigos incorporaram as teorias de

Acker em seus trabalhos e categorizaram esses metodos em trés grandes grupos.

O primeiro grande grupo foi de artigos que mencionaram Acker apenas para referenciar

0 conceito de género, mas suas teorias ndo eram o tépico principal. Esse evento aconteceu



21

majoritariamente em peridédicos mainstream em comparagdo com periddicos de vertentes mais
criticas no campo de Estudos Organizacionais. A segunda categoria percebida por Nkomo e
Rodriguez foi a de artigos que utilizaram as teorias de Joan Acker para analisar empiricamente
contextos diferentes ou para aplicar em casos especificos, como por exemplo em uma pesquisa
que analisou a academia como uma organizacdo com género. Um terceiro grupo de artigos
utilizou as teorias de Acker em combinagdo com outras pesquisas para construir novas ideias e
enriquecer explicacdes sobre algum fendmeno particular das organizacdes. O maior nimero de
artigos se encaixou dentro da segunda categoria. Apos estas analises, Nkomo e Rodriguez
focaram para a forma como cada uma dessas trés principais teorias de Joan Acker (ACKER,
1990 E ACKER, 2006) foram abordadas dentro do levantamento que fizeram.

Com as atencdes voltadas para os artigos que abordaram a teoria de organizacfes
generificadas, as autoras perceberam que, na maioria dos casos, a teoria da socidloga foi
utilizada para legitimar e argumentar que as organizacdes possuem género. A nocao é usada
como um ponto de partida para a discussdo de que a estrutura de organizacGes esta constituida
em relacdes desiguais de género. Ao olhar mais atentamente para os artigos que mais
interagiam com a teoria de organizacdes generificadas de Acker, foi possivel separa-los em trés
grupos: aqueles focados em estruturas e burocracias (hierarquias); outros que se debrucaram
sobre ocupacdes (trabalhos, profissdes e carreiras) e, 0 menos presente, artigos voltados para
individuos (corpos).

O primeiro grupo de artigos (estruturas e burocracias) geralmente buscava enriquecer o
debate de género, relacionando a teoria de Acker com outras para evidenciar como o0 género
permeia estruturas sociais, dindmicas e processos. O segundo (“ocupagdes”), focou em fatores
institucionais e como estes afetam o desenvolvimento profissional de certos grupos, recorrendo
ao conceitos de organizacdo generificada para entender a relacdo entre género e processos
organizacionais que limitam as oportunidades das mulheres em comparacdo com as dos
homens. O dltimo subgrupo, que focou em individuos, utilizou a ideia de trabalhador ideal,
conceito também desenvolvido em Acker (1990), que acabou tomando forca independente na

academia.

Embora o interesse aqui se dirija ao artigo das organizagdes generificadas, cabe dizer
que Nkomo e Rodriguez (2017) prosseguem sobre a 0 modo como a teoria de Regimes
Desiguais (ACKER, 2006) também foi aplicada nos artigos de Estudos Organizacionais

levantados.
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A terceira principal teoria que apareceu no levantamento das autoras e que teve uma
analise detalhada foi 0 “Trabalhador Ideal”. A maior contribui¢do dos artigos que utilizaram
essa teoria foi a de demonstrar empiricamente a manifestacao desse conceito nas organizacoes
ou em uma posicdo especifica. Artigos que relacionaram o trabalhador ideal com outros
conceitos foram escassos, mas visavam apresentar olhares mais profundos para o fato de que
as organizagdes carregam imagens e caracteristicas implicitas e explicitas para o tipo de pessoa

desejavel a ocupar uma posicdo dentro dela.

Como foi dito, o0s conceitos de Acker mais utilizados foram ‘Organizac¢des
generificadas”, “Regimes Desiguais” e “Trabalhador Ideal”, enquanto os tdpicos mais
abordados foram “género e problemas profissionais/familiares”, “género e identidade” e
“experiéncias profissionais de mulheres”. Ao analisar a forma como as teorias de Acker foram
usadas Nkomo e Rodriguez (2017) evidenciam que a maioria dos artigos contém aplicacdes
para contextos especificos. As autoras acreditam que as pesquisas de Estudos Organizacionais
obtiveram éxito em mostrar as diversas formas com que uma organizagdo é estruturada em cima
do género e em apresentar regimes desiguais. Contudo, a escassez de citagdes de Acker em
periddicos mainstream, evidenciaria que suas teorias nao foram amplamente abracadas e, sim,
aplicadas como uma sub-area. As autoras também entendem que as pesquisas sobre género e
organizagOes ainda apresentam lacunas em elaborar teorias visando a igualdade de género e a
justica social, e propdem que agendas futuras se debrucem menos em mostrar a existéncia de
organizagOes generificadas e teorizem mais sobre mudancas nas desigualdades. Isto porque
poucos artigos foram achados propondo mudancas e resisténcias as préaticas de desigualdade de

género.

Por Gltimo, as autoras sugerem que a pesquisa seja mais ousada epistemologicamente e
que se desconsiderem o0s estudos organizacionais que ndo relacionem género, raca, classe e

sexualidade ao sistema capitalista, colonial e transnacional.
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3. Metodologia

Na tentativa de compreender o0 modo como o campo dos estudos organizacionais no
Brasil vem abordando a discussdo de género e utilizando perspectivas de Joan Acker, esta
pesquisa realizou um levantamento no Portal de Periddicos da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) do Ministério da Educagdo, uma vez
que este “¢ um dos maiores acervos cientificos virtuais do pais” (PERIODICOS CAPES, 2020).
Dentro da base, foi selecionada a opg¢do “Lista de periddicos”, aplicou-se o filtro de
“Administracdo” dentro da area “Ciéncias Sociais Aplicadas”, a condi¢ao de ser um periddico
revisado por pares e, ainda, foi selecionada a op¢ao “PERIODICOS NACIONAIS” e “SciELO”
dentro da op¢do de adicionar um “Editor/Fornecedor”. Essa pesquisa retornou 106 periddicos,
que foram consultados um a um e categorizados por meio de sua qualificacdo “Qualis” do
quadriénio 2013-2016. Para introduzir um aspecto de relevancia ao campo de pesquisa em
Administracdo, apenas periodicos Qualis A foram incorporados neste artigo. Essa primeira
etapa revelou 13 resultados na categoria A2. Ndo houve qualquer resultado de jornal na

categoria A1, como evidencia a Tabela 1.

Tabela 1 — Levantamento de periddicos brasileiros Qualis A

Nome do Periddico Categoria
BAR - Brazilian Administration Review A2
Brazilian Business Review A2
Cadernos EBAPE.BR A2
OrganizacOes & sociedade A2
Pesquisa operacional A2
RAC - Revista de Administracao Contemporanea A2
RAE Eletronica A2
Revista Contabilidade & Financas A2
Revista Contemporanea em Contabilidade A2
Revista de Administracdo A2
Revista de Administracdo Publica A2
Revista de Contabilidade e Organizacdes A2
Revista Universo Contabil A2

Fonte: elaborado pela autora

Em um segundo momento, cada um desses periddicos foi consultado a fim de se buscar

elo nome da socidloga, Joan Acker, pela palavra “género” e pela sua versdo na lingua inglesa,
pelap g
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“gender”, com o0 operador booleano OR para evitar artigos duplicados. Operadores booleanos
sdo palavras utilizadas nas ferramentas de pesquisas que informam sobre a forma como se
deseja pesquisar um conjunto de palavras, sendo assim, o operador OR, indicou tanto artigos
que continham a palvara “género” quanto a palavra “gender”, pois se fossem feitas duas
pesquisas separadas, é provavel que o mesmo artigo pudesse aparecer em ambos 0s casos,

havendo um nimero superestimado de artigos.

O objetivo desse procedimento foi o de levantar os principais artigos publicados no pais
que citassem a pensadora, buscando localizar também a discussdo sobre género no campo da
Administracdo e dos Estudos Organizacionais. Em todos os cenéarios, as palavras foram
pesquisadas sem qualquer filtro de indice. Esse levantamento ndo retornou qualquer artigo
relacionado a palavra “Acker”, enquanto para as palavras “género” OR “gender” foram

retornados 190 artigos, conforme Tabela 2.

Tabela 2 — Total de artigos levantados

Resultados| "‘gender"
Nome do Periddico Categoria para OR
"acker" ""género"
BAR - Brazilian Administration Review A2 0 7
Brazilian Business Review A2 0 18
Cadernos EBAPE.BR A2 0 26
OrganizacOes & sociedade A2 0 15
Pesquisa operacional A2 0 1
RAC - Revista de Administracao Contemporanea A2 0 13
RAE Eletronica A2 0 18
Revista Contabilidade & Financas A2 0 2
Revista Contemporéanea em Contabilidade A2 0 10
Revista de Administracdo A2 0 5
Revista de Administracdo Publica A2 0 14
Revista de Contabilidade e Organizacdes A2 0 45
Revista Universo Contabil A2 0 16
TOTAL 13 0 190

Fonte: elaborado pela autora

Apbs o levantamento dentro dos periddicos, foi preciso realizar uma leitura dos resumos

para compreender quais artigos, de fato, estariam abordando a discusséo de género relacionada
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as organizacdes. Este procedimento é necessario, uma vez que a pesquisa por palavra sem filtro

de indice pode retornar resultados bastante abrangentes em relagdo ao termo buscado, e por

conseguinte, artigos discrepantes ao tema de interesse desta pesquisa, como por exemplo o

artigo “Administragdo ¢ indigenas no Brasil: conhecimento e interesse na pesquisa stricto
sensu” (CUNHA; SOUZA, 2022). Dessa forma, foram obtidos 29 artigos que, a principio,

abordam a tematica de género para discussdes de administragdo ou organizacgdes. Estes artigos

foram os selecionados para serem analisados de maneira aprofundada. Nenhum deles, contudo,

apresentou a palavra “Acker”, conforme ja havia sido levantado e ¢ evidenciado na Tabela 3.

Tabela 3 — Artigos restantes apds a leitura dos resumos

""gender" | Artigos pés
| Resultados ]
Nome do Periédico Categoria OR leitura dos
para acker"|
"'género™ resumos
BAR - Brazilian Administration Review A2 0 7 2
Brazilian Business Review A2 0 18 3
Cadernos EBAPE.BR A2 0 26 9
Organizagdes & sociedade A2 0 15 5
Pesquisa operacional A2 0 1 0
RAC - Revista de Administracao Contemporanea] A2 0 13 4
RAE Eletronica A2 0 18 2
Revista Contabilidade & Financas A2 0 2 0
Revista Contemporanea em Contabilidade A2 0 10 0
Revista de Administragéo A2 0 5 1
Revista de Administracdo Publica A2 0 14 3
Revista de Contabilidade e Organizac6es A2 0 45 0
Revista Universo Contabil A2 0 16 0




TOTAL

26

‘ 13 ‘ 0 ‘ 190 ‘ 29 ‘

Fonte: elaborado pela autora

Apos esse levantamento, foi realizada a leitura dos 29 artigos encontrados, no entanto,

dois deles foram removidos da analise. Isso porque o artigo denominado “A Influéncia do
Género no Processo Decisorio: O Jogo do Ultimato” (POVOA; MAFFEZZOLLI; PECH; DA

SILVA, 2017) néo estava inserido no contexto de organizacfes e sim possuia uma abordagem

econdmica sobre a teoria do jogos. O segundo trabalho removido foi o “Consciéncia ou

seguran¢a? Questdes de género num processo seletivo interno” (FREITAS; COCO;

OLIVEIRA; TEIXEIRA, 2021) que ndo se tratava de um artigo e sim de um caso de ensino.

Dessa forma, a pesquisa prosseguiu com 27 artigos, que passaram a constituir a totalidade do

material a ser categorizado e analisado, conforme a Tabela 4 abaixo:

Tabela 4 — Relacéo de 27 artigos analisados

Artigos Periodico Autores Ano
Diversidade no conselho de administragéo e Brazilian Business .
) . s - . Fraga; Silva 2012
desempenho da empresa: uma investigacdo empirica Review
Efeito da Diversidade do Conselho de Brazilian Business
Administracdo e da Diretoria Executiva na . Prudéncio et al. 2021
o - . Review
Responsabilidade Social Corporativa
Diversidade de Género nos Conselhos RAC - Revista de
Administrativos e sua Relagdo com Desempenho e Administracao Costa; Sampaio; Flores | 2019
Risco Financeiro nas Empresas Familiares Contemporanea
Gendering dynamic capabilities in micro firms RAE Eletronica BOGODISTOV, etal | 2017
EMPRESA HUMANIZADA,: a organizagao RAE Eletronica Vergara; Branco 2001
necessaria e possivel
Relagdes de género e estética organizacional: RAC - Revista de
sugestdes para estudos sobre relagdes, cultura e Administracao Basso; Pauli; Bressan | 2014
desempenho Contemporanea
Género, Raga e Dlver5|da_de: trajetdrias profissionais Organl_zagoes & Junior: Hein 2021
de executivas negras sociedade
I?emgualdade de género no trapalho:ﬁreflexost nas Revista de Cavazotte: Oliveira:
atitudes das mulheres e em sua intencéo de deixar a . x . 2010
Administracdo Miranda
empresa
Contestacdes sobre o Masculino no Contexto do RAC - Revista de Souza: Bianco:
Trabalho: Estudo P6s-modernista em Mineradoras e Administracao T ' 2015
. . Junquilho
Siderurgias Contemporanea
There’s a lot of woman in him: feminine as a N ) . )
- Organizacdes & Moura; Nascimento;
deviance . 2020
sociedade Barros
from the norm
Maspullnldade e feminilidade na Ameas: hol_ograma, Cadernos EBAPE BR Medeiros: Junior 2011
ilhas de clareza ou uma selva desconhecida?
Trabalho e Generc_): a produgdo de masculinidades na Cadernos EBAPE BR Eccel: Grisci 2011
perspectiva de homens e mulheres
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A aplicacdo de abordage_n§ fem|~n|stas napesquisa | ~ oo EBAPE BR Cerchiaro; Ayrosa; 2009
em administragdo Zouain
As cammhoAnelras: uma carona nas discussdes de Cadernos EBAPE BR Salvagni 2020
género, trabalho e identidade
Batom, pé dg arroz e mlcroch_lps: 0 fals_o_paradoxo Organizacdes & Vasconcelosi
entre as dimensdes masculina e feminina nas . Vasconcelos; 2004
o x sociedade
organizacdes e gestdo de pessoas Mascarenhas
Gender and Work: Representations of Femininities BAR - Brazilian
and Masculinities in the View of Women Brazilian Administration Carrieri et al 2013
Executives Review
Medida de atitudes em cor_wtextos organizacionais ' REVIStfl de . Monteiro et al. 2019
masculinos Administracdo Publica
Relacdes de Género e Subjetividade na_Mmer_agao: Cadernos EBAPE BR Macedo et al. 2012
um Estudo a partir da Fenomenologia Social
Entre a excegdo e a regra: a construgéo do feminino Orgam_zagoes & Bahia; Ferraz 2000
na policia civil baiana sociedade
Mobilidades no Iablrlr_1to: tensionando as fronteiras Cadernos EBAPE BR Fraga; _Rogha—de- 2020
nas carreiras de mulheres Oliveira
Uma Anaélise dos Estudos sobre o Feminino e as Oraanizacies &
mulheres na &rea de administragdo: a producdo gsocied%de Souza; Corvino; Lopes | 2013
cientifica entre 2000 e 2010
Mulheres €m posicao de lideranca: obstacu_lqs € Cadernos EBAPE.BR Hryniewicz; Vianna 2018
expectativas de género em cargos gerenciais
O/A Profissional: As Interfaces de Género, Carreira . . ) )
.. x o Brazilian Business Fraga; Antunes; Rocha-
e Expatriacdo na Construgdo de Trajetdrias de . A 2020
. Review De-Oliveira
Mulheres Expatriadas
Programa Pro-Equidade de Género uma discussédo Revista de
sobre relacéoes entre homens e mulheres na caixa - N Pinto; Midlej 2012
. Administracdo Publica
economica federal
. T . BAR - Brazilian
Convents without Nun_s. Hlstorl_cal Analysis of Administration Pereira; Nunes; Oliveira | 2019
Women Workers in a Textile Factory Review
Sob as sombras do discurso colonial: subalternidade
e configuragdes de género em uma lavanderia do Cadernos EBAPE.BR | Rosa; Medeiros; Janior | 2012
interior de Minas Gerais
Empoder_amlento de mujeres de una ONG _ F_iewstg de . Mufioz: Solarte-Pazos | 2015
colombiana. Un estudio de caso simple Administracdo Publica

Fonte: elaborado pela autora
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4. Resultados

Iniciando pela categorizacéo dos artigos, foi realizada uma analise buscando perceber
as semelhancas e diferencas entre eles. Os critérios dessa classificacdo sdo detalhados a seguir,
adiantando-se que os 27 artigos foram agrupados em quatro temas distintos denominados:
“Diversidade”, “Género como espectro”, “Género como sindnimo de mulher” e “Criticos”,

conforme Tabela 5.

Tabela 5 — Quantidade de artigos por categoria

Tema Quantidade
Diversidade 8
Geénero como espectro 8
Género como sinénimo de 8

mulher

Criticos 3
X 2
Total 29

Fonte: elaborado pela autora

4.1 Diversidade

O primeiro grupo abriga artigos que recorrem, de modo mais ou menos explicito, a
nocdo de diversidade, categoria com a qual esta pesquisa estabeleceu um dialogo critico,
ancorado em Alves e Galedo-Silva (2004). Existem diversas definicdes para o termo
“diversidade”, mas a seguir pelo raciocinio de Nkomo e Cox Jr.(1999), é possivel separa-las
em duas vertentes, uma mais ampla e outra mais restrita. A primeira “refere-se a todas as
diferengas individuais entre pessoas — isto €, todos sdo diferentes” (NKOMO; COX JR, 1999,
p.335), enquanto a vertente mais restrita vai entender que a diversidade esta atrelada a pessoas
pertencentes a racas, etnias e géneros minorizados. Sob essa otica “diversos” ou “diversas”
seriam mulheres, pessoas ndo brancas no geral e pessoas ndo heterossexuais. Esta é a

abordagem utilizada nos artigos que se utilizam da nocéo de “diversidade” nas organizacoes.

Em 1960, por meio dos avangos da luta pelos direitos civis nos EUA, foi reconhecido
que alguns grupos sociais sao discriminados e possuem um lugar marginalizado na sociedade,

portanto, leis afirmativas com o objetivo de superar esses fatores foram criadas. Essas a¢Oes de
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carater estrutural, contudo, se tornam uma ameaca a racionalidade tecnocratica do capital,
passando a ser substituidas pela ideia de “gestdo da diversidade”, que esta em linha com o
pensamento neoliberal pregado pela ideologia dominante (ALVES; GALEAO-SILVA, 2004).
A adocdo do termo diversidade como discurso institucional nas organizagdes, assim como a
criagdo de mecanismos para “geri-la”, representam uma forma de atenuar ou apaziguar tensoes
sociais estruturais. Segundo Alves e Galedo-Silva (2004), essa nova gestdo vai ser defendida
com base em dois argumentos: o primeiro alega que por se basear na meritocracia, e ndo no
favorecimento de grupos, a gestdo da diversidade seria mais justa do que as acdes afirmativas.
O segundo argumento se ampara na ideia de que uma boa gestdo da diversidade da a

organizagdo vantagem competitiva e melhora seu desempenho.

Tendo em vista 0 cendrio exposto acima, foi possivel identificar semelhancas e unificar
8 dos 27 artigos levantados nos periodicos brasileiros de Administracdo em um grupo
denominado “Diversidade”. Esse grupo englobou artigos que, de forma redundante, abordam a
ideia restrita de diversidade e, consequentemente, possuem o olhar voltado para a performance
e o resultado das organizacdes, mostrando-se imersos na racionalidade tecnocratica e neoliberal

apresentada por Alves e Galedo-Silva (2004).

Em sua maioria, 0s artigos desse grupo focaram em olhar estatisticamente a presenca de
grupos minoritarios dentro de alguma organizacao e relacionar com algum dado de desempenho
organizacional, propondo, ao final, uma maior inclusdo de grupos diversos como oportunidade
para o aumento dos resultados organizacionais. O artigo “Diversidade de Género nos Conselhos
Administrativos e sua Relacdo com Desempenho e Risco Financeiro nas Empresas Familiares”,
por exemplo, estabelece como objetivo “avaliar se empresas, com maior diversidade de género
em seus conselhos de administragéo, possuem indicagdes de resultados econdmico-financeiros
superiores ao caso contrario” (COSTA; SAMPAIO; FLORES, 2019, p. 723). Além disso, dos
oito artigos agrupados nessa categoria, trés se debrucaram na diversidade em conselhos de
administracdo, concluindo que a incluséo de pelo menos uma mulher se mostrava positiva para

as organizagoes.

Além dos artigos que focalizaram em analises estatisticas sobre a quantidade de corpos
“diversos” dentro de alguma organizagdo, esse grupo também contou com um artigo que
avaliou a satisfacdo de mulheres com o trabalho e sua intengcdo de deixarem a organizacgéo
(CAVAZOTTE; OLIVEIRA; MIRANDA, 2010). Outros artigos pesquisaram se 0 género dos
gerentes afeta a capacidade de deteccdo de microempresas (BOGODISTOV, et al. 2017) e se

uma empresa humanizada agrega valor a empresa para além de retorno financeiro (VERGARA,;
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BRANCO, 2001). Dessa forma, € possivel perceber que, apesar de o foco nem sempre ser
explicitamente o resultado financeiro, esse conjunto de artigos se posiciona em defesa da
diversidade enquanto um aspecto favoravel para 0s negocios ou os resultados. Nesse sentido,
sdo pesquisas que entendem a diversidade sob a perspectiva das organizagdes, seja sob seu
desempenho e bom funcionamento, seja sob a satisfacdo como forma de retencéo de
profissionais.

Tambeém foi possivel perceber que, apesar de terem sido resultado da busca pela palavra
“género”, alguns artigos ndo abarcam uma discussdo de género propriamente dita. Em dois
deles, a diversidade inclui aspectos como niveis escolares, curso de formac&o e idade, indo além
de questdes referentes aos sexos. Ainda, na maioria dos casos, a palavra “género” ¢é utilizada
como sinénimo para o individuo que nasce no sexo feminino, indo ao encontro do que Scott
(1995) chama de abordagem “essencialmente descritiva”, preocupando-se apenas em descrever
questBes referentes as mulheres, e ndo em considerar as causas desses fendmenos para se
aprofundar no debate de género nas organizagdes. Ou ainda, ndo levam em consideracdo a
perspectiva social do termo “género” como sendo “(1) um elemento constitutivo de relagdes
sociais baseadas nas diferencas percebidas entre 0s sexos e (2) o género é uma forma primaria
de dar significado as relagdes de poder.” (SCOTT, 1995, p.86).

4.2 Género como espectro

Diante do universo de 27 artigos levantados conforme explicitado no tépico
“Metodologia”, a categoria “Género como espectro” englobou oito deles, 0 que significa dizer
que entre or artigos que tratam sobre género dentro do contexto das organizac6es em periodicos
brasileiros de Administracdo de qualificagdo A2, mais de 25% se encontram nessa categoria.
Dessa maneira, € necessario entender o que dizem esses artigos e 0 que 0s aproximou de tal

forma a pertencerem a mesma categoria de analise.

Ao realizar uma leitura aprofundada sobre esses oito artigos, foi possivel perceber que
todos entendem género como algo plural e fora do dualismo entre feminino e masculino, sendo
0S géneros diversos e misturas de multiplas formas de “feminilidades” e “masculinidades”
(SOUZA; CORVINO; LOPES, 2013). Essas pesquisas vdo analisar diferentes concepcdes de
género e como as identidades sdo formadas dentro das organizagdes ou em certos ambientes de
trabalho. O artigo “As caminhoneiras: uma carona nas discussdes de género, trabalho e

identidade” de Julice Salvagni (2018), por exemplo, é uma pesquisa etnografica para
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compreender o processo de criacdo da identidade de género de mulheres motoristas de
caminh&o de rotas longas. A autora traz a ideia de que apesar das caminhoneiras serem
mulheres essa condicdo ndo pré-estipula uma identidade de género, ou ainda, ndo as limita
dentro de uma categoria ou outra, e sim, entendem que o género dessas mulheres é moldado de
tal forma que mantém certas caracteristicas tidas como femininas, mas por se encontrarem em

um meio predominantemente masculino, também englobam aspectos da masculinidade.

A forma como cada pesquisa vai se aprofundar muda, no entanto o que as une é o foco
em tentar entender os reflexos sociais nos individuos diante da constatacdo da multiplicidade
de géneros, deixando de lado o olhar voltado para as organizagdes. Sendo assim, enquanto um
artigo volta-se para tentar compreender como a feminilidade é entendida e marginalizada dentro
das organizacBes a partir da perspectiva do homem homossexual afeminidado (MOURA,;
NASCIMENTO; BARRQOS, 2020), um outro vai afirmar que diante do mundo pds-moderno é
necessario analisar se a “crise do masculino” esta modificando as formas de trabalho e, ao
término, conclui que ela “ndo eliminou antigos modelos de género. Alias, esses modelos ainda
se apresentam como hegemonicos no ambiente de trabalho estudado” (SOUZA; BIANCO;
JUNQUILHO, 2014, p.283). Dessa forma, é possivel perceber que o foco comportamental e
identitario estd muito presente nessa categoria que busca analisar e enriquecer o debate da
construcdo e descontrucdo de género nas ultimas décadas.

O entendimento de uma multiplicidade de géneros é uma ideia que sofre grande
influéncia do pds-modernismo. Isso porque, esse movimento teérico se propde a criticar a razao
iluminista e as metanarrativas que ela carrega por afirmar que essa forma de pensar ja ndo faz
mais sentido no século XXI. Portanto, visa a desconstrucdo e a relativizacdo de todos os
modelos universais (VIEIRA; CALDAS, 2006). Sendo assim, sua influéncia nos artigos dessa
categoria € nitida, como pode ser visto ao ler o titulo da pesquisa “Contestacfes sobre o
Masculino no Contexto do Trabalho: Estudo Pds-modernista em Mineradoras e Siderurgias”
(SOUZA; BIANCO; JUNQUILHO, 2014), uma vez que todos em certo grau partem do
principio que a dualidade de género deve ser descontruida e entendida “a luz do tempo, espago
e contexto social em que ¢ construido por individuos e grupos” (VIEIRA; CALDAS, 2006,
p.64), j& que entendem que género ndo é uma condigdo bioldgica e sim construida socialmente
e, portanto, é possivel existirem diversos “géneros” sendo eles misturas de multiplas formas de

“feminilidades” e “masculinidades” (SOUZA; CORVINO; LOPES, 2013).

Nesta categoria, apesar do levantamento pelo sobrenome “Acker” nao ter resultado em
9

nenhum artigo conforme explicitado no topico 3, Metodologia, ao fazer a leitura aprofundada
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desses oito artigos, foi possivel identificar que o artigo ““There’s a lot of woman in him’: the
feminine as a deviance from the norm” (MOURA; NASCIMENTO; BARROS, 2020) citou 0
artigo “Hierarchies, jobs, bodies: theory of gendered organizations” (ACKER, 1990) da
soci6loga em dois momentos. Ambas as citacGes aparecem para embasar que as organizacoes
produzem e reproduzem esteriotipo de género, a primeira ainda no referencial tedrico e a

segunda na discussao de resultados.

4.3 Género como sindnimo de mulher

Esta categoria de analise reune oito artigos que, embora contemplem pesquisas bastante
diversas entre si, todas possuem a semelhanca de entenderem género como sinénimo de mulher,
mas ndo a mulher bioldgica contemplada na categoria “Diversidade” e, sim, a “mulher” que ¢
construida socialmente, o género “feminino”. Dessa forma, mesmo o artigo que se volta para o
universo masculino para esteriotipias de género dentro de duas empresas (MONTEIRO, et al.
2019) o faz levando em conta o debate de género nas organizagdes, pontuando desigualdades

enfrentadas por mulheres.

Além disso, pelo fato de os artigos aqui contidos entenderem que o género feminino
engloba todas as mulheres, a maioria deles traz teméticas de nivel micro desse universo,
buscando compreender a vivéncia, perspectivas, carreiras, trajetorias e desafios de mulheres
dentro de uma organizagdo. Portanto, enquanto um artigo vai olhar para sete mulheres
concursadas da policia civil baiana e tentar entender as dificuldades e percepcbes de suas
carreiras nesse ambiente extremamente masculinizado (BAHIA; FERRAZ, 2000), um outro
entrevistou diversas executivas mulheres a fim de entender suas percepcbes sobre suas
liderengas dentro de uma organizagdo tendo em vista seu “género” (HRYNIEWICZ, VIANNA,
2018). Dessa forma, é possivel perceber que ambos possuem como objetivo colocar em pauta

a percepcao e relacdo de mulheres dentro das organizacgdes.

Um fato curioso que ocorre dentro dessa categoria é que apesar da pesquisa pela palavra
“Acker” ter resultado zero artigos, duas pesquisas aqui a citam (MONTEIRO, et al., 2019 e
FRAGA; ANTUNES; ROCHA-DE-OLIVEIRA, 2020) tal como ocorreu no grupo “género
como espectro”. O artigo “O/A Profissional: As Interfaces de Género, Carreira e Expatriacdo
na Construcdo de Trajetdrias de Mulheres Expatriadas” (FRAGA; ANTUNES; ROCHA-DE-
OLIVEIRA, 2020) utilizou o artigo “Hierarchies, jobs, bodies: theory of gendered

organizations” (ACKER, 1990) em quatro momentos. A primeira foi para conceituar que a
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perspectiva liberal entende que as organizagbes sdo neutras e as outras trés apari¢fes do
sobrenome da socidloga foram para afirmar que o ambiente organizacional possui 0 género
masculino como dominante, forcando mulheres a agirem conforme a norma para afirmarem
poder. Ja o artigo “Medida de atitudes em contextos organizacionais masculinos”
(MONTEIRO, et al., 2019) utilizou trés artigos de Joan Acker em sua pesquisa: Hierarchies,
jobs, bodies: A theory of gendered organizations (ACKER, 1990), Gendering organizational
theory (ACKER, 1992) e From glass ceiling to inequality regimes (ACKER, 2009). O primeiro
artigo é utilizado para pontuar que as relacfes de género séo criadas e reproduzidas dentro das
organizagOes. Por meio do segundo artigo de Acker (1992), os autores mostram que existem
quatro formas de manifestacdo de processos generificados dentro das organizagdes e
conceituam a ideia de “trabalhador ideal”. Ja com o Gltimo artigo da sociologa (Acker, 2009),
MONTEIRO, et al. (2019) vai trazer a ideia de que as organiza¢des constituem um regime de
desigualdade. Apesar dos artigos terem citado Acker, nenhum deles se aprofunda em seu
debate, a citam apenas para conceituar alguns topicos.

4.4 Criticos

Ao olhar para a distribuicdo quantitativa dos artigos pelas quatro categorias, ndo demora
para notar que todas as categorias possuem oito artigos com excecao desta, que contém apenas
trés. No entanto, ndo teria como ser diferente, uma vez que o0s aqui contidos se apresentam de
forma bastante distinta dos demais, 0 que se deve ao fato de serem as Unicas pesquisas com 0
olhar voltado para a estrutura organizacional de forma politica. Devido ao fato de serem apenas

trés, se faz importante uma breve explicagéo.

O primeiro artigo, denominado “Convents without Nuns: Historical Analysis of Women
Workers in a Textile Factory” se debruga sobre a historia e analise de “certos dispositivos de
discursos que recairam sobre as trabalhadoras brasileiras que vieram residir nos conventos
inaugurados nas ultimas décadas do século XIX por uma empresa téxtil” (PEREIRA; NUNES;
OLIVEIRA, 2019, p.2). Portanto, é realizada uma analise historica de documentos e de poder
para compreenderem a estrutura dessa fabrica e como elas utilizavam os conventos como forma

de vigilancia para controlarem as mulheres que ali trabalhavam.

O segundo, é escrito a luz da vertente pos-colonial e visa analisar as configuracdes de
género levando em conta questdes como ndo lugar e subalternidade em uma organizacgéo de

baixa renda formada apenas por mulheres em Minas Gerais. Para isso, 0s pesquisadores foram
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a campo ¢ fizeram um trabalho de “shadowing para acompanhar o cotidiano de trabalho da
gestora dessa lavanderia e identificar a dindmica de género que emerge das suas interagoes
cotidianas” (ROSA; MEDEIROS; JUNIOR, 2012, p. 393).

O terceiro artigo que entrou nesse grupo, “Empoderamiento de mujeres de una ONG
colombiana. Un estudio de caso simple” (MUNOZ; SOLARTE-PAZQOS, 2015) abordou a teoria
do empoderamento por meio de ONGs de mulheres que conseguem implementar projetos
publicos bem sucedidos em sua comunidade. “A ONG de mulheres gera empoderamento a
partir da teoria de libertagdo embasada na eliminacdo da opressdo do género.” (MUNOZ;
SOLARTE-PAZOS, 2015, p. 1597).

Dessa forma, é possivel perceber que todos os trabalhos se debrugcam sobre anélises
politicas de género relacionadas as organizacfes, abordando temas como empoderamento,
estudo de poder, subalternidade, raca e questdes histdricas. Para isso, torna-se necessaria a
compreensdo da ndo neutralidade das organizagdes pregada pela vertente mainstream da
Administracdo e, portanto, essas pesquisas sdo essencialmente teorias alternativas e criticas a

essa outra dominante.

Ainda nessa perspectiva, os trés artigos vao abordar a questdo de género para além de
um sindnino de mulher ou entdo como uma consequéncia binéaria da vivéncias do grupo
feminino. Género, aqui, € compreendido como uma categoria de andlise de poder e estrutural.
Como exemplo, pode-se abordar o segundo artigo, que abarca a questdo da subalternidade e a
configuracdo de género em uma organizacdo com a auséncia completa de homens. Tais
pesquisas sao muito ricas e importantes para 0 avan¢o da pauta feminista dentro do campo de
estudo organizacional tradicionalmente masculino, uma vez que ajudam a construir material

critico para o aprofundamento de novos debates.
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5. Debate

Para a maior compreensdo da problematica da maioria dos artigos que tangenciam a
ideia de género analisados, € necessario entender o embate entre as duas vertentes da década de
1960 durante a segunda onda do feminismo (NKOMO; RODRIGUEZ, 2017). Isso porque,
enquanto uma vertente pregava que para se alcancar a igualdade era necessario reconhecer a
marginalizacdo da mulher, a dominancia masculina e, consequentemente, apresentar estratégias
que tratassem os dois géneros de formas distintas, uma outra, chamada de feminismo liberal,
entendia que homens e mulheres precisavam ser tratados da mesma forma para atingirem a
igualdade, sendo essa Ultima a vertente que prevaleceu (NKOMO; RODRIGUEZ, 2017). A
partir desses discursos, é necessario entender o que elas visam em termos praticos para 0s
estudos sobre género nas organizacGes. Enquanto a primeira vertente pretendia analisar a
estrutura das organizacdes, debates sobre desigualdades intrinsecas as instituicdes, a vertente
liberal e dominante assume a neutralidade das organizacOes e, portanto, se debruca sobre
explicagdes de nivel micro, voltada para individuos, a fim de tentar analisar as desigualdades
enfrentadas pelas mulheres (NKOMO; RODRIGUEZ, 2017).

A dominancia do pensamento liberal na analise dos 27 artigos levantados se tornou
nitida em diversos momentos, a comegar por aqueles contidos na categoria “Diversidade”, que
objetivaram olhar para individuos a fim de aumentarem os resultados das organizagdes visando
a continuidade da légica funcionalista que rege as organizac@es, sem almejar qualquer mudanca
no status quo nem na desigualdade estrutural. Sendo assim, foi possivel ler artigos que
propuseram uma analise quantitativa de individuos “diversos” dentro de conselhos
administrativos, e ao se depararem com o baixo nimero, ndo buscaram entender nem modificar
a estrutura organizacional que esta propiciando esse cenario, apenas recomendar a maior
contratacdo de mulheres (COSTA; SAMPAIO; FLORES, 2019). Portanto, mesmo que se
incluam mais mulheres nessas organizac6es, a dominancia masculina continuara presente, uma
vez que de acordo com Acker (1990) essa dominancia nao ocorre apenas pelos corpos que
ocupam lugares de poder, mas sim, devido as estruturas das organizac6es que sdo construidas
para que apenas um género, uma sexualidade, uma classe e uma cor ocupe esses espagos,
conforme a teoria do trabalhador ideal (ACKER, 1990). Portanto, a mera inclusao de mulheres,
negros e individuos ndo heteros se mostra como um tapa buraco das desigualdades, pois uma
vez dentro das organizacdes, eles sO encontrardo espagos dentro de posi¢Oes historicamente
designadas a esses grupos, sendo na maioria das vezes posi¢cdes de subalternidade e de

subserviéncia, tendo dificuldade de ocupar cargos da alta hierarquia, que sdo desenhados para
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contemplar o corpo masculino branco (ACKER, 1990). Dessa forma, as desigualdades irdo
continuar se manifestando de diversas formas dentro das organizagfes, como evidenciaram
Williams, Muller e Kilanski (2012) ao analisarem as organiza¢cdes da nova economia e
perceberem que as mudancgas organizacionais dos Ultimos anos ndo aboliu as desigualdades de

género, apenas as modificou para caberem em novos discursos modernos.

Além disso, apesar de muitos artigos levantados tentarem se posicionar de forma mais
alternativa a teoria mainstream na categoria “género como espectro” e “género como sinénimo
mulher”, seus trabalhos também confirmam a dominancia da vertente liberal apresentada por
Nkomo e Rodriguez (2017). Isso porque quase todos se debrucaram sobre anélises de nivel
micro e individuais, deixando de lado a desigualdade estrutural e a influéncia do género na
estrutura das organizacBes, assumindo, consequentemente, que as organizacGes Ssdo
naturalmente neutras (ACKER, 1990), e sendo neutras, ndo abarcam as desigualdades

estruturais.

Outro ponto que pode ser notado dos artigos levantados foi a forma como eles entendem
género. Apesar de cada uma das categorias entender a palavra “género” de uma maneira, todos
a utilizavam como forma de definir, exemplificar e identificar o que seria género e quais as
pessoas que se encaixariam dentro dessa palavra. A categoria “Género como espectro”, por
exemplo, se debrucou sobre questdes identitarias e sobre formacBes de uma gama de géneros
formados pela infinidade de interseg¢des entre o “feminino” e o “masculino”. No entanto, essa
descontrugdo da dualidade de género resulta em uma “auséncia de uma proposi¢do ou
contribuigdo positiva que derive da ‘descontru¢do’ pds modernista ou da exposi¢do das
premissas de teorias prevalentes” (VIEIRA; CALDAS, 2006, p. 66). Sendo assim, acabam por
descontruirem sem um objetivo claro, dando valor a analise semantica da defini¢do de “género”
e deixando de lado analises de poder, subordinacdes historicas e proposi¢cdes de mudanca para

um cenario de desigualdade estrutural.

Ja o grupo “Género como sinénimo de mulher”, diferencia-se da categoria anterior ao
abordar apenas mulheres dentro da palavra “género”. No entanto, apesar de ndo estar
preocupada com a semantica da palavra, também ndo se preocupa em abordar as analises de
nivel macro atreladas as desigualdades institucionais de mulheres e optam também pelo olhar
de nivel micro, tratando sobre carreiras, desafios e perspectivas de mulheres. Portanto, seria
interessante que esses artigos aprofundassem a forma como se propde a analisar o mundo e as
organizagdes, pois estdo deixando de fora uma “parte integrante desses processos que nao

podem ser devidamente compreendidos sem uma andlise de género” (ACKER, 1990,p.9). Além



37

disso, ao abarcarem as ideias de Acker (1990) sobre organizacOes generificadas em suas
pesquisas, os artigos dessa categoria muito se beneficiariam, pois poderiam acrescentar a suas
analises de carreiras de mulheres a ideia do trabalhador ideal. Isso porque, se é necessario falar
de trajetorias e desafios de mulheres, € devido a diferenca e desigualdade em relacdo a carreira
de homens e, portanto, é importante entender e elucidar a origem dessas discrepancias. Dessa
forma, ao relacionarem as pesquisas dessa categoria a teoria do trabalhador ideal de Acker
(1990), os artigos poderiam se tornar mais robustos e analiticos, olhando ndo apenas a parte
micro dessas relaces, mas buscando entender as desigualdades estruturais que impedem que

homens e mulheres tenham as mesmas oportunidades e desafios dentro de uma organizacéo.

Os artigos da categoria “criticos” sdo os tnicos a olharem para as organizac6es de forma
politica, analisando disputas de poder e trazendo conceitos importantes como emancipacgéo de
individuos, “que significa a busca pela realizacdo concreta da liberdade e da igualdade”
(VEIRA; CALDAS, 2006, p. 62). Sendo assim, esse grupo € o que mais se proxima da linha
tedrica de Acker (1990) e, consequentemente, seriam os artigos que mais se beneficiariam pela
implementacao das ideias de organizacao generificada, uma vez que abarcariam a categoria de
analise de género, essencial para o completo entendimento de estruturas organizacionais
(ACKER, 1990). Apesar disso, a teoria de organizacdes generificadas de Acker (1990) ndo foi
0 tdpico principal de nenhum dos artigos levantados, sendo evidente a escassez de teorias no
campo da Administragdo que entendem as organizagdes como corpos embebidos em género,
conforme evidenciado também na revisdo de literatura realizado por Nkomo e Rodriguez
(2017).

Outro ponto interessante de ressaltar, diz respeito aos trés artigos que citaram teorias de
Acker (MONTEIRO, et al., 2019; FRAGA; ANTUNES; ROCHA-DE-OLIVEIRA, 2020 e
MOURA; NASCIMENTO; BARROS, 2020). Nkomo e Rodriguez (2017) ao analisarem a
forma como os artigos incorporam as teorias da soci6loga em seus trabalhos identificaram trés
grandes grupos , sendo o primeiro com artigos que a mencionaram apenas para referenciar o
conceito de género, algo que ocorreu majoritariamente em periddicos internacionais
mainstream. Dessa forma, é possivel perceber que, apesar das trés pesquisas nacionais que
citaram Acker ndo a terem utilizado apenas para referenciarem “género”, citaram-naapenas para
conceituar alguns topicos como a organizacdo neutra na perspectiva liberal, por exemplo,
mostrando que nenhum dos artigos utilizou suas teorias de forma aprofundada ou buscando

enriquecer seus debates.
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Esta escassez de andlises sobre a estrutura de género das organizacBes ajuda na
manutencdo de um arranjo desigual, sendo assim, cria-se uma bola de neve onde as
organizacOes sdo criadas sob uma perspectiva de género de forma velada e apresentadas como
neutras, enquanto as pesquisas teorizam em cima dessa estrutura sem colocarem em evidéncia
essa desigualdade institucionalizada. Por isso, € possivel perceber que apesar de existir uma
nova economia com nNOVOS arranjos organizacionais, as desigualdades de género ainda se
mantém, mostrando a solidez das estruturas generificadas (WILLIAMS, MULLER E
KILANSKI, 2012) e a necessidade da criacdo de um projeto feminista de estudos
organizacionais conforme dito por Acker (1990) para tentar colocar luz sobre esse topico
ignorado pela vertente mainstream de Administracdo. Além disso, a auséncia de pesquisas que
colocam em pauta a estrutura generificada das organizac@es, faz com que também seja escassa
a presenca de artigos que se debrucam em propor mudancas, resisténcias e novas possibilidades
a praticas de desigualdades de género organizacionais, fazendo com que o caminho para a
manutencdo das estruturas desiguais seja facilitado.
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6. Conclusdo

Ap0s a anélise dos 27 artigos coletados com base na pesquisa pela palavra “género” nos
principais periddicos de Administracdo do Brasil, de qualificacdo A2, e tendo como base o
referencial tedrico apresentado nesta tese, foi possivel perceber a escassez de trabalhos que se
preocupam em analisar as organiza¢des com o olhar macro, pensando em suas estruturas, sendo
quase todas as pesquisas voltadas para andlise individual e de nivel micro. Dessa forma, foi
possivel perceber que ao ndo lidarem com as construgdes estruturais das organizagdes, a maioria
dos trabalhos brasileiros publicados nesses periodicos mantém a ideia de que as estruturas
organizacionais sdo neutras, mesmo que de forma inconsciente, ajudando e sendo coniventes

com a estrutura liberal que rege as organiza¢fes na macroeconomia capitalista e ocidental.

Além disso, também foi possivel averiguar que por mais que a sociologa Joan Acker seja
bastante conhecida internacionalmente, no Brasil sua teoria de “Hierarchies, jobs, bodies:
theory of gendered organizations” fica limitada a poucas citagdes para conceitualizacdo de
alguns termos, mostrando néo ser difundida nas pesquisas de carater mainstream, corroborando
para a afirmacdo anterior sobre a falta de trabalhos que visam estudar as estruras das
organizagOes. Portanto, a presente pesquisa visa contribuir para evidenciar essa escassez e
tentar jogar luz sobre o importante trabalho de Joan Acker, na tentativa de tornar difundida a
nocdo de organizacOGes generificadas, e assim, instigar pesquisadores e pesquisadoras a
realizarem mais trabalhos dentro dessa perspectiva, avangando na proposi¢do de mudancas e

combates a essa estrutura desigual e liberal.

Sabe-se que o presente trabalho possui a limitacdo de ter apenas avaliado 13 periddicos
brasileiros de Administracdo, e que estudos mais criticos, que poderiam abarcar mais ideias de
Acker, possuem dificuldade de serem publicados em jornais mainstream, fazendo com que
muitos possam ter ficado de fora desta analise. Portanto, sugere-se que para pesquisas futuras,
0 mesmo trabalho seja realizado, porém em periddicos B1 e B2 de Administracdo, a fim de
entender de forma mais completa o que esta sendo produzido sobre organizagdes generificadas
no Brasil dentro dessa area de conhecimento. Outra sugestdo para futuras pesquisas é o
aprofundamento na teoria de Acker, porém com o olhar voltado para as especificidades das
estruturas organizacionais brasileiras, uma vez que passaram por processos historicos distintos
do que aquelas do Norte global, e portanto, devem ser analisadas e entendidas a luz da teoria
de organizacGes generificadas mas com o adicional de levantamentos socioldgicos a fim de se
propor mudancas mais adaptadas a realidade brasileira. Além disso, sugere-se também para

agendas futuras a incorporagdo do artigo de Acker “Inequality Regimes: Gender, Class, and
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Race in Organizations” (2006), para ampliacdo da analise de estruturas organizacionais por
meio da inclusdo da esfera de raca e classe como relagdes de poder e desigualdade que também

sdo alimentadas dentro das organizacdes.
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