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RESUMO

O presente artigo visa discutir uma temadtica bastante atual na sociedade que vivemos:
utilizagdo da voz por meio de inteligéncia artificial e suas aplicagdes juridicas tanto no Brasil
quanto na Unido Europeia. Para tanto, serdo discutidos conceitos importantes que dao
destaque a tutela da voz, e defini¢cGes essenciais sobre a tematica da IA. Além disso, serdo
analisados os ordenamentos europeu e brasileiro, nos topicos de protecao dos dados,
regulamentacdo da inteligéncia artificial e responsabilidade civil. Com o objetivo de
aproximar ainda mais o trabalho a realidade, sdo trabalhados casos reais em que a utilizagdo
da voz aconteceu através de sistemas de IA. A metodologia consistiu em analisar obras
juridicas, noticias em jornais, jurisprudéncia e as legislagdes citadas. Pretende-se concluir que
tanto o Brasil quanto a Unido Europeia ja apresentam meios para a resolu¢do dos problemas
causados por ferramentas de [A generativa, que acaba reproduzindo um padrao de voz do
artista que, as vezes, nem consentiu para isso. No entanto, ainda assim ¢ importante pensar
numa legisla¢do propria, que possa acompanhar a evolu¢do do mundo e da tecnologia.

Palavras-chave: Tutela da voz; Inteligéncia Artificial; PL 2338/2023; Al Act;
Responsabilidade civil.
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ABSTRACT

This article aims to discuss a very current issue in the society we live in: the use of voice
through artificial intelligence and its legal applications in both Brazil and the European
Union. In order to achieve this aim, we will discuss important concepts that highlight the
protection of the voice, and essential definitions on the subject of Al In addition, the
European and Brazilian legal systems will be analyzed on the topics of data protection,
regulation of artificial intelligence and civil liability. In order to bring the work even closer to
reality, real cases in which the use of the voice has taken place through Al systems are
coordinated. The methodology consisted of analyzing legal works, newspaper reports, case
law and the legislation mentioned. It is intended to conclude that both Brazil and the
European Union already have ways of resolving the problems caused by generative Al tools,
which end up reproducing a voice pattern of the artist who sometimes didn't even consent to
it. However, it is still important to think about specific legislation that can persist with
developments in the world and in technology.

Keywords: Voice protection; Artificial Intelligence; PL 2338/2023; Al Act; Civil Liability.
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INTRODUCAO

A tecnologia se faz presente em nossas vidas de diversas maneiras. Sem julgamento de
se isso seria algo benéfico ou maléfico, fato ¢ que pouquissimas agdes do dia-a-dia ndo sao ao

menos tocadas pelas muitas nuances do mundo tecnoldgico.

Com a crescente popularidade do ChatGPT, as chamadas Inteligéncias Artificiais (IAs)
generativas, que se apresentam como uma ferramenta de criacdo, sdo postas a sociedade, de
forma facilitada e acessivel. Com essa facilidade, ¢ possivel que uma série de beneficios e

maleficios estejam acompanhados dos usos desses mecanismos tecnoldgicos.

Uma vez que qualquer pessoa pode utilizar-se da ferramenta de A, sem que precise
apresentar supervisdo de um profissional qualificado para tal, o uso, que ¢ bom e proporciona
satisfacdo para uns, pode ser a dor de cabegca de outros. Fazendo um recorte mais bem
definido, muitos artistas, principalmente cantores, tornaram-se as vitimas e cobaias de
experimentos na criagdo de novas musicas e falas que poderiam comprometer as suas

carreiras.

Além da utiliza¢ao acentuada, que nos faz esbarrar no conceito do uso de forma ética,
pontos importantes como os dados (muitas vezes, pessoais) necessarios para o abastecimento
dessas inteligéncias artificiais e a forma como a legislacdo atual vém observando esse assunto,

na tentativa de produzir respostas, merecem igual atencao.

Na tentativa de explorar tanto as opcoes brasileiras quanto aquelas que deram origem e
incentivaram o que temos hoje, ¢ importante que analisemos como esses temas tém sido o
foco no Brasil e na Europa. E preciso que um assunto de tamanha importincia seja discutido e

considerado através dessas diferentes nuances.

Isso se justifica, principalmente, quando refletimos na dificuldade de se abordar a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD), no Brasil, sem que citemos o Regulamento Geral de
Protecao de Dados (GDPR, em inglés), na Europa. Nessa mesma perspectiva, temos o PL
2338/23, que dispde sobre o uso da inteligéncia artificial no Brasil, que tem como inspiracao o

Al Act, que trabalha a regulamentagao do mesmo assunto nos paises da Europa.
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E como se quiséssemos pular uma corda que tem as disposi¢des europeias no inicio e as
brasileiras no final. Cortando o objeto ao meio, talvez ainda seja possivel utilizar-se do que
sobrou, mas a qualidade que seu pulo poderia alcangar, com certeza fica prejudicada a medida

que falta um pedago para compor o restante da corda.

Os textos que possivelmente dardo lugar as futuras legislagdes acerca do uso da
inteligéncia artificial ainda estdo na fase introdutoria, para entender se de fato o que esta
escrito se adequa ao que as novas tecnologias vém apontando como necessidade. O que nao
significa dizer que o Brasil ndo tem respostas para possiveis demandas que englobam danos

que a IA pode trazer aos cidadaos.

Através do Codigo de Processo Civil (CPC) e do Codigo de Defesa do Consumidor
(CDC), o judiciario brasileiro busca encontrar as mais acertadas solu¢des aos problemas
enfrentados pela populacdo no que tange aos danos causados pelos sistemas de inteligéncia

artificial.

Dessa forma, o presente trabalho se propde a discutir a temdtica apresentada e entender
como a tutela da voz pode ser protegida num mundo onde a tecnologia tem avangado tanto,
que ja ¢ possivel criar até novas cangdes com vozes de cantores reais, através da inteligéncia

artificial.
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1. COMO O DIREITO DE VOZ EVOLUIU ATE QUE CHEGASSE A
PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

O objetivo deste capitulo ¢ introduzir a tematica principal do trabalho (direito de voz,
entendido como direito de imagem), abarcando, ainda, um outro tema que ndo poderia deixar

de ser discutido quando falamos em inteligéncia artificial: a prote¢do dos dados.

Para tanto, as ideias foram estruturadas da seguinte forma: no primeiro tdpico sera
abordada a evolucdo da prote¢do da imagem até que chegdssemos a tematica da protecdo de
dados; o segundo topico tratara sobre o Regulamento Geral de Protecao de Dados (“GDPR”,
em inglés), ou seja, aqui entenderemos um pouco da trajetdria e os principais artigos e
principios que a lei europeia se utiliza para defender o uso de imagem nao autorizado; como
terceiro topico, o tema escolhido serd a LGPD, pois precisamos desvendar o que a lei
brasileira também pensa sobre isso. Por essas abordagens, pretende-se iniciar de forma

gradual um esboco daquela que sera a resposta para o problema apresentado.

1.1 A voz como expressao do direito de imagem

O artigo 20 do Codigo Civil de 2002 deixa claro o intuito de se proteger o direito a
imagem, quando diz que “a exposi¢do ou a utilizacdo da imagem de uma pessoa poderdo ser
proibidas”, caso o fato ocorra nas hipéteses de atingir “a honra, a boa fama ou a

9]

respeitabilidade™”.

Anderson Schreiber” discorda da redagdo com cunho taxativo do artigo anteriormente
mencionado e afirma que ndo ¢ preciso que se tenha qualquer lesdo a honra da pessoa para
que pensemos em tutelar o direito a imagem. Independente da intencao, deveria bastar que a
pessoa, dona de sua propria imagem, nao quisesse a veiculacdo desta e, assim, pudesse

impedir tal ato.

" BRASIL. Lei n°® 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil.
2 SCHREIBER, Anderson. Direitos da Personalidade. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 105.
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O assunto ¢ capaz de retomar o cerne da discussdo intmeras vezes, ainda que
levemos em consideragio a autorizagdo do titular do direito. Schreiber® nos elucida que essa
autorizagdo nao exclui o cuidado que se deve ter com a imagem alheia. Esse passo €, na
verdade, o inicio da preocupagao. Nao devemos entender que uma vez que se consinta com a

utilizacdo da imagem, esta pode ser usada de qualquer forma e a qualquer momento.

Além disso, j4 ¢ consolidado o entendimento de que o dano a imagem nao precisa
estar associado a um carater vexatorio, quando se trata da utilizacdo da imagem sem a devida

autorizagdo, conforme julgado do STJ abaixo*:

RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. CIVIL. DANO A IMAGEM.
DIREITO A INFORMACAO. VALORES SOPESADOS. OFENSA AO DIREITO
A IMAGEM. REPARACAO DO DANO DEVIDA. REDUCAO DO QUANTUM
REPARATORIO. VALOR EXORBITANTE. RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO.

1. A ofensa ao direito a imagem materializa-se com a mera utilizacdo da imagem
sem autorizacdo, ainda que ndo tenha cardter vexatorio ou que ndo viole a honra
ou a intimidade da pessoa, e desde que o conteudo exibido seja capaz de
individualizar o ofendido.

2. Na hipoétese, ndo obstante o direito de informag@o da empresa de comunicagdo e o
perceptivel cardter de interesse piutblico do quadro retratado no programa televisivo,
estd clara a ofensa ao direito a imagem do recorrido, pela utilizacdo econéomica
desta, sem a protecdo dos recursos de editoracio de voz e de imagem para ocultar
a pessoa, evitando-se a perfeita identificacdo do entrevistado, a revelia de
autorizagdo expressa deste, o que constitui ato ilicito indenizdvel.

3. A obrigagcdo de reparacdo decorre do préprio uso indevido do direito
personalissimo, ndo sendo devido exigir-se a prova da existéncia de prejuizo ou
dano. O dano é a prépria utilizacdo indevida da imagem.

(REsp 794586/RJ, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em
15/03/2012, DJe 21/03/2012).

Fernandes, Oshima e Novak® apontam que a eficacia do direito de imagem deve ser
plena. Isso significa dizer que ele se aplica imediatamente a todos os individuos, seja na esfera

de autoprote¢do da propria imagem, seja estendendo essa nao violagdo a imagem de outros.

Os autores apontam que tanto o desenvolvimento na area da tecnologia quanto a

massa crescente dos meios de comunicagdo sdo responsaveis pelo aumento do interesse

3 Ibid.

4 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Decide a Quarta Turma, por unanimidade, dar parcial provimento ao
recurso especial, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator. Brasilia, DF: Superior Tribunal de Justica [2012].
Acesso em: 28 de outubro de 2023. Disponivel em:
https://scon.stj.jus.br/SCON/GetInteiroTeorDoAcordao?num_registro=200501834430&dt publicacao=21/03/20
12.

5 FERNANDES, Leonardo A., OSHIMA, Elaine B. F. de S., NOVAK, Luiz R. O Direito de Imagem em tempos
virtuais. Interfaces Cientificas, Aracaju, V. 9, N.1, p. 265-283, 2022, Fluxo Continuo.
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juridico nesse tema tdo rico. Eles trazem a discussdo a noc¢ao de autonomia da imagem, com

relagdo a ser considerado um bem juridico, e que, portanto, merecia prote¢do individualizada®.

“Cameras digitais embutidas em aparelhos de celular, webcams, circuitos internos de
vigilancia eletronica, zooms de alcance interminavel... E longa a lista de aparatos que
9

facilitam a captagdo e registro da imagem alheia”, afirma Schreiber’.

O direito a imagem ¢ um direito fundamental e de primeira geragdo, que deve ser
protegido ndo s6 pelos tribunais nacionais, mas também pelos tribunais internacionais, que
devem estar aptos a declarar quaisquer violagdes que venham a acontecer mediante o
individuo, no ambito da ilegalidade do ato que foi violado, com sanc¢des que pairam o setor

financeiro ou nao®.

Schreiber’ acrescenta que:

O peso das novas tecnologias ndo pode ser ignorado. Uma imagem captada no
entardecer, a longa distancia, pode ser ampliada, “corrigida”, de modo a se suprir a
precéria iluminagdo natural. Com isso, um afago & meia-luz pode acabar convertido
em uma cena de alta defini¢do e impactante clareza. Tais recursos devem ser levados
em conta por juizes e desembargadores na analise dos conflitos derivados do uso néo
autorizado da imagem alheia. Além disso, os tribunais devem ter em mente a
extraordinaria repercussdao que assume, na realidade contemporanea, a circulagdo de
imagens e videos na Internet, podendo, no extremo, marcar para sempre a vida de
uma pessoa.

Entendendo que vivemos numa sociedade em que a convivéncia social demanda,
muitas vezes, de diversos fatores, e que o mundo digital esta cada vez mais acelerado, temos a
concepcdo de que a imagem que € inserida numa plataforma digital, por um usuario que ndo o
proprio detentor dela, permanece para sempre 14, e s € possivel a sua retirada através de uma

intervengdo do provedor daquele contetido.

Para além desta temadtica, existem aplicativos que asseguram que conseguem
prolongar a vida digital apés a morte, por meio de ferramentas de inteligéncia artificial. E

como se o programa, apds inimeras mensagens que foram enviadas pela pessoa falecida,

¢ Ibid, p. 267.

7 SCHREIBER, Anderson. Direitos da Personalidade. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 123-124.

8 FERNANDES, Leonardo A., OSHIMA, Elaine B. F. de S., NOVAK, Luiz R. O Direito de Imagem em tempos
virtuais. Interfaces Cientificas, Aracaju, V. 9, N.1, p. 265-283. 2022. Fluxo Continuo.

® SCHREIBER, op. cit., p. 138.

' FERNANDES, OSHIMA e NOVAK, op. cit., p. 270.
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pudesse coletar essas informagdes e criar uma conversa com base naquele modelo de fala, que
serviu como um treinamento para a maquina. Isso, definitivamente, afasta-se um pouco da

seara s6 da imagem, para dar lugar a uma preocupacio a protecdo de dados'.

O artigo 10 da Lei n® 12.965/2014"* (popularmente conhecida como a Lei do Marco
Civil da Internet) elucida pontos em que devem ser estabelecidos principios, direitos e deveres

relacionados ao uso da internet no Brasil, que conta com a seguinte redacao:

Art. 10. A guarda e a disponibilizagdo dos registros de conexdo e de acesso a
aplicagdes de internet de que trata esta Lei, bem como de dados pessoais e do
conteido de comunicagdes privadas, devem atender a preservacdo da intimidade, da
vida privada, da honra e da imagem das partes direta ou indiretamente envolvidas.

E possivel notar que, desde o inicio, a preocupagdo com o direito & imagem ndo foi
exclusiva desse tema, incluindo, também, a protecdo aos dados pessoais compartilhados e/ou
divulgados pelos individuos. No meio digital, essa perspectiva se amplifica e se ressignifica, e
se pde como um ato de reflexdo a maneira como a propria existéncia ¢ refletida como um

compilado de informagdes que devem ser instrumento de protegdo juridica'.

A partir dessa visdo, Livia Leal (2018)' afirma que ha uma conversdo da prote¢io da
personalidade, no que tange a um novo olhar para esse direito, que abranja a realidade que nos
encontramos. A prote¢do deve acompanhar a tecnologia, a medida que esta se mantém em

constante atualizagao.

Tal tematica conta com respaldo jurisprudencial, que entende a voz como devendo
ser protegida no ambito dos direitos da personalidade, seja em sua autonomia, ou como parte
integrante do direito a imagem ou a identidade pessoal. Dessa forma, ¢ nitida sua importancia
e a maneira como o direito a voz deve ser tutelado no ordenamento brasileiro, inclusive

quando a questdo também diz respeito disposi¢do voluntaria desse direito':

"' LEAL, Livia Teixeira. Internet € morte do usudrio: a necessaria superagdo do paradigma da heranga digital.
Revista Brasileira de Direito Civil — RBDCivil | Belo Horizonte, v. 16, p. 181-197, abr./jun. 2018.

12 BRASIL. Lei 12.965/2014. Marco civil da internet. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2014/1ei/112965.htm. Acesso em: 03 out. 2023.

B LEAL, op. cit., p. 181-182.

" Tbid., p. 182.

1> BRASIL. Superior Tribunal de Justiga. Gravagdo de mensagem telefonica. Comercializa¢do e utilizagdo. Ndo
configuracdo de direito conexo ao autor. Inexisténcia de protecdo da Lei de Direitos Autorais. Brasilia, DF:
Superior Tribunal de Justica, [2017]. Acesso em: 28 de outubro de 2023. Disponivel em:
https://www.stj.jus.br/publicacaoinstitucional/index.php/informjurisdata/article/view/3920/4146.
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RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL. DIREITOS AUTORAIS E DIREITOS
DA PERSONALIDADE. GRAVAC/fO DE VOZ. COMERCIALIZACAO E
UTILIZACAO PELA RE. VIOLACAO DO ART. 535 DO CPC/73. NAO
OCORRENCIA. DIREITOS AUTORAIS. GRAVACAO DE MENSAGEM
TELEFONICA QUE NAO CONFIGURA DIREITO CONEXO AO DE AUTOR,
NAO ESTANDO PROTEGIDA PELA LEI DE DIREITOS AUTORAIS.
PROTECAO A VOZ COMO DIREITO DA PERSONALIDADE.
POSSIBILIDADE DE DISPOSICAO VOLUNTARIA, DESDE QUE NAO
PERMANENTE NEM GERAL. AUTORIZACAO PARA A UTILIZACAO DA
GRAVACAO DA VOZ QUE PODE SER PRESUMIDA NO PRESENTE CASO.
GRAVACAO REALIZADA ESPECIFICAMENTE PARA AS NECESSIDADES
DE QUEM A UTILIZA. UTILIZACAO CORRESPONDENTE AO FIM COM
QUE REALIZADA A GRAVACAO. INDENIZACAO NAO DEVIDA.

1. Pretensdo da autora de condenagdo da empresa requerida ao pagamento de
indenizagao pela utilizacdo de gravacdo de sua voz sem sua autorizagdo, com fins
alegadamente comerciais, por ser ela objeto de protecio tanto da legislagao relativa
aos direitos autorais, como aos direitos da personalidade.

(...)

6. A voz humana encontra protecio nos direitos da personalidade, seja como
direito autéonomo ou como parte integrante do direito a imagem ou do direito a
identidade pessoal.

7. Os direitos da personalidade podem ser objeto de disposicdao voluntdria, desde
que ndo permanente nem geral, estando seu exercicio condicionado a prévia
autorizacdo do titular e devendo sua utilizacdo estar de acordo com o contrato.
Enunciado n. 4 da I Jornada de Direito Civil.

(REsp 1630851/SP, Rel. Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO,
TERCEIRA TURMA, julgado em 27/04/2017, DJe 22/06/2017).

Entendendo que os direitos da personalidade sdo amplos, ¢ possivel que a sua
protecdo seja expandida para um conceito ainda mais abrangente, conforme as novas
necessidades que surgem, devido ao grande avango da tecnologia na nossa sociedade.
Siqueira, Morais e Tena'® apontam essa nova perspectiva de personalidade, que ¢ virtualmente
construida, como um aspecto necessario e urgente a humanidade que presencia a 4* Revolucao
Industrial. A realidade virtual esta conectada com a fisica, e o que se pode fazer no momento
¢ trazer a discussdo novas redagdes para uma regulamentagdo mais acertada, visando,

principalmente, a protecdo dos direitos da personalidade.

Por entender que ndo podemos abordar o direito a voz (que, nesse caso, inclui-se no
direito a imagem, como bem apontado) sem tratarmos do direito a protecdo de dados, veremos
nos proximos capitulos essa tematica ser melhor abordada, com perspectivas tanto na Europa

quanto no Brasil.

16 SIQUEIRA, D.; MORAIS, F.; TENA, L. Voz reproduzida por IA acelera reflexdes sobre a necessidade da
protecdo da personalidade em ambiente virtual. Direito e Desenvolvimento, v. 13, n. 2, p. 155-169, 1 jan. 2023.
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1.2. A visdo do Parlamento Europeu a tematica dos dados: parametros evolutivos do

GDPR

Ha, pelo menos, 50 anos, a tematica de protecdo de dados ¢ estudada no meio juridico.
O entendimento ¢ de que ela se faz presente em algo em torno de mais de 140 paises.
Considerando o tamanho da importancia que esse topico apresenta, as diretrizes para se
estabelecer meios concretos de protecdo dos dados pessoais foi tomando forma, tentando

acompanhar as novas tecnologias, que dependem desses dados de forma mais intensa'”.

Com a entrada em vigor do Regulamento Geral de Protecdo de Dados na Unido
Europeia, em 25 de maio de 2018, o direito a prote¢ao de dados ganhou uma nova perspectiva
que permite aprimorar sua efetividade e se tornar ainda mais reconhecido, mesmo que fora

das fronteiras europeias'®.

Déhmann' nos elucida quanto ao fendmeno que foi a lei de protecdo de dados da

Europa, com a repercussao que ganhou mundo afora:

Mencione-se apenas, a titulo de exemplo, que trés das maiores democracias do
mundo assumiram, por sua vez, elementos substanciais do RGPD-UE. O Japdo
reformou seu direito referente a protegdo de dados em estreita sintonia com a UE, de
modo que, no dia de sua aprovagdo por parte do Parlamento japonés, ocorreu a
chamada resolugdo de adequacdo da Comissdo Europeia e, com isso, pdde surgir o
maior mercado europeu-asiatico para dados — e isso sob condi¢des de protecdo de
dados, privacidade e seguranca. Na Califérnia, o Consumer Protection Act (CCCPA)
estabeleceu direitos substanciais para usudrios e obrigacdes para os agentes de
tratamento de dados que guardam grande semelhan¢a com as normas do RGPD-UE.
Além disso, em agosto de 2018 o Brasil aprovou uma lei geral de protegdo de dados
que, por sua vez, ¢ moldada por muitos conceitos de prote¢do de dados também
defendidos na Europa.

O propdsito do GDPR ¢ entender a forma como os dados devem ser tratados pelas

empresas. Nao deve ser um impeditivo, e, sim, uma diretriz para que companhias percebam (e

7 DONEDA, Danilo. Panorama Histérico da Prote¢do de Dados Pessoais. IN: DONEDA, Danilo et al (Coords.).
Tratado de proteg¢do de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021.

'8 DOHMANN, Indra Spiecker Gen., A Protecio de Dados Pessoais sob o Regulamento Geral de Protegdo de
Dados da Unido Europeia. IN: DONEDA, Danilo et al (Coords.). Tratado de protecdo de dados pessoais. Rio de
Janeiro: Forense, 2021.

9 Ibid., p. 202.
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documentem) a utilidade de cada dado que elas precisam coletar para realizar as suas

atividades?.

Nessa mesma perspectiva, como bem apontam Monda e Mondschein®', a redacdo do
Regulamento europeu demonstram dois vieses de serem analisados: de um lado, busca
facilitar o fluxo de dados pessoais que ja circulam entre empresas e individuos; do outro lado,
estabelece que esse mecanismo seja realizado de acordo com requerimentos legais, originarios

de direitos fundamentais de protecao da privacidade e dos dados pessoais de cada pessoa.

As organizagdes devem fazer uma auto-avaliagdo, buscando entender se as atividades
executadas por elas necessitam de qual nivel de cuidado perante os dados pessoais
compartilhados, visto que o nivel de conformidade com o GDPR deve estar alinhado com o

nivel de operagdes que sdo inerentes as atividades praticadas®.

Uma nova obrigacao ¢ designada a Unido Europeia no que tange a prote¢ao de dados
pessoais como um mecanismo global. O cardter de protecdo de dados pessoais como um

direito fundamental ndo deve se limitar a uma Unica jurisdi¢do®.

Dohmann®* explica que o Regulamento Geral de Prote¢do de Dados engloba varios
aspectos quando tratamos da sua regulamentacdo. O autor ressalta que € preciso avaliar as
desigualdades que porventura estejam sendo geradas por meio do compartilhamento de dados
pessoais, em conformidade com o aproveitamento que se pode (e, por vezes) deve ter em

relagdo a esses dados.

2 BORGESIUS, Frederik Zuiderveen; HOOFNAGLE, Chris Jay; SLOOT, Bart van der. The European Union
general data protection regulation: what it is and what it means. Information & Communications Technology
Law, V. 28, p. 65-98, 2019.

2l MONDA, Cosimo; MONDSCHEIN, Christopher F., The EU’s General Data Protection Regulation (GDPR) in
a Research Context. IN: DEKKER, Andre; DUMONTIER, Michel; KUBBEN, Pieter (Editors). Fundamentals of
Clinical Data Science. Amsterdam: Springer Open, 2019.

22 MONDA, Cosimo; MONDSCHEIN, Christopher F., The EU’s General Data Protection Regulation (GDPR) in
a Research Context. IN: DEKKER, Andre; DUMONTIER, Michel; KUBBEN, Pieter (Editors). Fundamentals of
Clinical Data Science. Amsterdam: Springer Open, 2019.

2 RYNGAERT, Cedric; TAYLOR, Mistale. The GDPR as Global Data Protection Regulation?, Inglaterra: AJIL
Unbound, V. 114, p. 5-9, 2019.

2 DOHMANN, Indra Spiecker Gen., A Protecio de Dados Pessoais sob o Regulamento Geral de Protegdo de
Dados da Unido Europeia. IN: DONEDA, Danilo et al (Coords.). Tratado de protecdo de dados pessoais. Rio de
Janeiro: Forense, 2021.
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Um elemento primordial da abordagem utilizada para a regulamentacdo do texto do
Regulamento, ¢ o entendimento de que o direito a protecdo de dados estd diretamente
relacionado ao direito a tecnologia, buscando sempre seguir os passos tecnoldgicos de um
caminho que pode ser tortuoso, mas que, se puder contar com preparacdo, muitos riscos

tendem a ser mitigados™.

Déhmann?®® ainda traz uma proposta de pensamento diferente do que ja discutimos,
mas ainda muito pertinente com a tematica, descrevendo que o direito a protecdo de dados ¢
também entendido como o direito a prote¢do da personalidade. Isso se justifica com base no
entendimento de que essa pratica visa preservar a autonomia e garantir a liberdade do ser
humano. Dessa forma, o autor relaciona essa protecdo aos dados pessoais a promogao tanto da

democracia quanto da liberdade no mundo atual.

Com o avanco da internet, a perspectiva atual ¢ a de que ja se consegue capturar e
guardar quase toda informagdo disponivel no ambiente. Exemplos de informagdes sio:
imagens, videos, sons, localizacao etc. Quanto mais dados disponiveis, maior ¢ a capacidade
de um sistema de computador armazena-los, muitas vezes na tentativa de produgdao de
respostas®’.

Como elenca Bastos et al.?®

, Sa0 muitos os principios nos quais se baseia a lei
europeia, entre eles estdo: o principio da limitacdo, minimizacao, transparéncia, seguranga etc.
Essas diretrizes sdo importantes para controlar e guiar essa coleta de informagdes que pode
ser descoordenada e sensivel. Essa questdo pode trazer uma dificuldade para aqueles que

estdo operando as maquinas.

Por exemplo, videos e dudios sdo capturados de uma forma que ¢ quase impossivel
limitar qual parte pode ou ndo ser armazenada, dificultando o cumprimento do principio da
minimizag¢do. Além disso, o art. 12 do GDPR? elenca o principio da transparéncia e do direito

ao esquecimento, que podem ser temas complexos para a tecnologia, uma vez que os dados

> Ibid.

% Ibid.

2T BASTOS, Daniel; EL-MOUSSA, Fadi; GIUBILO, Fabio; SHACKLETON, Mark. GDPR Privacy Implications
for the Internet of Things. UK: BT Research & Innovation, 2019.

% Ibid.

¥ Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, conhecido como
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR).
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transitardo mais vezes do que geralmente acontece antes que finalmente chegue ao seu destino
final para armazenamento. Ainda, seria complicado de seguir a regra de reportar um
vazamento de dados, uma vez que a tecnologia tera acesso a muitos outros dados, o que torna

muito dificil a busca pelo problema nesses casos™.

Dessa forma, conseguimos entender que o GDPR, atualmente, apresenta algumas
falhas com rela¢do ao crescente niimero de tecnologias disponiveis. Déhmann®' nos elucida
que a legislacdo comporta diversos aspectos presentes na sociedade e que sao importantes
para a temadtica do direito, muito em consondncia com um cendrio mais digital, sob o prisma
da protecdo dos dados pessoais. Dessa maneira, apesar de atender bem certas demandas,

outros temas ficam escassos de protecdo ou se mantém numa linha limitada de discussao.

Veremos, ao longo deste trabalho, outras tentativas de entender e regulamentar novas
regras e diretrizes, que conversam melhor com as muitas inovagdes tecnoldgicas que surgem

todos os dias de nossa existéncia.

1.3. O Brasil como referéncia na protecao dos dados pessoais: entendendo o papel da

LGPD na sociedade atual

Atualmente os dados sdo considerados como uma fonte tal qual o petréleo. Como bem
descrevem Frazdo, Tepedino e Oliva®: “os dados ganharam uma importincia transversal,
tornando-se vetores das vidas e das liberdades individuais, assim como da sociedade e da

propria democracia”.

Levando em consideragdo tanto a for¢a que os direitos individuais ganharam quanto o
entendimento de que o direito a privacidade precisava de um olhar mais atento, a partir do

momento que entendemos que o processamento automatizado de dados poderia ser um perigo

3" BASTOS, Daniel; EL-MOUSSA, Fadi; GIUBILO, Fabio; SHACKLETON, Mark. GDPR Privacy Implications
for the Internet of Things. UK: BT Research & Innovation, 2019.

3 DOHMANN, Indra Spiecker Gen., A Prote¢io de Dados Pessoais sob o Regulamento Geral de Protegdo de
Dados da Unido Europeia. IN: DONEDA, Danilo et al (Coords.). Tratado de protegdo de dados pessoais. Rio de
Janeiro: Forense, 2021.

32 FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena Donato; TEPEDINO, Gustavo. Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais e
suas repercussdes no direito brasileiro. 1 ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 10.

23



para o individuo, passamos a dar mais atencao a estruturacdao do que deveria ser a protecdo de
dados pessoais no Brasil*.

E de certo afirmar que tamanha relevéancia é digna de uma protegio a mesma altura. Em
2018, o Brasil promulgou a Lei no 13.709, conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados,
que pode contar com a redacdo do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR, em

inglés) como fonte de inspiragao.

De forma geral, a LGPD abrange “o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado™, com a

principal finalidade de ser um meio juridico protetivo de liberdade e privacidade do individuo.

A Lei 13.709/2018 se divide em dois fatores distintos entre si, mas que acabam por se
complementando no que tange ao cerne do objetivo da tematica, o que significa dizer que ela
- . .. . N

visa garantir um processamento de dados que ndo viole a capacidade de autodeterminagado
informativa do individuo, sem deixar de estimular o crescimento econdmico através das

atividades™?>.

E dever do Estado estabelecer uma diretriz para os casos de tratamento dos dados
pessoais. Doneda*® nos elucida nesse sentido tratando da temética com a perspectiva de que os
aspectos envolvendo o tratamento de dados pessoais dizem respeito a democracia, dialogando
diretamente com o Estado, que deve apresentar essas diferentes dindmicas na preservagao de

uma sociedade mais igualitaria e justa.

Em seu artigo 2° inciso IV, a Lei 13.709/2018 propde olharmos com maior atencao para
a tematica da imagem. Ela traz a seguinte redagdo: “Art. 2° A disciplina da protecdo de dados
pessoais tem como fundamentos: IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da

imagem™’.

3 DONEDA, Danilo. Panorama Historico da Prote¢do de Dados Pessoais. IN: DONEDA, Danilo et al (Coords.).
Tratado de protecdo de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021.

3* BRASIL. Lein° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD).

35 PAZ, Miguel Pedro Alves da. O desenvolvimento do Direito a Protegdo de Dados Pessoais e o Direito de
Acesso na LGPD (Lei 13.709/18). Rio de Janeiro, 2020, p. 48.

¥ DONEDA, op. cit., p. 36.

7 BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)
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Isso nos traz uma outra perspectiva da LGPD, que se mostra em conexao com 0s
problemas e desafios enfrentados, nos dias de hoje, com o uso da Inteligéncia Artificial (como
sera apresentado mais adiante neste trabalho). “E inegavel que o avango tecnoldgico e o
progresso cientifico em questao levaram a um agravamento das intromissdes na intimidade e

na vida privada das pessoas™*.

Além disso, essa tematica se mostra ainda mais aparente quando estamos falando sobre
os principios que norteiam a protecdo de dados, presentes no artigo 6° da Lei 13.709/2018%. A
maioria esbarra com o contrario do que propde a criagdo de um ser digital que pensa,

desenvolve e cria através do fornecimento de um bem tao precioso que ¢ o dado pessoal.

Nesse parametro, como explicar ao individuo que o principio da finalidade, no qual se
discute a importincia de apresentar um objetivo bem delimitado e legitimo®, serd
inteiramente respeitado e cumprido, e que estara abarcado de uma informagao precisa, ainda
que ndo se compartilhe tantos dados pessoais, se a maquina se alimenta justamente desse

conteudo?

Continuamente, temos o principio da necessidade, que faz algum paralelo com o
principio citado acima, mas com uma caracteristica sutil: a delimitagdo do que, de fato, ¢

necessario para que o tratamento dos dados pessoais compartilhados atinja o seu objetivo *'.

E preciso que a ferramenta de Inteligéncia Artificial seja programada para estar em
conformidade, também, com o principio da transparéncia: é direito do titular de dados
pessoais saber, de forma facil e precisa, o que estd sendo feito com as informacgdes
compartilhadas (de que forma esses dados estdo sendo tratados) e, ainda, quem s3o os

responsaveis por esse tratamento™®.

Esses dados estdo sendo utilizados para gerar outros conteudos que nao aquele buscado

pelo proprio titular? Existe alguma forma de abastecimento da base de dados da Inteligéncia

3% SANTIAGO, Sabrina F. M. de S. D. Os impactos da Lei Geral de Protecdo de Dados na internet das coisas. IN:
CHAVES, Natalia Cristina;, COLOMBI, Henry (Orgs.). Direito e Tecnologia: novos modelos e tendéncias
[recurso eletrénico]. Porto Alegre, RS: Editora Fi, 2021. Disponivel em: http://www.editorafi.org. Acesso em:
11 de setembro de 2023, p. 338.

3 BRASIL. Lein° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD).

0 Ibid.

! Ibid.

2 Ibid.
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Artificial através materiais fornecidos? A resposta pode ou ndo ser dbvia, mas temos que

entender que se trata de um assunto que ndo deve abrir margens para duvidas.

Nao que exista hierarquia entre os principios da LGPD, assim como quando a tematica
abarca os principios constitucionais. Quando nos questionamos sobre essa possivel ordem (se
ela existe ou ndo), Caixeta e Sousa® nos esclarecem que ndo, pois é dado valor igual para
cada principio existente. No entanto, com relagdo as tematicas protecdo de dados e

inteligéncia artificial, temos um principio que se destaca.

O embate maior se inicia quando nos referimos ao principio elencado no art. 6°, inciso
V, da LGPD*: a qualidade dos dados. Ele merece uma aten¢do maior pelas controvérsias que
se instalam: 1- temos que fornecer ou tratar (dependendo de qual lado vocé esteja) os dados
pessoais de maneira precisa, clara e atualizada; 2- a ferramenta de IA precisa estar em
conformidade com os outros principios, que requerem que o tratamento de dados se dé da
forma mais enxuta possivel; e 3- 0o mecanismo de IA se alimenta desses dados compartilhados

para que, entre outros, traga respostas mais precisas, claras e atualizadas.

Forma-se um redemoinho de obrigagdes e direitos. A LGPD veio como uma resposta a
maneira como o dado pessoal era tratado, de forma que conseguiu intensificar a importancia
do tema. Afinal, “o direito a privacidade ¢ considerado um dos direitos de personalidade, que

sd0 inerentes ao proprio homem e objetivam resguardar a dignidade da pessoa humana™®.

Ela surgiu n3o exatamente para tratar os dados que uma ferramenta de Inteligéncia
Artificial processa, mas tamanha ¢ a sua relevancia, que ainda assim a Lei 13.709/2018 pode
ser usada como uma valvula de refugio da lei desse assunto enquanto ndo temos algo mais

especifico.

# CAIXETA, Vitor Hugo J.; SOUSA, Débora C. 1. de. Hierarquia entre os principios constitucionais: a
dignidade da pessoa humana perante o interesse publico, v. 24, p. 45-59. Goiania: Fragmentos de Cultura, set.
2014.

# BRASIL. Lein° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD).

# SANTIAGO, Sabrina F. M. de S. D. Os impactos da Lei Geral de Protecio de Dados na internet das coisas. IN:
CHAVES, Natalia Cristina; COLOMBI, Henry (Orgs.). Direito e Tecnologia: novos modelos e tendéncias
[recurso eletrénico]. Porto Alegre, RS: Editora Fi, 2021. Disponivel em: http://www.editorafi.org. Acesso em:
11 de setembro de 2023, p. 344.
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2. O USO DE SISTEMAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUAS
APLICACOES NO MUNDO DE HOJE

No segundo capitulo, a temdtica comec¢a a se mostrar mais viva e deve ser mais bem
discutida do ponto de vista dos proprios estudos sobre inteligéncia artificial. Para tanto, ele
sera dividido da seguinte forma: o primeiro tdpico abordard alguns conceitos importantes
(mas limitados) para que entendamos de que tipo de inteligéncia artificial estamos falando; no
segundo topico serdo apresentados alguns casos em que o uso da voz foi autorizado e também
as situagdes em que ele nao foi permitido, assim nos guiando ao tema do terceiro topico; o
ultimo tdpico tratard sobre o uso de IA no ponto de vista ético: aqui, o objetivo € entender
como a ¢tica explica esse avango tecnoldgico, que ndo se limita aos usos nao autorizados, mas

que também pode abranger aqueles em que a permissdo foi concedida.

2.1. Conceitos importantes da IA: entendendo como esse assunto se aplica a tematica
defendida

O fenomeno das inteligéncias artificiais pode ser compreendido se tivermos um olhar
atento as crescentes demandas da populagdo. Filipe Medon*® nos elucida que, apesar desse
dispositivo digital e eletronico ter surgido ha muitos anos, ele tem sido mais utilizado
atualmente, muito por conta da jungao de 2 elementos: 1- o aumento de habilidades que a
ferramenta ¢ capaz de realizar; e 2- um crescente fator de armazenamento de dados, que

acabam por servir de abastecimento dessas inteligéncias artificiais.

Nesta mesma linha de raciocinio, Russel e Norvig!’ nos fazem refletir sobre a ideia de
que o homem sempre foi chamado de “homo sapiens” (homem sabio), justamente porque ter
essa sabedoria e inteligéncia ¢ tdo importante para nds. E, por conta dessa importancia,
passamos anos tentando descobrir como ¢é possivel que pensemos. O campo da Inteligéncia
Artificial seria algo além disso: ndo s6 queremos entender como ¢ possivel uma maquina

pensar, mas também queremos ser responsaveis por criar essa capacidade de raciocinio.

% MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: Didlogos entre Europa e Brasil. IN:
Discussoes sobre direito na era digital /| Coordenacdo Anna Carolina Pinho. 1. ed. - Rio de Janeiro: GZ, 2021, p.
341.

4 NORVIG, Peter. RUSSEL, Stuart. Artificial Intelligence: A Modern Approach. 3. ed. - Prentice Hall Press,
USA, 20009.
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Muito do entusiasmo contemporaneo que gira em torno da Inteligéncia Artificial vem
da enorme promessa de um conjunto especifico de técnicas conhecido como “machine
learning” ou, em portugués, aprendizado de maquina*®. Esse conceito viria atrelado a ideia de
que a maquina ¢ capaz de melhorar e aprimorar o conhecimento ora configurado e
desenvolver, “sozinha”, outras concepcdes maiores até do que inicialmente fora esperado
dela. O que nos traz a ideia de deep learning, que, como o nome sugere, estd relacionada ao

aprendizado profundo das maquinas por meio do conjunto de algoritmos e uso de dados®.

“De inicio precisamos entender que os sistemas dotados de inteligéncia artificial
consistem em trés principais elementos: sensores (input), logica operacional (algoritmo) e

atuadores (output)”, descrevem Junior e Nunes™.

Teresa Rodriguez de las Heras Ballel®', na tentativa de buscar demonstrar uma
diferenciagdo frente as outras tecnologias, explicita cinco diferentes caracteristicas das
Inteligéncias Artificiais, sendo elas: a autonomia crescente, a dependéncia de dados, a

complexidade, a vulnerabilidade e a opacidade.

Filipe Medon®* se debruga na explicagdo de cada uma desses atributos: a autonomia
crescente tem relacdo direta com a possibilidade das Inteligéncias Artificiais de se
auto-programarem, fazendo com que suas acdes sejam imprevisiveis até para quem as
programou; a dependéncia de dados ¢ atrelada ao treinamento que essas Inteligéncias
Artificiais precisam para que se mantenham atualizadas (¢ o proprio conceito de “machine
learning”), clarificando, também, a ideia de que a qualidade dos dados compartilhados esta
diretamente relacionada ao entendimento do que seria um bom ou um mau funcionamento
dessas maquinas; a complexidade se explica por si s6: ndo € possivel construir uma maquina

que opere de forma eficaz sem que inimeros atores nao estejam atrelados a esta pratica, além

* CALO, Ryan. Artificial intelligence policy: a primer and roadmap. UCDL Rev., v. 51, p. 399, 2017.

4 PRADO, Magaly Pereira do. Deepfake de dudio: manipulagdo simula voz real para retratar alguém dizendo
algo que nao disse. TECCOGS — Revista Digital de Tecnologias Cognitivas, n. 23, p. 45-68, jan./jun. 2021.

% JUNIOR, Claudio do Nascimento Mendon¢a; NUNES, Dierle José Coelho. DESAFIOS E
OPORTUNIDADES PARA A REGULACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL: A NECESSIDADE DE
COMPREENSAO E MITIGACAO DOS RISCOS DA IA. Revista Contempordnea, v. 3, n. 07, p. 7753-7785,
2023, p. 7763.

312020, apud MEDON, 2021, p. 345.

2 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: Dialogos entre Europa e Brasil. IN:
Discussoes sobre direito na era digital /| Coordenagdo Anna Carolina Pinho. 1. ed. - Rio de Janeiro: GZ, 2021, p.
345-347.
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da necessidade de constantes atualizagdes; para explicar sobre a vulnerabilidade, Filipe
Medon nos traz o exemplo de carros autonomos: seria extremamente perigoso pensar na
situacdo de um hacker invadindo as configuragdes de um veiculo autbnomo e modificar o
entendimento de que um poste ¢ uma pessoa. Os riscos seriam incalculdveis; por fim, temos a
opacidade, que esta relacionada ao fato de que os algoritmos de uma Inteligéncia Artificial

ndo sdo transparentes nem apresentam um teor de explicacdo satisfatorio, de forma ilimitada.

Diogo Cortiz’®, em seu canal no youtube, compara a inteligéncia artificial com um
grande guarda-chuva, porque dentro dele tem vdrias técnicas e abordagens. Ele ainda
apresenta duas grandes vertentes desse modelo: uma baseada em conhecimento e outra,
disciplinada em aprendizado estatistico. A primeira seria um mapeamento do que se tem de
informagdo para a maquina. E um método antigo, ultrapassado, que ficou no passado e hoje
ndo se mostra tao util. A segunda abordagem diz respeito a criagdo de meios para possibilitar

a maquina obter certo aprendizado através de dados estatisticos.

Spadini*®*, esbarrando nesse modelo de aprendizado visto anteriormente, nos apresenta o
conceito de Inteligéncia Artificial generativa: ¢ aquela tecnologia capaz de criar ideias novas a
partir de uma base de dados ja fornecida anteriormente. Esse contetido novo, gerado através
dos dados que foram empregados para um primeiro ensinamento da IA, € unico e original.
Cabe salientar, ainda, que ele ndo se limita a texto, mas pode ser também através de imagem,

audio e/ou video.

Isso nos leva as chamadas “deepfakes”. Elas surgiram no final do ano de 2017 quando
alguém que usava a midia social chamada “Reddit” postou um video pornografico de atrizes
de Hollywood, que, na verdade, era falso, esse acontecimento nunca havia ocorrido™. O nome
do usudrio que postou o video era “deepfake”, e foi a partir dessa identificagdo que as

deepfakes ficaram conhecidas.

33 CORTIZ, Diogo. Curso de Inteligéncia Artificial para todos - Aula 1. Youtube, 23 de margo de 2020. Acesso
em: 29 de agosto de 2023. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=Ze-Q6ZNWpco&list=PLtQM10PgmGogjnOcikgWi8wpQUnV6ERkY

3 SPADINI, Allan Segovia. O que é IA Generativa? A importincia e o uso das Inteligéncias Artificiais como
ChatGPT, MidJourney e outras. Alura, 2023. Disponivel em:
https://www.alura.com.br/artigos/inteligencia-artificial-ia-generativa-chatgpt-gpt-midjourney. Acesso em: 06 set.
2023.

> NEGI, Shweta; JAYACHANDRAN, Mydhili; UPADHYAY, Shikha. Deep fake: an understanding of fake
images and videos. International Journal of Scientific Research in Computer Science Engineering and
Information Technology, v. 7, n. 3, p. 183-189, 2021.
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Magaly do Prado®® nos elucida que temos tipos dessas deturpagdes da realidade. A
primeira na qual ela se debruga ¢ a deepfake de video, que tem como objetivo maior a edigdo,
tirada de um contexto, onde temos um material videofonico atrelado ao texto, a imagem e ao
audio. Esse ultimo esta relacionado a vozes manipuladas “com a possibilidade de emparelhar
a ruidos (burburinhos para simular ambientes, lugares, momentos etc.), colhidos

exclusivamente ou retirados de bancos de som digitais™’.

Wagqas et al*®

apontam que as pessoas t€m facil acesso aos programas de deepfakes hoje
em dia, porque ndo exigem um alto saber dos modelos e das ferramentas que existem no
mercado, capazes de criar, a partir de dados realisticos, uma versdo falsa. Vale salientar que
nem sempre essa permissao de uso dos dados ndo é concedida pelo autor do video, audio ou

imagem produzida.

O resultado de tamanha deturpacdo de contetido? A desinformagdo. Com a tecnologia
avancando tdo rapidamente, muitas vezes ¢ dificil distinguir o que seria verdade e o que seria
falso. E ético produzir, consumir, dar permissdo para esse tipo de tecnologia acontecer e se

propagar?

Quando analisamos as deepfakes de vozes, muitas vezes eclas estdo atreladas as
deepfakes de videos. A partir das indagacdes acima, serdo analisadas algumas hipdteses em
que a Inteligéncia Artificial (através de deepfakes) conseguiu alterar e criar situacdes,

musicas, falas etc., levando em consideracao o viés €tico desses acontecimentos.

2.2. Saindo da perspectiva tedrica e entrando no mundo pratico: problemas reais

enfrentados por pessoas reais (ou quase)

% PRADO, Magaly Pereira do. Deepfake de dudio: manipulagdo simula voz real para retratar alguém dizendo
algo que ndo disse. TECCOGS — Revista Digital de Tecnologias Cognitivas, n. 23, p. 45-68, jan./jun. 2021.

7 PRADO, Magaly Pereira do. Deepfake de dudio: manipulagdo simula voz real para retratar alguém dizendo
algo que ndo disse. TECCOGS — Revista Digital de Tecnologias Cognitivas, n. 23, p. 45-68, jan./jun. 2021, p. 47.
8 WAQAS, Nawaf et al. DEEPFAKE image synthesis for data augmentation. IEEE Access, v. 10, p.
80847-80857, 2022.
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Acompanhando a estreia do tdo famoso ChatGPT em 2022, as chamadas inteligéncias
artificiais generativas vém buscando o seu lugar no podio da tecnologia, visto que sua
ascensdo tem se popularizando através do facil manejo da ferramenta pelos usudrios, que

criam os mais diversos entretenimentos na internet™.

Numerosos setores t€ém sido palco para experimentagdo de ideias que saem do plano da
imaginagdo para a realidade com a ajuda de inteligéncias artificiais. Musicas, videos, audios
etc. Sao os mais variados jeitos de se criar algo com esse potente recurso. Através de meios
como deep learning e algoritmos avangados, a IA se apresenta na seara da musicalidade,
reproduzindo com uma precisdo impressionante, vozes de artistas que sdo conhecidos pelo

mundo todo®.

Esse debate se amplifica quando avancamos na seara de autorizagdes. Os artistas tém
dado suas devidas permissdes para que suas vozes sejam copiadas por um dispositivo de
Inteligéncia Artificial? E, mesmo que num primeiro momento, esse consentimento ndo tenha
vindo, ele ¢ concedido apos tal invento ser difundido? A resposta correta para ambas essas
perguntas ¢ depende. Ha diversos desdobramentos para essas perguntas, que serdo trabalhados

a seguir.

A contar do dia 15 de agosto de 2023, os usuarios da plataforma Tik Tok puderam usar
a voz da Ludmilla como se a sua propria voz fosse. Isso porque a cantora concedeu a
ferramenta o direito de som/imagem na tentativa de criar uma aproximag¢do maior com

aqueles que se dizem fas da artista®'.

% SOUZA, Julia. Ariana Grande canta Anitta? Inteligéncia artificial cria deepfakes musicais e viraliza nas redes:
Tecnologia de TA ¢é capaz “imitar” a voz ¢ até trejeitos caracteristicos de artistas; no Twitter, videos fakes
viralizam com Ariana Grande cantando Anitta, MC Livinho e Billie Eillish. Epoca Negocios, 2023. Acesso em:
13 set. 2023. Disponivel em:
https://epocanegocios.globo.com/tecnologia/noticia/2023/04/ariana-grande-canta-anitta-inteligencia-artificial-cri
a-deepfakes-musicais-e-viraliza-nas-redes.ghtml.

% INTELIGENCIA Artificial Voz Famosos: Descubra como a IA Pode Imitar Vozes de Celebridades: A
evolugdo da inteligéncia artificial na imitacdo de vozes de celebridades tem trazido beneficios para a indéstria do
entretenimento e outros setores. Awari, 2023. Disponivel em:
https://awari.com.br/inteligencia-artificial-voz-famosos-descubra-como-a-ia-pode-imitar-vozes-de-celebridades/.
Acesso em: 13 set. 2023.

1 CIRTIACO, Douglas. Voz da Ludmilla j& pode narrar seus videos no TikTok. Canal Tech, 2023. Disponivel em:
https://canaltech.com.br/redes-sociais/voz-da-ludmilla-ja-pode-narrar-seus-videos-no-tiktok-259618/. Acesso
em: 14 set. 2023.
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Nesse caso em especifico, temos uma opc¢ao de uso de voz por IA em que a pessoa,
dona da voz, tenha consentido com o seu uso. Dessa forma, ndo hd o que se falar em
responsabilidade civil ou penal para/com o criador da ferramenta capaz de realizar tal feito, no
que tange, especificamente, ao ato de pedir permissao para utilizar-se da imagem e da voz da
artista. No entanto, nada disso impede que Ludmila - ou qualquer outra pessoa que se
encontre lesada por conta da utilizagdo de IA - busque auxilio juridico para tal demanda. Nao
devemos enxergar a questao da autorizagdo como uma via sem retornos: uma vez que ¢ direito
da pessoa autorizar o uso da sua voz, dessa forma também deve existir a possibilidade de

revogar essa autorizagao.

Outra situagdo, que causou controvérsia entre os telespectadores, foi o comercial da
Volkswagen, que contou com a voz € a imagem de uma pessoa que morreu em janeiro de
1982. A marca de carros, em sua comemoracao de 70 anos no Brasil, trouxe a ideia inusitada
de contar com grandes cantoras como Maria Rita, 46 anos, e Elis Regina, j& falecida, para a

realizacdo do seu comercial.

O video foi além das repercussdes esperadas, pois pode contar com debates em diversas
searas, como a ditadura, a utilizacdo da inteligéncia artificial de maneira €tica e a comocao
com uma das musicas brasileiras mais importantes da historia, cantada por duas artistas
renomadas e muito queridas®. E certo afirmar que o comercial gerou uma gama de

comentarios, bons e ruins, pelo seu teor inusitado.

Algo que os telespectadores comentaram foi o fato de que Elis Regina foi recriada com
o objetivo de ampliar o marketing da marca de carros. Mansque® afirma: “Teve quem
estranhasse a técnica de IA e as implicacdes éticas de recriar uma pessoa que ja partiu para
fins publicitarios”. Ainda, surgiram rumores quanto a autorizag¢ao para o uso tanto da imagem
quanto da voz da cantora, mas Marco Gianneli afirma que pediu o consentimento escrito de

todos os filhos de Elis®.

2 MANSQUE, William. "Como Nossos Pais"? Comercial que retine Maria Rita ¢ Elis Regina provoca debate
sobre can¢do: Mae e filha aparecem cantando juntas a composi¢ao de Belchior em video criado com inteligéncia
artificial  para  pega  publicitaria que dividiu  opinides. GZH, 2023. Disponivel em:
https://gauchazh.clicrbs.com.br/cultura-e-lazer/musica/noticia/2023/07/como-nossos-pais-comercial-que-reune-
maria-rita-e-elis-regina-provoca-debate-sobre-cancao-cljr2vbfb00100150ax5jzbeg.html.  Acesso em: 18 set.
2023.

5 Tbid.

 responsavel pelo comercial que usou IA para reunir Elis e Maria Rita rebate criticas dos internautas:
Campanha da Volkswagen continua gerando polémica sobre utilizacdo de voz e imagem de artistas que ja
morreram; Marco Giannelli, responsavel pelo comercial, responde as manifestacdes dos internautas. Epoca
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Afastando-se da seara em que o uso da voz foi autorizado (seja pela propria pessoa ou
por quem responde por sua imagem), entramos em um topico mais sensivel e que merece
maior atencdo: quando essa aprovagao nao existe. “As producdes sao feitas por espécies de
“primos” do ChatGPT (que gera textos) ¢ Midjourney (que gera imagens)”’, declara

Palmeira®.

O Jukebox ¢ uma ferramenta criada pela OpenAl (a mesma fundadora do famoso
ChatGPT), que permite a criagdo de uma nova musica, produzida completamente do zero. Seu
funcionamento ¢ no minimo fascinante: ¢ possivel que o sistema aprenda sobre os diversos
géneros musicais existentes e sobre os estilos de cada artista, para que, entdo, reproduza a
obra o mais semelhante ao original o quanto é possivel®.

Palmeira® ainda destaca que, alguns meses atras, uma ferramenta com essa finalidade
sO6 conseguiria reproduzir a voz de alguém apos analisar dudios dessa pessoa reproduzindo
cada palavra de um texto como uma referéncia: era um processo lento, trabalhoso e muitas
vezes nao gerava o resultado esperado. Hoje em dia, o processo se expandiu e desenvolveu:
além de ndo ser mais necessario que a tecnologia tenha acesso a esses audios e textos, esse
modelo de voz consegue ser analisado em tempo real, o que permite que se verifique sua

qualidade em muito menos tempo.

Artistas como Ariana Grande, Rihanna, Anitta, Kanye West, entre outros, ja tiveram que
enfrentar producdes irregulares em que suas vozes, letras de musicas, melodias etc. foram
utilizadas sem que tivessem dado os seus consentimentos para tais obras. Esse assunto gera
sempre discussao no que tange a um olhar mais juridico. A pergunta que, quando respondida,
vai gerar grande movimentagdo entre os artistas, ¢: quem detém a propriedade intelectual

dessas criacdes?

Negocios, 2023. Disponivel em:
https://epocanegocios.globo.com/tecnologia/noticia/2023/07/responsavel-pelo-comercial-que-usou-ia-para-reunir
-elis-e-maria-rita-rebate-criticas-dos-internautas.ghtml. Acesso em: 18 set. 2023.

% PALMEIRA, Carlos. Ariana Grande cantando sertanejo? Entenda o fendmeno de covers de IA. Tecmundo,
2023. Disponivel em:
https://www.tecmundo.com.br/software/264577-ariana-grande-cantando-sertanejo-entenda-fenomeno-covers-ia.h
tm. Acesso em: 18 set. 2023, on-line.

% Ibid.

57 Ibid.
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Joe Coscarelli®® nos relembra um caso recente que ficou extremamente famoso por sua
polémica: além de ter sido criada uma musica utilizando as vozes dos cantores Drake e The
Weeknd, essa producdao ainda foi adicionada as principais plataformas de musica da
atualidade. “Heart on My Sleeve” ¢ um claro exemplo de género que transita na area cinzenta
da IA: ¢ uma criagdo “caseira” que usa ferramentas de inteligéncia artificial generativa para

gerar algo tdo auténtico quanto uma producdo dos proprios Drake e The Weeknd.

Juridicamente falando, at¢é o momento, somente criagdes de humanos sao entendidas
como propriedades intelectuais que merecem protecdo, no entanto, ja ¢ chegada a hora de
entendermos sobre direitos autorais aplicados, por exemplo, a obras produzidas por artistas
humanos em conjunto com maquinas®.

”70 realizou uma entrevista

Uma espécie de jornal de Harvard, “Harvard Law Today
com um dos professores especialistas em propriedade intelectual da universidade, o professor
Louis Tompros, justamente sobre essa tematica da musica de Drake e The Weeknd, em

combinacao com os estudos de direitos autorais.

De forma geral, Tompros declara que o impacto da IA nessas produgdes que levam em
consideragdo a discussdo do pertencimento do direito autoral deve ser observado pela
perspectiva de dois lados: o primeiro, avaliando o direito que o proprio material produzido por
IA tem; e o segundo, que diz respeito aos direitos que porventura uma pessoa pode ter sobre

aquele material, o que lhe da a oportunidade de reivindica-lo”".

Fora os anseios que permeiam a tematica da Propriedade Intelectual, também podemos

avaliar os impactos da IA no ambito do cometimento de crimes. Houve um caso em que a

% COSCARELLI, Joe. An A.l. Hit of Fake ‘Drake’ and ‘The Weeknd’ Rattles the Music World: A track like
“Heart on My Sleeve,” which went viral before being taken down by streaming services this week, may be a
novelty for now. But the legal and creative questions it raises are here to stay. The New York Times, 2023.
Disponivel em: https://www.nytimes.com/2023/04/19/arts/music/ai-drake-the-weeknd-fake.html. Acesso em: 18
set. 2023.
 Tbid.

70 Disponivel em:
https://hls.harvard.edu/today/ai-created-a-song-mimicking-the-work-of-drake-and-the-weeknd-what-does-that-m
ean-for-copyright-law/.

' REED, Rachel. Al created a song mimicking the work of Drake and The Weeknd. What does that mean for
copyright law?: A Harvard Law expert explains why Al-generated art doesn’t qualify for copyright protection —
but how it nonetheless will ‘materially affect’ the music industry. Harvard Law Today, 2023. Disponivel em:
https://hls.harvard.edu/today/ai-created-a-song-mimicking-the-work-of-drake-and-the-weeknd-what-does-that-m
ean-for-copyright-law/. Acesso em: 18 set. 2023.
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ferramenta tecnologica foi utilizada para clonar a voz de uma pessoa e, em seguida, essa voz
foi usada para aplicar golpes em familiares desse individuo, que acreditaram que ele pudesse
estar pedindo dinheiro. Somente apds o valor solicitado ser enviado ¢ que se constatou
tratar-se de uma mentira’.

E importante nos atentarmos ao que as indistrias de musica tém abordado sobre o
assunto, como o Ecad, que ¢ “entidade brasileira responsavel pela arrecadagdo e distribuicao

»73 A gerente executiva de TI

dos direitos autorais das musicas aos autores e demais titulares
do Ecad afirma ndo ter uma posi¢do contraria ou a favor das novas tecnologias: conforme o

mundo avanga, ¢ natural que sigamos o mesmo caminho.

Do ponto de vista da ética, ha uma boa discussdo a ser destrinchada, principalmente
pelo fato de que os covers de inteligéncia artificial se utilizam dos direitos de um artista’.

Essa tematica sera mais bem discutida no capitulo seguinte.

2.3. Como o viés ético nos ajuda a compreender e limitar o uso de novas tecnologias

A Inteligéncia Artificial pode trazer muitos riscos e, por isso, ¢ importante estudarmos
de que maneira essa maquina, que estd em constante processo de aprendizado, pode afetar as
pessoas ao redor. A constante tomada de decisao automatizada sobre dados de pessoas reais €
um fator importantissimo que permeia essa tematica. Isso serd estudado neste capitulo, que

terd um enfoque na ética do uso de ferramentas de IA.

2 NUNES, Julia. Influencer diz ter tido voz clonada por inteligéncia artificial e denuncia golpe contra o pai:
Dario Centurione fez alerta nas redes sociais e afirmou que pessoas com vozes muito presentes na internet sao
mais suscetiveis ao golpe; entenda. Gl, 2023. Disponivel em:
https://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2023/05/13/influencer-diz-ter-tido-voz-clonada-por-inteligencia-artificial
-e-denuncia-golpe-contra-o-pai.ghtml. Acesso em: 18 set. 2023.

 PALMEIRA, Carlos. Ariana Grande cantando sertanejo? Entenda o fendmeno de covers de IA. Tecmundo,
2023. Disponivel em:
https://www.tecmundo.com.br/software/264577-ariana-grande-cantando-sertanejo-entenda-fenomeno-covers-ia.h
tm. Acesso em: 18 set. 2023, on-line.

™ Ibid.
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De acordo com DONEDA et al.”, a jun¢do da necessidade de sistemas de inteligéncia
artificial terem de utilizar dados pessoais para abastecer esses € novos sistemas, com as
tomadas de decisOes automatizadas provindas da IA, abre espago para discutirmos sobre
temas como os efeitos que esse mecanismo de armazenamento tem sobre as pessoas € suas
autonomias, e a necessidade de termos esses sistemas mapeados e qualificados quanto as suas
naturezas. Dessa forma, sera possivel pensar em solugdes para problemas futuros que o uso de

Inteligéncia Artificial pode gerar.

E importante entendermos que as decisdes automatizadas tém base em uma
metodologia que se utiliza da estatistica para produzir resultados. Isso traz a nossa sociedade
um impacto consideravel sobre os direitos de cada individuo, relacionado, por exemplo, a sua
autonomia. Os dados pessoais acabaram por se tornar uma forma unica de reproducdo das
pessoas no mundo atual™.

Apesar de a tecnologia dos servigos de Inteligéncia Artificial se propdr a trazer a
populagdo uma melhoria, referente a varios setores da sociedade, alguns pesquisadores tém
inclinado seu foco em alertar os diversos vieses sociais nos quais uma maquina pode se

basear, a partir dos dados que sdo compartilhados com ela’.

Assim como uma crianga ¢ capaz de aprender um novo comportamento através dos
livros que 1€, uma maquina ¢ capaz de desenvolver seu aprendizado a partir de um algoritmo
que ensina tarefas e instrucdes a essa ferramenta. Ela consegue decorar e reproduzir padrdes
dos problemas que lhe foram apresentados, em que sdo esperadas solucdes rapidas e

inteligentes’®.

De acordo com Fabiano Peixoto’, a IA deve ser observada sob um outro ponto de
vista, que abarca suas potencialidades, seus riscos, como deve ser aplicada etc. Somente a
partir de um estudo atento a essas questdes, serd possivel incorporar a ética ao uso de

ferramentas de Inteligéncia Artificial.

> DONEDA, Danilo Cesar Maganhoto et al. Considera¢des iniciais sobre inteligéncia artificial, ética e
autonomia pessoal. Pensar-Revista de Ciéncias Juridicas, v. 23, n. 4, p. 1-17, 2018.

76 Ibid.

77 GARCIA, Ana C. B. Etica e Inteligéncia Artificial. Computacdo Brasil, p. 14-22. Rio de Janeiro: 2020.

8 Ibid.

" PEIXOTO, Fabiano H. Inteligéncia Artificial e Direito: Convergéncia ética e estratégica, 1 ed. Curitiba:
Alteridade Editora, 2020, p. 13.
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Segundo o autor®, ¢ de extrema relevancia que sejam definidos certos parimetros para
que a discussdo ética-normativa se inicie: 1) deve-se ter um entendimento dos beneficios que
a TA pode trazer; 2) compreender em quais aspectos a Inteligéncia Artificial se aplicaria
individualmente, e em quais caberia de forma coletiva; 3) a discussdo sobre a seguranca (ou a
falta dela) no ambito das tecnologias e seus algoritmos; ¢ 4) a pesquisa sobre a interagao

humana com a maquina, tanto de forma positiva quanto negativamente.

Nessa mesma linha de preocupagdo, Ana Garcia® afirma que a maquina sé ird
reproduzir aquilo que ela aprender, pois ¢ dependente da forma como os dados sdo
compartilhados e da qualidade desses. Dessa forma, ndo devemos nos limitar a pensar que a
solucdo para corrigir possiveis erros da inteligéncia artificial estaria atrelado aos dados
corretos. Somente essa pratica ndo impediria o sistema de IA de cometer erros. A maquina
ndo apenas desenvolve sua habilidade de produzir respostas, mas o fato de retirar seu
raciocinio de uma premissa anteriormente ensinada e praticada, ja nos indica que a maneira
com que a mente humana programa essas novas fontes de buscas, precisam igualmente de
dados ndo soé corretos, mas sem os vieses de preconceitos que eles porventura poderiam

apresentar.

A Inteligéncia Artificial vem crescendo de uma maneira que os mais renomados
cientistas ndo conseguiram prever. Ela pode reconhecer objetos através de midias, como
imagens e videos, por exemplo. E esperado que, nos proximos anos, sistemas de IA possam,

além de alcancar o desenvolvimento humano, sejam capazes de ultrapassa-los®.

Liao® faz uma comparagdo entre tecnologias de IA e carros autdnomos: o autor diz
que as companhias de tecnologia s3o como a constru¢do de um carro autobnomo, em que ha
uma promessa de que o servigo gerado vai ajudar a populagdo, principalmente, que apresenta
deficiéncia na mobilidade e/ou que ¢ idosa, com a justificativa de salvar mais vidas e diminuir
as chances de erro. Caso uma emergéncia se aproxime, havera uma davida a ser respondida: o

carro deve salvar quem est4 dentro dele ou os pedestres que estdo andando na rua?

8 Ibid.

81 GARCIA, Ana C. B., op. cit.

82 LIAO, S. Matthew , A Short Introduction to the Ethics of Artificial Intelligence. IN: Ethics of Artificial
Intelligence, editado por S. Matthew Liao. Oxford University Press, 2020.

8 Ibid.
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Como ja mencionado anteriormente, a qualidade dos dados que uma maquina ¢ capaz
de produzir ¢ diretamente proporcional a qualidade dos dados com os quais essa ferramenta
foi alimentada. Dessa forma, caso alimentemos a IA com dados que tenham alto potencial
discriminatorio (conhecidos como “dados sensiveis”, tanto pelo GDPR quanto pela LGPD),
ndo sera espantoso que tenhamos uma decisdo também discriminatéria da maquina™.

Outro viés discriminatorio pode se dar através da generalizacio. DONEDA et al®
afirma que a discriminagdo estatistica se consolida com a ideia de que determinadas pessoas,
que pertecem a grupos pré-estabelecidos, com atributos especificos, se comportam de tal
maneira. De um modo geral, pode ser que essa generalizacdo esteja correta e que apresente
dados verdadeiros em sua maioria das vezes. No entanto, o erro comega a se mostrar evidente
quando analisado da perspectiva de alguém que, pertencente a este mesmo grupo,

comporta-se de maneira distinta dos demais.

Os autores exemplificam essa situagcdo, contando sobre um caso em que uma pessoa,
morando numa regido especifica considerada de baixa renda, buscando solicitar um
empréstimo, por exemplo, ¢ considerada com um risco maior de vir a ser inadimplente. No
entanto, apesar de sua moradia se enquadrar naquele tipo de grupo, sua renda ¢é superior ao
que recebem seus vizinhos. Uma vez que a situagdo desse individuo fosse analisada, haveria,
portanto, um pré-julgamento, encaminhado de discriminagdo, por conta da localizagdo em que
essa pessoa esta inserida, e, ndo levando em consideragdo a sua renda mensal®.

Os dados ndo apresentam neutralidade®’. E os sistemas de IA, que processam esses
dados, refletem decisdes que ja foram tomadas por humanos, seguindo quaisquer que sejam os
vieses que lhes foram ensinados. E de suma importancia que os desenvolvedores dessas
maquinas estejam a par disso e tomem os devidos cuidados para que esse embasamento

repassado para a maquina seja o minimo possivel.

8  DONEDA, Danilo Cesar Maganhoto et al. Consideragdes iniciais sobre inteligéncia artificial, ética e

autonomia pessoal. Pensar-Revista de Ciéncias Juridicas, v. 23, n. 4, p. 1-17, 2018.
8 Ibid., p. 5.

% DONEDA, op. cit, p. 1-17, 2018.

¥ GARCIA, Ana C. B., op. cit.

38



Para evitar tal fato, ¢ preciso que exista uma abordagem capaz de conectar as mais
diversas areas, como cientistas sociais, especialistas em Etica e aqueles que melhor podem
explicar o fendmeno das aplicacdes dos sistemas de inteligéncia artificial. Dessa forma, serd
possivel ter uma visdo ampla de toda e qualquer problematica que uma ferramenta de IA pode

desenvolver nos mais diferentes setores da sociedade®.

Esse tema dialoga diretamente com o assunto abordado, principalmente, no
subcapitulo anterior, visto que até para criar musica, o sistema de inteligéncia artificial precisa
ser alimentado com dados. O qudo problematico seria se esses dados fossem considerados
discriminatorios, pelo simples fato de os sistemas terem sido abastecidos com esse tipo de

informagao?

E por esse motivo, entre outros, que ndo podemos nos abster de abordar a ética no
mundo das novas tecnologias, uma vez que um olhar atento sobre essa temdtica pode ser o
pilar principal para que aquela ferramenta de inteligéncia artificial ndo reproduza tamanho

erro em suas analises.

Dessa forma, serdo abordadas no capitulo seguinte as principais diretrizes que,
provavelmente, irdo compor o texto que visa regulamentar a tecnologia de IA tanto no Brasil
quanto na Europa. Cabe salientar que nao se deve esquecer do ponto de vista ético no

momento que esses documentos passarem a ser oficiais no ordenamento brasileiro e europeu.

% GARCIA, Ana C. B, op. cit.
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3. LEGISLACAO COMPARADA

O terceiro capitulo deste trabalho encaminha-se ao final da tematica, mas entendendo a
obrigacao de continuar a produzir respostas a questao levantada. Para tanto, nos capitulos 3.1
e 3.2, chegaremos ao cerne da pergunta: as (provaveis) futuras legislacdes que vao guiar o
nosso entendimento juridico acerca da utilizagdo de Inteligéncia Artificial aplicada tanto a
Unido Europeia quanto ao Brasil. E, por ultimo, teremos um capitulo especial (3.3) para que
entendamos como isso ja funciona hoje no Brasil no ambito da responsabilidade civil, com

breves comentarios da situacao presenciada na Europa.

3.1. O texto que influenciou os parametros brasileiros sobre inteligéncia artificial:

entendendo como o Al ACT, na Europa, pode servir como base para os estudos no Brasil

A Unido Europeia vem buscando um modo de garantir circunstancias melhores para o

desenvolvimento e uso da Inteligéncia Artificial com a regulamentacdo dessa tecnologia,
r M J4 . 89 .

como um escopo atual de estratégia tecnoldgica®. Entendendo que um melhor funcionamento

desta ferramenta estaria diretamente atrelado a criagdo de regras de uso dela, a Comissao

Europeia propds um primeiro esboco do que pode vir a ser um documento regulatério de

desenvolvimento de Inteligéncia Artificial.

O “Artificial Intelligence Act (Al Act)”, publicado pela Unido Europeia em abril de
2021, vem como um suspiro tentando atender aos dois lados da briga da Inteligéncia
Artificial. Aqueles que sdo contra, o AI Act traz a narrativa de que, ainda que ndo se proiba, a
tecnologia sera limitada, com diretrizes sélidas e definidas. J4 as pessoas que sdo a favor, o

documento ilustra que a ferramenta de IA podera ser utilizada, mas agora contard com regras.

A redacdo que o Al Act vem apresentar estd repleta de instru¢des que dizem respeito a
qualidade dos dados, ao principio da transparéncia, a responsabilidade e supervisao humana

etc., além de trazer a discussdao questdes do ponto de vista ético e quanto a implementacado da

% Society. EU Al Act: first regulation on artificial intelligence: The use of artificial intelligence in the EU will be
regulated by the Al Act, the world’s first comprehensive Al law. Find out how it will protect you. European
Parliament, 2023. Disponivel em:
https://www.europarl.europa.eu/news/en/headlines/society/20230601STO93804/eu-ai-act-first-regulation-on-arti
ficial-intelligence. Acesso em: 21 set. 2023.
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Inteligéncia Artificial em vdarios setores, que abrangem, por exemplo, saiude, educacio,

finangas, energia entre outros™.

Por mais que a Inteligéncia Artificial seja uma facilitadora para assuntos da populagao,
em geral, questdes de empresas ou até mesmo temas que sdo do interesse publico, a
ferramenta pode trazer alguns riscos, por exemplo, no que tange aos direitos fundamentais dos

individuos, além de ser perigosa a seguranc¢a de consumidores € usuarios’".

O Al Act traz quatro categorias de riscos dos sistemas de Inteligéncia Artificial-
inaceitavel, alto, limitado e minimo-, e cada classificacdo vai demandar uma obrigagdo

regulatoria de quem estiver responsavel pela ferramenta®.

Sistemas de IA que sdo denominados como sendo de risco minimo ou limitado podem
ser utilizados sem que precisem de muitos requisitos de uso para além de obrigacdes de

transparéncia, como filtros de spam ou video games®.

Por outro lado, sistemas de Inteligéncia Artificial classificados como trazendo um risco
considerado inaceitavel, como, por exemplo, sistemas de identificagdo biométrica utilizados

em tempo real em locais publicos, sdo proibidos, suportando pouquissimas excec¢des™.

O Titulo II deste Projeto de Lei europeu busca elucidar praticas de IA que devem ser
proibidas. Praticas que sdo consideradas exploratdrias ou manipuladoras, que muitas vezes
estdo apresentadas de forma a confundir o usuario ou esconder o seu verdadeiro propdsito, ou

quando trazemos a discussio grupos que ja tém suas vulnerabilidades®.

% FEINGOLD, Spencer. The European Union’s Artificial Intelligence Act - explained: The proposed Artificial
Intelligence Act would classify Al systems by risk and mandate various development and use requirements.
World Economic Forum, 2023. Disponivel em:
https://www.weforum.org/agenda/2023/06/european-union-ai-act-explained/. Acesso em: 21 set. 2023.

% SIOLI, Lucilla. A European Strategy for Artificial Intelligence. CEPS webinar-European approach to the
regulation of artificial intelligence, v. 23, 2021.

%2 NOVELLI, Claudio et al. Taking Al risks seriously: a new assessment model for the Al Act. A & SOCIETY,
p- 1-5,2023.

* FEINGOLD, op. cit.

* Tbid.

% Unido Europeia. Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the Council on Artificial
Intelligence (Al  ACT), 2021. Acesso em: 23 de set. 2023. Disponivel em:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206.
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Essa tematica acaba por esbarrar, por exemplo, em legislagdes que visam a protecdo de
dados, “que garante que as pessoas singulares sejam devidamente informadas e tenham a
liberdade de decidir ndo se sujeitar a uma definicao de perfis ou a outras praticas que possam

afetar o seu comportamento™®.

Assim como nas legislagdes de privacidade analisadas neste trabalho, o titulo IV do 47
Act abarca obrigacdes de transparéncia para determinados sistemas de IA, como, por
exemplo: aqueles que porventura tenham quaisquer interagcdes com seres humanos, ou que se
relacionam com emocgdes ou utilizam dados biométricos em sua andlise, ou que, de alguma
forma, possam manipular o conteudo gerado pela ferramenta tecnoldgica. A questdo maior
aqui ¢ deixar claro ao usuario o uso de meios automatizados na interagdo com sistemas de

1A

E nitida a preocupacdo do Parlamento Europeu para/com o principio da transparéncia
em concordancia com tematicas relativas a conteudos que utilizam audio, imagem, video etc.,

como bem sugere a seguinte redagido’®:

“Se um sistema de IA for utilizado para gerar ou manipular contetidos de imagem,
audio ou video consideravelmente semelhantes a conteudos auténticos, deve ser
obrigatorio divulgar que os contetidos sdo gerados por meios automatizados, sob
reserva de excecdes para fins legitimos (manuten¢do da ordem publica, liberdade de
expressdo). Deste modo, as pessoas podem tomar decisdes informadas ou
distanciar-se de determinadas situagdes”.

Dessa forma, os sistemas de Inteligéncia Artificial Generativa (como ¢ o caso do
ChatGPT, por exemplo, e dos sistemas responsaveis pelas criagdes de audios e videos dos
cantores citados no capitulo 2.1) devem ter essa obrigacdo de dizer aos usudrios que tais
criagcdes s6 foram possiveis por conta de ferramentas de IA que foram responsaveis pela sua
produgdo. E uma forma de moderar o contetido, mas sem limitar o uso dos dispositivos

tecnologicos.

O AI Act surge como uma possivel legislacdao tanto para as empresas que fazem parte

da Unido Europeia, quanto para as demais empresas do mundo todo que porventura venham a

% Unido Europeia. Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the Council on Artificial

Intelligence (Al ACT), 2021, pagina 14. Acesso em: 23 de set. 2023. Disponivel em:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX %3 A52021PC0206.

7 Tbid.

% Ibid., p. 16.
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fornecer servigos (que utilizam Al) para cidaddos europeus. Essas pessoas ja utilizam
ferramentas de Inteligéncia Artificial, mas ainda carecem de dispositivos legais especificos

onde possam apoiar suas davidas e dificuldades.

Nesse sentido, em conformidade com a documentagdo europeia aqui discutida, Federico
Faroldi® busca apontar um dos problemas mais recorrentes relacionado aos dispositivos
tecnologicos até entdo debatidos: o (des)controle. O autor inicia sua discussdo com a
indagacdo de que como ¢é possivel que tenhamos certeza de que as maquinas nao terdo

controle sobre os humanos.

Faroldi'® aponta que o Al Act fala bem pouco ou quase nada sobre essa questdo. Ele diz
que isso pode estar atrelado ao fato de que a Comissao Europeia ndo quer dar a impressao de
estar regulamentando exageradamente esse setor, impedindo, por outro lado, a inovacdo dele

nos paises da Unido Europeia.

Ainda, o professor da Universidade de Pavia, na Italia, explicita que essa tematica
poderia ter sido abordada de algumas formas, mas a primeira seria reconhecer que a

1101

problematica ¢ real™®. Apesar de isso ndo acontecer no texto da proposta, ela ainda traz

consigo a ideia de que a regulamentagdo estard preparada para o futuro, € que em seu texto ¢

bastante abrangente'??.

A critica de Faroldi'® se pauta principalmente na ideia de que a regulamentagdo
proposta ao invés de moldar o desenvolvimento das tecnologias, apenas podera
acompanha-lo, o que, na visdo do autor, trata-se de um erro gravissimo quando estamos
falando sobre o problema do controle das Inteligéncias Artificiais. Ele acredita que, se um dia
a maquina conseguir autonomia para ser um ser singular, sera tarde demais para voltar nesse
assunto. E preciso que antecipemos a tematica, para que consigamos corrigir quaisquer erros

que vierem a ser desenvolvidos.

9 FAROLDI, Frederico L. G. General Al AND TRANSPARENCY: Two critical points of the proposed EU Al
Act. Rivista di Scienze Giuridiche, Scienze Cognitive e Intelligenza Artificiale, 2. ed, v. 14. . i-lex: 2021. Acesso
em: 26 de set. 2023. Disponivel em:
http://www.i-lex.it/index.php/volume-14/fascicolo-2-regulation-of-ai/89-general-ai-and-transparency.

1 Ibid.

1 Thid.

192 Unido Europeia. Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the Council on Artificial
Intelligence (Al ACT), 2021, pagina 14. Acesso em: 23 de set. 2023. Disponivel em:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX %3 A52021PC0206.

1% FAROLDI, op. cit.
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Entendendo que ndo s6 esse, mas que outros problemas e tematicas diversas poderiam
(e ja comecaram a) existir, em junho de 2023, o Parlamento Europeu aprovou novas
alteragdes ao texto do Ato de Inteligéncia Artificial. Foi preciso acompanhar as diversas
modificacdes e atualizagdes dessa ferramenta, que tem como uma das principais

caracteristicas a modernidade.

A proposta do Parlamento traz significativas mudancgas ao texto original, que incluem
desde a propria definicdo de sistema de Inteligéncia Artificial, que agora abrange uma gama
de caracteristicas que ndo estiveram presentes na primeira apari¢ao da legislagdo, para abarcar
também os modelos de base, até¢ a amplia¢ao da abrangéncia dos sistemas de A considerados

de risco alto e os que tém seu uso proibido'*.

Como proximos passos, a Comissdo, o Parlamento e o Conselho da Unido Europeia
dardo inicio aos acordos a fim de definir um texto final para o A Act. Caso a redagdo seja
aprovada, entdo todos os distribuidores, fornecedores, importadores etc. terdo suas obrigacdes

ja definidas e prontas para comegar a valer 24 meses ap0s a entrada em vigor da lei'®,

3.2. A originalidade brasileira no aspecto da IA: como o PL 2338/23 trata as mais

diversas problematicas trazidas pelos sistemas de tecnologia atuais

E de claro entendimento que os sistemas de Inteligéncia Artificial ja existem e estdo
sendo utilizados. Querer frear o que ja estd em vigor, seria um erro gravissimo. Por isso, assim
como a iniciativa europeia, o Brasil vem com sua proposta de redacdo para uma futura

regulamentacdo do uso da IA no pais, baseando-se, principalmente, no risco.

1 SHERIFF, Katherine; HALM, K.c.; SEIVER, John D.. European Parliament Approves Amendments to
Expand the Scope of EU Al Act: Proposal adds new regulations for foundation models and expands scope of
high-risk and  prohibited applications.  Davis  Wright  Tremaine, 2023. Disponivel em:
https://www.dwt.com/blogs/artificial-intelligence-law-advisor/2023/06/european-union-ai-amendments-approved
. Acesso em: 26 set. 2023.

1% YAROS, Oliver; BRUDER, Ana Hadnes; LEIPZIG, Dominique Shelton; WOLF, Livia Crepaldi; HAJDA,
Ondrej; PETERS, Salome. European Parliament Reaches Agreement on its Version of the Proposed EU Artificial
Intelligence Act. Mayer Brown, 2023. Disponivel em:
https://www.mayerbrown.com/en/perspectives-events/publications/2023/06/european-parliament-reaches-agreem
ent-on-its-version-of-the-proposed--eu-artificial-intelligence-act. Acesso em: 26 set. 2023.

44



Como bem elenca Silva'®, a regulamentagdo ndo deve ter um aspecto complexo, visto
que precisa ser de facil entendimento para todos aqueles que tanto utilizarao o sistema quanto

0s que vao programa-lo.

A autora'’” ainda declara que a nova lei deve vir em beneficio de todos, pois sera de uso
geral: para as companhias que utilizam servigcos de 1A, isso pode ser um fator crucial na
construgdo de confianca entre os seus consumidores. A administragao publica poderé usufruir
dessa legislagdo a partir da crenga da populacdo de que os sistemas de IA contam com novos
requisitos e que precisam passar por um mecanismo de transparéncia maior e melhor

desenvolvido

Segundo Junior € Nunes'®, é preciso que tenhamos uma discussio acerca de se fazer
necessaria a determinagdo de principios éticos que regem o uso da inteligéncia artificial para
que sejam geradas contribui¢des cruciais acerca dessa tematica, evitando, assim, a utiliza¢ao

dos sistemas de forma desgovernada e sem orientagao.

O projeto de lei n® 2338/2023 tem como objetivo “estabelecer principios, regras,
diretrizes e fundamentos para regular o desenvolvimento e a aplicacdo da inteligéncia

artificial”'®.

O PL 2338/2023 tenta dirimir a questdo da Inteligéncia Artificial através de dois
angulos: 1) buscando a protecdo de todos aqueles que serdo impactados de alguma forma
pelos sistemas de IA; e 2) criando incentivos para que a tecnologia se desenvolva e possa

crescer no Brasil''’.

O referido Projeto de Lei significou muito para o Brasil, em termos de avangos

regulamentares na tematica da tecnologia. Cumpre destacar que, durante a sua redagdo, o PL

1% SILVA, K. L. Um estudo da regulamentagdo da inteligéncia artificial no Brasil no contexto dos projetos de lei
n®5.051/2019, 21/2020, 872/2021 e 2.338/2023. Trabalho de Conclusdo de Curso. Direito. Uberlandia: 2023.
Acesso em: 16 out. 2023. Disponivel em: https://repositorio.animaeducacao.com.br/handle/ANIMA/33863.

17 Ibid.

198 JUNIOR, Claudio do N. M.; NUNES, Dierle J. C. Desafios e oportunidades para a regulagio da inteligéncia
artificial: a necessidade de compreensao e mitigagdo dos riscos da IA. Revista Contempordnea, v. 3, n. 7, 2023.
19 1bid., p. 7774.

119 JUNIOR, Claudio do N. M.; NUNES, Dierle J. C. Desafios e oportunidades para a regulagio da inteligéncia
artificial: a necessidade de compreensao e mitigacao dos riscos da IA. Revista Contempordnea, v. 3, n. 7, 2023.
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evidencia a necessidade de uma autoridade competente, responsavel pela fiscalizagdo do

111

cumprimento das diretrizes elencadas no texto do documento . Essa pessoa serda o

instrumento do Estado capaz de aplicar as devidas sangdes caso a norma seja descumprida.

De acordo com BATISTA et al.''?, para que um sistema de inteligéncia artificial seja
desenvolvido, deve-se questionar alguns aspectos do desenvolvimento, como a definicdo da
abordagem, qual serd o banco de dados, se tera possiveis restricoes etc. O fato de termos a
tecnologia mapeando todo esse processo nio faz com que ele esteja atuando de forma tnica. E
preciso que tenhamos no¢do do impacto que os sistemas de IA provocam no ambito social,
ético e juridico para que possamos contar com uma avaliagdo mais correta e segura do uso

dessa maquina.

O artigo 2° do PL 2338/2023 destaca seus principais fundamentos, que vao desde
entender essa interacdo e focar na pessoa, passando pela estratégia de motivar o
desenvolvimento de novas tecnologias, até a prote¢do da privacidade, em conjunto com a
promocao da conscientizagdo acerca das novas frentes de mecanismos tecnologicos existentes

no mundo atual.

Assemelhando-se ao principio da transparéncia, presente na Lei Geral de Protecdo de
Dados, o artigo 7° do PL em questao destaca a necessidade de a pessoa que estiver em contato
direto com a inteligéncia artificial receber informagdes sobre alguns pontos daquele sistema.
Um aspecto interessante a ser destacado se encontra no inciso V deste mesmo artigo, que
demonstra a importancia que os dados pessoais, utilizados em qualquer mecanismo, té€m, e,
por isso, deve-se sempre informar ao titular desses dados quais deles serdo cruciais para o

funcionamento daquele sistema.

Na Secdo III do PL 2338/2023'"* vemos a possibilidade de solicitar interven¢do humana

e contestar quaisquer decisdes que o sistema de inteligéncia artificial tenha desenvolvido,

1T «Art. 4° Para as finalidades desta Lei, adotam-se as seguintes definigdes:

V — autoridade competente: orgdao ou entidade da Administragdo Publica Federal responsavel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territorio nacional;”

12 BATISTA, Nathan P. R.; GIOVANI, Carolina F. R.; MACHADO, Joana de S.; NEGRINI, Sergio M. C. de A.
Sistemas de inteligéncia artificial e avaliagdes de impacto para direitos humanos. Revista Culturas Juridicas,
Vol. 10, Ahead of Print, 2023. Disponivel em: https://periodicos.uff.br/culturasjuridicas/. Acesso em: 10 de
outubro de 2023.

13 Secdo II: Dos direitos associados a informagdo e compreensio das decisdes tomadas por sistemas de
inteligéncia artificial.
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estejam elas produzindo efeito juridico que seja considerado relevante ou que seus interesses

tenham sido impactados de maneira pertinente.

Nao podemos tratar de inteligéncia artificial sem antes entendermos que existe uma
pessoa ou um grupo de pessoas por tras daquele sistema, trabalhando junto com a ferramenta
para que os resultados sejam fornecidos a populagdo. Nessa perspectiva, € de se esperar que o
texto de regulamentacdo da IA no Brasil traga o aspecto de responsabilidade civil para

aqueles que estao por tras de todo o sistema.

Dessa forma, o capitulo V do PL 2338/2023, em seu artigo 27'", fornece a pessoa
afetada por algum sistema de IA uma alternativa de exigir que o operador ou o fornecedor
desse sistema arque com quaisquer que sejam os danos que a inteligéncia artificial tenha

causado.

Isso pode ser um alivio aqueles que tanto sofrem com suas vozes sendo divulgadas sem
que essa pratica tenha sido autorizada pelo detentor do direito a voz. Ou, ainda, quando a
autorizacdo ¢ concedida, mas porventura, o que se ¢ divulgado, ¢ diferente do que foi

acordado.

O PL da Inteligéncia Artificial também ilustra, no seu artigo 30''5, uma diretriz do que
seria um bom aspecto de governanca daquele sistema, que deve contar com uma boa
organizagdo dentro do grupo de desenvolvedores, listando procedimentos, modo de

funcionamento, medidas de seguranca adequadas etc.

Com essas perspectivas em mente, ¢ possivel pensar em um mundo onde os sistemas de
inteligéncia artificial coexistem porque sdo regulados. Nao se deve ter receio de usa-los, mas
deve-se entender que sua regulamentagdo ¢ crucial para o seu bom e correto funcionamento

dentro da dinamica de sociedade que vivemos.

14 Art. 27. O fornecedor ou operador de sistema de inteligéncia artificial que cause dano patrimonial, moral,
individual ou coletivo ¢ obrigado a repara-lo integralmente, independentemente do grau de autonomia do
sistema.

15 Art. 30. Os agentes de inteligéncia artificial poderdo, individualmente ou por meio de associagdes, formular
codigos de boas praticas e de governanga que estabelecam as condigdes de organizacdo, o regime de
funcionamento, os procedimentos, inclusive sobre reclamagdes das pessoas afetadas, as normas de seguranca, os
padrdes técnicos, as obrigagdes especificas para cada contexto de implementagdo, as agdes educativas, os
mecanismos internos de supervisdo e de mitigagdo de riscos e as medidas de seguranca técnicas e
organizacionais apropriadas para a gestdo dos riscos decorrentes da aplicagao dos sistemas.
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3.3. Como os parametros da responsabilidade civil podem acolher os mais diferentes

danos causados por mecanismos que utilizam 1A

O fato de computadores estarem sendo capacitados para atuarem com autonomia
carrega uma série de preocupagdes de pontos de vistas distintos. Tendo em vista esta temadtica,
existe uma duvida quanto a imputagdo de autoria a um dano que porventura pode ter sido

causado por um sistema de TA autdnomo''°.

Os debates sobre a influéncia da inteligéncia artificial no cotidiano ndo sdo
propriamente atuais. Eles estdo presentes, ao longo da histéria, de maneiras diversas, indo
desde livros até teatros e cinemas. Um aspecto em comum entre essas criagdes € a perspectiva
de cada um em retratar como seria a sociedade no futuro: repleta de seres, que, com certo grau
de autonomia, estariam se relacionando tanto com os humanos quanto com a natureza em si, e
seriam capazes de aprender a partir daquilo que vivenciam. Essa ¢ uma defini¢do (ainda que
rasa) do que conhecemos hoje como inteligéncia artificial, principalmente nos modelos de

machine learning e deep learning""’.

De acordo com Gustavo Tepedino e Rodrigo da Guia''®, na disciplina de
responsabilidade civil, temos uma série de questionamentos que podem ser importantes na
seara da inteligéncia artificial. Quanto ao dano gerado, aquele que programou a maquina pode
justificar essa agdo danosa como algo involuntario e totalmente afastado de sua conduta
inicial de apenas configurar o sistema, pois a IA pode reproduzir comportamentos
autonomos? No que tange ao nexo causal daquele incidente, podemos considerar que a
ligagdo causal ndo existe entre aquele responsavel pelas configuragdes da maquina e o ato
buscando reparagdo? Na seara dos fundamentos para imputar tal responsabilidade, devemos

nos perguntar: esta sera objetiva ou subjetiva?

116 PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos autbnomos da
inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolugdo do Parlamento Europeu. Revista Brasileira de Politicas
Publicas. V. 7, N° 3. UniCEUB: 2017.

"7 TEPEDINO, G.; DA GUIA SILVA, R. Desafios da inteligéncia artificial em matéria de responsabilidade civil.
Revista Brasileira de Direito Civil, [S. L], v. 21, n. 03, p. 61, 2019. Disponivel em:
https://rbdcivil.emnuvens.com.br/rbdc/article/view/465. Acesso em: 16 out. 2023.

8 Tbid.
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Tais indagacdes sdo um pontapé inicial para o estudo da responsabilidade civil no
ambito da inteligéncia artificial. E de suma importancia que o Direito se mostre a frente dessa
tematica tdo desafiadora, que atrai uma nova perspectiva a esse conceito estudado hé tantos

anos.

Através da IA, o programa criado (qualquer que seja ele) ¢ capaz de tomar decisdes
sobre um problema ou parte dele sem que haja algum humano intervindo naquela situagdo. O
que temos de fun¢do ndo-robdtica, nesse caso, seria a de alimentar a maquina com o maior
numero de algoritmos e dados, criando uma ferramenta autonoma, através do treino dessas

acdes'?.

No entanto, a autora Ana Rita Maria (2021) esclarece que o software que ¢ dotado de
inteligéncia artificial, ainda que tenha sua autonomia, precisa de alguém que o influencie a
tomar as decisdes. A maquina, apesar de treinada, carece de um olhar critico e sensivel a
sociedade. Por isso, ndo € possivel dizer que ela exerce esse papel de decisao com toda a sua

independéncia.

Como bem elenca Filipe Medon'”, nesse momento de desenvolvimento de novas
tecnologias, € preciso que o Brasil tenha olhos ndo apenas para o instituto da responsabilidade
civil, mas também em como os danos causados pela inteligéncia artificial ultrapassam

fronteiras e esbarram na tematica de protecdo de dados e nos problemas de cunho ético-moral.

Retomando ao tdpico anteriormente discutido, se entendermos que o regime subjetivo
da responsabilidade civil deve ser adotado, a andlise da conduta do agente devera ser levada
em consideragio: é sabido o quanto o agente interviu nesse sistema? E preciso saber? Temos
um modelo de comportamento que esse agente deve apresentar? E necessario que separemos
as condutas do usuario do sistema de IA das agdes do agente? A imputabilidade de quaisquer
culpas de danos devem ser relacionadas nunca com a ferramenta, mas, sim, com quem as

desenvolveu. Isso se justifica com base no raciocinio de que, assim como os donos dos

19 MAIA, Ana Rita. A Responsabilidade Civil na Era da Inteligéncia Artificial - Qual o caminho?. JULGAR
online. Lisboa: 2021. Disponivel em:
http://julgar.pt/wp-content/uploads/2021/05/20210511-JULGAR-A-responsabilidade-civil-na-era-da-inteligéncia
-artificial-Ana-Rita-Maia.pdf. Acesso em: 16 de outubro de 2023.

120 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: Didlogos entre Europa e Brasil. IN:
Discussoes sobre direito na era digital / coordenagdo Anna Carolina Pinho. - 1- ed. - Rio de Janeiro: GZ, 2021.
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animais devem ser responsaveis pelos seus bichos, dessa mesma forma o dono do

desenvolvimento do sistema de IA deve se responsabilizar por sua criagdo''.

A responsabilidade civil subjetiva se pauta na ciéncia de um ato (comissivo ou
omissivo), que traz a culpabilidade e a ilicitude da a¢do como pilares principais para que a
tematica possa ser discutida. E por esse motivo que ndo devemos atrelar a responsabilidade ao
sistema de IA, pois entende-se que ele ndo atua em nome prdprio, mas, sim, através de uma

vontade humana. O robd nio tem nogdo de viés ético para guiar suas condutas'?.

Logo, ¢ possivel concluir que o pardmetro subjetivo da responsabilidade civil ndo se
mostra como o mais adequado, quando na busca por resolucdo de um conflito causado por
inteligéncia artificial, pois poderia trazer um custo a vitima, no que tange a sua procura pela
mente humana atras do sistema. Aqui, poderiamos estar falando de uma ou de varias pessoas.
Isso se desdobraria de maneira a ndo fazer sentido para a pessoa lesada buscar sua devida

reparacao.

De outro modo, Silva e Pires'* acreditam na imputagdo da responsabilidade objetiva,
que visa, principalmente, atuar como uma gestora de riscos, dos quais os produtos fruto de
inteligéncia artificial podem ser os causadores. Os autores entendem que tanto os criadores
quanto os fabricantes da maquina devem reter totalmente os perigos que a tecnologia oferece,
pois sdo eles que administram o escopo dos impactos que a IA podera oferecer aqueles que

estiverem em contato com ela.

A luz do paragrafo unico do art. 927'%, do cédigo civil, é possivel que tenhamos essa

premissa justificada. O referido artigo traz a hipotese de responsabilidade civil objetiva, em

12l TEPEDINO, G.; DA GUIA SILVA, R. Desafios da inteligéncia artificial em matéria de responsabilidade civil.
Revista Brasileira de Direito Civil, [S. L], v. 21, n. 03, p. 61, 2019. Acesso em: 16 out. 2023. Disponivel em:
https://rbdcivil.emnuvens.com.br/rbdc/article/view/465.

12 MAIA, Ana Rita. A Responsabilidade Civil na Era da Inteligéncia Artificial - Qual o caminho?. JULGAR
(online). Lisboa: 2021. Disponivel em:
http://julgar.pt/wp-content/uploads/2021/05/20210511-JULGAR-A-responsabilidade-civil-na-era-da-inteligéncia
-artificial-Ana-Rita-Maia.pdf. Acesso em: 16 de outubro de 2023.

123 PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos autdnomos da
inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolu¢do do Parlamento Europeu. Rev. Bras. Polit. Publicas,
Brasilia, v. 7, n° 3, 2017, p. 238-254.

124 Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.
Paragrafo tinico. Havera obrigagdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos especificados em
lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os
direitos de outrem.
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consonancia com a teoria do risco. E plausivel que entendamos esta como a mais correta
resposta do ordenamento brasileiro aos danos que um sistema e/ou uma maquina que utiliza

inteligéncia artificial possa vir a causar.

Nessa mesma narrativa, ¢ possivel trazer a perspectiva atual a responsabilizagdo da
prestacdao do servigo a luz do Codigo de Defesa do Consumidor. Essa interpretacdo tem como
principal entendimento o uso de inteligéncia artificial no ambito do mercado de consumo.
Sendo assim, seguindo a légica do consumidor vulneravel, haveria a responsabilizacao dos
fornecedores que integrem a cadeia de prestacdo daquele servigo, sem que fosse necessario

. . ~ . . . s
averiguar quaisquer elementos de culpa na acdo que busca satisfazer o dever de indenizar *.

Essa narrativa também estaria de acordo com os apontamentos definidos acima.

Na Europa, as discussdes ultrapassam esse entendimento de encontrar um responsavel
para assumir a culpa, e se ampliam no conceito de entender qual foi o tipo de IA utilizada, e
sua autonomia referente ao ato executado, pois a legislacao europeia parte do principio de que
nao existe apenas um modelo de IA, e que todos precisam ser entendidos com suas

particularidades'*.

Filipe Medon entende que as ideias trazidas pelas Resolugdes europeias, no ambito da
responsabilidade civil, devem ser acatadas pelo ordenamento brasileiro, mas com cautela,
visando compreender as nuances e diferencas que cada realidade traz consigo. Uma
incorporacdo cega dos parametros europeus poderia entrar em colisdo com a conjuntura do

Brasil'?’.

Cumpre salientar que o Direito, enquanto uma ciéncia, deve se manter alinhado com os
avancos tecnologicos, ao mesmo tempo que deve buscar solugdes vidveis e inteligentes para
situacdes que estejam em desalinho com a questdo ética dos fatos ocorridos. Dessa forma, ¢é

preciso que pensemos em um novo instituto de responsabilidade civil, formado com as

123 TEPEDINO, G.; DA GUIA SILVA, R. Desafios da inteligéncia artificial em matéria de responsabilidade civil.
Revista Brasileira de Direito Civil, [S. L], v. 21, n. 03, p. 61, 2019. Acesso em: 16 out. 2023. Disponivel em:
https://rbdcivil.emnuvens.com.br/rbdc/article/view/465.

126 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial ¢ Responsabilidade Civil: Dialogos entre Europa e Brasil. IN:
Discussoes sobre direito na era digital / coordenagdo Anna Carolina Pinho. - 1- ed. - Rio de Janeiro: GZ, 2021.
127 Tbid.
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premissas ja conhecidas, acrescido de definicdes atuais sobre os novos entes que utilizam

inteligéncia artificial e seus riscos'*®.

A partir dessa narrativa, sera possivel entender que a responsabilidade objetiva ¢é a que
visa trazer maior prote¢do a pessoa lesada, mas que necessita de uma legislagdo atualizada'®,
que esteja em conformidade com as demandas mais atuais de modelo de sociedade que

estamos presenciando.

Busca destacar que ndo podemos ter medo das novas tecnologias: elas ja estdo presentes
em nossas vidas e, provavelmente, fardo parte delas por muito mais tempo. Apesar de seu
carater autonomo, ¢ seu temido (des)controle, a tecnologia é a apenas um mecanismo de

controle do proprio ser humano'*®,

128 MAIA, Ana Rita. A Responsabilidade Civil na Era da Inteligéncia Artificial - Qual o caminho?. JULGAR
(online). Lisboa: 2021. Disponivel em:
http://julgar.pt/wp-content/uploads/2021/05/20210511-JULGAR-A-responsabilidade-civil-na-era-da-inteligéncia
-artificial-Ana-Rita-Maia.pdf. Acesso em: 16 de outubro de 2023.

129 Tbid.

130 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: Didlogos entre Europa e Brasil. IN:
Discussoes sobre direito na era digital / coordenagao Anna Carolina Pinho. - 1- ed. - Rio de Janeiro: GZ, 2021,
p. 364-365.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou ser contempordneo, ao mesmo tempo que tocava nas
principais discussdes do direito digital. Desde que o ChatGPT comegou a se expandir,
nenhuma outra tematica se tornou tdo atual quanto o estudo da inteligéncia artificial. Um dos
objetivos foi explorar a pesquisa em campos que ndo sdo sO brasileiros, e, por isso,
recorreu-se a esfera europeia. Nada conecta mais as pessoas do que a musica, entdo o recorte
foi feito: a tutela da voz, no Brasil e na Europa, num universo onde a inteligéncia artificial

existe e ¢ constantemente utilizada.

A atualidade traz um aspecto investigativo que ¢ bom e complicado ao mesmo tempo.
Bom porque o assunto se encontra no dia-a-dia, esta presente no cotidiano de quem escreve e
de quem 1€; complicado, porque o novo vem sempre acompanhado de muitos conceitos, €
essa introdugdo ¢ necessaria para que nao nos percamos no caminho, quando o assunto

comecar a ficar mais complexo.

Por isso, no Capitulo I buscou-se entender como era possivel abordar o tema da tutela
da voz, ao mesmo tempo que alguns conceitos poderiam se esbarrar na temdtica da prote¢ao
de dados. Um passo atras foi dado, para explicar como a voz era vista como um direito a
imagem, e, por isso, merecia tamanha prote¢do como direito da personalidade. Apos,
analisou-se a propria perspectiva da prote¢ao de dados pessoais, que também sao entendidos
como merecedores de tal protecdo do ordenamento juridico. Com a narrativa do tema tanto na
Europa quanto no Brasil, foi possivel extrair a importancia mundial que o conceito de dados

pessoais tem.

No Capitulo II, o objeto do trabalho pode ser melhor encaminhado para a seara pratica.
Nao sem antes, ¢ claro, passar pelo caminho tortuoso- porém necessario- dos conceitos. Isso
foi importante porque a matéria da inteligéncia artificial muitas vezes € tratada como uma
Unica tematica, entdo foi essencial desmistificar esse pensamento, para que saibamos com o
que estamos lidando atualmente. Apos conceituar os varios tipos de IA, concluimos que os
sistemas que criam as vozes e¢/ou as musicas dos artistas sdo chamados de A generativa,
capaz de repetir padroes que um dia aprenderam com os dados compartilhados por uma mente

humana.
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Por isso, 0 viés da ética merecia tamanha atengdo neste trabalho, por entender que dados
podem carregar estigmas e preconceitos. Os sistemas de A, que ndo t€ém emocgao ou qualquer
tipo de sensibilidade, como um humano, ndo aprendem sobre isso na hora de replicar uma
informagdo. O que podemos fazer para amenizar esse tipo de resultado, ¢ acompanhar de
perto se os dados estdo corretos e quais padroes estdo sendo reproduzidos para obter tais
respostas. Retomando aos casos reais, pudemos entender que essa pratica estd tdo comum, que
diversos artistas ja tém suas vozes replicadas, através de concederem autorizagdo para tal, ou
ndo. Justamente por essas razoes ¢ que a inteligéncia artificial carece de uma regulamentacao
propria, e os textos-base de um documento que um dia pode se tornar oficial foram analisados

no ultimo capitulo deste trabalho.

O Capitulo IIT tem como principal foco comparar o que vem sendo estudado na Europa
com a narrativa brasileira, ¢ como isso influencia o que o Brasil pretende trazer como texto
principal dessa regulamentacdo. E fato que a redagdo europeia serviu de inspiragdo ao nosso
pais, a0 mesmo tempo que trouxemos nossas particularidades. Ambos os textos tiveram
bastante influéncia das legislagdes de protecdo de dados, o que faz sentido se pensarmos,

como proposto no inicio do trabalho, que as tematicas dialogam entre si.

No entanto, ndo parece correto afirmar que tanto o Brasil quanto os paises da Europa
estdo a espera de uma legislacdo para que entendam os danos que a inteligéncia artificial pode
causar (inclusive os mencionados no subcapitulo 2.2). Dessa forma, o presente trabalho
buscou abarcar as hipoteses de responsabilidade civil para temas de IA. No Brasil,
entendeu-se que a responsabilidade deve ser objetiva, para conseguir defender melhor os
direitos dos cidadaos lesados pela inteligéncia artificial. Na Europa, o topico ndo apresenta

uma resposta apenas, visto que se tem em vista fatores como o risco da IA e sua autonomia.

Conclui-se que a inteligéncia artificial pode ser utilizada de maneira benéfica e maléfica
com relacao as vozes das pessoas. No entanto, o ordenamento juridico reconhece que a voz
deve ser tutelada como direito da personalidade, garantindo enorme prote¢do. Dessa forma, ¢
possivel esperar que os textos das novas tentativas de regulamentacdo dessa matéria, no Brasil
e na Unido Europeia, possam nos proteger de casos como esses ou outros diversos que

venham surgir com o advento da tecnologia. Enquanto ainda ndo temos algo mais solido,
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podemos utilizar do que ambos os ordenamentos nos oferecem com relagdo a

responsabilidade civil.
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