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A cerveja ¢ a bebida alcodlica mais consumida no mundo. O Brasil ¢ atualmente o terceiro maior
produtor mundial desse produto, que movimentou mais de 2% do PIB nacional e gerou mais de 2
milhdes de empregos diretos, indiretos e induzidos em 2022. Tendo em vista sua importancia
econdmica e complexidade, torna-se evidente a necessidade de uma maior compreensao acerca do
mercado nacional de cervejas, tanto do ponto de vista das principais empresas do setor quanto de
seus consumidores. O presente trabalho teve como objetivo investigar o mercado de cervejas no
Brasil, identificando suas caracteristicas econdmicas, principais players, tendéncias de consumo,
produtos langados no mercado; e analisando as principais inovagdes tecnoldgicas na indudstria
cervejeira por meio de uma prospeccao tecnologica de patentes nacionais das maiores empresas
do ramo. A pesquisa reuniu relatorios de mercado, pesquisas com o consumidor, relatorios anuais
de empresas e 46 patentes. Os resultados obtidos indicaram as empresas Ambev, Heineken e Grupo
Petropolis como os principais players do mercado. As principais tendéncias encontradas estavam
relacionadas ao consumo de cervejas de baixo custo, cervejas com apelo a saude, cervejas premium
e marcas de cervejas que estdo comprometidas com a sustentabilidade. Todos os players
apresentaram pelo menos um produto lancado nos ultimos 5 anos que se enquadram nessas
categorias, a excecao do Grupo Petrépolis, que ndo apresentou nenhum produto atrelado a
saudabilidade. Com relagdo as inovagdes tecnoldgicas, 43 patentes foram analisadas. A Ambev
apresentou majoritariamente patentes relacionadas a experiéncia do consumidor, como chopeiras,
barris de chopp e refrigeradores, enquanto a Heineken desenvolveu mais inovagdes relacionadas a
novos processos de fabricacdo e novas formulacdes, como cerveja sem glaten e cerveja sem alcool,
que foram identificadas como tendéncias de consumo atuais. O Grupo Petropolis se concentrou
em patentes relacionadas a otimizagao de processos voltados para embalagens, como impressoes
em garrafas e triagem automatica de embalagens reciclaveis. Dessa forma, a partir do presente
estudo, foi possivel obter uma compreensao mais clara e aprofundada sobre o mercado de cervejas
nacional.
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CAPITULO 1

1.1. Introducio

A cerveja ¢ uma das bebidas mais antigas do mundo. Suas primeiras evidéncias remontam
ha mais de sete mil anos, quando escavagdes arqueoldgicas encontraram resquicios de bebidas
fermentadas a partir de cereais na regido de Jihau (norte da China) e na Mesopotamia, atual Iraque
(MORADO, 2011). Todavia, a bebida chegou ao Brasil apenas no inicio do século XIX durante a

colonizagdo, quando diversos comerciantes se instalaram no pais (SANTOS, 2003).

Segundo MORADO (2011), as primeiras cervejarias brasileiras surgiram na década de
1840 nas regides Sudeste e Sul do pais. Em 1888, foram criadas a Antarctica Paulista
(posteriormente denominada Companhia Antarctica Paulista) em Sao Paulo; e a Manufatura de
Cerveja Brahma, Villiger e Companhia (que se tornou a Companhia Cervejaria Brahma anos
depois) no Rio de Janeiro. Essas duas cervejarias se fundiriam em 1999, formando a atualmente

conhecida Ambev, considerada a maior produtora de cerveja do Brasil (CORREA, 2013).

Gragas ao desenvolvimento de novas tecnologias, como as maquinas compressoras
frigoriferas, foi possivel ter um maior controle do processo produtivo, principalmente durante a
fermentacdo, o que contribuiu para a producao da bebida e sua expansdo durante o século XX,
marcado pelo surgimento das cervejarias Kaiser, Primo Schincariol, Petropolis e Itaipava

(ARAUJO SILVA; ALVIM LEITE; VIEIRA DE PAULA, 2016).

O crescimento e aceitagcdo da cerveja no Brasil se deu de forma acentuada, tornando o pais
o terceiro maior produtor da bebida no mundo em 2021, com 14,3 bilhdes de litros produzidos
(BARTHHAAS, 2021). Nesse contexto, destacam-se trés grandes players no setor: a Ambev, a
Heineken e o Grupo Petropolis, que detinham em 2021 mais de 97% do mercado nacional de

cervejas (MINTEL, 2022c).

A expansao acelerada desse produto também afetou o comportamento do consumidor
brasileiro, que tem se tornado cada vez mais dinamico, exigente e digital, principalmente entre as

geracdes mais jovens, como ¢ o caso da Geracdo Z (CERETTA; FROEMMING, 2011). Dessa
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forma, devido a maior complexidade para atender as exigéncias do mercado, os grandes players
tém adotado diferentes estratégias em seus negocios, desde o investimento em novas tecnologias
até o desenvolvimento de produtos inovadores, como ¢ o caso das cervejas com apelo a saude

(AMBEYV, 2022b).

Diante do exposto, o presente trabalho foi elaborado com o intuito de se analisar o mercado
de cerveja nacional, identificando tendéncias de consumo e oportunidades, além de investigar as
inovagoes tecnologicas dos principais players do setor e discutir suas diferentes estratégias
utilizadas para se adequar as necessidades do consumidor. Espera-se com este estudo obter uma
visdo mais clara e abrangente do mercado de cervejas, bem como avaliar a dinamica entre as

exigéncias dos consumidores e as estratégias adotadas pelas maiores empresas do setor.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo Geral

Investigar as principais caracteristicas do mercado de cervejas no Brasil, com énfase nas
principais empresas lideres, no perfil do consumidor brasileiro e nas recentes inovagoes

tecnologicas do setor.

1.2.2. Objetivos Especificos

Para atender ao objetivo geral, os seguintes objetivos especificos foram estabelecidos:

e Apresentar um panorama geral do mercado cervejeiro nacional;

e Apresentar as maiores empresas cervejeiras do pais;

e Analisar os hébitos e preferéncias dos consumidores brasileiros;

e Identificar tendéncias de consumo e oportunidades no setor de cervejas;

e Identificar iniciativas e inovagdes de cada player alinhadas as tendéncias de consumo;

e Mapear, classificar e analisar as principais inovagdes tecnologicas de cada player.
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1.3. Estruturaciao da monografia

A monografia esta organizada em seis capitulos, conforme detalhado a seguir:

e (Capitulo 1: Introdugdo ao tema, apresentagdao dos objetivos do trabalho e estruturagdo do
texto;

e C(Capitulo 2: Fundamentagdo tedrica sobre cerveja, incluindo sua defini¢do, matérias-
primas, classificagdes e seu processo produtivo;

e Capitulo 3: Apresentacao da metodologia e resultados obtidos para a analise do mercado
nacional, avaliando dados relacionados ao volume de vendas do produto, nimero de
estabelecimentos registrados e sua balanca comercial, além de introduzir as maiores
empresas do setor e suas trajetdrias até o momento;

e Capitulo 4: Apresentacdo da metodologia e resultados obtidos para as principais tendéncias
do mercado consumidor cervejeiro e o posicionamento dos principais players nesse cenario
através de iniciativas privadas e inovagdes;

e Capitulo 5: Metodologia e resultados obtidos para a prospeccdo tecnoldgica através da
analise e classificacdo das patentes selecionadas no periodo de 1985 a 2023;

e (Capitulo 6: Conclusdes e recomendagdes para trabalhos futuros.
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CAPITULO 2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. Cerveja

2.1.1. Definicao

De acordo com a legislagdo brasileira, cerveja ¢ definida como “a bebida resultante da
fermentagdo, a partir da levedura cervejeira, do mosto de cevada malteada ou de extrato de malte,
submetido previamente a um processo de coc¢do adicionado de lupulo ou extrato de lupulo,
hipdtese em que uma parte da cevada malteada ou do extrato de malte podera ser substituida

parcialmente por adjunto cervejeiro” (BRASIL, 2019).

Os principais ingredientes utilizados para a producdo da cerveja sdo a agua, o malte, o
lupulo e a levedura (MORADO, 2011), sendo o adjunto um ingrediente opcional e que pode
substituir, no maximo, 45% do malte em sua receita (BRASIL, 2019). A Figura 1 ilustra as

principais matérias-primas citadas.

FIGURA 1: MATERIAS-PRIMAS UTILIZADAS PARA A PRODUCAO DE CERVEJA

Malte Lapulo Levedura

Fonte: Adaptado de BAMFORTH (2017)

A agua representa aproximadamente 90% da sua composicdo em massa e exerce grande
influéncia na sua qualidade (DE KEUKELEIRE, 2000). Para que a 4gua seja empregada na
fabricacdo da cerveja, ela deve ser insipida, inodora, estar livre de turbidez e ter um pH controlado

entre 6,5 e 8,0 (IMHOFF; IMHOFF, 2002).
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Além da 4gua, o malte ¢ uma matéria-prima essencial para a fabricagdao da cerveja. Ele ¢
obtido a partir de um processo controlado de germinagdo da cevada, cereal da familia das
gramineas (MALLETT, 2014). Esse processo ¢ denominado malteacdo e tem como objetivo
desenvolver enzimas e modificar o amido contido no grao, tornando-o mais macio e soluvel

(JUNIOR; VIEIRA; FERREIRA, 2009).

A malteagdo ocorre em trés etapas: a maceragdo, a germinagdo € a secagem
(SAMMARTINO, 2015). A primeira etapa consiste na imersdao do grao de cevada em agua
constantemente aerada espacgada por ciclos de drenagem para aumentar a umidade do grao em
valores proximos de 40%. Esse processo sinaliza os mecanismos internos da planta para iniciar o
seu crescimento e pode levar mais de 48 horas. A germinagdo, por sua vez, consiste na aeracao do
grao com ar umido durante 4 a 5 dias, fornecendo condigdes favoraveis ao seu crescimento, como
calor, umidade e oxigénio. O processo, realizado em caixas de germinacao, ¢ caracterizado pelo
desenvolvimento das radiculas da cevada e tem como objetivo formar e ativar proteases e enzimas
amiloliticas, que serdo responsaveis pela degradacao da estrutura proteica e do amido no interior
do grio, respectivamente (KUNZE, 2004). Por fim, o malte germinado, também chamado de
“malte verde”, ¢ transferido para estufas, onde ocorrera a secagem. Esta etapa final consiste em
aplicar ar quente e seco ao grao e tem como objetivo encerrar seus processos quimicos e bioldgicos,
além de fornecer o sabor, aroma e coloragdo caracteristica do malte final. A Figura 2 ilustra o

processo de malteacao.
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FIGURA 2: PROCESSO DE MALTEACAO

Entrada da cevada

|

Maceracao [ Agua—s —» Graos leves (cevada flutuante)
S Afe— Efluente
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Agua Calor e CO,

Geminacao{ ,; ymigo frio
Cevada germinada (malte verde)

Secagem-
L Arquente

Ar quente e umido

Malte seco

Fonte: Adaptado de MUZZOLON et al. (2021)

Os adjuntos sdo substincias que podem ser usadas como fonte de extrato do mosto
cervejeiro além do malte. Do ponto de vista econdmico, sdo alvo de interesse de diversas empresas
do setor por gerarem um mesmo extrato a um custo inferior ao do malte (CADENAS et al., 2021).
Os principais adjuntos usados industrialmente sdo: cereais ndo maltados, como a quirera de milho
e 0 arroz, que sdo previamente cozidos e posteriormente adicionados na etapa de mosturagao;
xaropes de acucar com diferentes niveis de caramelizagdo, como o aglicar invertido e o xarope de
milho, adicionados na fervura (MALLETT, 2014); e grits ou flakes, que sdo pré-gelatinizados pelo
aquecimento do grao a temperaturas entre 140 e 260 °C. Este processo tem como objetivo expor
conteudo o amido para que 0 mesmo possa ser convertido em agucares fermentesciveis durante a
mosturacdo (SAMMARTINO, 2015). Cada adjunto contribui de diferentes formas para o sabor
final da cerveja. O arroz, por exemplo, pode acrescentar notas leves de baunilha e gerar uma
espuma mais espessa, enquanto o milho pode contribuir para pequeno aumento do amargor e
reduzir a estabilidade da espuma (CADENAS et al., 2021). Ambos aumentardo o teor de actcares
do mosto sem impacto significativo na cor, permitindo a produ¢do de uma cerveja mais clara e
com maior teor alcoolico. Por outro lado, o trigo mourisco, que ¢ utilizado na fabricagdo de
cervejas sem glaten, contribui para uma coloracao mais escura e adiciona notas leves de nozes na

cerveja final.



19

O lapulo, por sua vez, ¢ uma trepadeira cujas flores fémeas contém grandes quantidades
de oOleos essenciais e resinas, os quais conferem o aroma e o amargor da cerveja final,
respectivamente, além de promoverem estabilidade e retencdo da espuma (SILVA; FARIA, 2008).
Suas resinas sdo compostas majoritariamente por a-acidos, substancias que quando aquecidas em
solu¢do sofrem um processo de isomerizagao € promovem o aumento do amargor do liquido
(DURELLO; SILVA; BOGUSZ JR., 2019). Os oleos essenciais sdao essencialmente
hidrocarbonetos (monoterpenos, sesquiterpenos e hidrocarbonetos alifaticos), substancias com
maior volatilidade e que possuem uma grande variedade de aromas, como citrico, floral, picante,
herbal e terroso. Na industria cervejeira, os lipulos sdo predominantemente utilizados na forma de
pellets, uma vez que possuem diversas vantagens em relagdo as flores, como maior estabilidade,
menor custo de estocagem e maior eficiéncia para aumento de amargor da cerveja (BIENDL et al.,

2015).

Por ultimo, as leveduras sdo os microrganismos responsaveis pela conversdao do actcar
presente no mosto (proveniente da quebra do amido do malte) em alcool e gas carbonico que
estardo presentes no produto final por meio do processo bioldgico de fermentagdo alcodlica
(REINOLD, 1997). O teor alcoolico de uma cerveja pode variar desde 0,5 até 14,9% em volume,
mas a maioria das cervejas mundialmente consumidas fica préxima dos 5% (DE KEUKLERIE,
2000). A espécie de levedura utilizada tem um impacto direto sobre as caracteristicas da cerveja
final, e por isso ha uma classificagdo de cervejas quanto ao tipo de fermentagao utilizada, que sera
explicada em mais detalhes no proximo item. Além do alcool e do gés carbonico, a levedura
também gera outros subprodutos como aldeidos, dicetonas, ésteres e 4cidos graxos (CAPECE et
al., 2018). As principais fontes de nutrientes que influenciam o desempenho da levedura durante a
fermentacdo sdo os agucares (glicose, frutose e maltose) e compostos nitrogenados, também
chamados de FAN (Free Amino Nitrogen). O primeiro fornece a energia necessaria para a
realizagdo de suas atividades metabdlicas, enquanto o segundo ¢ assimilado pela levedura para a

geragdo de proteinas necessarias ao seu crescimento (STEWART, 2016).

2.1.2. Classificacoes
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As cervejas podem ser classificadas segundo seu local de origem, extrato original, cor, teor
alcodlico, proporcao de malte de cevada, tipo de fermentagao, controle de processo e tratamento

térmico (JUNIOR; VIEIRA; FERREIRA, 2009).

A classificagdo por tipo de fermentagdo divide as cervejas em trés grandes familias: as
Lagers, as Ales ¢ as de fermentacdo espontanea. Enquanto as Lagers s3o fermentadas em
temperaturas mais baixas (entre 5 e 10 °C) a partir da espécie de leveduras Saccharomyces
pastorianus, as Ales sdo fermentadas a temperaturas mais elevadas (entre 12 e 15 °C) utilizando a
espécie Saccharomyces cerevisiae (BAMFORTH, 2017). As cervejas de fermentagdo espontanea
utilizam leveduras e bactérias de diferentes espécies, como Brettanomyces, Acetobacter e

Pediococcus (MORADO, 2011).

Cada familia, por sua vez, ¢ ramificada em diferentes estilos. Os estilos Pilsen, Bock,
Mdrzen, Munich Dunkel, Munich Helles sdo exemplos de cervejas da familia Lager (BREWERS
ASSOCIATION, 2023). Quanto aos estilos da familia A/e, destacam-se a Porter, Indian Pale Ale,
Dubbel, Tripel, Witbier, Weissbier e Bitter. As cervejas de fermentacdo espontinea, por sua vez,
englobam os estilos Lambic, Fruit Lambic e Gueuze. A Figura 3 ilustra exemplos de estilos
definidos pelo Beer Judge Certification Program (BJCP), uma organizagdo mundial de
certificagdo de juizes cervejeiros que estabelece classificacdes mais completas aceitas atualmente

(BJCP, 2021).
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FIGURA 3: ESTILOS DE CERVEJA CLASSIFICADOS PELO BEER JUDGE CERTIFICATION PROGRAM
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FONTE: BICP (2021)

Apesar de haver mais de 100 estilos diferentes de cerveja, o que mais se destaca no mercado
brasileiro € o Pilsen, que corresponde a mais de 96% do total consumido (ROSA; AFONSO,
2015). Esse estilo € caracterizado por cervejas limpidas, leves, de coloracao amarelo-clara, sabor
mais neutro, baixo amargor e elevada refrescancia (MORADO, 2011). Dessa forma, considerando

o objetivo do presente trabalho, havera um foco maior sobre cervejas dessa categoria.

Além do tipo de fermentacao e estilos, também existem classificagdes quanto a composicao
do produto final. A cerveja sem alcool, por exemplo, ¢ aquela cujo teor alcodlico tem um valor
méaximo de 5% em volume (MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E
ABASTECIMENTO, 2019). A cerveja sem glaten ¢ aquela que possui menos de 20 partes por
milhdo do componente em questdo. A expressao “cerveja light” € permitida apenas para produtos
com teor maximo de 35 kcal/100 mL. O Quadro 1 sumariza as diferentes classificagdes de acordo

com a legisla¢do brasileira.



QUADRO 1: CLASSIFICACAO DE CERVEJAS QUANTO A SUA COMPOSICAO
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Denominacio

Descricao

Cerveja sem alcool

Cerveja cujo contetudo alcoodlico ¢ inferior ou igual a 0,5% em volume (0,5% v/v)

Cerveja com baixo teor

alcoodlico

Cerveja cujo conteudo alcodlico € superior a 0,5% em volume (0,5% v/v) e inferior

ou igual a 2,0% em volume (2,0% v/v)

Cerveja sem glaten

Cerveja elaborada com cereais ndo fornecedores de gluten, ou que contenha teor de

gluten abaixo de 20 partes por milhdo (ppm)

Cerveja light

Cerveja cujo valor energético apresente teor maximo de 35 kcal/100 mL.

FONTE: MAPA (2019)

2.1.3. Processo de producao

O processo de fabricacdo da cerveja pode ser dividido nas seguintes etapas: moagem do

malte, mosturacao, clarificagdo, fervura, whirpool, resfriamento, fermentagao, maturagao, filtracao

e envase (REINOLD, 1997). A Figura 4 ilustra o processo de fabricacdo da cerveja.
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FIGURA 4: REPRESENTACAO DO PROCESSO DE FABRICACAO DE CERVEJA
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FONTE: Adaptado de STEWART e PRIEST (2006)

A etapa de moagem consiste na quebra do malte e exposicao de seu conteudo, que pode
ser realizada usando moinho de rolos ou do tipo martelo (MORADO, 2011). A diferenca entre
esses equipamentos estd na conserva¢ao do grdo. Enquanto no primeiro caso a casca do grao ¢
preservada, no segundo. o grao € reduzido a pd. A exposi¢do da parte interna do grao ¢ importante
para que o amido e as enzimas de sua estrutura estejam livres para serem utilizados na etapa de

mosturacao (JUNIOR; VIEIRA; FERREIRA, 2009).

A mosturacdao € a etapa de preparagdo do mosto cervejeiro, na qual o malte moido ¢
misturado a dgua, dissolvido e aquecido, visando a obtencdo de uma mistura liquida agucarada

(SILVA; FARIA, 2008). O agticar gerado no mosto ¢ proveniente do amido do malte, composto
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pelos polissacarideos amilose e amilopectina (MILES et al., 1985), que sao quebrados por agao
das proteinas a-amilase e B-amilase e convertidos em agucares mais simples, como a glicose,
maltose e maltotriose (KUNZE, 2004). Nessa etapa, a temperatura ¢ o pH s3o fundamentais para
garantir a atividade enzimdtica. Sendo assim, durante a sacarificagdo, costuma-se manter a
temperatura do mosto entre 60 ¢ 72 °C e o pH entre 5,4 ¢ 5,8 (MORADO, 2011). Uma vez que o
mosto possui niveis adequados de agucares, as enzimas sao inativadas por aquecimento da solugdo

a temperaturas acima de 76 °C.

Posteriormente, o bagago do malte ¢ separado do mosto por meio do processo de
clarificagdo, normalmente realizado em uma tina-filtro ou em um filtro de placas (ROSA;
AFONSO, 2015). Essa etapa também contribuiu para a recuperagdo de substancias que ficaram

retidas na casca, aumentando o rendimento do processo (AQUARONE; LIMA; BORZANI, 1983).

A fervura consiste no aquecimento do mosto a 100 °C durante 1 a 2 horas para promover
estabilidade microbiologica e bioquimica ao liquido, uma vez que possibilita sua esterilizacao,
eliminando microrganismos competidores com as leveduras durante a fermentacdo (REINOLD,
1997). Nessa etapa que ocorre também a adi¢ao do lapulo, que terd suas substancias extraidas e
transformadas para adicionar aroma e sabor a cerveja final. Os dleos essenciais sdo responsaveis
pelo aroma, enquanto os B-acidos isomerizados durante o aquecimento contribuem para o amargor
da bebida (DURELLO; SILVA; BOGUSZ JR., 2019). Por fim, nessa etapa ocorre a coagulacao
de proteinas e polifendis presentes no malte e no lipulo, que sdo indesejaveis para a cerveja por
contribuirem para uma maior adstringéncia e turbidez do produto final (STEWART; PRIEST,
20006).

Os componentes precipitados na fervura, também chamados de trub, sdo separados do
mosto por meio da etapa do whirpool, na qual o mosto ¢ bombeado em um tanque cilindrico
tangencialmente a parede. Isso promove um escoamento semelhante ao de um hidrociclone e,
consequentemente, a formacdo de um vortice descendente dentro do equipamento, fazendo com
que as particulas de maior densidade (no caso, o trub) sejam projetadas contra a parede e levadas
para a parte inferior do equipamento, permitindo, assim, a sua separagao do liquido (KUNZE,

2004).
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O mosto €&, entdo, resfriado rapidamente em trocador de calor para evitar contaminacao e,
posteriormente, direcionado ao tanque de fermentagdo, onde ocorrera a transformagdo dos
acucares presentes no liquido em etanol e gas carbonico por agao das leveduras (ROSA; AFONSO,
2015). No inicio do processo fermentativo, o mosto ¢ aerado para que ocorra a multiplicacao
celular (fase log) pelo consumo de oxigénio, nitrogénio e pequena quantidade de carboidratos.
ApoOs crescimento aerdbico, as células passam a consumir os agucares fermentesciveis em
condi¢des anaerdbias, produzindo o etanol e o gas carbonico (STEWART; PRIEST, 2006).
Durante esse processo, parte das células que morrem sdo recolhidas, podendo ser descartadas ou
reutilizadas como fonte de proteina para ragdo animal (SHURSON, 2018); e parte das células que
continuam biologicamente ativas podem ser reutilizadas para a producdo de outras cervejas. O
processo fermentativo é responsavel ainda pela producdao de alcoois superiores e ésteres que

conferem aroma frutado a algumas cervejas (SHURSON, 2018).

A maturagdo, também chamada de fermentagdo secundaria, consiste no aprimoramento do
sabor da cerveja por meio da carbonatagdo natural da bebida, clarificagdo por precipitacdo de
proteinas e leveduras remanescentes, ¢ produgdo de ésteres (KUNZE, 2004). O processo pode

levar de 6 a 30 dias, dependendo do tipo de cerveja que se deseja produzir.

ApOs a maturacdo, a cerveja passa por um processo de filtracdo, utilizando terra
diatomdcea, ou centrifugacgio, para remover particulas em suspensao, como leveduras e proteinas
(DURELLO; SILVA; BOGUSZ JR., 2019). Por fim, a cerveja € pasteurizada e envasada em latas

de aluminio ou garrafas de vidro, estando prontas para serem transportadas e comercializadas.
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CAPITULO 3: MERCADO NACIONAL DE CERVEJA

3.1. Metodologia

3.1.1. Fontes de dados utilizadas

Para a prospeccao de informagdes econdmicas sobre o mercado de cervejas nacional, bem
como dos principais players do mercado, diferentes fontes foram selecionadas. O Anuario da
Cerveja de 2021, elaborado pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA),
fornece dados sobre o nimero de estabelecimentos registrados ao longo dos anos e sobre o valor
de exportagdes e importagdes do mercado de cervejas. A Mintel, uma empresa de inteligéncia de
mercado, oferece relatérios sobre os maiores players do setor de cervejas e suas fatias de mercado
(MINTEL, 2022c). O Relatério Anual da BarthHaas, fornecedora mundial de lapulos, contém
informacgdes sobre o volume de producdo de cerveja no Brasil em comparagdo com outros paises.
Por fim, os sites dos maiores players do mercado permitem o acesso a dados sobre a histdria,

marcas e caracteristicas de cada empresa. O Quadro 2 apresenta as diferentes fontes utilizadas.

QUADRO 2: FONTES UTILIZADAS PARA A PROSPECCAO DE INFORMACOES SOBRE O MERCADO
NACIONAL DE CERVEJAS

Fonte de informacoes Descricao

Apresenta dados relativos a evolugdo do nimero
cervejarias registradas no pais por Unidade Federativa,
bem como ao valor de exportacdes e importagdes do
produto.

Possui relatdrios sobre a evolu¢do do volume de vendas
Mintel de cerveja e do tamanho de mercado dos principais
players.

Fornece informacgdes sobre o volume de vendas de
Relatorio Anual BarthHaas 2021/2022 cerveja e de lapulo no Brasil comparado aos demais
paises do mundo.

Possuem dados sobre a historia de cada player, sua
Sites dos players Ambev, Heineken e Grupo Petropolis | evolugdo no mercado brasileiro, marcas de cerveja e
suas principais caracteristicas e estratégias de negdcio.

FONTE: O autor (2023)

Anuario da Cerveja 2021

3.2. Resultados
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3.2.1. Visao Geral

O mercado de cervejas no Brasil tem extrema relevancia para a economia nacional, tanto
para a geragdo de empregos quanto para a movimentagdo de uma cadeia produtiva do “Campo ao
Copo”, que se estende desde o plantio de suas matérias-primas, como o malte e lipulo, até a sua
producdo, distribui¢cdo e venda para os consumidores finais. Segundo o relatério anual de 2021 da
BarthHaas, o Brasil foi o terceiro maior produtor de cerveja do mundo, tendo produzido mais de
14 bilhdes de litros da bebida em 2021, estando atras apenas dos Estados Unidos com 20,3 bilhdes
e da China com 35,9 bilhdes (BARTHHAAS, 2021). Além disso, de acordo com um levantamento
feito pela Euromonitor para o Sindicato Nacional da Industria da Cerveja (Sindicerv), a inddstria
cervejeira representa mais de 2% do PIB e ¢ responsavel pela geracdo de mais de 2 milhdes de

empregos diretos, indiretos e induzidos (SINDICERV, 2022).

3.2.2. Volume de vendas

A Figura 5, obtida a partir de dados disponiveis na MINTEL (2022c), ilustra a evolucao do
volume de cerveja vendido no Brasil entre os anos de 2013 e 2022. Nele, ha uma distin¢ao entre
os mercados de varejo (off trade); on trade, onde ha venda e consumo no mesmo local (bares,
restaurantes, cafés, padarias, casas noturnas, hotéis); e total, que corresponde a soma dos dois

ultimos mercados.
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FIGURA 5: MERCADO DE CERVEJA EM VOLUME - BRASIL
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Analisando o mercado total, observa-se um leve crescimento entre os anos de 2013 ¢ 2014,
seguido de um pequeno declinio e posterior estabilidade do volume vendido na faixa dos 13,8
bilhoes de litros até 2022, a exceg¢ao do ano de 2020. O volume vendido no mercado on trade se
mostrou superior ao off trade em todos os anos, com uma maior aproximacao entre os dois nos
anos de 2020, muito possivelmente devido ao advento da pandemia da COVID-19, com o
fechamento de diversos estabelecimentos comerciais durante o confinamento. Entretanto, a partir
de 2021, houve uma retomada do mercado on trade, totalizando 8,34 bilhdes de litros, valor

superior aos 5 anos anteriores.

3.2.3. Estabelecimentos Registrados

Outro indicador interessante do cenario cervejeiro nacional € o niumero de cervejarias
registradas ao longo dos ultimos anos. A Figura 6, extraida do Anuério da Cerveja de 2021

(MAPA, 2021), demonstra o constante crescimento desse setor entre os anos de 2000 e 2021.
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FIGURA 6: NUMERO DE CERVEJARIAS REGISTRADAS NO PERIODO DE 2000-2021 NO BRASIL
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E possivel notar, em um primeiro momento, um crescimento exponencial da quantidade de
estabelecimentos registrados, tendo iniciado com 40 cervejarias no ano de 2000 e terminado com
1549 estabelecimentos no final de 2021, correspondendo a um aumento de mais de 38 vezes. A
curva de crescimento também se mostrou positiva ao longo de todos os anos, com algumas quedas
nos anos de 2005, 2008 e 2020, possivelmente devido a periodos de maior instabilidade
econdomica, como foi o caso da COVID-19 e da crise mundial financeira de 2008. Segundo
FREITAS (2009), a crise de 2008 provocou no Brasil a desvalorizacdo da moeda nacional e a
desaceleragdo da atividade econdmica e produtiva do pais. Esses efeitos, portanto, podem estar

relacionados a redu¢do do crescimento de 17,6 para 8% em 2008.

Entretanto, o nimero de estabelecimentos ndo deixou de crescer. Uma possivel explicagao
para este comportamento ¢ o crescimento tanto do mercado de cervejas artesanais quanto das
grandes empresas do setor cervejeiro nos ultimos anos, como a Heineken e a Ambev. De fato,

comparando-se a produ¢do dos dois players em seus relatorios anuais entre os anos de 2018 e
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2022, nota-se um aumento do volume produzido de cerca de 9,9 e 17% para a Heineken ¢ Ambev,

respectivamente (HEINEKEN, 2022d; AMBEV, 2022b; AMBEV, 2020).

A Figura 7 ilustra a distribui¢ao de cervejarias por unidade federativa do Brasil para o ano
de 2021. Os Estados de Sao Paulo, Rio Grande do Sul e Santa Catarina foram os que apresentaram
maior quantidade de estabelecimentos, possuindo 340, 285 e 195 cervejarias, respectivamente.
Juntas, essas regides representam mais de 50% do total de unidades produtoras de cerveja no pais.
Contrariamente, os estados do Amapa, Acre e Roraima totalizaram 6 cervejarias, o que
correspondeu a menos de 0,5% do total. Outras Unidades de Federagao como Minas Gerais, Parana
e Rio de Janeiro somaram 452 estabelecimentos, sendo 29% do total, o que aponta sua relevancia

para o mercado cervejeiro nacional.

FIGURA 7: NUMERO DE CERVEJARIAS REGISTRADAS POR UNIDADE FEDERATIVA EM 2021

10 19

18 2

35

105

N. de estabelecimentos
I 340
170

2

FONTE: MAPA (2021)

3.2.4. Importacio e Exportacio
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A exportagdo e importagdo de cervejas também possui relevancia para a andlise
mercadologica desse setor. Enquanto a exportacdo representa uma oportunidade de ampliacao dos
negobcios, geragdo de receita e fortalecimento de marcas a nivel internacional, a importagdo
proporciona uma maior diversificacao dos produtos e consequente aumento da concorréncia com
produtos locais (DAUMAL e OZYURT, 2010; SAGGI, 2002). A Figura 8, extraida do Anuario
da Cerveja de 2021, apresenta os valores de exportacdo e importacdo de cerveja entre os anos de

2011 e 2021 (MAPA, 2021).

FIGURA 8: BALANCA COMERCIAL DO BRASIL NO MERCADO DE CERVEJA ENTRE 2011 E 2021

Grdfico 7: Balan¢a comercial brasileira no mercado de cerveja
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FONTE: MAPA (2021)

Constata-se, primeiramente, que o Brasil apresentou maior valor na exportagdo que na
importacdo de cervejas em todo o periodo analisado, o que indica o carater superavitario da balanga
comercial brasileira, fechando com U$ 115 milhdes em 2021. Além disso, a excec¢do dos anos de
2015, 2018 € 2019, houve aumento do valor de exportagdes em relagdo ao ano anterior, sendo que
no periodo de dez anos esse valor subiu de U$ 48 milhdes para U$ 131 milhdes, um aumento de
mais de 35%. No que diz respeito as importacdes, nota-se uma oscilagdo dos valores até o ano de
2019, seguida por uma queda de mais de 60% em 2020, possivelmente devido a COVID-19
(MAPA, 2021). Em 2021, o valor das importagdes representou menos de 10% do valor das
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exportagdes, o que aponta a expansdo constante da cerveja brasileira, assim como seu

reconhecimento internacional.

Dentre os principais destinos de exportacdes do produto, estdo o Paraguai, a Bolivia e o
Chile (MAPA, 2021). A Figura 9 apresenta o perfil de distribui¢do dos principais paises

importadores da cerveja brasileira.

FIGURA 9: IMPORTADORES DE CERVEJA BRASILEIRA POR VALOR
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De forma geral, o Brasil exporta quase exclusivamente para paises da América Latina,
sendo que o Paraguai, a Bolivia, o Chile, o Uruguai e a Argentina totalizam 96% de suas
exportagdes. O Paraguai se destaca como o maior importador de cerveja brasileiras, com 68% do
valor total. A proximidade geografica, bem como a existéncia de acordos comerciais entre os
paises da América Latina, como o bloco econdmico Mercosul, sdo caracteristicas que contribuem
para essa distribui¢do. Criado em 1991 pelo Tratado de Assuncdo, o Mercosul visava a
implementagdo de um Mercado Comum e implicou na “livre circulagdo de bens, servigos e fatores
produtivos entre os paises, através, entre outros, da eliminagdo dos direitos alfandegérios e
restri¢des nao tarifarias a circulacdo de mercadorias” e no “estabelecimento de uma Tarifa Externa

Comum (TEC) e a ado¢do de uma politica comercial comum em relagdo a terceiros Estados”
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(BRASIL, 1991). Dessa forma, determina-se a mesma aliquota de importagdes para paises
externos ao Mercosul e tarifa zero para o comércio intrazona, no caso entre a Argentina, o
Paraguai, o Uruaguai e o Brasil, que sdo os atuais membros do bloco econdmico. De acordo com
o Anexo I da Resolugdo Gecex n° 272 de 19 de novembro de 2021, o imposto sobre cervejas de
paises externos ao Mercosul ¢ de 20% sobre o valor do produto (BRASIL, 2021), o que constitui

uma diferenca significativa quando comparado a produtos isentos desta taxa.

3.2.5. Principais players

O mercado de cerveja brasileiro ¢ concentrado atualmente em trés grandes empresas. A
primeira, Ambev, faz parte do grupo AB InBev, conhecido como o maior produtor de cerveja no
mundo, reunindo grandes marcas como Brahma, Antarctica, Budweiser, Stella Artois, Corona. A
Ambev detinha em 2021 mais de 60% do mercado e possui uma estrutura de mais de 30 mil
colaboradores, 100 centros de distribui¢ao e mais de 30 cervejarias, maltarias e fabricas de rolha e

vidro, garantindo a producao e distribuicao de seus produtos por todo o pais (AMBEV, 2023a).

A segunda, a Heineken, ¢ uma cervejaria holandesa mundialmente conhecida, tendo
iniciado suas atividades no Brasil na década de 1980 a partir de uma parceria com a Kaiser,
cervejaria brasileira em crescimento na época e que ficou responsavel pela produgao e distribuig¢ao
do produto. No ano de 2021, a Heineken detinha cerca de 21% do mercado nacional de cerveja

(MINTEL, 2022c).

Por fim, a terceira grande empresa ¢ o Grupo Petropolis, detentora das marcas populares
Petra, Itaipava, Crystal, totalizando uma participacao de aproximadamente 13% do mercado em
2021. A empresa possui 8 fabricas e € responsavel pela geragdao de aproximadamente 24 mil

empregos diretos (GRUPO PETROPOLIS, 2023).

O restante do mercado, cerca de 3% do total, ¢ ocupado por cervejarias menores € que
produzem estilos artesanais, cada vez mais reconhecidos pelo consumidor brasileiro e alvo de
interesse das grandes companhias anteriormente citadas. Marcas como a Baden Baden e Colorado,
adquiridas pela Heineken e Ambev, respectivamente, sdo exemplos de cervejarias que iniciaram

suas atividades com a producao de cervejas artesanais e que, devido ao seu desempenho e adesao
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dos consumidores, foram estrategicamente incorporadas pelos grandes grupos, objetivando ndo sé
o lucro como também a diversificagdo de seus portfélios (HEINEKEN, 2021; AMBEV, 2022b).

A Figura 10, obtida a partir de dados da MINTEL (2023), apresenta a evolucao do mercado

varejista dos principais players cervejeiros, considerando as vendas no periodo de 2018 a 2021.
FIGURA 10: FATIA DE MERCADO DOS MAIORES PLAYERS DE CERVEJA ENTRE 2018 E 2021
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FONTE: MINTEL (2023)

Observa-se que durante o periodo estudado ndo houve alteragdes significativas das fatias
de mercado ocupadas pelas grandes cervejarias. Entretanto, nota-se um pequeno e gradativo
aumento da fatia de mercado da Heineken, que passou de 19,1% para 20,9%, totalizando um ganho
de quase 2 pontos percentuais. Essa redistribuicdo econdmica acabou por reduzir a participagao da
Ambev no mercado, que passou de 65,3% para 63,2%, resultando em uma diminui¢do de 2,1

pontos percentuais entre 2018 e 2021.

3.2.5.1. Ambev

A Ambev (American Beverage Company) surgiu da fusdo entre as cervejarias Brahma e

Antarctica em 1999, consideradas as maiores concorrentes do mercado de cerveja no Brasil na
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época. Enquanto a primeira cervejaria era controlada pelos acionistas Jorge Paulo Lemann, Marcel
Herrman Telles e Carlos Alberto Sicupira, a segunda era conduzida pela Fundacdo Zerrenner
(AMBEV, 2023a). Essa unido representou uma participagdo de 73% no mercado de cervejas e,
portanto, teve de ser notificada ao Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE), com
aprovacao no ano de 2000 sob a condi¢cdo de que a empresa deveria vender as marcas Bavdria €
cinco de suas cervejas para um unico comprador para garantir a livre concorréncia de mercado

(CORREA, 2013).

Com a fusao finalizada, seus maiores acionistas (Lemann, Telles e Sicupira) certificaram-
se de implementar uma cultura de negdcios que ja utilizavam em outras de suas aquisi¢des, baseado
no corte de gastos, na meritocracia e melhoria continua. Tais pilares constituiram a base dos
valores da Ambev por muitos anos, traduzindo-se em um ambiente fomentado por bonificacdes
elevadas e alta produtividade. Com isso, os lucros aumentaram rapidamente e em 2004 a Ambev
comprou a Interbrew, na época a terceira maior cervejaria do mundo em volume (CORREA, 2013),
formando a InBev. A empresa ja somava 12 bilhdes de délares em receita anual e continuou a se
expandir mundialmente, passando a atuar em 140 paises ¢ detendo 14% do mercado global de
cervejas. Quatro anos depois, em 2008, a InBev realizou a aquisicdo da Anheuser Busch por 52
bilhdes de dodlares, fabricante da cerveja mais vendida no mundo, a Budweiser, formando a AB

InBev (CORREA, 2013).

Com todas as aquisi¢des, a AB Inbev tornou-se o maior produtor de cerveja do mundo, e
trouxe para o Brasil marcas internacionais como a Hoegaarden, Leffe, Franziskaner, Quilmes,
Corona, além de incorporar cervejarias artesanais como a Wiils e a Colorado, aumentando seu
portfolio e sua participa¢do no mercado. A Figura 11 ilustra parte do portfolio de marcas de cerveja

da Ambev atualmente (AMBEV, 2023c).
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FIGURA 11: PORTFOLIO DE MARCAS DE CERVEJA DO PLAYER AMBEV
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FONTE: Adaptado de AMBEV (2023c¢)

Com a modernizagdo da Companhia, sua cultura foi redesenhada e hoje ¢ norteada por

quatro principais valores (AMBEV, 2023b):

e FEscuta ativa, buscando conectar-se cada vez mais conectados com os consumidores;

e Visdo de longo prazo, sempre visando uma perspectiva de crescimento;

e Colaboracdo entre funciondrios, consumidores e parceiros visando um crescimento
conjunto;

e Inclusdao e diversidade, valorizando a individualidade e equidade no tratamento nos

ambientes dentro e fora do trabalho.

Além desses pilares, a empresa investe cada vez mais em inovagdes e na digitalizacdo de
suas atividades. No ano de 2016, langaram a plataforma “Z¢é Delivery”, um aplicativo para entrega
de bebidas diretamente da empresa para o consumidor final. Com o advento da pandemia da
COVID-19, muitas pessoas passaram a comprar seus produtos pela internet e, no ano de 2020, o
aplicativo atingiu 27 milhdes de entregas (EXAME, 2020). Além disso, segundo Eduardo Horai,
CTO da Ambev, s6 em 2021 a empresa teve um total de 65 inovagdes, incluindo novos produtos
de cerveja, ndo cerveja e embalagens (FORBES, 2022a). Tal estratégia permitiu que 20% da

receita total da empresa em 2021 fosse proveniente das inovagdes langadas entre os anos de 2018
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e 2020, o que revela a importancia desse segmento. Por fim, outra iniciativa da companhia que
merece ser mencionada ¢ a sustentabilidade, que estabelece metas de redugdo do impacto
ambiental gerado pela empresa até o ano de 2025, como a compra exclusiva de energia elétrica
proveniente de fontes renovaveis, a reducao de 25% das emissdes de carbono relacionadas as suas
atividades, e utilizagdo de embalagens retornaveis ou feitas majoritariamente de produtos

reciclaveis (AMBEV, 2022a).

3.2.5.2. Heineken

A historia da Heineken comecou em 1864, quando o holandés Gerard Adriaan Heineken
comprou a cervejaria ‘De Hooiberg’, na Holanda, implementando inovac¢des e um laboratério de
controle de qualidade, na época algo inédito no contexto cervejeiro (HEINEKEN, 2022a). Nove
anos depois, ele decide incorporar seu nome a marca, dando origem a cervejaria Heineken pela
primeira vez. Com o passar dos anos, a empresa cresceu € ganhou reconhecimento internacional,
tendo ganhado o Grand Prix na Exposicdo Universal de Paris em 1889. Nessa mesma época, a
cervejaria tinha descoberto um tipo exclusivo de levedura, chamado de levedura A (HEINEKEN,
2022a), que conferia o sabor tipico da cerveja com notas frutadas sutis que agradavam o paladar
do consumidor. Essa descoberta foi de extrema importdncia para garantir a exclusividade e

reprodutibilidade do produto em todo o mundo.

No século seguinte, a empresa passou por diversas governangas, sendo a do Alfred Henry
Heineken a mais importante para a constru¢do da identidade visual da marca, quando a cor verde,
a estrela vermelha e o banner foram introduzidos na logo da empresa. Sua frase de efeito “Nao
vendo cerveja, vendo alegria” representou um periodo de evolu¢do da marca, tornando a cerveja

além de uma bebida, uma experiéncia tnica para o consumidor (HEINEKEN. 2022a).

No contexto brasileiro, a histéria da Heineken comegou na década de 1990, quando a
empresa decidiu auxiliar a Kaiser, cervejaria criada na década anterior pelo dono das
engarrafadoras de Coca-Cola em Minas Gerais, Luiz Otavio Possas Gongalves. A criacao da
Kaiser tinha como objetivo principal concorrer com a Brahma e Antarctica que promoviam a
venda casada de suas cervejas com seus refrigerantes, Guarana Brahma e Guarana Antarctica,

respectivamente. O sucesso da marca na época fez com que a Heineken e a Coca-Cola
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comprassem 14% e 10% da Kaiser, respectivamente. Em 1999, a cerveja ja ocupava o segundo
lugar em vendas no Brasil, com 26% de participacio, atras apenas da Brahma (ESTADAO, 2011).
Em 2010, a Heineken assume o controle acionario da Kaiser através da compra da Femsa, na época
dona da Kaiser e da Bavaria, em uma transacao estimada de U$ 7,6 bilhdoes (GAZETA DO POVO,
2010), incorporando em seu portfolio as marcas Kaiser, Summer Draft, Bavaria, Xingu e Sol e
formando a Heineken Brasil. Nessa época, a empresa tornava-se um grande player no mercado de
cervejas em toda a América Latina. Finalmente, no ano de 2017, a empresa holandesa realiza a
aquisi¢do da Brasil Kirin, detentora de marcas de cerveja e refrigerantes como a Baden Baden,
Schin, Devassa, Glacial, Guarana Zero, Cola Zero, entre outros, tronando-se a segunda maior
fabricante de cerveja no Brasil (FOLHA DE SAO PAULO, 2017). A Figura 12 apresenta o

portfolio atual de cervejas da Heineken.

FIGURA 12: PORFTOLIO DE MARCAS DO PLAYER HEINEKEN
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FONTE: HEINEKEN (2022¢)

Atualmente, a Heineken ¢ a segunda maior produtora de cerveja do Brasil, contando com

mais de 13 mil colaboradores no pais, 12 cervejarias e 30 centros de distribuicdo (HEINEKEN,
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2023) além de marcas como Eisenbahn, Amstel, Baden Baden, Devassa, Tiger, Sol, dentre outras.

Seus valores estao pautados em quatro pilares:

e Paixdo pelas suas marcas;
e Diversao para compartilhar momentos e celebrar conquistas;
e (Coragem para inovar e crescer de forma sustentavel,

e Respeito e cuidado pelos colaboradores, pela sociedade e pelo planeta.

Guiada por esses valores, a Heineken tem investido suas atividades no consumo consciente
através do lancamento da Heineken 0.0 alcool em 2020, utilizando 10% dos gastos com midia da
marca em uma campanha digital que tem como objetivo atingir 1 bilhdo de consumidores e tornar

a cerveja zero como substituto de bebidas alcoolicas (HEINEKEN, 2022b).

Outra frente de atuagdo da empresa ¢ no seu compromisso com o meio ambiente. Para isso,
trés de suas cervejarias passaram a utilizar energia renovavel desde 2020 e em 2023 o grupo possui
a meta de utilizar energias apenas energias renovaveis para toda a produgdo e envase de suas
cervejas no Brasil. Além disso, a Heineken atua em outras inciativas ambientais como o programa
de logistica reversa “Glass is Good” que fomenta essa atividade através de cooperativas, € a
construcdo de um parque edlico no Ceard, com capacidade de geracdo de 112MWh, constituindo

seu maior parque edlico no mundo (HEINEKEN, 2021).

3.2.5.3. Grupo Petropolis

O player Grupo Petropolis, ¢ atualmente o terceiro maior produtor e comercializador de
cervejas do Brasil. Sua histéria teve inicio na década de 1990, quando Walter Faria, um empresario
bilionario brasileiro, adquiriu a pequena Cervejaria Petropolis em 1998, na época produtora das
marcas ltaipava e Crystal (FORBES, 2022b). Sua expansao se deu de forma relativamente rapida,
tendo lancado a marca Petra em 2003 e a Proibida em 2007, posicionada para o mercado de
cervejas premium. Nos anos seguintes, com a alta adesdo do mercado, novas fabricas foram sendo
construidas nos estados da Bahia, Sdo Paulo, Minas Gerais, Mato Grosso ¢ Pernambuco, o que

ampliou sua atuagdo no mercado cervejeiro em quase todo o pais (GRUPO PETROPLIS, 2022).
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A Figura 13 ilustra uma das unidades fabris do Grupo, produtora da Iltaipava, localizada no

municipio de Petropolis, no estado do Rio de Janeiro.

FIGURA 13: CERVEJARIA DA ITAIPAVA PERTENCENTE AO GRUPO PETROPOLIS
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Atualmente, o player possui 8 fabricas no Brasil e é responsavel pela geracdo de 24 mil
empregos diretos, além de possuir em seu portfolio marcas como a Black Princess, Cacilds, Lokal

e Cabaré, além das citadas anteriormente. A Figura 14 resume as marcas do Grupo Petropolis.
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FIGURA 14: PORFTOLIO DE MARCAS DO PLAYER GRUPO PETROPOLIS
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FONTE: GRUPO PETROPOLIS (2022)

No que diz respeito a cultura da empresa, pode-se afirmar que seus valores atualmente sao
pautados na simplicidade, comprometimento, integridade, respeito e relacionamento. Além disso,
a empresa possui iniciativas relacionadas ao consumo responsavel, a qualidade de vida das pessoas
e a sustentabilidade. Em seu Relatério de Sustentabilidade de 2021, o Grupo cita algumas de suas
praticas relacionadas a preservacao do meio ambiente, como o reaproveitamento, reciclagem e
compostagem de 342 mil toneladas dos residuos gerados no ano, a utilizacdo de embalagens 100%
reciclaveis e a criacdo do Programa de Educagcdo Ambiental, que tem como objetivo ampliar a
conscientizacdo das comunidades proximas as unidades fabris sobre o uso racional da dgua e a

coleta seletiva. Em 2021, o Programa ajudou mais de 2200 alunos (GRUPO PETROPOLIS, 2021).
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CAPITULO 4: TENDENCIAS DE CONSUMO DE CERVEJA NO BRASIL

4.1. Metodologia

4.1.1. Fontes de dados utilizadas

As informagdes prospectadas neste capitulo foram obtidas de diferentes fontes

especializadas em cerveja, a fim de se identificar as principais tendéncias de consumo pelos

brasileiros para os préximos anos. Para isso, dados econdmicos, pesquisas com o consumidor e

inovagdes dos principais players de cerveja para atendimento as demandas do mercado foram

selecionados. O Quadro 3 apresenta as diferentes fontes utilizadas.

QUADRO 3: FONTES UTILIZADAS PARA A PROSPECCAO DE TENDENCIAS DE CONSUMO DE

CERVEJA NO BRASIL
Fonte de informacoes Descricao
Associagdo Brasileira de Bares e Restaurantes
(ABRASEL)
Sindicato Nacional da Indéstria da Cerveja | Fornecem dados sobre ocasides de consumo, categorias

(SINDICERV)

Associacao Brasileira de Supermercados (ABRAS)

Associagdo  Brasileira de  Bebidas
(ABRABE)

Alcoolicas

de cervejas mais consumidas em bares e restaurantes e
tipos de cervejas mais vendidas em supermercados.

Relatério Anual Ambev 2022

Relatério Anual Heineken 2021-2022

Relatorio Anual Grupo Petropolis 2021

Fornecem informacgdes sobre os principais langamentos
de cada player nos ultimos 2 anos, suas estratégias de
negocio e iniciativas de sustentabilidade.

Mintel

Possui relatérios de mercado com pesquisas com o
consumidor e perspectivas para o consumo de cerveja a
nivel nacional.

4.1.2. Estratégias de busca

FONTE: O autor (2023)

As estratégias de busca basearam-se na analise de informagdes contidas nos relatorios

anuais de cada player e nos relatorios de mercado encontrados da Mintel para o consumo de cerveja

no Brasil. Quatro temas principais foram identificados: Baixo Custo, Premiumizacao,

Saudabilidade e Sustentabilidade. Estes topicos serviram como base para a busca de informagdes

nas fontes ABRASEL, SINDICERV, ABRAS e ABRABE. O Quadro 4 exibe as principais

palavras-chave utilizadas para cada tema.
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QUADRO 4: ESTRATEGIAS DE BUSCA NAS FONTES ABRASEL, SINDICERV, ABRAS E ABRABE
RELATIVAS AO CONSUMO DE CERVEJA NO BRASIL

Tema Principal Palavras-Chave

“Cervejas mainstream”

Baixo Custo “Cervejas populares”

“Cervejas baratas”

“Cervejas premium”

Premiumizagao - -
“Cerveja artesanal

“Cervejas funcionais”

“Cerveja zero alcool”

. “Cerveja sem alcool”
Saudabilidade

“Cerveja light”

“Cerveja low carb”

“Cerveja sem gluten”

“Cervejas retornaveis”

Sustentabilidade “Embalagens cerveja reciclaveis”

“Processo Cerveja energia renovavel”
FONTE: O autor (2023)

4.2. Resultados

4.2.1. Baixo Custo

Ap0s a andlise das informacdes encontradas nas diferentes fontes citadas, observou-se que
a demanda por cervejas de baixo custo tem aumentado nos ultimos 3 anos. De acordo com um
relatorio publicado pela MINTEL (2022a), 57% dos consumidores brasileiros modificaram seus
habitos de consumo de cerveja em 2022 com o objetivo de economizar. Dentre as possiveis causas,

destaca-se a alta da inflagdao e o advento da COVID-19.

Segundo dados do IBGE (2021), o preco das cervejas brasileiras teve a maior alta em sete
anos, sendo que a cerveja consumida em bares e restaurantes registrou um aumento de 4,8%.
Consequentemente, o consumidor tem passado a adotar maior preferéncia por produtos mais
baratos e ocasides de consumo mais acessiveis, como o consumo em casa. De acordo com uma
pesquisa realizada pela EUROMONITOR (2021), o volume de consumo de cerveja dentro de casa
cresceu 17,4 e 5,4% em 2020 e 2021, respectivamente. Além disso, 46% dos consumidores

brasileiros afirmam ter bebido mais cerveja em casa por ser uma op¢ao mais barata que bares e
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restaurantes (MINTEL, 2022a). Essa mudanga de hébitos, impulsionada em parte pela pandemia
e em outra pelo aumento de precos, tem promovido uma maior predile¢do do consumidor por

cervejas de baixo custo, como ¢ o caso de produtos nacionais produzidos em escala industrial.

Nesse contexto, investimentos por parte dos principais players de cerveja para oferta de
produtos de baixo custo e facil acesso, capazes de proporcionar novas experiéncias para 0 consumo
doméstico, tém sido observados nos ultimos anos. A empresa Ambev, detentora de marcas
populares como Brahma, Skol e Antarctica, desenvolveu em 2016 o aplicativo " Z¢é Delivery”,
especializado em entregas de bebidas a um prego compativel com a concorréncia, especialmente
supermercados, o que tem facilitado o consumo de cerveja em domicilio. Outra estratégia de
reducdo de custos promovida pela Ambev foi o langamento de garrafas retornaveis em 2022, em
que o consumidor paga pelo vasilhame uma tnica vez pela bebida a partir da segunda compra. Por
meio dessa estratégia, a oferta de um produto mais acessivel para o consumidor de maneira
sustentavel tem sido possivel, uma vez que a embalagem pode ser reutilizada até o fim de sua vida

util, em um processo circular de economia e de logistica reversa do vidro (AMBEV, 2022b).

No que diz respeito aos produtos de baixo custo oferecidos pelos outros players, destacam-
se as marcas Amstel, Tiger, Devassa ¢ Schin produzidas pela HEINEKEN (2022c¢) e as cervejas
Itaipava, Petra e Lokal fabricadas pelo GRUPO PETROPOLIS (2022). De acordo com dados da
EUROMONITOR (2021), as cervejas mais consumidas em volume no Brasil em 2021 foram
Brahma, Skol, Antarctica, Itaipava e Nova Schin, o que ratifica a preferéncia do brasileiro por

cervejas de menor valor agregado e baixo custo.

4.2.2. Premiumizacao

As cervejas denominadas premium referem-se a produtos que se diferenciam das cervejas
populares por possuirem atributos de diferenciacdo como a utilizacao de matérias-primas de maior
qualidade e processos de fabricagdo mais refinados, resultando em um produto com maior valor
agregado (STEFENON, 2012). Apesar de haver uma demanda por produtos de baixo custo, o setor

de cervejas premium tem também crescido nos ultimos anos. Segundo a ABRASEL (2021), o
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faturamento das cervejas consideradas premium cresceu 85% entre 2015 e 2020. Adicionalmente,
de acordo com um relatorio da EUROMONITOR (2021), as cervejas da categoria Domestic
Premium Lager, que possuem um valor acima de R$ 10 por litro, tiveram um crescimento de 17%
no volume de vendas entre 2020 e 2021. Dentre essas cervejas, Brahma Extra, Brahma Malzbier,
Bohemia, Budweiser e a Heineken foram as mais consumidas em 2021, sendo as quatro primeiras
pertencentes ao player Ambev. Para o ano de 2023, a ABRAS (2023) estima um crescimento de

14,3% no consumo de cervejas dessa categoria.

Uma possivel explicagdo para esse aumento do consumo de cervejas premium € a maior
busca por diversificacao e sofisticagdo dos consumidores de classes econdmicas mais elevadas,
sem precisar arcar com altos custos como os despendidos com vinhos e destilados. Segundo
pesquisa realizada pela MINTEL (2022a), 39% dos consumidores das classes A e B afirmaram
que “Cerveja premium/especial € um bom substituto para o vinho ao fazer uma refeicdo em um
restaurante”, enquanto apenas 18% dos consumidores das classes D e E concordaram com essa
afirmacdo. Um estudo realizado pela EUROMONITOR (2017) também abordou essa substitui¢ao
crescente do vinho pela cerveja premium no Brasil, indicando um aumento de 46,7% no volume

de vendas dessa categoria entre os anos de 2011 e 2021.

Diante dessa realidade, grandes empresas cervejeiras passaram a ampliar seu portfélio
buscando oferecer produtos cada vez mais diversos e diferenciados. A Ambev, por exemplo,
realizou a aquisi¢do da cervejaria Wdils em margo de 2015 (AMBEYV, 2023a), produtora de cervejas
artesanais no Estado de Minas Gerais. A cervejaria possui diversos produtos premiados, dentre
eles a Wils Dubbel, que ganhou o prémio do concurso cervejeiro internacional World Beer Awards
(WBA) como melhor cerveja do estilo Dubbel (WALS, 2022). Em julho do mesmo ano, a Ambev
adquiriu a cervejaria Colorado, também produtora de cervejas artesanais na cidade de Ribeirdo
Preto, do Estado de Sao Paulo. Outras cervejas com menor valor agregado, mas ainda dentro da
categoria de produtos premium, também fazem parte do leque de produtos da Companhia, como ¢

o caso das marcas Budweiser, Corona, Michelob, Beck’s, Spaten ¢ Brahma Extra.

Paralelamente, o player Heineken em 2017 incorporou as marcas artesanais Baden Baden,
Eisenbahn e Lagunitas, sendo as duas primeiras pertencentes ao antigo grupo de bebidas Brasi/

Kirin e a segunda de uma empresa de cerveja norte-americana (EXAME, 2017). A Eisenbahn
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possui em seu portfolio, além da sua variedade Pilsen, outros estilos produzidos, como Pale Ale,
American IPA e Weizenbier (EISENBAHN, 2022). Ainda na categoria premium, a propria cerveja
Heineken destaca-se como o principal produto do player, sendo o Brasil o maior mercado de

vendas da cerveja atualmente (HEINEKEN, 2021).

Por fim, o player Grupo Petropolis atualmente detém as marcas artesanais Black Princess
e Brassaria Ampolis. A primeira contém produtos dos mais variados estilos, como Bock, Red Lager
e Weiss, também premiadas pelo World Beer Awards (CERVEJA BLACK PRINCESS, 2022). A
segunda possui em seu portfolio cervejas do estilo Witbier, Session IPA e Pilsen, como € o caso

da Cacilds (GRUPO PETROPOLIS, 2022).

4.2.3. Saudabilidade

A crescente demanda por alimentos que possuem propriedades funcionais adaptadas a dieta
e satde dos consumidores também ¢ um fendmeno que vem sendo observado nos ltimos anos
(PULIGUNDLA; SMOGROVICOVA; MOK, 2021). Devido ao crescimento da industria
cervejeira no século XXI, diversas oportunidades tém surgido para o desenvolvimento de cervejas
com maior sabor, aroma e funcionalidade (HABSCHIED et al., 2020). Dentre os principais
componentes benéficos a satde presentes na bebida, podem-se citar os minerais, vitaminas, fibras

e polifen6is (BOLTON et al., 2019).

De acordo com a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (BRASIL, 1999), para que haja
alegac¢do de propriedade funcional de um alimento, efeitos metabdlicos, fisiologicos e benéficos a
saude devem ser observados de forma segura, sem supervisao médica. Além disso, alegagoes
funcionais e de saude permitidas pela ANVISA (BRASIL, 1999, 2002) estdo associadas a presenca
de acidos graxos, carotenoides, fibras alimentares, fitoesterois, poliois (manitol, xilitol, sorbitol) e

micro-organismos probioticos.

No contexto cervejeiro, nem todos os produtos que trazem o apelo da saudabilidade
necessitam ter propriedades funcionais. De acordo com PULIGUNDLA; SMOGROVICOVA;

MOK (2021), cervejas especiais podem ser classificadas em seis diferentes grupos: cervejas sem
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alcool; cervejas com baixo valor energético (/ight); cervejas sem glaten; cervejas sour (acidas);
cervejas probioticas; e cervejas enriquecidas. A Figura 15 resume as classificacdes mencionadas

anteriormente.

FIGURA 15: CLASSIFICACAO DE CERVEJAS ESPECIAIS RELACIONADAS A SAUDABILIDADE

Cervejas
especiais

Cervejas zero
dlcool

Cervejas light

Cervejas sem
glaten

Cervejas sour

Cervejas
probidticas

Cervejas
enriquecidas

FONTE: Adaptado de PULIGUNDLA; SMOGROVICOVA; MOK (2021)

Considerando o mercado brasileiro, as categorias mais consumidas atualmente e que
estiveram presentes nas fontes utilizadas neste estudo foram as “Cervejas zero alcool”, “Cervejas
sem glaten” e “Cervejas low carb”. De acordo com o0 MAPA (2019), as cervejas sem alcool sdo
aquelas cujo teor alcodlico tem um valor méximo de 0,5% em volume. O consumo desse tipo de
bebida tem crescido nos ultimos anos, tendo dobrado entre 2019 e 2021 (ABRAS, 2022) e
aumentado em cerca de 37% em 2022, totalizando um volume de mais de 390 milhdes de litros

(ABRASEL, 2023).

A tendéncia de consumo de cervejas sem alcool tem se mostrado mais intensa em geragoes
mais novas. Uma pesquisa de mercado realizada pela MINTEL (2022a) revelou que 65% dos
consumidores da Geracao X e 62% da geracdo Millenials t€m se preocupado com os efeitos do
consumo de alcool em sua satde mental, enquanto apenas 37% dos Baby Boomers t€m apresentado
essa inseguranc¢a. Em outro relatorio elaborado pela mesma empresa, 68% dos jovens pertencentes
a Geragdo Z afirmam que “ndo precisam de ingerir bebidas alcoolicas para se divertir com 0s
amigos” (MINTEL, 2022b). Portanto, observa-se uma tendéncia de reducdo no consumo de
bebidas alcoodlicas por jovens de 18 a 23 anos. A Figura 16 ilustra os resultados obtidos para as

diferentes faixas etarias.
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FIGURA 16: PORCENTAGEM DE CONSUMIDORES BRASILEIROS DIVIDIDOS POR GERACAO QUE SE
PREOCUPAM COM OS EFEITOS DO CONSUMO DE ALCOOL SOBRE SUA SAUDE MENTAL
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60% 57%
50%
40% 37%
30%
20%
10%
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FONTE: Adaptado de MINTEL (2022a)

A producdo de alimentos isentos de gluten também tem apresentado um aumento
significativo nos ultimos anos, sendo atribuida a crescente conscientiza¢do sobre a doenga celiaca
(RUBIO-FLORES; SERNA-SALDIVAR, 2016). De acordo com um levantamento realizado pela
consultoria RG NUTRI (2020), 78% dos brasileiros ficaram mais atentos a satude e a alimentacdo
durante a pandemia. Em outro estudo elaborado pela MINTEL (2022a), 74% dos consumidores de
cerveja estdo interessados em versdes mais saudaveis de cerveja. Nessa mesma pesquisa, 26% do
total de entrevistados estaria disposto a pagar mais por cervejas livres de alérgenos, como o trigo
e cevada, que constituem fonte de gliten (PULIGUNDLA; SMOGROVICOVA; MOK, 2021).

Para que a cerveja seja considerada sem gliten, uma concentracdo inferior a 20 partes por
milhdo (ppm) desse componente deve estar presente na composi¢ao da bebida (MAPA, 2019). A
fabricacdo desse tipo de cerveja difere-se do processo convencional na escolha das matérias-
primas utilizadas. Ingredientes sem gliiten como o milho, arroz, milhete, tapioca, trigo-serraceno
(trigo mourisco) e sorgo sao usados em substituicdo a cevada (RUBIO-FLORES; SERNA-
SALDIVAR, 2016). Com a utilizacdo desses ingredientes, a concentracdo de gliten ¢ mantida
abaixo do valor maximo permitido, ndo representando um risco para individuos portadores de

doengas celiacas.
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Por fim, em relacao as cervejas denominadas /ight, estas sdo classificadas de acordo com
a Instrugdo Normativa N° 65 como cervejas cujo valor energético apresenta teor maximo de 35
kcal/100 mL (MAPA, 2019). Esse tipo de produto também tem sido alvo de interesse dos
consumidores brasileiros, tanto pelo publico masculino quanto feminino. Segundo uma pesquisa
conduzida pela MINTEL (2022a), 43% dos homens gostam de tomar uma cerveja apds atividades
fisicas como uma recompensa. Nesse sentido, produtos com baixo teor calorico representam uma
oportunidade de mercado, uma vez que podem atender as necessidades de um consumidor que
possui uma rotina de atividades fisicas.

Tendo em vista a crescente demanda por produtos com caracteristicas relacionadas a
melhoria da satide do consumidor, o desenvolvimento de produtos que atendam a essas
necessidades tem se tornado cada vez mais evidente pelos principais players do mercado. O
Quadro 5 apresenta os principais produtos langados pelos trés maiores grupos cervejeiros do Brasil

no periodo de 2020-2023, cuja tematica da saudabilidade tem sido priorizada.

QUADRO 5: PRINCIPAIS PRODUTOS LANCADOS NO PERIODO DE 2020-2023 RELACIONADOS A
SAUDABILIDADE PELOS TRES MAIORES PLAYERS DO MERCADO DE CERVEJA NACIONAL

Categoria Player Produtos lancados
Ambev Budweiser Zero, Corona Sunbrew
Cerveja sem alcool Heineken Heineken 0.0

Grupo Petropolis -
Ambev Stella sem gluten, Michelob Ultra

Cerveja sem gluten Heineken Amstel Ultra

Grupo Petropolis -
Ambev Michelob Ultra, Corona Sunbrew
Cerveja light Heineken Amstel Ultra

Grupo Petropolis -
FONTE: O autor (2023)

Os resultados observados evidenciam uma maior diversidade de produtos relacionados a
saudabilidade pelo player Ambev, com um portfélio de quatro cervejas, seguido da Heineken com
um total de dois produtos. O Grupo Petrépolis, apesar de possuir uma fatia de mercado de 14%,
nao apresentou nenhuma inovagao relacionada ao tema apresentado. Uma possivel explicagdo para
esse comportamento € o fato de que o desenvolvimento de uma cerveja nao alcoolica, sem gluten
ou /ight necessita de equipamentos especificos e modificagdes no processo produtivo, além de

investimento de profissionais qualificados, demandando um maior custo de produgdo.
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Considerando que as cervejas de baixo custo sdo as mais consumidas atualmente no Brasil, ¢
esperado que um player de menor porte invista em produtos com processos mais consolidados e
com menor risco de rejei¢do pelo mercado (EUROMONITOR, 2021).

Outro dado interessante ¢ a presenga de mais de um atributo relacionado a saudabilidade
nas cervejas, como ¢ o caso da Michelob Ultra e a Amstel Ultra, que além de terem baixo valor
energético, ndo possuem gluten em sua composicdo. Tendo em vista que grande parte dos
consumidores brasileiros tém se mostrado mais interessados em versdes mais saudaveis de cerveja,
aremocao de um alérgeno juntamente com a redugdo do nimero de calorias em um mesmo produto
pode constituir um bom custo-beneficio para o comprador, levando-o a adquirir esse tipo de
cerveja (MINTEL, 2022a). Outra cerveja que possui dois atributos € a Corona Sunbrew, que além
ser um produto sem alcool, possui valor energético de 14,5 kcal/100 mL e vitamina D em sua
receita (ABRASEL, 2022). A bebida tem como foco reforgar a conexao com a natureza e expandir
o consumo da cerveja em ocasides que ndo costumam ser exploradas, como no periodo da manha

e durante a pratica de esportes (MINTEL, 2022a).

4.2.4. Sustentabilidade

O desenvolvimento de produtos sustentaveis também tem se mostrado uma tendéncia nos
ultimos anos como consequéncia da mudanga crescente de atitude da sociedade, que tem buscado
prosperidade econdmica para as geracdes atuais e futuras (RAUPP; LIMBERGER; SELIG, 2008).
De acordo com a Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, o
desenvolvimento sustentavel ¢ definido como “aquele que satisfaz as necessidades das geragoes
atuais sem comprometer a capacidade das geragdes futuras de satisfazer suas proprias
necessidades” (CMMAD, 1987). Sob o ponto de vista de MUNASINGHE (2002), para que um
sistema seja sustentavel ele deve levar em consideragdo aspectos econdmicos, sociais € ambientais,
objetivando a melhoria da qualidade de vida dos individuos, o acesso ao consumo de produtos e

servigos e a protecdo do sistema ecoldgico.

No contexto do mercado de bebidas, as empresas do setor passaram a atuar ndo s6 na

reducdo do seu impacto sobre o clima global, mas também a repensar seu modelo de negocios,
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produtos e processos (BOCCONI UNIVERSITY, 2021). Na industria cervejeira, a fabricagao de
garrafas de vidro, latas de aluminio e o cultivo da cevada constituem a principal fonte de impacto
ambiental do ciclo de vida da cerveja (AMIENYO; AZAPAGIC, 2016). Consequentemente, a
principal estratégia para mitigar o dano ambiental no processo cervejeiro reside na reciclagem de

embalagens e no aproveitamento de subprodutos, como o bagago de malte e as leveduras (CIMINI;

MORES]I, 2021).

No cenario brasileiro, os principais players do mercado de cervejas tém desenvolvido uma
série de iniciativas relacionadas a sustentabilidade. Segundo o relatério de sustentabilidade da
AMBEYV (2022b), a empresa tem participado de programas de reciclagem como o “Reciclar pelo
Brasil” e o “Deixaqui”, sendo o primeiro voltado para estruturagdo de cooperativas no Brasil € o
segundo para incentivar o consumidor a realizar o descarte correto de seus residuos reciclaveis por
meio de um sistema de recompensas como descontos em livrarias e créditos de celular. Nesse
mesmo relatorio, iniciativas de restauracdo ambiental, como o “Programa Bacias & Florestas”, que
foca em areas de estresse hidrico, e o “Suma Nativas”, que atua em areas destruidas por incéndios
na regido de Potrerillos na Argentina, tem sido promovidas. No que diz respeito a reutilizagdo de
subprodutos, a Companhia tem conseguido reaproveitar 300 mil toneladas por ano de bagago de

malte e 90 mil toneladas por ano de proteina proveniente das leveduras (AMBEV, 2022b).

O player Heineken, por sua vez, possui o programa “Heineken Energia Verde”, que tem
como objetivo fornecer energia renovavel utilizada nas cervejarias para seus pontos de venda e
para a casa dos consumidores por meio de geradores regionais de energia renovavel, certificada
em parceria com a Stella Energia Sustentavel (HEINEKEN, 2021). Além desse programa, a
empresa atua na redugdo de emissdes de carbono geradas pela agricultura por meio do projeto
piloto “Low Carbon Farming” e participa do programa “Glass is Good” liderado pela ABRABE,

que fomenta a logistica reversa do vidro por meio da coleta em bares em eventos.

Por fim, o GRUPO PETROPOLIS (2021), de acordo com seu Relatorio de
Sustentabilidade de 2021, tem desenvolvido iniciativas relacionadas ao bem-estar de seus
colaboradores, a economia circular e ao auxilio social. O “Programa Saber Viver” oferece cuidado
psicologico e melhoria da satde fisica e mental dos colaboradores, além de acompanhamento

individualizado para gravidas no periodo pré-natal e orientacdo para portadores de doengas
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cronicas e obesidade, com foco no autocuidado. O “Programa de Economia Circular” busca
desenvolver solu¢des para reutilizar e reciclar os residuos gerados pela empresa, o que tem
resultado na valoriza¢do de mais de 342 mil toneladas de residuos por meio da sua reciclagem,
reaproveitamento, compostagem ou coprocessamento. O projeto “100% Rocinha” busca ajudar a
comunidade carioca por meio de investimentos na estrutura do local, como a reforma de quadras
e a oferta de alcool em gel em Onibus da regido. O Quadro 6 resume as principais iniciativas

desenvolvidas por cada um dos players, que estao relacionadas ao desenvolvimento sustentavel.

QUADRO 6: INICIATIVAS REALIZADAS POR CADA PLAYER RELACIONADAS AO
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Player Iniciativa Descricio

Programa de restauracgdo de solos, florestas e areas de estresse

Programa Bacias & Florestas hidrico.

Projeto de restauragdo de areas destruidas por incéndios em
Potrerillos, na Argentina.

Programa voltado para a estruturagdo de cooperativas buscando

Suma Nativas

Reciclar pelo Brasil elevar o volume de residuos coletados e a renda média dos
catadores.
Programa de combate a pobreza e inser¢do de 5 milhdes de
Ambev BORA brasileiros no mercado de trabalho até 2032 por meio de

conhecimento, apoio financeiro e conexdes.

Marca de agua que reverte todo o lucro de vendas em projetos
AMA de acesso a agua potavel para regides do Brasil onde esse
recurso ¢ escasso.

Projeto de coleta e reciclagem de residuos, em que o
consumidor ao descartar corretamente materiais reciclaveis
recebe moedas virtuais que podem ser trocadas por recargas de
celular, bilhetes de transporte publico e desconto em livrarias.
Programa para disponibilizacdo de energia renovavel em
pontos de venda e para a casa dos consumidores.

Programa com o objetivo de conectar os colaboradores as
causas socioambientais defendidas pela Heineken, como o
movimento LGBTQIA+, a equidade racial, a recuperagdo
ambiental e o consumo consciente.

Heineken Organizacdo com o objetivo de fortalecer o protagonismo de
Instituto Heineken vendedores, jovens em situagdes de vulnerabilidade e catadores
no mercado de trabalho.

Programa liderado pela ABRABE que visa fomentar a logistica
reversa do vidro por meio da coleta em bares e eventos.

Deixaqui

Heineken Energia Verde

Programa Voluntariado

Glass is Good

Projeto-piloto para redugdo de emissdes de carbono por meio

L Farmi (o . .
ow Carbon Farming de praticas de agricultura regenerativas.

Instalagdo que apoia cervejarias artesanais em seus processos

Grupo Centro Cervejeiro produtivos, além de oferecer cursos relacionados a gestdo e
po negocios.
Petropolis — po
Programa com o objetivo de fomentar a cultura da produgdo de
Programa do Lupulo lupulo nacional em parceria técnica com a Universidade

Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRIJ) e a Embrapa
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Programa voltado para reutilizar ou reciclar os residuos gerados
pela Companhia.

Programa com iniciativas de cuidado psicologico e melhoria de
saude mental e fisica dos colaboradores.

Programa que tem como objetivo ajudar bares e restaurantes em
Programa GP com Vocé relacdo a investimentos em infraestrutura, pagamento de contas
atrasadas e folha de pagamento aos estabelecimentos.

Projeto focado em ajudar a comunidade carioca por meio da
100% Rocinha reforma de quadras, oferta de Wi-Fi e alcool em gel nos 6nibus
da regido da Rocinha no Rio de Janeiro (RJ).

FONTE: O autor (2023)

Programa de Economia Circular

Programa Saber Viver

Considerando o ponto de vista do consumidor em relagdo a sustentabilidade, espera-se que
haja uma concordancia entre as iniciativas realizadas pelos principais players e as reais
necessidades de seu publico-alvo. De acordo com uma pesquisa realizada pela MINTEL (2022a),
86% dos consumidores que querem ver mais marcas de cerveja se comprometendo com a
sustentabilidade também gostariam de mais informagdes sobre a origem dos ingredientes da
cerveja. Segundo esse mesmo relatdrio, 44% dos brasileiros seriam fiéis a marcas que sdo
transparentes com os consumidores. Esses dados indicam, portanto, que os consumidores estao
dispostos a recompensar as marcas que sdo transparentes em relagdo a sustentabilidade de seus

Processos.

Inovagdes em produtos também tém sido verificadas no contexto da sustentabilidade. O
player Heineken, por exemplo, tem como meta global adquirir 100% de ingredientes sustentaveis
certificados pelo Programa de Avaliagdo de Sustentabilidade Agricola Farm Sustainability
Assessment (FSA) (HEINEKEN, 2021). Por sua vez, o player Ambev tem investido em sua cerveja
Corona que se tornou a primeira marca global de bebidas neutra em residuos plasticos, com um
processo de reciclagem superior a sua geracao (FORBES, 2022a). Em julho de 2021, a mesma
marca langou uma embalagem sustentavel contendo seis latas sem a utilizagdo de plastico,
considerada uma iniciativa inédita no Brasil (MINTEL, 2022a). Portanto, essas inovagdes,
juntamente com as iniciativas anteriormente citadas, demonstram o comprometimento € a
transparéncia das grandes empresas do setor cervejeiro com relacao a sustentabilidade, o que

devera contribuir para o atendimento das necessidades do consumidor brasileiro atual.
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CAPITULO 5: ANALISE DE PATENTES DOS PRINCIPAIS PLAYERS DO MERCADO
NACIONAL DE CERVEJA

Neste capitulo, os resultados da prospeccao de patentes dos principais players do mercado
nacional de cerveja foram apresentados. Ambev S.A., Heineken Holding N.V. e Grupo Petropolis,
também chamado de Cervejaria Petropolis S/A por se tratar da razdo social da empresa. Estas
empresas foram selecionadas devido as suas participagdes no mercado de varejo, que em 2021

alcancaram cerca de 61,3, 21,9 e 14%, respectivamente (MINTEL, 2022c).

5.1. Metodologia

5.1.1. Banco de dados

Tendo em vista o foco sobre o mercado nacional de cerveja, a busca de patentes foi
realizada usando o banco de dados do Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI)
(https://www.gov.br/inpi/pt-br). Este banco de dados contém informagdes como titulo, resumo,
inventores, depositantes, nimero do pedido, codigo de classificacdo internacional (IPC) e
documentos publicados. Nele ¢ possivel realizar uma pesquisa simples ou uma pesquisa avancada.
Na primeira, ¢ possivel filtrar pelo nimero do pedido, pelo nimero de Guia de Recolhimento da
Unido (GRU), pelo nimero do protocolo e palavras presentes em diferentes partes do documento.
Na segunda, ¢ possivel realizar uma busca mais detalhada, contendo diversos campos referentes
aos numeros, datas, classificagdo IPC, palavras-chave, depositante, titular e inventor como

ilustrado na Figura 17.
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FIGURA 17: PESQUISA AVANCADA DE PATENTES NO BANCO DE DADOS DO INPI
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FONTE: INPI (2023)

5.1.2. Estratégias de busca

Quatro diferentes estratégias de buscas foram usadas. Para os players Ambev e Grupo
Petropolis, foram realizadas buscas apenas por Nome do Depositante/Titular contendo as palavras-
chave “Ambev” e “Grupo Petropolis”, respectivamente. Para o player Heineken foi necessario
realizar duas estratégias, pois a primeira resultou em um grande niimero de patentes encontradas.
A primeira pesquisa foi realizada por Nome do Depositante/Titular com a palavra-chave
“Heineken”, enquanto a segunda utilizou o Booleano AND para filtrar as patentes encontradas na
primeira busca que possuem a palavra-chave “cerveja” no titulo e no resumo dos documentos.
Esse filtro teve como objetivo selecionar apenas as patentes relacionadas a cerveja do player

Heineken. O Quadro 7 resume as estratégias usadas neste estudo.
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QUADRO 7: ESTRATEGIAS DE BUSCA DE PATENTES DOS PRINCIPAIS PLAYERS DO MERCADO
NACIONAL DE CERVEJA NO PERIODO 1985-2023 USANDO O BANCO DE DADOS DO INPI

Numero da busca Estratégia usada

1 Nome do Depositante/Titular: “Ambev”

2 Nome do Depositante/Titular: “Cervejaria
Petropolis”

3 Nome do Depositante/Titular: “Heineken”

4 Nome do Depositante/Titular: “Heineken”
AND Titulo: “cerveja” AND Resumo:
“cerveja”’

FONTE: O autor (2023)

5.1.3. Analise Macro, Meso e Micro

Os documentos foram, em um primeiro momento, selecionados com base em seu grau de
proximidade com o tema “cerveja”. Dessa forma, as patentes que ndo se relacionavam com a
tematica foram desconsideradas. Em um segundo momento, foi feita uma classifica¢ao de acordo
com o seu conteudo em taxonomias Meso, Micro [ e Micro II. De acordo com BORSCHIVER et
al. (2019), essa andlise teve como objetivo identificar as principais tendéncias tecnologicas e
inovacdes do mercado cervejeiro para cada player investigado a partir do agrupamento das
patentes por tipo de documento, player e ano de publicagdao (Macro); e processo produtivo, produto
e tecnologias relacionadas a experiéncia do cliente (Meso). As taxonomias Micro I e Micro 11
foram usadas para detalhamento das taxonomias Meso, garantindo, assim, maior compreensao das

informagdes prospectadas. As taxonomias propostas estdo descritas no Quadro 8.

QUADRO 8: TAXONOMIAS PROPOSTAS SOBRE O MERCADO NACIONAL DE CERVEJA COM BASE
NAS PATENTES SELECIONADAS NO PERIODO 1985-2023 DO BANCO DE DADOS DO INPI

Taxonomias |

Meso Micro I Micro II Descricao
Malte
Laoulo Modificacdo de matérias-primas
Matérias-primas P (composi¢do, processo produtivo).
Levedura
Outros Milho e derivados, trigo, enzimas.
Processo ~
. Mosturagao
produtivo
Fervura
~ Desenvolvimento/modificacao de
Etapas Fermentagao
processo.
Maturagao
Filtragao/Pasteurizagao
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Desalcoolizagdo
Equipamentos Equipamentos de processo
Tecnologias para embalagem
Embalagem (identificagdo, envase, reutilizagdo,
impressao, conformacio)
Outros Seguranga e valorizagdo de subproduto.
Liquido Nova receita/produto
Cerveja Embalagem Novas embalagens (garrafa, barril, lata)
Outros Tampa premiada
Design de embalagens em contato direto
Embalagem . .
com a cerveja (garrafa, barril, lata).
Equipamentos ou recipientes para
Armazenamento/Isolamento armazenar ou isolar termicamente
Customer .
. garrafas, latas, barris e packs.
Experience - -
. ~ Equipamentos para refrigerar garrafas,
Refrigeragao .
latas, barris e packs.
Instrumento utilizado para servir cerveja
Instrumento . . .
(chopeira, valvula de barril).
FONTE: O autor (2023)
ApoOs a classificagao de cada patente de acordo com suas taxonomias, uma analise dos

dados obtidos foi realizada. Primeiramente, foram contabilizadas as patentes dentro de cada

taxonomia Meso, Micro I e Micro II, sem distingdo entre os players. Em um segundo momento,

foi realizada a mesma anélise separadamente para cada player e tipo de patente, com o objetivo de

identificar estratégias de curto (patente concedida) e médio (patente solicitada) prazos. Durante a

leitura das patentes, observou-se que a busca niimero 2, referente ao Grupo Petropolis, também

gerou resultados de 2 patentes da Cervejaria Brahma (antes de tornar-se Ambev) e 2 patentes da

Cervejaria Cerpa, fabricante de cervejas com grande participagdo no mercado do Parda (EXAME,

2013). Portanto, as patentes da Brahma foram realocadas para o p/ayer “Ambev” e as da Cerpa se

mantiveram no player Grupo Petropolis, alterando seu nome para “Grupo Petropolis e Cerpa”.

5.2. Resultados

A Tabela 1 apresenta os resultados encontrados em cada busca realizada neste estudo.
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TABELA 1: QUANTIDADE DE PATENTES PROSPECTADAS NO PERIODO 1985-2023 NO BANCO DE
DADOS DO INPI E NUMERO DE DOCUMENTOS RELEVANTES PARA ANALISE

Numero da busca Patentes prospectadas Patentes relevantes
1 (Ambev) 20 17

2 (Grupo Petropolis) 13 10

3 (Heineken) 112 6

4 (Heineken AND cerveja) 10 10

Total 156 43

FONTE: O autor (2023)

As informacdes referentes as 43 patentes analisadas sdo apresentadas ao final deste capitulo
nos Quadros 9, 10 e 11, onde podem ser encontrados dados como data de publicagdo, numero do

documento, titulo e situacdo (concedida ou solicitada) para cada player.

5.2.1. Analise Macro

A Figura 18 ilustra a distribuicdo das patentes selecionadas com o tema “cerveja” para os
diferentes players. Observa-se que a Ambev e a Heineken possuem quantidades muito proéximas
de documentos publicados, que correspondem a 40 e 37% do total, respectivamente. Entretanto,
considerando que no ano de 2021 a fatia de mercado da primeira empresa era de 63% e a da
segunda era de 21%, h4 proporcionalmente um maior investimento da Heineken em relagdo a
protecao legal de suas inovagdes tecnoldgicas do que a Ambev. Por sua vez, o player Grupo
Petropolis, que detinha 13% do mercado em 2021, estd presente em 23% dos documentos

selecionados.
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FIGURA 18: DISTRIBUICAO DA QUANTIDADE DE PATENTES POR PLAYER

m Ambev = Heineken = Grupo Petrapolis

FONTE: O autor (2023)

A Figura 19 apresenta a quantidade de patentes de cada player por tipo de documento,
separando-os entre solicitados e concedidos. Analisando o grafico, nota-se que a Ambev ¢ a
Heineken possuem quantidades idénticas de patentes solicitadas e quantidades muito proximas de
patentes concedidas, enquanto o Grupo Petropolis possui quantidades menores tanto de pedidos
quanto de concessodes, provavelmente devido a sua menor participacdo no mercado (MINTEL,
2023). Uma caracteristica comum as trés empresas € que todas possuem maior quantidade de
documentos solicitados que concedidos. Considerando que a obten¢do de um registro de patente
no INPI pode levar até 10 anos (GOUVEIA, 2007), espera-se de fato que haja uma maior

quantidade de patentes solicitadas.
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FIGURA 19: QUANTIDADE DE PATENTES SOLICITADAS E CONCEDIDAS POR PLAYER NO PERIODO

1985-2023
12
10 1 3
8
6
4
2
o |
Ambev Heineken Grupo Petropolis

m Patentes Solicitadas ~ m Patentes Concedidas

FONTE: O autor (2023)

Por fim, a Figura 20 representa a evolugdo temporal da quantidade total de patentes por
player entre os anos de 1985 e 2023. Apesar do grupo Heineken ter iniciado suas atividades no
Brasil apenas a partir de 1995, observa-se que hoje ele ¢ o segundo maior em quantidade de
patentes. A Ambeyv, por sua vez, mesmo tendo sido criada em 1999, incorporou as patentes das
marcas Brahma e Antarctica, que ja possuiam patentes desde o ano de 1985. Entre 1999 e 2023, a
empresa mais que quadruplicou seu nlimero de patentes relacionadas a cerveja, passando de 4 para
17. O periodo de maior crescimento do nimero de patentes se deu entre os anos de 2013 e 2020,
sobretudo para os players Grupo Petrépolis e Heineken. Durante esse periodo, a Ambev teve um
total de patentes praticamente estavel, seguido de um aumento repentino a partir de 2021, logo
apo6s o advento da COVID-19, possivelmente como uma resposta as mudangas de habitos do

consumidor pés-pandemia (MINTEL, 2022a).
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FIGURA 20: QUANTIDADE DE PATENTES SOLICITADAS E CONCEDIDAS POR PLAYER NO PERIODO

1985-2023
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FONTE: O autor (2023)

5.2.2. Analises Meso e Micro

A taxonomia “Processo Produtivo” referiu-se a patentes relacionadas a fabricagdo da
cerveja, desde as matérias-primas utilizadas, etapas do processo, equipamentos, tecnologias de
embalagem, até temas como seguranga e valorizagdo de subprodutos. A taxonomia “Cerveja”
referiu-se a temas relacionados ao produto final, como o desenvolvimento de um novo liquido,
embalagem para armazenamento da cerveja e itens de cole¢do e jogos vendidos com o produto
final. Por fim, a taxonomia “Costumer Experience” estava associada a patentes com foco em
impressoes e percepcdes dos clientes e consumidores apds interagdo com os produtos e servigos
da empresa, como design de embalagens, equipamentos de armazenamento e refrigeracdo das
cervejas, e instrumentos utilizados para melhorar a experiéncia do consumidor, como chopeiras e

recipientes isolantes térmicos.
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5.2.2.1 Classificacdo taxonomica sem distin¢cio entre os players

A Figura 21 apresenta os resultados obtidos para as taxonomias Meso, Micro I e Micro 11
sem distin¢do entre os players. Cerca de 45% dos documentos encontrados tiveram como foco o
Processo produtivo de cerveja, seguido de patentes relacionadas a experiéncia do consumidor
(Customer Experience) e da Cerveja como produto final, contabilizando aproximadamente 32 e

23%, respectivamente.

FIGURA 21: ABORDAGEM TAXONOMICA DAS PATENTES SELECIONADAS SEM DISTINCAO ENTRE
OS PLAYERS

W Processo Produtivo W Cerveja M Customer Experience

Matérias- Embalagem
Primas licuiio
13%

8%
Instrumento
Equipamento |Embalagem|Outros |Embalagem Armaz. Refngeragao
7

8%
FONTE: O autor (2023)

Analisando as taxonomias Micro I ¢ Micro II do Processo produtivo, foi observada uma
predominancia de documentos associados as suas etapas, desde a mosturagao até a desalcoolizagao
da cerveja, em torno de 17%. Os principais topicos encontrados dentro dessa classificacdo foram
o desenvolvimento de cervejas ndo alcodlicas (etapa de desalcoolizacdo) ou sem gluten (etapa de
mosturagdo), bem como o ajuste de determinados componentes responsaveis pelo sabor da cerveja
final (etapas de fermentacdo e maturagdo). Essas patentes também foram incluidas na taxonomia
“Liquido” dentro da Meso “Cerveja”, por se tratarem do desenvolvimento de um produto com
caracteristicas especificas. No que diz respeito as matérias-primas, equipamentos e embalagens

utilizados no processo de produgdo a quantidade de patentes selecionadas com estas abordagens
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foi praticamente a mesma, em torno de 7-8%. Essas patentes tiveram como principais temas a
utilizacao de matérias-primas modificadas (trigo mourisco, leveduras mutantes, lupulo estavel a
luz), o uso de equipamentos variados (rotulador e conformador de garrafas, scanner para triagem
de embalagens, fervura continua) e o aperfeicoamento de garrafeiras ou garrafas para otimizagao
do processo de identificacdo, envase e transporte. Apenas 5% dos documentos analisados tiveram

como foco a segurancga e valorizagdo de subprodutos, como o bagago de malte.

No que tange a taxonomia “Cerveja”, as patentes visavam proteger a composi¢cao ou
embalagem do produto final. Nesse contexto, a categoria “Liquido”, presente em 13% dos
documentos, especificava principalmente cervejas sem alcool, sem gluten ou com ajuste de ésteres
responsaveis pelo aroma e sabor do produto. Por sua vez, a categoria “Embalagem”, presente em
8% das patentes selecionadas, contemplou inovagdes relacionadas ao desenvolvimento de novos
barris de chopp ¢ de garrafas com caracteristicas especiais, como um abridor presente em seu
fundo. Apenas 1% dos documentos examinados se enquadram na categoria “Outros”, que

corresponde a uma tampa de garrafa capaz de armazenar um prémio.

Por fim, na taxonomia “Customer Experience”, foi observada uma predominancia de
patentes com foco em embalagens que traziam maior praticidade e qualidade a experiéncia do
consumidor, em torno de 15%. Foram encontrados- documentos sobre barris de chopp (também
chamados de keg) com um design mais atrativo, chopeiras com a capacidade de tornar a espuma
final da cerveja mais cremosa, decoragdes nas garrafas de vidro e um porta-garrafa térmico
utilizado em bares e restaurantes para manter a bebida gelada durante mais tempo. Algumas dessas
embalagens foram contabilizadas na taxonomia “Cerveja”, uma vez que também tinham a funcao
de armazenar o liquido. As taxonomias “Instrumento” e “Armazenamento’ apresentaram o mesmo
percentual de patentes, em torno de 7%, com foco principal em chopeiras e refrigeradores
automatico e com capacidade de criar uma camada de gelo em volta da garrafa a partir da

introducao de umidade e resfriamento simultaneos.

Nas sessoes seguintes, serdo apresentados e discutidos exemplos de patentes com foco em

cada taxonomia proposta.
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5.2.2.2. Classificaciio taxondmica com distin¢cio entre os players

A Figura 22 apresenta os resultados das taxonomias Meso para cada um dos players

investigados.

FIGURA 22: ABORDAGEM TAXONOMICA DAS PATENTES SELECIONADAS PARA CADA PLAYER
INVESTIGADO

Grupo Petrépolis e
Cerpa

2¢P

m Processo produtivo  m Cerveja = Customer Experience

Heineken Ambev

FONTE: O autor (2023)

E possivel observar que tanto a Heineken quanto as Cervejarias Petropolis ¢ Cerpa
possuem mais da metade de suas patentes relacionadas ao processo de producdo de cerveja. No
caso da Heineken, tem-se um foco maior nas etapas do processo de producao, capazes de alterar a
composi¢ao quimica do produto final, enquanto as Cervejarias Petrdpolis e Cerpa t€m solicitado
protecdo intelectual para equipamentos do processo usados para otimizar as etapas de
identificacdo, rotulagem e transporte de embalagens, como garrafas de vidro. Diferentemente, a
Ambev teve uma maior quantidade de patentes relacionadas a experiéncia do consumidor
incluindo embalagens e equipamentos que entregavam maior valor ao cliente final, principalmente

na forma de praticidade e qualidade no momento do consumo.



65

5.2.2.2.1. Ambev
A Figura 23 apresenta a distribuicdo de patentes solicitadas e concedidas em cada uma das

taxonomias propostas neste estudo para a empresa Ambeyv.

FIGURA 23: CLASSIFICACAO TAXONOMICA DAS PATENTES SOLICITADAS E CONCEDIDAS PARA O
PLAYER AMBEV
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FONTE: O autor (2023)

Dentre os documentos encontrados para o player Ambev, a categoria com maior
quantidade de patentes solicitadas foi a de “Embalagem” pertencente a taxonomia “Customer
Experience”, seguido da mesma categoria pertencente a “Cerveja”. Esse resultado era esperado,
pois as duas taxonomias estavam relacionadas entre si, sendo a primeira referente a embalagens
que ofereciam praticidade e qualidade ao consumo de cerveja, enquanto a segunda focava no
condicionamento da bebida. No que diz respeito ao contetido dessas patentes, os documentos BR
10 2021 005420 4, BR 10 2020 026909 7 ¢ BR 10 2020 024515 5 descreveram tecnologias de
armazenamento e dispensa de cerveja em barril, em que o design e a montagem das pecas
mecanicas do aparato (chopeira) foram descritos. Por sua vez, a patente BR 20 2021 013282 0
compreendeu um adaptador universal acoplavel a uma garrafa de vidro para oferecer uma boca
rosqueada, permitindo, assim, seu fechamento com uma tampa rosqueavel genérica, bem como a

conservagdo do liquido envasado.



66

Os documentos BR 10 2013 024027 3 e MU 8503582-3, classificados na categoria
“Outros” da taxonomia “Processo Produtivo”, compreenderam um detector de proximidade de
pedestre para parada de empilhadeiras, visando a seguranca do local de transporte de matérias-
primas, e a extragdo de proteinas do bagaco de malte, um importante subproduto do processo, para
conversdao em produto alimenticio final, respectivamente. Por sua vez, o documento BR 10 2021
017324 6 presente na categoria “Instrumento” especificou uma chopeira com um dispositivo de
ultrassom acoplado em sua estrutura para geracao de bolhas e consequente aumento da

cremosidade da espuma.

Com relagdo as patentes concedidas, as categorias “Armazenamento” e “Refrigeragao”
pertencentes a taxonomia “Customer Experience” se destacaram. Ambas contemplaram um
equipamento de refrigeracdo automatica, um porta-garrafas isolante térmico com quatro
compartimentos para garrafas de vidro, e um refrigerador-umidificador capaz de gerar uma camada
de cristais de gelo em torno da garrafa para uso em bares e restaurantes, que foram descritos nos
documentos BR 102014 013038 1, BR 20 2013 026299 0 ¢ P1 9903900-1, respectivamente. Dentre
as categorias restantes, a patente MU 6702240-5 pertencente a “Equipamento” descreveu uma
valvula dosadora de bebidas, utilizada no processo de blendagem (mistura do produto com algum

componente, como agua e corante) da cerveja final.

5.2.2.2.2. Heineken

A classificagdo das patentes encontradas para o player Heineken também permitiu a
identificacdo de caracteristicas relevantes sobre a empresa, conforme observado na Figura 24.
Diferentemente da Ambev, a empresa Heineken focou majoritariamente em patentes relacionadas
as matérias-primas, as etapas do processo produtivo, e ao desenvolvimento de novos liquidos.
Além disso, em termos de quantidade de patentes concedidas relacionadas as taxonomias

escolhidas, a Heineken apresentou mais que o dobro em comparagao com a Ambev.
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FIGURA 24: CLASSIFICACAO TAXONOMICA DAS PATENTES SOLICITADAS E CONCEDIDAS PARA O

PLAYER HEINEKEN
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FONTE: O autor (2023)

Trés principais interesses foram identificados nas patentes solicitadas relacionadas a
categoria “Matérias-Primas” pertencente a taxonomia “Processo produtivo”. O primeiro, referente
aos documentos PI 9902954-5 e PI 9902953-7, correspondeu a utilizacdo de matérias-primas
modificadas para a fabricacdo de uma cerveja sem gliten, sendo elas o trigo mourisco, malte de
arroz e xarope de milho. O segundo foi representado pelo desenvolvimento de leveduras mutantes
Saccharomyces eubayanus (CBS 12357) capazes de fermentar a maltotriose, um trissacarideo
composto por trés moléculas de glicose presente em até 20% dos agticares provenientes do malte
(documento BR 11 2021 005632 7). Essa inovacdo teve como objetivo aumentar o rendimento do
processo e aprimorar o sabor da cerveja final (ZHENG et al., 1994). Finalmente, o terceiro se
referiu a preparagdo de um extrato de lipulo isomerizado, ndo reduzido e estavel a luz, descrito no
documento BR 11 2018 016005 9. Para a sua producdo, o extrato de lupulo foi submetido a luz
solar em uma taxa ideal de 200 W/m? por até 48 h. Por meio desse procedimento, o extrato é capaz

de aumentar a estabilidade da cerveja a luz, evitando o fendmeno conhecido como “lightstruck .

! Fendmeno de formacdo de sabor desagradavel na cerveja exposta a luz devido a fotodegradac3o de
componentes especificos do lipulo (DURELLO; SILVA; BOGUSZ JR., 2019).
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Com relagdo as patentes solicitadas relacionadas as “Etapas” do “Processo produtivo”, dois
topicos foram considerados relevantes: o processo de produgao de cervejas sem alcool e o aumento
da estabilidade da espuma da cerveja. Os documentos BR 11 2021 0041559 e BR 11 2021 004433
7 descreveram o processo de desalcoolizagdo da cerveja por meio de fermentagdo restrita, que
consistia em minimizar a producao de alcool durante a fermentacdo por meio do processo de
contato a frio (redu¢ao de tempo e temperatura de fermentacdao). Além disso, no primeiro
documento, ¢ mencionado um processo de remoc¢do de compostos como o metional (3-
metiltiopropionaldeido), 3-metil butanal, 2-metilbutanal, 2-metil propanal e fenilacetaldeido
utilizando terra diatomdcea, com o objetivo de eliminar o sabor de “mosto” da cerveja nao
alcodlica final. A patente BR 11 2021 004431 0 também abordou um processo de remogao de um
composto quimico nas etapas de fermentagdo e de maturagdo para aumento de estabilidade da
espuma da cerveja final. O composto removido era o acido 12-acetoxi-13-hidroxioctadec-9-
enodico, um acido graxo de estrutura quimica representada pela Figura 25. Sua eliminagdo foi
realizada por meio de adsor¢do hidrofobica usando carvao ativado, adsorcao hidrofilica por

microfiltracao com filtro de celulose, e filtragdo convencional em terra diatomacea.

FIGURA 25: ESTRUTURA QUIMICA DO ACIDO 12-ACETOXI-13-HIDROXIOCTADEC-9-ENOICO
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FONTE: HEINEKEN SUPPLY CHAIN B.V. (2021)

Analisando as patentes concedidas, foi possivel notar uma distribui¢do equilibrada entre as
abordagens taxonomicas usadas neste estudo. Na categoria “Etapas” da taxonomia ‘“Processo
produtivo”, um método de ajuste de concentragdo de componentes aromatizantes da cerveja, como
o diacetil e acetaldeido, foi descrito no documento BR 11 2017 004432 3. O processo foi realizado
por meio da adsor¢ao e dessor¢do seletiva desses componentes, resultando em uma cerveja com
um sabor e aroma mais agradavel. Na categoria “Matérias-primas” da taxonomia “Processo
produtivo”, um método de producdo de cerveja com baixo nivel de sulfeto de dimetila (DMS) e

seu precursor S-metil-L-metionina (SMM) foi proposto. O DMS ¢ conhecido no contexto
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cervejeiro como um componente que gera um sabor e aroma indesejaveis de “vegetal cozido” na
cerveja. A patente PI 0922349-5 reportou um método para producao de carogos de cevada
modificada geneticamente, capazes de impedirem a formagdo de SMM o que permitiu uma cerveja
final com concentragdes abaixo de 20 ppb. Por fim, na categoria “Embalagem” da taxonomia
“Cerveja”, as patentes PI 9811625-8 e PI 0708944-9 compreenderam o design e funcionamento

mecanico de uma chopeira e um barril de chopp portatil, respectivamente.

5.2.2.2.3. Grupo Petropolis

A Figura 26 apresenta a distribui¢do de patentes solicitadas e concedidas em cada uma das
taxonomias propostas neste estudo para as empresas Grupo Petropolis e Cerpa. Globalmente, esses
dois players, assim como a Heineken, tiveram a maior parte de suas patentes relacionadas ao
“Processo produtivo”, porém com foco em tecnologias de equipamentos e embalagens. Além
disso, uma quantidade relevante de documentos pertencentes a categoria “Embalagem” referente
a taxonomia “Customer Experience” foi observada, similarmente aos resultados encontrados para

a Ambeyv.
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FIGURA 26: CLASSIFICACAO TAXONOMICA DAS PATENTES SOLICITADAS E CONCEDIDAS PARA O
PLAYER GRUPO PETROPOLIS
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Dentre as patentes solicitadas selecionadas, trés temas se destacaram. O primeiro, presente
nos documentos BR 102016 005054 5¢ BR 102016 005061 8, referiu-se a um sistema de detec¢ao
automatica de garrafas, que possuiam tinta polarizada, por meio de um scanner, visando facilitar
o processo de triagem de garrafas retornaveis. O segundo correspondeu ao desenvolvimento de
um método de infusdo de café a frio na etapa de maturagdo da cerveja, conforme reportado no
documento BR 10 2015 031986 0, o que permitiu a obtencao de uma cerveja com menores teores
de acidez comparada a do método convencional por infusdo no liquido quente. O terceiro consistiu
em um porta-garrafas isolante térmico, uma decora¢do metalica no pescoco da garrafa, e uma
embalagem contendo um abridor de garrafas no fundo, descritos nas patentes MU 8702459-4, MU
8201456-6 e PI1 9601694-9, respectivamente.

No que diz respeito as patentes concedidas, apenas uma foi encontrada e classificada dentro
das categorias “Equipamento” e “Embalagem” pertencentes a taxonomia “Processo produtivo”. A
patente PI 0705426-2 reivindicou a propriedade intelectual de um equipamento capaz de
conformar garrafas plasticas e imprimir em sua superficie (fixacdo do decalque) simultaneamente.
Um filme laminado foi instalado no interior do molde de injecdo, com a devida impressao da
informacao grafica, o que contribuiu para a otimizagao do processo de fabricacao e rotulagem de

garrafas.
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5.2.3. Patentes concedidas e solicitadas pelos players Ambev, Heineken e Grupo Petropolis

QUADRO 9: PATENTES CONCEDIDAS E SOLICITADAS PELO PLAYER AMBEV ANALISADAS NO

PERIODO 1985-2023 DO BANCO DE DADOS DO INPI

Cédigo da Patente

Data do
Depésito

Titulo

Situacao

BR 102021 017324 6

2021

APARELHO PARA SERVIR BEBIDA
CARBONATADA

Solicitada

BR 10 2021 015409 8

2021

PROCESSO DE EXTRACAO DE
PROTEINA DO BAGACO DO MALTE,
PRODUTO ALIMENTICIO E USO DE
PROTEINAS EXTRAIDAS PELO
REFERIDO PROCESSO

Solicitada

BR 202021 0132820

2021

DISPOSITIVO ADAPTADOR
MULTIFUNCIONAL PARA
GARGALOS DE GARRAFAS

Solicitada

BR 102021 0112751

2021

TAMPA PARA ARMAZENAMENTO E
DISPENSACAO DE INGREDIENTE
PARA MISTURA, METODO PARA
DISPENSAR UM INGREDIENTE PARA
MISTURA EM UMA GARRAFA E
METODO PARA PRODUZIR UMA
MISTURA NO INTERIOR DE UMA
GARRAFA

Solicitada

BR 102021 005420 4

2021

CONJUNTO DE PRESSURIZACAO DE
BEBIDA E SISTEMA DE
PRESSURIZACAO E DISPENSA DE
BEBIDA EM UM RECIPIENTE DE
BEBIDA

Solicitada

BR 10 2020 026909 7

2020

CONJUNTO DE PRESSURIZACAO DE
BEBIDA E SISTEMA DE
PRESSURIZACAO E DISPENSA DE
BEBIDA EM UM RECIPIENTE DE
BEBIDA

Solicitada

BR 10 2020 024515 5

2020

RECIPIENTE PARA BEBIDA
CARBONATADA COM SISTEMA DE
LIBERACAO DE BEBIDA

Solicitada

BR 102014 031042 8

2014

SISTEMA E METODO DE
REFRIGERACAO E CONSERVACAO
DA TEMPERATURA DE BEBIDAS

Solicitada
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BR 102014 013038 1

2014

REFRIGERADOR AUTOMATICO
PARA BEBIDAS E METODO DE
REFRIGERACAO DE BEBIDAS

Concedida

BR 20 2013 026299 0

2013

RECIPIENTE PARA CONSERVAR A
TEMPERATURA DE BEBIDAS
ENVASADAS

Concedida

BR 102013 024027 3

2013

SISTEMA DE SEGURANCA CONTRA
ACIDENTES COM EMPILHADEIRAS

Solicitada

MU 8503582-3

2005

SUPORTE PARA CARTAZ

Concedida

MU 8000095-9

2000

EMBALAGEM PARA LATAS E/OU
GARRAFAS

Solicitada

P19903900-1

1999

REFRIGERADOR, ESPECIALMENTE
PARA GARRAFAS DE BEBIDAS,
PARTICULARMENTE GARRAFAS DE
CERVEJA, SISTEMA DE PRODUCAO
DE UMIDADE PARA UM
REFRIGERADOR E PROCESSO PARA
A GERACAO DE UMA CAPA DE
CRISTAIS DE GELO SOBRE UMA
GARRAFA

Concedida

PI 9903554-5

1999

TAMPA DE GARRAFA PREMIADA

Solicitada

MU 6702240-5

1987

VALVULA DOSADORA DE FLUIDOS

Concedida

MU 6500213-0

1985

DISPOSITIVO EXTRATOR DE
LIQUIDO A PARTIR DE UM
RECIPIENTE, POR MEIO DE AR
COMPRIMIDO.

Concedida

FONTE: INPI (2023)

QUADRO 10: PATENTES CONCEDIDAS E SOLICITADAS PELO PLAYER HEINEKEN ANALISADAS NO
PERIODO 1985-2023 DO BANCO DE DADOS DO INPI

Data do

Codigo da Patente Depésito Titulo Situaciio
MUTANTES QUE METABOLIZAM A
BR 11 2021 0056327 | 2019 MALTOTRIOSE DE Solicitada
SACCHAROMYCES EUBAYANUS
PROCESSO PARA PRODUZIR
UMA CERVEJA FERMENTADA NAO
BR 112021 0041559 | 2018 ALCOOLICA Solicitada

E CERVEJA FERMENTADA NAO
ALCOOLICA
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BR 112021 004433 7

2018

CERVEJA COM BAIXO TEOR DE
ALCOOL

Solicitada

BR 11 2021 004432 9

2018

CERVEJA DE BAIXO TEOR
ALCOOLICO COM SABOR REDUZIDO
DE MOSTO

Solicitada

BR 11 2021 004431 0

2018

ESTABILIDADE DE ESPUMA

Solicitada

BR 11 2018 016005 9

2017

EXTRATO DE LUPULO ESTAVEL A
LUZ

Solicitada

BR 11 2017 004432 3

2015

METODO PARA PRODUZIR CERVEJA

Concedida

PI 0923863-8

2009

CEVADA COM A ATIVIDADE
REDUZIDA DE LIPOXIGENASE

Solicitada

P10922349-5

2009

BEBIDA PREPARADA A PARTIR DE
UMA PLANTA DE CEVADA, OU DE
PARTE DA MESMA, COMPOSICAO
DE MALTE, PRODUTO DE PLANTA,
METODO PARA PRODUZIR UMA
BEBIDA CONTENDO MENOS DE 20
PPB DE DMS E MENOS DE 20 PPB DE
SMM E METODO DE PRODUCAO DE
UMA COMPOSICAO DE MALTE
COMPREENDENDO, NO MAXIMO 200
PPB DE DMS LIVRE

Concedida

P10708944-9

2007

RECIPIENTE, LINHA DE
DISPENSACAO, METODO PARA
DISPENSAR BEBIDA A PARTIR DE
UM RECIPIENTE, E, DISPOSITIVO
PARA DISPENSAR BEBIDA

Concedida

PI 9902954-5

1999

CERVEJA SEM GLUTEN QUE
CONTEM MALTE DE ARROZ

Solicitada

PI 9902953-7

1999

CERVEJA SEM GLUTEN

Solicitada

P19811625-8

1998

INSTALACAO DE UM DISPOSITIVO
DE RETIRADA E UM RECIPIENTE
PARA FLUIDO, PROCESSO PARA
RETIRAR BEBIDA, EM PARTICULAR
UMA BEBIDA CARBONATADA, TAL
COMO CERVEJA OU
REFRIGERANTES CARBONATADOS,
RECIPIENTE, DISPOSITIVO DE
RETIRADA, USO DESTES, E, PARTE
DE ENCAIXE

Concedida

P19610939-4

1996

PROCESSO DE DETECTAR A
PRESENCA DE PARTICULAS DE
VIDRO EM UMA GARRAFA CHEIA
COM UMA BEBIDA TAL

Solicitada
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COMO CERVEJA E LINHA DE
PRODUCAO PARA ENCHER
GARRAFAS COM UMA BEBIDA TAL
COMO CERVEJA

PI19610939-4

1996

PROCESSO DE DETECTAR A
PRESENCA DE PARTICULAS DE
VIDRO EM UMA GARRAFA CHEIA
COM UMA BEBIDA TAL COMO
CERVEJA E LINHA DE PRODUCAO
PARA ENCHER GARRAFAS COM
UMA BEBIDA TAL COMO CERVEJA

Concedida

PI1 9507196-2

1995

PROCESSO DE FERVURA CONTINUA
DE MOSTO, E DE PRODUCAO
DE CERVEJA

Solicitada

FONTE: INPI (2023)

QUADRO 11: PATENTES CONCEDIDAS E SOLICITADAS PELO PLAYER GRUPO PETROPOLIS
ANALISADAS NO PERIODO 1985-2023 DO BANCO DE DADOS DO INPI

Cédigo da Patente

Data do
Depésito

Titulo

Situacao

BR 10 2016 005054 5

2016

GARRAFA COM IDENTIFICACAO E
SISTEMA DE IDENTIFICACAO DA
MESMA

Solicitada

BR 10 2016 005061 8

2016

GARRAFA COM IDENTIFICACAO E
SISTEMA DE IDENTIFICACAO DA
MESMA

Solicitada

BR 102015031986 0

2015

PROCESSO DE MATURACAO DE
CERVEJA COM UTILIZACAO DE
CAFE

Solicitada

MU 8702459-4

2007

DISPOSICAO CONSTRUTIVA
INTRODUZIDA EM RECIPIENTE
PARA CONSERVACAO DE BEBIDAS
EM TEMPERATURA ADEQUADA
PARA CONSUMO QUANDO
SERVIDAS A MESA

Solicitada

P10705426-2

2007

DISPOSITIVO E PROCESSO PARA
FABRICACAO DE PRODUTOS
CONFORMADOS EM
TERMOPLASTICOS COM INJECAO E
IMPRESSAO SIMULTANEOS

Concedida

P10504230-5

2005

COMPOSTO PARA ALTERACAO DAS
CARACTERISTICAS DE BEBIDAS EM
GERAL

Solicitada
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APERFEICOAMENTO INTRODUZIDO

MU 8402884-0 2004 EM ENGRADADO PARA GARRAFAS Solicitada
DE BEBIDA
DISPOSICAO INTRODUZIDA EM
MU 8201456-6 2002 TAMPA LACRE PARA GARRAFAS OU | Solicitada
SIMILARES
GARRAFA COM ABRIDOR DE ..
PI19601694-9 1996 TAMPA Solicitada
MI 4800171-6 1988 VASILHAME PARA Solicitada

ACONDICIONAMENTO DE LIQUIDO

FONTE: INPI (2023)
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CAPITULO 6

6.1. Conclusoes

Por meio deste trabalho, foi possivel investigar as caracteristicas do mercado nacional de
cerveja, considerado um importante setor para a economia do Brasil, com destaque para seus

principais players, tendéncias de consumo e inovagdes tecnologicas promovidas nos tltimos anos.

As empresas Ambev, Heineken e Grupo Petropolis foram apontadas como os maiores
players por possuirem juntos mais de 97% do mercado nacional de cervejas, o que representa mais
de 2% no PIB nacional. Em relagdo as tendéncias de consumo, foi identificada uma forte demanda
por produtos das seguintes categorias: cervejas de baixo custo, cervejas que promovem saude e
bem-estar, cervejas premium e marcas de cerveja que tenham compromisso com a
sustentabilidade. Nesse contexto, as cervejas de baixo custo continuam sendo as mais consumidas
entre os brasileiros, enquanto as demais categorias ainda estdo crescendo no mercado. Todos os
players demonstraram possuir pelo menos um produto de cada categoria langado nos tltimos 5
anos, a exce¢do do Grupo Petropolis, que ndo apresentou em seu portfolio nenhuma cerveja com
apelo a saude. Dessa forma, observou-se um alinhamento entre as demandas do consumidor ¢ os

produtos oferecidos pelas grandes empresas do setor.

No que diz respeito as inovagdes tecnologicas, foram observadas diferentes tendéncias para
cada player. Enquanto a Ambev teve patentes predominantemente relacionadas a melhoria da
experiéncia do consumidor com seus produtos, como barris de chopp, porta-garrafas,
refrigeradores e chopeiras, a Heineken focou em patentes associadas ao processo produtivo
visando ao desenvolvimento de produtos inovadores e com qualidade superior, como a cerveja
sem gluten, a cerveja sem alcool, e 0 aumento da estabilidade e ajuste de componentes aromaticos
da espuma. Essas caracteristicas estavam diretamente relacionadas as tendéncias de consumo
citadas anteriormente, principalmente em relagdo as cervejas com apelo a saude e as cervejas
premium, o que indicou um movimento da Heineken em dire¢do a essa categoria de produtos a
curto ¢ médio prazo. O Grupo Petropolis, por sua vez, priorizou tecnologias pertencentes ao
processo produtivo, porém voltadas para a otimizacdo de processos, como a triagem automatica

de garrafas retornaveis e a reducdo do tempo de conformacdo e rotulagem de garrafas plasticas. A



77

auséncia ou pouca quantidade de patentes do p/ayer Ambev relacionadas ao desenvolvimento de
novos processos € novas formulagdes de cerveja pode ser interpretada como uma estratégia de
segredo industrial adotada pela empresa, uma vez que a mesma possui um amplo portfolio de
produtos, como ja discutido neste trabalho. Dessa forma, foram priorizadas propriedades
intelectuais com maior facilidade de fiscalizagdo, como barris de chopp, chopeiras e refrigeradores,

que estao disponiveis em estabelecimentos comerciais como supermercados, bares e restaurantes.

De maneira geral, observou-se uma concordancia entre as tendéncias identificadas para
consumo de cerveja no Brasil e as estratégias adotadas por cada player, tanto em termos de
desenvolvimento de novos produtos quanto em termos de aproximagdo com o consumidor por
meio de iniciativas de sustentabilidade, por exemplo. Portanto, por meio deste estudo, foi possivel
obter uma compreensao mais clara sobre o mercado nacional de cervejas e sobre as relagdes

existentes entre os consumidores e as grandes empresas do setor.

6.2. Trabalhos Futuros

Para a realizacdo de futuros trabalhos sobre o mercado de cerveja no Brasil, podem ser
abordados topicos nao cobertos por este estudo, visando uma maior compreensao sobre o assunto.

Dessa forma, podem ser sugeridos os seguintes temas:

e Analise do comportamento do mercado de cervejas artesanais no Brasil e suas implicagdes
para os maiores players,

e Estudo sobre a sustentabilidade da indlstria cervejeira e seu impacto sobre a diminui¢ao
dos recursos hidricos, com o intuito de examinar a compatibilidade entre as iniciativas
adotadas pelas grandes cervejarias e o seu impacto a longo prazo;

e Analise do uso de inteligéncia artificial e big data no setor cervejeiro nacional e seu impacto

nas estratégias de produgao e distribuigao.
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