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RESUMO

O objetivo da composicdo do presente trabalho é estabelecer uma andlise acerca do principio
do acesso a justica, assim como sua aplicacdo funcional ao Poder Judiciério na atualidade.
Além disso, busca-se trazer uma investigacao sobre a serventia do acesso a justica no que tange
a ascensdo de novas tecnologias, como uma forma de trazer novos instrumentos de apoio ao
juizo na busca pela entrega do bem juridico tutelado. Diante disso, ha a abordagem da real
aplicacdo do Programa Justi¢a 4.0, do Conselho Nacional de Justica (CNJ) em parceria com
demais 6rgdos, abordando as ferramentas trazidas e exercendo uma analise acerca da aplicacédo
durante o periodo pandémico. Por fim, ha o exame da aplicacdo de tais prerrogativas ao
processo de execucdo, realizando um processo investigativo do chamado Sistema Nacional de
Investigagdo Patrimonial e a Recuperagdo de Ativos (SNIPER), como um meio de facilitar as
dificuldades atualmente enfrentadas na seara do sistema judiciario brasileiro através da
tecnologia.

Palavras-chave: Efetividade; Celeridade; Tecnologia; Cidadania; Execugédo; Acesso.
ABSTRACT

The objective of the composition of this work is to establish an analysis about the principle of
access to justice, as well as its functional application to the Judiciary Power today. In addition,
it seeks to bring an investigation into the usefulness of access to justice with regard to the rise
of new technologies, as a way to bring new instruments to support the court in the search for
the delivery of the protected legal interest. In view of this, there is an approach to the actual
application of the Justice 4.0 Program, by the National Council of Justice (CNJ) in partnership
with other bodies, addressing the tools brought and exercising an analysis about the application
during the pandemic period. Finally, there is the examination of the application of such
prerogatives to the execution process, carrying out an investigative process of the so-called
National System of Asset Investigation and Asset Recovery (SNIPER), as a means of
facilitating the difficulties currently faced in the field of the judicial brazilian system through
technology.

Keywords: Effectiveness; Celerity; Technology; Citizenship; Execution; Access.
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INTRODUCAO

O presente trabalho possui como objetivo principal exercer uma analise acerca do
principio do acesso a justica e sua aplicacao diante dos instrumentos tecnologicos existentes na
atualidade dentro do Poder Judiciério e que, de uma maneira geral, possibilitam a aplicagdo do

direito e uma consequente entrega da tutela jurisdicional de maneira mais célere e efetiva.

Diante de tal prerrogativa, expde-se como necesséria a investigacdo do nexo existente
entre 0 acesso a justica e a funcdo exercida pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ),
principalmente através da implementacédo do chamado Programa Justica 4.0, focando em atingir
de maneira plena um dos eixos de atuacdo que o 6rgdo possui, sendo esse, especificamente, 0

acesso a justica digital.

Assim, foi possivel constituir a presente pesquisa a partir de uma andlise dos efeitos da
pandemia dentro do sistema judiciario brasileiro, diante da necessidade emergencial de
implementar novas tecnologias que visassem o0 acesso da populacdo ao Poder Judiciario, assim
como da utilizacdo dos meios tecnoldgicos atuais de maneira préatica, buscando a efetivacéo da

cidadania.

Visando abordar a problematica da aplicacdo de tais ferramentas tecnoldgicas,
principalmente diante da necessidade vivenciada durante o periodo pandémico, esse trabalho
justifica-se pela expressiva observagdo de como 0 acesso a justica é efetivamente implementado
diante dos artificios oferecidos através do Programa Justica 4.0, bem como visa explorar as
inovac0es trazidas no que tange ao processo de execucdo, mais especificamente, realizar uma
analise do chamado Sistema Nacional de Investigacdo Patrimonial e a Recuperacdo de Ativos
(SNIPER).

A metodologia utilizada compreendeu, a partir de uma revisao bibliogréfica, apresentar
uma visdo geral sobre conceitos e modelos teoricos selecionados e abordar as relaces desta
com a tecnologia, a celeridade e efetividade do processo civil e o principio do acesso a justica,
buscando a verificagdo sobre os resultados obtidos com a definitiva implementacdo de tais

meios na atualidade.



1. APROBLEMATICA DO ACESSO A JUSTICA NO JUDICIARIO
BRASILEIRO E A NECESSIDADE DE UMA MAIOR CELERIDADE E
EFETIVIDADE NO PROCESSO CIVIL

O direito como um sistema objetivo possui como principal funcdo executar a regulacéo
das relacBes sociais entre os individuos. Através dessa regulacdo, surgem as relagdes juridicas
e materiais, podendo ser definidas como aquelas que, especificamente, possuem relevancia

juridica e que podem ser provenientes tanto da legislagdo quanto dos negocios juridicos.

No Brasil, o Direito Processual Civil possui como base trés elementos interligados, sendo
eles a jurisdi¢do, a acdo e 0 processo. A jurisdicdo pode ser entendida como uma atividade
exercida pelo Estado soberano, atuando apenas ao ser provocada. O processo, entdo, serd
iniciado através da acdo, ou seja, 0 espaco de atuacdo da jurisdicdo. Dessa forma, temos a

concretizacdo do processo, visando alcancar o julgamento com a devida anélise do mérito.

O processo civil engloba um conjunto de diferentes atos em cadeia e ndo possui como
ideia central a nogdo de suspensdo. Dessa forma, deve haver o entendimento cristalino de uma
interpretacdo do processo como instrumento de direito material, visando ocasionar na satisfacéo

celere e efetiva do objeto do litigio.

Como forma de possibilitar que o direito seja aplicado de maneira factual e que seus
propositos sejam devidamente alcancados, esse conjunto de elementos interligados é permeado
por uma diversidade de principios norteadores. Na visdo do ilustre Ministro Luis Roberto
Barroso e da professora Ana Paula de Barcellos?, por apresentarem uma forte caracteristica

flexivel, os principios possibilitam que a justica, no caso concreto, seja implementada de fato.

E incontestavel depreender que o campo do direito e sua aplicacdo possuem uma conexao
direta com as constantes transformacdes e evolucGes sociais observadas ao redor do mundo.
Uma vez que tais ocorréncias podem vir a gerar uma maior inseguranga juridica, dada a

incerteza de como um determinado cenario inovador devera ser regido e regulamentado, é a

1 BARROSO, Luis Roberto; DE BARCELLOS, Ana Paula. O comeco da historia. A nova interpretagdo
constitucional e o papel dos principios no direito brasileiro. Revista de direito administrativo, v. 232, p. 141-
176, 2003.



funcdo do direito, como dissecado pelo célebre José Augusto Delgado?, impor um maior

ordenamento, justica e seguranca nas relagdes interpessoais.

A partir disso, José Augusto Delgado estabelece uma relevante conexdo com o0s
principios, ao determinar que sdo responsaveis por extrair e refletir as garantias processuais dos
individuos que, por sua vez, encontram-se descritas na Constituicio Federal de 1988°. Ressalta-
se, além disso, o determinante carater social e focado nas garantias individuais que a
Constituicdo Cidada apresenta, fator determinante para que haja uma expressdo ainda mais

indissociavel das garantias fundamentais através dos principios.

Diante desse paradigma, insurge a analise do principio do acesso a justica,
constitucionalmente previsto no Art.5, XXXV, da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988*. Através da perspectiva de Mauro Cappelletti e Bryant Garth, as juristas Lages,
da Cunha e Diz citam Rodrigues:

Cappelletti e Garth consideram a expressdo acesso a justica de dificil definig&o,
entretanto, afirmam que ela serve para determinar duas finalidades basicas do
sistema juridico. Em primeiro lugar é o sistema pelo qual as pessoas podem
reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob o auspicio do Estado.
Asseveram ainda que o sistema deve ser acessivel de modo a alcancar todas as
pessoas. Em segundo lugar, o sistema deve produzir resultados justos tanto no &mbito
individual quanto no social. (...) (RODRIGUES, 1994 apud DA CUNHA, LAGES
E DIz, 2018, p.9).

Ante a situacdo brasileira, aproximadamente 62,5 milhdes de individuos vivem abaixo da
linha da pobreza, de acordo com censo realizado pelo IBGE no ano de 2021°. Diante de tal fato,
abordar a tematica do acesso a justica e da efetividade do processo aborda a seara do direito
fundamental, no sentido de que, em muitos casos, 0 que se observa é uma situacdo de extrema
necessidade, desconhecimento e um processo de burocratizagdo passivel de embaracar um
procedimento que deveria, de acordo com a propria natureza de sua existéncia, ser dotado de

agilidade e alcance de forma igualitaria.

2 DELGADO, José Augusto. A supremacia dos principios nas garantias processuais do cidad&o. In: Revista de
Processo, Sdo Paulo, Revista dos Tribunais. 1992. p. 1.

3 DELGADO, José Augusto. A supremacia dos principios nas garantias processuais do cidaddo. In: Revista de
Processo, Sdo Paulo, Revista dos Tribunais. 1992. p. 10.

4 Art.5°, XXXV, CF/88: a lei ndo excluira da apreciagio do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito.

5  Disponivel em:  https://www.ibge.gov.br/estatisticas/multidominio/condicoes-de-vida-desigualdade-e-
pobreza.html. Acesso em 01 de junho de 2023.
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O direito de acessar de maneira plena o Poder Judiciario, entdo, acaba por demonstrar
uma imensa falha de aplicabilidade, dada a ndo efetivagdo plena do principio da isonomia,
elencado no Artigo 5°, caput, da Carta Magna®. A nocgdo de que todos os individuos s&o iguais
e, partindo desse pressuposto, devem receber tratamento indistinto ndo se concretiza, na
realidade. Isso se da, principalmente, pela imensa desigualdade social existente na sociedade
brasileira e, de maneira concomitante, fere a prerrogativa processual e constitucional como um

todo, considerando o evidente foco no individuo presente no ordenamento.

Contudo, ndo é possivel que haja uma limitacdo, um cerceamento, da abrangéncia do real
significado de acesso a justica. Por mais que possua, como principal acepgéo, a capacidade de
adentrar e postular perante o Judiciario, é preciso ir além e examinar tal concepcao através de
uma perspectiva mais elaborada. E o que verificam Fernandes da Cunha, Lages e Diz (2018,
p.13), através do exame tedrico dos pensadores Mauro Cappelletti e Bryant Garth. O que se
depreende, portanto, é o reconhecimento da existéncia do acesso a justica através da perspectiva

de uma “adocdo de politicas publicas destinadas a concretizagdo destes direitos e garantias.”

Assim, mostra-se imprescindivel, para o preciso entendimento de todos os fatores que
elaboram o principio, analisar de maneira macroscdpica, abrangendo o estudo ndo apenas ao
acesso a jurisdicdo, mas sim como o “o conjunto de procedimentos capazes de viabilizar a
concretizacdo de direitos e garantias fundamentais, (...) mas na concepcdo e adocdo de
politicas publicas destinadas a concretizagdo destes direitos e garantias” (DA CUNHA,

LAGES e DIZ, 2018, p.13).

Infere-se, deste modo, que ha muito mais do que o simples ato de acionar o Judiciério,
propondo uma ac¢éo judicial. A existéncia de uma perspectiva em maior escala e que abrange a
fundada forma de trazer o acesso a justica ao mundo dos fatos ndo deve ser ignorada, ndo

devendo ocorrer uma contencdo na perspectiva inicialmente destacada.

Adentrando a exploragdo sob o prisma da pandemia ocasionada pelo Covid-19, verificou-
se a crescente necessidade de estabelecer um maior desenvolvimento e enfoque na resolucao
factual das inevitaveis consequéncias juridicas geradas pela disseminacdo do virus. Mais

especificamente, a dificuldade do acesso jurisdicional vivenciada por uma grande parcela da

& Artigo 5°, caput, CF/88: Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, & liberdade, & igualdade, a
seguranga e a propriedade (...).
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populacéo brasileira trouxe a tona a necessidade de repensar todo o processo de interacdo entre
a sociedade e o judiciério.

E 0 que analisam Igreja e Rampin (2021, p.9), ao determinarem que “foi exigido repensar
a forma de administrar conflitos na sociedade, com destaque a efetividade da jurisdigdo e como
promover o acesso a justi¢a em tal contexto”. Depreende-se, portanto, que a maneira como 0
acesso a justica era, de fato, exercido no Poder Judiciario brasileiro, em periodo anterior a
pandemia, passou a ndo ser mais cabivel, necessitando uma concreta remodelag&o, juntamente

com a implementacdo de novos artificios.

Concomitantemente, o conteldo da efetividade do processo civil merece uma maior
notoriedade no desenvolvimento da presente analise. O principio em questdo assume uma
grandiosa relevancia na prestacao jurisdicional, estando elencado na Carta Magna de maneira
dispersa. Na visdo de Luiz Guilherme Marinoni, Sérgio Cruz Arenhart e Daniel Mitidiero,

citados por Ederlan Fernandes Camara, sintetiza-se :

Luiz Guilherme Marinoni, Sérgio Cruz Arenhart e Daniel Mitidiero, resumem bem o
que aqui se demonstrou, ao determinar dois vieses pelo qual uma tutela jurisdicional
¢ efetiva, sendo o primeiro “de encarar o processo a partir do direito material” e o
segundo “de viabilizar-se ndo so tutela repressiva, mas também e fundamentalmente
tutela preventiva aos direitos”, assim pelo que se demonstrou o principio da
efetividade é atualmente concebido como um direito fundamental, indissociavel da
prépria tutela jurisdicional, é necessario que esta tutela tenha a maior congruéncia
com o direito material. (MARINONI, CRUZ ARENHART E MITIDIERO, 2015, p.
170 apud CAMARA, 2018 p.16).

Assim, em um contexto amplo, o chamado principio da efetividade da prestacao
jurisdicional engloba diversos outros principios, a exemplo do principio da celeridade

processual e o principio da duracdo razoavel do processo.

A efetividade do processo é, justamente, o alcance da decisdo de mérito através da
apreciacdo da coisa julgada de maneira célere e dentro dos prazos processuais previstos na
legislagdo vigente. Logo, percebe-se haver um inegavel impeto em repelir processos que néo
cumpram com a devida celeridade e 0s consecutivos segmentos processuais em cadeia

objetivando, assim, o desenvolvimento de um Judiciario cada vez mais competente.

Existem motivos diversos que podem justificar uma demora na entrega da coisa julgada,
a depender da analise do caso concreto. Ndo basta, entretanto, que o processo se finde sem a

entrega da devida solugdo, ou seja, ndo ha o enfoque na simples “aceleracao” do processo, mas
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sim da forma como isso pode ser realizado de forma a respeitar a legislacdo, os principios

processuais e, sobretudo, a vontade das partes.

Candido Rangel Dinamarco, citado por Tomasevicius Filho, divaga sobre tal

problematica, concluindo de maneira clara e elucidativa sua tese:

No Brasil, essa preocupacdo é recorrente, exteriorizada pela elaboracdo de
dissertacdes e teses sobre o tema. A mais famosa delas, e que gerou resultados
positivos concretos, € a de Candido Rangel Dinamarco sobre a instrumentalidade do
processo. Nessa obra, ele propds uma revisdo do direito processual, prop6s uma
revisdo do direito processual, para que este pudesse se distanciar do formalismo e do
isolamento, com o intuito de alcangar-se maior efetividade, até pelo fato de que a
legitimidade do Poder Judiciario estaria arranhada pela crénica demora e custos
elevados. Para isso, desejava que se formasse uma nova mentalidade entre os cultores
do processo, um novo método de pensamento do processualista e do profissional do
foro. Para isso, Dinamarco elencou escopos do processo, como 0 escopo social de
pacificacdo e educacdo da populacdo para o exercicio de seus direitos e obrigacdes; o
escopo politico, de zelar pela capacidade estatal de decidir imperativamente os
conflitos, concretizar o valor da liberdade e assegurar a participacao dos cidadaos nos
destinos da sociedade e o0 escopo juridico, que é a propria aplicacdo do direito ou fazer
valer a vontade concreta do direito. (DINAMARCO, 1987, p.446 apud
TOMASEVICIUS FILHO, 2015, p.5).

Dentro do contexto pandémico, observou-se o acometimento de uma inevitavel
paralisacdo, por mais que momentanea, do Judiciario. Uma vez que as medidas de
distanciamento social e 0 aumento dos casos de pessoas infectadas pela Covid-19 se tornaram
parte da nova realidade, foi necessaria uma revisdo de todo o sistema de funcionamento juridico,

a exemplo da impossibilidade de realizag&o de audiéncias presenciais.

Portanto, a remodelacdo do modelo tradicional mostrou-se inevitavel, acarretando no
prejuizo temporario de incontaveis a¢des judiciais ao redor do pais, dada a situacdo a qual a
sociedade fora acometida, sem precedentes. Ou seja, a prestacdo jurisdicional tendo como base
a celeridade, o0 acesso a justica e a efetividade acabou por se provar um grande desafio que

precisava ser destrinchado de maneira meticulosa.

Inegdvel portanto, o papel da tecnologia na entrega de uma solucdo ndo apenas
temporaria, mas que se mostrasse como revolucionaria na forma como o Poder Judiciario
exercia suas funcgdes designadas. O que, anteriormente, ja apresentava certo grau de deficiéncia,
apos o surgimento do Coronavirus escancarou a existéncia de uma substancial lacuna, no que

cerne a aplicacédo do direito.
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Todavia, a partir desse novo paradigma, surgem, de maneira inerente, grandes desafios,
como o caso da excluséo digital. N&o h4, nesse ponto, o surgimento de uma nova problematica,
mas sim a transfiguracdo, a mutacdo de uma adversidade ja existente na sociedade brasileira,
advinda de questdes anteriores mas que, através desta nova perspectiva e diante dos avancos
supramencionados, permanece a apresentar um grau de preocupacao, necessitando uma forma

resolutiva.

Basicamente, a questéo da exclusao digital recai sobre a desigualdade social vivenciada,
uma vez que a parcela mais economicamente desfavorecida do pais ndo acompanha as
evolucdes digitais vivenciadas pelo Judiciario, ou seja, acaba por vincular a possibilidade de
simplesmente ter sua situacao analisada pelo sistema juridico do pais com a capacidade de poder

aquisitivo, principalmente durante o periodo pandémico vivenciado.

A partir dessa premissa, inclui-se, também, a problematica acerca da celeridade
processual. Diante da evolucdo dos processos fisicos para os digitais, um dos intuitos buscados
é um procedimento mais breve e o fornecimento de recursos uteis que visem resolver efetiva e
rapidamente questdes que envolvam os litigios, sem a necessidade de comparecimento

presencial.

Rogério Mollica analisa a questio brasileira acerca das acdes ajuizadas’, expondo a
existéncia de um excesso de demandas judiciais no pais, a0 mesmo tempo em que uma parcela
consideravel de individuos ndo possui a0 menos acesso a possibilidade de acionar a Justica.
Demonstra, assim, a exclusdo social caracterizada através de tal situacdo contraditoria, uma vez

que escancara a impossibilidade de acesso igualitario.

Assim, considerando o imenso volume de acbes que chegam a todo tempo, perde-se o
carater célere que o processo deveria possuir de maneira inerente. Outrossim, questdes com
maior grau de complexidade também insurgem, como é o caso da problematica que cerca 0s
processos de execucdo e a efetiva satisfacdo da sentenca executdria, levando a uma demora
processual que, muitas vezes, ndo ha solucdo passivel de ser concretizada, como serd abordado

posteriormente.

Finalizando, resta, aqui, a analise de como 0 acesso a justica, a celeridade e a efetividade

processual sdo atendidas através das novas perspectivas adotadas. O objetivo principal do

"MOLLICA, Rogerio. Os processos repetitivos e a celeridade processual. 2010. Tese de Doutorado. Universidade
de S&o Paulo. 2010, p.10.
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permeio de tais principios constitucionais e processuais na prestacdo jurisdicional €, desta
forma, possibilitar uma devida entrega da solucéo buscada, do motivo pelo qual se iniciou tal

procedimento.

O carater inegociavel dos mesmos, entretanto, deve ser entendido como majoritario pela
doutrina atualmente trabalhada, visando o aprimoramento cada vez mais substancial do

Judiciario, de maneira concomitante aos avangos socioecondémicos e tecnoldgicos.

1.1. A ascensdo de novas tecnologias implementadas como forma de instrumento do

juizo

Como ja abordado anteriormente, a sociedade estd constantemente passando por
transformacdes e trazendo a tona aperfeicoamentos que visam simplificar, evoluir e agilizar as
mais diferentes situacdes rotineiras vivenciadas, desde as mais simples até as determinadas mais
complexas e burocréticas. A tecnologia, dessa forma, permeia uma imensa parcela de tais
dindmicas, justamente por sua capacidade de oferecer solugdes eficazes, seguras (inclusive

juridicamente) e cada vez mais préximas da exceléncia.

E o0 caso das urnas eletronicas, aparelho utilizado nas eleigBes brasileiras, responsavel
por contabilizar os votos de maneira efetiva, segura e de forma extremamente célere, diferindo
de diversos paises que ainda utilizam sistemas nao tecnoldgicos e gque, por conta disso, podem

levar dias até que os resultados sejam proferidos.

Tal questdo exemplifica como a tecnologia pode e deve ser vista como uma forma de
trazer cada vez mais beneficios a sociedade, principalmente no que tange a prestacdo
jurisdicional, devendo ser encarada como uma imperiosa ferramenta na busca por meios mais
ageis, simplificados e dotados de maior seguranca juridica, na busca pela efetiva entrega da

tutela jurisdicional.

Nesse liame, é possivel citar o entendimento do conceituado ministro do Supremo
Tribunal Federal, José Antonio Dias Toffoli, em relacéo a correlagao entre o Poder Judiciario e

a tecnologia:

Mais do que ferramentas auxiliares dos tradicionais processos de trabalho do Poder
Judicidrio, as novas tecnologias sdo instrumentos de transformacdo digital, ou seja,
elas impulsionam novas formas de funcionamento da Justica, mais alinhadas as



15

demandas por eficiéncia, transparéncia, responsabilidade, celeridade, dinamismo,
flexibilidade, acesso igualitario e tratamento isondmico. (DIAS TOFFOLI, 2022, p.
68).
Depreende-se, entdo, através exposto pelo ministro, o alinhamento entre o Judiciario e
a implementacdo de novas tecnologias, visando o alcance e satisfacdo de conceitos
determinados pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, bem como pelo

Cadigo de Processo Civil de 2015.

Outrossim, Dias Toffoli® segue seu estudo dissecando a ideia de que a implementagio
de tecnologias ndo substitui o papel tradicionalmente encarregado ao Judiciario, mas sim serve

como um forte aliado na expansao de sua atuacdo em conformidade com os preceitos legais.

José Carlos Alvarez Vianna, por sua vez, delineia o carater social ligado ao sistema

judiciario brasileiro ao elencar o seguinte:

Com isso, 0 papel secundario do juiz, equidistante dos problemas sociais, acaba por
ceder espago a um Judiciario atuante e comprometido com os problemas sociais,
voltado a garantia de direitos individuais e a concretizagdo de direitos sociais. O
Judiciario passa a ser sagaz observador dos acontecimentos sociais, sobretudo
daqueles que possam arranhar o Estado Democratico. Sua fungéo social Ihe confere
posicdo de legitimo Poder do Estado, nem mais, nem menos que os demais Poderes,
e sim em harmonia, cooperacdo e com plena independéncia em relagdo a estes. Um
agente politico, na verdadeira acepgdo juridica do termo, em condicGes de velar pelos
valores, fundamentos e direitos que matizam o Estado Democratico de Direito.
(VIANNA, 2017 , p.10)

H4, portanto, consonancia de argumentos diante do destaque dado ao Judiciario como
vetor da democracia, 0 que, assim, inclui a adocdo de métodos e meios que irdo fornecer aos
tutelados o percurso mais eficiente possivel. Dessa forma, evidencia-se como a utiliza¢do de
meios tecnoldgicos dentro do Poder Judicidrio acaba por se mostrar ndo apenas como uma

opcdo, mas sim como a escolha mais benéfica existente.

E imperioso ressaltar que o uso da tecnologia como forma de apoio ao juizo ultrapassa
a seara do que concerne a administracdo e andamento do Judiciario. A utilizacdo de meios

tecnoldgicos vem sendo amplamente utilizada de maneira a auxiliar na tomada de decisdo por

8 DIAS TOFFOLI, José Anténio. Inovacdo Tecnoldgica na Gestdo do Sistema de Justica. In: FUX, Luiz;
MARTINS, Humberto; SCHUENQUENER, Valter. O Judicidrio do Futuro: Justica 4.0 e 0 processo
contemporéaneo. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2022, p.70.
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parte dos magistrados, principalmente diante das chamadas inteligéncias artificiais, que vém
sendo cada vez mais adotadas.

A partir de tal premissa, 0s juizes possuem um acesso cada vez mais amplo a
ferramentas e informac6es Uteis para a efetiva analise do caso concreto e, consequentemente,
na elaboracdo de sentencas e decisdes mais justas e precisas. Alem disso, é possivel depreender
que h&d um extenso beneficio no que tange a imparcialidade das decisGes e na gestdo dos
processos, trazendo a tona um conceito trabalhado por Figueira e Bandeira de Freitas, de acordo
com a interpretacdo de Adam Smith, no que concerne ao distanciamento da figura do

magistrado:

Também, segundo a concep¢do de Adam Smith do “observador externo imparcial e
razoavel”, o distanciamento provocado pelo uso dos dispositivos virtuais e modelos
on-line de interag@o social acaba por servir como um “escudo” de protegdo ao Juiz,
de seu modo de agir, pois aos personagens que participam do ato virtual e on-line s6
é garantido acesso a uma realidade controlada pelo juiz, ou seja, 0s personagens sé
veem e analisam parte da conduta do magistrado, sem que lhes seja dada a
possibilidade de avaliacdo da realidade concreta como um todo. Nesse cenario virtual,
a criacdo de um personagem pelo Juiz pode ter um aspecto positivo de refor¢o da
imparcialidade objetiva, eis que a aparéncia é o ponto principal e esta pode ser
moldada e criada pelo interlocutor/juiz de acordo com as situagdes que Ihe séo postas
nas audiéncias e demais atos virtuais. (SMITH, 1987, p.635-642 apud FIGUEIRA,;
DE FREITAS, 2022, p.85-86).

A ideia principal explorada conecta-se com a logistica de que a incumbéncia de meios
tecnoldgicos as fungdes atribuidas ao exercicio da magistratura possibilitaria uma maior

neutralidade, principalmente durante 0s momentos em gue 0 juiz precisa estar em contato direto

com as partes.

Importante entender todavia, a caracteristica dos meios tecnolégicos como uma forma
de instrumento, ndo havendo o que se falar em substituicdo da figura dos componentes do
Judiciario, considerando a existéncia de uma discussdo superior acerca da substituicdo da méo

de obra humana pela automatizacdo dos meios de trabalho.

E o que abordam os respeitados juristas Humberto Martins e Marcio Luiz Coelho de

Freitas:

Nesse ponto, é necessario superar uma falsa nocdo extremamente difundida, que vé
na tecnologia o risco de substituicdo do homem. Aqui é imprescindivel reforcar a
necessidade de que encaremos as novas tecnologias como meios de aprimoramento
da prestacdo jurisdicional, como instrumentos de aproximagdo das pessoas.
(MARTINS; DE FREITAS, 2022, p.381)
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Assim, a utilizacdo pratica da tecnologia como forma de auxiliar o Judiciério e torna-lo
cada vez mais um espaco inclusivo e acessivel ndo deve ser interpretada como a supressédo do
trabalho humano, uma vez que tanto a figura do juiz como dos demais componentes que
integram o segmento sdo insubstituiveis, cabendo aos meios tecnoldgicos o auxilio e facilitacdo
de todos os processos que integram as fungdes estabelecidas constitucionalmente.

Logo, depreende-se que através da inovagdo tecnoldgica dentro do Poder Judiciério, é
possivel alcangar considerdveis avangcos no que concerne a dignidade da pessoa humana e ao
oferecimento de um servico cada vez mais coberto pelos principios da celeridade, acesso a

justica e efetividade, respeitando, acima de tudo, o devido processo legal.
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2. O ALINHAMENTO ENTRE O JUDICIARIO E A TECNOLOGIA COMO
FORMA DE PROPORCIONAR A CIDADANIA

Atualmente, e cada vez em maior abrangéncia, é possivel verificar com maior nitidez a
relacdo intrinseca entre a tecnologia, em todas as suas formas, e a sociedade, seja como um
todo, seja dentro das perspectivas individuais de cada cidaddo. O que um dia ja foi considerado
uma escolha, hodiernamente é considerado uma necessidade, principalmente ao abordar as

figuras responsaveis pela manutencdo, aplicacdo e elaboracdo das normas juridicas.

N&o ha como, entdo, analisar e entender a sociedade como uma figura em constante
movimento e evolucdo sem considerar a carga exercida pela tecnologia. Dentro desse
paradigma, é preciso tracar como a cidadania, a tecnologia e o Poder Judiciério atuam de forma
alinhada, a fim de concluir acerca da efetiva entrega constitucional e processual dos preceitos

e direito abarcados pela legislacdo brasileira.

Conforme o entendimento de Martins e Coelho de Freitas, “O Judiciario assume um papel
de garante das promessas constitucionais de criacdo de uma sociedade livre, justa e solidaria,
tornando-se instrumento de promogdo da cidadania do qual se socorre a populagdo.” (2022,
p.374). Isso, portanto, deflagra a relacdo de causa e consequéncia existente entre a aplicacdo da

jurisdicéo e o alcance da cidadania em sua forma plena.

Ainda analisando essa prerrogativa, disserta a jurista Carmen Lucia Antunes Rocha,

atual ministra do Supremo Tribunal Federal (STF) e do Tribunal Superior Eleitoral (TSE):

Dai porque negar a jurisdicdo é renegar a Constituicdo, é negar, em verdade, o Direito
em sua fungdo, em seu vigor e em seus fins. Ndo ha Democracia garantida sem
jurisdicdo assegurada aos cidaddos. Nao ha Constituicdo eficaz sem Poder Judiciério
eficiente (...). A jurisdicdo cumpre-se, democraticamente, pelo desempenho de trés
etapas de um percurso estatal que vai do acesso assegurado ao cidaddo ao érgdo
judicial competente, passa pela eficiéncia da prestacdo e aperfeicoa-se na eficacia da
decisdo proferida no caso apresentado. (ROCHA, 1998, p.24).

Assim, observa-se que o dever jurisdicional do Poder Judiciario exerce um papel de
imperiosa relevancia no estrito cumprimento do dever legal, mais precisamente diante da

superioridade democratica, visto que a cidadania deve ser encarada como a expressdo dos
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direitos e deveres civis, sociais e politicos, aos quais a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988 traz de maneira concludente em sua letra da lei.

Diante disso, surge a problemética de como seré efetivamente realizada essa entrega da
prestacdo jurisdicional, visando atender e englobar os anseios, necessidades e direitos dos
cidadaos brasileiros, ao mesmo tempo em que acompanha o desenvolvimento social, de forma
a determinar métodos cada vez mais eficientes, céleres e de acordo com o devido processo legal,
instituido pelo Cadigo de Processo Civil de 2015 e pela Constituicdo Cidada.

De acordo com o entendimento de Martins e Coelho de Freitas (2022, p.380), é
justamente a legitima entrega de uma prestacdo jurisdicional alinhada aos principios da
celeridade e efetividade que fard com que os cidaddos possam acreditar e depositar sua
confianca no Judiciario, determinando que, a partir do momento em que surja a necessidade de
buscar a satisfagdo de um direito, dardo de encontro com a concreta possibilidade de satisfazé-
lo, através de todos os meios possiveis disponiveis.

Logo, infere-se a existéncia de uma busca pelos cidaddos, fundada nos ditames
socioculturais, de uma instituicdo capaz de recepcionar a populacdo de forma plena, levando
em consideracdo todas as limita¢fes socioecondmicas existentes que ocasionam na exclusédo de
uma parcela social. Isso se deve ao fato de que, muitas vezes, devido a falta de informacéo
basica, muitos individuos ao menos reconhecem o que Ihes € seu por direito, ndo visualizando
a figura do Judiciario como uma entidade capaz de acolher, informar e, de forma geral,

solucionar.

Concomitante a essa analise, é possivel abordar a temética do manejo da tecnologia
justamente como uma forma de realizar essa aproximacao, como entendem Martins e Coelho

de Freitas:

H& uma inter-relacdo dialética entre a sociedade e a tecnologia, de modo que a
organizacdo social condiciona o surgimento, o desenvolvimento e a disseminagéo das
tecnologias, inclusive favorecendo ou desestimulando a criatividade e o
empreendedorismo, da mesma forma que as tecnologias acabam por condicionar
novas formas e processos sociais. (MARTINS; DE FREITAS. 2022, p.384)

Infere-se, através da sintese abordada pelos autores, que a relagdo existente entre a
sociedade e a tecnologia vai além do manejo de uma simples ferramenta, sendo necessario
analisar a reciprocidade presente nessas relagcdes. Ou seja, a0 mesmo tempo em que a propria

sociedade é a precursora dos meios tecnologicos aqui analisados, a tecnologia acaba sendo
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responsavel pelo surgimento de novas formas de interagdes modificativas entre os individuos,
considerando-se que, sem tais transformacdes, ndo seria possivel ao menos a idealizag&o de tais

instrumentos.

Aborda-se, portanto, uma relacdo progressista, responsavel por fornecer a sociedade
meios cada vez mais céleres e eficientes de acesso a justica. Todavia, € preciso levar em
consideracao o contexto brasileiro em tal anélise, uma vez que a desigualdade socioecondmica
do pais ainda é uma latente realidade, responsavel, assim, pela exclusdo de uma grande parcela
de individuos em relacdo a tais avangos aqui dissecados.

Dito isso, é perceptivel o claro desrespeito a diversos preceitos constitucionalmente
instituidos, uma vez que a implementacao de novas formas tecnoldgicas, capazes de transformar
e revolucionar o Poder Judiciario ndo significa, na pratica, que todos terdo o pleno acesso a

£SSes mecanismos.

De acordo com a Constituicio Cidadd, em seu Art. 1°, 111,° um dos fundamentos do
chamado Estado democréatico de direito é a dignidade da pessoa humana, considerada uma
clausula pétrea, de acordo com o Art.60, § 4°, IV, CRFB/88°. Da mesma forma, € possivel citar
o direito a informagc&o, presente no Art. 5°, XXXI11, CRFB/88*, esclarecendo a obrigatoriedade
por parte dos 6rgdos publicos em prestar informacdes de interesse publico, sob pena de
responsabilidade.

Tais principios constitucionais relacionam-se intimamente com o direito ao acesso a
justica, elencado no Art.5°, XXXV, CRFB/88, ao determinar que “a lei ndo excluira da
apreciacdo do Poder Judicidrio lesdo ou ameaca a direito”, ficando assegurado a todos os

cidadaos o direito de pleitear a tutela jurisdicional.

Assim, considerando a supremacia estabelecida pela Constituicdo de 1988, deflagra-se
que a implementacéo de novas tecnologias como forma de proporcionar um mais efetivo acesso

a justica apresenta consideraveis falhas, de acordo com a sua aplicagédo atual, ao ndo cumprir

° Art. 1° Ill, CRFB/88: A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoldvel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: Il - a
dignidade da pessoa humana.

10 Art.60, § 4°, IV, CRFB/88: Nao sera objeto de deliberagdo a proposta de emenda tendente a abolir: 1V - os
direitos e garantias individuais.

L Art. 59, XXXIII, CRFB/88: todos tém direito a receber dos dérgdos publicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado
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com tais imposig¢des legais, o que fica esclarecido diante da analise da crescente desigualdade
entre os individuos do pais.

Consoante a este posicionamento, Nobrega, Vargas e Gongalves da Silva trazem & tona

0 conceito trabalho pelos ilustres especialistas Mauro Cappelletti e Bryan Garth:

Como bem assentado por Mauro Cappelletti e Bryan Garth, o acesso a Justiga se presta
a determinar duas finalidades do sistema juridico, enquanto deve ser igualmente
acessivel a todos, deve ser capaz de produzir resultados que sejam individual e
socialmente justos. Para tanto, ndo basta a garantia simbolica do acesso, exigem-se
acesso e prestacdo jurisdicional efetivos. (CAPPELLETTI; GARTH 1988, p.86 e 90
apud NOBREGA; VARGAS; GONCALVES DA SILVA, 2022, p.359).

Dessa forma, em consonancia com o entendimento aqui abordado, ndo basta apenas a
positivacdo de tais direitos, é preciso que sejam implementados de maneira efetiva e de acordo
com a realidade social brasileira, considerando todas as nuances socioeconémicas que impedem

uma implementacdo Unica a todos os cidadaos.

Concluindo, a abordagem da utilizacdo da tecnologia no Judiciario como forma de
proporcionar a cidadania deve ser entendida como um processo gradativo e que, ao longo do
tempo, se desenvolve de maneira conjunta com o desenvolvimento social, visando proporcionar

e concretizar preceitos constitucionalmente protegidos.

2.1 Impacto da pandemia mundial de Covid-19 na necessidade de implementacéo de novas

tecnologias

No ano de 2019, o inicio da pandemia ocasionada pelo virus SARS-CoV-2, responsavel
por levar a 6bito aproximadamente 700 mil pessoas, apenas no Brasil, forcou uma gigantesca
transformacéo nas formas de relagdes sociais e econémicas, visando a adaptacéo diante da nova
realidade vivenciada, especialmente durante o chamado periodo de lockdown.

Diante da impossibilidade de contatos fisicos, uma vez que a forma de propagacéo do
virus é justamente através do contato com individuos infectados, a implementacéo de medidas
de distanciamento social foi amplamente estimulada pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), adotada pela maioria dos governos mundiais a fim de conter o aumento de casos graves
e, consequentemente, fatais da doenca.
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No caso do Brasil, por mais que o lockdown — medida mais restritiva de isolamento
social, no qual as pessoas séo orientadas a ficar em casa e apenas as atividades essenciais séo
permitidas — ndo tenha sido implementado uniformemente no pais, a proibicdo de
funcionamento de atividades ndo consideradas como essenciais modificou as dindmicas
socioecondmicas estabelecidas, fazendo com que empresas, instituicdes, organizacgoes entre

outras adotassem sistemas como home office, vendas online e ensino a distancia.

Logo, a realidade da maior parte da populagdo mundial sofreu uma imensa modificacao,
trazendo a tona realidades que tornaram possivel a continuidade das institui¢oes e, de forma
geral, da vida como um todo, possibilitando, inclusive, o efetivo estabelecimento de tais meios,

mesmo apos findo o periodo pandémico.

Né&o diferente, o Poder Judiciario precisou encontrar meios de estabelecer e permanecer
em pleno funcionamento, uma vez que, por mais que o periodo emergencial tenha forcado
mudancas ao redor do pais, ndo ha como ignorar os constantes apelos, pedidos e buscas por

parte dos individuos em relacéo a entrega da tutela jurisdicional.

Ou seja, uma vez que a Justica é entendida como um servico, impossivel cogitar
consideravel diminuicdo ou qualquer outro aspecto ligado a atenuacdo da eficiéncia do
Judiciario, principalmente ao ter em conta todas as consequéncias ocasionadas pela situacdo
pandémica, tais quais questdes contratuais envolvendo aluguéis (e a impossibilidade de manter
o adimplemento diante da recessdo na oferta de empregos), impedimentos e entraves ligados
aos planos de saude disponiveis a populacdo, exponente aumento da violéncia doméstica

observado entre outros.

E a partir de tal premissa que entra o papel essencial da tecnologia, visando manter a
mégquina do Judiciario em pleno funcionamento, de maneira segura e célere. E o que entendem

0s juristas Martins e Coelho de Freitas:

Foi gracas a ampla utilizacdo de recursos tecnoldgicos que o Poder Judiciario pdde
permanecer funcionando mesmo durante essa grave crise que tristemente assola nosso
planeta. Mantivemos a estrutura de atendimento e de tramitacdo dos processos por
meio do uso do processo eletrdnico, da internet e da informéatica. (MARTINS; DE
FREITAS. 2022, p.382).
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Conforme a perspectiva compartilhada pela magistrada Acécia Regina Soares de Sa*?,
todas as inovagOes implementadas dentro do Judiciario ja estavam, mesmo que lentamente, em
andamento. O que foi observado, entdo, durante o periodo pandémico, foi um fenémeno
catalisador dessa realidade, colocando em pratica efetivamente diversas tecnologias que ainda

ndo eram amplamente exploradas em sua completa capacidade.

No ambito do Superior Tribunal de Justica (STJ), a Resolugédo STJ/GP n. 5 de 18 de
marco de 2020 foi responsavel por suspender a "prestacéo presencial de servigos no ambito do
Superior Tribunal de Justica como medida de emergéncia para prevencao do contagio pelo novo
coronavirus (COVID-19)”.13 Assim, a prestacdo na modalidade telepresencial tornou- se uma
realidade para que o pleno funcionamento do Tribunal permanecesse intacto, ndo apresentando

prejuizos aos processos em tramite.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), 6rgdo responsavel pela instituicdo do controle e
verificagdo da transparéncia do sistema judiciario brasileiro, atuou fortemente durante a
pandemia, visando instituir Resolugdes que tornassem possivel a plena e efetiva continuidade
do trabalho abrangido, mesmo em uma situacdo emergencial e configurada por diversas

peculiaridades.

Dentre tais Resolucdes, € possivel citar a Resolugdo N° 337 de 29/09/2020 e Resolucédo
N° 465 de 22/05/2022, ambas responsaveis por tratar da utilizacdo e instauracdo de diretrizes,
relativas ao sistema de videoconferéncia no Poder Judiciario. O objetivo principal, entdo, era
justamente a continuidade do servico oferecido pelos tribunais, porém de uma forma que nao

colocasse nenhum dos envolvidos, tanto partes como membros do sistema judiciario, em risco.

Ambas as Resoluc@es, outorgadas pelo Ministro do Supremo Tribunal Federal (STF)
Luiz Fux, miravam na necessidade processual de realizacao de audiéncias, agora na modalidade
telepresencial e determinavam o regramento a ser respeitado para que 0 processo seguisse seu

devido curso, dentro dos parametros da seguranga fisica e juridica.

E preciso considerar que a audiéncia é elementar dentro de um processo judicial,

possuindo a funcdo de producédo probatdria e do contraditério das partes, perante o juiz. Além

12O Poder Judiciario em tempos de pandemia de Covid-19. Disponivel em: https://www.tjdft.jus.br/institucional
/imprensa/campanhas-e-produtos/artigos-discursos-e-entrevistas/artigos/2021/o-poder-judiciario-em-tempos-de-
pandemia-de-covid-19-1. Acesso em: 08 de junho de 2023.

13 Resolugdo STJ/GP n. 5 de 18 de marco de 2020. Disponivel em: https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/
2011/140829. Acesso em: 01 de junho de 2023.
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disso, as testemunhas realizam seus depoimentos e, a partir disso, 0 magistrado inicia seu

processo de tomada de deciséo, em relagdo ao bem juridico tutelado.

Logo, tais Resolucdes se mostraram como essenciais para que o trabalho do sistema
judiciario permanecesse sem qualquer intercorréncia, delimitando os requisitos, regramentos e

a forma correta em que esta nova modalidade seria implementada.

Através da tese discorrida pelo egrégio ministro José Antonio Dias Toffoli, depreende-

Se:

A boa noticia, se olharmos a resposta do sistema de Justica brasileiro a pandemia e
também ao compararmos com o de outros paises importantes no cenério internacional,
é que o Brasil fez o dever de casa antes e com melhores resultados na comparacao
com a maioria dos demais paises em matéria de tecnologia, de transformacdo de
métodos de trabalho e de capacitacdo de recursos humanos. Temos varias boas
préticas para compartilhar, testadas hd anos e ampliadas na pandemia, que tém sido
um desafio que estamos vencendo, para garantir o pleno funcionamento do Judiciéario.
(DIAS TOFFOLI, 2022, p. 68 e 69).

Observa-se, portanto, uma resposta positiva perante a implementacao de tais tecnologias
no Judiciario, mesmo que diante da necessidade de uma execucdo emergencial das mesmas,
considerando que, de acordo com o entendimento do ministro Dias Toffoli, abordado
anteriormente, j& havia um consideravel desenvolvimento em relacdo a tais modalidades

tecnoldgicas, culminando apenas em sua efetivacdo precoce.

Também é valido mencionar a implementac&o da Lei 13.994, de 24 de abril de 20204,
responsavel por “possibilitar a conciliacdo ndo presencial no ambito dos Juizados Especiais
Civeis”. Os nobres juristas Marcela Carvalho Bocayuva e Paulo Roberto Dornelles Junior
utilizam a legislacdo como exemplo de uma permissé@o e consequente instauracdo gradual da

possibilidade de realizar institutos processuais de forma digital®.

Conforme o entendimento de Bocayuva e Dornelles Junior, averigua-se, no que diz
respeito a permutacgao do que definem como “paradigma papel pelo paradigma eletronico”, que

esse processo foi responsavel por instaurar incontaveis novidades, no que tange ao exercicio da

14 BRASIL. Lei N° 13.994, de 24 de abril de 2020. Altera a Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995, para
possibilitar a conciliagdo ndo presencial no ambito dos Juizados Especiais Civeis. Diario Oficial, Brasilia, 2020.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ _at02019-2022/2020/1ei/113994.htm. Acesso em: 26 de
abril de 2023.

15 BOCAYUVA, Marcela Carvalho; DORNELLES JUNIOR, Paulo Roberto. O Poder Judiciario brasileiro é a
Justica 4.0. 2022, p. 183. In: FUX, Luiz; MARTINS, Humberto; SCHUENQUENER, Valter. O Judiciério do
Futuro: Justica 4.0 e o processo contemporaneo. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2022.
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funcdo, bem como uma considerdvel reducdo dos custos inerentes ao exercicio processual,

permitindo determinar esta mudanca como “paradigmatica e disruptiva” (2022, p.187).

Dito isso, € necessario esclarecer todos os retrocessos e maleficios ocasionados pela
ocorréncia da pandemia de Covid-19, principalmente em relagcdo ao escancarado aumento das
desigualdades socioeconémicas no Brasil. Além disso, ndo ha como desconsiderar o cenario de
alta de desempregos, combustdo do sistema de saude publico do pais e principalmente, a imensa
incerteza sobre o futuro, uma vez que a primeira vacina s viria a ser produzida no final do ano
de 2021.

Assim, a andlise do periodo pandémico possui duas vertentes extremamente
divergentes. Por mais que tenha sido observado um imenso avanco no meio tecnolégico, ligado
a atuacdo do Poder Judiciario, o que claramente trouxe beneficios muito inestimaveis ao avanco
do poder jurisdicional como um servigo de exceléncia a populagdo, os maleficios ocasionados
pelo periodo da pandemia do coronavirus, especialmente no que tange ao falecimento de
milhares de pessoas no pais, visivelmente deixaram a mostra uma inescusavel falha na prestacéao

dos servicos do Estado.

2.2. Utilizacdo pratica atual do meio tecnolégico no Judiciario

Diante do fim do periodo emergencial da pandemia, de acordo com declaracdo proferida
pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) na data de 05 de maio de 2023, a grave doenca que
acometeu milhdes de individuos ao redor do mundo deixou de ser uma questdo preocupante de

salide publica, por mais que o virus ainda permaneca em circulacao.

Todavia, como ja abordado anteriormente na presente tese, a pandemia ocasionada pelo
Coronavirus suscitou a necessidade de implementacédo de diversas formas tecnolégicas ao longo

do territorio nacional, como forma de manter o Judiciario em pleno funcionamento.

Tais ferramentas, diante da demonstracdo de sua efetiva eficiéncia e possibilidade de
aperfeicoar ainda mais os servigos oferecidos a populacdo, foram estabelecidas de maneira
plena, mesmo apds o retorno das atividades presenciais, anteriormente suspensas até que as

autoridades médicas considerassem seguro a todos 0s envolvidos.
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Principalmente no que tange a utilizacdo de inteligéncias artificiais, os diferentes
tribunais brasileiros vém demonstrando interessantes inovagdes tecnoldgicas, buscando uma
economia no tempo dedicado aos encargos estabelecidos, tanto em relacédo a analise processual

como no ambito administrativo.

Cabe aqui ressaltar que é possivel definir inteligéncia artificial como uma forma
tecnoldgica capaz de reproduzir o comportamento humano através de algoritmos que permitem

aos computadores o processamento de informagdes, aprendendo, assim, a tomar decisdes.

O Superior Tribunal Federal (STF), responsdvel pelo exercicio de controle de
constitucionalidade, pode ser citado como um érgdo que vem utilizando a inteligéncia artificial
como forma de aprimorar cada vez mais o exercicio de seu trabalho. O chamado Projeto Victor,
inteligéncia artificial desenvolvida em parceria com a Universidade de Brasilia (UnB) possui
como principal objetivo, de acordo com a andlise de Talitha Pedras Figueiredo Campos de
Carvalho Souza, Sérgio Henriques Zandona Freitas e Adriano da Silva Ribeiro “classificar as
pecas do processo judicial, além de identificar os principais temas de repercussdo geral do

referido Tribunal.”*®

Tal ferramenta possibilita, entdo, um aprimoramento e alcance do respeito ao principio
da celeridade processual, oferecendo uma alternativa eficiente ao alarmante nimero de
processos em tramite, constando como 22.350 no més de janeiro de 2023, sem deixar de

respeitar os preceitos que envolvem o devido processo legal.*’

O Superior Tribunal de Justica (STJ), por sua vez, observou um decréscimo
consideravel de processos em tramite durante o periodo pandémico, sucesso esse que se deve
aos avancos tecnologicos implementados no Tribunal. A utilizacdo do Projeto Socrates 2.0,
utilizado em larga escala no exercicio laboral dentro dos gabinetes, pode ser definido como uma

“ferramenta capaz de apontar, de forma automaética, o permissivo constitucional invocado para

18 RAMPIM, T., & Lemos Igreja, R. (2022). Acesso a Justica e Transformagdo Digital: um Estudo sobre o
Programa Justica 4.0 e Seu Impacto na Prestagcdo Jurisdicional. Direito Publico, 19(102), 2022, p.10.
https://doi.org/  10.11117/rdp.v19i102.6512.  Disponivel em  https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.
br/direitopublico/article/view/6512. Acesso em 03 de abril de 2023.

17 DE CARVALHO, Talitha Pedras Figueiredo Campos et al. A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER
JUDICIARIO BRASILEIRO E A GESTAO DE CONFLITOS. Meritum, Revista de Direito da Universidade
FUMEC, 2022, p.10. Disponivel em http://revista.fumec.br/index.php/meritum/article/view/9374. Acesso em 03
de abril de 2023.
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a interposicdo do recurso, os dispositivos de lei descritos como violados ou objeto de

divergéncia jurisprudencial e os paradigmas citados para justificar a divergéncia”.'8

No ambito do Tribunal de Justica de Minas Gerais (TIMG), a implementacdo da
plataforma Radar, utilizada desde o ano de 208, proporciona a busca mais rapida e eficaz,
através da selecdo de palavras-chave, por componentes processuais dentro de determinadas
pecas, possuindo como um dos principais objetivos a procura por casos repetitivas, como
ressaltado pelo servidor da Diretoria Executiva de Informatica (Dirfor) Jessé Amancio®®.

A utilizacao da plataforma permite que a atuagdo jurisdicional seja cada vez mais célere
e, assim, consiga sanar um dos principais problemas enfrentados pelos tribunais brasileiros,
sendo esse a demanda exacerbada por parte da populacéo, ocasionando em litigios em grande

escala e, dessa forma, uma sobrecarga do sistema judiciario.

Logo, de acordo com a andlise aqui exercida, € possivel concluir que as mais diversas
formas de tecnologias tem servido como interessantes instrumentos de implementacdo de
principios constitucionais e processuais, no que tange ao devido funcionamento do sistema
judiciario brasileiro, trazendo inovacGes que permitem a diminuicdo da sobrecarga do
Judiciario, bem como o fornecimento de uma entrega célere e eficiente, atendendo aos anseios

e necessidades da populacdo em geral.

Por mais que a pandemia de Covid-19 tenha acelerado a implementacdo de tais
instrumentos tecnoldgicos, a utilizacdo permanente dos mesmos ja € uma realidade observada
em inameros tribunais de todo o pais, justamente pelas solucbes oferecidas, de forma
juridicamente segura, e que possibilitam a consideravel reducdo dos custos, no que tange ao

redirecionamento de verbas publicas.

18 Revolucdo tecnolégica e desafios da pandemia marcaram gestdo do ministro Noronha na presidéncia do STJ.
Disponivel em https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/23082020-Revolucao-tecnolo
gica-e-desafios-da-pandemia-marcaram-gestao-do-ministro-Noronha-na-presidencia-do-STJ.aspx. Acesso em 04
de abril de 2023.

19 Plataforma adar aprimora a prestagdo jurisdicional. Disponivel em: https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/no
ticias/plataforma-radar-aprimora-a-prestacao-jurisdicional.htm#.ZGAB70zMLFQ. Acesso em: 05 de junho de
2023.
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3. RELACAO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA COM O
JUDICIARIO

O reconhecimento do meio digital como um espago em que se deve haver a incidéncia
dos mesmos direitos fundamentais que o meio offline € uma realidade abrangente que permeia
a sociedade atual. Considerando que cada vez mais € observada a instituicdo de um universo
digital e globalizado, é necessario, portanto, que 0 mundo juridico acompanhe tais evolucdes

gradualmente.

A internet vem cada vez mais sendo admitida como um local em que o exercicio dos
direitos e garantias fundamentais € amplamente reconhecido. Dessa forma, cabe ao Judiciario
trabalhar em conjunto com esse movimento, determinando a inser¢do de meios possiveis de

proporcionar a todos os cidaddos o pleno alcance do direito de acesso a justica. 2

Diante de tal premissa, surge a relevancia do papel exercido pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) no que tange ao principio constitucionalmente definido de acesso a justica,
realizando uma concreta conexao entre os constantes avancos tecnoldgicos e a funcéo exercida

pelo sistema judiciario brasileiro.?

O Conselho Nacional de Justica foi acrescentado a Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988 através da Emenda Constitucional n® 45, promulgada na data de 8 de
dezembro de 2004 e publicada em 30 de dezembro do mesmo ano.?? Mais especificamente, a
EC 45 de 2004 foi responsavel por acrescentar o inciso I-A ao Art. 92, definindo o Conselho

Nacional de Justica como um 6rgdo do Poder Judiciario.

Sobre a composic¢do do referido 6rgao, enfatiza-se:

O Conselho Nacional de Justica, desde a sua criacdo, é composto por 15 conselheiros,
entre eles: trés ministros de tribunais, seis magistrados, dois membros do Ministério
Publico, dois integrantes da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e dois cidaddos
de notorio saber juridico e reputacdo ilibada, sendo um indicado pelo Senado e outro

20 DE AZAMBUJA, Jodo Moreira Pessoa. Microssistema de justica digital: a relacdo de interdependéncia entre
Juizo 110% Digital, Balcdo Virtual e Ndcleos de Justica 4.0. 2022, p.157. In: FUX, Luiz; MARTINS, Humberto;
SCHUENQUENER, Valter. O Judiciario do Futuro: Justica 4.0 e 0 processo contemporaneo. Sao Paulo: Revista
dos Tribunais, 2022.

21 DE AZAMBUJA, Jodo Moreira Pessoa. Microssistema de justica digital: a relacdo de interdependéncia entre
Juizo 110% Digital, Balcdo Virtual e Nucleos de Justi¢ca 4.0. 2022, p.151. In: FUX, Luiz; MARTINS, Humberto;
SCHUENQUENER, Valter. O Judiciério do Futuro: Justica 4.0 e o processo contemporaneo. S&o Paulo: Revista
dos Tribunais, 2022.

22 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Histéria do CNJ: Antecedentes e Instalagdo. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/sobre-o-cnj/gestao-da-informacao-documental-e-me moria- do-cnj/memaoria-institucional/
historia-do-cnj-antecedentes-e-instalacao/. Acesso em: 24 de abril de 2023.
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pela Camara dos Deputados. Composicao hibrida, importante diante da amplitude dos
trabalhos realizados pelo CNJ, que para ser escolhida houve a necessidade de muitos
debates no Poder Judiciario e no Congresso Nacional até a criagdo do 6rgdo.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Histéria do CNJ: antecedentes e
instalacdo. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/sobre-o- cnj/gestao-da-informacao-
documental-e-memoria-do-cnj/memoria-institucional/historia-do-cnj-antecedentes-
e-instalacao/. Acesso em 01 de junho de 2023).

O art.103-B da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 é responsavel
por estabelecer as competéncias do CNJ, juntamente com os objetivos do Conselho, seus
integrantes e ditar regras referente a criacdo de 6rgaos. De maneira complementar, a Resolugédo
N° 67, de 3 de marco de 2009, promulgada pelo Ministro do Supremo Tribunal Federal (STF)
Gilmar Mendes ocupa-se em tratar de determinadas atribui¢cGes, como por exemplo o controle

administrativo®,

Féabio Ribeiro Porto traz uma anélise acerca da funcdo do Conselho Nacional de Justica,

destacando:

Assim, ao CNJ compete a definicdo dos critérios e procedimentos a
serem observados pelas Cortes locais, visando ao aperfeicoamento dos 6rgdos
judicidrios e das politicas publicas a eles relacionadas, como € o caso da
informatizag&o do processo judicial, tema evidentemente afeito ao sistema de Justiga
e, por via de consequéncia, a respectiva transformacéo digital. Dentro dos escopos
de unicidade de trato e de controle da atuagdo administrativa, certamente esta
a adequacdo dos sistemas de informdtica. Assim, por se tratar de atividade
diretamente vinculada @ Administracdo da Justica, cabe ao CNJ balizar os critérios
prioritarios para o gerenciamento das atividades jurisdicional e judiciria, incluindo-
se ai a escolha da estratégia nacional nos campos da informatica e da tecnologia.
(PORTO, 2022, p.141).

Dissertam sobre os chamados eixos do Conselho Nacional de Justica os juristas Candice

Lavocat Galvdo Jobim e Ludmila Lavocat Galvao:

Em 10 de setembro de 2020, ao tomar posse no cargo de Presidente do Supremo
Tribunal Federal e do Conselho Nacional de Justica, o ministro Luiz Fux apresentou
cinco eixos de atuacdo da sua gestdo. S&o eles: 1) protecéo dos direitos humanos e do
meio ambientes; 2) garantia da seguranca juridica no que tange a otimizacdo do
ambiente de negdcios no Brasil; 3) combate a corrupgdo, ao crime organizado e a
lavagem de dinheiro, com recuperacdo de ativos; 4) incentivo ao acesso a justica
digital; 5) fortalecimento da vocacdo constitucional do Supremo Tribunal Federal.
(JOBIM; GALVAO, 2022 p. 237).

23 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Histéria do CNJ: Antecedentes e Instalagdo. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/sobre-o-cnj/gestao-da-informacao-documental-e-me moria- do-cnj/memaoria-institucional/
historia-do-cnj-antecedentes-e-instalacao/. Acesso em: 24 de abril de 2023.
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Dessa forma, o chamado Programa Justica 4.0, a ser abordado no préximo tdpico,
insurge do quarto eixo levantado pelo ministro do Supremo Tribunal Federal e presidente do
Conselho Nacional de Justica Luiz Fux, ou seja, 0 incentivo ao acesso a justica digital. Fica
evidenciada, assim, a efetiva preocupacdo do Conselho Nacional de Justica com o permeio dos
principios constitucionais, de maneira concreta, dentro do sistema judiciario brasileiro,
colocando em préatica 0os meios possiveis para que isso seja alcancado de forma plena e

permanente.

De maneira geral, o Conselho Nacional de Justiga visa ser um instrumento do Poder
Judiciario, expedindo recomendagfes e atos normativos, bem como instaurando formas de
preservar a prestacdo do servico e zelar por sua autonomia, bem como pelo devido cumprimento

do Estatuto da Magistratura.?*

Assim, levando em consideracdo a funcdo do Conselho Nacional de Justica perante o
Poder Judiciario brasileiro, € possivel depreender a relevancia do trabalho exercido pelo 6rgéo,
principalmente diante da aplicacdo de novos meios, de acordo com os desenvolvimentos sociais

e tecnoldgicos existentes, para garantir a concretude de tais prerrogativas.

3.1 O Projeto Justica 4.0 do Conselho Nacional de Justica (CNJ)

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) pode ser definido como um 6rgdo do Poder
Judiciario responsavel pela garantia da eficiéncia, da transparéncia e da autonomia do sistema
judiciario brasileiro. Através da implementacdo de diferentes politicas e orientagdes, fica
demonstrado o direcionamento do érgdo em proporcionar a populacdo o devido funcionamento

do Judiciério, buscando constantes aperfeicoamentos.

Uma das principais atribuicdes do CNJ € a promocao do acesso a justica de maneira
igualitaria, principalmente através da implementacdo de politicas publicas que visem o
aprimoramento do servigo oferecido pelo Judiciario e, dessa forma, possam proporcionar o

respeito as garantias e direitos fundamentais em todas as regides do Brasil.

24 Conselho Nacional de Justica (CNJ). Sobre o CNJ. Disponivel em : https://www.cnj.jus.br/sobre-o-cnj-3/.
Acesso em 01 de junho de 2023.
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Assim, o advento do Projeto Justica 4.0 deve ser entendido como uma importante
ferramenta para o alcance de tais objetivos juridicos e sociais, principalmente ao levar em
consideracdo a necessidade de acompanhamento do desenvolvimento da sociedade, da

tecnologia e do sistema judiciario brasileiro.

O Justica 4.0 surge de uma parceria firmada entre o Conselho Nacional de Justica (CNJ),
Conselho da Justica Federal (CJF) e o Programa das NacOes Unidas para o Desenvolvimento
(Pnud), contando com o apoio do Superior Tribunal de Justica (STJ), do Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) e do Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT).?®

Conforme determinado pelo Conselho Nacional de Justica®, o Programa Justica 4.0
possui, ao todo, 4 eixos de atuacdo, sendo eles: inovacdo e tecnologia, prevencdo e combate a
corrupcgdo e a lavagem de dinheiro e recuperacdo de ativos, gestdo de informacéo e politicas

judiciérias e fortalecimento de capacidades institucionais do CNJ.

De acordo com a perspectiva dos célebres juristas Mario Ramidoff, Luisa Munhoz
Burgel Ramidoff e Henrique Munhoz Birgel Ramidoff, destaca-se:

Enfim, a concepcéo de Justica 4.0, hoje, necessariamente deve ser fundamentada na
preocupacdo com a efetivagdo da prestagdo jurisdicional, em diversos ambitos
(sociais, econdmicos, ambientais, orcamentarios, politico-institucionais, entre tantos
outros), através de meios eletrbnicos e instrumentos (inovagdes) tecnoldgicas,
enquanto importantes contribui¢es multidisciplinares oferecidas pela ciéncia da
comunicacéo e informacgéo. (RAMIDOFF; RAMIDOFF; RAMIDOFF, 2022, p. 171).

Dessa forma, depreende-se o Programa Justica 4.0 como uma ferramenta capaz de
implementar a transformacdo digital no Judiciario, trazendo inovagdes na area de direito
processual civil e que vém modificando a forma como o0s processos tramitam, o0 acesso dos

cidaddos a justica, os meios de execucdo, as interacdes entre as partes processuais entre outras.

Através de diferentes programas, que integram o denominado Justica 4.0 e que foram
instituidos atraves de resolucdes promulgadas pelo Conselho Nacional de Justica, o0 Programa

pdde, de maneira pratica, iniciar seus objetivos diante do sistema judiciario brasileiro, trazendo

%5 MAEJI, Vanessa. Justica 4.0 completa um ano com avangos na inovagéo tecnoldgica do Judiciario. Brasilia,
2022. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/justica-4-0-completa-um-ano-com-avancos-na-inovacao-tecnologi
ca -do-judiciario/. Acesso em: 05 de abril de 2023.

% BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica 4.0. Disponivel em:https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-in
formacao-e-comunicacao/justica-4-0/. Acesso em: 20 de abril de 2023.
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a tona os preceitos de cidadania e acesso a justica aos individuos, principalmente a partir do
inicio da pandemia ocasionada pelo virus Covid-19.

Diante da necessidade da implementacdo concreta da Justica 4.0, dissertam Mario

Ramidoff, Luisa Munhoz Birgel Ramidoff e Henriqgue Munhoz Biirgel Ramidoff:

A Justica 4.0 ndo pode ser “um mito consolador da raz&o”, mas sim uma nova
estratégia de governanga e de gestdo publica (digital) do Sistema de justica brasileiro,
o qual, por meio da utilizagcdo das inovacGes oferecidas pelo progresso cientifico e
tecnoldgico, busque implementar melhores experiéncias (conectividade e usabilidade)
aos usuarios, bem como efetivar a prestagao jurisdicional de qualidade. (RAMIDOFF;
RAMIDOFF; RAMIDOFF , 2022, p. 171).

Assim, faz-se necessario exercer uma analise sobre tais instrumentos, provenientes do
Programa Justica 4.0, como uma forma de compreender de maneira mais profunda e minuciosa
a dindmica e o funcionamento pratico dos mesmos dentro do sistema judiciario, visando a

efetivacdo no que cerne a prestacao jurisdicional.

3.1.1 Juizo 100% Digital

A implementacdo do Juizo 100% Digital no Poder Judiciario ocorreu através da
Resolucao N° 345 de 09/10/2020 do Conselho Nacional de Justica, sendo pautada, entre outros
fatores, no principio do acesso a justica, na informatizacdo do processo judicial, na celeridade
e eficiéncia da prestacdo jurisdicional, na iminente necessidade de racionalizar o uso

orcamentario do Poder Judiciario e na transformacéo digital?’.

Disserta sobre essa conjuntura o jurista Jodo Moreira Pessoa de Azambuja:

Nessa conjuntura, o Juizo 100% Digital surge como um negécio juridico processual
que autoriza a préatica de todos os atos processuais a distancia, por meio da rede
mundial de computadores. O fundamento processual da celebragdo desse negdcio
juridico encontra-se nos artigos 190 e 193 a 199 do Cédigo Processual Civil. O
primeiro permite a prética de acordos processuais entre as partes, os Ultimos cuidam

27 Resolugdo N° 345 de 09/10/2020 do Conselho Nacional de Justica. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3512. Acesso em: 05 de junho de 2023.
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especificamente da préatica eletronica de atos processuais e autorizam a disciplina do
tema pelo Conselho Nacional de Justica. (DE AZAMBUJA, 2022, p. 151 e 152).

Por conseguinte, a Resolugio N° 378 de 09/03/2021%8 foi responsavel por alterar a
Resolucdo N° 345/2020, ampliando a aplicacdo do Juizo 100% Digital, contribuindo para o
pleno estabelecimento da tecnologia no sistema judiciario brasileiro e, consequentemente, para
a abrangéncia do principio do acesso a justica, previsto no Art.5°, XXXV, da Constituicdo da
Republica, durante o periodo pandémico vivenciado.

Dessa forma, implementou-se um modelo capaz de fornecer a possibilidade de que os
atos processuais como um todo fossem praticados de forma exclusiva através do meio digital e,
mais especificamente, de forma remota. Tal prerrogativa também aplica-se as sessdes de
julgamento e audiéncias®, garantido o pleno e efetivo respeito aos direitos e garantias

fundamentais constitucionalmente defendidos.

De acordo com a Cartilha do Juizo 100% Digital, instaurada pelo CNJ, uma das principais
vantagens estabelecidas com a tecnologia, é a prerrogativa de um consideravel avango no que
tange a tramitacdo processual, buscando cada vez mais ampliar o conceito abarcado pelo
principio da celeridade processual e que, muitas vezes, acaba sendo prejudicado diante da
modalidade fisica e presencial®.

Todavia, faz-se necessario ressaltar o carater opcional do Juizo 100% Digital, sendo uma
deciséo das partes do processo, cabendo, inclusive, contestacéo e retratacdo diante da escolha
definida®. Logo, fica evidenciado que a ferramenta visa estabelecer uma tramitacio mais eficaz
e em menor tempo, porém respeitando o contraditorio e a escolha das partes envolvidas no

processo.

Conforme entendimento proferido por Jodo Moreira Pessoa de Azambuja®2, 0 Juizo 100%

Digital pode ser considerado como uma das bases do que define como um “microssistema da

8 Resolugdo N° 378 de 09/03/2021 do Conselho Nacional de Justica. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3773. Acesso em 06 de junho de 2023.

29 Conselho Nacional de Justica. Projeto Juizo 100% Digital. Disponivel em: https://wwuw.cnj.jus.br /tecnologia-
da-informacao-e-comunicacao/justica-4-0/projeto-juizo-100-digital/. Acesso em: 02 de junho de 2023.

30 Conselho Nacional de Justica. Cartilha Juizo 100% Digital. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br /wp-
content/uploads/2020/10/WEB_cartilha_Juizo_100porcento_digital v3.pdf. Acesso em 05 de abril de 2023.

31 Conselho Nacional de Justica. Cartilha Juizo 100% Digital. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/ wp-
content/uploads/2020/10/WEB_cartilha_Juizo_100porcento_digital v3.pdf. Acesso em 05 de abril de 2023.

32 DE AZAMBUJA, Jodo Moreira Pessoa. Microssistema de justica digital: a relacdo de interdependéncia entre
Juizo 110% Digital, Balco Virtual e Nucleos de Justi¢a 4.0. 2022, p.154. In: FUX, Luiz; MARTINS, Humberto;
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justica digital”, de maneira conjunta com demais tecnologias que virdo a ser dissecadas
posteriormente, com 0 objetivo elementar de fazer uso das mesmas como instrumentos,

buscando ampliar de maneira efetiva 0 acesso a justica.

De acordo com a analise da jurista e magistrada Renata Gil de Alcantara Videira, a analise
do instituto do Juizo 100% Digital abarca também a questdo dos chamados “excluidos
digitais”3, sendo necessaria a breve analise de tal parcela de individuos que integram a

sociedade brasileira.

Conforme o entendimento da magistrada, por mais que o Brasil seja um pais que possui,
na maioria dos domicilios, acesso a Internet, ndo seria possivel deixar de considerar aqueles
individuos que vivem a margem dessa integracéo, visto que isso seria um claro desrespeito ao
texto constitucional. Tal questdo, evidenciada através da iminente desigualdade social presente
no pais, enseja um potente enfoque do Poder Publico, principalmente no que concerne a

implementacéo de politicas publicas.

Disserta a jurista, de acordo com a seguinte convic¢ao:

De todo modo, os obstaculos culturais e sociais envolvem um problema muito mais
profundo, cuja solugdo reclama a implementacdo de politicas publicas estruturais,
orientadas a reduzir as desigualdades sociais e a difundir a educagdo civica, de
maneira a viabilizar que os cidaddos tanto se reconhe¢cam como sujeito de direitos
quanto vislumbrem no Poder Judiciario a instancia adequada de tutela desses direitos.
Trata-se, portanto, de problema que ndo se resolve mediante a simples digitalizacdo
integral do processo judicial, escapando, pois, ao alcance do Juizo 100% Digital. (O
Judicidrio do Futuro: justica 4.0 e o processo contemporaneo. 2022. p 251).

Insurge, assim, a busca por soluc@es que sejam efetivas no que diz respeito ao acesso a
justica entre todos os brasileiros. De acordo com o desenvolvimento de Renata Gil de Alcantara
Videira®, através de um trabalho conjunto por parte dos trés Poderes, o que define como uma
comunhé&o de esforcos, seria possivel a tentativa de implementacdo do acesso as tecnologias

que o Judiciario tem a oferecer, em sua totalidade.

SCHUENQUENER, Valter. O Judiciario do Futuro: Justica 4.0 e o processo contemporaneo. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2022

33 VIDEIRA, Renata Gil de Alcantara. O Juizo 100% Digital e os direitos de acesso a justi¢a em face dos “excluidos
digitais”, 2022, p. 245. In: FUX, Luiz; MARTINS, Humberto; SCHUENQUENER, Valter. O Judiciario do Futuro:
Justica 4.0 e o processo contemporaneo. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2022.

34 VIDEIRA, Renata Gil de Alcantara. O Juizo 100% Digital e os direitos de acesso a justica em face dos “excluidos
digitais”, 2022, p. 257. In: FUX, Luiz; MARTINS, Humberto; SCHUENQUENER, Valter. O Judiciario do Futuro:
Justica 4.0 e o processo contemporaneo. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2022,
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H4, portanto, uma grande preocupagdo em instaurar uma ferramenta apropriada e que
forneca de maneira padronizada um servico jurisdicionalmente prestado, tratando de incluir
aqueles que ndo possuem um pleno acesso aos meios digitais, ou seja, tornando a modalidade
virtual uma opcao que deve, de acordo com o Cdadigo Processual Civil de 2015, respeitar o

contraditorio e o devido processo legal.

Assim, em concordancia com o exposto, é possivel depreender a relevancia exercida pela
implementacdo do Juizo 100% Digital como um efetivo meio de fornecer o pleno acesso a
justica de maneira uniforme aos brasileiros das mais diferentes classes sociais, visando, assim,
um sistema judiciario dotado de celeridade e efetividade, no que tange ao exercicio dos direitos

e garantias processuais e constitucionalmente previstos.

3.1.2. Nucleos de Justica 4.0

A iniciativa denominada Nucleos de Justica 4.0 foi instituida através da Resolucdo N°
385/2021, posteriormente também regulada pela Resolugdo N° 398 de 09/06/2021, e integra o
Programa Justica 4.0 de maneira a contribuir para o funcionamento digital da Justica, visando
a solucdo dos mais diversos litigios sem que seja necessario o comparecimento presencial até

os forum. ¥

Definem de maneira clara o conceito de Nucleos de Justica 4.0 os juristas Mério Luiz

Ramidoff, Luisa Munhoz Birgel Ramidoff e Henriqgue Munhoz Birgel Ramidoff:

N&o h& qualquer espaco fisico para a pratica de atos processuais, no ambito dos
Nucleos de Justica 4.0, cuja légica disruptiva se destina a tornar o Sistema de Justica
brasileiro mais comunicacionalmente atual, mais préximo da grande maioria da
populacdo, através mesmo da reducdo das simbologias fisicas de poder (salas de
audiéncia, cadeiras, mesas, vestimentas, linguagem, entre outras). (RAMIDOFF;
RAMIDOFF; RAMIDOFF. 2022, p.176).

O art.1° da Resolugdo N° 385/202 denomina os Nucleos de Justica 4.0 como 6rgédos da

Justica “especializados em razdo de uma mesma matéria € com competéncia sobre toda a area

% Conselho Nacional de Justica. NUcleos de Justiga 4.0. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-in
formacao-e-comunicacao/justica-4-0/nucleos-de-justica-4-0/. Acesso em: 04 de junho de 2023.
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territorial situada dentro dos limites da jurisdi¢cdo do tribunal” (Conselho Nacional de Justica,
Resolucdo N° 385/2021). Aléem disso, em conformidade com o disposto no art. 1°, § 2° da
Resolucdo N° 385/202, apenas possuem permissdo de tramitar nos Nucleos, 0s processos

definidos como em conformidade com o “Juizo 100% Digital”.

Fica aqui evidenciado a grande relevancia atribuida a necessidade de busca pelo acesso a
justica, através de tais inovacgdes tecnoldgicas, objetivando a redugédo de obstaculos fisicos, bem
como proporcionando um melhor direcionamento de recursos e, consequentemente, uma

entrega jurisdicional cada vez mais efetiva®.

De acordo com o Art. 2°, da Resolugdo N° 385/202, a ado¢do dos Nucleos de Justica 4.0
é uma faculdade do autor. Todavia, 0 § 2° determina ser irretratdvel, uma vez escolhida tal
forma de tramitacdo, cabendo ao demandado, segundo o disposto no § 3°, oposicdo a escolha
do autor. Nesse caso, 0 processo serd remetido ao juizo fisico competente, sendo submetido a

nova distribuicdo.®

Conforme dados expostos através da pesquisa “O exercicio da jurisdi¢do e a utilizagdo
de novas tecnologias de informacdo e de comunicacgdo: perspectivas para 0 acesso a justica e
garantia de direitos fundamentais®®, realizado pelas juristas lgreja e Rampim, a percepcao por
parte dos magistrados brasileiros, diante do impacto ocasionado pelos Nucleos de Justica 4.0 é
considerada positiva, uma vez que 98,63% e 90,41% dos entrevistados considerou a ferramenta
como uma efetiva forma de promover a celeridade processuais e ampliar 0 acesso a justica,

respectivamente.

A partir de tais bases, é possivel, inclusive, alastrar a analise do que concerne a tais
preceitos mencionados, trazendo também a 6tica dos magistrados e a forma como a mudanca

no formato de funcionamento do sistema judiciario alterou as dindmicas dos servigos prestados

3% RAMIDOFF, Luiz Mério; RAMIDOFF, Luisa Munhoz Biirgel; RAMIDOFF, Henrique Munhoz Biirgel. Justica
4.0 e o processo contemporaneo - aperfeicoamento tecnoldgico para efetividade da justiga - acessibilidade,
usabilidade, celeridade, e (re)soluges inovadoras. 2022, p.177. In: FUX, Luiz; MARTINS, Humberto;
SCHUENQUENER, Valter. O Judiciario do Futuro: Justica 4.0 e 0 processo contemporaneo. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2022.

37 Art.2, § 4°, Resolucdo N° 385/202, Conselho Nacional de Justica: § 2° E irretratavel a escolha da parte autora
pela tramitacdo de seu processo no “Nucleo de Justica 4.0”; § 3° O demandado podera se opor a tramitagcdo do
processo no “Nucleo de Justica 4.0” até a apresentacdo da primeira manifestagdo feita pelo advogado ou defensor
publico.

3 RAMPIM, Talita; IGREJA, Rebecca Lemos. Acesso a Justica e Transformacdo Digital: um Estudo sobre o
Programa Justica 4.0 e Seu Impacto na Prestacdo Jurisdicional. Direito Publico, v. 19, n. 102, 2022, p.27.
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pelos juizes e desembargadores, que precisaram se adaptar & nova realidade e as novas

tecnologias, bem como os demais funcionarios e servidores.

Os juristas Valter Shuenquener de Aradjo, Anderson de Paiva Gabriel e F&bio Ribeiro

Porto analisam a prerrogativa dos Nucleos de Justica 4.0 da seguinte forma:

Os Nucleos tém o conddo de redesenhar, reorganizar e reestruturar o Poder Judiciario
brasileiro, proporcionando, em um futuro ndo muito distante, o fatal
redimensionamento dos conceitos territoriais de “Comarca” e “Seg¢do Judiciaria”, de
modo que a competéncia territorial do magistrado ndo precise estar restrita a um Gnico
municipio ou microrregido. A normativa tornou possivel um cartério 100% digital,
acelerando o julgamento dos feitos e a0 mesmo tempo minimizando o impacto da
caréncia de servidores. (DE ARAUJO; GABRIEL; PORTO, 2022, p. 57).

Posto isso, evidencia-se uma tendéncia de expanséo do referido instrumento, dada todas
as possibilidades que insurgem a sua utilizacéo. Além do beneficio oferecido aos usuarios dos
Nucleos, é perceptivel uma grande aceitacéo por parte dos magistrados, tornando a funcéo de

aplicar, assegurar e proteger o Direito menos onerosa, mais rapida e acessivel.

3.1.3. Balcao Virtual

Diante da necessidade de implementacdo de novas versdes de interacdo social, no que
tange a pandemia ocasionada pelo Covid-19, ha a veemente necessidade de destrinchar a
questdo da realizacdo do atendimento virtual, considerando que a maquina do Judiciério
precisou manter-se ativa de maneira constante e uniforme durante o periodo pandémico

emergencial, e que ainda demonstra diversas sequelas na atualidade.

Assim, aimplementacdo de uma forma de atendimento diverso do convencional mostrou-
se de mister importancia, diante da impossibilidade de prosseguir com o atendimento fisico
dentro do Judiciario apds a dispers@do mundial do virus e a constante recomendac&o sanitaria da

Organizacdo Mundial de Saude (OMS) de manutencao das préaticas de distanciamento social.

E 0 que dissertam Talita Rampim e Rebecca Lemos Igreja:

No contexto da pandemia, em que medidas de isolamento e regras de distanciamento
social tiveram que ser adotadas, o “Balcdo Virtual” se apresentou como alternativa
tecnoldgica necessaria para que a populagdo em geral tivesse acesso a informagdes
sobre suas a¢des judiciais, assim como viabilizou que os atores habituais do sistema
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de justica (por exemplo, membros da advocacia publica e privada) pudessem
interagir com os 6rgéos judiciais e mobilizar as medidas necessarias a tutela de
direitos. Contudo, passado o contexto inicial e mais severo e restrito da pandemia, a
politica foi incorporada a rotina judicial, se apresentando como uma alternativa ao
atendimento presencial e, também, como um novo servico a ser continuamente
prestado pelo Poder Judiciario. (RAMPIM; IGREJA, 2022, p. 13).

O que se depreende, portanto, é o processo de definitiva implementacdo de uma efetiva
forma de acesso ao Judiciério, visando proporcionar uma alternativa pautada na tecnologia e
que possui como principal objetivo o exercicio e respeito aos principios e direitos definidos
pela Constituicdo da Republica de 1988 e pelo Cadigo de Processo Civil de 2015.

A Resolucdo CNJ n° 372 de 12 de fevereiro de 2021, foi responsavel por instituir a figura
do chamado Balcéo Virtual, visando a instituicdo de uma solucgéo, dado o contexto pandémico,
que permitisse a expressa continuidade dos atendimentos que ocorrem no Poder Judiciario, mas

na modalidade virtual. %

Assim, a partir da implementacdo do Balcdo Virtual, criou-se uma plataforma de
comunicacdo e atendimento digital capaz de instruir e informar advogados e partes processuais
sobre as mais diversas pendéncias concernentes ao processo, fazendo uso, para tal, de diferentes

ferramentas tecnoldgicas, a depender da decisio do tribunal ou conselho.*°

Logo, a instituicdo do artificio durante a pandemia possuia enfoque justamente na defesa
ao principio do acesso a justica, instituida tanto no Art.5°, XXXV, CRFB/88 como no Art.3°,
caput, CPC/15. Visto que o pleno acesso dos cidaddos brasileiros ao Judiciario nao é passivel
de afastamento, mesmo em situa¢Ges emergenciais, a alternativa fatica adotada foi capaz, assim,
de solucionar juridicamente a questdo, possibilitando, inclusive, a continuidade do pleno
trabalho dos advogados em todo o pais.

Conforme o disposto no Artigo 7°, do Codigo de Processo Civil de 2015 (CPC) fica
assegurada as partes o tratamento paritario no que diz respeito ao exercicio de direitos e
faculdades processuais, aos meios de defesa, aos 6nus, aos deveres e a aplicacdo de sangdes

processuais, competindo ao juiz zelar pelo efetivo contraditorio.**

Dessa forma, depreende a implementacdo do Balcdo Virtual como uma forma de

assegurar que o devido processo legal fosse respeitado e que as partes ndo sofressem qualquer

39 Rampim, T., & Lemos Igreja, R. (2022). Acesso a Justica e Transformagdo Digital: um Estudo sobre o Programa
Justica 4.0 e Seu Impacto na Prestacdo Jurisdicional. Direito Publico, 19(102), 2022, p.13.

40 Artigo 1° e Artigo 2°, Resolugdo CNJ n° 372 de 12 de fevereiro de 2021, Conselho Nacional de Justica.

41 Artigo 7°, caput, do Cédigo de Processo Civil de 2015.
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prejuizo por conta das medidas de distanciamento social que impediam o pleno funcionamento

dos tribunais durante o periodo pandémico.

Como abordado por Mério Luiz Ramidoff, Luisa Munhoz Biirgel Ramidoff e Henrique
Munhoz Biirgel Ramidoff %2, um dos beneficios de maior destaque do Balcdo Virtual foi a
ascensdo da inclusdo digital no Sistema de Justica brasileiro, levando em consideracdo a

realidade socioecondmica do pais e todos os percalgos que envolvem o atendimento presencial.

De forma exemplificativa, é possivel citar a figura da parte hipossuficiente em um
processo, possuidora de gratuidade de justica devido a sua condicdo de vulnerabilidade
socioecondmica avaliada e atestada em juizo. A simples necessidade de deslocamento ao
Tribunal para a realiza¢do de atendimento no denominado “balcdo” pode ndo ser uma opgao
viavel na realidade fatica do individuo, o que ndo pode, todavia, torna-lo excluido de um direito

processual e constitucionalmente determinado.

As juristas Talita Rampin e Rebecca Lemos Igreja, diante de uma profunda analise
investigativa, constatam os seguintes aspectos, no que concerne ao instituto do Balcao Virtual:

Conforme pudemos identificar, por meio de entrevistas e visitas exploratorias,
esse formato de atendimento apresenta particularidades que podem ser consideradas
como aspectos positivos do servigo: otimiza recursos humanos e materiais envolvidos
com a atividade de atendimento, tanto para o érgdo judicial quanto para aquelas e
aqueles que o buscam; d& vazdo a uma demanda persistente identificada no
cotidiano dos ¢érgdos judiciais, em relagdo a desnecessidade do deslocamento; e
possibilita a execucdo da atividade por meio de trabalho remoto. (RAMPIN, IGREJA,
2022, p.134).

Logo, ficam constatados os beneficios ocasionados pela ferramenta digital, contribuindo
para a expansdo do acesso a justica, inclusive ap6s o fim do periodo pandémico, permanecendo
com a instituicdo de meios digitais no que concerne ao atendimento da populacéo.

Isso, entretanto, ndo significa que as instituicdes fisicas devem ser abolidas ou
substituidas em sua totalidade, visto que é preciso considerar todas as realidades sociais

existentes no pais. Ou seja, por mais que o Balcdo Virtual tenha trazido incontaveis beneficios

42 RAMIDOFF, Luiz Mério; RAMIDOFF, Luisa Munhoz Birgel; RAMIDOFF, Henrique Munhoz Biirgel. Justica
4.0 e 0 processo contemporaneo - aperfeicoamento tecnolégico para efetividade da justica - acessibilidade,
usabilidade, celeridade, e (re)solu¢des inovadoras. 2022, p.175. In: FUX, Luiz; MARTINS, Humberto;
SCHUENQUENER, Valter. O Judiciério do Futuro: Justica 4.0 e o processo contemporaneo. Sao Paulo: Revista
dos Tribunais, 2022.
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e facilidades, existem determinantes fatores que tornam o atendimento fisico extremamente

necessario, como forma de respeitar o principio do acesso a justica.

4. EFETIVIDADE E CELERIDADE NO PROCESSO DE EXECUCAO

A execucdo civil atua sob um direito que ja se encontra acertado, ndo ha o exercicio das
atividades cognitivas do juiz. O que acontece, entdo, sdo as préaticas que visam a satisfacdo do
direito, objetivam a atuacdo da sancao imposta. Caso iSso ndao ocorra, 0 que, por muitas vezes
acaba acontecendo no caso concreto, o Poder Judiciario tera a prerrogativa de invadir o

patrimonio do devedor, para que a satisfagdo do credor seja, finalmente, realizada.

Conforme estabelecido por Céandido Dinamarco, citado por Rodrigo Frantz Becker e
Renan Lima Bar&o®, o enfoque principal com a instauragdo de um processo de execugdo é o
alcance dos mesmo efeitos que seriam produzidos caso a satisfagdo de determinado direito

ocorresse de maneira voluntaria, tanto pela parte obrigada como por terceiro.

Existem diversos principios que norteiam o processo de execucdo. Por sua prépria
natureza, possuem o objetivo de direcionar e auxiliar no que concerne ao pProcesso
interpretativo. Tais principios encontram-se pautados tanto na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988 como no Codigo Processual Civil de 2015.

Como alguns desses principios, € possivel citar a patrimonialidade, a menor onerosidade
possivel ao executado, a atipicidade dos meios executivos, a celeridade, a efetividade
processual entre outros. A partir dessa exposicdo, pode-se estabelecer um enfoque nos

principios da celeridade e efetividade processual como objeto de anélise.

“ DINAMARCO, Candido Rangel. Execugo Civil. 5% ed. Séo Paulo: Malheiros editores, 1997, p. 110 apud
BECKER, Rodrigo Frantz; BARAO, Renan Lima. A desjudicializacdo e a tecnologia em busca da efetividade na
execucdo civil. Revista Eletronica de Direito Processual, v. 22, n. 3, 2021, p.914.



41

Sobre a questdo da efetividade processual, delineia-se uma conexdo entre o principio e o
proposito atribuido ao processo, ou seja, a efetividade age como um instrumento para que seja

possivel atingir a satisfacio do direito ali buscado pelo credor. #

De acordo com o entendimento de Jodo Gilberto Goncgalves Filho, a efetividade
processual se estabelece como um subprincipio da eficiéncia, deflagrando a existéncia de uma

clara necessidade de resolugéo, inerente ao processo como um todo:

A efetividade - Em sintese, a efetividade, como produto da eficiéncia, ndo se confunde
com eficacia juridica ou social de uma norma. Ela é um valor que, plasmado no
principio da eficiéncia, implica um dever de resultado; ou seja, 0 processo deve ser
um instrumento apto a resolver problemas da vida humana e pacificar com justica. O
processo ndo pode ser um obstaculo a esse fim, devendo ser justamente 0 meio ou
instrumento hébil & sua realizacdo. O direito material ndo pode ser ceifado pela
inexisténcia ou insuficiéncia da técnica processual. (GONCALVES FILHO, 2010, p.
41).

Assim, é possivel determinar que o principio da efetividade processual se conecta a
execucao justamente como uma forma de garantir que o sistema judiciario seja 0 mecanismo
competente, através da apreciacdo da tutela jurisdicional, de garantir que o direito seja

efetivamente atendido e respeitado.

Dessa forma, expde-se a relevancia exercida pelo principio da efetividade, no que tange
ao processo de execucdo civil. De acordo com Didier Jr. citado por Rosa e Alves a execucao
deve possuir um efeito efetivo, ou seja, o efeito do principio mencionado deve ser
compreendido como uma norma responsavel por nortear a execucao civil, bem como compor o
direito a atividade satisfativa. (DIDIER JR apud ROSA e ALVES, 2022, p.339).

O art. 139, inciso IV, do CPC/2015 determina que incumbira ao juiz “determinar todas
as medidas indutivas, coercitivas, mandamentais ou sub-rogatdrias necessarias para assegurar
o cumprimento de ordem judicial”, demonstrando uma clara correlagdo entre o principio da
efetividade e a necessidade de cumprir a obrigacdo, mesmo que diante da expressa exigéncia

de adoc&o de meios coercitivos. °

4 GONCALVES FILHO, Jodo Gilberto. O principio constitucional da eficiéncia no processo civil. 2010. Tese de
Doutorado. Universidade de Sdo Paulo. 2010, p. 38.

4 BECKER, Rodrigo Frantz; BARAO, Renan Lima. A desjudicializacio e a tecnologia em busca da efetividade
na execucdo civil. Revista Eletronica de Direito Processual, v. 22, n. 3, 2021. p. 915.
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Ou seja, é possivel inferir que prioriza-se o cumprimento da obrigacdo pela parte
executada, buscando de todos os meios juridicamente possiveis para que isso se concretize,
mesmo diante da atipicidade dos mesmos considerando, entretanto, a questdo da

proporcionalidade e razoabilidade.*®

Averigua-se, portanto, a conexao intrinseca entre o principio da efetividade e a devida
concretizacdo do direito material. Uma vez que o objetivo da execucdo é a entrega do que é
devido ao exequente, mediante a adocdo de medidas eficazes para localizar os bens do
executado, bem como todos 0s meios possiveis para garantir tal éxito, esse deve ser o proposito

do servico oferecido pelo Poder Judiciario.

No que concerne ao principio da celeridade, disposto no art. 5°, inciso LXXVIII, da
Constituicao Federal, a finalidade principal € evitar a demora excessiva e a morosidade, no que
tange ao processo de execucdo civil. A aplicacdo do principio recai sobre a prerrogativa de que
0 exequente, uma vez tendo obtido a satisfacdo de seu crédito, possa ter o pleno acesso ao

mesmo, de acordo com os devidos meios judiciais existentes, aplicaveis e disponiveis.

Jodo Gilberto Gongalves Filho disserta sobre a celeridade a partir do entendimento de
que seria proveniente da eficiéncia, ou seja, a necessidade que o0 processo possui de demonstrar

caracteristicas de eficacia, no que tange a entrega do bem juridico tutelado:

O subprincipio da celeridade, como aspecto da eficiéncia, considera toleravel apenas
a demora necessaria e inevitavel, ndo se compadecendo com delongas indevidas.
Toleravel é o tempo necessario para que a atividade judiciéria seja desenvolvida com
a meditacdo e prudéncia que dela se espera, com respeito aos direitos fundamentais
dos litigantes, sem maiores delongas necessarias. Assim, desde que respeitadas as
garantias do contraditorio, ampla defesa, motivacdo das decisdes, imparcialidade do
juizo e todas outras previstas no ordenamento juridico, o processo deve desenvolver-
se e findar-se o mais rapido possivel, sempre com a perspectiva de garantir o resultado
atil para a satisfacdo do interesse humano digno de tutela. (GONCALVES FILHO,
2010, p. 45).

Entende-se, dessa forma, pela protecdo ao principio da celeridade, ou seja, durante o
processo de execucao, deverd sempre haver um maior enfoque na razoavel duracéo do processo,

para que ocorra a satisfacdo do direito no tempo legalmente estimado e determinado.

4% BECKER, Rodrigo Frantz; BARAO, Renan Lima. A desjudicializacio e a tecnologia em busca da efetividade
na execucdo civil. Revista Eletronica de Direito Processual, v. 22, n. 3, 2021. p. 915.
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Assim, é inegével destacar a relevancia exercida por ambos os principios, principalmente
no que tange ao objetivo principal de satisfacdo do crédito do exequente, no processo de
execucdo civil. Imperioso, portanto, dissecar e compreender as principais dificuldades que
ocorrem para que isso se concretize, de fato, para que seja possivel depreender a importancia
exercida pelas novas tecnologias atuantes nos tribunais brasileiros, e que vem auxiliando e

trazendo amplas, efetivas e objetivas solugdes.

4.1. Desafios enfrentados no processo de execucao

Por mais que haja uma constante busca pela entrega do bem tutelado em tempo habil,
conforme determinacdo legal, é preciso considerar os desafios presentes na atualidade que
acabam culminando em diferentes prejuizos, no que concerne ao processo de execuc¢do civil.
Assim, tais adversidades confrontadas diariamente pelo Poder Judiciario sdo passiveis de

andlise, uma vez que resultam em um claro desrespeito aos preceitos previstos na lei.

Conforme exposto pelo Relatorio Justica em Numeros, realizado pelo Conselho Nacional
de Justica no ano de 2022, constatou-se que ataxa de congestionamento referente aos processos
de execucdo no Brasil supera os nimeros concernentes a fase de conhecimento, obtendo uma

diferenca equivalente a 17 pontos percentuais.*’

Tal fato deflagra a problematica da grande quantidade de processos em fase de execucgédo
que estdo em trdmite, atualmente, no sistema judiciario do Brasil, o que, consequentemente,
gera uma incapacidade em lidar com todos os processos distribuidos, inclusive considerando a

necessidade de fornecer a devida atencdo a todos os preceitos e principios inerentes.

De acordo com o que dispde Rubens Curado, citado por Rodrigo Frantz Becker e Renan
Lima Bardo, a incapacidade do sistema judiciario em lidar com o excessivo numero de
execucdes e cumprimentos de sentenca seria proveniente do esgotamento de formas disponiveis

de localizar os bens do devedor, conforme o seguinte:

47 BRASIL. Relatério Justica em Numeros 2022. Conselho Nacional de Justica - Brasilia: CNJ, 2022, p.184.



44

Os dados estatisticos apontam percentual relevante de casos nos quais se esgotaram
0s meios previstos em lei para a localizacdo de bens do devedor, frustrando a
satisfacdo do crédito ja reconhecido em titulo executivo. Nesse sentido, é preciso o
diagnostico de Rubens Curado para quem o cumprimento de sentenga/execucéo €, de
longe, o maior problema do Judiciario, ndo apenas em razdo da quantidade maior de
acervo, mas sobretudo porque seu indice de vazdo é bem menor do que na fase de
conhecimento. E arremata: “as execucdes iniciam, mas nao terminam”. (CURADO,
2015 apud BECKER; BARAO, 2021, p.919).

Infere-se, portanto, que diante da inexisténcia de meios capazes de localizar
adequadamente os bens do executado, principalmente considerando o principio da celeridade,
o0 sistema judiciario desenvolve um consideravel déficit no que tange a uma de suas principais

funces e razbes de existéncia, qual seja a resolucdo efetiva dos conflitos entre cidadaos.

A partir disso, por mais que haja o devido seguimento processual, ndo é alcan¢ado um
resultado definitivo que enseje a extingdo do processo. De acordo com o Art. 924, a execucédo
sera extinta quando: | - a peticdo inicial for indeferida; Il - a obrigacdo for satisfeita; Ill - 0
executado obtiver, por qualquer outro meio, a extin¢do total da divida; IV - o exequente

renunciar ao crédito; V - ocorrer a prescri¢éo intercorrente?®,

Depreende-se, portanto, que a extin¢cdo da execucdo pode ocorrer por diversas formas
distintas, sendo o objetivo principal e sua razdo de ser a busca pelo adimplemento da obrigagéo
que encontra-se contida no titulo executivo, de maneira a propiciar uma efetiva e adequada

satisfacdo.*

Tal questdo se tornou ainda mais preocupante durante o periodo da pandemia, ocasionado
pelo virus SARS-CoV-2, uma vez que além dos processos ja em trdmite anteriormente,
observou-se o0 surgimento de novas demandas relativas ao periodo emergencial vivenciado,

inclusive no tocante as execugdes Civis.

Por mais que a pandemia ndo tenha sido o fator responsavel pelo surgimento de tais
problematicas, é indiscutivel considerar que as condi¢fes ocasionadas culminaram em um
crescimento consideravel na quantidade de litigantes presentes no judiciario, justamente pelo
advento de situacOes faticas singulares que ndo eram observadas quando ainda ndo havia

noticias da disseminacdo do virus no Brasil.

“8 Cadigo de Processo Civil de 2015. Art. 924, 1, 11, 111 e IV, CPC/15.
49 BECKER, Rodrigo Frantz; BARAO, Renan Lima. A desjudicializacio e a tecnologia em busca da efetividade
na execucdo civil. Revista Eletronica de Direito Processual, v. 22, n. 3, 2021, p.926.
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A atuacdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ), portanto, diante do cenario
apresentado, deve ser depreendida como uma forma de inovar e trazer efetividade ao
consideravel problema pertinente aos processos de execucao aqui dissecado, trazendo solucdes
pautadas em tecnologias e que, de uma maneira geral, estdo sendo capazes de proporcionar um

“desafogamento” do sistema judiciario brasileiro.

4.2. O Sistema Nacional de Investigacédo Patrimonial e a Recuperacéo de Ativos (SNIPER)

do Programa Justica 4.0

Diariamente sdo observadas movimentagcfes concernentes a entrada de novas formas
tecnoldgicas na sociedade. Os mais diferentes processos que cercam a vida humana recebem a
possibilidade de um melhor funcionamento, com maior agilidade e capaz de conferir melhores
resultados. Dentro do Poder Judiciario, portanto, ndo é diferente, levando em consideracédo a
constante inser¢do de novos instrumentos pautados em diferentes tecnologias, capazes de

proporcionar consideraveis resultados faticos.

Uma das maiores adversidades enfrentadas pelo Judicidrio na atualidade é a grande
guantidade de processos em tramite, tanto no que se refere ao processo de conhecimento, como
0s processos de execucdo. Nessa seara, ha uma visivel ameaca ao principio da celeridade
processual, uma vez que o trabalho dos magistrados, bem como dos demais funcionarios do
setor publico, acaba sendo prejudicado, diante da imensa demanda de litigios nas mais

diferentes comarcas brasileiras.

E o que dissertam Wendy Lima Pimentel e Naira Neila Batista de Oliveira Norte, no
gue tange a problematica da existéncia de uma consideravel guantidade de processos em
tramitacdo no pais:

Com a taxa de congestionamento de 85% na fase de execugdo, 0 CNJ considera esse
0 maior gargalo do judiciario na atualidade. Isso se d&, pois, a despeito de toda a
eficiéncia dos sistemas anteriormente apresentados, € comum que se esgote todos 0s
meios de buscas patrimoniais sem que se obtenha sucesso. Assim, 0s processos ficam

aguardando bens ou ativos passiveis de constricdo para que se satisfaca a execugao.
(PIMENTEL; NORTE, 2023, p.105)

De acordo com a logica exposta, por mais que 0s sistemas existentes de buscas

patrimoniais atuem com o objetivo de atingir os bens do executado e, consequentemente,
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satisfazer o processo de execucdo, € comum ndo haver a obtengdo de éxito, fazendo com que

0S processos de execucdo ndo alcancem sua devida finalidade de existir.

Os obstaculos em localizar o patriménio do executado, no que diz respeito a satisfacao da
execucdo, ocorrem justamente pela inexisténcia de um sistema unificado, ou seja, a pesquisa
ocorre de maneira fragmentada, ocasionando em uma maior morosidade processual e,

consequentemente acimulo de processos em tramite no sistema judiciario.*

E diante desse cenario que insurge a prerrogativa de trazer as mais diferentes formas
tecnoldgicas como inovadoras ferramentas para auxiliar o trabalho realizado pelo Judiciério,
visando uma adequacéo a realidade fatica vivenciada e o fornecimento de um servico cada vez

mais eficiente, de maneira conjunta com a resolucao de problemas de dificil resolucéo.

De acordo com o entendimento de Rodrigo Frantz Becker e Renan Lima Bardo, as formas
de solucdo fornecidas e disponiveis, pautadas na inteligéncia artificial como uma aliada do
Poder Judiciario visam realizar, através da substitui¢io humana em determinadas tarefas “uma
gestdo eficiente do acervo processual dos tribunais patrios, (...) com otimizagao da tramitacéo

processual e automacao do fluxo de trabalho.” (2021, p. 924).

Assim, surge o chamado Sistema Nacional de Investigacdo Patrimonial e a Recuperacéo
de Ativos (SNIPER), pertencente ao Programa Justica 4.0 do Conselho Nacional de Justica e
que possui, como principal finalidade, agilizar o processo de investigacdo patrimonial, através

da instituicdo de um programa pautado em frutuosas tecnologias.

As juristas Wendy Lima Pimentel e Naira Neila Batista de Oliveira Norte analisam a

mencionada funcionalidade, conforme o disposto:

J& com o Sniper, a investigacdo é centralizada e unificada pois ele possui acesso a
diversas bases de dados e procede a consulta em segundos, cruzando e processando
as informagdes de maneira inteligente e entregando as respostas em gréaficos de facil
visualizacdo. O sistema facilita a identificacdo de grupos econbmicos, revela
informagdes societérias, patrimoniais e financeiras de dificil percepcdo e destaca
vinculos entre pessoas fisicas e juridicas a fim de identificar bens e ativos passiveis
de constri¢do. Por ser uma busca minuciosa, requer antes a quebra do sigilo.
Também por esse motivo, 0 acesso ao sistema s6 pode ser feito por perfis autorizados,
entre magistrados e serventudrios da justica, sempre visando a seguranga das
informac@es que o sistema pode obter. (PIMENTEL; NORTE, 2023, p.106).

%0 BRITO, Gabriel Oliveira. O sistema SNIPER do CNJ e efetividade do processo de execucio. 2022. Disponivel
em: https://www.migalhas.com.br/depeso/371917/o-sistema-sniper-do-cnj-e-a-efetividade-do-processo-de-e
xecucao. Acesso em 03 de junho de 2023.
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Por conseguinte, a utilizacdo do SNIPER como forma de efetivar a satisfagéo do credor
dentro do processo de execucdo é pautada nos principios de celeridade e efetividade do
processo, uma vez que possibilita uma analise minuciosa de maneira diligente, respeitando o

devido processo legal e o contraditério, proporcionando uma solugéo pautada na tecnologia.

O sistema possui acesso a dados disponiveis na Receita Federal do Brasil, Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), controladoria-geral da Unido (CGU), Agéncia Nacional de Aviagéo
Civil (Anac), Tribunal Maritimo e ao Conselho Nacional de Justica (CNJ), sendo possivel

determinar que abrange uma extensa area no que se refere a investigagdo patrimonial.>!

Lima Pimentel e Batista de Oliveira Norte depreendem o seguinte, sobre a ferramenta
aqui destrinchada:
Trata-se de um sistema eletrénico destinado a agilizar a investigacao patrimonial. Essa
investigacdo ja era realizada, porém de maneira menos eficiente, era feita por uma
equipe especializada que acessava individualmente cada base de dados e procedia
a analise documental. Nesses moldes, a investigacdo podia durar varios meses. Ja
com o Sniper, a investigacdo é centralizada e unificada pois ele possui acesso a
diversas bases de dados e procede a consulta em segundos, cruzando e processando
as informagdes de maneira inteligente e entregando as respostas em gréaficos de facil
visualizacdo. O sistema facilita a identificacdo de grupos econdmicos, revela
informacBes societérias, patrimoniais e financeiras de dificil percep¢do e destaca

vinculos entre pessoas fisicas e juridicas a fim de identificar bens e ativos passiveis
de constricdo. (PIMENTEL; NORTE, 2023, p. 106)

Uma das vantagens trazidas com o projeto SNIPER ¢é o fortalecimento no que concerne
a atuaco da Justica no combate as tentativas de corrupcio e lavagem de dinheiro®. Diante da
agilidade ocasionada pela plataforma, as chances de ocultacdo de patrimdénio diminuem
consideravelmente, uma vez que muitas vezes, para impedir a execugdo processual, a parte
executada faz uso de diferentes artificios na tentativa de simular a inexisténcia de bens

registrados em seu nome ou de sua empresa.

Cabe ressaltar que a plataforma consegue realizar a consulta, de maneira integral e
eficiente, em poucos segundos, em substituicdo ao demorado trabalho exercido pelos
magistrados e serventuarios publicos, ocasionando, assim, na possibilidade de uma abrangéncia

de processos pelo Judiciario cada vez mais ampla e com maior rotatividade, inclusive daqueles

51 Conselho Nacional de Justica. Sniper. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da- informacao-e-
comunicacao/justica-4-0/sniper/. Acesso em: 04 de junho de 2023.
52 Conselho Nacional de Justica. Sniper. Disponivel em:https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-
comunicacao /justica-4-0/sniper/. Acesso em: 04 de junho de 2023.
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que permaneciam sem andamentos devido aos esgotamentos de consultas aos sistemas de

investigacdo patrimoniais anteriores.

Outra caracteristica do SNIPER ¢ a necessidade de prévia solicitacdo de quebra de
sigilo. Além disso, ressalta-se a restricdo do acesso ao sistema apenas aqueles autorizados,
sendo os serventuarios publicos e magistrados, visando alcancar a maxima seguranca juridica

no que tange a protecdo de dados dos individuos envolvidos.>

Por conseguinte, o SNIPER demonstra-se como uma eficiente ferramenta de
investigacdo patrimonial dentre as existentes e em utilizacdo atualmente, possibilitando a
simplificacdo de um moroso e complexo processo e que, muitas vezes, acaba ndo obtendo o

devido éxito.

Para além dos fatores que concernem a eficacia das execucdes, o Sistema Nacional de
Investigacdo Patrimonial e a Recuperacdo de Ativos também abrange a seara da economia
brasileira, uma vez que, diante da utilizacdo da plataforma e a consequente melhoria na forma
e celeridade da entrega do bem juridico tutelado no processo de execucdo, 0 cenario se torna
fortemente positivo em relacdo ao ambiente corporativo do pais, ou seja, observa-se a concessao

de um auxilio no cenario empresarial brasileiro®*.

Finalizando, a ferramenta SNIPER € uma nova tecnologia capaz de fornecer solucdes
para problemas existentes dentro do sistema judiciario brasileiro e que ja vém apresentando
resultados positivos. Cabe, entdo, a continuidade com relacdo ao processo de observacdo do
desenvolvimento, ao longo do tempo, de tal programa, visando sempre a priorizagdo da entrega

do bem juridico tutelado, bem como o respeito aos principios da celeridade e da efetividade.

53 PIMENTEL LIMA, Wendy; NEILA BATISTA DE OLIVEIRA NORTE, NAILA. Evolugdo dos Métodos de
Penhora de Bens no Direito Processual Civil. Equidade: Revista Eletrénica de Direito da UEA

Vol. 7. N° 3, Janeiro — Junho/2023, p.103

% BARBOSA NETO, Dorotheo; YAMADA, Vitor Leandro. Impactos da Tecnologia na Execugdo no Processo
Contemporaneo. 2022, p.352. In: FUX, Luiz; MARTINS, Humberto; SCHUENQUENER, Valter. O Judiciario do
Futuro: Justica 4.0 e o processo contemporaneo. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2022.
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CONCLUSAO

A aplicacdo do principio do acesso a justica diante dos meios tecnologicos existentes na
atualidade, através da implementacdo do Programa Justica 4.0, do Conselho Nacional de
Justica, considera-se como um tema passivel de uma extensa analise juridica, considerando a
busca pela efetiva implementacdo da cidadania, por parte do servigco oferecido pelo sistema
judiciario brasileiro e as implicacdes ocasionadas pela pandemia de Covid-19 diante do Poder

Judiciario.

Da mesma forma, a investigacdo dos meios de solucdo oferecidos pelas novas
ferramentas, fomentadas pela aplicacao da tecnologia no Judiciario, sdo de imensa importancia,
atentando para a expressiva problemética da grande quantidade de processos existentes em
tramite, o que dificulta o devido trabalho dos magistrados e, consequentemente, a entrega da

tutela jurisdicional.

Por conseguinte, abordando o processo executivo, demonstra-se como um relevante
topico a observacdo fatica das solucdes oferecidas pela técnica denominada Sistema Nacional
de Investigacdo Patrimonial e a Recuperagdo de Ativos (SNIPER) do Programa Justica 4.0,
demonstrando a possibilidade resolutiva diante da ndo concretude dos principios da celeridade

e efetividade processual.

Os objetivos do presente estudo foram alcancados visto que observou-se que a
implementacdo dos meios tecnoldgicos que integram o Programa Justica 4.0 trazem, cada vez
mais, resultados positivos tanto as partes do processo como aos magistrados e demais membros
que integram o Poder Judiciario, no que tange a entrega de servicos de maneira mais rapida,

pratica, dotados de eficiéncia e que, muitas vezes, visam reduzir custos de recursos publicos.

Assim, conclui-se que esse estudo contribuiu para o melhor entendimento sobre o modo
de operacdo, instalacdo e desenvolvimento das tecnologias aqui abordadas, bem como dos
efeitos gerados dentro do sistema judiciario. Além disso, restou evidenciada a necessidade de
compreender que 0 acesso a justica diante das tecnologias existentes no Programa Justica 4.0
sO se tornara totalmente isondmico diante do expressivo compromisso do Poder Publico em
diminuir as desigualdades socioecondmicas existentes no pais, considerando as barreiras

existentes diante dos chamados “excluidos digitais”.
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Concluindo, a anélise dos efeitos gerados pelo Programa Justi¢ca 4.0 a longo prazo deverédo
ser observadas com o passar do tempo, considerando, inclusive, as mudangas e anseios sociais,
que recaem sobre a justica, bem como a recomendacdo de revisOes e atualizagdes continuas

mediante o surgimento de novas diretrizes e protocolos referentes a tematica.
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