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RESUMO

O Contrato de Impacto Social (CIS) consiste em um arranjo contratual
multisetorial o qual envolve o setor publico e privados lucrativo e n&o lucrativo
numa agéo integrada cujo resultado principal € o alcance de impacto social
positivo, de modo que, sejam respeitados os interesses de cada setor. Embora
historicamente seja recente sua existéncia, mais de cento e 138 CIS ja foram
implementados no mundo. No Brasil, profissionais e pesquisadores ja
comegaram a estudar este arranjo contratual e atualmente existe um CIS em
andamento pelo Ministério da Economia. Assim, este estudo, objetiva analisar a
implantacdo do CIS no Brasil, tendo como objetivos especificos pretende-se
identificar quais as possibilidades de implantagcdo do CIS no Brasil, apresentar as
tentativas de implantacdo de CIS e como ocorreu a implantagdao do CIS no
Ministério da Economia. Para tal, utilizar-se-4a o a analise bibliografica e
documental referente a contratos de impacto social, o contrato de impacto social
no Brasil e a analise do CIS firmado pelo Ministério da Economia; portanto,
caracterizando-se como uma pesquisa exploratéria basica-estratégica delineada
como estudo de caso.

Palavras-chave: Contrato de impacto social. CIS. Brasil.



ABSTRACT

The Social Impact Contract (SIC) is a multisectoral contractual
arrangement which involves the public, private, profit and non-profit sectors in an
integrated action whose main result is the achievement of a positive social impact,
so that the interests of each sector are respected. Although its existence is
historically recent, more than 138 CIS have already been implemented around the
world. In Brazil, professionals and researchers have already begun to study this
contractual arrangement and there is currently a CIS underway by the Ministry of
Economy. The aim of this study is to analyze the implementation of CIS in Brazil.
The specific objectives are to identify the possibilities for implementing CIS in
Brazil, to present the attempts to implement CIS and how CIS was implemented
by the Ministry of Economy. To this end, bibliographical and documentary
analysis will be used regarding social impact contracts, the social impact contract
in Brazil and the analysis of the CIS signed by the Ministry of Economy; therefore,
it is characterized as a basic-strategic exploratory research outlined as a case
study.

Keywords: Social impact bonds. SIB. Brazil.
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1 INTRODUGCAO

O Contrato de Impacto Social (CIS) € um novo arranjo contratual do
setor publico que alinha seus interesses com o de organizagdes do terceiro
setor (TS) e investidores privados, possibilitando que o financiamento
privado de servigos sociais seja restituido pelo setor publico a partir do
atingimento de metas pré-estabelecidas para os resultados sociais, que sao
aferidos por um avaliador independente. Sua utilizacdo destina-se a
contratacdo e ao financiamento de “intervencdes complementares aos
servigcos publicos visando solucionar problemas sociais de forma preventiva
ou melhorar a qualidade dos servigcos prestados as populacdes mais
vulneraveis” (SITAWI, 2021).

O numero de paises optantes pela utilizagcédo do CIS vem crescendo.
Da primeira implementagcdo de CIS em 2010 no Reino Unido até hoje, ja
foram mais de 138 lancados em todo o mundo, sendo 69 em andamento,
com um milhdao de individuos beneficiados e com um capital de
aproximadamente 441 milhdes de ddlares captados de acordo com dados
apresentados por SITAWI (2021).

No Brasil, a assinatura do primeiro CIS foi realizada em dezembro de
2019 pela Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade
(Sepec), do Ministério da Economia, com a empresa capixaba Marcos
Belmonte Eireli LTDA. Fato que permite identificar a existéncia de um grande
potencial de adocao dessa modalidade contratual no pais, uma vez que, o
pais vem passando por transformacgdes desde os anos 90, que tém primado
pela constituicdo de um Estado menos prestacionista cuja atuagcao, cada vez
mais, se enquadra como supervisionador da implantacdo de politicas
publicas ao invés de executor destas, como, por exemplo:

e a adocgdo do modelo gerencial na gestédo publica brasileira e uma
orientacao para resultados,
e a emergéncia da atuagdo da sociedade civii em uma esfera

tipicamente de Estado,
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e a normatizagdo de instrumentos juridicos que possibilitam a
parceria publico-privada e entre as organizagdes da sociedade
civil (OSCs) e o Estado;

e 0 retorno do discurso neoliberal pela elite econbmica e politica
com a queda do governo petista de Dilma Roussef e

e ascensdo do governo de direita de Jair Messias Bolsonaro.

Organizagbes brasileiras tem se empenhado em estudar este modelo
de atuacao. A SITAWI Financas do Bem, o INSPER, o Instituto Sabin e o
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) sao
alguns exemplos de instituicdes brasileiras que tém se dedicado a estudar ou
incentivado a publicagdo de trabalhos sobre CIS como veremos ao longo
deste trabalho. Seus estudos ou aqueles apresentados em suas publicacdes
institucionais tém evidenciado aspectos estruturais, juridicos e financeiros de
implantacédo deste modelo e oportunidades para seu desenvolvimento.
Percebe-se, entdo, que o CIS ja ganhou visibilidade de agentes do mercado,
TS e pesquisadores brasileiros.

Por outro lado, o crescimento da tematica de CIS no pais, tem
suscitado estudos criticos sobre a sua implementagcdo e questionado a
aplicacao desta modalidade de contrato no contexto brasileiro.

Neste campo de disputa, ressalta-se que o CIS pode ser uma
oportunidade para OSCs terem nesta modalidade de contrato mais uma
forma de captacdo de receita. Para isso, €& necessario que as OSCs
brasileiras estejam aptas a participar de arranjos contratuais sob este modelo
de atuagdo que, como ja vimos, estabelece como condigcdo precipua a
adocao do modelo gerencial de alcance de metas e objetivos para que se
garanta a remuneragdo de investidores pelo poder publico.
Consequentemente, as OSCs aptas serdo aquelas que comprovadamente
possuem este viés de administracdo em sua gestdo. Contudo, como
apresenta (OLIVEIRA; SOUSA, 2015), o TS nacional enfrenta muitos
desafios, que variam da profissionalizagdo da gestdo ao nao atingimento de
metas e da falta de recursos para viabilizar sua existéncia. Dessa forma,

identifica-se os seguintes problemas:
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O que poderia ser um alavancador de resultados positivos das
OSCs?

As OSCs estao preparadas para novos arranjos contratuais do
setor publico?

Quais os impactos do CIS na OSC participante do consoércio?
Como construir capacidades gerenciais que |he permitam
alcancar os resultados esperados e o0s impactos positivos
efetivos?

As OSCs possuem vantagens competitivas em relagdo aos

Negdcios Sociais para realizagao de CIS?

Por outro lado, a assinatura do primeiro CIS no Brasil entre a esfera

publica federal e uma empresa privada suscita outros questionamentos:

Sera que as empresas privadas tomardao o espaco de atuacao
do TS?

E possivel estabelecer um perfil para as empresas participantes
deste certame?

Como foi elaborada a licitagao para implantacao do CIS?

O CIS  brasileiro segue os principios estabelecidos
internacionalmente?

Quais as especificidades da sociedade brasileira estardo
presentes no CIS implementado?

Como esta se desenvolvendo o projeto em fungao da pandemia

de coronavirus vivida?

Observadas as questdes problemas existentes para o tema

implantacao de CIS no Brasil, acredita-se que, dada a sua rapida expansao

mundial e recente introdugcdo no cenario nacional, o CIS sera um novo

instrumento de viabilizagdo de politicas publicas e programas de governo.

Portanto, levando isto em consideracao, esta pesquisa aprofundar-se-a na

investigacédo da questado: como foi e esta sendo a implementagédo do primeiro

contrato de CIS no pais?

A investigacao proposta por este trabalho esta inserida na tematica da

implantagéo do CIS no Brasil, com foco especifico na observagdo do CIS do

Ministério da Economia em andamento.
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A determinacao do assunto escolhido para estudo — o CIS — deu-se em
razao do valor estratégico e econdmico que este modelo de contratagao esta
adquirindo no debate sobre politicas publicas e inovagdo. A maneira como o
CIS é desenvolvido, envolvendo todos os trés setores da sociedade (Estado,
mercado e sociedade civil organizada) foi o fato que inicialmente instigou a
pesquisa a respeito deste tema. Contudo, a consolidacdo do primeiro
contrato de CIS com uma empresa privada estimulou o exame do assunto
sobre como foi elaborada a licitacdo para implantacdo do CIS? O CIS
brasileiro segue os principios estabelecidos internacionalmente? Como esta
se desenvolvendo o projeto em fungdo da pandemia de coronavirus vivida?
Estas perguntas ainda sem ter respostas motivam a realizagéo deste estudo.

Isso porque o CIS se estabelece sobre o pilar da administracédo por
resultado que prega a definicdo de metas, indicadores e/ou padrdes de
desempenho de modo conjunto entre os gestores e subordinados além do
estabelecimento de responsabilidades claras entre as partes e de avaliagcao
periddica para o alcance dos resultados esperados (CHIAVENATO, 2003).
Tal perspectiva revela-se inovadora para realidade da gestao de projetos

sociais brasileira, pois, na pratica, verifica-se que

muitas vezes a chamada parceria ndo passa de uma “captura’ da
organizagdo do Terceiro Setor seja pelo Estado, grandes empresas ou
organismos e ONGs internacionais. Assim, estabelece-se nao uma relagéo
de parceria, mas de submissao do Terceiro Setor ao Estado, as empresas
privadas, aos organismos internacionais e/fou as ONGs mais fortes
(TEODOSIO, 2007, p. 104).

Soma-se a este fato que ainda ndo se percebe uma aplicacao
adequada do monitoramento, da avaliacao e do controle tanto em relacao ao
que se espera tecnicamente destes processos quanto no tocante a realidade
da instituicdo e seus projetos sociais, principalmente nas OSCs -
normalmente executoras dos projetos sociais governamentais e privados.
Segundo (HUDSON, 1999), poucas organizagdes possuem algum nivel de
monitoramento, entretanto, ele nao expressa ainda o desempenho
estratégico da organizagéo, mas sim de atividades/servigos individuais e com
pouca precisdo. Ehlers e Calil (2004, p. 108), informam que “na maioria dos

casos, € que essas praticas ndo sao sistematizadas ou adequadamente
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documentadas” derivados de uma série de desafios e mitos sobre
implantacado de sistemas de monitoracdo e controle. Desta forma, a
capacidade de sistematizar os resultados ainda representa um desafio na
aplicagao de gestao por resultados em projetos sociais.

A relevancia desta pesquisa consiste em contribuir para suprir a falta
de dados especificos sobre o CIS no Brasil e sobre a implementagido deste
tipo de contrato pelo Ministério da Economia, auxiliando profissionais das
esferas publicas e privadas e agentes da sociedade civil organizada na
compreensdo de como o CIS funciona e como estad progredindo no pais.
Além disso, a pesquisa podera incentivar na elaboracdo de outros estudos
que ajudem na compreensao deste assunto.

Sob este viés, esta pesquisa possui o objetivo geral de verificar o
desenvolvimento tematico do CIS no cenario nacional. Como objetivos
especificos, pretende-se identificar quais as possibilidades de implantacao
do CIS no Brasil, apresentar as tentativas de implantacdo de CIS e como
ocorreu a implantagdo do CIS no Ministério da Economia. Para tal, utilizar-
se-a a analise bibliografica e documental referente a contratos de impacto
social, o contrato de impacto social no Brasil e a analise do CIS firmado pelo
Ministério da Economia; portanto, caracterizando-se como uma pesquisa
exploratoria basica-estratégica delineada como estudo de caso.

Assim, o trabalho foi estruturado em 4 capitulos. No primeiro,
apresenta-se o CIS: conceito, objetivos, estrutura, funcionamento e desafios.
O segundo capitulo consiste na apresentacdo de como vem se
desenvolvendo a tematica a implementacdo do CIS no Brasil. O terceiro
capitulo sera apresentado o caso do CIS do Ministério da Economia. Por fim,
no quarto capitulo, apresenta-se os resultados sobre o CIS no Brasil e o

estudo de caso.
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2 O CONTRATO DE IMPACTO SOCIAL (CIS)

O CIS, como o préprio nome expressa, trata-se de uma modalidade de
contrato cujo objetivo precipuo é produzir beneficio social real para uma

determinada sociedade.

2.1 CONCEITOS E OBJETIVOS

O primeiro contrato de CIS foi realizado em 2010 no Reino Unido, que
desde entao tem pilotado esta modalidade de contratagao e gerado interesse
a nivel mundial. A Social Finance U.K., organizagdo privada nao lucrativa,
atuou diretamente na modelagem do CIS e auxiliou a difusdo dos parametros
conceituais a partir de suas publicagdes. Por se tratar de uma inovagédo no
campo das relagdes entre poder publico e sociedade, o conceito de CIS
apresentado em 2009 foi amplamente aceito e adotado por profissionais e
pesquisadores que passaram a se dedicar ao tema, como, por exemplo,
Liebman (2011); SCHIEFLER e ADIB (2016) e LANZ, DAMASCENO e
MACEDO (2016). O conceito de CIS em questdao o define como uma
modalidade de investimento na qual

As obrigagcbes de impacto social baseiam-se no compromisso do governo
de usar uma proporgdao das economias resultantes de resultados sociais
aprimorados para recompensar os investidores ndo governamentais que

financiam as atividades de intervencgéo preventiva®’ (SOCIAL FINANCE U.K.,
2009, p. 3, tradugao nossa).

Sob este viés, observa-se a introducdo dos aspectos de inovagdo e
originalidade de forma ampla. Visto que novas relagdes contratuais
estabelecidas pelo CIS impactam tanto a atuacao do poder publico como da
sociedade a partir da valorizacado do beneficio social como resultado
concreto e real. Nas financas publicas, identifica-se uma preocupacédo do
poder publico em garantir que os projetos apoiados verdadeiramente atinjam
0s objetivos que se propdéem alcangar ao condicionar o investimento

governamental ao sucesso de uma agido que ja ocorreu, obteve sucesso e

1 “Social Impact Bonds are based on a commitment from government to use a proportion of the
savings that result from improved social outcomes to reward nongovernment investors that fund the
early intervention activities” Texto original.
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gerou economia para os cofres publicos. Ademais, pode-se perceber a
entrada do investidor social nas relagcbes com o governo como uma medida
estratégica para envolver o setor privado na resolugéo de problemas sociais.

Ao definirem o CIS como um “contrato de resultado social celebrado
pelo poder publico e a iniciativa privada”, Monteiro e Rosilho (2017, p. 1174),
corroboram com a definicdo da Social Finance U.K (2009). Fato que fica
mais explicito no momento que enfatizam que o impacto social positivo, o
retorno financeiro ao investidor privado e a economia do poder publico sdo
elementos gerados obrigatoriamente pelas intervengdes do CIS.

Um viés um pouco distinto € apresentado na concepcao de CIS como
“uma nova abordagem para escalar programas sociais”? (MCKINSEY &
COMPANY, 2012, p. 7, tradugao nossa). Por se tratar de uma modalidade de
investimento, ou seja, gera a expectativa de ganhos econémicos, o CIS
possui capacidade de atrair cada vez mais empresas para financiarem
programas sociais, ampliando a escala de atuagdo sob este regime. Esta
definicdo surge a partir da observagao sobre os resultados das organizagdes
filantropicas e do setor privado n&o lucrativo cujos resultados tem-se
mostrado mais efetivos no que se refere ao sucesso com programas sociais
com bem menos recursos investidos se comparadas com as intervencoes
governamentais com o mesmo intuito e maiores or¢gamentos. Desta forma,
por meio da definicdo de Mckinsey & Company (2012) pode-se inferir seu
potencial de alcance e sucesso, uma vez que, torna-se um instrumento
inédito até entdo, de mecanismos de mercado em um modelo organizado,
sistémico e replicavel.

No que se refere aos objetivos do CIS, além da economia aos cofres
do poder publico e de possibilitar ampliar a escala de atuagédo dos programas
sociais (seja em quantidade ou em abrangéncia), pode-se perceber que eles
possibilitam aos governos alcangarem seus objetivos de modo efetivo com
apoio da sociedade e recompensam agentes que realmente criam e/ou
atuam em programas eficazes (MCKINSEY & COMPANY, 2012). Ademais,
Liebman (2011), apresenta, como um dos objetivos do CIS, a aprendizagem

sobre solugdes efetivas para os problemas que se propdem a resolver.

2“js a new approach for scaling social programs”. Texto original
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Dentro desse panorama, adotar-se-a como referéncia para esta
pesquisa o conceito de CIS da Social Finance U.K. (2009), uma vez que, a
analise da unica definicao divergente desta permite compreender que ela se
trata de uma interpretacao sobre o que se espera a partir do sucesso desta
modalidade de investimento. Logo, a garantia de escalabilidade para
programas sociais pode ser considerada um objetivo do CIS. Ja a definicao
Social Finance U.K (2009) consegue expor brevemente sem deixar obscuro
o que é o CIS, quais sao seus elementos fundamentais, agentes e objetivo.

2.2 AESTRUTURACAO E O FUNCIONAMENTO DO CIS

Visto que o CIS se trata de um tipo de contrato entre o setor publico e
privado no qual o primeiro se compromete a pagar pela melhoria social
alcangcada pelo segundo, a compreensdo de sua estrutura e dindmica de
funcionamento sdo indispensaveis.

Cabe ressaltar que os pressupostos apresentados a seguir
fundamentam as experiéncias britdnicas e norte-americanas cujos institutos
juridicos e normativos diferem dos brasileiros. Contudo, o tema ainda é
incipiente no pais e carece de experiéncias proprias com efeitos produzidos,
0 que torna necessario a utilizacdo de fundamentos de seus precursores
internacionais.

A comecar pela definicdo do objeto, ndo foram encontrados autores
que o especificassem diferente de programa preventivo e que aborde causas
subjacentes de problemas sociais especificos cujos resultados positivos
sejam comprovaveis. Isto porque, o investimento nestes tipos de programas
resolve dois problemas:

1) as melhorias sociais ocorrem no tratamento daquilo que causa o
problema e ndo no seu efeito.

2) com o tratamento da causa, os investimentos em programas de
tratamento de efeitos reduzem-se, assim, alivia-se o orcamento
governamental neste sentido.

Desta forma, o CIS possui um objeto especifico ndo se aplica a qualquer tipo

de programa de melhoria social.
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No que se refere aos seus executores, o CIS se constitui de multiplos

representantes os quais compdem os principais setores da sociedade:

governo e setor privado (lucrativo e/ou nao lucrativo).

Assim, sob o enfoque oportunizado pela Social Finance U.K. (2009, p.

4, traducdao nossa, grifo do autor),

categorias:

Governo:

- Os Titulos de Impacto Social [TIS] alinham as prioridades das
politicas governamentais com os interesses de investidores néao
governamentais e provedores de servigossociais

- O governo s6 paga pelo alcance de melhores resultados
sociais. O risco de intervengdes especificas efetivamente nao
gerarem melhores resultados sociais € transferido para
investidores ndo governamentais

Trusts® de caridade e fundacbes

- As Estruturas de impacto social criam uma parceria entre trusts e
fundagdes/governoque garante o financiamento do poder publico
para oferecer e ampliar as intervengbes efetivas;

-Como uma gama mais ampla de investidores se interessam
pelo financiamento de intervengbes demonstradas, os Titulos de
Impacto Social oferecem o potencial para frusts e fundagdes
concentrarem seus proprios fundos no desenvolvimentode novas
solugdes.

Investidores Sociais

- Os Titulos de Impacto Social criam um mercado de investimento
racional no qual os provedores de servigos sociais efetivos
recebem financiamento para entregar seus servicos;

- Titulos de impacto social alinham o retorno financeiro e social do
investimento

Prestadores de Servigo Social

- Os prestadores de servigos sociais sao frequentemente
excluidos por restrigdes no capital de giro da participagdo em
contratos baseados em resultados. Os Titulos de Impacto Social
permitem que mesmo o0s pequenos provedores de servigcos
sociais participem, ja que o investimento captado através do
TIS financia seus custos de entrega antecipadamente;

- O foco de resultados dos TIS significa que os fundos podem
ser usados de forma flexivel para permitir que provedores de
servicos sociais efetivos inovem eobtenham escala.

eles se organizam nas seguintes

Para o caso norte-americano, Mckinsey & Company (2012, p. 7,

traducao nossa) ha sete agentes envolvidos no modelo de CIS conforme

observa-se abaixo.

8 O trust origina-se do direito inglés e consiste em um acordo legal no qual “um doador transfere a
propriedade para um ou mais curadores, que o segurara em beneficio de uma ou mais pessoas (0s
beneficiarios ou cestuis que trust, que podem incluir o (s) administrador (es) ou o depositario)”
(OXFORD, 2003, p. 509-510, tradug¢ado nossa).



Existem sete grupos de partes interessadas envolvidos em um
TIS: constituintes (beneficiarios diretos dos servigos sociais),
governos, provedores de servicos sem fins lucrativos,
investidores, intermediarios (responsaveis pelo gerenciamento
global de projetos TIS), assessores de avaliacdo (para
monitorar e aprimorar o programa) e avaliadores independentes
(para determinar se os objetivos TIS estao preenchidos).

Ainda sob a perspectiva desta publicagao, os sete agentes supracitados

enquadram nas seguintes categorias:

Provedores de servigo. Os TISs oferecem uma maneira para
os provedores de servicos sem fins lucrativos escalarem
intervengbes comprovadas. Para estar pronto para escalar
através um TIS, os provedores de servigos precisam de um
modelo operacional forte, uma compreensdo completa do que
sera necessario para adaptar e expandir a intervencao do alvo,
a familiaridade com a avaliagdo de impacto social e a
experiéncia de trabalhar com parceiros. O conhecimento e os
relacionamentos da comunidade local também serdo importantes.
Os provedores de servigcos que ja se qualificaram para contratos
governamentais podem ser candidatos provaveis para TISs
iniciais.

Governo. Os TISs ja estido gerando interesse dos governos
federal, estadual e municipal. Os governos locais que decidem
prosseguir os SIB podem considerar agbes especificas,
incluindo pilotos de lideranga, coordenagao entre programas e
agéncias em termos de estrutura do SIB, além de garantir que
seus sistemas de dados sejam capazes de acompanhar a
utilizagcdo de custos e servigos ao nivel do cliente. Se o governo
federal optar por continuar o apoio que ja demonstrou as
abordagens de pagamento por resultado poderia desempenhar
um papel criticono incentivo a colaboragao interinstitucional e no
fornecimento de apoio financeiro suplementar para a avaliagido
do programa.

Investidores. A primeira onda de TISs provavelmente atraira
financiadores filantrépicos e investidores que valorizam o impacto
essencialmente e por isso estariam dispostos a aceitar os
retornos financeiros abaixo do mercado. No caso de
investidores que valorizam mais os retornos financeiros que o
impacto, eles podem estar interessados em futuros TISs,
especialmente se seus retornos puderem ser aprimorados. Os
investidores serdo compreensivelmente hesitantes em financiar
um modelo ndo testado. Intermediarios que estruturaram TISs
poderiam aumentar o nivel de conforto dos investidores através
da padronizacao de TISs através de estruturas consistentes e
modelos comuns, promovendo TISs que escale intervengdes
comprovadas em escala (e ndo promissoras) e a construgao de
TISs de tal forma que o reembolso esta vinculado a realizagido
de resultados sociais em oposi¢ado as economias do governo.

Intermediarios. Como eles gerenciam um TIS ao longo de todo
0 seu ciclo de vida, os intermediarios devem possuir
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experiéncia na questdo social relevante, habilidades de
financiamento e capacidades de gerenciamento de projetos.
Dois tipos de organizagbes parecem ter capacidade para
desempenhar o papel intermediario do TIS: organizagdes
estabelecidas com habilidades e mandatos amplos e
organizagdes recém-formadas como a Social Finance US, que é
especificamente focada em TISs. Sera necessario um quadro
robusto de intermediarios de TIS para que se alcance uma
massa critica; acreditamos que as instituicbes financeiras e os
fundos de capital de risco de desenvolvimento comunitério,
assim como, as fundagbes comunitarias acabardo por
preencher esse papel.

Evaluators. Cada TIS requer dois avaliadores, cada um
cumprindo um papel distinto: um é um conselheiro permanente
para o intermediario e o provedor de servigcos, enquanto o outro
€ um auditor independente que avalia se o TIS atingiu seus
objetivos de desempenho. Criamos os termos “assessor de
avaliacdo” e “assessor independente” para descrever esses
papéis. As organizagbes qualificadas provavelmente terdo
conjuntos de habilidades semelhantes: experiéncia na area do
programa, experiéncia de avaliagdo extensiva e atitude
colaborativa” (MCKINSEY & COMPANY, 2012, p. 9, traducédo
nossa).

Identifica-se, a partir dos conceitos expostos, trés elementos
relevantes constituintes de um CIS: governo (responsavel por alinhar o
projeto de impacto social a politica publica afim de otimizar seus resultados),
investidores (sdo os financiadores do projeto, que assumem os riscos da
operagao) e prestadores de servigo (responsaveis por executar o projeto de
impacto social). Contudo, o modelo norte-americano, além de introduzir o
intermediario como responsavel por gerenciar toda a operagdao e o0s
relacionamentos dos agentes envolvidos, ainda oferece uma grande
contribuigdo para a evolugdo do CIS no momento o qual explicita o avaliador
como uma categoria que o constitui. Isto porque, como o CIS € um modelo
de investimento baseado em entrega de resultados reais, torna-se
necessario o esclarecimento sobre quem realiza a afericdo destes
resultados.

Isto posto, torna-se necessario especificar o processo de
desenvolvimento do CIS a fim entender como se pode alcancgar tanto os
objetivos do modelo contratual quanto os resultados sociais positivos
esperados. A seguir, a Figura 1 demonstra com clareza a estruturacéo
basica do CIS.



Figura 1 — Sistema Titulo de Impacto Social

Como funciona o Contrato de Impacto Social (CIS)?

A comunidade
tem um problema AONG comega

o trabalho

A ONG tem

uma solugao Os investidores

financiam a solugao

Um avaliador
independente
mede o resultado

Se os resultados
sao atingidos,

0 governo paga
o intermediario...

O governo
municipal ou
estadual

quer pagar
por resultados

estrutura e
acompanhaa
operagdoe

Fonte: SITAWI, 2021

De acordo com

0 intermediario I

seu desempenho

o modelo britanico,

... @ 0 investidor

recebe o retorno do
principal mais uma
taxa de retorno

O guia
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técnico para

comissionamento CIS da Social Finance U.K. (2013) sao estabelecidas sete

fases basicas para este processo, que sao:

1°. Identificagcdo do servico e do melhor tipo de contrato a ser

firmado em funcado das especificidades do problema que precisa

ser resolvido. Neste momento, realiza-se uma analise para saber

a melhor alternativa de financiamento de um programa/projeto

de um determinado servico;

2° Definicdo da questado social

a ser tratada.

Nesta etapa,

dimensiona-se a abrangéncia da intervengdo baseado do perfil

do publico a ser atendido e do seu custo. Também neste

momento se mobiliza possiveis interessados na realizagdo do

CIS os quais participarao de todas as etapas subsequentes.
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3°. Definicao da intervencdo e dos indicadores utilizados.
Estabelece-se exatamente a acao/projeto a ser executado e
suas meétricas de afericao de alcance de resultados.

4° Estimativa de custos. Neste instante ocorre a definicdo dos
custos da intervengdo, do quanto o governo economiza com a
sua realizagao e se apresenta o esbo¢co do negdcio em questao.
Também nesta fase todos os envolvidos ja encontraram
consenso sobre todos os fatores criticos do projeto.

5° Apresentacao do projeto. Nesta etapa, o plano operacional é
elaborado. O esbog¢o de custos € finalizado e incorporado ao
plano operacional, constituindo a proposta final.

6°. Elaboracao do contrato.

7°. Contratacdo do CIS. Finalmente, o contrato de foi assinado por
todos os seus envolvidos e avanca-se para implementacao e
entrega dos servigcos e resultados contratados.

Curiosamente, o guia técnico para comissionamento CIS nao detalha
os limites de participacdo das partes envolvidas em cada etapa do processo
de elaboracao do CIS.

A apresentacao feita por Mckinsey & Company (2012) sobre o
processo de desenvolvimento de CIS, apesar de mais sucinta, ndo revela
mudangas substanciais em relagdo ao modelo anterior. Entretanto, descreve
melhor as acdes dos agentes em cada etapa. Desta forma, pode-se
compreender que o Governo aciona o intermediario ao tomar conhecimento
de solucgbdes preventivas de sucesso comprovado capazes de reduzir seus
custos com servigos corretivos e efetua os pagamentos a medida que os
resultados séo alcangados. Como ja visto, o modelo americano possui a
figura do intermediario — o qual ndo & obrigatério uma vez que ndo existe no
modelo britanico — como responsavel por realizar ndo somente a mobilizagao
e articulagédo de todos os demais envolvidos (investidores, avaliadores e
prestadores de servigos), mas também o gerenciamento do projeto.

Em 2016, Maris junto com dois colegas de trabalho da UBS Group
Brasil divulgaram um artigo sobre perspectivas da aplicagdo de CIS no
Brasil. Nele apresentam 3 modelos de implementacao deste tipo de contrato

cujos dois primeiros claramente descrevem os modelos britdnico e norte-
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americano. O terceiro apresenta como novidade o estabelecimento de uma
Sociedade de Propdsito Especifico (SPE), a qual € determinada como “uma
entidade juridica criada exclusivamente para um determinado objetivo”
(MARIZ; MENEZES; PATRIARCA, 2016, p. 15) no caso a realizagdo de um
CIS. O SPE nao se confunde com as empresas ou individuos que a
constituiram, pois trata-se de uma entidade de finalidade lucrativa com
identidade juridica prépria e independente a qual pode adquirir a forma de
sociedade anénima de capital aberto ou fechado ou sociedade limitada. Sob
a perspectiva de Maris et al (2016), as principais vantagens do modelo com
SPE é a transparéncia nos recursos e riscos do CIS e a formacdo de um
Conselho de Administracao do SPE que possibilita a participacdo de todos
envolvidos no CIS, inclusive os beneficiarios. Tais vantagens se refletem em
melhores praticas de governancga, controle de contingéncias e minimizagcao
de riscos.

Logo, dos trés modelos apresentados, ndo se pode estabelecer uma
hierarquia sobre qual deles € o melhor modelo. Fatores culturais e
normativos serao os responsaveis por determinar qual o melhor modelo a ser
adotado pelo poder publico de um dado local. O fato de ser um instrumento
recente — menos de 10 anos de aplicacdo — demonstra que o CIS é uma

abordagem ainda em construgéo.

2.3 DESAFIOS ENFRENTADOS NA IMPLEMENTACAO DE CIS

Solugdes inovadoras podem surgir junto com grandes desafios para
sua implantacdo. No caso do CIS, isso ocorre devido a complexidade
existente no seu modelo estrutural. Embora seja possivel representa-lo
esquematicamente, o que possibilita um facil entendimento de seu
funcionamento, ao realizar um exame minucioso sobre o tema, encontram-se
obstaculos capazes de desafiar sua implementacéo.

De acordo com Mckinsey & Company (2012), os principais desafios a
serem enfrentados encontram-se em trés fatores: avaliagdo de impacto
social, analise de custo-beneficio e especificidades do publico beneficiario.
Alega-se que a avaliagao de impacto social ainda é cara e incipiente, mesmo

existindo progressos nesta area nos ultimos anos. Sobre a analise de custo-
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beneficio, ressalta-se a falta de experiéncia em realizar este exame pelos
avaliadores do setor social. Por fim, evidenciam que cada publico-alvo
beneficiario possui especificidades proprias as quais precisam ser
consideradas para que o CIS tenha sucesso, ou seja, nao existe contrato de
CIS padrao que possa ser replicavel indiscriminadamente.

Um desafio relevante a ser superado, sob a perspectiva de Liebman
(2011), € o modelo de pagamento governamental para projetos de impacto
social. Para ele, muitos governos ainda utilizam como critério de pagamento
do custo do projeto ao invés de seus resultados positivos. Por outro lado, o
autor também sinaliza que, em geral, as organizagdes privadas nao
lucrativas ndo possuem recursos financeiros suficientes que as permitam
serem reembolsadas posteriormente a prestacdo de servicos e tampouco
assumir o risco de nao alcancar o resultado acordado. O autor ainda aborda
a dificuldade que pode existir na negociagao das taxas de desempenho entre
investidores e prestadores de servigo. Isto porque, em razédo da assuncao do
risco, investidores podem exigir taxas elevadas ou nao realizar o projeto.

Neste sentido, Edmiston (2016) — que realizou uma pesquisa sobre as
principais oportunidades e desafios na implementacao de CIS na Europa,
principalmente no Reino Unido — identificou uma limitagdo na liberdade de
acao dos prestadores de servicos, pois, a pesquisa revelou que, na pratica,
havia uma intromissdo e até mesmo um microgestionamento sobre suas
praticas de execucao de servigos. Outro desafio mencionado na pesquisa
que merece destaque se refere ao tempo gasto no desenvolvimento de
relacionamento entre os agentes componentes do CIS. As tensdes geradas
entre investidores sociais privados e prestadores de servigos resultavam em
um longo tempo de gerenciamento e ajuste dessas relagbes e coleta de
informacgdes sobre as operagdes dos prestadores de servigos.

A pesquisa de Edmiston (2016) ainda aponta a sustentabilidade
financeira das organizagdes privadas ndo lucrativas como um desafio a ser
superado. O CIS pode significar ndo sé um deslocamento do fomento direto
no terceiro setor pelo setor publico como também uma imposicdo de um
modelo de gerenciamento por resultado para organizagdes privadas nao
lucrativas de modo a terem acesso a recursos financeiros anteriormente

obtidos por fomento publico direto. Diante deste cenario, gestores inclusive
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do setor publico, revelaram-se preocupados com o avango da
implementacdo do CIS em razdo da desproporcdo da estrutura
gerencial/organizacional entre grandes e pequenas instituigdes privadas nao
lucrativas. Na opinido deles, existem pequenas organizagbes com bastante
experiéncia e capacidade pratica de resolucao de problemas sociais que nao
conseguiriam  participar de um CIS por falta de estrutura
gerencial/organizacional. Caso este venha a ser o principal modelo de
acesso a recursos publicos, elas estao excluidas desse processo.

Ademais, assim como outras modalidades de financiamento de
projetos do terceiro setor, o CIS nao conseguiu garantir o sucesso de
alcance dos resultados positivos ao beneficiario. Edmiston (2016, p. 6,

traducao nossa) informa que

em certos casos, os resultados de bem-estar alcangados
através da intervencgao de servigo baseada em resultados nao
foram sustentados apods o contrato de titulos de impacto social.
Sem uma continuidade da provisdo de servigos com base em
insumos de servigos e resultados de populagdes marginalizadas,
os resultados do bem-estar social nao foram sustentados. Isso
levanta questbes importantes sobre o legado e o “sucesso” de
longo prazo dos titulos de impacto social. No entanto, também
levanta questdes sobre a prépria nogdo de comissionamento
baseado em resultados e as economias de custos projetadas que
pretendem gerar para o setor publico.

Sobre os paises em desenvolvimento, segundo o estudo Patton e Witt
(2015) sobre a implantagao do CIS no Sul global, as autoras apresentam
questdes desafiadoras para a implantagédo do CIS nesta regido, no entanto,
também enfatizam que a aproximagao da tematica do CIS nos paises do Sul
pode suscitar maior responsabilidade, transparéncia e eficacia na
implantacao de intervengdes, programas e politicas publicas.

A comecar pela priorizacdo dos problemas, as autoras relatam que
existe a abrangéncia e escala sdo grandes e complexos, dificultando a
priorizagcao dos resultados que devem ser esperados do CIS. Em seguida,
elas abordam os multiplos fatores de risco sob os quais os potenciais
beneficiarios em comunidades de baixa renda estdo envoltos, transformando
o direcionamento de grupos de publicos-alvo de alto risco para um

tratamento focalizado em resultados individuais particularmente complexos.
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No que se refere aos prestadores de servigo sociais, Patton e Witt
(2015) observaram que eles possuem caracteristicas semelhantes: tendem a
ser pequenas OSCs, com as maiores delas movimentando cerca de um
milhdo de ddlares por ano, com servicos fragmentados e dependentes
financeiramente de fomento do setor publico e de doacdes e fomento social
corporativos, privados e internacionais. Este cenario torna-se preocupante
para as autoras, uma vez que, o tamanho dos projetos para CIS pode ser
muito pequeno para atrair investimento privado e elas proprias possuem
dificuldades de sustentabilidade econdmico-financeira que Vviabilize a
perenidade do projeto apds o encerramento do CIS.

Sobre a participagcédo dos governos no CIS, Patton e Witt (2015)
identificam que a garantia de economicidade na prestagao de servigos
adequados aos mais vulneraveis atrai os interesses dos governantes, mas o
mesmo nao ocorre com o objeto do CIS, revelando a existéncia de uma
dificuldade em gerar vontade politica suficiente para transferir o
financiamento para uma intervencao preventiva ou para servicos mais
eficazes.

Por fim, elas ressaltam a dificuldade no tratamento e confiabilidade dos
dados. Apontam que a inadequacao da seguridade social e a insuficiéncia de
servigos publicos eficazes propiciam uma inseguranga sobre os dados
existentes, até porque, em muitos casos, os dados ndo estao prontamente
disponiveis para subsidiar intervengdes ou programas preventivos. Para isso
apontam que, dentre outros fatores, a causa deste cenario esta relacionada
com a coleta limitada e a confiabilidade de dados do governo, como também,
com a capacidade limitada de muitas OSCs cujo reflexo é a escassez de
recursos designados para avaliagao e coleta de dados.

Portanto, deste capitulo, pode-se concluir que a modelagem de CIS,
trouxe inovacao para solucao de problemas no Reino Unido a medida que se
estruturou a partir de um modelo multissetorial com definigdo clara dos
papeis de seus agentes constitutivos para persecugao de um resultado social
positivo. Contudo, apesar de ser uma solucdo inovadora, a implementacao
de um CIS possui desafios significativos que precisam de um olhar atento
para coloca-lo em pratica num modelo ajustado as necessidades de seus
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multiplos participantes e as realidades locais, principalmente nos paises do

Sul global.
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3 AIMPLEMENTAGAO DO CIS NO BRASIL

No Brasil, as iniciativas de implementacao de CIS iniciaram pelo
envolvimento dos governos estaduais com esta tematica. Entretanto, foi o
governo federal quem primeiro implementou o CIS no pais em 2019.

Dada a contemporaneidade do assunto no contexto brasileiro e a falta
de dados concretos sistematizados e divulgados amplamente sobre o CIS
em andamento — como sera abordado futuramente —, ja existem profissionais
e pesquisadores dedicados no estudo do tema com trabalhos publicados. O
que permite uma analise exploratdria sobre este conteudo a ser atualizado
em funcgdo da pratica do CIS no contexto brasileiro. Dessa forma, importante
destacar que o propodsito deste capitulo € apresentar os principais estudos
sobre aplicagédo de CIS no Brasil.

No que se refere ao tipo de estrutura contratual, Maris et al (2016)
realizam a analise dos trés modelos de referenciados no item anterior
conforme demonstrado abaixo. Neste caso, os autores nao apresentam
opinido que expresse qual a estrutura contratual mais adequada para o
Brasil, ainda que apresentem as principais vantagens e desvantagem de

cada um deles.

Tabela 1 — Sintese de cada tipo de estrutura contratual

Tipo de estrutura Vantagens Desvantagens
Autoridade publica x ¢ Simples para os investidores — e Possiveis dificuldades legais no
intermediario apenas uma Brasil, caso a prestacao de

(modelo norte-americano)

entidade é responsavel por
gerenciar o projeto ao longo de
todo o seu ciclo de vida

¢ Maior fluxo de informacGes
entre os stakeholders

¢ N3o é necessario criar uma nova
entidade

servicos precise ser totalmente
terceirizada

* E necessario experiéncia em
lidar com CISs ou projetos
relacionados

Autoridade publica x
prestador de servicos

(modelo britanico)

¢ Provavelmente adequado para
CISs por meio de parcerias nao
precedidas de licitagdes publicas
¢ Ndo é necessario criar uma nova
entidade

e Possivel falta de habilidades
gerenciais, financeiras, de
medicdo de desempenho dentro
da estrutura do prestador de
servigos

Autoridade publica x

e Melhor grau de transparéncia

e Somente para arranjos que
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SPE devido a estrutura segregada

¢ Possibilidade de criacdo de um
Conselho de Administracdo para
melhorar a governanga

¢ |Identidade juridica auténoma:
melhor avaliagdo e possivel
atenuacgdo dos riscos de execuc¢do
« Unico modelo juridicamente

possivel para PPPs

permitem empresas com fins
lucrativos

e Custos elevados para a criagao
da estrutura juridica

Fonte: UBS apud Maris et al (2016, p. 16)

No ambito juridico, Monteiro e Rosilho (2017) apresentam todos os
tipos de contratagao por instrumento legal contratual. Assim como os autores
anteriores, eles nao determinam qual o melhor instrumento para a
celebracdo de um CIS. Pelo contrario, relativizam sua adequacao a decisao
do gestor segundo: valor do investimento social, prazo da intervencgao,
capacidade de assegurar seguranca de vigéncia do contrato por tempo

determinado, desejo de fazer processo de selecdo do contratado e

preferéncia por organizagao com ou sem fins lucrativos.

Tabela 2 — Sintese dos possiveis instrumentos legais utilizados para o CIS

Instrumento
contratual

Tipo de contratacao

Pontos de atengdo para a utilizagao como CIS

Lei 8666/1993 -
Lei de LicitagOes

Licitagdo e contratagao
direta - contrato de
gerenciamento de
servigos via moldes da lei
ou com base no art. 224,
Xl (condicdo para
dispensa de licitacao
para organizacgdo idonea
e sem fins lucrativos)

e Exige descricdo objetiva e detalhada do objeto.

® Possui menor margem de liberdade para correcdes
e ajustes da execucdo do servico contratado, ainda
gue para aprimoramento da qualidade do projeto.

Lei 12462/2011 -
Regime
Diferenciado de
Contratagdes

Licitagdao e contratacao
direta - semelhanca com
o pregdo (inversao de
fases)

e Remuneracdo calculada com base em metas,

padrées de qualidade, critérios de
sustentabilidade ambiental e prazo maximo
definido.

Lei 11079/2004 -
Lei de Parcerias
Publico-Privadas

Contrato de concessdo
administrativa

e Periodo de 5 a 35 anos e valor minimo de R$
20.000.000,00 (numeros em negrito muitos
superiores aos praticados nos contratos ja
implementados internacionalmente).

e Permite garantia ao contratado pelo poder publico
em caso de inadimplemento (art. 11, paragrafo
Unico).

e Possibilita o pagamento por resultado.

e Permite a SPE contratada ser constituida por
consércio entre investidor privado e prestador de
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servico e autoriza o mecanismo de step-in rights®.

eNdo had experiéncia no pais de concessdo
administrativa exclusivamente para intervencao
social como também ndo foram ainda firmados
celebracdao desta modalidade de contrato com
organizacao sem fins lucrativos.

Lei 9637/1998 - Contrato de Gestdo e Limitado a objetivos e areas especificas, as quais
Contrato de (firmado com somente enquadrado nestes requisitos é possivel
Gestao Organizagdo Social - OS) viabiliza-lo por este instrumento.
o0 Poder publico ndo tem o dever de licitar a
intervencgao.

e Ndo autoriza garantias especificas em caso de
inadimplemento do agente privado.

e Ndo hd impeditivo legal para a vinculacdo de
pagamentos ao atingimento de resultados.

e Estados e municipios podem ter legislacOes
especificas sobre o tema.

Lei 9790/1999 - Vinculo de cooperagado e Vidvel apenas se estiver enquadrado dentro de
Termo de parceria entre as partes (firmado uma das areas descritas no art. 99.
com Organizagdo da ¢ O poder publico pode rescindir o termo de
Sociedade Civil de parceria a qualquer momento.
Interesse Publico - eN3o autoriza a remuneragdio em caso de
OSCIP) inadimplemento.

e Pode ser vinculado ao alcance de resultados,
cronograma de repasses e avaliagdes periddicas de
cumprimento do objeto.

e Estados e municipios podem ter legislacOes
especificas sobre o tema.

e N3o esta sujeito a prazos minimos e maximos.

Lei 13019/2014 -  Termos de colaboragdo e e Empenho prévio de recursos orcamentarios.

Marco de fomento e acordo de e Exige cronograma de desembolso dos recursos

Regulatério do cooperacdo (firmado orcamentarios.

Terceiro Setor com Organizagdo da e Ainda que seja permitido rescindir o termo a
Sociedade Civil - 0SC) qualquer tempo, a lei prevé o prazo de 60 dias de

antecedéncia minima para comunicar esta decisdo
ao contratado.

e Prazo maximo de 10 anos de vigéncia.

e Permite a subcontratagao desde que o contratado
permaneca responsavel pelo termo perante o
poder publico.

eNdo é necessaria qualificacdo especial para
celebrar o contrato.

Fonte: elaborado pela autora com base no artigo de Monteiro e Rosilho (2017)

4 “Mecanismo que autoriza a transferéncia do controle ou a administragdo temporaria da SPE aos
financiadores e garantidores com quem ndo mantenha vinculo societario direto, com o objetivo de
promover e reestruturagéo financeira e assegurar a continuidade da prestacdo do servigo (art. 5°, §
2°,1)” (MONTEIRO E ROSILHO, 2017, p. 1181).
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Observa-se que esta analise parametriza apenas o viés juridico para
viabilizacao econbmica do CIS. Visto que a literatura abordada no capitulo
anterior preconiza o CIS como um modelo de contratacdo multissetorial, que
envolve o setor publico e a iniciativa privada lucrativa e ndo lucrativa, antes
da abertura do processo de escolha do prestador do servico social, caberia
uma etapa anterior de dialogo de representantes dos setores envolvidos na
realizacao do CIS — setor publico, investidores e OSCs.

Destaca-se que esta lacuna poderia ser facilmente preenchida com a
realizacédo de um concurso de acordo com o § 40 do art. 22 da Lei 866/92,

que dispde sobre esta modalidade de licitagcao

para escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a
instituicdo de prémios ou remuneragdo aos vencedores, conforme
critérios constantes de edital publicado na imprensa oficial com
antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias (BRASIL,
1993).

Assim, seria possivel ndo sé assegurar a contribuicdo da sociedade
sobre metodologias e indicadores ja implantados para o tratamento do
problema social, como também, enriquecer os estudos preliminares que
justificam a realizacédo do CIS. Outra anadlise realizada para aplicagdo de
CIS no Brasil foi sobre a abordagem societaria elaborada por Adib em 2014.
Neste trabalho, o autor conjectura possiveis enquadramentos de arranjos
societarios em concordancia com o ordenamento juridico brasileiro a partir
da observacdao de seu funcionamento, do mapeamento e analise das
experiéncias e tendéncias internacionais neste assunto. Assim, Adib (2014)
informa que o CIS pode ser encaixado tanto como valores mobiliarios quanto
titulos de crédito, detalhando as especificidades de cada um. O quadro a
seguir resume bem as principais estruturas para desenvolvimento de CIS
identificadas por (ADIB, 2014).

Tabela 3 — Principais estruturas societarias para o CIS

Modalidade Tipo de emissao Pontos de atengdo
Emissao pelo Ente Privado e A SPE emite os contratos de investimento coletivo
Contrato de . . . . . .
. via Sociedade An6nima de juntos aos investidores e os de pagamento pelo
Investimento . . o . N
Propdsito Especifico sucesso da intervencgao.

Coletivo . . . . . .
(emissdo privada) e Risco total é dos investidores.




Emissdo pelo Ente Estatal via
Empresas Estaduais e
Municipais (distribuicdo
privada)
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¢ O poder publico é o responsdvel pelo risco da
emissao.

e Vantagem do poder publico pode adiantar o
capital a ser aportado em determinada atividade
por meio da iniciativa privada.

¢ O poder publico se compromete a remunerar uma
organizacao sem fins lucrativos, que presta um
servico de desenvolvimento e capacitacdao de mao-
de-obra, com base no qudo eficiente ela serd em
sua empreitada.

Titulo de Divida

Emissao pelo Ente Privado
via SPE

(emissdo privada ou via
regime especial de
distribuicdo publica)

e Existe um terceiro garantidor, que possibilita ao
CIS tomar sozinho para si todo o risco da operagao
e pode possuir direito de voto e veto.

e Distribuicdo privada, mas ainda poderia se valer de
regramentos especificos e privilegiados de
distribuicdes publicas.

Emissdo pelo Ente Estatal via
Empresas Estaduais e
Municipais (distribuicdo
privada ou via regime
especial de distribuicao
publica)

¢ Neste modelo, existe também a figura do terceiro
garantidor.

e O risco é compartilhado entre poder publico, o
terceiro garantidor e o investidor.

Nota
Promissoria

Emissdo pelo Intermediario

e O emissor da nota promisséria é a entidade do
terceiro setor (intermediario).

¢ A tomada de risco recai sobre os investidores.

e Permite a existéncia do terceiro garantidor para
compartilhar os riscos com os investidores.

¢ A entidade do terceiro setor firmara com o Estado
o contrato de pagamento pelo sucesso, o qual
servird de lastro e norte para a conversibilidade
das unidades padrdo de desenvolvimento social.

Fonte: elaborado pela autora com base no artigo de Adib (2014)

Adib (2014) apresenta como principais desafios a capacitacédo de

organizagdes do terceiro setor e a mudanga de seu objetivo central, de
geracdo do impacto social eficiente/efetivo, para obtencdo de lucro dos
investidores e economia orcamentaria pelo poder publico com pouco ou
nenhum comprometimento com o resultado social.

de

implementacao do CIS no Brasil que ainda estdo sendo estudadas, pois néo

Portanto, pode-se observar que existem possibilidades
ha um unico caminho para isto. Inclusive, como ja apontado anteriormente,
os autores informam que a escolha do modelo de implementagido fica a
cargo do gestor publico.

Por outro lado, a uniformizacdo de um modelo de implementacao de

CIS no Brasil, pode ser a criagdo de um instrumento juridico especifico para
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tal. Neste sentido, ja ha avangos, como o Projeto de Lei do Senado N° 338

de 2018, apresentado a seguir.

3.1 O PROJETO DE LEI DO SENADO N° 338 DE 2018 (PLS 338/2018)

Neste item destaca-se a iniciativa do senador Tasso Jereissati do
Partido da Social Democracia Brasileira do Ceara (PSDB/CE) de encaminhar
o tema do CIS no congresso nacional em julho de 2018 em parceria com
agentes privados interessados na implementagdo do CIS no pais (BRASIL,
2018).

Alguns parceiros tornaram-se conhecidos com o trecho na noticia
publicada no site JOTA — Jornalismo e tecnologia para tomadores de

decisdo, conforme segue abaixo.

a parceria entre a SITAWI, o escritério Mattos Filho Advogados, a
Torus.consulting e o Estado de Sdo Paulo produziu insumos
que se transformaram na Emenda Substitutiva (aprovada pela
Comissdo de Assuntos Econbmicos do Senado) ao PLS
338/18, que dispde sobre o Contrato de Impacto Social (ADIB
etal., 2019).

A analise do texto da PLS 338/2018 possibilitou identificar que as
modalidades de licitacdo consideradas adequadas para o CIS foram o
pregao e a concorréncia. A possibilidade de elaboragao de CIS diretamente
com as OSCs nao esta prevista no texto do projeto de lei em tramitagao
embora tenha sido apontada a legislacdo pertinente ao TS no estudo
supracitado de MONTEIRO e ROSILHO (2017).

Devido a falta de informacdes precisas sobre o processo de articulagao
para sua elaboracao, nao € possivel afirmar as razées para que a legislacao
pertinente as OSCs tenha sido excluida da PLS 338/2018. Contudo, arrisca-
se inferir, como uma das provaveis causas para este resultado, uma possivel
auséncia de OCSs presentes nos espacos de debate sobre o CIS motivados
pelo desconhecimento e/ou desinteresse na tematica.

Um fato que chama a atencdo sobre a redagcdo da PLS 338/2018
consiste na unilateralidade no processo de implementagdo do CIS e da falta

de matriz de definicdo de responsabilidades dos seus agentes executores,
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sedo omissa sobre a pactuacao multissetorial para implantagcdo do CIS
conforme a literatura e pesquisas especializadas no assunto.

Outro caso omisso no projeto de lei em questdo consiste na
inexisténcia de explicagdes sobre como sera realizada a articulagdo e
participacao dos investidores sociais privados. Como ressaltam PATTON e
WITT (2015), as OSCs e demais prestadores de servigos sociais tendem a
ser instituicbes pequenas com servigos pulverizados e dependentes
financeiramente tanto do setor publico e quanto do setor privado. Desta
forma, a maioria ndo possui condi¢des financeiras de viabilizar o projeto
autonomamente para receberem posteriormente quando comprovados os
resultados do projeto. Isso pode colocar as OSCs em condigdo de
subalternas aos investidores que realizardo a microgestdo do projeto
segundo seus proprios interesses, desconsiderando a expertise da OSC no
desenvolvimento do impacto social. Esta omissdo representa um alto risco
para execugao do projeto, podendo inviabiliza-lo.

Convém ainda assinalar que a justificativa da PLS 338/2018 destaca
apenas o0s beneficios de economia dos recursos publicos e isencao de
responsabilidade sobre os resultados do CIS.

Sobre a tramitagdo do projeto de lei em questao, ela iniciou-se em 11
de julho de 2018 na Comissdo de Assuntos Econémicos (CAE), dezembro
do mesmo ano passou para a Comissdao de Constituicdo, Justica e
Cidadania (CCJ) e permanece nesta comissdao sem avancgar desde entdo. Na

Figura 2 é possivel acompanhar toda a tramitacao (BRASIL, 2018).

Figura 2 — Tramitagdo da PLS 338/2018
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[ Apenas itens com situacao informada ou textos publicados  Data decrescente ~ | Recarregar

v PLENARIO

12/02/2020
Agdo:

12/02/2020
Acio:

05/02/2020
Situagio:
Agdo:

12/ zon9
Situagdo:
Agdo:

30/10/2019
Situagdo:
Agfio:

30/05/2019
Situagdo:
Agdo:

21/12/2018
Acdo:

11/12/2018
Situagdo:
Agdo:

11/12/2018
Agdo:

11/12/2018
Situagdo:

Acdo:

06/12/2018
Situagdo:
Agdo:

06/12/2018
Situagdo:
Agdo:

07/08/2018
Situagdo:
Agdo:

03/08/2018
Situagdo:
Acdo:

v COMISSOES ;

CC) - Comissdo de Constituigio, Justica e Cidadania
Apresentado na Comissdo nesta data s 12.52.

CCJ - Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania
Na 4* Reunido Ordindria, realizada nesta data, a Comissdo aprova o Requerimento n° 8, de 2020-CC), de iniciativa
do Senador Antonio Anastasia, em aditamento ao Requerimento n® 5, de 2020-CCJ.

CCJ - Comissdo de Constituigdo, Justica e Cidadania

AUDIENCIA PUBLICA

Na 1* Reunido Ordinaria, realizada nesta data, a Comissdo aprova o Requerimento n® 5, de 2020-CC), de iniciativa
dos Senadores Rogério Carvalho e Humberto Costa, para a realizacdao de Audiéncia Publica em data oportuna para
instruir a matéria.

CCJ = Comissdo de Constituicao, Justica e Cidadania
INCLUIDA NA PAUTA DA REUNIAO
Matéria incluida na pauta da Comissdo.

CCJ - Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania

PRONTA PARA A PAUTA NA COMISSAOD

Recebido, ds 12h10min, o Relatério do Senador Anténio Anastasia, com voto pela aprovacio do PLS 228/2018, na
forma da Emenda Substitutiva apresentada.

Matéria pronta para a Pauta na Comissdo.

B Relatorio Legislativo

CCJ - Comissdo de Constituigdo, Justiga e Cidadania
MATERIA COM A RELATORIA
Distribuido ao Senador Antonio Anastasia, para emitir relatorio.

CCJ - Comissdo de Constituigdo, Justiga e Cidadania
A proposicdo continua a tramitar, nos termos do art. 332 do Regimento Intemo.

CCJ - Comissdo de Constituigdo, Justica e Cidadania
AGUARDANDO DESIGNAGAD DO RELATOR
Matéria aguardando distribuicdo,

CAE - Comissdo de Assuntos Econdmicos

Em resnido realizada nesta data, a cormissdo aprova o relatono da senadora Lucia Vania, que passa a constituir o
parecer da CAE, favoravel ao projeto, nos termos da Emenda n® 1-CAE (Substitutiva).

Anexado o parecer da comissdo.

A Comissdo de Constituigdo, Justica e Cidadania.

& Publicado no DSF Paginas 754-772 - D5F n® 153

BPS121/2018 - CAE

CAE - Comissdo de Assuntos Econdmicos
APROVADO PARECER NA COMISSAD
Encerrada a relatoria da Senadora Licia Vania por deliberagdo da matéria.

CAE - Comissdo de Assuntos Econdmicos

INCLUIDA NA PAUTA DA REUNIAC

Matéria constante da Pauta da 43* Reunido da Comissdo de Assuntos Econdmicos, agendada para o dia
11/12/2018,

CAE - Comissdo de Assuntos Econdmicos

PRONTA PARA A PAUTA NA COMISSAQ

A relatora, senadora Licia Vania, apresentou relatério favoravel ao projeto, nos termos do substitutivo de sua
autoria (fls. 09-24).

B Relatorio Legislativo

CAE - Comissdo de Assuntos Econdmicos
MATERIA COM A RELATORIA
Distribuido & Senadora Lacia Vania, para emitir relatoric.

CAE - Comissdo de Assuntos Econdmicos
AGUARDANDO DESIGNAGAD DO RELATOR

Encerrado o prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas.

Matéria aguardando distribuicao.

Fonte: SENADO, 2021.
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Até o momento os pareceres e as relatorias apresentadas ao longo de
sua tramitagcdo foram favoraveis a legislagdo apresentada. As modificagdes
propostas no texto ndo representam mudancas estruturais na proposta

original.

3.2 O CASO DE SAO PAULO

Sao Paulo foi o primeiro estado brasileiro a mostrar interesse no CIS e
chegando a quase implementar o primeiro contrato fruto do trabalho iniciado
em 2016 pela parceria entre o Insper Metricis e a Social Finance, com
suporte financeiro do Banco Interamericano de Desenvolvimento para o
estudo de viabilidade e da Sundfeld Advogados apoiados pela Corporagéo
Financeira Internacional — também conhecida pela sigla IFC — para o estudo
do enquadramento juridico viavel (FORCA TAREFA DE FINANCAS
SOCIAIS, 2016).

O primeiro passo para o estudo de viabilidade foi identificar
problemas prementes na area de educacdao. Em conversas com o
governo, optou-se por focalizar o ensino médio e um problema
importante nesse ciclo: a elevada repeténcia e evasao de alunos.
Com isso, o governo acaba despendendo recursos em estudantes
que, nao se formam dentro do periodo esperado e que muitas
vezes, hao chegam a completar o ciclo, gerando um elevado custo
por aluno formado.

Nesse segmento-alvo, foram definidas regides de maior
vulnerabilidade na regido metropolitana de Sdo Paulo, com maior
incidéncia de repeténcia e evasao, e foram definidas possiveis
intervencdes para reduzir esse problema. Em linha com outros
CIS desenvolvidos no mundo, sugeriu-se um “pacote” de
intervengdes gerenciadas de forma coordenada, com foco em trés
eixos: apoio a gestdo das escolas, contato com familias e suporte
individualizado aos alunos. Se essas agdes contribuirem para uma
reducdo do custo por aluno formado, ha a oportunidade de atrair
capital de investidores para organizagbes que executam as
intervengbes coordenadas, sendo o pagamento a essas
organizagdes condicionado a metas ligadas a evasdao e
aprendizado (LAZZARINI, 2016 apud FORCA TAREFA DE
FINANCAS SOCIAIS, 2016).

No que se refere ao enquadramento juridico, LAZZARINI et al.
(2019, p.11-12) relata que a Sundfeld Advogados apontou trés possiveis
formas contratuais para o CIS:



contrato de prestacdo de servigos, por meio da lei 8.666/1993; ii)
concessao administrativa, nos termos da lei 11.079/2004; iii) termo
de colaboragcdo com organizagdo da sociedade civil (OSC), a
partir da lei 13.019/2014 (...)

A primeira opgao trazia como vantagem o fato de o objeto do
contrato ser a prépria prestagao de servigo, sem a necessidade de
investimento em infraestrutura, além de permitir a contratacao de
empresas com fins lucrativos. Entretanto, neste modelo haveria a
necessidade de a licitagdo definir previamente as obrigacbes
futuras, o que tirava a flexibilidade na prestacdo de servigo,
dificultando a realizacdo de adaptagbes relativas ao modo de
execugdo do contrato, mesmo que voltadas a aprimorar a
qualidade da intervengdo. A escolha pela concessao
administrativa, por sua vez, tinha como vantagem a previsédo legal
de pagamento vinculado a resultado e também permitiria a
contratagcao de empresas com fins lucrativos.

Entretanto, essa forma implicaria um trdmite mais demorado e
demandaria um investimento (em obras ou equipamentos) minimo
de R$ 10 milhdes, o que estava fora do escopo do projeto20. Por
fim, a adogcdo do termo de colaboragdo com OSC teria como
vantagem a possibilidade de o objeto ser melhor detalhado depois
da escolha da OSC. Porém, esse modelo apresentava como
desvantagens o carater precario do vinculo (passivel de resciséo
pelo Estado a qualquer tempo, sem indenizag&o), que o tornaria
pouco atrativo a investidores, além da exigéncia de que o
contratado deveria ser necessariamente sem fins lucrativos.

Diante dessas possibilidades, optou-se pelo modelo de prestacao
de servigos, por meio da lei 8.666/1993. Apesar de haver a
necessidade de especificacdo em maior detalhe de todos os
servicos e atividades a serem realizados pelo prestador de
servigo, esse modelo contratual traria mais flexibilidade no tipo de
organizagado a ser contratada e n&o exigiria um investimento
minimo. Além disso, a lei 8.666/1993 permite a subcontratacdo do
servico, desde que mantida a responsabilidade da contratada na
direcdo e gerenciamento do servico, e nado veda (embora né&o
preveja expressamente) o pagamento vinculado a resultado. A
escolha pelo provedor de servigo seria realizada por meio de
licitagdo, na modalidade concorréncia, selecionando aquele que
oferecesse a menor proposta de recebimento de pagamento pelo
governo, apés comprovar experiéncia técnica em educacdo. A
partir dessas definicbes, este procedimento foi validado pela
Procuradoria Geral do Estado, seguindo, dessa forma, para
consulta publica.

O resultado foi que em novembro de 2017 foi aberta consulta
publica para o primeiro CIS do Brasil pela Secretaria de Estado da
Educacdo de Sao Paulo (SEE-SP) cujo objetivo “a contratagcédo de
servigos de execugao e gerenciamento de agdes pedagodgicas voltadas
ao aumento na aprovacao e diminuicdo da evasao escolar, sem reducao
da aprendizagem, dos alunos da rede estadual de ensino médio” (SAO
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PAULO, 2017, p.1).

Segundo o Termo de Referéncia presente no Anexo | da Minuta do
Edital de Concorréncia (SAO PAULO, 2017), o CIS foi estruturado para
um publico-alvo de 122 escolas divididas em dois grupos: i) tratamento,
que recebera de as intervengdes e ii) controle, que sera o grupo de
comparagao nao recebendo as intervengdes. Para a escolha deste tipo
de divisao, explica-se que

a divisao das escolas em grupos de “tratamento” e “controle”
permitira a medi¢gdo do real impacto das intervengdes nas escolas
que a receberam, possibilitando condicionar o pagamento aos
resultados delas decorrentes (SAO PAULO, 2017, p. 17).

Na pratica, foi estabelecido uma coorte de 12.000 alunos das
escolas do grupo de tratamento cujos alunos ingressantes no 1° ano do
Ensino Médio, terédo seus indicadores de fluxo escolar monitorados e
comparados aos pares do grupo de controle. O resultado esperado do
CIS é aumentar a taxa de conclusdo do Ensino Médio dessa coorte em
7%, sem que se observe redugcdo de rendimento das escolas na
avaliacao externa padronizada realizada pelo estado. Entretanto, se isso
nao for alcancado, admite-se pagamentos proporcionais a melhoria do
indicador de conclusdo na proporgao de 2% (pagamento minimo) a 7%
(pagamento maximo) (SAO PAULO, 2017).

Na condigcao de alcance integral das metas maximas exigidas no
contrato, a organizagao executora dos servigos sera remunerada no valor
de R$ 17.7774.400,00. Os pagamentos estdo atrelados a apenas ao
atingimento das metas cujos resultados serdo mensurados por um
avaliador independente (SAO PAULO, 2017). Neste certame nao seria
necessaria a comprovacgao de gastos.

Cabe ressaltar que, o CIS “permite que as intervengbes sejam
financiadas por investidores privados, que podem vir a ser
recompensados se o impacto social contratualizado for alcangado” (SAO
PAULO, 2017, p. 14). Por esta razdo nao € necessario que o executor do
servigo seja o responsavel por todos os custos da operagdo, pois os
valores podem ser captados no mercado financeiro.

Neste caso, o CIS da SEE-SP teve uma grande repercussao na
opinido publica que entendeu este projeto como uma tentativa de
privatizagcdo da educacdo publica e como um experimento social
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antiético. CASSIO, GOULART e XIMENES (2018, p.19) evidenciou que

o0 desenho metodolégico do CIS paulista ignora as implicagdes
éticas da adogéo de grupos de controle em experimentos sociais,
sem que qualquer informagdo a esse respeito seja conhecida
pelas escolas que aderiram ao projeto. O problema ético de
oferecer servigos diferenciados para populagbes igualmente
vulneraveis é agravado pelo fato de o Estado contratualizar essas
diferengas, rompendo com o padrao universalista que positiva a
educagao como direito social na Constituicao Federal.

Ximenes et al. (2017) e Piolli (2018) também ressaltam que o
projeto de CIS proposto ndo respeita os principios éticos de pesquisas
que envolvem seres humanos e transforma os alunos em cobaias.
(PIOLLI, 2018) ainda ressalta que

Ha escolas que resolveram problemas de evasao, por exemplo,
com projetos e agdes de seus profissionais sem recursos e em
condigdes muitas vezes adversas. Muitas dessas praticas
apostaram na gestdao democratica e no trabalho coletivo,
envolvendo alunos, pais € a equipe escolar. Esse esforgo dos
profissionais da educacdo n&o encontra legitimidade nesse
modelo  gerencial esquizoide centrado em avaliagdes
heterbnomas. A verdade é que o pessoal da escola quase
nunca éouvido. A secretaria retirar a autonomia da escola e dar
ouvidos aos homens de negdcio que estéo, na verdade, de olho
nos fundos publicos.

O Sindicato dos Professores no Ensino Oficial do Estado de Sao
Paulo (APEOESP), entende que o CIS

remunera empresas privadas para supostamente realizar aquilo
que ja esta previsto no Plano Estadual de Educacdo, que
possui diretrizes, metas e estratégias para garantir o acesso de
toda a populagido a educacao basica - do ensino funda- mental
ao ensino médio e modalidades (NORONHA, 2018)

Para esta entidade, o perigo do CIS proposto reside no fato de
utilizar recursos publicos para delegar uma solugado para particulares,
sem antes resolver os problemas do setor educacional publico como, por
exemplo, a falta de professores e de infraestrutura adequada. Neste
sentido, para a entidade, o “objetivo principal é criar mercado para grupos
econbmicos privados ganharem dinheiro no setor educacional publico
paulista” (NORONHA, 2017).

Além disso, a entidade também ressalta que o tratamento dado
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pelo poder publico para com os resultados do CIS

o0 governo desobriga-se de qualquer responsabilidade pelo que
possa acontecer com tal “experimento”, numa atitude leviana e
antiética. Veja o que diz o item 2.3 da minuta do contrato: “A
aceitacdo do programa de acdo pelo CONTRATANTE néo
representa a assuncao de riscos ou responsabilidades desta
pela execucdo das atividades pela CONTRATADA’
(NORONHA, 2017).

A articulacao dos profissionais de educacdo do estado de Sao
Paulo junto com a APEOESP fez desta entidade a principal militante para
0 nao prosseguimento do certame conforme relatado em jornais de
grande circulagcdao como A Folha de Sao Paulo e Carta Capital. Contudo a
propria presidenta da informa que

Na reunidao que mantive. juntamente com outros membros da
Diretoria da APEO- ESP nesta tarde de segunda-feira, 26/3,
com o Secretario Estadual da Educacgdo, este se comprometeu
a fazer contato com o Governador, com relagdo a privatizacao
de escolas estaduais (Contrato de Impacto Social - CIS), frente
as criticas que apresentamos.

A noite, recebi telefonema do Secretario, dando conta de que o
Governador declarou a ele que o assunto CIS nao foi
suficientemente debatido e que nao sera implementado.

Na conversa, o Governador comprometeu-se a emitir nota com
este teor. Porém, disse o Secretario da Educacgdo, que se essa
providéncia nao for tomada pelo Palacio dos Bandeirantes, ele
proprio, o Secretario, emitira nota afirmando que esta nao é
uma proposta dele (NORONHA, 2017).

3.3 O CASO DO CEARA

O segundo caso de CIS relatado na bibliografia e noticiado é o do
Ceara. No entanto, ndo ha informacdes contundentes sobre o avanco
deste CIS. O que se sabe a respeito deste contrato € que teve inicio em
2016.

De acordo, com Pantojo, Letelier e Ribeiro (2016 apud FORCA
TAREFA DE FINANCAS SOCIAIS, 2016), no ano supracitado, a SITAWI
assinou com o Governo do Estado do Ceara o primeiro acordo para
estruturar um CIS, que envolveu esforcos das Secretarias de Saude,
Planejamento, Finangcas e a Vice Governadoria para reduzir o custo na
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hospitalizacdo de pacientes crénicos e melhorar a qualidade de vida da
populagao envolvida nesse segmento.

Assim, iniciou-se envolvendo a avaliacdo das capacidades
funcionais de aproximadamente 1000 pacientes num estudo experimental
da escala de performance paliativa com equipes profissionais de 7
Programas de atendimento domiciliar e unidades hospitalares em
Fortaleza cujos objetivos consistem em: conhecer as necessidades da
populacdo alvo, criar um eixo basico para definicdo de metas de
desempenho e analisar a exequibilidade da métrica durante a realizacao
do contrato (SITAWI, 2016).

Segundo Fonseca, Vasconcellos e Araujo (2018), o CIS permanece
em fase de estudos no Ceara embora ja tenha sido escolhido que sera
realizado por concessdo administrativa, tendo por base a Lei n°
11.079/04.25. Os autores ainda revelam que o CIS do Ceara esta com o
valor previsto de aproximadamente R$30 milhdes e garantia do Fundo
Garantidor de PPPs do Estado do Ceara.

O caso do CIS do Ceara nao apresenta dados conclusivos se
prosseguiu ou ndo. Por isso ndo é possivel o seu estudo adequado. No
entanto, é citado superficialmente em estudos e matérias especializadas
sobre CIS entre 2016 e 2018 como opcao de primeiro CIS a se efetivar
no pais. Portanto, a fim de nao negligenciar sua existéncia o CIS do
Ceara é referenciado neste estudo.

3.4 A CHAMADA DA SITWAI-FAPERJ

A Sitawi com apoio da Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado
do Rio de Janeiro (FAPERJ) langou em abril de 2019 o primeiro edital
para selecionar projetos com potencial de desenvolvimento como CIS.

No edital publicado, o publico-alvo sao “governos de todas as

esferas (nacional, estadual o municipal) interessados em validar,
estruturar e implementar um contrato de impacto social” (SITAWI, 2019,
p. 3). Divididos em duas categorias Geral e FAPERJ Rio de Janeiro, os

projetos

seréao premiados com a analise de aderéncia do problema
social apresentado ao contrato de impacto social pela
metodologia prépria desenvolvida pela SITAWI Finangas do
Bem e um certificado da premiagdo em nome do estado ou
municipio (SITAWI, 2019, p. 7).
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Para realizacdo deste edital foram realizados trés eventos virtuais
em 04 de junho, 17 de julho e 14 de agosto de 2019. Embora os eventos
tenham sido realizados na modalidade online, ndo estao disponiveis em
plataformas de video como, por exemplo, Youtube ou Vimeo. O edital
também nao explicita o conteudo especifico destes eventos tampouco
informa se é de frequéncia obrigatéria para participagdo no certame.
Ainda assim, pode-se conjecturar que, devido ao CIS ser um assunto
novo e pouco divulgado massivamente para gestores publicos, os
eventos supracitados sejam de esclarecimento sobre este instrumento e
o proprio edital.

Ao todo a chamada contou com o envio de 17 projetos e dentre
eles foram selecionados 6 projetos na primeira fase do edital conforme

demonstrado nas figuras abaixo.

Figura 3 — Resultado da Categoria FAPERJ Rio de Janeiro

Categoria FAPERJ Rio de Janeiro
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Governo Tematica da Secretaria/Ministério/Autarquia Tema
waernn du‘Estadn do Suhsecn?tana de Urbanizacdo da abitaco popular
Rio de Janeiro Secretaria de Infraestrutura e Obras
Prefeitura Municipal de (iencia, Tecnologia, Inovagdo e Educacdo Empregabilidade
Nova Friburgo Profissionalizante e Superior

Fonte: SITAWI (2019)

Figura 4 — Resultado da Categoria Geral

Categoria Geral
Governo Tematica da SEtretaria(Ministériufhutarguia Tema
Prefeitura de Sdo Paulo Qualificacdo profissional Empregahilidade
Prefeitura Municipal de Campo Limpo Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social Empregabilidade
Prefeitura Municipal de Paranatama/PE Secretaria Municipal de Sadde Alcoolismo
Governo do Estado de Sao Paulo Atendimento Socioeducativo Reinsercdo Socioeducacional

Fonte: SITAWI (2019)

A segunda fase do edital selecionou os projetos das prefeituras de



Nova Friburgo (RJ) e Campo Limpo Paulista (SP) como vencedores nas
respectivas categorias, FAPERJ Rio de Janeiro e Geral. Os dois projetos
versam sobre Inclusdo Produtiva sob perspectivas distintas. O cerne do
projeto friburguense consiste em promover o empreendedorismo, ao
passo que o de Campo Limpo Paulista contempla a inclusdo de pessoas
em situacao de vulnerabilidade social (SITAWI, 2020).

A Secretaria de Nova Friburgo apresentou um projeto cujo
objetivo é a inclusdo profissional de pessoas com alto nivel de
qualificagdo. Dada a baixa dinamicidade da economia local, as
pessoas que se qualificam acabam por deixar o territério, caso
classico de selegdo adversa, quando permanecem nha cidade
0s nao-qualificados. Esse problema se agravou nos ultimos
anos com a expansdo do ensino superior na cidade. O objetivo
é desenvolver uma estratégia eficaz de apoio a novos negdcios
locais e desenvolvimento de uma rede de apoio ao
empreendedor.

Ja o projeto vencedor na categoria Geral visa a insercao
profissional de pessoas em vulnerabilidade social no Municipio
de Campo Limpo Paulista. A ideia é encontrar alternativas ao
modelo ofertado hoje, algo muito préoximo as frentes de
trabalho. A populagdo envolvida estada majoritariamente na
interseccdo entre a necessidade de assisténcia social e
trabalho. Assim, o objetivo é combinar formagdo e inclusdo
dessa populacao (SITAWI, 2020).

Observa-se que neste caso, da chamada 2019 SITAWI — FAPERJ,
diferentemente dos casos anteriores, propicia uma redugcdo nos custos de
estudo de viabilidade e implantagéo do CIS pela SITAWI, uma vez que, ja
existe uma orientagao que molda o projeto a ser desenvolvido de acordo
com os parametros impostos pelo edital de selegao de projetos.

Ademais ndo foram observados neste edital o critério de respeito
aos principios éticos estabelecidos para pesquisas com e em seres
humanos, conforme debatido no caso do CIS com SEEP-SP de
educacao. O edital, apesar de conter um cédigo de ética na pagina 8, nao
orienta sobre os limites éticos para utilizacédo de métricas de sucesso,

limita-se a apenas a identifica-las.

Perguntas criticas
1. Problema é socialmente relevante?
2. Problema pode ser medido quantitativamente?
3. Existe uma meétrica de sucesso (ou um conjunto de 2-3
métricas complementa- res) definida com precisao?
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4. Ha uma populagdo alvo bem definida a partir de fatores
mensuraveis?

5. Foram identificadas possiveis solugbes (ou um conjunto
de solucgdes) para esse problema?

6. A intervencao gera beneficio financeiro para o governo?

7. Existe alguma forma de apoio politico para abordar esse
problema?

8. Ha transferéncia significativa de risco do governo para o
investidor privado? (SITAWI, 2019).

Ademais, o edital poderia ter incentivado ainda a elaboragdo de
projetos que realmente tivessem um modelo de construgdo de solugdes
participativas, com escuta ativa da populacdo beneficiaria e demais
profissionais da rede publica envolvidos na tematica do projeto. Assim, ja
na fase inicial do projeto, seria possivel mapear e mitigar possiveis
conflitos e criar maior aderéncia do projeto junto aos beneficiarios e uma
solugdo empatica e complementar aos servigcos ja prestados pelos
servidores publicos locais. Com isso, problemas como aconteceram com
o CIS da SEEP-SP poderiam ser tratados e geridos dentro da matriz de
riscos dos projetos com chances de um desfecho diferente que do caso
paulista cuja opinido publica e sindicato de profissionais da rede publica
impediram o avango do projeto.

Diante de todo o exposto neste capitulo, pode-se concluir que o
debate sobre a implementacdo de CIS no Brasil tém avancgado,
principalmente por forga das instituigdes do setor privado lucrativo que
buscaram articulacao politica. Contudo, os moldes delineados até entao
para implementacdao de CIS, ainda ndo sdo muito claros sobre sua
execucao de fato, tanto no que se refere ao respeito dos critérios éticos
para realizagdo de projetos e estudos com seres humanos, quanto aos
mecanismos que garantam multissetorialidade dos agentes instituidores
do CIS e o estabelecimento de suas responsabilidades e atuacdes no
projeto alvo do CIS. Além disso, nao se verificou a incluséo dos principais
agentes do Terceiro Setor nos debates de construgédo de instrumentos de
implantacao de CIS, como, por exemplo, na redacdo da PLS 338/2018.
Assim, pode-se verificar que os pilares fundamentais estabelecidos pelos
tedricos e pesquisadores no assunto foram desconsiderados nas
tentativas de implantagido do CIS.
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4 O PRIMEIRO CIS IMPLEMENTADO NO BRASIL

O governo federal, através do Ministério da Economia, langou em
25 de outubro de 2019 o edital, de pregao eletrbnico n° 8/2019, para
organizagdes com e sem fins lucrativos cujo objetivo sera a promogéao da
qualificagcao de 800 jovens desempregados entre 18 e 29 anos (BRASIL,
2019a).

Segundo o Ministério da Economia (BRASIL, 2019a), a medida € o
primeiro passo da politica de qualificagdo profissional desenvolvida pela
Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade
(Sepec). Embora o ministério nao afirme que se trata de um CIS, a

modelagem do contrato segue a estrutura de CIS:

Como funciona

O pagamento as empresas dependera do percentual de
empregabilidade dos jovens, ou seja, apés o término dos
CUrsos sera preciso que o0 jovem consiga emprego com
duracdo de quatro meses ou mais, e que a empregabilidade
seja, no minimo, 30% superior ao grupo de controle, que sera
formado com 1.200 jovens que compordo uma espécie de base
de comparacao.

Serdo selecionados, na primeira etapa, dois mil jovens
desempregados, entre 18 e 29 anos. Desse total 800 serao
matriculados nos cursos e os demais 1.200 compordao o
chamado grupo de controle — a base de comparagao para a
empregabilidade.

O edital prevé, ainda, que a instituicdo contratada tera que
desenvolver a metodologia, o mapeamento de demanda
empresarial e a realizagdo dos cursos em até 365 dias apds a
assinatura do contrato. Os cursos terdo carga horaria minima
de 250 horas-aula presenciais e poderao ocorrer em qualquer
municipio do Brasil (BRASIL, 2019a).

Na imprensa, este edital foi noticiado como CIS por alguns veiculos
de comunicacao, como, por exemplo, O GLOBO, Folha de Sao Paulo,
Correio Braziliense e Agéncia Brasil. O site do INSPER (2019) noticia que
“INSPER Metricis auxilia no desenho técnico do primeiro contrato de
impacto social langado no Brasil”. Desta forma pode-se dizer que este é o
primeiro CIS em vigéncia no Brasil.

O processo de implantagao deste contrato iniciou em 01 de agosto
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de 2019. Chama a atenc¢ao na justificativa da necessidade de contratagao
que foi identificado o baixo retorno das politicas publicas de
empregabilidade passadas de jovens no pais. O Documento de
Formalizagdo da Demanda (BRASIL, 2019b) ressalta que:

O Relatério de avaliagdo da execugdo de programa de governo
n® 76, da Controladoria-Geral da Unido, sobre qualificacao
profissional avaliou a eficacia desses programas em termos de
empregabilidade absoluta. Apesar dos dados n&o contarem
com grupo de controle, dos 1.068.281 alunos concluintes no
ambito do Plano Nacional de Qualificagdo - PNQ, constatou-se
que pouco mais de 10% foram registrados como inseridos no
mercado de trabalho. Tendo em vista que desde 2010 os
normativos do PNQ estipulam que ao menos 30% dos alunos
qualificados sejam inseridos no mercado de trabalho, percebe-
se a baixa efetividade do programa em relagado a meta prevista.

Ja no ambito do Projovem Trabalhador, também em termos
absolutos, observou-se que, do total de alunos qualificados
(409.979), apenas 27.200 (6,6%) foram inseridos no mercado
de trabalho. Se considerarmos as metas iniciais do programa,
que previa 1.331.948 jovens beneficiados até o exercicio de
2014 e, consequentemente, meta de 442.434 jovens inseridos
no mercado de trabalho (30%), percebe-se que o numero de
jovens efetivamente inseridos no mercado de trabalho atingiu
6,2% da meta inicial. Dados da Controladoria-Geral da Unido
apontam que cerca de R$1,5 bilhdo foram empenhados no
ambito desses programas (2004-2016).

Estudo da Comissédo de Educacgao do Senado Federal, a partir
de dados do Banco Mundial, IPEA e MIT, apontou que os cerca
de R$15 bilhdes empenhados no ambito do Pronatec (2011-
2017) tiveram pouco ou nenhum impacto em empregabilidade,
em especial devido a alta evasado e ao distanciamento entre a
formacéo escolar e as exigéncias do mercado de trabalho.

Diante destes dados, foi possivel justificar a abertura do CIS como
uma estratégia inovadora capaz de apresentar resultados mais
satisfatérios em relagdo a quantidade efetiva de jovens empregados, pois
foi observado que as politicas anteriores de qualificacdo profissional
empregaram significativas quantias de recursos publicos com resultados
insatisfatorios para empregabilidade dos participantes do projeto.

Sob esta perspectiva, identifica-se que existe o anseio do Ministério
da Economia sobre efetividade do aumento da empregabilidade dos
jovens. A forma como a justificativa foi construida ressalta os resultados
das politicas publicas anteriores e sinaliza uma necessidade de mudancga
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visto que os resultados alcancados na pratica ficaram distantes das
metas propostas.

No Estudo Preliminar, documento assinado em 09 de outubro de
2019, ainda destaca que:

A pesquisa do IPEA ainda aponta que dentre os jovens que
estdo dentro do mercado formal ha uma alta rotatividade de
mao de obra. Nesse contexto, o estudo pontua a necessidade
de investimentos em treinamento e educacdo dos jovens, e a
adocgao de politicas publicas que ajudem os jovens a fazer uma
transicdo bem-sucedida do estudo para o trabalho.

Fica evidente, assim, a importancia da contratagao pretendida,
com abordagem de contratagdo por performance, conhecida
internacionalmente como Social Impact Bonds (SIB), ou
Contratos de Impacto Social (CIS), que ocorre no contexto do
planejamento estratégico da Secretaria de Produtividade,
Emprego e Competitividade (SEPEC) do Ministério da
Economia, tendo como missdo retomar o processo de amplo
desenvolvimento do Pais, aumentar a produtividade e reduzir o
desemprego.

Entende-se que a contratacdo ora sendo estruturada
contribuira para avaliar um modelo de politica publica de
qualificagao profissional com maior impacto, dara enfoque a um
publico-alvo que demanda uma agao mais proxima do Estado -
potencializando as oportunidades para a juventude, ao mesmo
tempo em que contribuira para um relevante aprendizado
visando a ampliacdo do alcance de modelos que contribuam
para o aumento da empregabilidade e da produtividade.

Assim, a avaliagdo é de que como o Estado ja investiu muito
recurso publico sem resultados efetivos em termos de
empregabilidade, pretende-se criar os incentivos corretos para
que o setor privado possa apresentar performance satisfatoria
e ser remunerado conforme os resultados atingidos (BRASIL,
2019c).

Assim, o CIS passa a ser uma aposta de maior assertividade no alcance
de metas quantitativas sobre o publico-alvo.

Importante ressaltar que, em nenhum momento, nem o Documento
de Formalizagdo da Demanda tampouco o Estudo Preliminar informaram
as razdes pelas quais nao foram alcancadas as metas propostas nas
politicas publicas anteriores citadas. Fato que seria de suma importancia
para o estabelecimento de metas alinhadas com a realidade dos jovens
em questdo. Ademais, o item “5. Levantamento de mercado e justificativa

da escolha da solugdo a contratar” do Estudo Preliminar (BRASIL,
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2019c), se limita a ressaltar o CIS como uma nova alternativa a ser
testada em funcao do fracasso no atingimento das metas das politicas
publicas de empregabilidade anteriores. E, também n&o apresenta dados
sobre a situagédo dos jovens objeto do CIS e explica, no Documento de
Formalizagdo da Demanda, que estipulou o quantitativo de jovens para o
CIS “tendo em vista as restricdes orcamentarias desta Subsecretaria de
Capital Humano e os diversos contingenciamentos recentes” (BRASIL,
2019Db).

No Mapa de Riscos, no item 2 da Fase de anadlise: Planejamento da
Contratacado (antes da publicagdo do edital), ha uma breve explicagao
sem grandes detalhes que informa ter levado em consideragdo os
estudos de avaliacao de impacto do Pronatec — Supertec para a definigdo
de metas de empregabilidade do CIS, garantindo que o resultado CIS
seja no minimo, igual ao obtido pela melhor experiéncia do Pronatec
(BRASIL, 2019d). Observa-se, portanto, que o CIS corre risco de n&o ter
suas metas alcancadas, uma vez que, foram baseadas em politicas
publicas incapazes de efetivar as metas propostas. Isto €, o CIS nao
trouxe mudanca em relacao ao estabelecimento de metas factiveis com a
realidade.

Na perspectiva de desenvolvimento do CIS, isto se deu a partir de
amplo exame das melhores praticas internacionais de qualificacao
profissional fruto da parceria firmada com o Banco Mundial e a
Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico
conforme identificado no item 5. do documento Estudo Preliminar
(BRASIL, 2019c). Nele ndo ha referéncia da participagdo de OSCs ou
outras instituicbes privadas que trabalhem com empregabilidade de
jovens no Brasil, permitindo inferir que, no pais, o seu estabelecimento
nasce com uma margem de comprometimento na possibilidade de
alcancarem os objetivos governamentais com efetivo apoio da sociedade
e recompensando os agentes que realmente criam e/ou atuam em
programas eficazes, conforme salientado por Mckinsey & Company
(2012).

Isso se reflete no Termo de Referéncia do edital do CIS do

Ministério da Economia (BRASIL., 2019e, grifo do autor), que estabelece
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duas fases de implementacao:

8.1.1. Da primeira etapa: Desenvolvimento de metodologia geral da
intervengado, pesquisa de prospec¢dao do mercado de trabalho
local, organizagdao geral dos trabalhos e qualificagdo social e
profissional do grupo de tratamento pela CONTRATADA, em até
365 dias apds a assinatura do contrato (...)

8.1.2. Da segunda etapa: Entrega do relatério final de avaliagao
quantitativa do impacto social, em até 365 dias apés o
encerramento da 12 etapa.

De acordo estas etapas, pode-se perceber que o CIS
implementado pelo Ministério da Economia vai na contramao da teoria
sobre o desenvolvimento de CIS. A redacdo da primeira etapa
supracitada confirma que o problema foi examinado apenas no plano
internacional. A utilizagcdo da palavra desenvolvimento indica que ou nao
foram pesquisadas na sociedade solugbes de sucesso ja empregadas
seja por OSCs seja pelo préoprio setor privado lucrativo ou que, de fato,
nao existem solugbes para o problema da empregabilidade de jovens
entre 18 e 29 anos desempregados. Por isso, a etapa prevé o
desenvolvimento de metodologia de intervencao.

Visto que, no capitulo 2, a literatura de CIS mostra que este modelo
de contrato foi pensado partindo do principio de que a sociedade civil,
representada na figura das OSCs, teriam solu¢gdes implementadas de
sucesso para o problema existente na comunidade, sendo esta solugao
com resultados ja comprovados expandida em um CIS (SOCIAL
FINANCE UK, 2013; LIEBMAN, 2011; MCKINSEY & COMPANY, 2012;
MONTEIRO; ROSILHO, 2017). Nesta etapa, deveria estar escrito
apresentacdo de metodologia de intervencdo e apresentacdo dos
resultados a fim de garantir a participacdo de instituicbes com efetiva
expertise na resolugdo do problema de empregabilidade em questao.

Ter um parceiro que realmente saiba como solucionar o problema
que o CIS quer resolver € uma condicao sine qua non para O SUCESSO
deste contrato. Visto que essa condicdo nao € assegurada quando
elaborado o Estudo Preliminar para o desenvolvimento do CIS, espera-se

que seja encontrada alguma referéncia sobre isso nos itens 8.11
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Qualificagao Técnica do Edital e 20. Critérios de Selecao do Fornecedor
do Termo de Referéncia.

O item 8.11comunica que

Para fins de comprovagao da capacidade técnica-operacional,
a licitante devera apresentar, no minimo 3 (trés) anos de
constituicdo legal e com efetiva atuagdo no campo de
qualificagdo profissional, através de Atestado de Capacidade
Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a entidade licitante desempenhou
ou desempenha servigos compativeis com o objeto deste
pregao (BRASIL, 2019f).

Embora o texto do item 20 do Termo de referéncia ndo contenha
expressamente a vinculacao de apresentacdo de resultado do prestador
de servigco em projetos de empregabilidade de jovens, podendo sugerir
que, na pratica, qualquer instituicdo que promova a aquisicdo de
conhecimentos e competéncias para o mundo do trabalho, como, por
exemplo, organizagdes que oferegcam cursos técnicos apenas estariam
aptas a participar. O edital além de informar da necessidade de
apresentacao de atestados de capacidade técnica por outas instituicdes,
traz explicitamente a necessidade de comprovacdo de exercicio em

projetos de similares ao proposto no CIS, uma vez que

O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a
comprovagao da legitimidade dos atestados apresentados,
apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato
que deu suporte a contratacdo, enderego atual da CONTRA-
TANTE e local em que foram prestados os servigos, consoante
o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG
n. 5/2017 (BRASIL, 2019f).

Além disto, o Ministério da Economia acredita que, em funcdo do
pagamento do contrato estar submetido a apresentacao de resultados
dos projetos, participara do certame apenas instituicbes de fato
gabaritadas na tematica da empregabilidade de jovens como expressa o
Mapa de Riscos: “modelagem, de pagamento por performance, tende a
afastar prestadores sem qualificacdo, pois apresenta risco maior”
(BRASIL, 2019d).

A luz do direito administrativo, o CIS em questao foi viabilizado na
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modalidade pregao eletrénico, estabelecido pela Lei Federal Brasileira n°
10.520/2002. A vantagem desta modalidade de licitagdo consiste na
realizacao de um leildo ao contrario, pois os participantes realizam lances
sucessivos e decrescentes, sendo seu diferencial a promocao da
economicidade em relacdo as demais modalidades de licitacdo.

Enquanto ndo ha uma legislacao especifica para o CIS no pais, a
sua realizacdo por meio da modalidade de pregdo se justifica pelos
defensores do CIS, porque ela pode ser utilizada para bens e servigcos
“‘cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagdbes usuais no mercado”
(BRASIL. Planalto, 2002). Dado que o CIS ja foi consolidado no mundo
com a implementacdo de 138 contratos deste tipo e 69 em
desenvolvimento atualmente no mundo (SITAWI, 2021), inclusive na
América Latina, pode-se perceber que os seus padroes de desempenho
e qualidade ja estdo usuais no mercado, bastando a ocorréncia da
primeira experiéncia brasileira para que tais padrées sejam adaptados
para o caso brasileiro.

Ademais, O CIS para garantir o tratamento isonémico dos
participantes do certame precisa trazer em seu escopo os parametros de
desempenho validos para o alcance das metas estabelecidas para que
seja realizado o pagamento. Deste modo, atende ao quesito de servigco
comum expresso no paragrafo unico do Art. 1° da Lei 10.520/2002, que
institui o pregao.

Entretanto, este tipo de contratacao utiliza o critério menor preco
para selecdo da proposta de execugédo do projeto em um leildo as
avessas. Neste sentido, a utilizagdo do pregao para contratagcao da OSC
executora do CIS pode colocar a implementagdo do CIS em risco, uma
vez que, as organizagodes licitantes ofereceram o menor prego para a
execucdo de um projeto que possui complexidades que ndo podem ser
analisadas apenas pelo aspecto econdmico-financeiro.

Na verdade, esta analise beneficia apenas a economia de recursos
financeiros do poder publico, que acumulara uma economia sobre a
outra. Isto €, economizara no valor total da implantagdo do CIS e, caso as

metas ndo sejam atingidas o contrato ndo sera pago ao financiador do
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projeto. Tal estrutura corrobora com a percepgcao de fragilidade do
sistema multisetorial do CIS que ndo leva em consideracdo as
necessidades dos demais agentes implementadores do CIS.

Desta forma, a modalidade concorréncia deveria ser a unica
modalidade a ser considerada, pois permite a contratacdo da proposta
que apresente "melhor técnica" ou "técnica e preco" (BRASIL, 1993).
Assim, se respeitaria a proposta que de fato €& capaz de ser
implementada com os recursos adequados sem que haja o enxugamento
do recurso de forma inadequada apenas para ser selecionado no pregao
ou que deixe de fora organizagdes que realmente possuem expertise e ja
produzem impacto esperado, mas ndo podem reduzir o pre¢co de suas

propostas para ndo comprometer sua execugao.

4.1 O CIS COMO EXPERIMENTO SOCIAL

O principal fator que impossibilitou o CIS do Governo Estadual de
Sao Paulo, foi o fato da opinido publica ter se manifestado contraria a
utilizacao dos estudantes da rede publica como cobaias sociais.

No caso, as reportagens e comunicados do APEOESP mostraram
que o CIS se utilizava dos jovens e a as familias das escolas
participantes para realizagcdo de experimento social o qual ndo foram
corretamente informadas sobre o que significava o projeto e nao teriam o
direito de escolher nao participar uma vez que a escola tivesse aderido
ao CIS.

Para avancar nesta discussdo, primeiro se faz necessario entender
0 que é experimento social. De acordo com (DEMO, 1995), embora
houvesse muitas tentativas de trazer a légica do experimento para as
ciéncias sociais, apenas a partir do século XX isso foi possivel.

Segundo Greenwood (1945, p. 28 apud DEMO, 1995, p. 163),

um experimento € o teste de uma hipotese, que tenta relacionar
mutuamente dois fatores em uma relacao causal, através de
pesquisa em situagbes diversas. Estas situagbdes sao
controladas relativamente a todos os fatores, exceto aquele
que é objeto de interesse, pois ele apresenta a causa hipotética
ou o efeito hipotético.
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No caso das ciéncias sociais, esta pratica ficou conhecida como

experimento social, que consiste

a situacdo em que a escolha dos individuos a serem
beneficiados e aqueles a pertencerem ao grupo de controle é
feita aleatoriamente a partir de um grupo maior de candidatos
ao programa. Em outras palavras, a distribuigédo dos individuos
entre os estados (1,0) é feita por meio de sorteio aleatdrio. Tal
procedimento eliminaria qualquer viés de participagao,
permitindo a identificagcdo exata do impacto do programa sobre
os beneficiados (MAGALHAES et al., 2006, p. 63).

Contudo, Demo (1995) esclarece que nas ciéncias sociais a
complexidade da realidade a qual os individuos estao imersos dificulta o
isolamento de um unico fator que expressa relacao de causa e efeito da
hip6tese causal em exame. Logo € necessario determinar quais sao “os
fatores que estdo possivelmente ligados ao efeito estudado” (DEMO,
1995, p.164).

Diante do exposto, pode-se perceber que, a realizacao de um
experimento social busca esclarecer a relacao de condicionamento entre
fatores e hipotese em um ambiente controlado de situagdes semelhantes,
a fim de descartar a ocorréncia de fatores intervenientes ou latentes
casuais ou estranhos ao contexto.

Sob esta perspectiva, o CIS pode ser considerado um experimento
social, uma vez que, sua estrutura metodoldégica prevé a utilizacédo de
técnica comparativa de entre grupos de beneficiados e de nao
beneficiados pela intervengéao.

No caso do CIS da Ministério da Economia, convém ressaltar que
nao foi especificado em nenhum documento qual a area de abrangéncia
que o CIS deve ser realizado. No Documento de Formalizagdo da
Demanda, encontra-se no item 4. Local da prestagcdo dos
servigos/entrega dos bens a informacao de que o CIS sera executado
“Em qualquer municipio do territério nacional, desde que atenda as
exigéncias técnicas previstas relativas ao publico-alvo” (BRASIL, 2019b).

Isso pode ser uma vantagem em fungcdo do amplo territério

brasileiro cujas caracteristicas culturais e socioeconémicas sao diversas
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e precisam ter respeitadas suas especificidades. Por outro lado, ainda
que as caracteristicas dos publico-alvo sejam as mesmas - jovens de 18
a 29 anos desempregados no ato da inscrigdo — as circunsténcias que
envolvem o seu desemprego podem n&o ser.

Consequentemente, como experimento social, observa-se que, no
CIS do Ministério da Economia, as acdées desempenhadas pelo licitante
para o alcance do resultado explicam uma realidade peculiar dos jovens
de uma localidade especifica. Portanto, ndo podem ser consideradas
para o estabelecimento de uma relagdo causa e feito para garantir a
empregabilidade de jovens que sao seu publico-alvo. Sendo assim, este
CIS nao pode servir como experimento social capaz de solucionar o
problema em regides distintas a de sua realizagdo tampouco para o
estabelecimento de futuras politicas publicas para o territério nacional.

Ainda sobre a questdao do CIS como experimento social, cumpre
destacar que experiéncias com sujeitos humanos envolvem questdes
éticas devido a necessidade de proteger a integridade e os direitos dos
participantes da pesquisa. Como Diniz (2008) enfatiza, isso se torna
ainda mais sensivel quando o grupo em analise é considerado vulneravel,
pois as técnicas de esclarecimento da pesquisa e consentimento de
participacao precisam, de fato, cumprir sua funcao livre de quaisquer
formas de coacéao.

No Brasil, a regulamentagcédo desse tipo de pesquisa comegou
quando o Ministério da Saude por meio do Conselho Nacional de Saude
(CNS) publicou, em 1988, a Resolugdo n. 01, que regulamenta a
discussdo e reafirma a Declaragdo de Helsinque e as Diretrizes
internacionais (HOSSNE, 2005).

Atualmente, como resultado do avango da tematica da ética em
pesquisas que envolvem sujeitos humanos, existe um conjunto de
normas que devem ser observadas e os projetos submetidos a aprovagao
da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) que integra o
CNS.

Embora seja uma comissao da area da saude a CONEP também
regula e aprova as pesquisas em ciéncias humanas, sociais e sociais

aplicadas a partir da Resolucao N° 510/2016. Fato que traz uma série de
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desafios para as pesquisas destas areas (ALVES; TEIXEIRA, 2020;
OLIVEIRA; GUEDES, 2013; DINIZ, 2008; HOSSNE, 2005). Porém, nao
foi observada no ambito desta comissdo qualquer iniciativa que
estabeleca explicitamente parametros éticos para a elaboracdo de
politicas publicas que envolvam diretamente experimentos com sujeitos
humanos, seja na area da saude seja nas areas das ciéncias humanas,
sociais e sociais aplicadas.

Diante deste cenario, buscou-se compreender se o Sistema de
Gestdo da FEtica do Poder Executivo Federal estabelece alguma
orientacao expressa sobre principios éticos para elaboracdao de politicas
publicas. ApGs a investigacao da legislacdo deste sistema, nota-se que
esta se concentra no estabelecimento de regras para conduta do servidor
publico (REPUBLICA, 2020). No entanto, o Decreto N° 6.029/2007, que
cria o Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal,
estabelece que compete a este sistema no Art. 1°, segundo inciso,
“‘contribuir para a implementacao de politicas publicas tendo a
transparéncia e o acesso a informagcao como instrumentos fundamentais
para o exercicio de gestao da ética publica” (BRASIL, 2007). E, o mesmo
decreto institui também a Comiss&o de Etica Publica (CEP), vinculada a
Presidéncia da Republica, a qual compete “atuar como instancia
consultiva do Presidente da Republica e Ministros de Estado em matéria
de ética publica” de acordo com o inciso primeiro do Art. 4° (BRASIL,
2007). Logo, identifica-se que a CEP tem capacidade de auxiliar na
orientacao sobre ética publica na atuagcdo da maquina publica para além
da conduta individual do servidor publico.

No caso especifico do CIS, observa-se que, dada a
contemporaneidade deste instrumento e sua recente entrada no cenario
dos programas de governo e politicas publicas brasileiros, este tema
ainda carece de amadurecimento sobre suas consequéncias na realidade
brasileira. Desta forma, as implicagcdes éticas relacionadas ao tratamento
dos participantes deste contrato precisam também estar alinhadas tanto
com os parametros éticos da gestao publica quanto com os de pesquisa
com sujeitos humanos, visto que o CIS possui as caracteristicas

fundamentais de experimento social.
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No caso em especifico do CIS do Ministério da Economia, nao foi
identificado nos documentos de tramitagdo para realizagdo do pregao
consulta a CEP sobre a eticidade do tratamento dado aos jovens em
vulnerabilidade socioeconémica no CIS.

Também nao foi detectado nem no edital tampouco no termo de
referéncia e minuta do contrato clausulas que, ndo s6 especifiquem a
garantia da transparéncia e plena compreensdo do participante sobre o
objeto do projeto de empregabilidade, como também, assegurem o
respeito ao participante do projeto “em sua dignidade e autonomia,
reconhecendo sua vulnerabilidade, assegurando sua vontade de
contribuir e permanecer, ou nao, no programa, por intermédio de
manifestacdo expressa, livre e esclarecida” (CNS, 2012, p. 3). Ademais,
nao foi verificado também em nenhum dos documentos supracitados a
responsabilizacdo da contratada e do contratante sobre as condi¢cbes de
saude psicoldégica e emocional dos jovens em vulnerabilidade
socioecondmica do grupo controle, que ndo receberdo os beneficios do
grupo de tratamento. Desta forma, pode-se notar uma inobservancia aos
principios éticos de pesquisas com sujeitos humanos aplicaveis a
experimentos sociais e regulamentados pelo CONEP.

Cabe ressaltar também que para implantacdo do CIS do Ministério
da Economia, ainda que o ato tenha cumprido todos os tramites de
publicidade estipulados em lei para realizagdo do pregdo, nao foi
realizada nenhum tipo de consulta ou audiéncia publica para ouvir a
sociedade civil sobre o seu desenvolvimento. Neste sentido, a garantia de
transparéncia e o acesso a informacdo sobre o que € o CIS e sua
realizagcao fica prejudicada enquanto instrumentos essenciais para o
desempenho da gestéo da ética publica e da democracia.

Portanto, estas situacdes trazem a tona a preocupacdo sobre o
limite de atuacdo do poder publico na persecucao no alcance das metas

estabelecidas nos programas de governo e nas politicas publicas.

4.2 MONITORAMENTO, AVALIAGAO, CONTROLE E INDICADORES DO CIS

O CIS, por ser um projeto que depende de resultados concretos
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para validar sua propria existéncia, traz no cerne do seu desenvolvimento
os temas: monitoramento, controle e elaboracdo de indicadores do
projeto para identificar qual resultado esta efetivamente sendo produzido
pela sua realizagdo.

Esta perspectiva, fundamenta-se em uma forte influéncia dos

principios da administracao por resultados no qual

as metas sdo definidas em conjunto pelo gerente e seus
subordinados, as responsabilidades sao especificadas para
cada um em fungao dos resultados esperados, que passam a
constituir os indicadores ou padrées de desempenho sob os
quais ambos serdo avaliados (CHIAVENATO, 2003, p. 228).

Cumpre ressaltar que o CIS pode ser caracterizado como projeto,
uma vez que, constitui-se em uma intervengéo limitada no tempo e capaz
de produzir resultados especificos (PMI, 2017; MEREDITH; MANTEL,
2013). O que permite inferir uma necessidade de maior atencdo a
persecucdo do alcance dos resultados esperados no tempo previsto.
Desta forma, a capacidade de realizar um monitoramento, controle e
avaliagbes adequadas as suas necessidades tanto estratégicas quanto
operacionais passa a ser requisito fundamental de auxilio ao sucesso do
projeto.

Isto posto, monitorar, avaliar e controlar os resultados do projeto
sdo termos empregados em geral para definir processos relacionados a
tomadas de decisbes a partir de informacdes coletadas sobre eles
proprios. De acordo com Meredith e Mantel (2013, p. 295) o
monitoramento consiste em “coletar, registrar e relatar informacao relativa
ao todo e qualquer aspecto do desempenho do projeto que o gerente de
projeto ou outros na organizacao desejem saber”, razdo pela qual se
diferencia de controle, que “usa os dados fornecidos pela monitoracao
para produzir o desempenho real em coeréncia com o desempenho
planejado”, e da avaliagéo, que consiste na realizagdo de “julgamentos
sobre a qualidade e a eficiéncia do desempenho do projeto”.

Diante deste cenario, a abordagem do Project Management
Institute (PMI) oferece um panorama mais claro sobre como desenvolver

0 monitoramento, a avaliagdo e o controle dentro da dinéamica do projeto.
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O monitoramento é um aspecto do gerenciamento executado
do inicio ao término do projeto. Ele inclui a coleta, medicao e
avaliacdo das medigbes e tendéncias para implementar
melhorias no processo. O monitoramento continuo fornece a
equipe de gerenciamento do projeto uma compreenséo clara
da saude do projeto, identificando quaisquer areas que possam
requerer atencao especial. O controle inclui a determinagao de
agcdes corretivas ou preventivas, ou o replanejamento e
acompanhamento dos planos de agao para determinar se as
acdes tomadas resolveram o problema de desempenho (PMI,
2017, p. 107).

Cabe informar que independente da valorizacdo dada ao processo

de avaliagao — ou seja, como processo independente ou subjugado ao

monitoramento —, ela pode ser realizada de quatro formas (EHLERS;
CALIL, 2004):

a)

b)

d)

prévia, realizada antes de comecar o projeto, antecipando
resultados e impactos possiveis assim como a adequacgao do
projeto as estratégias organizacionais, aos recursos
existentes (técnicos, humanos, materiais e financeiros) e ao
tempo de execucao, podendo em muitos casos ser tratado
como analise de viabilidade e/ou riscos do projeto;

periddica, realizada em periodos especificos (anual,
semestral, trimestral) com intuito de informar o estado do
projeto e detectar e corrigir erros de execugao do projeto;
posterior, ocorre apds a execugao das atividades planejadas
quando projeto ja foi concluido no qual adota-se um
compromisso com resultados alcangados e

continuamente, constitui-se num monitoramento e controle
sucessivos e sistematicos a fim de que as avaliacbes
constantemente identifiquem relagbées de causalidade entre
atividade desempenhada e resultados gerados para que seja
possivel corrigir acbes e atividades que estejam se
desarticulando dos objetivos esperados ou mesmo corrigir os
objetivos e estratégias tracados para o projeto quando se

detecta a ocorréncia prejudicial ao projeto.

A compreensao deste cenario, permite entender que um mesmo
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projeto pode possuir mais de um tipo de avaliagdo, uma vez que, (i) ja
durante a fase de planejamento € preciso saber se o projeto é viavel e
quais os riscos ele pode enfrentar e como mitiga-los; (ii) ao longo de sua
realizacao € recomendavel que se saiba se ha problemas ou ndo de
execugao e alinhamento com os seus objetivos estratégicos e os da
organizacao e (iii) ao final do projeto normalmente se realiza uma
avaliagdo consolidadora de todo o seu desenvolvimento e resultados
alcangcados em fungao dos projetados. Desta forma, pode-se perceber
que um mesmo projeto pode combinar formas de avaliagdo a fim de
distinguir as areas necessitadas de maior atengcdo para realizagdo de
ajustes/corregdes/mitigacdes em fases diferentes.

Se as praticas de monitoramento, controle e avaliagdo visam
alinhar objetivos tragcados e execugao do projeto em prol de resultados,
torna-se imprescindivel estabelecer parametros que apontem o quanto
este alinhamento existe ou ndo no projeto. Desta forma, a parametrizagéao
por meio de indicadores, ja preconizada na administrag&do por resultados,
revela-se util a este intento.

Para definir o que seria um indicador, retorna-se as areas de
administragdo e gerenciamento de projetos. De acordo com autores
destas areas, indicador € um termo empregado para evidenciar uma
determinada situacdo de modo que seja possivel ndo sé averiguar a
ocorréncia de modificacdes entre o padrao estabelecido e a intervencao
realizada (TERRIBILI FILHO, 2010; EHLERS; CALIL, 2004); como
também fornecer “a verificacdo do valor de negdcio e a validagéo do
sucesso do projeto” (PMI, 2017, p. 33).

De acordo com Social Finance U.K. (2013), no CIS o cerne do seu
planejamento precisa garantir, a partir de um impacto social positivo, a
economia dos cofres publicos e o retorno do investimento para os
financiadores. Os indicadores utilizados, além de serem legitimados por
todas as partes envolvidas no projeto, precisam oferecer meios de
comprovar o quanto o poder publico economizara em funcdo da
realizagédo do projeto e que a intervencao tem capacidade de reverter a
situagdo social negativa em questdo a fim de que os investidores se
sintam seguros de participar do CIS (SOCIAL FINANCE U.K., 2013).
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Por outro lado, a prépria Social Finance U.K. (2013, p. 11, tradugao
nossa) salienta que “deve-se ter cuidado para garantir que a métrica
selecionada n&o crie incentivos perversos”. Sob esta perspectiva, a
utiizacao de indicadores no CIS ndo pode se limitar a questdes
intrinsecas a ganhos financeiros e operacionalizagdo do projeto, uma vez
que, o seu “valor de negdcio” constitui-se na realizagédo de impacto social
positivo. Fato que ressalta a necessidade se conhecer indicadores sociais
a fim de estabelecé-los para que atendam as necessidades de aferigcdo
de resultados do CIS. Assim, neste trabalho os indicadores sociais sao

compreendidos como

uma medida em geral quantitativa dotada de significado social
substantivo, usado para substituir ou operacionalizar um
conceito social abstrato, de interesse tedrico (para pesquisa
académica) ou programatico (para formulacdo de politicas). E
um recurso metodolégico, empiricamente referido, que informa
algo sobre um aspecto da realidade social ou sobre mudancgas
que estao se processando na mesma (JANNUZZI, 2006, p.15).

Jannuzzi (2006) destaca a importancia dos indicadores sociais para
parametrizar a elaboracao, implantagcdo e controle de politicas publicas.
Ademais, ao ressaltar sua utilidade para o acompanhamento da
sociedade civil das condicbes de vida e bem-estar da populacao,
possibilita a compreensao de que a partir deste tipo de indicador é
possivel realizar controle social sobre as politicas publicas da expressao
da questao social em analise. No entanto, ele destaca que a elaboracéao

de tais indicadores

€ uma tarefa delicada pois nao existe uma teoria formal que
permita orienta-la com estrita objetividade. Em tese,
fundamentalmente, é preciso garantir que existe, de fato, uma
relagcdo reciproca entre indicando (conceito) e os indicadores
propostos (JANNUZZI, 2006, p. 31).

Cabe esclarecer que a publicagcdo de Jannuzzi (2006) possui um
forte enfoque em demonstrar como os indicadores sociais podem ser
empregados quando na realizagdo de analises sociais e formulagio
politicas publicas. Contudo a sociedade civil também pode se apropriar
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deste conteudo uma vez que igualmente atuam no enfrentamento de
expressoes da questao social com a persecucao do interesse publico por
meio das organizag¢des do terceiro setor.

Atualmente, segundo dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, IBGE, (2020), no terceiro trimestre de 2020, a
taxa de desemprego no pais chegou a mais 1,3 milhdo de pessoas,
sendo que os “jovens (...) tiveram a maior taxa de desocupagao entre os
grupos etarios no terceiro trimestre. As pessoas de 14 a 17 (44,2%) e de
18 a 24 anos de idade (31,4%) tiveram taxa acima da média nacional
(14,6%)” (IBGE, 2020).

Perante esta abordagem, verificou-se que, no CIS do Ministério da
Economia, foi estabelecido um unico indicador para medicao do impacto
sobre a empregabilidade: “contratacédo e permanéncia em emprego com
carteira assinada na mesma empresa e carga horaria semanal minima de
40 horas, por pelo menos 120 dias” (BRASIL, 2019e) cujos limites
percentuais variam entre 8% e 30%. Verificou-se que a variagcao
percentual esta baseada de acordo com os resultados reais e esperados
das politicas publicas anteriores citadas no documento Estudo Preliminar
(BRASIL, 2019c, online) — o PLANFOR - Plano Nacional de Qualificagao
do Trabalhador (1996-2003), o PROEP - Programa de Expansdo da
Educacao Profissional (1997-2003), o PNQ - Programa Nacional de
Qualificacao Profissional (2003-2012), o Pré6 Jovem Trabalhador (2008-
2011) e o PRONATEC - Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego - Lei n® 12.513 - (2012-2018). Logo, observa-se que
uma continua perseguicdo da meta estimada pelo governo federal de
30% de jovens empregados, sem deixar de mirar a realidade alcancada
destes programas outrora implementados — que foram entre 6% e 8%.

Por outro lado, o CIS em analise ndo propde nenhum outro
indicador que vise demonstrar as verdadeiras causas da baixa
empregabilidade desta faixa etaria em programas de governamentais.
Visto que, em programas de qualificagdo profissional para melhoria da
taxa empregabilidade dos jovens entre 18 e 29 anos, este trabalho deixa
de propor e garantir uma abordagem inovadora para a solugdo do

problema, como, por exemplo, a previsdo da etapa de escuta ativa afim
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de entender os beneficiarios, considerando-os sujeitos agentes de
adequacao da politica publica a sua realidade para o alcance de
melhores resultados.

Cabe ressaltar que a forma como se estabeleceu o CIS do
Ministério da Economia suscita preocupacao, pois a Social Finance U.K.
(2013), instituicdo internacional de referéncia internacional sobre
implementacao de CIS, deixa claro que todas as partes envolvidas devem
legitimar os indicadores utilizados. No caso em analise, o indicador de
empregabilidade foi estabelecido unilateralmente. Isso pode representar
uma dificuldade para o executor do projeto que precisara estabelecer
uma metodologia voltada para o alcance da meta especifica vinculada a
remuneragao do governo. Ademais, esta conjuntura € exatamente a que
a Social Finance, U.K. (2013) diz que nao € a ideal para CIS, conforme ja
exposto neste trabalho.

No que se refere ao monitoramento e controle, pode-se inferir, a
partir dos itens 9.2.10. e 14 presentes no Termo de Referéncia, ha
previsao de realizacdo de monitoramento e controle interno e externo
sobre o objeto do CIS do Ministério da Economia. Isso porque esta
expresso que o licitado passara por processo de auditoria externa por um
ou mais representantes do Ministério da Economia, sendo importante
ressaltar a existéncia de um avaliador independente e um servidor
publico atuando na funcao de fiscalizacao e controle da execucao do CIS.

Sob esta perspectiva, identifica-se que o CIS pode envolver trés
das quatro formas de avaliagao de Ehlers e Calil (2004), a medida que, (i)
a avaliagdo prévia ja foi realizada e dada em parte pelo Termo de
Referéncia ao estabelecer os critérios basicos do projeto e o indicador de
impacto para remuneracao do licitante; (ii) a avaliagcao periddica devera
ser realizada pelo prestador de servico a fim de monitorar o proprio
desempenho com vistas a conseguir alcangar a meta de remuneragéao e
(ili) a avaliacao posterior que sera realizada por um avaliador
independente a fim de garantir a transparéncia, impessoalidade e

eticidade nas decisdes do poder publico.

4.3 O DESENVOLVIMENTO DO CIS PELA CONTRATADA
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De acordo com os documentos Aviso de Adiamento e Ordem de
Classificagcdo P6s Fase de Lances do Ministério da Economia (2019), o
pregao ocorreu em 18 de novembro de 2019. A proposta vencedora foi a
empresa Marcos Belmonte Eireli LTDA cujo nome fantasia € Licitamos e
esta sediada em Vila Velha, Espirito Santo, de acordo com a o contrato
(BRASIL, 2019g).

Destaca-se que esta empresa nao possui site nem rede social para
que se possa acompanhar o desenvolvimento do contrato, como também,
ndo houve retorno de contatos telefbnicos realizados e de e-mails
enviados. Fato que representa uma limitagdo grave para compreensdo da
evolugdo do CIS na pratica e seu estudo.

Entretanto, sabe-se que o contrato foi realizado pelo periodo de
dois anos, de 26 de dezembro de 2019 a 26 de dezembro de 2021
(BRASIL, 20199g) e teve seu pedido de prorrogacao solicitado em 20 de
abril de 2020 em funcao da pandemia do surto de coronavirus, segundo
documento Despacho n° 7646465 (BRASIL, 2020a).

No documento Nota Técnica SEI n°® 18554/2020/ME, que esclarece
sobre a possibilidade de suspens&o e de prorrogagédo no prazo do CIS, a
justificativa destaca que

Assim, compre esclarecer que o prazo fora proposto pela
contratada, conforme se verifica no expediente de solicitagédo
(7643504), e, diante da imprevisibilidade do término da
pandemia e da consequente imprevisibilidade dos impactos
sociais e econdmicos dela derivados, o que prejudica que se
estabelegca com maior precisdo a extensdao necessaria, esta
gestdo contratual entendeu tratar-se seis meses de periodo
minimo razoavel para salvaguardar a viabilidade de alcance
dos resultados pactuados, sem prejuizo de que, com o
desenrolar do posto cenario de crise, esses termos possam ser
revistos.

Isso, porque os resultados do presente contrato,
diferentemente de outros servicos comuns, estao atrelados ao
atingimento de metas sociais, razado pela qual dependem de
relativa normalidade das atividades sociais e econdmicas
mesmas, cuja retomada, como ja mencionado, € incerta.

Destaco que o prazo concedido esta compreendido nos limites
da duragido do estado de calamidade publica de que trata o
Decreto Legislativo n°® 6, de 2020, cujos efeitos estendem-se
até 31 de dezembro de 2020.

Por fim, reitero que nao existem repercussdes econdmicas,
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danos ou novos custos contratuais decorrentes da suspenséo e
da prorrogacao do Contrato n° 38/2019, tendo em vista que o
pagamento do objeto ocorrera em parcela uUnica, apdés a
execugdo contratual, conforme o item Pagamento, 16.1, do
Termo de Referéncia (4414396) (BRASIL, 2020b).

Desta forma, tudo o que se sabe até o momento € que o contrato
foi prorrogado encerrando sua vigéncia em 26 de junho de 2022.

Perante o exposto neste capitulo, pode-se concluir que o CIS do
Ministério da Economia atua na contramao da literatura especializada
sobre CIS, pois ndo atua na causa raiz ou na prevencao do problema
enfrentado pelos jovens de 18 a 29 anos desempregados e em
vulnerabilidade  socioeconbmica, como também, confirmou o
protagonismo do poder publico no seu estabelecimento. Além disso, sua

implementacao carece de transparéncia pelo licitante.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Com menos de 10 anos de implantagcao do primeiro CIS e rapida
expansao mundial, a sua chegada no Brasil tem mobilizado
pesquisadores e profissionais a entender como desenvolver este tipo de
contrato de modo a realmente criar uma modelagem de contrato
multisetorial capaz de atuar na persecugdo de producdo de impacto
positivo efetivo na sociedade e assegurando os interesses de seus
envolvidos.

Para tal a exposicao da definicao de CIS, como se estrutura e seus
objetivos foram fundamentais para compreender que ele ndo substitui
politicas publicas, mas pode auxilia-las a partir de uma atuacao
conjugada e complementar. O distanciamento dos gabinetes de Estado e
governo e sociedade devido a valorizagdo da tendéncia neoliberal de
reducdo do Estado prestacionista, dentre outras questdes, ocorridos no
inicio dos anos 90 e mais recentemente com a queda de governos
neodesenvolvimentistas, tem se evidenciado em politicas publicas
inadequadas tanto em relagcdo as reais necessidades da populacao
quanto em insuficiéncia de recursos. O que possibilitou aumento dos
problemas em consequéncia do acirramento das desigualdades sociais,
propiciando a emergéncia de solucdes efetivas ja realizadas pela
sociedade civil. Perante esta situacao, o CIS pode servir de meio para um
realinhamento do Estado com a sociedade civil em fung&o do intercambio
de conhecimentos, promovidos pelo modelo multisetorial, para a solugao
efetiva de problemas sociais, cuja consequéncia seriam politicas publicas
mais eficazes e eficientes.

Contudo, o CIS também nao pode substituir a politica publica
devido ao fato de ser uma atuacao especifica a uma realidade temporal e
local. O fato de o CIS ter um tempo especifico para produzir seus efeitos,
que consiste no tempo de duracdo do contrato, implica na necessidade
de atuagao alinhada com uma estratégia de longo prazo para a solugéo
do problema social que se quer resolver a fim de produzir melhores

resultados. Acrescenta-se ainda que a mesma tematica que move a
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implantacao de um CIS em um dado local pode ter solugdes diferentes
aplicadas em outro. Isso porque ele depende da resposta positiva de uma
populacao localizada em um territério especifico com valores, crencas e
cultura préprios. Logo, o CIS precisa estar em consonancia com os
instrumentos legais e diretivos do préprio local que sera aplicado.

Convém ressaltar que o seu objetivo visa o alcance de melhorias
sociais na causa do problema manifesto em uma expressao da questao
social. Isto posto, € possivel inferir que a realizagao do CIS pode ter seus
resultados reduzidos pela auséncia de politica publica que forneca o
atendimento adequado a expressao da questido social desejada de
solucdo. Neste caso, tratar-se-ia apenas de utilizar o CIS como uma
solugdo paliativa e enganadora de que se esta resolvendo um problema
quando na verdade nao esta.

Ainda sobre esta questido, o CIS é um modelo de atuacao
multissetorial que envolve o setor publico, o setor privado lucrativo e o
setor privado nao lucrativo (também chamado de sociedade civil
organizada). O setor publico constitui-se em um de seus pilares
fundamentais, evidenciando a necessidade de trabalhar com um
intermediario dos interesses particulares de cada setor em prol do
interesse e bem comum de seus cidadaos a partir e diretrizes
estabelecidas nas politicas publicas e programas de governo. Desta
forma, ele ndo se aplica a todos os problemas sociais de forma
indiscriminada.

Por outro lado, a exposicao dos desafios encontrados em CIS nas
referéncias internacionais evidencia os pontos de maior atengdo quando
na construcdo deste modelo.

Observa-se que os desafios apontados estdo diretamente
relacionados

a) com aspectos técnicos como, por exemplo, avaliagédo de
impacto social, analise de custo-beneficio, reconhecimento
especificidades do publico beneficiario modelo de pagamento
governamental para projetos de impacto social;

b) com relagéo estrutura de poder visto que existem registros de

desigualdade tanto de autoridade entre poder publico,
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investidores e prestadores de servico social — o qual os dois
primeiros exercem pressao sobre o ultimo, chegando a casos
de identificagdo de microgestionamento — quanto no acesso
de pequenas organizagfes privadas nao lucrativas a este
modelo de contrato, restringindo-o a um grupo especifico de
organizagoes grandes e mais estruturadas;

c) com a sustentabilidade financeira das organizagdes privadas
nao lucrativas devido a um possivel deslocamento do
fomento direto no TS para os arranjos em CIS e

d) imposicao da adogdao de modelo gerencial as organizagdes
privadas nao Ilucrativas a fim de terem acesso ao
financiamento.

No Brasil, a principal dificuldade para implantacao do CIS tem sido
a falta de instrumento juridico capaz de abranger as especificidades do
modelo de contrato. Embora o primeiro CIS brasileiro tenha sido realizado
por meio de pregao e firmado na modalidade de contrato e o Projeto de
Lei do Senado n° 338, de 2018 esteja em tramitacdo, a modalidade de
licitacao por meio de pregao desconsidera as técnicas empregadas para
implementacdo do CIS, pois, como apresentado neste estudo, a
modalidade pregéo seleciona a melhor proposta com base na reducao do
preco de implementacdo do CIS para o poder publico. Essa modalidade
de licitagdo coloca as OSCs em uma maior vulnerabilidade institucional
dentro do sistema de CIS, uma vez que, para ter acesso ao recurso as
OSCs precisam se colocar uma condigdo de enxugamento de recursos
operacionais. Isso pode levar estas instituicdes a aceitarem executar o
projeto por um valor injusto de execugao, apenas para terem acesso ao
recurso.

Soma-se a isso, o fato de as OSCs serem as instituicbes que nao
terdo nenhuma vantagem ao participar de um CIS pela modalidade
pregao, pois terdo sua remuneragao reduzida, enquanto o estado esta
ganhando em economia dos cofres publicos e a instituicao financeira um
percentual sobre as metas atingidas. Logo, o setor que executa o CIS e
garante o sucesso de suas vantagens sera o que menos recebera

recursos para viabilizar o proprio CIS. Assim, esta modalidade deveria ser
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desconsiderada para a implementacdo do CIS. Sua contratagdo pela
modalidade de licitacdo concorréncia de proposta que apresente melhor
técnica ou melhor técnica-pregco, pode ser considerada mais justa e
respeitosa com o trabalho das OSCs que realizardo a implementagao do
Cls.

Desta forma, observa-se que a implementacdo do CIS no Brasil
nao respeita os fundamentos do CIS apresentados pelos seus tedricos e
pesquisadores defensores no capitulo 2 deste trabalho. Visto que nos
casos apresentados a participagdo dos trés principais agentes na
estruturacio da solucao e na definicao dos indicadores de impacto social
esta comprometida. Logo, nota-se que o CIS, como esta sendo posto,
nao representa uma inovagao substancial para a gestdao publica
brasileira, pois os modelos de licitagdo e parcerias publico privadas (seja
com setor privado seja com as organizagdes da sociedade civil) ja
atendem a realidade brasileira para realizagdo de projetos publicos.

Inclusive, no caso do CIS do Ministério da Economia, verificou-se
que o indicador estabelecido foi realizado exclusivamente a partir de
politicas publicas anteriores de empregabilidade de jovens
desempregados em vulnerabilidade socioeconémica e sem dialogo com
instituicbes que ja atuam com solugdes para este contexto.

Por outro lado, o grande fator de inovagcdo do CIS que é o
estabelecimento de um arranjo multisetorial para solugdo de um problema
social com demarcacgdes claras de responsabilidades entre os diferentes
setores pode ser assegurado se, antes da etapa de licitagdo para
implantacdo da solugdo propriamente dita, se houvesse a um concurso
para selegcdo de melhor metodologia e indicadores. Dessa forma, o poder
publico pode assegurar a participagdo do segmento privado (lucrativo e
nao lucrativo) premiando as melhores iniciativas e respeitando o principal
fator inovativo do CIS.

No que se refere aos principais beneficios deste modelo contratual,
muito ressaltado nas publicagdes sobre o assunto, a transferéncia do
risco do insucesso da intervencao social para iniciativa privada e a
possibilidade de economia dos recursos publicos foram identificados

como principais justificativas para implantacdo do CIS no Brasil. O
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alcance destes beneficios ocorre quando impacto social positivo esta
verdadeiramente claro e delimitado ao ponto de seus indicadores
utiizados permitirem a mensuracdo do quanto o poder publico
economizara em funcdo da realizacdo do CIS. No entanto, a Social
Finance U.K. (2013) ressalta que o CIS tanto ndo deve restringir os
indicadores a ganhos financeiros e instrumentalizacao do projeto quanto
precisa atuar numa causa raiz de um problema social. Este
posicionamento da principal instituicdo que trata do CIS no mundo trouxe
preocupacao sobre o CIS do Ministério da Economia, pois nao foi
observado em nenhum documento apresentado qual seria a causa raiz a
ser extirpada tampouco o indicador estabelecido ndo revela um impacto
social positivo contundente, visto que, o foi estabelecido apenas a faixa
percentual de 8% a 30% de jovens empregados com carteira assinada
pelo periodo de apenas quatro meses. Assim, o CIS do Ministério da
Economia ndo se mostra capaz de resolver a questdo da
empregabilidade do seu publico-alvo no curto prazo, pois carece de
indicadores sociais que comprovem que a metodologia de fato produz
uma economia aos cofres publicos e tem potencial de sanar de modo
contundente o problema da empregabilidade de jovens de 18 a 29 anos
desempregados e em vulnerabilidade socioeconémica no longo prazo.

No caso do Brasil, mesmo antes de existirem as iniciativas do
Ministério da Economia, dos Governos Estaduais de Sao Paulo e Ceara e
da FAPERJ no Rio de Janeiro, profissionais e pesquisadores do assunto
ja o estudavam com vistas ndo apenas a reconhecer seu potencial de
aplicagdo no pais, como também, de criar um campo de abordagem
tedrica e especulativa sobre quais os possiveis meios capazes de permitir
o desenvolvimento de um CIS. Assim, torna-se necessario destacar que
este arcabouco tedrico precisara ser revisto a medida que as
experiéncias de CIS brasileiras forem se concretizando.

Sob este viés, as tentativas de implementacdo de CIS no pais
revelaram uma necessidade de uma abordagem relativa a ética presente
neste modelo de projeto. A constatagdo do CIS como experimento social
que trabalha com grupos humanos em situagdo periférica, de

vulnerabilidade e/ou minorias étnicas (indios e quilombolas, por exemplo)
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suscita a discussdo sobre a eticidade no tratamento dado ao grupo
controle, que nao sera beneficiado pelos investimentos do CIS. Isso foi
questionado pela sociedade pela sociedade paulista, chegando a acusar
o0 poder publico estadual de utilizar cobaias humanas e amplamente
noticiado na grande midia.

Assinala-se que nao foi observado alusdo a ética nos principais
documentos sobre elaboracdo e implantacdo de CIS internacionais e
nacionais. A apresentacao das razbes capazes de explicar este fato nao
sdo objeto desta pesquisa, sendo necessaria a realizagdo de uma
pesquisa especifica para respondé-las. Fato que indica a necessidade de
um olhar ampliado sobre este tema.

Um tema que também merece uma reflexdo aprofundada sobre a
implementacao de CIS no Brasil diz respeito a alocacdo de recursos
publicos em politicas publicas. A repercussao do caso do CIS do governo
estadual de Sao Paulo e as criticas realizadas pelo Sindicato dos
Professores no Ensino Oficial do Estado de Sao Paulo (APEOESP)
promovem a reflexdo sobre a necessidade de um CIS para extirpar a
causa raiz de um problema social, quando na verdade ja existem politicas
publicas com o mesmo potencial fruto de duras batalhas da sociedade e
servidores publicos e que nao recebem atencdo e investimento
adequados, como, por exemplo, o SUS e a rede de ensino publico.
Também existe uma real preocupacdo de transferéncia dos recursos
publicos para projetos com a iniciativa privada que seriam para o
desenvolvimento de servigos publicos continuados e direitos adquiridos
na legislacao brasileira que permitem e exercicio da cidadania.

Outro ponto que merece reflexao sobre alocagao de recursos esta
relacionado com a proépria viabilizacdo do CIS pelas prestadoras de
servigos sociais. Sejam instituicdes privadas lucrativas ou nao lucrativas,
foi identificado que, na sua grande maioria, ndo possuem estrutura
econdmico-financeira para arcar com os custos da operacdo do CIS
sozinhas e que, nem o PLS 338/2018 e o Termo de Referéncia do CIS
previram o estabelecimento de mecanismos de articulagdo com
investidores sociais interessados em investir no CIS. Consequentemente

0 que se observa é a delegacao da captagdo de recursos privada ao
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prestador do servigo social, o qual ficara sobrecarregado com a fungéo de
executar o projeto e captar recursos.

Convém ressaltar a necessidade de transparéncia da administragcao
publica brasileira na implementacdo de um CIS, pois péde-se observar
que para se esquivar das criticas e possivel repercussao negativa como
no caso de Sao Paulo em 2017, o Ministério da Economia ndo chamou
de CIS o contrato firmado em 2019 com a empresa Marcos Belmonte
Eireli LTDA para qualificagdo de 800 jovens desempregados entre 18 e
29 anos. Os registros oficiais emitidos pelo referido ministério nao
explicitam que é a realizacao de um CIS. Entretanto toda a sua estrutura
se fundamenta em um contrato de CIS, tendo a grande midia noticiado
como implementagao do primeiro CIS nacional. Isso € um grave entrave
tanto para transparéncia, controle social e pesquisa sobre CIS no pais
como também corrobora com necessidade de criacdo de um instrumento
proprio que viabilize o CIS em todas as suas especificidades. Isso
porque, conforme observado neste trabalho, o aproveitamento de
instrumentos ja utilizados como pregdo e concorréncia ou qualquer outro
permite a ocorréncia de situagdes que privilegiam um ou dois setores da
triade multisetorial basica do CIS — que no caso do Brasil tem mostrado
evidéncias de ser o setor publico e o privado lucrativo, prejudicando o
terceiro setor e a prépria sociedade.

Sobre a adogcdo do modelo gerencial pelas organizagdes
prestadoras de servigos no CIS, nao foi possivel verificar sua ocorréncia,
pois nao tivemos CIS firmados ao ponto de fazer esta analise. Inclusive, a
empresa Marcos Belmonte Eireli LTDA nao respondeu aos contatos feitos
por telefone e e-mail. Fato que impactou numa limitagcédo ao objeto desta
pesquisa. Desta forma, ndo foi possivel fazer uma analise capaz de
indicar conclusdes favoraveis ou ndo ao modelo gerencial e metodoldgico
de enfrentamento do problema pela referida empresa. Essa situagio
evidencia a necessidade de mecanismos de previsao no edital e termo de
referéncia da licitacdo do CIS que garantam a transparéncia publica de
toda a execucgao do CIS incluindo a do projeto.

Este trabalho n&o pretende esgotar todas as possibilidades de

pesquisa e analise sobre o CIS no Brasil, pois ainda existem lacunas de
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conhecimento que precisam ser exploradas e examinadas. Espera-se
que este trabalho possa auxiliar outros pesquisadores e interessados
nesta tematica, contribuindo na evolucdo do tema e no aperfeicoamento
dos mecanismos e instrumentos de implementagéo do CIS.

Por fim, pode-se concluir o CIS ja esta na pauta das discussdes do
setor publico e privado lucrativo para sua implantacao no pais. Contudo,
pode-se identificar a necessidade de incluir o Terceiro Setor nestas
discussodes, visto que, sua auséncia nestes espacos tem contribuido para
o0 desbalanceamento do principal fundamento do CIS que é o arranjo
institucional multissetorial. Na pratica, o que se péde observar por esta
pesquisa tem sido uma articulagdo que privilegia amplamente o setor
publico e em segunda instancia o setor privado lucrativo, reduzindo a
atuacdo do Terceiro Setor ao cumprimento de metas com baixo
orcamento. Soma-se a este fato, a falta de transparéncia inclusive no
respeito a ética com o tratamento do ser humano em situagcdo de
vulnerabilidade socioecondmica. O que se choca com todo o exposto na
literatura sobre CIS até o momento. Dessa forma, foi possivel verificar
que existe interesse de que o CIS seja um instrumento de viabilizagdo de
politicas publicas ainda que haja um longo caminho a percorrer para que

sua implantagdo siga sua estrutura minima citada na literatura.
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