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RESUMO

O conceito de terceirizacdo envolve a pratica empresarial da contratacdo por uma empresa
de um terceiro para prestar servicos que de outra maneira seriam realizados internamente
por seus proprios empregados com o objetivo de reduzir custos. Os trabalhadores dessas
empresas terceirizadas ndo raro tém seus direitos trabalhistas desrespeitados, o que desafiou
a regulacdo estatal, a Justica do Trabalho e aos sindicatos de trabalhadores para garantir a
aplicacdo das normas trabalhistas, combater a precarizagdo e promover condices de
trabalho decentes. Isto lancou um desafio a regulacdo estatal, a Justica do Trabalho e aos
sindicatos, para combater a precarizacdo e garantir a aplicacdo das regras trabalhistas.
Recuperamos o curso do entendimento da terceirizagdo no direito brasileiro ao longo do
tempo até recentemente, em que o marco legal foi profundamente alterado com a mudanca
da jurisprudéncia constitucional e a reforma trabalhista, afetando o sistema de relacGes de
trabalho. Este trabalho pretende analisar as mudancas institucionais que flexibilizaram o
direito do trabalho e liberalizaram amplamente a terceirizagéo, e de que maneira impactaram
no sistema de relacdes coletivas de trabalho e nas negociacdes levadas a cabo pelas entidades
sindicais, com base na revisdo bibliografica e em pesquisas empiricas comparativas entre o
periodo anterior e posterior.

Palavras-chave: direito do trabalho; relac6es de trabalho; terceirizacéo; reforma trabalhista;
flexibilizacdo; negociacao coletiva.



ABSTRACT

The concept of outsourcing involves the business practice aimed at reducing costs that
occurs when a company contracts a third party to provide services or supply goods which
otherwise would be performed internally by its own employees. The labour rights of those
outsourced workers are often violated, thus posing challenges to government authorities on
how to ensure the application of labour standards, to labour courts with regard to the
responsibility of companies in such cases, as well as to workers” unions on how to protect
rights, combat precarious work and promote decent work. After recovering the course of the
prevailing understanding of outsourcing by brazilian labour law over the years until recently,
when the legal framework has dramatically been altered by a constitutional court overturn
and the enactment of labor law reform, with significant impact on the labour market and the
labor relations system. This work aims to examine the institutional change aimed at the
flexibilization of labour law and the liberalisation of outsourcing regulations, and how it
affected labour relations and collective bargaining in trade unions through the review of
literature and comparative empyrical research on the topic.

Keywords: labor law; labour relations; outsourcing; labor law reform; flexibilization;
collective bargaining.
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INTRODUCAO

O Direito do Trabalho, ao reconhecer a desigualdade de fato que existe entre 0s
sujeitos da relagdo juridica de trabalho através do conjunto de normas imperativas, de
ordem publica, que buscam atenuar esta situagdo ao limitar o conteldo daquilo que as
partes podem dispor livremente no exercicio da autonomia da sua vontade, langa a base
de todo sua estrutura enquanto ramo auténomo do direito. O principio da protecdo € o
mais importante dos principios especificos do direito do trabalho, em cujo nicleo basilar
encontram-se ainda o principio da imperatividade e o principio da indisponibilidade dos
direitos trabalhistas, que ressaltam o carater a priori imperativo e ndo dispositivo das

normas trabalhistas?.

Ao lado do principio de protecao do trabalhador, esta o principio da determinacao
legal dos atores sociais, através do qual a legislacéo estabelece os conceitos referentes aos
sujeitos da relacdo trabalhista — empregado e empregador -, indicando 0s requisitos

necessarios para a configuragio da relagio de emprego?.

Deste modo, a Consolidacdo das Leis do Trabalho define as figuras do

empregador e do empregado:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo
os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de
Servico.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza
ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.

A partir dai, a doutrina trabalhista brasileira elaborou os requisitos para a
configuracdo da relacdo de emprego, discrepando muito pouco entre si 0s autores quanto
aos elementos fatico-juridicos da relagdo de emprego®. Sdo eles: a pessoalidade; a
onerosidade, ndo eventual e subordinacdo. Deste modo, ha relacdo de emprego quando

houver a prestacdo pessoal de servigcos por uma pessoa fisica, de maneira, habitual e ndo-

! FELICTIANO, Guilherme Guimares. Curso critico de direito do trabalho: teoria geral do direito do trabalho. 1*
ed. S3o Paulo: Saraiva, 2013.

2 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Terceirizagcdo como intermediacdo de m3o de obra. S3o0 Paulo: Papyrus, 2014, p.
63-68.

3 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 17 ed., Sdo Paulo: LTr, 2017.
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eventual, realizada mediante remuneragéo em favor de uma empresa, que dirige seu trabalho e

determina seu modo de execucao.

Tratam-se de requisitos que ndo podem ser derrogados pela disposicdo das partes, em
decorréncia do principio da irrenunciabilidade dos direitos trabalhistas, e que, uma vez
presentes, tornam imperioso o reconhecimento da existéncia da relacdo de emprego, por forca
do principio da primazia da realidade previsto na CLT: Art. 9° - Serdo nulos de pleno direito 0s
atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicagdo dos preceitos
contidos na presente Consolidagéo.

Apesar da clareza dessa determinacdo legal, mudancas ocorridas na reestruturacao
produtiva tiveram impacto na realidade concreta das relagdes trabalhistas e na organizacéo do
mercado de trabalho, com a disseminacao da pratica da terceirizagdo trazendo situaces em que
a determinacdo do empregador real torna-se problematica e as instituicdes publicas de protecédo
do trabalho sdo chamadas a determinar sobre quem recaem as responsabilidades pelos créditos

decorrentes do inadimplemento das obrigacdes trabalhistas.

Nosso objetivo é analisar a reconfiguracdo da terceirizacdo no quadro geral das mudancas
institucionais de fundo no direito do trabalho ocorridas no periodo recente, no contexto
inaugurado pela reforma trabalhista e pela inflexdo da jurisprudéncia no entendimento do tema
que levaram a alteracdo do padrdo contratual tipico da CLT e puseram em questdo o modelo de

regulagdo publica do trabalho até entdo vigente*.

Assim, este trabalho € composto de quatro partes. Na primeira, nos aproximamos do
conceito de terceirizacdo, suas principais caracteristicas abordando as origens e a disseminacéo
em escala global do fendmeno econdmico representado pela técnica produtiva de divisdo do
trabalho através das subcontratacdes, enfatizando particularmente seus impactos na estrutura
do mercado de trabalho no Brasil. Em seguida, na segunda parte, abordamos o movimento de
mudanca no entendimento juridico da questdo. Entdo, a partir da doutrina trabalhista, das
hipdteses originalmente previstas na legislacéo e da jurisprudéncia anteriormente consolidada

procuramos refazer o percurso que vai do ingresso da terceirizagdo no direito brasileiro, passa

* ARTUR, Karen.; GRILLO, Sayonara. Terceirizagdo e arenas de reconfiguragio do direito do trabalho no Brasil.
REI - Revista Estudos Institucionais, [S. 1.], v. 6,n. 3, p. 1184—1213,2020. DOI: 10.21783/rei.v6i3.542. Disponivel
em: https://www.estudosinstitucionais.com/REl/article/view/542. Acesso em: 24 nov. 2023.



pelas respostas dadas a questdo pelas instituicdes publicas de regulacdo trabalhista e
chega ao quadro normativo atual de ampla liberalizag&o. Na terceira parte, tratamos dos
instrumentos coletivos negociados pelas entidades sindicais a respeito do assunto, a fim
de avaliarmos qual foi 0 impacto das alteracGes legais introduzidas para as relagdes de
trabalho, o que fazemos com base em pesquisas empiricas conduzidas pela equipe de
pesquisadores do Centro de Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho da
Universidade Estadual de Campinas (Cesit/Unicamp), que analisaram os impactos da
reforma na contratacdo coletiva, através do contetdo das clausulas negociadas pelas
entidades sindicais em acordos e convengdes de trabalho a respeito do tema da

terceirizacdo. Finalmente, na quarta parte, apresentamos as conclusdes da pesquisa.

12
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1 TERCEIRIZACAO E MUNDO DO TRABALHO

A definicdo de um conceito de terceirizagdo que abranja a complexidade das formas como
se apresenta no mundo do trabalho mostra-se um desafio para estudiosos do tema, com distintos
conceitos atribuidos conforme a area do conhecimento®. Isto porque o fenémeno pode se
expressar, por exemplo, na contratacdo de redes de fornecedores com producdo independente;
empresas especializadas de prestacao de servicos de apoio; trabalho temporario via agéncias de
emprego; pessoas juridicas ou trabalhadores autbnomos contratados para atividades essenciais;
trabalho a domicilio; cooperativas de trabalho fraudulentas; correspondentes bancarios;
deslocamento de parte da producdo ou setores para ex-empregados; terceirizacdo da
terceirizagdo, quando uma terceirizada subcontrata outras; nos contratos de aparente natureza
civil de faccdo, arrendamento, fomento e parceria. Diversas formas em que pode estar presente
0 recurso gerencial das organizacfes empresariais de transferir para a execucdo de terceiros
certos servigos e atividades, reduzindo custos e se concentrando na sua atividade principal (core
business). Trata-se, portanto, de fenémeno multidisciplinar que comporta tramas produtivas

complexas e variadas, que deve por isso mesmo ser entendido em sentido amplo®.

A partir da reviséo da literatura pertinente, Victoria Basualdo e Maria Alejandra Esponda’
também abordam a conceitualizacdo da terceirizacdo e o conjunto de contribuicdes a respeito
dos processos historicos associados ao seu crescimento e expansao global a partir de meados

do século XX. As autoras também reconhecem a dificuldade de precisar o conceito, que seria

exacerbada pela quantidade de formas empiricas de que o fendbmeno se reveste na
atualidade, suas diferentes manifestacbes, formas e caracteristicas nos setores publico
e privado e nas distintas atividades econémicas, e a quantidade de campos de
problemas e de disciplinas aos quais aparece vinculada®.

> BIAVASCHI, Magda Barros; DROPPA, Alisson; ALVES, Ana Cristina. A terceirizacio, conceito e decisdes
judiciais no contexto da “reforma” trabalhista: um diadlogo entre julgamentos do TST e do STF. In: KREIN, José
Dari; TEIXEIRA, Marilane Oliveira; MANZANO, Marcelo; LEMOS, Patricia Rocha (Orgs.). O trabalho pos-
reforma trabalhista (2017). 1% ed. Campinas: CESIT-Unicamp e REMIR Trabalho, 2021. v. 1, p. 444-472.

® GRILLO, Sayonara. A terceirizagdo e o papel dos tribunais no controle das praticas de precarizagdo do trabalho.
Revista eletronica do Tribunal Regional do Trabalho da 9* Regido, Curitiba, v. 4, n. 35, p. 51-68, nov./dez. 2014.
"BASUALDO, Victoria; ESPONDA, Maria Alejandra. La expansion de la tercerizacion a nivel global a mediados
de los afios setenta, sus antecedentes historicos y su alcance actual. In: BASUALDO, Victoria; MORALES, Diego
(Orgs.). La tercerizacion laboral: Origenes, impacto y claves para su andlisis em América Latina. 1* ed. Buenos
Aires: Siglo Veintiuno Editores, 2014.

8 Ibid., p. 20.



Ademais, em muitos casos, o tema “se encontra subsumido em problematicas
maiores que o contém, ou que costumam ter vinculos tangenciais com ele, ndo

suficientemente precisados’.

Assim, as autoras procedem a diferenciacdo entre a terceirizagdo e outras nocoes,
como a descentralizacdo ou a desconcentracdo produtiva, que, embora envolvam a
decisdo empresarial de dar autonomia aos setores através, por exemplo, da divisdo de uma
empresa em varias, com formas juridicas diferentes como empresas de Sservicos,
franquias, contratos de colaboragdo, ndo necessariamente implicariam terceirizagéo.
Também difere dos conceitos de flexibilizagdo, precarizacdo e informalidade. A
flexibilizac&o € entendida como uma maneira de eliminar a rigidez do processo produtivo,
inclusive no que diz respeito aos custos da utilizacdo da méo-de-obra, o que pode ser feito
atraves de terceirizagdo, como também através da polivaléncia dos trabalhadores e da
flexibilidade de salarios. A precarizacdo é definida como o trabalho realizado em niveis
abaixo dos padrbes em relacdo a questdes como estabilidade, remuneracéo e duracao da
jornada. Embora frequentemente trabalhadores terceirizados estejam submetidos a
precarizacdo e a terceirizacdo seja um recurso utilizado para precarizar o trabalho, ndo
sdo nogdes sindnimas. Do mesmo modo com a informalidade, apesar de muitos
terceirizados serem destituidos de vinculo formal. Por fim, a confusédo entre terceirizacao
e terciarizacdo, termo que se refere a tendéncia de aumento da participacdo do setor
terciario de comércio e de servigos no conjunto produto da economia e da ocupacao dos
trabalhadores.

A decisdo de terceirizar tem a ver com a avaliacdo pela empresa de que um terceiro
poderia realizar com mais eficiéncia determinadas tarefas, dando origem a relacao entre
as empresas contratantes, principais ou tomadoras de servicos, e as empresas contratadas,
prestadoras de servicos, que € a terceirizacdo em sentido estrito. Porém, também pode
ocorrer terceirizacdo da producdo de partes ou componentes, da distribuicdo, da
comercializacdo, de servicos de apoio através outras formas juridicas, como o recurso a
méao-de-obra temporaria e a utilizacdo de trabalhadores autbnomos, podendo se realizar
dentro ou fora das instalacdes da empresa principal, e inclusive fora do pais onde ela se

localiza, o chamado offshoring.

9 Ibid., p. 20.
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O fendmeno contemporaneo possui antecedentes historicos antigos, que remontam a
prépria Revolugdo Industrial, nos séculos XVII e XIX, atraves do putting-out system, em que
parte da producdo era realizada externamente as empresas, pelos trabalhadores em seus préprios
domicilios, complementando as atividades desenvolvidas dentro das fabricas. Deste modo, ndo
seria algo propriamente novo, porém a novidade esta na sua aplicagdo como elemento central

da reestruturacio produtiva®®.

Desse modo, o atual modelo das terceirizagdes esteve relacionado, na sua origem, com o
just in time japonés, cujas caracteristicas resultaram das caracteristicas que assumiu 0 processo
de desenvolvimento industrial daquele pais, embora se costume remeter apenas as mudancas
introduzidas na linha de producéo da Toyota nos anos 1950. No Japéo, a formacdo de empresas
de tecnologia avancada, intensivas em capital constante e com menor utilizacdo de mao-de-
obra foi complementada pela existéncia de empresas de tamanho menor, dedicadas a
manufaturas menos complexas, intensivas quanto ao emprego de trabalhadores. Apesar dessas
ultimas apresentarem indices mais baixos de produtividade, pagarem salarios mais baixos e
oferecerem menos estabilidade. esta estrutura dual foi mantida, por uma decisdo politica que
levou em conta a participacdo dessas empresas no emprego nacional, foi mantida. Além disso,
convergiram uma série de fatores externos para a recuperacao e o crescimento econdmico pos-
Segunda Guerra - o “milagre japonés” -, dentre 0s quais se destacam o crescimento da economia
mundial, a intensificacdo do comércio internacional e o fluxo de investimento externo, além de
acOes empreendidas sob a lideranca dos Estados Unidos com o objetivo estratégico de
consolidar o alinhamento do Japdo, que incluiram transferéncia de tecnologia, abertura do

mercado a produtos japoneses®?.

A dualidade empresarial entre conglomerados empresariais multissetoriais que
subcontratavam empresas de menor tamanho para a execucdo de atividades menos complexas
estava acompanhada de uma dualidade laboral. De fato, o setor da mdo-de-obra integrado nos
primeiros possuia emprego vitalicio, salario por antiguidade, negociacdo das condicdes de
trabalho nos sindicatos por empresa e participacdo coletiva na tomada de decis6es referentes ao
processo produtivo, o que ndo se estendia aos que trabalhavam nas pequenas e médias empresas,

que possuiam menor nivel de estabilidade, recebiam salarios em geral mais baixos e nao

10 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. A terceirizagdo no século XXI. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Sio
Paulo, v. 79, n. 4, p. 232-244, out./dez. 2013.
11 BASUALDO; ESPONDA, op. cit., p. 42-43.



contavam com representacdo sindical forte e contra quem se dirigiam 0s ajustes em
periodos de queda da producéo e recesséo, dotando de flexibilidade o modelo de producéo
que ficou conhecido como ohnismo ou toyotismo, que por necessidade da competicao

empresarial foi progressivamente sendo incorporada em cada vez mais paises'?,

A crise mundial capitalista do comeco dos anos 1970 assinala uma mudanca
qualitativa e quantitativa no que se refere a expansdo, a amplitude e ao impacto da
terceirizacdo, no contexto do giro de politica econdmica trazido pela ascensdo e
generalizacdo de politicas neoliberais. Embora as causas e a natureza mesma da crise
sejam objeto de debate, as autoras apontam a existéncia de certo consenso em relacdo a
transicdo ocorrida: a importancia adquirida pelo capital financeiro, deslocando a industria
e tornando-se o eixo central da economia e formando o mercado mundial de dinheiro e
crédito que desconhece limites de tempo e de geografia; e o reposicionamento estrutural

da classe trabalhadora, prejudicando seu poder de influéncia social*3.

O periodo marca a transicdo do modelo de acumulacdo rigido do fordismo para
outro, apoiado na flexibilidade dos processos e do mercado de trabalho, dos produtos e
dos padrdes de consumo, em um processo de reajustamento social e politico caracterizado
por novas experiéncias nos dominio da organizacdo industrial (novos programas de
gestdo da producédo) e da regulamentacao social (reorganizacdo do trabalho) e politica.
Com o incremento possibilitado pelo aporte tecnolégico no setor de comunicacdes, as
redes se ampliaram e caiu o custo dos transportes de mercadorias. A flexibilidade e a
mobilidade caracteristicas do novo regime de acumulacdo possibilitaram aos
empregadores o uso de maiores pressdes sobre os trabalhadores, e houve o aumento do
trabalho em tempo parcial, temporario ou subcontratado, em detrimento do emprego

regular®4,

Marcio Pochmann®® propGe uma periodizacdo da expansdo em nivel internacional

da terceirizacdo da contratacdao de trabalho. Uma primeira etapa, anterior a crise, esteve

12 Ibid., p. 45-46.
13 Ibid., p. 34-37.

16

14 HARVEY, David. Condigio pés-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanga cultural. 15 ed. Rio de

Janeiro: Edigdes Loyola, 2006.

15 POCHMANN, Marcio. A transnacionaliza¢io da terceirizagdo na contratacio de trabalho. Campinas, Sdo Paulo:
2008. Disponivel em: https://www.cnts.org.br/public/arquivos/Pesquisa_TG_Pochmann.pdf. Acesso em 24 nov.

2023.
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caracterizada como um fenémeno de contornos nacionais, com a importacdo de aspectos do
modelo japonés, que demonstrava ganhos de produtividade e reducdo de custos através de
subcontratacdo num processo de reestruturacdo defensiva e estratégias empresariais de
sobrevivéncia. Enquanto nos paises desenvolvidos a regulacdo nacional procurava frear
a precarizacdo das relacdes de trabalho, nos paises ndo desenvolvidos a terceirizacdo veio
associada a reducdo de custos em contraposicdo a ampliagdo dos investimentos. Nos
contratos de trabalho comegou a se verificar a polarizacdo da méo-de-obra, com os
terceirizados submetidos a alta rotatividade, remuneracdo inferior e jornadas mais longas,
combinando-se com baixa organizacdo sindical e falta de acesso a critérios de contratacéo
coletiva, resultando na “intensificagdo do uso predatorio da mao-de-obra como forma de
obtencgdo forgada de ganhos adicionais de produtividade” pelo capital'®. A segunda fase, da
“transnacionalizagdo da terceirizagdo”, ¢ aquela da mudanga quantitativa e qualitativa que
emergiu pds-crise a que aludimos antes. As antigas empresas multinacionais se transformam
em corporagdes transnacionais que mobilizaram capitais para localizagfes mais favoraveis em
termos de custos de producédo, aprofundando a concentracdo e a centralizacdo do capital e
tornando possivel a producdo de bens e servigos a nivel global e a localizacdo das atividades
em zonas com menores custos, disseminando a fragmentacdo do processo produtivo em

diversos paises.

No Brasil, as tendéncias estruturais gerais do mundo do trabalho foram objeto de outro
trabalho de Pochmann'’. Considerando os impactos diretos e indiretos que o mercado de
trabalho sofre das possiveis trajetorias dos sistemas produtivos e do formato da regulacéo a que
esta sujeito, 0 economista parte da analise da evolugdo da composicéo obtida de dados oficiais,
dos censos desde 1872 até pesquisas recentes (2019), num esforco de recuperacdo historica que
permita identificar o sentido geral das mudancas pelas quais a classe trabalhadora foi submetida,
desde a consolidacdo do sistema capitalista, na condicdo de pais periférico e dependente do

centro dindmico mundial®®,

O primeiro tempo refere-se ao periodo da transi¢do tardia para o capitalismo, com a

edicdo da Lei de Terras, estabelecendo direitos de propriedade privada e partir das varias

16 Ibid., p. 13.

Y POCHMANN, Marcio. Tendéncias estruturais do mundo do trabalho no Brasil. Ciéncia & Satide Coletiva, v.
25,n. 1, p. 89-99, jan. 2020.

18 Ibid., p. 90.



medidas gradualistas de transi¢do de um regime de escravatura para outro, de um mercado
livre de trabalho, que caracteristicas que o tornam socialmente complexo e regionalmente
diferenciado. Primeiramente, esta assentado em trés componentes sociais: a massa de negros
trazidos pelo trafico de escravos; a imigracdo branca, parte importante da mado-de-obra
sobretudo nos setores mais dindmicos, como o café; e segmentos livres, de mesticos pobres e
negros libertos que funcionava quase como acessoria a escravidao, com reduzida inser¢éo
produtiva realizando atividades residuais. Além disso, a sociedade agraria definiu no

territorio “uma espécie de arquipélago de enclaves produtivos, responsaveis pela

existéncia de esparsos mercados regionais de trabalho”°.

Num segundo momento, da transicdo para a sociedade urbana e industrial, o
movimento para a regulagdo do trabalho toma impulso com a Revolucdo de 1930 e,
sobretudo, com a implementagdo da CLT em 1943 e do restante da legislagéo social e
trabalhista, amparada no padrdo corporativo das relacdes de trabalho e na defini¢do do
conceito de categoria profissional para o estabelecimento da organizacdo e do
financiamento dos sindicatos, dos acordos e negociagdes coletivas de trabalho e a atuagédo

da justica do trabalho.

O periodo compreendeu cinco décadas de estruturacdo do mercado de trabalho
assentado na centralidade do emprego assalariado, especialmente com carteira assinada,
contribuindo para disseminar o regime do salariado. De fato, a taxa de assalariamento
(emprego assalariado em relacdo ao total dos ocupados) passou de 45% para 65% entre
1940 e 1980, com 75% das ocupacdes abertas no periodo foram assalariadas. Quanto a
formalizacdo, constata que em 1980 o emprego assalariado formal representava 51% do
total dos ocupados, ao passo que em 1940 ndo atingia 13%. A taxa de precariza¢cdo (soma
das ocupac6es de assalariamento informal, conta prépria e sem remuneracdo em relacéo
ao total da populacdo economicamente ativa ocupada) reduziu-se significativamente no
periodo, de 85% para 45%. Ademais, o ritmo de expansdo de todos os postos de trabalho
equivaleu ao crescimento da prépria PEA, o que permitiu alcancar baixo desemprego
aberto. Entre 1940 e 1980, as cidades representaram 70% do total das ocupac@es abertas.
E o foco do Estado, até a década de 1950, era mesmo o mundo do trabalho urbano, diante

da resisténcia do patronato rural & regulacdo publica no setor, sendo o trabalhador rural

19 Ibid., p. 92.
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lenta e gradualmente incorporado ao sistema publico de relagBes de trabalho a partir da
aprovacdo do Estatuto do Trabalhador, j& na década de 1960, momento em que a
populacdo agréaria deixou de ser dominante na populacdo nacional, apds décadas de

decréscimo relativo das ocupagfes agrarias°.

A estrutura de classes estabelecida pela expansdo econdmica nacional no ciclo de
industrializacdo, que levou a formacdo de ampla classe trabalhadora e significativa classe
média, seria “profundamente modificada a partir da década de 1980, com a crise da divida
externa e a adoc¢do - pela primeira vez desde a década de 1930 - das politicas recessivas no
ultimo governo da Ditadura Civil-Militar (1964-1985)”2L:

Com isso, o projeto de urbanizagdo e industrializagdo em curso desde a década de
1930 comegou a perder centralidade no Estado desenvolvimentista. A heranca da
divida externa, da superinflacdo, do endividamento publico, do rentismo, da pobreza
e da desigualdade deixada pelo autoritarismo compreendeu significativamente parte
importante das politicas econ6mica e social do periodo demaocratico, implicando perda
de vérios anos para superacdo de alguns deles (a superinflacdo em 1994 e a divida
externa em 2008), comecar a resolver outros (a pobreza e desigualdade nos anos 2000)
e aqueles, ainda, sem resolucdo (a divida pablica e o rentismo).

Além disso, a ado¢do do receituario neoliberal nos anos de 1990 coincidiu com o
ingresso passivo e subordinado do Brasil na globalizacdo comandada pelas grandes
corporagfes transnacionais. Desde entdo, o pais precocemente ingressou No Processo
de desindustrializacdo, pois sem universalizar o padrdo de consumo a todos 0s
brasileiros, sobretudo na base da piramide social, vem declinando a capacidade de
producdo manufatureira??.

O terceiro momento seria o da “transi¢ao antecipada para a sociedade de servigos”. Nos
paises de “desindustrializagdo madura” a diminui¢do da participacao relativa da induastria no
ciclo produtivo ocorreu apés a inclusdo da totalidade da populacdo no padrdo de consumo
correspondente a sociedade urbana e industrial, coincidindo, com o crescimento do setor de
servicos. Deste modo, os setores mais dinamicos tenderiam a ser aqueles ligados a producéo e
a logistica, nos quais se exigem maiores requisitos de formacdo e que pagam remuneracdes
mais altas. A importacdo de bens industriais cumpre a funcdo de complementar pontualmente
as exigéncias do mercado interno. Ja o Brasil seria um caso de “desindustrializagdo precoce”,
em que o crescimento do setor de servicos decorre ndo tanto do ritmo de crescimento do setor

terciario, quanto pelo fato de ser ele a ocupar o vacuo deixado pela desindustrializacao.

20 Tbid., p. 92-93.
2L Ibid., p. 93.
22 bid., p. 93-94.



Desde os anos 1980, a participacdo do setor terciario no total da PEA aumentou
59,5%, pois saltou de menos de 40% para 62,7%, em 2018. No mesmo periodo de tempo,
0 setor primario registrou a queda de 73,4% na participagdo relativa no total da PEA,
passando de 30,1% para 8% do total da PEA ocupada, 0 que representou também uma
queda absoluta, ao cair de quase 13 milhdes de postos para menos de 9 milhges. O setor
secundario também viu cair sua participacao relativa no total da PEA, de 27,8% para
17,7%, enquanto a quantidade de ocupados cresceu 1,1% em média, por ano, no periodo,
neste setor, comparado a médias anuais de 2,1% para a expansdo da PEA ocupada e de
3,6% nas ocupacdes no setor terciario.

Prosseguindo a comparacédo de dados entre 1980 e 2018, Pochmann aponta que a
taxa nacional de desemprego passou de menos de 3% para 12%, o que significa que o
namero de desempregados foi multiplicado por dez. O aumento do desemprego veio
acompanhado do aumento da precarizacdo entre 0s ocupados, de menos de 20 milhdes
para mais de 44 milhdes, numa expansdo media anual de 2,2%, superando o0s 2,1% da
geracdo de postos de trabalho. Além disso, constata-se que as ocupacdes assalariadas que
mais cresceram foram nos trabalhos informais, cuja participacao relativa na PEA ocupada
passou de 14% para quase 20%, cuja contrapartida foi o decréscimo relativo do emprego

formal de 78,3% para 70,4% no mesmo periodo.

Ainda durante o ciclo da industrializacéo, o deslocamento de trabalhadores do meio
rural para ocupar as vagas abertas nas atividades urbanas de construcéo civil, inddstria de
transformacéo, comércio e servigos representou a transformacao da forca de trabalho de
atividades de baixa produtividade e remuneracdo para outras de maior produtividade e
rendimento do trabalho. Dentro do setor de servicos, também constatou-se o
deslocamento de setores como o trabalho doméstico para 0s servigos sociais e de
producdo. As informacdes levantadas a partir de dados oficiais apontam que, na transicao
para 0 setor terciario ocorre 0 movimento inverso, com a destruicdo de ocupacdes em
setores de alta produtividade e a expansdo de postos de trabalho de rendimentos mais
baixos, uma transicdo “marcada pela desestruturagdo do mercado de trabalho, com
significativa presenca do desemprego aberto, a subutilizacdo dos trabalhadores e a

precariedade das ocupagdes geradas™?.

2 Tbid., p. 94.
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Todas essas foram alteragdes estruturais no funcionamento no mercado de trabalho no
pais, que, entretanto, ocorreram sem alterac6es substanciais no sistema publico de regulagdo do
trabalho, ja que a Constituicdo Federal de 1988 manteve o padrédo corporativo.

Na década de 1990, contudo, a experiéncia da flexibilizagdo na legislacdo social e
trabalhista permitiu certa diversificacdo nas formas de contratacdo do trabalho
assalariado, com a legitimacéo e difusdo da terceirizacdo nas atividades meio das
ocupagdes nas empresas. Nesse sentido, as fungdes como de seguranca, alimentacéo,
manutencdo, transporte, limpeza e outras, em geral de baixa remuneracdo, foram
deslocadas para 0 emprego terceirizado tanto no setor publico como privado?*.

O governo havia entdo aprovado a medida fiscal de isencdo de tributos a lucros e
dividendos, o que favoreceu a expansdo do trabalho na condi¢do do regime de Pessoa Juridica
(PJ), em detrimento dos empregos assalariados de alta remuneracdo nas empresas. Nos anos
2000, assiste-se a implantacdo de politicas publicas destinadas as micro e pequenas empresas,
criando a figura do Micro Empreendedor Individual (MEI) com o objetivo de formalizar as

ocupacdes por conta propria.

Analisando o funcionamento do mercado de trabalho no longo prazo, Pochmann
identifica duas trajetorias distintas. A primeira refere-se a diminuigdo continua no trabalho no
setor primario e a expansdo relativa e absoluta dos setores secundario e terciario entre 1870 e
1980. A segunda consiste na queda relativa dos postos de trabalho no setor secundério e
aumento relativo e absoluto do setor terciario desde 1980, levando a este ultimo a predominar
no conjunto das ocupagdes, acompanhado da “tendéncia de concentracdo dos postos de trabalho
na base da pirdmide social e redugdo relativa dos empregos assalariados de classe média”. A
parcela de trabalhadores que recebem até 2 salarios minimos mensais era de 71% em 2016,
crescendo dos 68,1% em 1986. No mesmo periodo, a faixa de rendimentos intermediarios, entre
2,1 e 5 salarios minimos, desceu de 22% para 21,2%, enquanto o segmento de rendimento mais
alto, superior a 5 salarios minimos, encolheu de 9,9% para 8%, revelando o achatamento na

distribuicdo dos rendimentos do trabalho?.

24 Ibid., p. 96.
25 Tbid., pp. 96-97.



Além desses aspectos e tendéncias estruturais, o tema especifico dos efeitos do
avanco da terceirizacdo sobre o funcionamento do mercado de trabalho brasileiro também
foi trabalhado pelo economista?® (POCHMANN, 2014). O referencial tedrico adotado

neste estudo é o de que

22

o mercado de trabalho funciona segmentadamente, indicando que a renda do trabalho
ndo se origina dos atributos intrinsecos aos individuos, mas da estrutura das ocupacoes
proveniente da dindmica mais geral da economia. Com isso, a formacdo e o
desenvolvimento de carreiras/funcdes/posicdes especificas no mercado de trabalho
atendem aos requisitos produtivos constituidos pelas organizac6es que contratam mao

de obra.?’

Assim, verifica-se certa descontinuidade entre o funcionamento mais geral do
mercado de trabalho e as caracteristicas especificas de certo segmento, o que indica que
as vagas disponibilizadas pelas unidades empregaticias ao conjunto da forca de trabalho
sdo ocupadas estratificadamente. O autor refere-se as ocupacOes geradas pelas grandes
organizagbes — publicas e privadas - que estabelecem planos de
carreiras/funcBes/posicdes de progressao (planos de cargos e salarios), estabilidade
contratual e requisitos mais elevados de selecdo. Isto possibilita que a remuneragdo do
trabalho esteja constituida tanto da dimensdo salarial do rendimento direto obtido
conforme a escala de progressdo salarial, quanto da dimenséo ndo salarial do rendimento
indireto referentes a beneficios corporativos de participacdo nos resultados da empresa,
uso de cartdo de transporte e de alimentacdo, dentre outros fringe benefits, como
estabilidade contratual e seguros de assisténcia a saude e previdéncia. Deste modo,
vigoram no segmento condi¢cBes mais favoraveis de barganha para os trabalhadores,
maiores taxas de sindicalizacdo e efetivas negociacdes coletivas de trabalho, o que o
distancia da dindmica geral, em que estdo ausentes carreiras de progressao funcional e
salarial, com postos de trabalho de menor qualificacdo, baixo poder de barganha e forma

Unica de remuneracdo, associada ao comportamento do valor do salario minimo.

A diferenciacdo das condices e das relacGes de trabalho assim estabelecidas pelas
formas de contratacdo da mao de obra passou assim a sofrer a acdo convergente de dois
atores distintos, visando homogeneizar o padrao de emprego. De um lado, as organizac6es

sindicais, que buscaram historicamente generalizar as condi¢cbes de contratacdo e

26 POCHMANN, Marcio. Terceirizagdo desregulada e seus efeitos no mercado de trabalho no Brasil. Revista do

Tribunal Superior do Trabalho, Sdo Paulo, v. 80, n. 3, p. 215-227, jul./set. 2014.
27 Ibid., p. 215.
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remuneracdo das grandes organizac¢Ges privadas, através de negociagdes coletivas setoriais,
regionais e nacionais; e de outro as acOes de regulacdo publica procuraram estender para o
mercado geral de trabalho o padréo de relacdes laborais vigente no segmento ocupado nas
grandes unidades empregaticias. Conjuntamente com a legislacdo nacional de regulacdo
trabalhista, o emprego publico também assume papel relevante no enfrentamento do
rebaixamento das condi¢des de trabalho produzido pelo funcionamento desigual do mercado.
O surgimento desse segmento ocorre, portanto, om a expansao das grandes empresas, a partir
dos anos 1950, e do emprego no setor publico, a base material para a formacdo e
desenvolvimento do mercado interno de trabalho se constituiu, em que teve dimensdo o
crescimento do trabalho especializado e qualificado, das ocupacdes de classe média e dos
empregos white collar.

Diante do avanco do processo de terceirizacédo, a hipotese € a de que a expansédo da forma
de contratacdo contribuiu para interromper a trajetéria de expansdo do mercado interno de
trabalho, com o que a economia nacional teria passado a conviver com o escasseamento dos
empregos com maiores remuneracdes, 0 que se buscard comprovar a partir da analise de
evidéncias empiricas, como informacdes estatisticas primarias sistematizadas a partir de fontes

oficiais.

No Brasil, a terceiriza¢do do trabalho ganhou importancia desde a década de 1990,
coincidindo com o movimento de abertura comercial e de desregulamentagdo dos
contratos de trabalho. Ao mesmo tempo, a estabilidade monetéria alcangada a partir
de 1994 vigorou associada a presenca de ambiente competitivo desfavordvel ao
mercado interno de trabalho. Ou seja, 0 baixo dinamismo econdmico, com a contida
geracgdo de empregos e em meio a taxa de cAmbio valorizada e as altas taxas de juros
em termos reais.

Assim, a terceirizagdo terminou por apresentar contratacfes de trabalhadores com
remuneracdo e condi¢Bes de trabalho inferiores aos postos de trabalho anteriormente
existentes e aos equivalentes ndo submetidos & subcontratagdo da méo de obra. Em
resumo, a concentracdo de empregos formais na base da pirdmide social brasileira ou
os de maior remuneracdo como pessoa juridica (em substituicdo ao regime salarial),
com reducdo sensivel no mercado interno de trabalho.

O resultado foi o deslocamento do segmento interno para o mercado geral de trabalho.
Assim, a terceirizacdo da mao de obra transformou-se num dos principais elementos
modificadores do funcionamento do mercado de trabalho, equivalendo praticamente
ao evento de uma reforma trabalhista.?®

Isto pode ser evidenciado pela distribuicdo do emprego terceirizado por faixa de
remuneracao. Assim, em 1985, 68% dos terceirizados recebiam até 2 salarios minimos; em

2010, o percentual se elevou para 76%. Para o economista, € no caso dos bancarios que se pode

28 Ibid., p. 219-220.



observar melhor os efeitos do processo de terceirizacdo sobre o segmento interno do
mercado de trabalho, pois na composic¢éo do emprego neste setor se podem observar dois
movimentos a partir da déecada de 1980. O primeiro deles esteve relacionado ao
deslocamento de algumas fungdes internas dos bancos, como recebimento de contas e
realizacdo de microcrédito, associadas a menor rentabilidade e maiores custos, para
empreendimentos de correspondentes bancarios. Em funcdo disto, reduziu-se
significativamente o universo de empregos diretamente contratados pelos bancos,
passando de 815 mil para 393 mil trabalhadores entre 1989 e 1999, o que representou
uma queda de 48,2% do nivel de emprego. Paralelamente a isso, 0 universo de ocupados
nas atividades bancérias que passaram a ser realizadas externamente aos bancos

tradicionais saltou de 250 mil trabalhadores em 1989 para 1,250 milhdo em 2012.
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No ano de 2012, por exemplo, a somatéria do total de trabalhadores nas atividades
internas e externas dos bancos compreendo conjunto de 1,750 milh&o de postos de
trabalho, sendo cerca de 500 mil empregados diretos dos bancos e 1,250 milhdo em
atividades de correspondentes bancérios. H& 23 anos (1989), as atividades internas
dos bancos ocupavam 815 mil empregados bancérios e as atividades externas 250 mil
trabalhadores, o que resultava no nivel de emprego de mao de obra de 1,1 milhdo de

pessoas?®.

Portanto, o emprego terceirizado passou de aproximadamente 1/5 do total de
trabalhadores do setor bancario em 1989 para quase 4/5 em 2012. Além da mudanca na
composicao nos empregos, destaca-se também o progressivo desaparecimento do antigo
profissional do oficio que detinha a visdo de conjunto de toda a atividade bancaria, que é
substituido pelo profissional especializado em determinadas atividades conforme avanca

a terceirizacao.

As condicbes da atuacdo sindical desses trabalhadores terceirizados tambéem foi
objeto da atencédo do estudo, que tomou como referéncia o Sindicato dos Empregados em
Empresas de Prestacdo de Servicos a Terceiros, Colocacao e Administracao (Sindeepres)
no estado de Sdo Paulo. Apesar da taxa elevada de rotatividade e da dispersdo dos
trabalhadores entre os diversos locais de trabalho, alguns resultados positivos foram
alcancados, exemplo da taxa de sindicalizacdo. Em 1993, primeiro ano de seu
funcionamento, o sindicato contava com a taxa simbdlica de adesdo de 0,2% da categoria,

passando para 20% em 2003 e finalmente atingindo 30% em 2010. Estes dados destoaram

29 Tbid., p. 222.
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do comportamento da taxa de sindicalizacdo nacional, que se manteve estabilizada entre 1992
e 2010. Em relacdo ao desempenho nas negociacgdes coletivas de trabalho, observou-se que,
entre 1995 e 2000, o salario médio real da categoria registrou aumento médio anual de 1,2%,
ao passo que o salario médio real do conjunto dos ocupados cresceu em média 0,3% ao ano no
mesmo periodo. Contudo, apesar dessa elevacdo, o valor salario médio dos terceirizados
representava apenas algo em torno de 50% do salario médio real de todos os trabalhadores; e a
evolucdo do valor real dos saldrios dos terceirizados se viu comprometida pela elevada
flexibilidade quantitativa da mé&o de obra. Para o ano de 2010, a taxa de rotatividade dos
empregados formais néo terceirizados era de 36,1%, contra 63,9% dos empregados formais

terceirizados.

Contrastando o perfil do emprego praticado no chamado segmento interno do mercado
de trabalho com as condicGes gerais prevalecentes, observa-se a queda na sua participacao
relativa no conjunto da méo de obra contratada, indicando que ocorreu um deslocamento dos
postos de trabalho mais protegidos, melhor remunerados, com maior estabilidade e que
absorvem trabalhadores com mais escolaridade para a situacdo exposta pela terceirizagdo, em
que h& maior rotatividade, menores salarios e baixa protecdo social e trabalhista. Diante disso,
o principal efeito que uma eventual desregulacéo da terceirizacdo e a expansao para ainda mais

hipdteses que as que entdo (2014) eram permitidas seria a intensificacdo desse deslocamento.

Com isso, o mercado geral de trabalho torna-se superlativo, rebaixando as condi¢des
e relacOes de trabalho que desde a década de 1950 foram sendo desenvolvidas no pais
pela expansdo do segmento interno de contratacdo de méo de obra.

No limite, o Brasil poderia conviver com uma situacdo paradoxal de se situar entre as
economias mais avangadas do planeta neste inicio do século 21, porém com o
funcionamento do seu mercado de trabalho retrocedendo aos anos anteriores a década
de 1950. Naquela época, quase 4/5 dos trabalhadores recebiam ao redor do salario-
minimo.°

Portanto, o processo de terceirizagdo sem regulacdo publica traria consigo o risco do
aniquilamento justamente do segmento responsavel pelos melhores empregos, 0 que por sua
vez teria como consequéncia principal o refor¢o da tendéncia para uma economia de baixos
salarios, com elevada instabilidade nas relacGes trabalhistas e intensificacdo da polarizacao

social, com o aumento da desigualdade.

%0 Ibid., p. 222.



Desde 2016, prossegue Pochmann, ocorrem mudangas importantes na legislacéo
social e trabalhista que denotam a intencdo governamental de romper com o modelo
publico de regulacdo do trabalho até entdo vigente, com um conjunto de medidas
desregulatérias do mercado de trabalho sendo rapidamente implementados, cujo resultado
foi o aprofundamento do sentido geral em curso desde a transicdo antecipada para a

sociedade de servicos e a desindustrializacdo precoce®!,

Coincidindo com essa perspectiva, Karen Artur e Sayonara Grillo® assinalam que
0 modelo de regulacdo publica do trabalho foi posto em questdo com as reformas da
legislacdo e a alteracdo da jurisprudéncia nos anos seguintes, em que a arena decisdria
sobre os temas do trabalho se desloca da esfera publica para a privada e da dimenséo

coletiva para a individual.

31 POCHMANN, 2020, p. 97.
32 ARTUR; GRILLO, op. cit., p. 1205.
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2. TERCEIRIZACAO NO DIREITO BRASILEIRO. CONSTRUCAO
DOUTRINARIA, ALTERACOES NORMATIVAS E JURISPRUDENCIAIS

Na definicdo da doutrina juridica trabalhista, a terceirizacdo consiste na
dissociacdo entre a relacdo econdmica de trabalho da relagdo juridica de trabalho, inserindo o
trabalhador no processo produtivo do tomador de servigos. Forma-se entdo relacéo trilateral em
face da contratagdo de forca de trabalho no mercado: o obreiro, prestador de servicos, que
realiza suas atividades materiais e intelectuais junto & empresa tomadora de servicos; a empresa
terceirizante, que contrata este obreiro, firmando com ele os vinculos juridicos trabalhistas
pertinentes; a empresa tomadora de servicos, que recebe a prestacdo de labor, mas ndo assume
a posicao classica de empregadora desse trabalhador envolvido®3,

A doutrina também admite que terceirizacdo é uma palavra que pode ter mais de um
sentido, e pode ocorrer quando a empresa externaliza etapas do processo produtivo ou quando
uma empresa internaliza empregados de outra empresa, restando em comum a ambas o fato de
que “a empresa externaliza custos e internaliza a logica da precarizacdo”*. No esforco de
diferenciar as duas formas terceirizagdo externa e terceirizacéo interna -, 0 autor reconhece certa
dificuldade e admite que o critério do lugar é por vezes relativo, ja que pode ocorrer, por um
lado, que uma empresa externalize etapas do processo produtivo, mas suas parceiras atuem no
mesmo ambiente de trabalho e, por outro, pode ser que a empresa internalize empregados de
outra mas esses trabalhadores permanecam fora dela. Em todo caso a terceirizacdo é parte de
um processo complexo, ndo se tratando de fendmeno isolado ou mera questdo juridica, pois ha
todo um conjunto de tendéncias que pressionam em sua direcdo, no sentido de reduzir ndo so6
0S custos como também os riscos e poder reagir mais facilmente as variacdes do mercado. Ao
analisar o Direito nesse mesmo processo, observa que as regras juridicas se mostram desafiadas
umas pelas outras, com o fortalecimento dos acordos de vontade em detrimento da lei, com o
Direito do Trabalho entrando em choque com o Direito Civil e o Direito Empresarial. Assim, a
regulacdo da terceirizacdo externa se insere no art. 2°, § 2° da CLT que responsabiliza
solidariamente as empresas do mesmo grupo econdmico, muito embora “o grupo empresarial
se constitui hoje de forma bem mais difusa, opaca e sutil do que antes” e do conceito de grupo

com que se opera dependa em grande medida a garantia do pagamento dos créditos trabalhistas.

3 DELGADO, op. cit.
3 VIANA, Marcio Tulio. A terceirizagdo revisitada: algumas criticas e sugestdes para um novo tratamento da
matéria. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Sao Paulo, v. 78, n. 4, p. 198-224, out./dez. 2012.
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Por sua vez, a terceirizagdo interna estaria regulada sobretudo pela Simula n° 331 do

Tribunal Superior do Trabalho®®, que estabelece:

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (nova redacio do
item IV e inseridos os itens V e VI a redacédo) - Res. 174/2011, DEJT divulgado em
27,30 e 31.05.2011

I - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal, formando-se o
vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo no caso de trabalho temporario
(Lei n°6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo gera
vinculo de emprego com os 6rgdos da Administracdo Publica direta, indireta ou
fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

Il - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratagdo de servicos de
vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservacdo e limpeza, bem como a de
servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que inexistente a
pessoalidade e a subordinacdo direta.

IV - O inadimplemento das obrigaces trabalhistas, por parte do empregador, implica
a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos quanto aquelas obrigacdes,
desde que haja participado da relacdo processual e conste também do titulo executivo
judicial.

V - Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e indireta respondem
subsidiariamente, nas mesmas condi¢des do item IV, caso evidenciada a sua conduta
culposa no cumprimento das obrigacBes da Lei n. 8.666, de 21.06.1993,
especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes contratuais e legais da
prestadora de servico como empregadora. A aludida responsabilidade ndo decorre de
mero inadimplemento das obrigacbes trabalhistas assumidas pela empresa
regularmente contratada.

VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigos abrange todas as verbas
decorrentes da condenacéo referentes ao periodo da prestacdo laboral.

Portanto, a Simula n°® 331 a um sé tempo restringe e reforca a terceirizacdo, como

solucdo de meio termo cujo critério basico para definir a legalidade da contratacdo da

prestacao de servicos consiste na distingdo entre atividade-meio e atividade-fim, restando

proibida a terceirizacdo nesta Ultima salvo nas hipOteses excepcionais de carater

temporario e emergencial previstas na Lei do Trabalho Temporario. Ademais, para que a

terceirizacdo seja licita, é exigida a inexisténcia de pessoalidade e subordinacdo direta.

Estando presentes subordinacdo ou pessoalidade, estariam presentes 0s pressupostos do

35 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Stmula n° 331. Diario Oficial da Unido. Disponivel em:
https://www3.tst.jus.br/jurisprudencia/Sumulas_com_indice/Sumulas Ind 301 350.html. Acesso em 24 nowv.

2023.
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vinculo juridico de emprego entre o trabalhador e a tomadora de servicos, e ndo a empresa

fornecedora que o contratou®®.

A terceirizacdo também é conceituada®’ como neologismo criado para designar a
contratacdo de trabalhadores necessarios ao desenvolvimento de atividade econémica por
meio de sociedade empresaria interposta, que consiste em uma pratica organizacional que
pretende imunizar a empresa tomadora de servi¢os quanto a responsabilidade trabalhista, seja
no aspecto financeiro da remuneracdo do trabalho ou seja no que se refere a direcdo dos
servicos, que é assim transferida, total ou parcialmente, a sociedade empreséaria contratada para
executar o servico terceirizado. Na terceirizacdo parcial, 0os gestores da empresa tomadora de
servico exercem poder diretivo sobre 0s empregados da empresa interposta, como € o caso do
trabalho temporario regido pela Lei n°6.019/74; na terceirizag&o integral, o trabalho terceirizado
é comandado e remunerado pelos gestores da empresa interposta, como na terceirizagdo de
atividade-meio prevista na Simula n® 331. A terceirizacdo pode ser interna, quando se tratar da
internalizacdo de trabalhadores alheios no ambiente de trabalho dos empregados da empresa
tomadora de servicos; ou externa, quando a empresa realiza parte de sua atividade econdmica
no ambiente de trabalho da empresa interposta. Analisando a evolu¢do normativa, doutrinaria
e jurisprudencial da terceirizacdo, os autores apontam que o Decreto-Lei n°® 200 de 1967
incentivou a administracdo publica a descentralizar suas rotinas mediante a contratacdo de
empresas, além de leis especificas que autorizaram a terceirizacao de trabalho temporario e de
vigilancia especializada, levando o Tribunal Superior do Trabalho a editar em 1986 o
Enunciado n°® 256 de sua jurisprudéncia unificada, que estabelecia: “Salvo os casos de trabalho
temporario e de servico de vigilancia, previstos nas Leis ns. 6.019, de 03.01.74 e 7.102, de
20.06.83, ¢ ilegal a contratacdo de trabalhadores por empresa interposta, formando-se o vinculo

empregaticio diretamente com o tomador dos servigos”.

A rigor, do ponto de vista da legalidade estrita, as Unicas hipdteses admitidas de
terceirizacdo eram, no entendimento de Grillo: a contratacdo de empresas de trabalho para a
prestacdo de servicos especializados em carater temporario (Lei n® 6.019/74); as atividades de
vigilancia (Lei n° 7.132/84) e nas atividades acessérias no ambito da administracdo publica
(Decreto-Lei 200/67).

% Ibid.
37 CARVALHO, Augusto César Leite de; CORREA, Lelio Bentes. Terceirizagio no ambito da empresa privada.
Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Sao Paulo, v. 80, n. 3, p. 36-57, jul./set. 2014.



O entendimento consignado no antigo enunciado foi ajustado pelo TST no inicio da
década de 1990, ao admitir, com a edicao da SUmula n® 331, em interpretacao extensiva da ndo
eventualidade, a legalidade da exteriorizacdo de atividade-meio realizada na empresa, desde
que sem pessoalidade ou subordinagéo, o que representou um momento de flexibilizagdo do
Direito do Trabalho®, sintetizando a ambivaléncia constitutiva e constituinte do Direito®.
Primeiramente, porque reconheceu a formagdo de um novo mercado e legitimou a
reorganizacdo empresarial conforme o paradigma da acumulacao flexivel, abrindo novas
possibilidades contratuais através da introducdo da distincdo entre atividade-meio e
atividade-fim como critério de legalidade; e posteriormente porque mais tarde, sua
aplicacdo acabou representando uma contencédo as demandas empresariais pela ampliacao
da terceirizacdo para as atividades-fim, garantindo a responsabilizacdo, ainda que
subsidiaria, da administracdo publica, quando esta se omitir em assegurar 0 cumprimento

da legislacéo trabalhista.

Contudo, novos problemas hermenéuticos se colocam no cenario de ponderacao
inacabada trazido pela Simula n° 331 do TST°, a partir do confronto entre a realidade da
terceirizacdo - que enseja um modelo de emprego rarefeito, com baixa densidade
normativa, a engendrar uma possivel perda de eficacia da Constituicdo -, e a
normatividade - que reconhece a todos os trabalhadores, terceirizados ou nao, enquanto

titulares dos direitos fundamentais previstos nos artigos 7° a 11 da CF.

30

Gabriela Neves Delgado e Helder Amorim sustentam haver de se buscar uma
interpretacdo que extraia o principio da méxima efetividade da unidade axiolégica de
sua Constituicdo. Para os autores, tal interpretaco se da em dois dmbitos de protecéo
dos direitos fundamentais: (a) dos empreendedores, com a liberdade de contratar
exercida em carater excepcional, exclusivamente na atividade-meio do tomador de
Servigos, e com respeito aos direitos dos terceirizados; e (b) dos trabalhadores, em
dois planos distintos, dos que operam em atividades finalisticas, aos quais a
Constituicdo assegura o regime bilateral e direto com o beneficidrio da forca de
trabalho e aos que operam em atividades-meio das empresas que se beneficiam do
labor para o qual a Constituicdo reserva a maxima protecédo social possivel, com alta

densidade normativa.*!

% GRILLO, 2014, p. 58.

39 SILVA, Sayonara Grillo Coutinho Leonardo da. Institui¢des juridicas e terceirizagdo: os fundamentos das
decisdes judiciais e sua compatibilidade com a Constituicdo. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 1.

Regido. Rio de Janeiro, v. 25, n. 56, p. 59-77, jul./dez. 2014.
40 AMORIM, Helder Santos, 2009, apud SILVA, op. cit., p. 66.
41 DELGADO, Gabriela Neves; AMORIM, Helder Santos, 2014, pp. 124- 133 apud SILVA, op. cit., p. 66.
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Nesse sentido, destaca a autora, 0 TST resgatou o valor do principio da isonomia, através
da Orientacdo Jurisprudencial n® 383, segundo a qual a contratacéo irregular de trabalhador,
mediante empresa interposta, ndo gera vinculo de emprego com o ente publico, mas assegura o
direito dos empregados terceirizados as mesmas verbas trabalhistas legais e normativas a que
fazem jus os contratados pelo tomador dos servicos que realizam igual fungcdo. Escrevendo em
2014, também ressalta que, nos dez anos anteriores, a jurisprudéncia do TST vinha dando
respostas as medidas ao crescimento vertiginoso da terceirizagdo no segmento de servicos, de
empresas estruturadas em redes produtivas, e aquelas relacionadas ao fendmeno caracteristico
da segunda fase da terceirizagdo conhecido como “filializagdo” - a criagdo por uma empresa de
uma filial ou mesmo de outra empresa no mesmo grupo econémico, a qual delega atividades
ndo lucrativas e que contratam empregados com salarios mais baixos e submetidos a patamar

inferior de direitos trabalhistas*2.

Assim, ainda que a separagdo entre atividade finalistica e acessoria tenha consistido em
atividade decisionista de cria¢do judicial em prol da flexibilizacdo do direito do trabalho, para
reconhecer o fato consumado da subcontratagdo indiscriminada no pais ao ampliar as
possibilidades de terceirizacéo licitas, a jurisprudéncia do TST pacificou o entendimento de que
diante das praticas empresariais de terceirizacao de trabalho a consequéncia do descumprimento
da lei conduzia a declaracao do vinculo empregaticio direto com a tomadora de servi¢os, como
concretizacdo da regra da bilateralidade prevista nos arts. 2°, 3° e 442 da CLT. Fazendo
corresponder a relacdo fatica de emprego com a forma juridica do contrato de trabalho.
estabelecendo o padréo bilateral da relacdo de emprego em que as instituicdes encarregadas de
fazer cumprir a legislacao trabalhista fixaram com clareza que o vinculo se estabelece entre a
pessoa fisica e a empresa que recebe e dirige a prestacao de servicos em seu favor nos casos de
desvirtuamento da CLT ou de opacidade do empregador real*®. A jurisprudéncia assim formada
ao longo das décadas caracterizou-se pela proximidade com os principios constitucionais e as
normas da OIT, e menos caracterizada pelo apoio a desregulamentacdo. Contudo, o palco

judicial de disputas sobre o tema da terceirizagio se deslocou para o STF*.

42 SILVA, op. cit., p. 66.

43 GRILLO, Sayonara; CARELLI, Rodrigo. Respostas judiciais a terceirizagdo: debates e tendéncias recentes.
Caderno CRH, v. 34, p. €021035, 2021.

4 ARTUR; GRILLO, op. cit.



Com efeito, um conjunto de pesquisas baseadas na analise especifica de acdes de
trabalhadores levadas a Justica do Trabalho com pedidos de reconhecimento do vinculo de
emprego com a tomadora de servigos, ou sua responsabilidade solidaria ou ainda subsidiaria
pelo descumprimento das obrigacdes que emergem da relacdo de emprego mostraram
entendimentos diversos acerca da terceirizagdao nos acorddos do TST e do STF. Em duas
pesquisas, 0 marco temporal adotado compreendeu o periodo entre 1985 e 2000, e suas
principais fontes foram processos fisicos de trabalhadores do setor de papel e celulose. Uma
terceira pesquisa, cuja fonte prevalente foram os acérddos do TST, além do setor de papel
e celulose, foram incluidas demandas de eletricitarios, portuarios, operadores de Tl e call
center em bancos publicos e correspondentes bancarios, ampliando-se o marco temporal
até 2015. Verificou-se, assim, que, em regra, as decisdes da Justica do Trabalho e os
acorddos do TST, em que pese a existéncia de divergéncias e contradi¢Oes, representaram
espaco majoritario de resisténcia ou de limites a terceirizagdo. Contudo, nos anos que
antecederam as reformas observou-se aumento progressivo dos recursos ao STF, com
decisdes que se contrapdem as decisdes do TST sobre temas constitucionalmente afetos
a este ultimo, fundamentadas na preservacéo da liberdade de iniciativa em detrimento da
protecdo social do trabalho®. (BIAVASCHI, 2021) De fato, entre 1991 e 2020, evidencia-
se 0 aumento significativo das tentativas de reverter decisdes envolvendo terceirizagcdo
no STF, em recursos extraordinarios atraves dos quais se buscava alterar decisdes do TST,
evidenciando, dentro no ambito judicial, o deslocamento do TST para o STF enquanto

arena da reconfiguracédo do Direito do Trabalho no pais.

A expressdo maior desse movimento foi a declaracdo de constitucionalidade da
terceirizacdo em atividades finalisticas pelo Supremo Tribunal Federal (STF), superando
a distincdo entre atividades acessorias e finalisticas como critério de legalidade, como
veremos adiante*®. O giro do STF em favor da terceirizacdo ampla foi precedido de uma
decisdo inédita de sobrestamento de todas as a¢des judiciais em que se discutia o vinculo
de emprego e a legalidade do repasse de atividades de empresas de telecomunicagfes para
call centers em tramitacdo perante a Justica do Trabalho, cuja acdo deciséria se viu assim

blogueada, ja que sé poderia voltar a apreciar a questdo nos limites da decisdo do STF,

45 BJAVASCHI, Magda Barros. A “reforma” trabalhista e as instituicdes publicas do trabalho: impactos na
judicializacdo dos conflitos. In: KREIN, José Dari; TEIXEIRA, Marilane Oliveira; MANZANO, Marcelo; LEMOS,

Patricia Rocha. (Orgs.). O trabalho pds-reforma trabalhista (2017). 12. ed. Campinas: CESIT-Unicamp e REMIR

Trabalho, 2021. v. 1, p. 394-442.
46 GRILLO; CARELLLI, op. cit.
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por vinculagcdo. Até que, em 2018, ao julgar a Arguicdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental 324 e o Recurso Extraordinario 958252/MG fixou a tese da licitude da
terceirizacdo e de qualquer forma de divisdo do trabalho entre pessoas juridicas distintas,
independentemente do objeto social das empresas envolvidas, mantida a responsabilidade
subsidiaria da empresa contratante, abrindo assim a legitimidade contratual da

terceirizagio para muito além dos limites até entdo vigentes®*'.

O marco regulador anteriormente descrito também foi profundamente alterado, em
decorréncia da aprovacdo das Leis n°® 13.429 e n° 13.467/2017. Com as alteracOes, a Lei
6.019/74, que em sua redacédo original regulava apenas ao fornecimento de méo-de-obra por
prazo determinado em casos de necessidade de substituicdo transitoria de pessoal permanente
ou de demanda complementar de servigos, passou a conter disposicdes referentes a
terceirizacdo. Passou entdo a constar a possibilidade da empresa contratante transferir a
execucdo de quaisquer atividades a empresa prestadora de servicos - inclusive aquelas
entendidas como as atividades principais da tomadora de servigos e aquelas realizadas nas suas
dependéncias - prevendo basicamente dois requisitos, o da autonomia da prestacdo de servigcos

e a capacidade econdmica compativel*.

A Lei 13.429 dificulta a formacdo do vinculo empregaticio entre os trabalhadores e as
empresas contratantes, limita as garantias do contratante quanto as condi¢fes de higiene e
seguranca aos casos em gue o trabalho € realizado em suas dependéncias, e sequer assegura a
manutencdo do salario e demais direitos previstos em contrato anterior quando houver
contratagdes sucessivas para a prestacdo dos mesmos servicos terceirizados e manutencdo dos
trabalhadores da antiga prestadora. As modificacdes introduzidas na Lei 6.019/1974, abriram
espaco para ampliacdo da contratacdo de trabalho temporario realizada de modo mais precério,
seja por alargar o tempo da contratacdo e o conceito de acréscimo extraordinario de servicos,
vinculando-o a alteracdes sazonais de demanda de mercado, seja por limitar a responsabilizacao
subsidiaria dos tomadores de servico®®. Além disso, foi incluida a contratacéo para prestagio
de servicos, em que a empresa tomadora transfere a execucdo de quaisquer atividades, inclusive

a principal, para a empresa prestadora, que, por sua vez, pode inclusive subcontratar outra

47 ARTUR; GRILLO, op. cit.
8 GRILLO; CARELLI, op. cit., p. 5.
49 ARTUR; GRILLO, op. cit.



empresa para executar 0 servico, no processo conhecido como quarteirizacdo, ou

terceirizagdo da terceirizagéo.

Passemos, antes de entrar no teor da decisdo do STF, a uma breve recuperacéo do
histdrico do conflito trabalhista que chegou ao STF*°, adquirindo repercussio geral e que ao
cabo representou uma inflexdao importante no entendimento da terceirizacéo. Primeiramente o
Sindicato dos Trabalhadores nas IndUstrias de Extracdo de Madeira e da Lenha de
Capelinha e Minas Novas e a Federagdo dos Trabalhadores nas IndUstrias Extrativas do
Estado de Minas Gerais (FTIEMG) denunciaram as condi¢@es de trabalho precarias a que
estavam submetidos os profissionais terceirizados, contratados por meio de empresas
prestadoras de trabalho para as industrias de celulose, dentre as quais, a Celulose Nipo
Brasileira S/A - CENIBRA. A Assembleia Legislativa de Minas Gerais, ainda no ano de
2001, através de comissédo de inquérito instalada para investigar condicGes de trabalho na
industria extrativa do estado, indicou em seu relatério final, uma série de providéncias a
serem tomadas, por diferentes 6rgaos. Ao Congresso Nacional, solicitou “a revisdo da
legislacdo relativa a terceirizacdo, com destaque para a garantia de representacao sindical,
da isonomia salarial e da extensdo de direitos de contratos ¢ acordos coletivos” e “a
aprovacao urgente de projeto que cria novos cargos no Ministério Publico, possibilitando
a interiorizacdo das agdes do 6rgdo”; a Presidéncia da Republica e ao Ministério do
Trabalho, “a realizacdo de concurso publico para o cargo de Auditor Fiscal, para ampliar
e aperfeicoar a fiscaliza¢ao”; e a Comissao de Trabalho da propria ALMG, a “formulacao
de proposta de constituicdo, pelas empresas e trabalhadores do setor, de Cémara

Permanente de Discussdes”.>!

Denuncias de irregularidades também foram encaminhadas ao Ministério Pablico
do Trabalho, que também investigou o assunto, caminhando, inicialmente, para uma
tentativa de solucdo consensual do conflito, através de Termo de Ajustamento de
Conduta. Entre 2002 e 2004, ajuizou 27 acdes civis publicas. A partir de Inquérito Civil
Pablico, em que foi constatado que a CENIBRA contratou outras empresas para a

execucdo de atividades de florestamento e reflorestamento que constam entre 0s objetivos

34
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sociais da propria CENIBRA em seus atos constitutivos, o Ministério Publico do Trabalho da
3% Regido (Minas Gerais) ajuizou acao civil publica sustentando a tese da ilicitude da
terceirizacdo, ja que tais atividades consistem na finalidade mesma da empresa, restando

fragilizados os direitos trabalhistas.

A Justica do Trabalho julgou o caso e condenou a ré a se abster de contratar terceiros para
a prestacdo de servigos relacionados a sua atividade-fim, especialmente o florestamento, o
reflorestamento, a colheita florestal, o reparo e o beneficiamento de madeira e ao objeto dos
contratos firmados com seus empreiteiros, provendo este tipo de médo-de-obra, que lhe é
essencial, por meio da contratagdo direta de trabalhadores, com vinculagéo a seus quadros
funcionais e subordinacdo a sua disciplina interna, garantida toda a gama de direitos
trabalhistas, sociais e os contemplados em acordos ou convencdes coletivas da respectiva
categoria profissional, sob pena de pagamento de multa diaria correspondente a R$ 1000,00,
em favor do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT, ou na sua extin¢do, aos cofres da Uniéo,

pelo descumprimento da referida ordem judicial.

A questao chegou ao Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido ap0s a interposicao de
recursos ordinarios pelas partes. O TRT negou provimento ao recurso da empresa, e deu
provimento parcial ao pedido do MPT, fixando novas condenacdes, além do que havia sido
fixado na sentenca de primeiro grau. O tribunal entendeu que, em razao da violagdo de direitos
transindividuais, era cabivel condenacdo ao pagamento de dano moral coletivo ao FAT, além
de condenar a ré a facultar o acesso de dirigentes e representantes sindicais em suas
propriedades onde se desenvolvam atividades econdmicas e de trabalhadores, inclusive nos
veiculos que transportam trabalhadores as frentes de trabalho; a abster-se da pratica de atos
anti-sindicais e de acGes e medidas judiciais ou administrativas desprovidas de fundamentos
faticos como forma de retaliacdo contra os dirigentes sindicais eleitos, criando obstaculos a
representacdo sindical; e a observar as condi¢cdes minimas de trabalho, promovendo a melhoria
das condicdes de saude, seguranca, medicina e higiene nas areas de florestamento e
reflorestamento. Ademais, julgou correta a decisdo recorrida no que diz respeito a
irregularidade da situacdo, por se tratar de intermediacdo para a contrata¢do de trabalhadores

para a prestacdo de servicos diretamente vinculados & atividade-fim do tomador.

A CENIBRA entdo interpds recurso de revista contra o acdérdao do TRT3, que, depois de

inadmitido na origem, atraves da interposicéo de recurso de agravo de instrumento, chegou ao



Tribunal Superior do Trabalho, cujo acordao fundamentou-se na aplicacdo da Sumula
331, editada pelo préprio TST. Contra este acorddo, a CENIBRA interp0s recurso
extraordinario, argumentando que a proibicdo da contratacdo de prestadoras de servicos
sem dispositivo legal que o determine fere o art. 5°, Il da Constituicdo e a liberdade
contratual garantida constitucionalmente, devendo prevalecer, diante da auséncia de
norma infraconstitucional regulamentadora. a autonomia privada e o negécio juridico
com objeto licito contratado entre agentes capazes. A empresa pds em questdo o préprio
conceito de atividade-fim da jurisprudéncia trabalhista, afirmando sua defasagem em
relacdo as novas tecnologias incorporadas aos métodos produtivos. Além disso, arguiu
também ofensa ao art. 97 da CF, que exige o voto da maioria absoluta dos membros do
tribunal para a declaragéo de inconstitucionalidade de lei ou ato normativo, pois 0 acordao
teria afastado os requisitos de validade do negécio juridico previstos no art. 104 do
Cadigo Civil.

Na origem, o recurso extraordinario foi inadmitido, o que foi agravado pela
empresa, levando o caso ao Supremo Tribunal Federal. O agravo, ent&o, foi improvido,
em decisdo monocratica do ministro Luiz Fux, que entendeu ndo ter havido o necessario
prequestionamento dos dispositivos constitucionais cuja violagdo a empresa alega, além
de ser necessario adentrar no reexame de matéria fatica e legal. Interposto agravo

regimental, a Primeira Turma confirmou a decisdo de Fux.

Porém, no julgamento dos embargos de declaracdo opostos pela CENIBRA, a
Turma reconheceu por unanimidade a omissdo quanto a matéria relativa ao conflito direto
com o art. 5° Il da CF, dando-lhes provimento e determinando o processamento do
recurso extraordinario, que deveria ser submetido ao Plenéario Virtual. O STF reconheceu
a relevancia econ6mica, politica, social e juridica, que ultrapassaria 0s interesses
subjetivos da causa, do tema constitucional discutido nos autos, reconhecendo sua
repercussao geral, determinando a conversdo do ARE no RE 958.252 para melhor exame

da matéria.

O Ministério Publico Federal sustentou, com base na Sumula 283 do STF, a
impossibilidade de conhecimento do recurso extraordinario quando a decisdo recorrida
assenta em mais de um fundamento suficiente e o recurso nao abrange todos eles, tendo

0 acordao recorrido fundamento autbnomo de direito ordinario, nos arts. 2°, 3° e 9° da

36



37

CLT. Ademais, o MP argumentou que ndo seria cabivel o recurso extraordinario, pois a
verificacdo da contrariedade ao principio constitucional da legalidade pressupunha rever
a interpretacdo dada a normas infraconstitucionais pela decisdo recorrida, de acordo com a
Stmula 636 do STF. Caso restasse ultrapassada a questdo do conhecimento, opinou pelo
desprovimento do recurso extraordinario, por entender que a intermediacdo de mao-de-obra em

atividade-fim da empresa seria materialmente incompativel com a CF.

Como amici curiae, foram admitidos a Central Brasileira do Setor de Servigos
(CEBRASE); a Confederacdo Nacional da Inddstria (CNI); em conjunto, a Central Unica dos
Trabalhadores (CUT), a Forca Sindical (FS), a Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do
Brasil (CTB) e a Nova Central Sindical dos Trabalhadores (NCST); e a Unido Geral dos
Trabalhadores (UGT).

A relatoria coube ao ministro Fux®?, que abriu seu voto reconhecendo “profundos debates
doutrinarios e jurisprudenciais” acerca da compatibilidade entre os preceitos constitucionais e
0s arranjos econdmicos empresariais de “reparticdo de servigos entre diversos agentes, com
quadros de pessoal distintos, para a consecucdo de uma atividade econdmica final em comum”,
a partir de interpretacdo norteada pelos “valores sociais do trabalho e da livre iniciativa”,
fundamentos do Estado Democratico de Direito na forma do art. 1°, IV da CF, cabendo ao STF,
na qualidade de intérprete constitucional, conferir seguranca juridica aos jurisdicionados, aos

demais 6rgdos do Poder Judiciério e a atividade do legislador®:,

Antes de entrar nas questdes preliminares e de mérito da causa em julgamento, o relator
ressalta a aprovacao da Lei n® 13.429/2017 e da Lei n® 13.467/2017 pelo Congresso Nacional,
modificando a Lei n® 6.019/1974, cuja redacdo passou a admitir expressamente a terceirizacao,
inclusive de atividade-fim, ja que ndo constava qualquer restricdo a respeito das atividades em
que a pratica seria admitida, e transcreve integralmente os arts. 4°-A, 4°-B, 4°-C, 5°-A, 5°-B, 5°-
C, 5°-D, 19-A, 19-B e 19-C da referida lei. O interesse do julgamento, segundo o relator, mesmo
assim persiste, em razdo da necessidade de firmar o entendimento do Supremo sobre a

constitucionalidade da Sumula n°® 331 do TST, tanto no que se refere ao periodo que antecedeu

2 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (Tribunal Pleno). Recurso Extraordinario 958252/MG. Inteiro Teor do
Acérdao. Relator Ministro Luiz Fux. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=750817537&prcID=4952236#. Acesso em
24 nov. 2023.
%3 Ibid., p. 22.



a vigéncia das Leis n° 13.429/2017 e 13.467/2017 quanto em relacdo a subsisténcia da

prépria simula apds a entrada em vigor das mesmas leis.

Quanto as preliminares, o relator afastou a aplicacéo da Simula n® 636 por entender que
“o0 acorddo recorrido examinou a questio juris subjacente com base em interpretagédo
jurisprudencial do préprio texto da Carta Magna”. A ofensa suscitada no recurso ndo seria
obliqua, e, portanto, ndo dependeria da revisdo de interpretacdo de normas
constitucionais, se tratando, antes, de apreciar o conteddo juridico das liberdades
fundamentais previstas na Constituicdo, examinando os tipos de restricdes admitidas, pela
prépria Constituicdo, pelo legislador e pelos tribunais. Também ndo incidiria no caso a
Sumula n°® 283, segundo a qual deve ser inadmitido o recurso extraordinario que nao
abranja todos os fundamentos suficientes em que se assenta a decisdo recorrida, porque
as razOes apresentadas pela recorrente, em caso de provimento, seriam suficientes para

derrubar todos os fundamentos em que se assenta o acordao do TST.

Admitido o recurso, o relator passa ao exame de mérito, onde conclui que a préatica
da terceirizacdo era valida no direito brasileiro mesmo antes das Leis n°® 13.429/2017 e
13.467/2017, independentemente dos setores terceirizados e da natureza das atividades
contratadas com terceiro, pois Sumula n® 331 do TST violaria os principios da livre
iniciativa dos arts. 1°, 1V, e 170 e da liberdade contratual do art. 5° Il, da CF, sendo
portanto inconstitucional. O relator deu provimento ao recurso, devendo ser reformado o
acorddo recorrido e julgada improcedente a acdo civil publica ajuizada pelo MPT, e
propds a fixagdo da tese: “E licita a terceirizagdo ou qualquer outra forma de divisdo de
trabalho entre pessoas juridicas distintas, independentemente do objeto social das

empresas envolvidas, mantida a responsabilidade subsididria da empresa contratante™.

Cronologicamente, o julgamento procedeu da seguinte maneira. Os Ministros
Roberto Barroso e Alexandre de Moraes acompanharam o voto do relator. O Ministro
Edson Fachin abriu divergéncia, no que foi acompanhado pela Ministra Rosa Weber.
Depois o Ministro Dias Toffoli acompanhou o relator. O Ministro Ricardo Lewandowski
acompanhou integralmente a divergéncia, somando-se ao voto dos ministros Fachin e
Weber. O voto Ministro Gilmar Mendes seguiu o relator, dando provimento ao recurso.
Entdo, o Ministro Marco Aurélio negou provimento ao recurso. Por sua vez, o Ministro

Celso de Mello acompanhou o relator, como também o fez a Ministra Carmen LUcia.
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O STF, por maioria e nos termos do voto do relator, acatou o recurso e fixou a tese.
Conforme a ementa, a deciséo estabelece que

Os valores do trabalho e da livre iniciativa, insculpidos na Constituicdo (art. 1°, IV), sdo
intrinsecamente conectados, em uma relacdo dialégica que impede seja rotulada determinada
providéncia como maximizadora de apenas um desses principios, haja vista ser essencial para
0 progresso dos trabalhadores brasileiros a liberdade de organizacdo produtiva dos cidad&os,
entendida esta como balizamento do poder regulatério para evitar intervenc@es na dindmica da

economia incompativeis com os principios da proporcionalidade e da razoabilidade®.(item 4).

E prossegue, afirmando que “o direito geral de liberdade, sob pena de tornar-se esteril,
somente pode ser restringido por medidas informadas por parametro constitucionalmente

legitimo e adequadas ao teste da proporcionalidade® (item 6).”

Além da fundamentacdo nos direitos de liberdade, o tribunal considerou ainda que

a terceirizacdo nao fragiliza a mobilizacdo sindical dos trabalhadores, porquanto o art.
8°, 11, da Constituicdo contempla a existéncia de apenas uma organizagdo sindical para cada
categoria profissional ou econdmica, mercé de a dispersdo territorial também ocorrer quando
uma mesma sociedade empresarial divide a sua operacdo por diversas localidades distintas
(item 9)”.

Para a Corte

a dicotomia entre “atividade-fim” e “atividade-meio” é imprecisa, artificial e ignora a
dindmica da economia moderna, caracterizada pela especializacdo e divisdo de tarefas
com vistas & maior eficiéncia possivel, de modo que frequentemente o produto ou
servico final comercializado por uma entidade comercial é fabricado ou prestado por
agente distinto, sendo também comum a mutagdo constante do objeto social das
empresas para atender a necessidades da sociedade®®” (item 10)

54 |bid., p. 3.
55 |bid., p. 4.
56 |bid., p. 4.
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a cisdo de atividades entre pessoas juridicas distintas ndo revela qualquer intuito
fraudulento, consubstanciando estratégia, garantida pelos artigos 1°, IV, e 170 da
Constituicdo brasileira, de configuragdo das empresas para fazer frente as exigéncias
dos consumidores, justamente porque elas assumem o risco da atividade,
representando a perda de eficiéncia uma ameaca a sua sobrevivéncia e ao emprego
dos trabalhadores®’ (item 11).

revelando-se

insubsistentes as afirmacBes de fraude e precarizacdo, ndo sendo suficiente para
embasar a medida restritiva o recurso meramente retorico a interpretacGes de clausulas
constitucionais genéricas, motivo pelo qual deve ser afastada a proibicdo, em
homenagem as liberdades fundamentais consagradas na Carta Magna (art. 1°, 1V, art.
59, 11, e art. 170)%. (item 21).

Conclui decidindo que

a pratica da terceirizacéo ja era valida no direito brasileiro mesmo no periodo anterior
a edicdo das Leis n°. 13.429/2017 e 13.467/2017, independentemente dos setores em
que adotada ou da natureza das atividades contratadas com terceira pessoa, reputando-
se inconstitucional a Simula n° 331 do TST, por violagdo aos principios da livre
iniciativa (artigos 1°, 1V, e 170 da CRFB) e da liberdade contratual (art. 5°, Il, da
CRFB)®”. (item 22).

Contrapondo-se a isso, gostariamos de destacar alguns trechos da divergéncia da

Ministra Weber. Enfrentando a alegacéo de ofensa ao art. 5°, 11, ela considerou que

a compreenséo assentada na Simula n® 331 do TST foi calcada na interpretacéo das
normas trabalhistas consagradoras do modelo cléssico de relacdo de emprego bilateral
(arts. 2°, 3° e 448 da CLT), da Lei do Trabalho Temporario (Lei 6.019/74) e da Lei
que trata dos servicos de vigilancia (Lei 7.102/83), bem como do Decreto-Lei n°
200/67 e da Lei 5.645/1970, autorizadores, no &mbito da Administracdo Publica, da
terceirizacdo - mediante a “execucdo indireta” - das atividades que declinava®®” (p.53)

Ao contrario de ofender o principio da legalidade, como alegado pela empresa ao
sustentar no recurso que a Simula 331 proibia 0 que ndo estava proibido em lei, para a
Ministra Weber a referida suimula na verdade prestigiou o postulado da legalidade ao
referir-se as normas legais que estabelecem como marco normativo a regra a centralidade
do contrato de trabalho, prevendo inclusive exce¢des a ela, bem como a legislacédo
existente a época de sua edicdo referente as regras de terceirizacdo na administracdo

publica. Para a ministra

57 |bid., p. 5.
58 Tbid., p. 7-8.
5 Ibid., p. 8.
% Tbid., p. 185.
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Concluir pela possibilidade de contratacdo de mé&o de obra & margem de todas as
disposicoes legais referidas e, notadamente, & margem das normas que estabelecem a
regra de contratacdo de trabalhador mediante relagdo de emprego bilateral e as
excecdes a esse regime geral, é que implicaria afronta ao postulado constitucional®:.

Além disso, a exegese cristalizada na sumula possibilitava compatibilizar o modelo
empresarial toyotista com a liberdade de terceirizar atividades-meio com a funcdo social da
empresa, preservando em seu nucleo essencial de atividades a necessidade da contratacdo direta
de trabalhadores. Portanto, considerando as provas obtidas na fiscalizacdo trabalhista, julgou
inarredavel a omissdo da CENIBRA quanto ao seu dever de vigilancia, deixando de “fiscalizar
a execucdo do contrato, mormente quanto ao cumprimento dos deveres decorrentes das normas
relativas ao meio ambiente de trabalho®?” (p.56), restando configurada sua culpa in vigilando,

da qual decorre sua responsabilidade subsidiaria.

Diante do novo quadro normativo que assim emerge, Grillo e Carelli buscam analisar
como a Justica tem respondido as demandas envolvendo a terceirizagdo de servigos. Partindo
do levantamento de a¢es civis publicas e reclamac6es trabalhistas propostas e de acordaos
publicados entre 2018 e 2020, pode-se observar que, diante da vinculagdo dos magistrados ao
precedente do STF, os julgamentos das pretensdes submetidas pelos trabalhadores, sindicatos
e MPT em casos de terceirizacdo, responsabilizacdo de empresas e tomadores de servicos
tornaram-se mais complexos e menos repetitivos. Embora tenham encontrado maultiplas
decisdes que permitem afirmar que a Justica do Trabalho prossegue reconhecendo o vinculo de
emprego diretamente com a empresa principal em casos de terceirizacdo quando se mantém a
relacdo direta de subordinacdo, habitualidade e onerosidade com a tomadora de servicos, as
decisdes com repercussao geral e efeito vinculante acabam por deslocar das instancias
judiciarias trabalhistas para o controle constitucional do STF as decisGes que reconhecem o
vinculo empregaticio na terceirizacdo, que entdo sofrem revisdo quase imediata por meio de
Reclamacdes Constitucionais, em decisdes contraditorias, conforme o ministro que realize o
controle. Contudo, ressalvam, seria simplorio supor que as decisdes vinculantes do STF
esgotam a controvérsia sobre os limites da terceirizacdo. Muito embora o Brasil tenha adotado
em 2015 um sistema de observancia de precedentes, 0s espacos para a atuacdo da Justica do

Trabalho ndo decorrem somente das novas regras legais e da interpretagdo dos standards

51 Ibid., p. 186.
62 Ibid., p. 188.
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decisorios sumulados (overruling), mas principalmente pela consisténcia das distingdes
realizadas (distinguishing) e do estudo da ratio decidendi da Corte®® (GRILLO; CARELLI,
2021, pp. 7-8).

De modo que, ao invés de encerrar a questao, 0s autores sustentam que a atividade
jurisdicional deve retomar sua atividade exegética dos novos arranjos legais e contratuais
e apreciar as praticas de subcontratacdo nas demandas trazidas a sua apreciacao. Ademais,
a pesquisa que realizaram verificou a existéncia de milhares de agdes judiciais
envolvendo a insolvéncia de empresas prestadoras de servico, dirigindo-se as execucoes
das condenagdes por inadimplemento de verbas trabalhistas para a empresa principal
contratante. Neste ponto, notam, apesar de a capacidade econdmica ser requisito previsto
na nova lei, isso ndo tem sido utilizado para declarar a ilegalidade da terceirizacéo,
ficando em evidéncia apenas em razdo da necessidade de redirecionar as execugdes
frustradas para o patriménio de seus sdcios ou para a empresa contratante tomadora de

Servico.

Restam ainda divergéncias quanto a responsabilidade por danos morais, acidentes
e violacdes ao meio ambiente de trabalho e quanto responsabilidade por violagbes aos
direitos humanos entre os inameros integrantes das cadeias produtivas, por exemplo. Em

suma

as decisdes examinadas apontam a existéncia de uma multiplicidade de caminhos, em
uma arena em disputa e permeada pela facticidade intrinseca a um ramo juridico
orientado pela primazia dos fatos sobre as formas e pelo controle das condutas
fraudulentas contidas no livre mercado.®*

A conclusdo a que chegou a pesquisa foi que as controvérsias em torno de
terceirizacOes fraudulentas continuam em disputa na Justica do Trabalho, porém sob o

controle do STF®®,

A esse respeito, outra pesquisa, sobre a questdo do enfrentamento do tema da
terceirizacdo pela Justica do Trabalho, com foco nas decisGes do TST tanto no periodo

anterior quanto no posterior a reforma, entre 2015 e 2020 trouxe resultados interessantes.

83 GRILLO; CARELLI, op. cit., pp. 7-8.
% Thid., p. 8.
% Thid., p. 8.
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Restringindo a analise ao setor de telecomunicagdes, selecionadas seis empresas, em funcdo de
figurarem entre as maiores em atividade no pais e por suas relagdes com amplas cadeias
produtivas com intersecGes em diferentes paises. Na maioria absoluta dos acérddos analisados,
apesar da ampliacdo da terceirizacdo para todas as atividades, ndo se observaram mudancas
essenciais no conteudo decisorio, com a ocorréncia de casos em que a tomadora foi reconhecida

como empregadora ou como responsavel pelo pagamento dos direitos dos terceirizados.

Nos dois anos anteriores a “reforma”, de 10 de novembro de 2015 a 09 de novembro
de 2017, as decisdes que, reconhecendo a ilegalidade na terceirizacdo, vincularam o
trabalhador diretamente a tomadora se deram em 12,82% dos casos. Ja nos dois anos
subsequentes, 10 de novembro de 2017 a 11 de novembro de 2019, o percentual foi
maior, 13,95%. Aplicada igual metodologia para o Ultimo subperiodo (12 de
novembro de 2019 a 01 de novembro de 2020), terceiro ano da “reforma”, foi
consideravel o aumento da responsabilizacdo subsidiaria da tomadora, de 65,12% para
84,21%, sendo o reconhecimento de vinculo de emprego direto reduzido de 13,95%
para 5,26%.5

A pesquisa também indicou 0 aumento progressivo de recursos ao STF, em reiteradas
tentativas de levar até ali os processos, sobretudo depois da alteracdo da jurisprudéncia,
evidenciando a dissintonia entre o tribunal constitucional e o TST, colocando dificuldades a

este Ultimo quanto ao exercicio das suas competéncias.

Essas conclus6es aproximam-se das de Grillo e Carelli, para quem

O desenho institucional do Judicidrio brasileiro reserva a jurisdigdo
constitucional concentrada no STF o papel de controlar a supremacia da Constituic&o,
estabelecendo um exame abstrato da compatibilidade de enunciados legislativos e
sumulares com as normas constitucionais. Todavia, ndo compete ao Supremo
Tribunal Federal a apreciacdo de fatos ocorridos no chdo da fabrica e nas ruas dos
mercados livres ou a legalidade dos contratos pactuados ou impostos as pessoas que
trabalham nem de arranjos fraudatérios verificados pela jurisdigio ordinaria. E na
Justica do Trabalho onde desaguam os conflitos de classe e as reclamagdes nas quais
as pessoas fazem breve sintese dos fatos a serem apreciados a luz das regras
trabalhistas. A dinamicidade intrinseca ao mercado de trabalho gera uma emergéncia
de fendmenos e uma nova facticidade que é levada para analise cotidiana, nesta arena
em disputa permanente que é a Justica do Trabalho.®

8 BIAVASCHI, op. cit., p. 456.
7 GRILLO; CARELLI, op. cit., p. 9.



3 TERCEIRIZACAO E NEGOCIACOES COLETIVAS

Diante da reconfiguracdo do quadro normativo, que apresentamos no capitulo
anterior, nos interessa agora abordar seus impactos, pois ainda que a implementacéo da
terceirizacdo ndo dependa de autorizagcdo expressa dos instrumentos coletivos, o tema
mostra-se presente nos contetidos negociados pelas entidades sindicais, motivo pelo qual
a analise das clausulas que versam sobre esse contelido, ainda que insuficiente para medir
0 impacto dessa forma de contratacdo no mundo do trabalho, pode ajudar a compreender

as tendéncias que ocorrem pos-reforma.

Deste modo, Marilane Oliveira Teixeira pesquisou como 0s instrumentos coletivos
estdo absorvendo a Lei n°® 13.427/17, delimitando dois periodos distintos, 2016 e 2019,
buscando identificar se seus conteudos sugerem estrategias reativas ou de acomodagéo ao

novo contexto de liberalizagio ampla da terceirizag&o®®.

O tema da regulacdo das relacdes entre capital e trabalho através das negociacGes
coletivas adquire relevancia sobretudo a partir dos anos 1980, em que se consolida uma
classe trabalhadora mais estruturada e organizada coletivamente®. De fato, o periodo da
transicdo democratica que culminaria com a promulgacdo da Constituicdo em 1988 foi
marcado pela emergéncia de novos atores na cena politica nacional, com destaque para
as lutas sindicais e para o ressurgimento do movimento trabalhista apos o longo periodo

autoritario.

O sindicalismo em ascensdo reforcou suas estruturas por meio do crescimento da
sindicalizacdo e do reconhecimento do poder da negociacdo coletiva na regulacdo de
varios aspectos das relacBes de trabalho, de modo que ndo apenas cresceram as
negociacdes coletivas, como também se ampliaram os conteddos negociados para aléem
da questdo salarial, em dimensdes como salario indireto, condi¢des de trabalho, jornada

de trabalho, satide e seguranca no trabalho e relagGes sindicais’®.
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8 TEIXEIRA, Marilane Oliveira. Terceirizagio e trabalho temporario. In: KREIN, José Dari; MANZANO,
Marcelo; TEIXEIRA, Marilane Oliveira; LEMOS, Patricia Rocha. (Org.). Negocia¢des coletivas pos reforma

trabalhista (2017). 1* ed. Campinas: CESIT-Unicamp e REMIR Trabalho, 2021, v. 2, p. 628-646.
8 KREIN, José Dari. As relagdes de trabalho na era do neoliberalismo no Brasil. Sdo Paulo: LTr, 2013.

70 COLOMBI, Ana Paula; TEIXEIRA, Marilane Oliveira. ; PELATIERI, Patricia. . Impactos da reforma trabalhista
sobre a negociagdo coletiva: uma comparagdo entre os instrumentos coletivos de 2016 e 2019. In: KREIN, José
Dari; MANZANO, Marcelo; TEIXEIRA, Marilane Oliveira; LEMOS, Patricia Rocha. (Org.). Negociacdes
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Embora o novo sindicalismo propusesse fortalecer a regulagdo através da
negociacdo coletiva, prevaleceu o fortalecimento da regulamentacdo estatal com a
constitucionalizacdo de direitos sociais e trabalhistas, ao mesmo tempo em que se
manteve o sistema trabalhista e sindical da CLT, caracterizando o modelo legislado de

relacOes de trabalho vigente no pais’®.

A década de 1990 mostra uma tendéncia de ampliacdo do caréater flexivel das relacfes de
trabalho, decorrente da desestruturacdo do mercado de trabalho, das altas taxas de desemprego
e das mudancas tecnoldgicas e organizacionais no dmbito das empresas, num contexto de
globalizacéo, descentralizacdo dos negdcios e formas mais fragmentadas de organizacdo do
trabalho. Nesta fase, os sindicatos atuaram opondo forte resisténcia a introdugdo de mudancas
no sentido de flexibilizar direitos, e as préaticas de negociacdo coletiva passaram entdo a ser
caracterizadas principalmente pela defesa do emprego. Ainda que uma reforma global do

sistema trabalhista ndo tenha sido implementada, houve uma série de

medidas pontuais que afetaram os elementos centrais da relacdo de emprego, tais
como o0 avanco de formas de contratacdo atipica (contrato por prazo determinado,
contrato parcial, ampliacdo do periodo para utilizacdo do contrato temporario), a
flexibilizacdo da jornada (banco de horas, liberalizacdo do trabalho aos domingos), a
remuneracdo variavel (o fim da politica salarial, o fim dos mecanismos de indexacéo
do salario minimo, a introducédo do programa de Participacdo nos Lucros e Resultado
e liberacdo do salario utilidade) e a introducéo de mecanismos privados de solucdo de
conflitos (mediacio, arbitragem e Comissdo de Conciliacdo Prévia). E uma agenda
qgue se consolidou, inclusive sendo objeto de negociacdo de grande parte do
movimento sindical. No entanto, trés importantes proposicdes apresentadas ndo foram
viabilizadas politicamente: a liberalizacdo da terceirizacdo, a prevaléncia do
negociado sobre a legislacdo e a reforma no sistema de organizacao sindical. Como
resultado houve uma modificacdo de elementos centrais da relacdo de emprego, sem
que houvesse uma desestruturacéo formal do arcabouco legal e institucional existente
no pais.”

Nos anos 2000 continuaram e se aprofundaram os processos de reorganizac¢éo do trabalho
do capitalismo contemporaneo, verificam-se movimentos contraditérios e de disputa sobre a
regulamentacdo das relacbes de emprego. Se, por um lado, nas negociacdes coletivas

praticamente todas as categorias pesquisadas pelo Departamento Intersindical de Estatistica e

coletivas pos reforma trabalhista (2017). 1* ed. Campinas: CESIT-Unicamp e REMIR Trabalho, 2021, v. 2, p. 525-
564.

I NORONHA, Eduardo, 2018; CARDOSO, Adalberto, 2003 apud KREIN, José Dari. O desmonte dos direitos,
as novas configuracdes do trabalho ¢ o esvaziamento da acdo coletiva: consequéncias da reforma trabalhista.
Tempo Social, v. 30, n. 1, p. 77-104, jan. 2018.

2 KREIN, 2018, p. 82.



Estudos Socioecondmicos (DIEESE) conseguiram ganhos salariais reais, repercutindo no
aumento do poder de compra das classes trabalhadoras, por outro os sindicatos de maneira geral
ndo conseguiram influir decisivamente nos aspectos da organizagdo do trabalho, continuaram
se consolidando os programas de remuneracao variavel baseados na participacao nos lucros e
resultados, avancaram a despadronizacgéo e a intensificagdo da jornada de trabalho e se
disseminou a terceirizagdo para cada vez mais atividades e setores econdmicos, de modo que

se acentua a tendéncia de flexibilizagéo do trabalho.
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Ainda na mesma década,

Houve também um fortalecimento das institui¢des publicas, com ampliacio
de sua presenca no territorio nacional e com uma acdo mais incisiva na afirmacéo do
direito do trabalho, especialmente no ambito da Justica do Trabalho e do Ministério
Pablico do Trabalho, inclusive contribuindo por ser um dos fatores da forte
formalizacdo do trabalho ocorrida no periodo. Mesmo considerando que sé&o
instituicdes que refletem as contradicdes existentes na sociedade, a ampliacdo da sua
presenca e a jurisprudéncia prevalecente no seu ambito foram fatores que
contribuiram para inibir a fraude e frear certos aspectos da tendéncia de flexibilizac&o.

Em sintese, a questdo a ser ressaltada nos anos 2000 é que ndo houve uma
reforma trabalhista e sindical geral, mas ocorreram mudancas pontuais e movimentos
contraditérios, em que a agenda de flexibilizacdo dos anos de 1990 ficou presente,
com avangos e recuos, tanto no espaco de normatizagdo do Estado quanto da

negociacéo coletiva.”™

Nas ultimas décadas, a reestruturacdo produtiva e o processo de racionalizagdo
econdbmica nas empresas favoreceram a tendéncia a uma maior fragmentacdo e
descentralizacdo das negociacfes, 0 que teve como consequéncia o enfraguecimento
institucional dos sindicatos, cujo poder de barganha diminuiu. Entretanto, a acdo dos
sindicatos, a aplicacdo do principio da norma mais favoravel e os 6rgdos da jurisdicdo
trabalhista constituiram entraves ao aprofundamento da flexibilizacdo, da precarizagdo e
da retirada de direitos. Os instrumentos coletivos tém se demonstrado eficazes em
questdes salariais, além do papel normativo importante que desempenham para a
ampliacdo de beneficios e em torno de questdes como a jornada e a gestdo do trabalho,

por exemplo”.

Em linhas gerais, era este o quadro até a introducdo da reforma trabalhista e do

novo regime juridico da terceirizacdo, que tratamos no capitulo anterior. A analise das

73 Tbid., p. 84.
74 COLOMBI; TEIXEIRA; PALETIELE, op. Cit.
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modifica¢des introduzidas toma por referéncia as categorias da regulagdo publica e da regulacdo
privada’. Por regulagdo publica entende-se o processo de definicdo das regras trabalhistas
através da propria regulamentacdo estatal, além da negociacdo coletiva. Neste modelo, tendo
em vista a assimetria de fato existente entre capital e trabalho, as organizacdes de representacéo
dos interesses dos trabalhadores e o Estado atuam no sentido de impor limites a forma de
utilizacdo da forca de trabalho, no intuito de proteger o polo mais fragil da relacdo. Ja a
regulacdo privada refere-se as regras oriundas do ambito do mercado, definidas unilateralmente
pelo empregador’®. Desse modo, o critério utilizado para analisar as modificac@es introduzidas
é o0 da sua contribuicdo para a ampliacdo da protecdo social e redistribuicdo da riqueza ou,
inversamente, se concorreram para aumentar a liberdade empresarial no que diz respeito a
contratagdo, uso e remuneracdo do trabalho, fortalecendo a tendéncia de flexibilizacdo e
diminuic&o da protecéo social”’.

Ainda que ndo tenha significado uma reforma sindical, a alteracdo da legislacéo
trabalhista, além de modificar em muitos pontos o direito individual e o direito processual do
trabalho, impactou fortemente o direito coletivo, direta e indiretamente. Além da fragmentacéo
das categorias por meio da terceirizacdo e da ampliacdo das formas de contratacdo atipicas, o
sistema de organizacdo sindical e representacdo coletiva dos trabalhadores. A prevaléncia do
negociado sobre o legislado (arts. 611-A e 611-B da CLT) inverte a hierarquia das normas e
descarta a regra de aplicacdo da norma mais favoravel decorrente do principio da protecao,
pretendendo ajustar as relacdes de trabalho as especificidades do setor ou do local de trabalho,
favorecendo assim o poder do empregador em detrimento do conjunto da categoria representada
pelo sindicato. Além disso, trabalhadores que recebem acima de dois tetos previdenciarios
podem firmar contrato sem a assisténcia sindical. A instituicdo nas empresas de comissoes de
representacdo (arts. 510-A a 510-D da CLT) por fora dos sindicatos, cuja elei¢cdo deve ser
realizada sem interferéncia do sindicato e cujos membros ndo possuem a garantia de
estabilidade dos dirigentes sindicais, inviabiliza sua autonomia e independéncia em relagcdo ao
empregador. Como a essas comissdes foi conferida tanto a atribuicdo de promover o dialogo
social e prevenir conflitos quanto a prerrogativa propria dos sindicatos, de encaminhar as

demandas de seus representados na negociacao dos conflitos distributivos e quanto as condic6es

5 KREIN, 2018.

6 DEDECCA, Claudio Salvadori, 1999; KREIN, José Dari, 2013; NORONHA, Eduardo Garuti, 1998 apud
KREIN, 2018, p. 78-79.

T KREIN, 2018.



de trabalho, surge um conflito de papéis entre essas duas instancias de representagao.
Ademais, é reforcada a tendéncia de descentralizacdo das negociacdes e de esvaziamento
das contratagdes de carater geral para o conjunto da categoria. Além disso, o sindicato foi
removido da supervisdo da homologacdo de trabalhadores com mais de um ano no
emprego (revogacdo dos 88 1° e 3° do art. 477 da CLT); foi determinado o fim da
ultratividade das normas coletivas (pelo STF, no julgamento da Arguicdo de
Descumprimento de Preceito Fundamental 323, que declarou inconstitucional a Simula
277 do TST); e a sustentabilidade financeira dos sindicatos foi comprometida pelo fim da
contribuicdo obrigatéria (arts. 545, 578, 579, 582, 583, 587 e 602 da CLT). Em sintese,
mudancas que provocam a fragmentacdo da base de representagdo sindical, o
esvaziamento de certos aspectos do papel dos sindicatos e impdem uma pauta patronal
para as negociacdes, enfraquecendo a possibilidade de que venham a assegurar mais

direitos, melhores condigdes de trabalho e maior protecdo social’®.

Os impactos das mudancas na negociacdo coletiva foram estudados por um grupo
de pesquisadores do Centro de Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho da
Universidade Estadual de Campinas (Cesit/Unicamp), que procuraram averiguar se a
negociacdo coletiva foi estimulada no contexto posterior a reforma, funcionando como
espaco de resisténcia e garantia de direitos, ou se, de outra maneira, acabou se
convertendo num espaco de legitimacdo da reforma nos temas de interesse patronal.
Conforme os préprios pesquisadores ressaltam, essas disputas ndo dependem apenas das
estratégias do sindicalismo, mas também de sua interacdo com o contexto de ofensiva
patronal e da reconfiguracdo imposta as relagdes de trabalho pela propria reforma,
acarretando sérios desafios a representatividade das entidades sindicais’® (COLOMBI;
TEIXEIRA; PALETIELE, 2021, p. 560).

O método empregado para observar os impactos foi a analise comparativa dos
instrumentos - acordos coletivos de trabalho e convencdes coletivas de trabalho - um ano
antes da implantacdo da reforma, em 2016, e dois anos depois, em 2019, para um mesmo
conjunto de negociacgdes, identificadas a partir de mesas de negociacdo - as partes que

assinam o instrumento, ou seja, entidades sindicais de trabalhadores e empresas no caso

8 |bid.
9 COLOMBI; TEIXEIRA; PALETIELE, op. cit., p. 560.
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dos acordos, e entidades sindicais patronais e de trabalhadores para as convengdes. Deste modo,
ao comparar 0s instrumentos produzidos nos periodos selecionados em uma mesma mesa de
negociacao, foi possivel observar as mudancas ocorridas nos contratos coletivos de uma mesma
categoria profissional. A fonte de dados priméria foi o Mediador do Ministério do Trabalho e

Emprego, que tem a funcéo de registrar todos os instrumentos coletivos firmados no pais.

Num primeiro momento foram levantadas 12.529 mesas de negociagdo. Em razdo da
grande quantidade, a opcdo dos pesquisadores foi selecionar as mesas integradas pelas
entidades sindicais de trabalhadores que compdem o painel do sistema de acompanhamento de
negociacBes dos reajustes de salarios do DIEESE, ou ainda aquelas que fossem filiadas ao
Orgdo, o que permitiria delimitar as entidades sindicais mais importantes, que realizam
negociacdes que sdo paradigmaticas para um conjunto mais amplo de categorias profissionais,
chegando-se a 4.363 mesas. Apos a exclusdo dos instrumentos referentes ao setor agricola e ao
setor publico, por serem estatisticamente insignificantes, restaram os instrumentos nos setores
do comércio, da industria e de servicos para ser classificados entre quatro temas principais:
formas de contratacdo; jornada de trabalho; remuneracéo; e relagdes sindicais. A distribuicéo
quantitativa das clausulas assim identificadas foi seguida da selecdo de amostra com o objetivo
de analisar seus contetdos, buscando responder as seguintes questdes: (1) se estava presente
nos dois periodos analisados; (2) se o seu contetdo sofreu alteracdo entre um periodo e outro;
(3) se a clausula presente no primeiro periodo foi exluida no segundo; e (4) qual o sentido geral

da mudanca que porventura tenha ocorrido.

A terceirizacdo foi incluida no tema mais amplo das formas de contratacdo, e analisada
conjuntamente com o trabalho temporario, em razdo de tanto a contratacdo de prestacdo de
servicos quanto a contratacdo de trabalho temporario serem modalidades de contratacdo
triangulada, na qual uma empresa contrata outra, para a prestacdo de servicos ou fornecimento

temporario de mao de obra®°.

Deste modo, no painel foram identificados de um painel inicial 13.823 instrumentos
coletivos (7.030 em 2016 e 6.793 em 2019), na selecdo da amostra foram identificados 548
acordos coletivos e 228 convencdes coletivas que contém um total de 1.566 clausulas

relacionadas a terceirizacdo/trabalho temporéario, o que representa 11% do painel. O nimero de

8 TEIXEIRA, op. cit., p. 630.



instrumentos se manteve praticamente 0 mesmo, passando de 782 em 2016 para 784 em
2019. Contudo, o nimero de clausulas caiu 8,4% nos acordos (de 521 para 477) e
aumentou 17,6% nas convencgdes (de 261 para 307).

A autora passa entdo a analise da distribuicdo por setor e por segmento. E observa
que, para o setor industrial havia em 2019 um total de 457 clausulas, 82% das quais
concentradas em quatro segmentos: metalurgia (26%), na alimentacdo (23%), na
construcdo civil (23%) e na quimica (11%). Na industria metalrgica a quantidade de
instrumentos que tratam do tema regrediu 55%, expressando uma perda de direitos ao ndo
retornarem clausulas que limitavam a terceirizacdo. Por outro lado aumentou 8,2% na
alimentacdo, 41% na construgéo civil e 50% na industria quimica, inclusive sendo
registrada a ocorréncia de clausulas no sentido de estabelecer limites a pratica no segundo
periodo analisado. No setor industrial as clausulas reincidentes foram preponderantes
(45,3% do total), e foi expressivo o0 numero das clausulas suprimidas (32,2% do total).
Os conteudos, por sua vez, sugerem que o tema ja estava presente nos instrumentos antes
da reforma e a ampliacdo do numero em convences coletivas (de 89 para 125) pode
sinalizar uma maior atuacao das entidades sindicais com o objetivo de garantir parametros

minimos de direitos trabalhistas na terceirizacao.

Para o setor do comércio o total de clausulas (51 em 2016 e 56 em 2019) é bem
menor em comparacdo com a industria e 0s servigos, o que pode ser explicado pelo fato
de que a modalidade de contratacdo por terceirizacdo € menos frequente, por sua
caracteristica de maior precarizacdo, baixos salarios, elevada rotatividade e alta
sazonalidade na atividade econdmica. O numero de clausulas em acordos coletivos
passou de 4 para 19, ao passo que em convengdes recuou de 47 para 37, e a analise do
conteddo selecionado como amostra indica que ocorreu a acomodacdo a nova legislacéo.
As clausulas novas responderam por 35,5% do total, e as reincidentes, 41%. O expressivo
namero de clausulas novas constantes de acordos coletivos indica a pulverizacdo das
negociacoes coletivas caracteristica deste setor. A ocorréncia de clausulas que reforcam
0 cumprimento da norma coletiva pela categoria preponderante, pode sinalizar que as
entidades sindicais tém se esforgado para assegurar que os direitos previstos na convengao
coletiva sejam extensivos aos trabalhadores contratados através das prestadoras de

Servico.
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J& no setor de servicos, em que é significativa a presengca de empresas prestadoras e
tomadoras de servicos, a quantidade de clausulas cresceu. Nos acordos coletivos passaram de
80 para 126, as convengdes de 125 para 145; ampliacdo que se deve, conforme a autora,
exatamente a autorizacdo legal de contratar servicos terceirizados para todas as atividades, com
clausulas que dispdem principalmente sobre condigdes de trabalho, acesso a equipamentos de
seguranca e a preservacdo do emprego para o trabalhador terceirizado em caso de rompimento
de contrato entre a tomadora e a prestadora de servicos. As clausulas novas e reincidentes sdo
82,4% do total, e as clausulas suprimidas, 17,5%, portanto com peso relativo menor em
comparacdo a industria e ao comércio. O setor de servigcos também incorporou amplamente as
novas regras previstas no art. 4°-C da Lei 6.019, que visam assegurar aos empregados da
empresa prestadora de servigos condigdes iguais as oferecidas aos empregados da contratante
em matéria de protecdo a saude e de seguranca do trabalho, alimentacdo em refeitorios e

atendimento médico e ambulatorial.

Os resultados da pesquisa apontam que a terceirizacdo irrestrita e a ampliacdo dos
contratos temporarios foram absorvidas de forma moderada pelos instrumentos coletivos, cuja

variacao entre os periodos foi de apenas 2%.

Essa expansdo moderada sugere, de um lado, que a pratica ja vinha sendo adotada
largamente mesmo com as restricdes estabelecidas em lei. Por outro lado, a sua
efetivacdo parece estar ocorrendo sem a participacdo sindical e disso deduz-se dois
movimentos distintos: i) a terceirizacdo como forma de contratacdo e estratégia
empresarial ja foi incorporada pelo sindicalismo e, portanto, ndo ha como resistir; e,
ii) a incapacidade do movimento sindical de impor uma pauta mais reativa a
terceirizacdo. Ou os dois processos de forma simultanea.!

A andlise por segmentos sugere que a terceirizagdo continua circunscrita aos setores e
segmentos que ja adotavam a pratica antes da alteracdo do marco legal. Nesses segmentos, a
autorizacdo legal para a terceirizacdo irrestrita de todas as atividades da empresa e para a
extensdo do trabalho temporario contribuiu para que essas praticas se ampliassem. E o caso dos
servicos, através de acordos (variacdo de 57,5%) e convencdes (crescimento de 16%) e também
na industria por meio das convencdes (elevacao de 40,4%), muito embora neste setor os dados
indiguem que a nova lei tenha deixado os empregadores mais confortaveis em recorrer a
terceirizacdo sem submeté-la a negociagdo coletiva, como sugerem a expressiva queda no

segmento da metalurgia e o teor limitante da terceirizagdo, de acordo com as regras prévias, das

8L TEIXEIRA, op. cit., p. 645.



clausulas que ndo se mantiveram ap0s a mudanga, 0 que ocorreu principalmente quando
proibiam a terceirizacdo sem autorizagao por convencgao coletiva.

Ademais, demonstrou-se que as motivacdes de regular o contrato como trabalho
temporario ou prestacdo de servigos variam conforme a categoria econdmica. Assim, a
atuacdo dos sindicatos de atividades tipicamente terceirizaveis caminha no sentido de
buscar a garantia dos empregos, reafirmar sua autoridade de representantes legitimos das
respectivas categorias e garantir espaco nas empresas tomadoras de modo a acessar 0s
prestadores de servicos. De outra parte as entidades que representam categorias em
segmentos tipicamente tomadores de servi¢os buscam acessar 0s terceirizados por meio
da extensdo dos instrumentos aos trabalhadores terceirizados e da observacdo dos
dispositivos da lei sobre igualdade de condicdes no local de trabalho, pois os contetdos
das clausulas regulam principalmente condigdes de trabalho, acesso a equipamentos de
seguranca e preservagdo do emprego na hipotese de rompimento do contrato entre

tomadora e prestadora de servigos.

Por fim, a subcontratagdo de servicos através de pessoas juridicas (PJ’s),
microempreendedores individuais (MEI) ou de trabalhadores autdnomos foi
impulsionada pelas novas modalidades de contratacdo introduzidas pela reforma, o que,
em combinado ao fato de que a sua implementacéo ndo depende de autorizagéo sindical,
dificulta as condigdes de regulamentacdo por meio de negociacdo coletiva e acdo dos

sindicatos de servigos que sdo prestados fora do ambito das empresas.
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CONCLUSAO

O padréo de organizagdo da atividade econdmica surgido a partir da reestruturacao
produtiva e da passagem para o regime da acumulacdo flexivel no capitalismo a partir das
ultimas décadas do século XX trouxe consigo a disseminacdo em escala global das préaticas de
transferéncia de partes do processos e das atividades empresariais a outrem com o objetivo de

reduzir custos®?.

O fendmeno econdmico da terceirizacdo introduziu a diferenciacdo no interior da forga
de trabalho entre dois tipo de trabalhadores; por um lado, aqueles que desempenham as funcoes
que a gestdo empresarial entendeu por manter entre trabalhadores diretamente contratados, e de
outro aqueles cujo trabalho sera também utilizado pela atividade econémica, mas que nao estdo
submetidos a uma relacéo juridica de emprego direta com a empresa, e ocupam sobretudo por
postos de trabalho de baixa produtividade, com menores rendimentos, estando mais submetidos

a precarizacdo e a alta rotatividade.

A terceirizacao logo apresentaria desafios ao direito do trabalho, na sua funcao de buscar
reequilibrar a relacdo entre capital e trabalho, e as instituicdes do trabalho encarregadas de fazer
cumprir 0 conjunto de normas imperativas da legislacdo trabalhista e determinar as
responsabilidades em caso de descumprimento. Desse modo a terceirizagdo ingressou no
Direito, estando inicialmente circunscrita a algumas atividades previstas em lei, e
posteriormente se expandindo, através da construcdo jurisprudencial que introduziu a
diferenciacdo entre atividades meio e atividades finalisticas como critério de legalidade. A
partir desse marco legal da terceirizacdo, consolidou-se a jurisprudéncia da Justica do Trabalho,

que se manteve estavel ao longo das décadas seguintes®?.

O quadro se alterou nos anos recentes, com a alteracdo da legislacdo pelo Congresso e o
deslocamento da arena de disputas em torno do assunto para o STF, que decidiu a questdo em
sentido contrario a jurisprudéncia até entdo consolidada®. As alteracdes significaram a
liberalizacdo ampla da terceirizacdo, e, combinadas a reforma trabalhista, em cuja l6gica se

inserem, representaram uma mudanga profunda no padrdo de regulagdo social do trabalho no

8 BASUALDO; ESPONDA, op. cit.
8 GRILLO, op. cit.
8 ARTUR; GRILLO, op. cit.
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Brasil. Dessa forma, nos aproximamos de uma regulacéo privada, o que desconfigura o préprio
direito do trabalho enquanto protetor e promotor de avancos sociais, flexibilizando os
procedimentos de construcdo da normatividade das relagfes trabalhistas e fragilizando as

instituicGes publicas e a acio coletiva através dos sindicatos®.

Este novo perfil de regulamentacdo imprime uma tendéncia individualizante as relaces
de trabalho. A terceirizacdo indiscriminada e a introdugdo das modalidades de contratacdo
atipicas que rompem com o padrdo contratual da CLT, trazem consigo a tendéncia a
intensificacdo do processo de mercantilizagdo da forca de trabalho® e & piora da desigualdade
dos rendimentos do trabalho, decorrente dos obstaculos que impde a acdo coletiva das
organizagOes de representagdo dos interesses dos trabalhadores nos conflitos contra os
empregadores. Além disso, o estimulo a terceiriza¢do, aos contratos atipicos e a rotatividade
ir4, invariavelmente, afetar o financiamento da seguridade social, que esta vinculada a folha de
pagamento, acarretando a fragilizacdo da capacidade do Estado de implementar politicas

sociais®’

Certamente os impactos da terceirizacdo serdo diferenciados nos diversos setores
econdmicos e nos estratos sociais. O perfil ocupacional da base da pirdmide social brasileira e
a proeminéncia do setor de servigos na composicao do total dos postos de trabalho, somada ao
fato de que ai estdo a maior parte das atividades terceirizadas e indica que os efeitos serdo
sentidos em amplos segmentos de trabalhadores, ndo apenas interrompendo a trajetoria de
universalizacdo das condicGes de trabalho como também representando um sério risco de
regressao social. A imposicdo do rebaixamento no custo do trabalho, embora néo tenha elevado
o nivel de emprego de qualidade, foi responsavel pela precarizacdo das ocupacgdes existentes.
Porém, mais que custo, salario também é demanda, e sua reducdo, do ponto de vista
macroeconémico, pode ter efeito negativo na ativacdo da economia. Assim, a trajetdria deve
ser de aumento da desigualdade nos rendimentos do trabalho, como demonstram
invariavelmente as experiéncias de flexibilizacdo das relacdes de trabalho mundo afora, e com

mais intensidade na periferia do capitalismo como é 0 nosso caso®®.

8 KREIN, 2018.

8 HYMAN, Richard, 2005 apud KREIN, 2018.
87 KREIN, 2018.

88 Thid.
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Enquanto observador privilegiado das relagBes entre o direito e as técnicas empregadas
na organizagéo da atividade econdmica, o Direito do Trabalho deve agir ndo para submeter os
trabalhadores a técnica, mas para submeter a técnica a protecio dos trabalhadores®®. Como a
realidade do trabalho é dialética e estd em constante mudanca, através do progresso técnico e
da criagdo de novas atividades econdmicas e ocupacdes da realidade, continua a haver espaco
para a acao coletiva, e 0s agentes sociais podem constituir novas estratégias de organizacgdo e
acdo, que podem incluir a unificacdo de entidades, o crescimento das taxas de sindicalizagéo, a
aproximacao da base e a ampliacdo de sua influéncia na sociedade, de modo a incidir no

futuro®,

8 SUPIOT, Alain, 2007 apud CARELLI, 2013.
% KREIN, 2018.
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