Universidade Federal do Rio de Janeiro
Bl Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas — CCJE

Faculdade de Administracdo e Ciéncias Contébeis - FACC

FELIPE TINOCO CANTONE CORREA DE SA

BEM-ESTAR NOS BARRACOES DAS ESCOLAS DE SAMBA DO
RIO DE JANEIRO: AS PERSPECTIVAS DOS RESPONSAVEIS
ARTISTICOS DA PRODUCAO DOS DESFILES DE CARNAVAL

Rio de Janeiro - RJ
2022



FELIPE TINOCO CANTONE CORREA DE SA

BEM-ESTAR NOS BARRACOES DAS ESCOLAS DE SAMBA DO
RIO DE JANEIRO: AS PERSPECTIVAS DOS RESPONSAVEIS
ARTISTICOS DA PRODUCAO DOS DESFILES DE CARNAVAL

Monografia apresentada como requisito parcial
a obtencdo do grau de Bacharel em
Administracédo a Faculdade de Administracéo e
Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (FACC/UFR)).

Orientador: Ricardo Henry Dias Rohm

Rio de Janeiro - RJ
2022



Virado sera 0 mundo

E viramundo verao

O virador deste mundo
Astuto, mau e ladréo
Ser virado pelo mundo
Que virou com certidéo
Ainda viro este mundo
Em festa, trabalho e péo

Gilberto Gil



AGRADECIMENTOS

Essas palavras, os seus significados e a sua simbologia sdo dedicados a todas as
pessoas e a todos 0s espagos que me fizeram o que eu sou e possibilitaram, por cada
escolha e por cada a¢do, montar as pegas do mundo que eu conheco. Abracgo e agradeco.

Ao Mestre, orientador, professor, conselheiro e inspiracdo Dr. Ricardo Henry Dias
Rohm. Por todas as razdes que a raz&o possa vir a conhecer.

Ao presidente Lula, por valorizar a educacdo e trazer esperanga a um enorme pais.

A minha mae, Marcia, a0 meu pai, Flavio, aos meus avos, Edna, Vilma, Marilena,
Vicente, Valdemiro e Carlos Alberto, as minhas irmas, Carolina e Vitoria, e a minha tia

Maonica, pelas vidas que me deram ou auxiliaram a construir.

Ao Vicente, broto a quem desejo um coracdo de estudante. Ainda em curta

passagem, ja& me mostrou o valor da vida, do mundo, da fé.

Ao Lucas, pelo compartilhamento daquilo que se tem valor, pelos realces e pela

coragem do amor.

Aos funcionarios, técnicos-administrativos, terceirizados e professores da UFRJ

por todo o suporte, o trabalho, as palavras e a dedicacdo empregados a essa instituicao.

Aos meus queridos e amados colegas conhecidos na faculdade, segregados para a
construcdo e para o afeto. Obrigado, Daniel, Juliana, Luiza, Mel, Pedros, Isadora e

Victoria pelos momentos partilhados.

Aos que dividiram comigo a honra de estar no PEP-Rohm e vivé-lo como espaco
fulcral para a existéncia daquilo que somos. Por tantas experiéncias. Beijos enormes para

Sofia, Gabriel, José, Heduardo, Marcelo, Claudine, Claudia, Gabriela, Sara e Deborah.

Ao carnaval e aos amigos amados que ele me proporcionou, principalmente Caio,
Leonardo, Juliana, Jorge, Luiz, Rai, Ricardo e também Bela, companheira de Minerva
que foi alicerce quando mais precisei. Aos operarios da cultura e das artes, por ndo
desistirem, por enriquecerem o0 Vviver e por me ensinarem o que eu ndo sei. Quanto mais
serpentina, melhor. A flecha da evolugdo, Estacdo Primeira de Mangueira, quem me

arrebata e ndo tem explicacdo.



RESUMO

A pesquisa objetivou principalmente identificar as caracteristicas do bem-estar no
trabalho dentro do ambiente dos barracdes das escolas de samba do Rio de Janeiro. As
escolas de samba sdo instituicdes culturais complexas, com uma forma diferenciada de
organizagdo. O bem-estar, por sua vez, vem sendo tema frequentemente estudado pela
area de gestdo de pessoas, encarado como tematica importante para o desenvolvimento
das organizacOes e 0 atingimento de metas organizacionais. A partir de uma pesquisa
bibliogréafica sobre o conceito, identificou-se o instrumento desenvolvido por Dessen e
Paz (2010), o qual foi adaptado para a realidade qualitativa da monografia. A principal
técnica de coleta de dados, portanto, foi a entrevista com roteiro semiestruturado. Ela foi
baseada nas dez dimensdes do bem-estar no trabalho identificadas pelos autores
supracitados: reconhecimento, salario, relagdo com colegas, relagdo com chefia, relagdo
com clientes, identificagdo com a organizagao, oportunidades de crescimento, condi¢fes
de trabalho, valorizacdo e realizacdo. Participaram das entrevistas uma amostra total de
trés carnavalescos dentre as doze liderancas artisticas que estrearam ou estreardo nos
desfiles do Grupo Especial do Rio de Janeiro entre os anos de 2018 e 2023. Ao final da
pesquisa, podde-se observar caracteristicas e desafios de bem-estar laboral dentro desse
ambiente de trabalho estudado, tais como identificacdo com as organizacbes e

insatisfacdo com salario e carga horaria excessiva.

Palavras-chave: bem-estar no trabalho; carnaval carioca; escolas de samba.
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1. INTRODUCAO

O bem-estar no trabalho vem sendo tema estudado ao longo de varias décadas pela
area de gestdo de pessoas. Embora seu conceito tenha surgido em outras areas de estudos
que ndo a Administracdo, como demonstra Paz et al. (2020), ele se aproximou da
realidade das organizac¢des em virtude do aumento da preocupacéo social com as questoes
de trabalho (ROSSI et al., 2020).

Embora ndo haja consenso sobre o conceito (PAULI, CERUTTI; ANDREIS,
2018; ROSSI et al., 2020), é possivel afirmar que o bem-estar no trabalho est& associado
a uma relacdo bilateral entre organizagao e funcionario, em que deve existir um equilibrio
entre a necessidade de alcance das metas organizacionais e as condi¢Ges dos sujeitos
envolvidos na tentativa desse atingimento, de forma que as organizagdes devem ser
responsaveis, entdo, pelo bem-estar dos envolvidos (DESSEN; PAZ, 2010). O bem-estar,
ademais, torna-se relevante como fator para as proprias conquistas das organizacdes,
inclusive no que tange as proprias metas organizacionais (BRAGA et al., 2017). De
acordo com Sousa e Zerbini (2021), hd um crescimento de estudos na area, principalmente

em pesquisas com rigor em seus instrumentos.

As escolas de samba do Rio de Janeiro, por sua vez, sdo organizacdes culturais
com ritos e processos simbdlicos particulares, que tém nos desfiles que ocorrem durante
0 més de fevereiro o seu principal produto artistico (CAVALCANTI, 2002). Elas
nasceram da segregacao territorial sofrida pelas classes populares no inicio do século XX,
quando o samba, enquanto género musical, comecou a despontar (AGOSTINHO, 2014;
PRUDENTE; COSTA, 2020). Diante de suas origens pela cultura afro-brasileira, tal
manifestacdo cultural pode ser considerada uma forma de resisténcia e difusdo do
quilombismo (PRUDENTE; COSTA, 2020).

Conforme aponta Cabral (1996), foi na Praca Onze, na area central da cidade, que
o carnaval do Rio de Janeiro encontrou seus anseios populares por intermédio das
organizacdes aqui estudadas. Estas, por sua vez, sofreram tentativas de marginalizacao
durante a década de 1940, conforme explicita o autor. As escolas de samba, a principio,
representavam um publico especifico, que ndo era 0 mesmo de outras manifestacdes que
possuiam maior frequéncia de classes sociais de mais poderio econdmico e politico, tais
quais os ranchos e cordées (COUTINHO, 2006).



O seu movimento de oficializagdo dentro da estrutura da cidade se deu diante de
processos de negociacdes historicas entre essas instituicdes privadas e a Administracdo
Publica (COUTINHO, 2006). Queiroz (1984) associa uma espécie de legalizacdo dessas
organizacdes a influéncia do poder publico angariada pelas subvencdes e pelos aportes
financeiros, criticando uma perda de autenticidade e uma possivel instrumentalizacdo por

parte da manifestacdo cultural carnavalesca.

Por ndo serem empresas com fins lucrativos, e, fundamentalmente, por possuirem
uma complexa origem e historiografia, pode-se considerar as escolas de samba como
instituicGes com praticas organizativas diferenciadas (CALVALCANTI, 2002; TURETA;
ARAUJO, 2013). Embora possuam um produto principal determinado e comumente
conhecido, o préprio ocorre apenas uma vez por ano, distinguindo-as de organizacoes
classicas. Ademais, uma série de atividades e agbes em variados espagos ocorrem no
intervalo entre um carnaval e outro, visando tanto os preparativos para a competicéo
quanto outros fins socioculturais e festivos que fazem parte do universo das agremiacoes
(MATOS, 2011).

O presente trabalho, no entanto, concentra-se especificamente na construcéo das
apresentacdes carnavalescas do Rio de Janeiro, que ocorrem em grande parte nos
barracGes das escolas de samba, locais nos quais se centraliza significativa parcela de
saberes da criacdo dos desfiles (SILVEIRA, 2018). Os barracdes sdo as fabricas em que
estad reunida a maioria dos funcionarios dessas organizacGes, com atuacdo em diferentes
praticas artisticas e produtivas, como costura, modelagem, aderecaria, escultura, ferraria,
madeiraria, pintura de arte, criacdo de croquis e projetos alegéricos e atividades

administrativas.

As escolas de samba cariocas do Grupo Especial possuem um local fixo para a
construcdo de seus desfiles: a Cidade do Samba, situada na Zona Portuaria do Rio de
Janeiro, no bairro da Gamboa. Criada para a elaboracédo do carnaval de 2006, em prol de
uma disponibilizacdo de espaco que permitisse melhores condicdes de trabalho e
equidade as agremiacdes, a Cidade do Samba, nos ultimos 10 anos, sofreu
sistematicamente com problemas e incidentes estruturais, tais quais incéndios, interdicdes
e interrupcbes de producdo — a Gltima, em decorréncia da pandemia mundial da Covid-
19, como aponta Bora (2021). De acordo com o autor, as nogdes de precariedade

perpassam 0s barracdes ndo apenas pelo historico semantico associado a expressao ao



longo dos anos, como também s&o peca central na propria realidade das condicGes de
trabalho dessas organizagoes.

Concomitantemente ao fato das agremiacdes possuirem vasta relevancia historica,
como comentado, e de apresentarem relevante impacto social em diferentes segmentos,
como o de incluséo e incentivo de sociabilidade de idosos (SOARES et al., 2010), de
criancas (PAULA, 2021; RIBEIRO, 2018) e da prépria valorizacdo da memoria social
(CHAGAS, 2002), tais problematicas apresentadas por Bora (2021) ndo sdo exploradas a
fundo pelo Unico trabalho encontrado na pesquisa bibliografica que promove reflexdes
sobre o bem-estar no trabalho e as escolas de samba (COSTA, 2011).

Defronte ao cenério descrito, a presente pesquisa, entdo, buscou responder a

seguinte pergunta: guais sao as perspectivas dos responsaveis artisticos da construcdo dos

desfiles de carnaval do Rio de Janeiro acerca do bem-estar no trabalho dentro do ambiente

dos barracdes das escolas de samba?

Delimitou-se a investigacdo da tematica tendo como ponto de vista a perspectiva
dos responsaveis artisticos da construcdo dos desfiles de carnaval. A escolha foi feita em
razdo do fato dos carnavalescos das agremiacdes serem profissionais que se dedicam por
um longo periodo a producdo dos desfiles, estando presentes nos barracdes em todo o
processo de construcdo do carnaval. Além disso, ndo se tem conhecimento de nenhum
carnavalesco em atuacdo no Rio de Janeiro que ndo tenha exercido previamente outra
funcédo dentro dos barracdes. Por isso, também possuem vasto histérico de transicdo entre
diferentes agremiagdes — conhecendo, portanto, diferentes realidades. E recorrente que o
cargo principal de supervisdo artistica esteja ocupado por profissionais que ja foram
assistentes de carnavalescos, aderecistas e desenhistas. Os carnavalescos também
possuem interface diaria com todas as areas que atuam na producdo dos desfiles dos
barracdes das escolas de samba (FARIAS, 2013; FARIAS, 2015). Estimou-se, portanto,
que tais fatores poderiam auxiliar no desenvolvimento de um olhar multifacetado sobre

0s aspectos de bem-estar nesse ambiente de trabalho.

Para alcancar o objetivo geral de identificar as caracteristicas do bem-estar no

trabalho dentro do ambiente dos barraces das escolas de samba do Rio de Janeiro, o

trabalho perpassou os seguintes objetivos especificos:

o Explicitar os conceitos de bem-estar no trabalho presentes na literatura

nacional cientifica;



10

o Apresentar as dimensdes de bem-estar que foram consideradas pela
pesquisa e pelo roteiro das entrevistas;
o Descrever as percepcgdes dos carnavalescos sobre o bem-estar no contexto

abordado.

Em relacdo as justificativas para a escolha da tematica, como lembram Tureta e
Araljo (2013) e Jalio (2016), as escolas de samba sdo organizagdes pouco investigadas
pelos estudos organizacionais e pelos topicos de Administracdo. No entanto, na pesquisa
bibliogréfica realizada sobre escolas de samba, identificou-se um aumento de trabalhos
que associam essas organizacfes com aspectos de gestdo, os quais totalizam 15 artigos
cientificos nacionais mapeados. As areas de Sociologia, Historia e Antropologia, juntas,

somam 18 trabalhos, em um nimero préximo ao montante das Ciéncias Sociais Aplicadas.

Embora o aumento nos altimos cinco anos sobre a producdo académica das
escolas de samba seja notorio, a investigacdo cientifica sobre essas organizacdes em
Administracdo ainda é incipiente, principalmente se comparada a outras manifestacoes
institucionalizadas e historicamente valorizadas pela sociedade. Sendo as escolas
importantes mecanismos culturais de sociabilidade e resisténcia (CHAGAS, 2002;
PAULA, 2021; PRUDENTE; COSTA, 2020; RIBEIRO, 2018; SOARES et al., 2010),
considera-se importante — ndo apenas como relevancia tedrica como também
posicionamento pratico — a insercdo das instituicGes referidas dentro das pesquisas

cientificas no ambiente académico.

As escolas de samba cariocas também fazem parte de uma importante cadeia
produtiva da induastria criativa da cidade, angariando fortes impactos financeiros e
tributarios, além de gerar emprego e fluxos de capital. De acordo com o levantamento
intitulado Carnaval de Dados, realizado pela Prefeitura do Rio de Janeiro (2022), a folia
do ano de 2022 movimentou mais de 5 bilhdes de reais entre circulacdo de renda para o
setor de hotelaria, turismo, transporte, economia criativa, comunicacdo e outras areas
afetadas pelo carnaval. No mesmo ano, mais de 300 mil pessoas assistiram
presencialmente aos mais de 30 desfiles ocorridos na Marqués de Sapucai, que
totalizaram por volta de 20 mil trabalhadores e 70 mil desfilantes participando da
realizacdo do cortejo coletivo (PREFEITURA DO RIO DE JANEIRO, 2022).

Ainda de acordo com o levantamento municipal, o impacto financeiro pode ser

visto pela arrecadacdo do Imposto Sobre Servigos (ISS) relativos a hospedagem, turismo,
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lazer e artistas, que possui a sua maior média mensal, no somatorio dos anos de 2011 a
2019, justamente em fevereiro, quando costumam ocorrer os desfiles de carnaval. O
mesmo imposto também teve uma brusca queda caso comparados 0s meses de fevereiro
de 2011 a 2019 com o més de fevereiro de 2020, quando os desfiles ndo puderam ocorrer
devido a pandemia da Covid-19. Além disso, o Carnaval de Dados da Prefeitura do Rio
de Janeiro (2022) indicou que 91,8% dos cariocas se consideram amantes ou
simpatizantes ao carnaval e que 86,4% desses gostam de assistir e/ou desfilar nas escolas
de samba, demonstrando a relevancia da manifestacdo cultural para a identidade do Rio
de Janeiro.

Também se ressalta a pertinéncia em estudar de forma critica 0 bem-estar no
trabalho desse ambiente complexo e vinculado tanto a estimulos e aspectos positivos de
participacdo e criacdo artisticas (COSTA, 2011) quanto a privacdes de estabilidade nas
condigdes de trabalho (BORA, 2021). A ideia de bem-estar, ademais, vem sendo tratado
como atributo necessario para o atingimento das metas organizacionais (BRAGA et al.,
2017) e para o comprometimento em prol da “coletividade organizacional” (PAZ et al.,
2020, p. 3). Reiterando a sua relevancia para os estudos e praticas de gestdo das escolas
de samba, segundo Veiga e Cortez (2020, p. 2), “o bem-estar dos trabalhadores esta entre
os focos fundamentais para otimizacdo das condicGes laborais e desempenho nas

organizacoes”.

Nas proximas secdes da monografia, foram detalhados 0s processos
metodologicos percorridos pela pesquisa visando o alcance de seus objetivos; foi
apresentada a fundamentacao teorica sobre o principal eixo-temético abordado; e foram
descritos e analisados os resultados de entrevistas realizadas com os carnavalescos, para,

enfim, apresentar as consideracoes finais do presente trabalho.
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2. METODOLOGIA

A seguir, nessa secdo, serdo explicados os processos metodologicos que foram
cumpridos para a realizacdo da monografia, com a descri¢cdo do método, classificagdo e
tipo de pesquisa; dos participantes; do instrumento; e dos procedimentos de coleta e
analise de dados.

A pesquisa realizada pode ser considerada tedrica-empirica, e teve seu problema
de pesquisa associado a classificagdo de pesquisa qualitativa, a qual utiliza “métodos
multiplos que sd3o interativos e humanistico”, além de ser “fundamentalmente
interpretativa”, com a elaborag¢do de descrigdes sobre pessoas ou contextos, para chegar
em conclus6es sobre seus significados por intermédio da analise de temas ou categorias
(CRESWELL, 2007, p. 186). A pesquisa qualitativa pode ser vinculada ao “ato subjetivo
de construcio” (GUNTHER, 2006, p. 202), sendo adequada para a temdtica que foi
abordada na presente monografia.

Quanto aos seus fins, o trabalho foi considerado descritivo tendo como referéncia
a classificacao de Vergara (1998), visto que visou apresentar atributos e propriedades do
ambiente dos barracGes das escolas de samba, identificando caracteristicas do bem-estar
no trabalho dentro desse contexto, ainda que ndo fundamente as explicacdes para a
existéncia dos fendmenos observados. Ainda de acordo com a autora citada, a pesquisa é
bibliografica quanto aos seus meios de investigacao, pois se utilizou de artigos cientificos
nacionais sistematicamente buscados e selecionados para composi¢do da fundamentacao

teorica, tendo-0s como base para a realizacéo do trabalho.

A técnica de pesquisa selecionada para o presente trabalho foi a de entrevista
semiestruturada, com o uso de perguntas previamente desenvolvidas, mas com abertura
para o desenvolvimento ao longo da entrevista (CRESWELL, 2007). O Apéndice A
indica o roteiro inicial das entrevistas, formulado com base na fundamentacdo tedrica

apresentada.

A presente monografia teve como finalidade identificar o ponto de vista dos
responsaveis artisticos da construcdo dos desfiles de carnaval do Grupo Especial do Rio
de Janeiro, dentro do contexto dos barracbes da Cidade do Samba. Ao todo, sdo 12
agremiagOes na primeira divisdo do carnaval carioca, representadas cada uma por ao

menos um carnavalesco a cada ano.
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Como delimitacéo do trabalho, a fim de tornar factivel a sua finalizagao, realizou-
se um recorte dentre o universo de carnavalescos com passagens no carnaval do Rio de
Janeiro, atentando para as seguintes condicOes: a) pessoa carnavalesca de qualquer
agremiacdo do Grupo Especial carioca nos ultimos cinco elencos, considerando, portanto,
os profissionais das agremiagdes que assinaram ou assinardo ao menos uma apresentacéo
nos desfiles de 2018, 2019, 2020, 2022 e 2023; e b) que tenha estreado no cargo em
alguma agremiacdo do Grupo Especial durante os carnavais de 2018 a 2023, sem

nenhuma passagem prévia como carnavalesco nesse grupo.

Dentro do universo de carnavalescos, portanto, selecionou-se a populacdo de
carnavalescos estreantes nos anos de 2018, 2019, 2020, 2022 e 2023. Ao todo,
considerando essas condigdes, existiam 12 nomes aptos a participarem das investigacoes.
Para a concepcdo da amostra de trés entrevistas, utilizou-se o critério de acessibilidade
(VERGARA, 1998).

Utilizou-se um roteiro (Apéndice A) para a realizacdo das entrevistas
semiestruturadas, instrumento comumente empregado na técnica de pesquisa selecionada
(ZANELLLI, 2002). Ele serviu como um guia para a elaboracéo das perguntas, que, por
sua vez, foram adaptadas do instrumento de Dessen e Paz (2010). Seguiu-se a diviséo de
dez fatores que as autoras indicam interferir no bem-estar no trabalho: reconhecimento,
salario, relacdo com colegas, chefia e clientes, identificacgho com a organizacao,
oportunidades de crescimento, condi¢Ges de trabalho, valorizacdo e realizacdo. Na
literatura analisada como resultado da pesquisa bibliografica, as autoras foram utilizadas
por seis artigos como fonte para o arcabougo teorico sobre bem-estar, evidenciando uma
perspectiva ampla do conceito ao associa-lo a maltiplas variaveis. Além disso, constituem,
dentro do material analisado, a Unica fonte que apresenta um instrumento pablico em
elaboracdo para a avaliacdo do bem-estar em uma possibilidade de adaptacdo para
abordagem qualitativa, justificando a escolha. Ressalta-se ainda que “ha uma tendéncia
na literatura internacional em priorizar no conceito de bem-estar a dimenséao afetiva e a
dimensdo da expressdo pessoal e da realizagdo no trabalho” (SOUSA; ZERBINI, 2021,
p. 216), sendo essas pertinentes ao instrumento das autoras selecionado para ser base da

presente monografia.

Cada um dos dez fatores, conforme aponta o instrumento originario, possui itens
de relacdo para a construgdo de perguntas. Esses itens foram adaptados para o contexto

estudado em torno das escolas de samba do Grupo Especial do Rio de Janeiro. Com isso,
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teve-se a elaboracéo do roteiro semiestruturado, totalizando 43 indagacdes associadas aos

dez fatores.

As entrevistas duraram de 50 minutos a 1 hora e 15 minutos. Elas foram agendadas
previamente via aplicativos de conversa instantanea e ligagcOes diretas com o0s
entrevistados. Elas foram gravadas com seu consentimento para posterior transcricao e
ocorreram de forma virtual, com o uso da midia de reunides virtuais intitulada Google
Meet, facilitando a acessibilidade aos entrevistados. Eles foram tratados de forma
anonima, sendo intitulados nos resultados como Carnavalesco 1, Carnavalesco 2 e
Carnavalesco 3. As idades, 0s géneros, a formacao e o tempo de experiéncia com carnaval

de cada um dos entrevistados estao identificados no Quadro 1.

Quadro 1 — Dados dos entrevistados

Idade Género Formacéo Tempo de experiéncia com carnaval
Carnavalesco 1 41 anos  Masculino  Desenho 10 anos
Carnavalesco 2 22anos  Masculino  Cenografia 7 anos
Carnavalesco 3 28 anos  Masculino  Arquitetura 9 anos

Fonte: elaboracdo propria.

A analise de dados foi realizada por intermédio da analise de contetido, conforme
as etapas apresentadas por Bardin (2011), sendo elas: a pré-analise com a organizacéao do
material; a exploracdo dos materiais para categorizacdo inicial e o tratamento dos
resultados. Com base no instrumento de Dessen e Paz (2010), foram delimitadas dez
categorias a priori sobre as praticas de bem-estar no trabalho. Elas foram separadamente
examinadas na quarta se¢do, de forma a explicitar as perspectivas dos entrevistados sobre
cada uma das categorias definidas no instrumento, evidenciando suas consideracdes,

eventuais contradigcdes e vinculos positivos e negativos acerca de cada uma.
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3. FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentac&o teorica da presente monografia foi dividida em sec¢Ges de forma
a agregar, por intermédio de aproximacgOes tematicas, a literatura estudada. Para a
construcdo da base tedrica sobre o principal eixo-tematico da pesquisa, 0 bem-estar no
trabalho, foram considerados os artigos em lingua portuguesa no sistema de indexagao
Scientific Periodicals Electronic Library (Spell). A expressdo “bem-estar” foi buscada na
plataforma no campo de titulo. Deu-se preferéncia por artigos de peridédicos nacionais
revisados por pares de classificacdo Qualis Periddicos de Al, A2, B1, B2 ou B3 - levando
em conta o evento do quadriénio de 2013-2016 e a area de Administracdo Publica e de
Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo. Utilizou-se filtro de data para publicacdes de
janeiro de 2017 a setembro de 2022, a fim de enfocar na literatura mais recente sobre o

conceito.

Foram encontrados 52 diferentes resultados na pesquisa supracitada. Apds a
leitura dos resumos, foram descartados 26 trabalhos nos quais se observaram diferentes
assuntos do aqui pretendido, eliminando pesquisas sobre Estado e bem-estar social, bem-
estar alimentar e bem-estar animal. Dos 26 restantes tematicamente pertinentes a
monografia, dois foram desconsiderados devido a classificacdo Qualis Periodicos inferior
a B3. Por fim, ressalta-se que duas literaturas foram utilizadas tendo como origem a
técnica de referéncia cruzada (CONFORTO; AMARAL; SILVA, 2011) desses materiais
bibliogréaficos inicialmente. Todo o processo da pesquisa bibliografica foi ilustrado pela

Figura 1.
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Figura 1 — Processo de pesquisa bibliografica para a fundamentacéo tedrica.

Pesquisa de “bem-estar” no campo de titulo na

plataforma Spell, considerando artigos em 52 artigos
portugués de janeiro de 2017 a agosto de 2022

Leitura dos resumos, excluindo 26 artigos que

nao tratavam sobre bem-estar no contexto 26 artigos
laboral
Exclusdo de dois artigos por classificagdo inferior 24 artigos

aB3

Acréscimo de dois artigos por referéncia cruzada 26 artigos totais

Fonte: elaboracéo propria.

3.1 O conceito de bem-estar no trabalho

E possivel aglutinar as diferentes perspectivas sobre o conceito geral de bem-estar em
duas abordagens: a de bem-estar subjetivo e a de bem-estar psicolégico, conforme
explicam Lague, Gallon e Cerutti (2020), Oliveira, Gomide Junior e Poli (2020) e Paz et
al. (2020). A primeira abordagem € associada a condicédo subjetiva de felicidade, levando
em consideracdo aspectos emocionais e de satisfacdo com a vida em searas pessoais, € a
segunda abordagem € associada a dimensdes como propdsito e crescimento de vida,
correlacionadas as no¢des de capacidade dos individuos (OLIVEIRA, GOMIDE JUNIOR,
POLLI, 2020, p. 4). Nos estudos das Ciéncias Sociais Aplicadas, elas foram direcionadas
para 0s contextos de trabalho (PAZ et al., 2020).

A partir dos anos de 1950, ha um aumento no rumo da sociedade em possuir maior
dedicacéo e cautela sobre as formas de saude e bem-estar, inclusive no que diz respeito
ao vinculo empregaticio com as organizac¢Ges (ROSSI et al., 2020). Em decorréncia disso,
uma série de estudos e reflexdes sdo realizadas acerca do conceito central da presente
monografia, embora ndo haja um consenso na literatura sobre a defini¢cdo do bem-estar
no trabalho, como defendem Pauli, Cerutti e Andréis (2018) e Rossi et al. (2020).
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Diante da fluidez e do dinamismo das organizacbes e dos construtos da
Administracdo, sdo varios os fatores associados ao bem-estar no trabalho explorados
pelos materiais consultados. De acordo com Pauli, Cerutti e Andréis (2018), o bem-estar
sofre impacto direto do suporte organizacional propiciado aos funcionarios e da
possibilidade de oferta de alcance de valores pessoais a eles. Ao realizarem um survey
com 195 participantes funcionarios municipais da administracdo publica de diferentes
cidades do Rio Grande do Sul, os autores confirmaram as hipdteses pré-definidas
considerando uma relacdo positiva entre a cidadania e o suporte organizacional com o

préprio bem-estar.

Também em uma organizacdo publica — e, portanto, sem fins lucrativo, tal como
as estudadas na presente pesquisa -, 0 estudo de Braga et al. (2017, p. 185) evidencia que
0 bem-estar é influenciado pela “incorporagdo de valores organizacionais relativos a

3

justica, igualdade, tolerancia, sinceridade e honestidade”, assim como pelo “valor

organizacional decorrente do reconhecimento da instituicdo na sociedade”.

Na abordagem de Paz et al. (2020, p. 4-5), ha uma compreensdo do bem-estar no
trabalho como “a satisfacdo de necessidades e a realizacdo de desejos dos individuos ao
desempenharem seus papeis nas organizacgdes, pressupondo uma relacao de reciprocidade
individuo/organizagdo”. Para 0s autores, ele possui um encadeamento com a cultura
organizacional das instituicbes, visto que ela consegue possuir a funcionalidade de
mediadora entre esse fator estudado e a qualidade de vida organizacional. O bem-estar,
ademais, € capaz de ser subdividido em duas dimensdes de avaliacdo: realizacdo

profissional e condi¢des de trabalho (PAZ et al., 2020).

Uma amalgama semelhante também € caracterizada na escala de bem-estar no
trabalho desenvolvida por Paschoal e Tamayo (2008), recorrente nos estudos
quantitativos para a medi¢cdo do bem-estar no trabalho em determinados setores ou
empresas. Os autores apresentam 0 conceito tendo como base duas partes: afeto e
realizacdo, considerando 1) os aspectos de afetos positivos e negativos e 2) os aspectos
cognitivos laborais. Tal divisdo pode ser associada as dimensdes de avaliacdo de Paz et
al. (2020) se considerado que os aspectos cognitivos sdo influenciados pelas condi¢cdes

de trabalho e as realizacGes profissionais determinam afetos positivos e negativos.

Sousa e Zerbini (2021) demonstram a validade da escala de Paschoal e Tamayo

(2008) em um contexto da seara da saude publica, identificando consisténcia na proposta
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dos autores. Ela também é utilizada por Corréa et al. (2019) na aplicagdo em uma amostra
de 433 respondentes de um survey para identificar a condi¢cdo de bem-estar no trabalho
no labor penitencidrio. Os pesquisadores concluiram a pequena porcentagem dos
trabalhadores com estresse ou com sindrome de bournout por meio da escala. A escala
ainda foi considerada por D’Souza e César (2022) em outra pesquisa quantitativa, a qual
aplicou um survey com 286 respondentes para verificar a influéncia de determinadas
propriedades de liderangas no bem-estar no trabalho, e por Erler ¢ D’ Angelo (2019), com
0 mesmo tipo de instrumento, na comparacdo de percepcdo de bem-estar entre

funcionarios ativos e demissionarios de uma organizacdo do terceiro setor.

Com uma perspectiva mais ampla e delimitada sobre o conceito, mas
complementar a de Paz et al. (2020), Dessen e Paz (2010) assumem diferentes categorias
correlacionaveis com o bem-estar ao propor a validacdo de um instrumento para sua
medigdo composto pelos seguintes fatores: reconhecimento, salario, relacdo com colegas,
relacdo com chefia, relacdo com clientes, identificacdo com a organizacao, oportunidades
de crescimento, condicdes de trabalho, valorizagéo e realizacdo. Alguns desses fatores
sdo identificados na pesquisa de Lague, Gallon e Cerutti (2020), tendo em vista que as
autoras defendem que a remuneracédo, 0 suporte organizacional e a percepg¢éo de justica

organizacionais e a sobrecarga afetam o bem-estar no trabalho de maneira expressiva.

3.2 Problematicas do bem-estar no trabalho

Freitas et al. (2019), ao associar o conceito central da monografia com a qualidade
de vida do trabalho, relaciona o bem-estar com a satisfacdo, o envolvimento e o
compromisso no trabalho, sendo esses fatores que possivelmente comprovam as
vivéncias positivas no contexto laboral, o equilibrio entre funcdes e competéncias e 0s

efeitos convenientes aos ambientes empregadores.

O bem-estar no trabalho, como aspecto da subjetividade, é impactado pelos grupos
e interacBes sociais nas organizacdes (AMORIM-RIBEIRO et al., 2022), pelas praticas
de gestdo da mudanca (NEIVA; MACAMBIRA; RIBEIRO, 2020) e pelas liderancas e
suas possibilidades de exercicio, com destaque prejudicial para as caracteristicas pessoais
de tracos maquiavélicos e narcisistas, por exemplo (D’SOUZA; CESAR, 2022). Para
Cardoso e Santos (2017), até o exercicio da espiritualidade, junto com a valorizacdo dos

funcionarios e a diminuicdo de carga de trabalho e de competicdo interna, auxiliam na
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promogédo do bem-estar. Rosa et al. (2017) indicam que as acgdes de responsabilidade
social corporativa também interferem na percep¢do de bem bem-estar dos trabalhadores

de empresas.

Em uma analise social, o bem-estar no trabalho também € afetado por um
incentivo a mercantilizacdo de organizagdes, correlacionando aspectos do setor privado
com dificuldades na promocdo da satisfagdo. Notadamente, isso é saliente no caso de
funcionarios de instituicdo de ensino, objetos de andlise de Polizzi Filho e Claro (2019),
em que estratégias corporativas, segundo os autores, dificultam tal processo de fomento
ao bem-estar, evidenciando um paradoxo entre organizagcdes com missdes sociais para

além do atingimento do lucro.

Embora haja uma tendéncia de pesquisas que objetivam compreender o bem-estar
no trabalho dentro de um recorte setorial e comunitario, ha uma importante discussao
sobre o efeito de percepcdo coletivas acerca da compreensdao dos trabalhadores acerca
desse conceito. Fogaca et al. (2021), apos analisar relagdes preditivas entre bem-estar no
trabalho e outras variaveis, entendem que ha inclinagdes para que seja possivel considerar
0 bem-estar dentro de um olhar predominantemente baseado em um fendmeno individual,
ainda que interpretacdes e experiéncias de carater coletivo possam influencia-lo. Ao
colocarem em duvida uma de suas hipdteses, € possivel concluir que os autores indicam
gue necessita existir uma preocupacao sobre a analise do bem-estar a partir dos recortes
compativeis. Zawadzki et al. (2022), por sua vez, assumem o bem-estar tendo base em
valores individuais, sendo estes considerados preditores e mais relevantes do que valores

coletivos para o publico estudado em sua pesquisa.

Apos a pandemia da Covid-19, iniciada em 2020, ha um visivel aumento de
estudos que associam o bem-estar do trabalhador com o teletrabalho — pratica que se
tornou mais recorrente, e por vezes compulsoria, devido ao contexto sanitario vivenciado
no mundo e no Brasil. Para além desse fato, o cenario de inseguranca e incertezas faz com
que seja ainda mais relevante a preocupacdo com o bem-estar dos funcionarios (LIZOTE
et al., 2021).

Segundo Lizote et al. (2021), o teletrabalho possui potencial de causar prejuizos
ao fator estudado na presente monografia, sendo necessario reavaliagdo do modelo
implementado em significativa parcela de organizag¢Ges nos ultimos dois anos. Os autores

observaram que nesse segmento os afetos negativos se destacam mais que 0s positivos,
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concluindo uma insatisfeita perspectiva auto avaliativa que a amostra considerada possui
sobre essa modalidade de exercicio de suas fungbes. Em visdo semelhante, Silva et al.
(2022) identificam que o controle da atencdo para o contexto de multitarefas na
modalidade de teletrabalho pode prejudicar o bem-estar dos trabalhadores, que, como
demonstrado por Paschoal et al. (2022), nesse regime, € muito influenciado por
pessoalidades sociodemograficas — tais quais estado civil, presenca de idosos em casa,
idade e estrutura tecnolégica. Por outro lado, estudando a realidade de uma empresa
publica brasileira de tecnologia da informacdo, Vilarinho, Paschoal e Demo (2020)
entendem que h& beneficios no teletrabalho, como flexibilizagdo da rotina e economia de
tempo.

Diante desse cenario de dualidade entre as externalidades da pandemia, e
considerando as insegurancas que esse periodo gera para a sociedade (LIZOTE et al.,
2021) e aos trabalhadores e a producéo das atividades das escolas de samba do Rio de
Janeiro, incluindo a paralisacdo da fabricacdo dos desfiles de carnaval e os adiamentos
dos desfiles (BORA, 2021), € necessario analisar o bem-estar no trabalho dentro desse

setor.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Conforme j& explicado, utilizou-se as dimensdes de avaliacdo de bem-estar de
Dessen e Paz (2010) para a elaboragéo do roteiro semiestruturado de entrevistas com 0s
carnavalescos selecionados para comporem a amostra da pesquisa. As dez dimensdes,
ilustradas na Figura 2, podem ser consideradas categorias definidas a priori, sem novas
criacOes apos a finalizagdo da etapa de campo.

Figura 2 — Dimens@es do bem-estar no trabalho.
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Fonte: elaboracdo propria com base em Dessen e Paz (2010).

Os dez subcapitulos da presente se¢éo, portanto, sdo correspondentes a cada uma
das dimensd@es, de forma que os resultados da monografia puderam ser divididos para
melhor compreensdo e analise das conclusées empiricas oriundas das entrevistas com 0s

carnavalescos.
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4.1 Reconhecimento

A primeira dimensdo analisada que influencia no bem-estar dos trabalhadores € o
reconhecimento, a percep¢do que o funcionario possui da admiragdo e da recompensa que
recebe dentro do contexto laboral (DESSEN; PAZ, 2010). Cinco perguntas foram
realizadas a cada um dos entrevistados nessa dimensdo, objetivando compreender de que
maneira eles identificavam as formas de reconhecimento dentro do trabalho dos barracdes

das escolas de samba do Rio de Janeiro.

Em relacdo a participacdo dentro dos processos de decisdo das organizacfes em
que trabalharam, houve um consenso na limitacdo encontrada pelos carnavalescos. Para
além da seara de criacdo artistica, ha um notdrio anseio por mais possibilidades de
participacbes em outros setores que fazem parte da instituicdo, como midias sociais e
direcdo de carnaval. No entanto, restricdes a esse envolvimento amplo séo feitas
comumente, fazendo com que ndo haja uma satisfacdo dos entrevistados nesse tema. Tal
desejo de colaboracdo em atividades fora do escopo de trabalho tradicional da figura do
carnavalesco e do assistente de criacdo demonstra uma pretensdo de centralizacdo das
funcdes sob a aprovagdo ou com base em indicagdes da propria lideranca artistica. A fala
do Carnavalesco 3, quando perguntado se possuiu espago para participar dos processos

de deciséo da escola, exemplifica:

Dentro do campo de vista de decisdo artistica, de producéo, de aquisi¢ao de material...
Isso tudo, querendo ou ndo, faz parte do processo [de construgdo artistica dos
carnavalescos]. Entéo eu creio que sim, obviamente que de acordo com cada funcdo
e cada posi¢do. Mas ha outras questfes que sdo muito mais restritas. Sao decisbes
muito de cima pra baixo. Propriamente algumas escolhas, algumas iniciativas que sdo
feitas que a gente ndo tem acesso ou permeabilidade. E tem o posicionamento da
prépria agremiacgdo. E ai posicionamentos multiplos, sejam eles de se posicionar em
rede social, de se colocar politicamente [...] Da maneira como conduz relacdo com
comunidade, organizagdo de quadra, organizacdo de ensaio, enfim. Isso sdo coisas
que nem sempre a gente consegue ter acesso.

A delimitacdo de divisao de tarefas dentro do ambiente estudado também é uma
das observac0es retiradas da fala supracitada do Carnavalesco 3, e ainda mais presente na

fala do Carnavalesco 1:

A visdo que eu tenho sobre isso é que, as relacfes de poder dentro do barracdo de
escola de samba, elas sdo muito bem divididas [...] dentro de trabalho que é
extremamente hierarquizado [...] E claro que tem ambientes que s&o mais saudaveis e
permitem a troca de ideias e a proposicdo. Mas quase sempre as relacbes de poder
acabam criando divisdes e impossibilitam que a gente tenha essa liberdade de
interferéncia. No meu processo de trabalho eu j& tive a oportunidade de realizar
algumas contribui¢cdes porque o ambiente era saudavel e proporcionava esse tipo de
liberdade. Mas quase nunca existe isso porque, como eu falei anteriormente, a gente
respeita muito a questao hierarquica e eu até compreendo que ela é importante para
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que o organismo funcione porque a estrutura de trabalho dentro da escola de samba é
extremamente complexa. Tem muitas variaveis e se realmente a gente abre a
perspectiva pra inimeras interferéncias, né? O processo nao se finaliza. [...] Quando
eu tive liberdade, eu pude interferir. Mas isso foram raras oportunidades. N&o é o
senso comum esse tipo de caracteristica.

Esse relato, além de confirmar uma estruturacdo bem delimitada e percebida pelo
carnavalesco, evidencia um aspecto presente no decorrer das consideracdes de bem-estar
observados pela pesquisa: a relativizagdo. Por algumas vezes, houve um condicionamento
a determinadas vivéncias especificas, diferenciadas a depender do ano e, em
consequéncia, da escola, das liderancas e do trabalho em questdo a ser considerado na
analise de percepg¢des. Além da relativizacdo intratextual presente de forma elucidada aos
préprios carnavalescos, quando eles consideram que em determinado momento
conseguiram interferir nas decisdes da escola mas em outros ndo, ha a possibilidade de
relativizacdo intratextual, devido as diferentes formas de participacdo dos entrevistados

na construcao dos desfiles.

Embora os Carnavalescos 1 e 3, no seu historico de trabalho no Grupo Especial
do Rio de Janeiro como carnavalescos e assistentes de criacdo, possuam satisfacdo sobre
0 processo de tomada de decisdo restritamente ao campo de construgdo artistica, o
Carnavalesco 2 ndo considera sequer esse fator. Ele é o mais novo dentre os entrevistados
e 0 Unico que so teve uma experiéncia de carnavalesco enquanto parte de uma comissao
de carnaval — ou seja, uma equipe de mais de duas pessoas exercendo o papel de
carnavalesco. O entrevistado associa o descontentamento com o seu envolvimento de
processo de decisdo a pouca idade e ao fato de ter tido uma experiéncia coletiva,

participando de maneira ainda mais restrita dos processos de tomada de deciséo.

O reconhecimento das liderancas das agremiagcdes também € um ponto visto com
pouca adesdo pelos entrevistados. Sendo outro exemplo da relativizacdo intratextual, os
Carnavalescos 1, 2 e 3 indicam que ja se sentiram reconhecidos por seus superiores, mas

demonstram algum nivel de insatisfacdo. Para o Carnavalesco 1:

Eu cheguei a experimentar esse tipo de reconhecimento em algumas oportunidades,
principalmente nas oportunidades em que eu tive a chance e a liberdade de propor
alguma coisa. Nem sempre a gente tem essa facilidade. [...] Mas s&o0 momentos muito
pontuais, realmente. N&o é o comum que esse tipo de coisa acontega. Esse tipo de
reconhecimento.

Segundo o Carnavalesco 2:

Pela lideranca das agremiacdes, no que se entende pela presidéncia, ndo. Mas a voz
mais ativa era do proprio diretor de carnaval. Quem ouvia as demandas da escola,
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guem entendia as demandas que a gente tinha, que a gente colocava de pauta em mesa,
era mesmo a figura central do diretor de carnaval.

De acordo com o Carnavalesco 3:

Tem liderancas que sdo muito mais participativas e  presentes
e consequentemente vao visualizar mais o trabalho. Outras sdo muito mais ausentes,
aparecem em momentos especificos. Eu ja tive experiéncias com tipos diferentes de
lideranca, de perfis completamente diferentes.
[...] H& uma pluralidade tanto dos lideres participativos quanto dos lideres ausentes.
Entdo eu acho que ndo é nada muito excepcional, nem uma coisa que seja o padrao.

O Carnavalesco 1, portanto, afirma ser raro uma lideranga que reconhecga seus
funcionarios dentro do ambiente estudado, enquanto os Carnavalescos 2 e 3 apontam uma
auséncia da participagéo da presidéncia das agremiacgdes. Dessa forma, surge a figura do
diretor de carnaval — responsavel pela intermediacdo entre a area artistica e a area
executiva da organizagdo — como um elemento complementar a possibilidade de
reconhecimento puablico. Ela serda mais desenvolvida na se¢do 4.3 sobre a dimensao

relacdo com chefia.

O reconhecimento dos colegas de trabalho, no entanto, € significativamente mais
bem avaliado pelos entrevistados. Nas respostas de todos, quando se desce a hierarquia,
0s “operarios do carnaval”, conforme intitulagdo do Carnavalesco 2, possuem uma
relacdo desenvolvida de maneira mais constante e comum no ambito da admiracéo. Os
Carnavalescos 1 e 3 associam essa caracteristica a intuito utilitaristas, no anseio de que
se tenha um bom desempenho no trabalho desempenhado. Também por isso, segundo
ambos, preservam as relacbes com o0s colegas. Tais elementos também serdo

desenvolvidos na secao 4.4. sobre a dimensdo relacdo com colegas.

Acerca do reconhecimento dado pela disputa oficial, ha um outro panorama, em
que a insatisfacdo também tem recorréncia unissona. Ao conceber o jdri do carnaval como
um dos clientes das escolas de samba enquanto organizacGes competitivas, todos 0s
entrevistados citam como problematica desse reconhecimento o fator “peso de bandeira”.
Mediante as falas, pode-se defini-lo como um enviesamento do juri por intermédio de
avaliacGes pré-concebidas acerca do histérico e da tradicionalidade, ou falta de
tradicionalidade, de alguma escola de samba. Gerando uma sensacdo de injustica aos
entrevistados, essa analise politica e parcial € originada do que se entende como escola
“grande” — avaliada de forma benevolente — ou “pequena” — avaliada de maneira mais

criteriosa. As falas, respectivamente dos Carnavalescos 1 e 3, repercutem essa
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contestacdo, ao também compreenderem o julgamento dos desfiles como uma prética

subjetiva:

Em muitas oportunidades a gente percebe que o projeto [...] ndo foi integralmente
entendido por quem nos avalia. E isso acaba dando uma resposta aquém daquilo que
a gente desejava. Todo o projeto que a gente faz é bastante estudado. Ele é muito
consubstanciado de referéncias. Ele € muito pesquisado, muito pensado. Ele é gestado,
gerado durante nove meses. [...] E muitas vezes a gente percebe que essa resposta ndo
acontece por parte de quem avalia que acaba usando outras questdes para poder
considerar o que ele considera bom ou ruim [...] por mais que seja um desfile com
critérios técnicos, ainda é um desfile artistico. E sendo um objeto artistico, sempre
passa o crivo do gosto pessoal individual e das referéncias individuais de quem avalia.
Entdo é muito dificil conseguir o sucesso absoluto apenas levando em consideracédo
critérios técnicos. Também passa por critérios pessoais a avaliacdo.

Eu acho que em relagdo a julgamento tem coisas bem complicadas, até porque minha
experiéncia anterior no Grupo Especial vinha de uma escola sem grande peso de
bandeira, entdo isso ja influencia. A gente sabe que dentro do julgamento ha um pré-
julgamento, do peso de bandeira, na avaliacdo. Por exemplo [...] tive uma nota que foi
descartada que foi inventada, era uma justificativa inventada, entdo vocé ja vé ali uma
ma intencdo da pessoa.

4.2 Salario

A segunda dimensdo analisada que influencia no bem-estar dos trabalhadores é o
salario, a remuneracdo pela prestacao das atividades dentro dos barracdes das escolas de
samba. Nessa dimensdo, foram realizadas trés perguntas para cada um dos trés

carnavalescos.

A dimensdo de salario apresentou convergéncia em todos as perguntas a cada um
dos carnavalescos, demonstrando um possivel consenso de perspectivas sobre essa
caracteristica que interfere no bem-estar no trabalho. De acordo com 0s entrevistados,
todos se consideraram insatisfeitos com o0s seus salarios principalmente enguanto
exerciam outras fungbes como aderecistas e assistentes de criacdo, demonstrando uma
disparidade muito grande da remuneracdo desses profissionais a remunera¢do do
carnavalesco, independentemente de a carga de trabalho ser equivalente, conforme

demonstra fala do Carnavalesco 3:

Eu ndo era dos piores remunerados. Mas também ndo era aquela remuneragdo tdo
grande. Mas ai que estd: as vezes como assistente vocé trabalha tanto quanto
carnavalesco. E, no meu caso, como assistente, eu trabalhava igual a um carnavalesco
e recebia muito menos do que um carnavalesco [...] A relacdo do meu salério esta para
além da questdo do salario dos outros assistentes. Tinha uma questdo de quanto eu
ganhava por aquilo que eu produzia, que ai sim era um uma discrepancia absoluta.
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No entanto, para os trés, durante as proprias experiéncias como carnavalescos,
também ndo possuiam percepcdo de justica sobre seus salarios. De maneira mais
acentuada do que os demais, o Carnavalesco 2 avalia esse assunto de forma mais critica,
afirmando que “como carnavalesco, eu tive salario de aderecista”, porque “era o que dava,
tinha muita gente para dividir”. Para todos, a remuneracéo nao € adequada se comparada
com o tamanho da responsabilidade das func@es, algo que tem sua melhor ilustragdo na

fala do Carnavalesco 1:

Eu ja tive a possibilidade de experimentar o reconhecimento correto da tarefa e ja tive
a oportunidade de experimentar 0 momento em que o valor nao correspondia ao nivel
daresponsabilidade. A fungéo de gerir a festa, de criar a festa, ela consome todo tempo
produtivo do profissional ao longo do ano, desde 0 momento em que 0 processo
comeca até o momento em que o processo se finaliza com o desfile. E isso precisa ser
respeitado porque durante essa execucdo nao ha tempo para desempenhar nenhuma
outra funcdo ou tarefa. [...] As instituicdes precisam ter consciéncia de que a gente
entrega todo o tempo Util da vida para desempenhar os seus projetos.

O mesmo entrevistado, quando perguntado se considera os salérios das escolas de
samba do Grupo Especial do Rio de Janeiro como justos se comparados aos demais
mercados de cultura e de arte, apresenta uma nocao critica agucada, associando o contexto
explorado com a desigualdade social estruturada nas relacdes de trabalho em um ambito
geral. Além disso, ja revela de forma expressiva uma das principais queixas dos
participantes da pesquisa, que € o excesso de carga de trabalho, a ser desenvolvido em

outra dimensao.

Eu acho que ele (o salario) vai se tornando menos justo a medida que vocé desce a
escada da hierarquia. Como eu falei anteriormente as relagbes de poder que existem
na sociedade acabam espelhando a pirdmide social. Quanto mais préximo da base da
pirdmide, a gente sente que esse reconhecimento se torna menor. Esse valor vai
diminuindo gradativamente. E muitas e muitas vezes é a base da pirdmide que exerce
o trabalho mais pesado. E recebe a menor fatia do reconhecimento.

O Carnavalesco 2 complementa a visao do colega, demonstrando uma nocéao de
paridade entre o carnaval e o cenario das artes e da cultura como um todo devido aos seus

desprestigios:

Eu acredito que a arte ndo é valorizada de uma forma geral na sociedade em que
vivemos. Algumas areas de cenografia, que € 0 meu campo de atuagdo, ganham bem,
mas no geral ndo sdo reconhecidas como deveriam. [...] No carnaval acontece a
mesma coisa.

A fala supracitada apresenta o Unico ponto visivel de discordancia entre o0s
carnavalescos na segunda dimensdo de bem-estar analisada. Para o Carnavalesco 3, as
liderancas artisticas podem até receber um salario adequado e até mesmo desproporcional

dentre elas, com alguns casos de excepcionalidade. Porém, comparando com outros



27

campos historicamente mais valorizados da cultura e das artes, continuam sendo

predominantes inferiores.

4.3 Relagéo com chefia

A terceira dimensdo analisada que influencia no bem-estar dos trabalhadores ¢ a
relacdo com chefia, que diz respeito a forma com que os trabalhadores convivem e
estabelecem lagcos em busca de atencdo, abertura, respeito e competéncia, conforme
indicam Dessen e Paz (2010). Para compreender a percepcdao dos carnavalescos sobre

essa dimens&o, foram realizadas trés perguntas.

Na questdo de compreensdo de quem eram as chefias diretas, ha uma constante de
nitidez sobre a quem se deveria responder, com liderangas costumeiramente
centralizadoras. Na estrutura das organizacdes, enquanto carnavalescos, nos diferentes
momentos relatados por cada entrevistado, esse papel foi desempenhado pela prépria
presidéncia ou pela diretoria de carnaval. Este € o caso do Carnavalesco 2, pois a comissao

de carnaval era liderada pelo proprio diretor de carnaval.

Antes de se tornarem a principal lideranca artistica das escolas, aléem de responder
a direcdo de carnaval e a presidéncia, também respondiam ao carnavalesco da época.
Além disso, como carnavalescos, possuem clareza que se tornam liderancas,
demonstrando coeréncia com a analise que faziam enquanto assistentes. De acordo com

o Carnavalesco 3,

Quando (eu) era assistente, era primeiramente a minha chefia natural, que é o
carnavalesco, a dire¢do de carnaval e a presidéncia. Mas eu acho que dentro do
processo todo hd uma série de liderangas que sdo contempladas, né? Carnaval envolve
empreitadas. VVocé tem os lideres de empreitadas de alegorias, entdo o chefe de cada
empreiteiro, o chefe de cada alegoria. VVocé tem a empreitada de fantasia, entdo, é o
chefe do atelié de. Vocé tem chefe de marcenaria, vocé tem o chefe de serralheria,
vocé tem o chefe de escultura. Nao que eles estejam, ndo gosto nem de usar esse termo,
subalterno a vocé, mas que eles tém uma questéo que é importante da liderancaali [...]
Pra vocé transmitir aquilo que vocé quer e ter de fato um uma resposta mais imediata
porque sdo eles que vao delegar fungBes pra outras pessoas. Por mais que aquelas
outras pessoas também estejam dentro do seu universo de demandas de
governabilidade, porque € a partir dessa subdivisdo de chefias que vocé consegue de
fato conduzir mais facilmente o trabalho, sendo vocé teria que lidar com todos os
profissionais ao mesmo tempo, o0 que é muito mais complicado.

O efeito de desdobramento de lideranca identificado pelo trecho acima também é
exemplificado na fala do Carnavalesco 1, assim como a rigidez estrutural e hierarquica

identificada por eles:
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S840 0s nossos contratantes, € quem nos traz para dentro desse universo e quem nos
escolhe pra poder desenvolver o processo de criagdo do carnaval. Entdo fica muito
claro desde o primeiro momento quem manda e quem obedece. Quem governa o0
processo e quem é governado. E, é claro, em alguns momentos (isso) se torna um
pouco mais acentuado, um pouco mais evidente. Em outros momentos, existe um
pouco mais de fluidez entre esses universos. Mas como toda a cadeia do processo
produtivo do carnaval, ela ¢ hierarquizada. Assim como eu obedecia diretamente aos
comandados dos que comandavam, eu também tinha subordinado a mim um cem
nimero de pessoas que desenvolviam cem ndmeros de processos. Entdo é o tempo
todo uma relagdo delicada de poder onde muitas vezes a ordem que nos ¢ dada ela é
pedida de cima pra baixo e a gente precisa pensar de que maneira a gente vai na
sequéncia da cascata passar esse comando adiante. [...] O processo precisa ser assim
para que o organismo funcione.

H&, portanto, duas nocbes que a principio podem ser vistas como
antagbnicas, mas funcionam de forma complementar. Ainda que a estrutura seja
hierarquizada e bem definida, ela varia entre as proprias escolas de samba, a depender: A)
da presenca mais participava da presidéncia das agremiac@es, que pode ser substituida
nas principais tomadas de decisdo pela figura da direcdo de carnaval; e B) da presenca
menos participava do carnavalesco, que, com sua auséncia, marca maior participacédo do

assistente de criagdo, que acaba respondendo também as liderancgas superiores.

As possibilidades de estruturacdo das escolas de samba vivenciadas pelos
entrevistados foram ilustradas. A figura 3 corresponde as possibilidades de cenarios Al
e Al, com o diretor de carnaval podendo agir como intermediario direto entre presidéncia
e lideranca artistica ou nao.

Figura 3 — Cendrios Al e A2 de hierarquias de cargo para diretor de carnaval e carnavalesco.

Cenario A.1 Cenario A.2

Presidente

Presidente

Diretor de
Carnaval

Diretor de
Carnaval

Carnavalesco

|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Carnavalesco !
|
|

Fonte: elaboracéo propria.
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A figura 4 corresponde a uma possibilidade de cenario B, na qual o assistente de
carnaval ndo responde a diretoria da agremiacdo, diante das duas possibilidades de

cenério A.

Figura 4 — Cenarios Al e A2 com B3 para hierarquia de cargos para diretor de carnaval, carnavalesco e

assistente de carnaval.

Cenario Al com Bl Cenario A2 com Bl

Presidente

Diretor de
Carnaval

Presidente

Diretor de
Carnaval

Carnavalesco

Assistente de Chefe de Chefe de Chefe de Chefe de
Carnaval Alegoria Atelié Escultura Serralheria

l CEquipe de Bl Equipe de Jl Equipe de Equipe de
Alegoria Atelié Escultura Serralheria

Fonte: elaboragdo propria.

A figura 5 e a figura 6 ilustram ambas um cenario em que a assisténcia de carnaval
também responde a diretoria, diferenciando-se de acordo com as possibilidades de cenario
A. Respectivamente, considera-se um cenario de intermediacdo entre diretoria de
carnaval e carnavalesco e em um cenario em que o carnavalesco responde a presidéncia,

igualmente como a diretoria de carnaval.
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Figura 5 —Cenario A1 com B2 para hierarquia de cargos para diretor de carnaval, carnavalesco e assistente

de carnaval.

Carnavalesco

Cenario Al com B2

Presidente

Diretor de
Carnaval

Assistente Chefe de Chefe de Chefe de Chefe de

de Carnaval Alegoria Atelié Escultura Serralheria
Equipe de Equipe de Equipe de Equipe de
Alegoria Atelié Escultura Serralheria

Figura 6 — Cenario A2 com B2 para hierarquia de cargos para diretor de carnaval, carnavalesco e assistente

Fonte: elaboracéo propria.

de carnaval.

Cenario A2 com B2

Presidente

| |
Diretor de
Carnaval

Carnavalescopm

Chefe de Chefe de Chefe de Chefe de Assistente
Alegoria Atelié Escultura Serralheria lde Carnaval
Equipe de Equipe de Equipe de Equipe de
Alegoria Atelié Escultura Serralheria

Fonte: elaboracdo propria.

Ainda nessa dimensdo, os entrevistados foram perguntados sobre a analise que
possuem acerca dessas liderancas. A centralizacdo j& havia sido caracteristica comumente
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associada, e a variedade de possibilidades de perfis de lideranga foi um ponto abordado
pelos trés carnavalescos. Para o Carnavalesco 2:

Para mim depende muito de cada escola de samba, de cada lideranca. [...] Porque cada
pessoa tem sua personalidade, tem suas vaidades, tem suas questdes e a sua forma de
administrar uma escola de samba.

Essa resposta é que a melhor ilustra a percepcao regular sobre as liderancas, em
um cendrio no qual os trés entrevistados fizeram relativizagdes intertextuais sobre as suas
interpretacbes acerca dos critérios de atencdo, abertura, respeito e competéncia.
Agregando a perspectiva, o Carnavalesco 3 ainda ressaltou que algumas liderancas sdo
herdadas de parentescos familiares, fazendo com que diretorias e presidéncias sejam
ocupadas por filhos e sobrinhos de fundadores ou antigos presidentes. O Carnavalesco 1,
por sua vez, concebe a ideia de “barracdes endurecidos™ e considera que o ambiente de

trabalho dos barracdes é condicionado as personalidades das liderancas:

Quando a gente tem a estrutura muito fechada ao dialogo, quando ndo existe espaco
para troca, é natural que todos aqueles que sdo a sequéncia da cadeia produtiva
também tenham esse comportamento. Eu acho que isso é um espelho que eu consigo
perceber de forma muito nitida.
Barracdes que sdo mais endurecidos [...] tendem a ter liderancas respectivamente mais
endurecidas. Os barracfes que tém um ambiente mais saudavel, mais democratico,
sd0 porque suas liderancas estdo mais abertas ao dialogo. E consequentemente
conseguem um ambiente mais tranquilo de trabalho no seu processo.

4.4 Relacao com colegas

A quarta dimensdo analisada que influencia no bem-estar dos trabalhadores é a
relacdo com colegas, que, para 0s autores que dado base ao presente instrumento,
necessitam ser caracterizadas por “amizade, confianga, respeito, apoio e colaboragao”
(DESSEN; PAZ, 2010, p. 416). Foram adaptadas cinco perguntas para evidenciar a forma

como se déa as relacGes entre colegas de trabalho dentro do contexto analisado.

Nesse topico, ha um sensivel ponto de discordancia entre os entrevistados. Apesar
de todos entenderem a relevancia de se ter uma relacdo de confianca com os colegas de
trabalho, o Carnavalesco 3 possui uma imagem mais desconfiada em relacdo aos
trabalhadores do barracdo do que o Carnavalesco 1, ressaltando que ndo possui uma
sensacdo de seguranca sobre esse aspecto de forma comum. Nao registrando excecdes de
forma enfética tal qual o terceiro entrevistado, o Carnavalesco 1 possui uma visdo mais
positiva sobre os vinculos instituidos dentro do barracdo com funcionérios que ndo fagcam

parte da lideranca das escolas. Ele entende que a fotografia geral € de uma relacédo de
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confianga. Ambos, no entanto, reconhecem que se empenham, enquanto carnavalescos, a
desenvolverem esse vinculo sob uma motivagdo funcionalista para o bom andamento do
trabalho, indicando que possuem conhecimento do impacto que podem exercer sobre seus
subordinados enquanto liderangas artisticas. Elucida-se essa visdo com a fala do
Carnavalesco 1:

Eu acabo ocupando uma funcdo de comando. Entdo eu preciso, entre aspas, soltar a
corda mas saber o limite certo de segurar, para que todos aqueles entendam que existe
um comando e esse comando estd pensando o processo. E ao pensar o processo, eu
procuro avaliar todas essas questOes que ja coloquei: o que € pior, 0 que vai funcionar
melhor, o que é bom para todos, o que é bom para o projeto... Ocupar essa funcao
sempre é saber, é ter que saber, ponderar, ter que saber tratar com equilibrio todos os
lados para o para o bem daqueles que estdo desenvolvendo o projeto e para o bem do
préprio projeto. E acho que baseado nisso eu tenho conseguido desenvolver bem essa
relacdo com aqueles com quem desenvolvem os meus trabalhos.

O Carnavalesco 3, embora nédo tenha total confianga e uma viséo otimista sobre
esse aspecto dentro dos barracfes, sente-se apoiado quando olha para além dos
funcionarios da propria escola em que desenvolva seu trabalho, conforme conta, ainda
fazendo ressalvas registrando que ha relacdes com mais complexidade dentro do carnaval

carioca:

Eu acho que eu faco parte de uma geracao que de alguma maneira enxerga essas redes
de apoio de outra forma, né? Se eu estou aqui para além do meu trabalho, para além
do meu esforco, para além do meu talento, € por uma rede de apoios que eu tive ao
longo desse processo, de gente que foi me puxando. E consequentemente eu também
fagco esse exercicio de puxar outras pessoas comigo. Entdo eu acho que isso é
importante. [...] Tem gente que eu achava que iria me apoiar e nao apoiou.
Que virou as costas. Isso faz parte. Ainda mais dentro do campo artistico, vocé
envolve ego, vocé envolve vaidade, vocé envolve uma série de questdes. E ai vocé
acaba se decepcionando com algumas pessoas. Mas em geral eu posso me dizer que
eu sou um cara privilegiado e sortudo por ter muita gente que sempre me apoiou.

Ao fazer essa ressalva, o entrevistado relacionou o que ele entende como ego e
vaidade, presentes de maneira expressiva dentro do campo artistico em sua visao. O
Carnavalesco 2 € o que apresenta a visdo mais delicada sobre esse aspecto, citando as
mesmas expressdes que o colega (vaidade e ego), e acrescentando que o ambiente de
barracdo das escolas de samba se trata de um espac¢o de “muita disputa”. Frequentemente
associando a vaidade dos profissionais com dificuldades de relacdo que teve, o
entrevistado ainda possui uma visdo muito critica quando perguntado se o ambiente
analisado sdo espagos que entendem e valorizam as diferengas. De acordo com ele, “as
escolas se vendem como uma coisa que ndo sdo0”, pois seus funcionarios exercem racismo

e homofobia. Essa é a mesma visdo do Carnavalesco 3:
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O barracdo de escola de samba muitas vezes é extremamente machista. Sendo
completamente estranho isso, justamente por ser um ambiente formado especialmente
por mulheres e homossexuais, né? Mas € extremamente machista,
heterocentralizador, sei 14 0 que a gente pode dizer [...] Até porque as governangas e
as liderancas, pra além do campo artistico em geral, sdo assim. Sdo homens, sdo
héteros, sdo brancos E ai eu acho que isso acaba sendo refor¢ado dentro do campo de
organizacéo, de tudo, de mando e de desmando dentro da escola de samba.

O Carnavalesco 1 possui uma analise mais branda, demonstrando um paradoxo
em sua fala. A principio, ele declara que os barracGes das escolas de samba sdo um
ambiente inserido na sociedade, e, como consequéncia, reproduzem problematicas
presentes em toda a populagdo. No entanto, ao final de sua fala, ele compreende que nas
agremiacdes é possivel se observar uma postura mais democratica em relacdo ao respeito

as diferencas do que em outros ambientes:

Eu penso que o barracdo de escola de samba ndo é um ambiente fora do mundo. Ele
esta dentro do mundo. E estando dentro do mundo ele carrega para dentro dele todas
as questdes que perpassam a nossa vida do lado de fora. Entdo todos os conflitos
sociais e diferencas e divergéncias que existem no nosso mundo cotidiano sdo
transferidos para o interior do barracdo de uma forma natural. Afinal de contas, as
pessoas que estdo dentro dele sdo as mesmas pessoas que habitam o lado de fora.
Mas ao mesmo tempo em que eu reconheco que os conflitos existem, que as diferencas
existem, de todos os ambientes de trabalho que eu j& tive a oportunidade de trabalhar,
talvez seja o barracéo escola de samba o0 mais democréatico. Ou o que consegue abracar
de maneira mais ampla e de maneira mais generosa e inteligente o aspecto da
diversidade. Existe sim uma sabedoria geral, um sentimento de entender esse processo
de diferenca e saber bem utilizar essa diferenca em favor do processo produtivo do
Carnaval. Ndo é um mundo perfeito, ainda ndo é absolutamente incrivel, mas dos
ambientes de trabalho que eu conheco talvez seja aquele que mais respeita o processo
de diversidade. E muito comum a gente ver no ambiente de carnaval o aproveitamento
da méao de obra que muitas vezes outras formas de trabalho rejeitam. 1sso esta ligado
a cor, a sexualidade, a diferenca social. O carnaval é aberto de maneira ampla e sem
preconceito pra absorver todos aqueles que tem pré-disposicdo ao trabalho. E a gente
sabe que no nosso mundo da porta para fora do barracdo ndo é bem assim que funciona.

4.5 Relacao com clientes

A quinta dimensdo analisada que influencia no bem-estar dos trabalhadores é a
relacdo com clientes, julgado pelos autores selecionados para apoiar a construcdo do
instrumento de pesquisa da monografia como elemento fundamental para o bem-estar,
dependente das relacGes entre as pessoas. Para analisar essa dimensdo, foram feitas trés
perguntas a cada um dos entrevistados, considerando sua relacdo com o publico que

acompanha carnaval e com as comunidades das agremiacdes em que trabalhavam.

Todos os trés entrevistados consideraram que, de alguma forma, a relacdo com os
torcedores e o publico atuante no carnaval influenciava o desenvolvimento dos seus

trabalhos. O Carnavalesco 2 abordou a pergunta com uma perspectiva positiva sobre sua
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relacdo com as comunidades das escolas ao entender que “elas que davam todos o gas”,
demonstrando uma proporcao direta entre a motivacdo para o trabalho com o vinculo com
0s participantes das agremiacgdes. O mesmo entrevistado, no entanto, quando analisou o
que intitulou de “bolha de carnaval”, relativizou essa participagdo do publico exterior a
comunidade da escola com atuagdo em redes sociais, entendendo-o como
demasiadamente critico e complexo. O Carnavalesco 3 também sugeriu as nogoes
levantadas pelo colega, considerando-se uma pessoa muito atenta para a opinido de
terceiros sobre o seu trabalho. Ele acrescentou outras camadas sobre a participacdo do
publico:

Vocé acaba sendo aberto a muitas coisas. Tanto aspectos positivos quanto aspectos
negativos. [...] E preciso saber filtrar. [...] Entender se de fato aguilo é s6 um hater
gratuito. Mas de fato influenciam. Quando é positivo é melhor ainda, né? Porque as
vezes as pessoas trazem colaboracfes, trazem outras ideias que vocé nem pensou a
partir daquilo que vocé levantou. Entéo isso é muito bacana. E mesmo quando elas
s80 negativas, se aquilo leva uma reflexdo de ‘caramba, de fato aquilo precisa ser
mudado’ também é muito bom. Eu sou um cara muito movido a criticas. Eu acho que
critica faz parte da construcdo. [...] Entdo, assim, a Gnica questao é isso; as vezes vocé
ouve uma critica que é absurda e que vocé fica com uma vontade de responder. Mas
vocé ndo pode responder a tudo. Além de saber filtrar, vocé tem que saber o que vocé
pode responder. De que maneira vocé pode se colocar para aquelas pessoas para ndo
transparecer outra coisa, entendeu? Porque muitas vezes vocé tem que engolir.

A visdo do Carnavalesco 1 corrobora a dos demais entrevistados:

A relacdo com o publico € sempre uma relacdo de muito de amor e 6dio, né? Porque
a gente procura desenvolver o trabalho da melhor forma possivel, mas a gente nunca
sabe efetivamente como o trabalho vai chegar até as pessoas. A gente projeta
determinado resultado, mas nem sempre o resultado ele é atingido muitas vezes nem
sO por sua causa. Mas por causa de deficiéncias do processo de producdo. Mas eu
sempre procurei desenvolver a melhor relagéo possivel com o publico que consome o
carnaval. Essa relacdo eu sinto e percebo que ela foi mudando e se aperfeicoando ao
longo do tempo & medida em que as redes sociais, as midias eletrénicas comegaram a
se tornar ferramentas muito populares, porque através dessas ferramentas todo mundo
na nossa sociedade passando a ter voz de alguma forma. Seja pro bem ou pro mal. E
através dessas redes sociais eu sinto que a gente consegue chegar mais facilmente em
contato com o publico da mesma forma que o publico chega até nds muito facilmente.
[...] Ninguém consegue agradar a todos. Mas é bom que seja assim. Porque se a gente
agrada todo mundo a gente perde a capacidade de autocritica, né?
Tem que ter sempre também um olhar sobre o proprio trabalho que seja capaz de
autoavaliacdo. Isso passa também principalmente pela contradigdo, pelo oposto pela
critica, por essa relagdo direta com o publico.

Nessas perspectivas, as pessoas de fora das agremiacdes que acompanham o
trabalho desenvolvido pelos carnavalescos também podem interferir no seu bem-estar de
maneira desfavoravel, pois é necessario fazer um gerenciamento de criticas consideradas
pertinentes e criticas consideradas como importunacfes intencionais. O ambiente das
redes sociais acaba sendo um espago para a realizacdo dessas criticas. No entanto,

percebe-se que h4d uma abertura para a consideracdo de avaliacGes exteriores como um
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aspecto positivo de troca, com o intuito de aprimoramento das atividades realizadas,
demonstrando um possivel foco no cliente na elaboracéo dos desfiles.

4.6 ldentificagdo com a organizagao

A sexta dimensdo analisada que influencia no bem-estar dos trabalhadores € a
identificacdo com a organizacdo, que existe porque “0s individuos devem sentir
admiracdo, orgulho, confianca e identificacdo por ela, percebendo-a como uma
organizagéo Séria e acreditando nos resultados do trabalho nela realizado” (DESSEN;
PAZ, 2010, p. 417). Para investigar a sexta dimensao, foram feitas setes perguntas a cada

um dos carnavalescos entrevistados.

As escolas de samba sdo instituicdes culturais de grande poténcia cultural,
conforme ja explicitado na introducdo da presente pesquisa. Essa visdo € aderida pelos
entrevistados, uma vez que colocam esse como ponto importante de sua identificagdo com
essas organizagdes. Para o Carnavalesco 1, sdo locais de “existéncia e de resisténcia
cultural”, apesar dos problemas diversos, demonstrando uma visdo conciliadora do
entrevistado, assim como retratado pela dimensdao de relacdo com colegas. O
Carnavalesco 3 cita 0s projetos sociais, a assisténcia social as comunidades e a
representatividade dessas organizacdes para as regides em que estdo instaladas como fator
determinante para existéncia de admiracdo sobre a imagem institucional. Ele salienta,
porém, que nem todas as agremiacGes possuem um elo amadurecido com o corpo social
que representa. O Carnavalesco 2 também exalta essa notoriedade social a partir das

mensagens dos enredos das escolas de samba:

Eu acho que as escolas de samba tém papel primordial de dialogar com a comunidade
e passar mensagens e pautas pelos seus enredos. Eu vejo o carnaval como uma arte
popular onde aquela comunidade tem voz, tem como se mostrar, mostras suas
demandas, suas pautas, seus incomodos para 0 mundo inteiro ali naquele dia. No
momento que uma escola de samba esta passando, ela esta discursando ali 0 que a sua
comunidade quer dizer, o que a sua comunidade quer falar.

O Carnavalesco 3 também traz uma interessante perspectiva ao relatar sua
experiéncia com as agremiagdes como um vinculo “visceral”, pois sempre se sentiu “parte
da comunidade”. Tal relato se assemelha com fendmenos de engajamento, demonstrando
um aspecto subjetivo de grande robustez na maneira como o trabalho e o bem-estar nesse
ambiente podem ter impacto por conta da complexidade e da notabilidade dessas

organizagfes. O mesmo entrevistado também diz que sempre possuiu orgulho das
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instituicGes, mas, ao contrario dos dois outros colegas, demonstra uma postura ativa sobre
essa construcdo positiva de percep¢do, associando-a a sua propria interferéncia em
aspectos como posicionamento politico. Dessa forma, reforca o anseio e as tentativas de
ampliar a penetracdo em tomadas de decisdo outras que ndo as artisticas, conforme
esperado para a lideranca de construcdo dos desfiles. O Carnavalesco 1, sobre sua
perspectiva acerca das organizagdes, relata que as considera “humanas” por trazerem

consigo contradicdes:

Eu ja tive uma visdo no passado muito romantica ou muito romantizada especialmente
quando ainda ndo fazia parte do processo produtivo. Tinha uma visdo muito de
encantamento pela escola de samba. Hoje, fazendo ja ha mais de uma década parte do
processo de producdo, eu tenho uma visdo que essas instituicbes [..] sdo
extremamente humanas. E ai, quando eu digo humanas, significa que elas conseguem
reunir tudo da caracteristica humana. Os melhores valores e os piores valores. Nao é
uma instituicdo acima do bem e do mal. Ela tem problemas, tem dificuldades, ela
reproduz muitas vezes modelos de poder [...] mas ao mesmo tempo eu também vejo
que ela tem uma forca de representacao cultural ela tem uma forca de consolidacdo de
valores que sdo muitas vezes subtraidos da nossa sociedade. Tém uma relevancia
Unica.

Quando indagados sobre a crenca nos resultados dessas instituigdes, as visdes sao
multiplas, com os préprios entrevistados assumindo diferentes sentidos para a expressao.
Do ponto de vista do resultado oficial, € unanimidade que depende de outras variaveis e
ha ai uma inconstancia de crer ou ndo nos desempenhos obtidos. Para alem da competicao,
identificacdo o proprio produto decorrente de seus trabalhos como uma possibilidade de
resultado, os carnavalescos possuem um olhar ampliado ao processo de construcéo dos
desfiles, sendo ele “enriquecedor” e gerador “de inUmeras conquistas para todo mundo
que participa dele ao longo de todo o seu desenvolvimento”, para o Carnavalesco 1. O
Carnavalesco 3 reforca que independentemente da analise do juri e da classificacdo da
agremiacdo, ha outras formas de se obter consequéncias vistas como virtuosas pelo

trabalho elaborado nas escolas de samba:

O campeonato é um resultado dificil, mas vocé pode ndo ganhar o campeonato e ter
outros resultados. Vocé alimenta discussbes, vocé alimentaa reflexfes dentro da
prépria escola. Até um resultado ruim vai resultar em alguma coisa e transformacdes
e mudancgas de equipe [...] Entdo eu acho que escola de samba sempre vai dar resultado,
independentemente de como for.

O altimo assunto comentado nessa dimensao foi sobre direitos dos funcionérios.
Em todos os casos, objetivamente, os entrevistados indicaram que ja sofreram com
descumprimento de acordos e faltas de pagamento. Os trés utilizaram a expressao “calote”

para se referir a essa questdo, demonstrando uma permeabilidade do assunto dentro da
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populacdo estudada, que trata o tema como comum e recorrente. Esse fator é o principal
panorama negativo mapeado da percepcao sobre afinidade com as agremiacoes.

4.7 Oportunidades de crescimento

A sétima dimensdo analisada que influencia no bem-estar dos trabalhadores sdo
as oportunidades de crescimento, que podem ser sintetizadas, para 0s autores base do
instrumento, em maneiras que o ambiente de trabalho possibilita capacitacdo, com
treinamentos e desenvolvimento pessoal, além do sistema de promoc&o e sua inteleccao
publica. Para averiguar a conjuntura dessa dimensao, trés perguntas foram concebidas aos
trés entrevistados, que apresentam pontos de discordancia com a forma como que foram
estabelecidas essas maneiras de se obter crescimento nas escolas de samba. O
Carnavalesco 3 apresenta uma forte critica acerca desse aspecto, conforme pode ser

notado em sua fala:

N&o considero (as oportunidades de crescimento) justas. Por conta do mercado
fechado que é o carnaval, aquela coisa de para crescer vocé tem que conhecer alguém.
Ou vocé tem que conhecer alguém, ou vocé tem que dar muita sorte, ou vocé tem que
ter muito talento. [...] Para profissionais negros, tem que fazer o dobro para poder ser
visto.

O recorte étnico-racial apresentado pelo Carnavalesco 3 € refletido na timida
participacdo numeérica de carnavalescos pretos na construcdo dos desfiles. O Grupo
Especial do Rio de Janeiro, historicamente, possui uma parcela de participacéo branca no
cargo de lideranca artistica muito superior a participacéo de pessoas pretas, evidenciando
uma forte problematica em relacdo a essas oportunidades de crescimento. A auséncia de
equidade étnico-racial nessa estrutura das agremiacgdes é associada pelo Carnavalesco 3
ao capital social que os relacionamentos podem propiciar aos artistas do carnaval,
salientando uma desigualdade de possibilidades aqueles grupos sociais que ndo
conseguem ter acessibilidade as portas de entrada estabelecidas. O Carnavalesco 2
também situa sua resposta em cima de segmenta¢es populacionais minoritarias nos

papéis de lideranca no meio analisado:

A gente tem um Carnaval basicamente formado por mulheres, homossexuais e muitos
negros. [...] As funcdes de lideranca, sobretudo no cargo que eu ocupo (de
carnavalesco), ndo sdo ocupadas por pessoas nesses perfis. Entdo isso mostra que ja
h& por si s6 uma diferenga muito grande. O carnaval enfrenta uma série de outras
questdes. [...] Tem o fator sorte, que eu acho que é decisivo. O fator talento, que
também ¢é decisivo, e o fator de vocé estar no lugar certo na hora certa com as pessoas
certas. O que ndo tem é formula. Nao adianta dizer ‘estuda muito isso, seja assim’, se
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dedique dessa maneira que vocé vai conseguir’ porque
ndo, ndo é verdade.

O Carnavalesco 1, ainda que ndo tenha feito nenhuma observacédo de segmentacéao
populacional, também afirma que muitas vezes os critérios ndo sdo “técnicos”, mas sim
“politicos”. A auséncia de uma meritocracia identificada por todos, portanto, € uma
realidade nas experiéncias que tiveram dentro do ambiente dos barracdes das escolas de
samba. O Carnavalesco 1, entretanto, afirma que ha possibilidades de desenvolvimento,
mas que elas sdo limitadas a propria procura dos interessados, e ndo em uma
sistematizacdo pré-estabelecida, sem “oportunidades sendo oferecidas de cima pra baixo”.
Essa auséncia de um sistema de carreiras bem definido também é comentada com
reprovacao pelo Carnavalesco 3, que condiciona as oportunidades existentes ao tipo de
lideranca que comanda a agremiacéo.

4.8 Condicdes de trabalho

A oitava dimensdo analisada que influencia no bem-estar dos trabalhadores sdo as
condicdes de trabalho, definidas como “a autonomia para realizar suas atividades e a
existéncia da infraestrutura necessaria para a realizacdo do trabalho e de equipamentos
que garantam seguranga, além de uma carga e jornada de trabalho adequadas” (DESSEN;
PAZ, 2010, p. 417). A dimenséo perpassa diferentes no¢oes sobre a sua ideia central de
condicdes de trabalho, conforme evidenciado no conceito alocado pelos autores. Para a

sua posterior anélise, foram feitas quatro perguntas, a cada entrevistado, nessa categoria.

Um dos pontos criticos apontados pelos entrevistados 1 e 3 diz respeito ao volume
de trabalho exercido. Eles apontam a existéncia de um excesso de atividades e
responsabilidades, seja na funcéo de carnavalesco ou na funcédo de assisténcia de carnaval.
O termo “horrorosa” chegou a ser vinculado a carga de trabalho pelo Carnavalesco 3, que
considera esse fator “a grande questdo do carnaval”, visto que se emenda um trabalho no
outro sem alternativa de férias. O Carnavalesco 1 associa o volume de trabalho a uma
possibilidade de “enlouquecimento”, principalmente quando se trabalha em mais de uma

escola de samba. Em suas palavras:

Existe uma constancia dos processos que ultrapassa a jornada de horério de trabalho.
Especialmente quanto mais alta for a sua posicdo na hierarquia do processo, maior é
0 seu tempo conectado com as demandas do trabalho. Quem ocupa uma funcéo de
lideranca no processo produtivo do carnaval precisa estar em constante contato com
todos aqueles que sdo os seus bragos dentro do processo de construgdo. Entdo
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a equipe do ch&o de barracdo, que compra material, os fornecedores, quem pensa a
parte conceitual do carnaval, quem administra com a relacdo da quadra, quem executa
essa funcédo de pensar o carnaval... acaba tendo uma carga de trabalho muito grande.

Ao contrario dos colegas, o Carnavalesco 2 entendia que houve uma carga de
trabalho adequada com seus horérios e funcbes, uma vez que participou de um processo
de construcdo coletivo dentro da comissdo de carnaval. Nas experiéncias em duplas ou
individuais, portanto, hd essa percepcdo mais depreciada sobre as atividades laborais
dentro do ambiente analisado. Esse mesmo entrevistado, todavia, considera que as
condicdes de segurancga do trabalho nos barracdes das escolas de samba sdo precarias,
com auséncia de equipamento de protecdo individual (EPI) para todos os funcionérios, de

acordo com o seu relato.

O Carnavalesco 3 também compartilhou da percepcdo de que ndo se considera
totalmente seguro por conta das auséncias de infraestrutura adequada. Ambos também
s8o incisivos no que diz respeito a auséncia de insumos para a construcdo do carnaval.
Quando perguntado da disponibilidade de materiais nas suas experiéncias de trabalho, o
Carnavalesco 3 reforcou o desprovimento e indicou uma tendéncia de construcdo do

carnaval com base na escassez.

Envolve muita coisa. A estrutura que a escola tem de fato pra oferecer, a dindmica
gue a gente tem de producdo, programacdo de carnaval... A gente tem hoje uma
escassez muito grande de matéria prima. Entdo isso j& afeta a gente. Tem um custo
muito grande da matéria prima entdo isso vai afetar tudo. E ai obviamente cada escola
tem uma estrutura diferente e tem condigBes diferentes. Mas eu sempre peguei o
pepino, entdo eu nunca tive a condicéo total [...] Mas a gente sabe trabalhar justamente
nessas condigdes.

Com uma visdo contraria, 0 Carnavalesco 1 entende que nos barracdes do Grupo
Especial, apos um incidente ocorrido na Cidade do Samba em 2017, “critérios técnicos
regulamentares” foram adotados, melhorando a seguranca das atividades. Ele também
chama o Grupo Especial de “elite do carnaval”, indicando que ha, sim, facilidades para o

exercicio das atividades laborais:

A realidade das escolas de samba do grupo do Rio de Janeiro, da cidade do samba é
considerada a elite do carnaval brasileiro. [...] Toda a tecnologia desenvolvida passa
por esses galpdes, por esse conhecimento dessas escolas. Entdo eu considero que tinha
sim infraestrutura, equipamento, materiais e mdo de obra qualificada pra poder
desenvolver esses procedimentos.

Tal contraste nos relatos, tanto sobre infraestrutura no que tange a disponibilidade

de materiais quanto o que tange a existéncia de seguranca no ambiente de trabalho,
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demonstra uma variagéo da realidade entre os barracOes, a depender da escola em que se
trabalha.

4.9 Valorizagao

A nona dimensdo analisada que influencia no bem-estar dos trabalhadores é a
valorizagéo, considerada pelos autores que criaram o instrumento como a compreensao
dos efeitos do exercicio das funcdes dos trabalhadores por parte dos mesmos.
Aprofundando essa nogdo, entende-se que quanto mais o trabalhador se considerar
importante para a organizacdo e para a sociedade — em uma perspectiva tanto interna
quanto externa —, mais provavel € a possibilidade que ele alcance o bem-estar laboral. Na
investigacao dessa dimensao, a pesquisa realizou para os carnavalescos entrevistados trés

perguntas.

Os entrevistados concordam em unanimidade que eles percebiam seus trabalhos
como relevantes para a sociedade, ratificando a nocéo de importancia social que dao as
escolas de samba. O “discurso” que a escola leva para a avenida é mais uma vez citado
pelo Carnavalesco 2 como exemplo dessa autovalorizagcdo, uma vez que o profissional
possui como incumbéncia desenvolver o enredo da agremiacdo que se desdobrard no
samba-enredo cantado e desfilado por aquela comunidade. O Carnavalesco 1 chama de
“fundamental” o papel que a escola de samba possui para a populacao e o Carnavalesco
3 entende a figura do carnavalesco como possibilidade de construcdo pedagogica,

conforme pode ser observado:

A minha maneira é enxergar a escola de samba como
como espaco de construcdo de saberes, de reafirmacdo de memorias, de
ancestralidades. Entéo eu acho que o meu papel dentro de uma instituicdo como essa
é justamente valorizar essas questdes. [...] Eu preciso sempre trazer temas que vao
despertar algum tipo de interesse publico, algum tipo de informacdo nova para esse
publico, alguma relacdo forte com a comunidade na qual eu estou
fazendo arte.

A importancia das suas atividades enquanto profissionais das escolas de samba,
para 0s Carnavalesco 1 e 3, também era cristalina. Eles entendem que, independentemente
de serem carnavalescos ou ndo, sempre identificaram a relevancia de suas funcdes na
elaboracdo dos desfiles e, como consequéncia, no desempenho das escolas de samba em
que trabalharam. Por terem a visdo tanto de dentro quanto de fora do cargo de lideranga

artistica, eles fazem a ponderacdo de que ainda que compreendam o impacto e o poder de



41

decisdo do carnavalesco, o processo de elaboracdo dos desfiles € coletivo, corroborando
para a ideia de que se sentiam valorizados nesse aspecto independentemente do cargo
exercido nas agremiacdes. Por isso, também entendem que os resultados das escolas ndo

dependem apenas deles, mas sim de uma série de outros fatores.

Segundo o Carnavalesco 1,

Resultado do ponto de vista do que se obtém na avenida do ranking da disputa... Nem
sempre a gente tem isso. Mas esse ndo é o Unico resultado que uma escola de samba
pode atingir, né? Esse é um dos resultados. Existem inlimeros resultados que uma
escola vai conquistando ao longo do ano. Conseguir idealizar o seu projeto, conseguir
financiar o seu projeto, conseguir dar dignidade aos profissionais, gerar emprego e
renda para todas essas pessoas, marcar 0 Seu espaco no territorio da cidade, firmar a
sua presenga cultural... Esses para mim, pessoalmente, sdo os resultados mais
importantes e todos esses eu vejo sempre todo ano independente do resultado efetivo
que a competicdo venha gerar [...] A competicdo é so o final do processo. O processo
mesmo, ao longo de todo ano, ele é extremamente enriquecedor e ele gera inUmeras
conquistas para todo mundo que participa dele ao longo de todo o seu
desenvolvimento.

Tal nocdo multipla de forma de se obter resultado indica que ndo apenas a
competicdo e a conclusdo oficial ao término do trabalho anual realizado s&o os fatores
que influenciam no bem-estar, ainda que possuam importancia. Essa visdo da uma ideia
de valorizacdo do processo como todo, em suas diferentes nuances, conforme relatado

pelo entrevistado.

4.10 Realizagao

A décima dimensédo analisada que influencia no bem-estar dos trabalhadores ¢é a
realizacdo, que, quando bem alocada, “significa que o individuo gosta do trabalho que faz
e das tarefas que realiza, que estes possibilitam o uso de suas habilidades e talentos e
contribuem para o desenvolvimento de seu potencial” (DESSEN; PAZ, 2010, p. 417).
Nessa complexa e individual dimensdo, foram realizadas sete perguntas para cada
carnavalesco entrevistado, de forma a conseguir chegar em conclus@es sobre a maneira
que percebem seu estado de realizacdo dentro do trabalho exercido nos barractes do Rio

de Janeiro.

“Trabalhar com o carnaval ¢ o que eu amo fazer”, relata o Carnavalesco 3 quando
perguntado se se sentia bem com o trabalho realizado. Indo de acordo com os demais
resultados da presente pesquisa, ha uma tendéncia de admira¢do dos profissionais ao

trabalho exercido, que apresenta diferentes problemas, conforme os abordados,
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concomitantemente ao fato de que estimula uma nocéo afetiva pela grandiosidade e pelo

valor que entendem ter essas agremiagdes como instituigdes culturais.

Todos os carnavalescos relataram momentos de evidente situacdo aprazivel na
elaboracgdo artistica dentro do seu escopo de trabalho. Isso também €é corroborada pela
seguranca que possuem sobre a ocupagdo que produzem, estando satisfeitos com as
entregas de trabalho desenvolvidas. Em relacdo a variedade, o Carnavalesco 2 apontou
que o trabalho de aderecista ndo possuia multiplicidade de funcBes, ao contrario dos
outros cargos de elaboracdo artistica. 1sso é reiterado pela perspectiva dos Carnavalescos
1 e 3 que indicam que ha ate variedade demais em seus trabalhos, diante das diferentes
demandas das frentes que as liderancgas exercitam no seu dia a dia, fortalecendo a aferigéo
de sobrecarga apresentada na oitava dimensdo. O Carnavalesco 3 ilustra bem essa
elucubragdo, que remonta uma tentativa de equilibrio na sua percepcdo entre uma
satisfacdo no aspecto qualitativo do trabalho e uma insatisfacdo pela excessividade

quantitativa:

E cansativo demais. Assim, dentro de um campo criativo, é maravilhoso porque vocé
envolve muitas coisas. Tem muita variedade, é o excesso de variedade. S6 que eu acho
gue as vezes tem um excesso. Porque ai vocé tem um acumulo de fungéo, vocé tem
um desgaste fisico e mental muito grande.

Sobre o grau de interesse apresentado no trabalho, fatores externos ao carnaval
sdo considerados pelos entrevistados, como uma diminuicdo da disposicdo pelas
atividades laborais em decorréncia da necessidade de alinha-las com outros estudos e
outros trabalhos fora do carnaval. Isso também esté associado as préprias dificuldades
financeiras exploradas pelas dimensbes 2 e 6, que fazem com que os profissionais
necessitem buscar outras atividades com estabilidade de remuneracéo, como € o caso do

Carnavalesco 2.

Os entrevistados creem que 0S seus potenciais, as suas habilidades e as suas
competéncias também sdo desenvolvidos e estimulados pelo escopo de trabalho realizado,
uma vez que hd justamente uma multiplicidade de areas correlacionadas com as

atividades carnavalescas. O terceiro entrevistado recorda:

Cada projeto te da habilidades diferente [...] O carnaval envolve muita coisa. Eu acho
que essa relacdo multipla do carnaval com tantos oficios, com tantos conceitos, com
tantas questdes musicais, historicas... E um campo muito amplo para gente ter
diversos tipos de desenvolvimentos e saberes.

Indagados se o trabalho permitia a realizacdo pessoal, as respostas dos

Carnavalescos 2 e 3 diferiram das respostas do Carnavalesco 1. Este entende que sim:
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O desenvolvimento do carnaval, para mim, é a tarefa que mais me realiza
pessoalmente e individualmente. A primeira projecdo que eu tenho em mente é
realizar um sentimento coletivo. O meu sentimento, hoje, ele funciona muito
subordinado a esse querer coletivo. Eu acho que o sucesso nessa fungédo passa muito
por vocé entender primeiro qual € o desejo do coletivo. Como vocé pode através do
seu trabalho fazer fluir o desejo daquele grupo de pessoas, daquele conjunto humano
na avenida. Quando eu consigo realizar isso [...] é a minha realizacdo individual.
[...] Quando eu entendo a fala dessas pessoas, ai eu analiso a minha vontade pessoal
subordinada a esse coletivo. Quando isso acontece, é fantastico.

Essa concepcdo de prazer baseado no aspecto de coletividade j& foi retratada na
pesquisa e se apresenta na fala de todos os entrevistados. Apenas a fala acima, no entanto,
considerou esse aspecto associando-o diretamente a realizacdo pessoal percebida pelos
entrevistados. O Carnavalesco 2, por sua vez, percebe que ainda ndo se encontra realizado
porque “quer viver do que ama”, em uma nitida demonstragdo de auséncia de condi¢des
de sustento particular tendo o ambiente de construcdo de desfiles do carnaval como fonte
Unica de renda. O Carnavalesco 3 também possui uma assimilacdo do processo integral
de realizacdo como algo em construcéo, efetuando uma metafora de que esta subindo

“degraus” até chegar no patamar de trabalho em que melhor se reconheceria.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Retornando a finalidade fundamental da presente monografia, objetivou-se
identificar as caracteristicas do bem-estar no trabalho dentro do ambiente dos barrac6es
das escolas de samba do Rio de Janeiro para responder a pergunta de quais sdo as
perspectivas dos responsaveis artisticos da construcdo dos desfiles de carnaval carioca
acerca do bem-estar no trabalho dentro desses ambientes. Entende-se que o problema de
pesquisa foi respondido e o objetivo geral do trabalho foi alcangado, por intermédio das
consideracBes provenientes da andlise de trés entrevistas com carnavalescos estreantes
dos desfiles do Grupo Especial do Rio de Janeiro realizados em 2018, 2019, 2020 e 2021

ou a serem realizados em 2023.

O instrumento semiestruturado da entrevista, técnica de coleta de dados empiricos
empregada na pesquisa, contou com 43 questdes adaptadas de perguntas propostas pelo
modelo de Dessen e Paz (2010). A adequacdo se deu defronte da realidade das
organizages estudadas, as escolas de samba, e da fungédo de criacdo artistica exercida
pelo cargo do carnavalesco. Dessa forma, as dez dimensbes apontadas pelos autores
foram analisadas individualmente, como categorias definidas a priori, tendo como base

as respostas concedidas pelos entrevistados.

Observou-se uma propensdo em considerar de maneira critica a disparidade
salarial presente nas escolas de samba, com grande diferenca entre o cargo de
carnavalesco com as demais funcdes de criacdo artistica. 1sso € visto como um ponto
negativo de reconhecimento dentre os trabalhos realizados no ambiente dos barracdes
estudado. Também € grave para os entrevistados dois aspectos interligados que abalam a
relacdo dos profissionais com as organizacdes que trabalham diante das complicac6es que
provocam a satisfacdo de necessidades dos profissionais: 1) a reincidéncia com que
ocorrem dividas e a auséncia de pegamento desses salarios; 2) a sobrecarga existente
sobre as figuras de criacdo nas suas atribuicdes e responsabilidades. Tais fatores séo de
dificil equilibrio, pois, até se chegar em um grau de possibilidade de sustento, equilibra-
se o carnaval com outras atividades remuneradas, dificultando a permanéncia

exclusivamente nesse meio.

Constatou-se, ainda, uma visdo desenvolvida por esses carnavalescos de
diferenciagéo de tipos de lideranca e das externalidades que cada uma das possibilidades

de se conduzir as organizagdes estudadas causa ao ambiente de trabalho, em fatores como
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flexibilidade, oportunidades de crescimento e até formacdo de organizages familiares,
por meio de herangas de diretoria. Embora haja essa varia¢ao de lideranca para lideranca

a cada escola, internamente, elas possuem uma rigida estrutura hierarquica.

A auséncia de diversidade em cargos de tomada de decisdo administrativa e
artistica também foi ponto exaltado pelos entrevistados. Eles associam essa exclusdo de
mulheres e de pessoas pretas no topo dos organogramas como uma questao que evidencia
a auséncia de critérios para as promogdes e 0s cargos angariados, e acaba propiciando
ambientes em que ndo se enfrente a discriminacdo. As desaprovagdes sobre as
oportunidades de crescimento, ademais, séo corroboradas pela limitacdo do mercado do

carnaval, em que ndo ha um sistema de carreira bem definido.

Uma tendéncia dos resultados diz respeito também a personificacdo das escolas
de samba, no ato de retratar com frequéncia tais instituicbes com caracteristicas humanas
e pessoaliza-las. Os carnavalescos sintetizaram seu vinculo com as agremiagées como
“viscerais”, assim como entendem barracdes como “endurecidos” e o projeto de
construcdo dos desfiles “gestado durante 9 meses”. Essa maneira de observar as
agremiacOes, seu ambiente de trabalho e a relagcdo profissional com elas demonstra uma
dificuldade de separacdo da esfera pessoal com o ambito profissional. A intensa e
recorrente demanda de participacdo desses profissionais na criacéo artistica dos desfiles,
marcada por um nitido excesso de carga de trabalho apontado pelas entrevistas, causa
uma associacgéo de forte teor subjetivo que também é reforcada pela visao criteriosa sobre
as relacdes de trabalho encontradas nesse meio. Os carnavalescos sublinharam algumas
vezes durante as entrevistas as dificuldades relacionais que o ambiente de trabalho dos

barracdes proporciona, qualificando-o como espago de “vaidade” e “ego”.

Embora tentem manter um relato da exaltacdo da busca de profissionalismo nas
escolas de samba, esses tragos passionais das relacdes estabelecidas pelos carnavalescos
com o trabalho apresentam-se de forma contraditoria a esse desejo. O mesmo vale para a
presenca de determinada romantizacao das escolas de samba testemunhada em uma das
falas. Suavizou-se problematicas de discriminacdo encontradas dentro do seu ambiente
de trabalho ao entender que as agremiac¢des sdo democraticas, em uma possivel confusao
interpretativa que dificulta a dissociacdo das escolas de samba como instituicdes
socialmente relevantes — algo ressaltado pela literatura analisada e reiterado pela viséo

dos trés entrevistados — e, a0 mesmo tempo, marcadas por controversas historicas.
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A pesquisa apresentou contribui¢do para o campo teorico de estudos de gestdo de
pessoas ao retratar a perspectiva de liderancas artisticas sobre o bem-estar nos barracdes
das escolas de samba, trazendo para um contexto especifico um tema comumente
abordado na literatura da area de Administracdo. Também colaborou com a literatura
nacional das escolas de samba ao considerar aspectos criticos dentro da realidade dessas
instituicbes, consoante ao que aponta Bora (2021), em congruéncia com aspectos de
ganhos subjetivos e satisfacdes oriundas do trabalho artistico-social, conforme pode ser
evidenciado nos resultados de Costa (2011) sobre o estudo de bem-estar em uma
agremiacdo em especifico. Os resultados atuam, portanto, de maneira complementar aos
estudos abordados ao apresentar uma visdo multipla sobre o tema da pesquisa.
Evidenciando problematicas e questdes que precisam ser desenvolvidas, ainda reforca o
grau de complexidade das agremiacdes enquanto organizagOes particulares, com ritos e
processos proprios, tal qual defendem autores como Calvalcanti (2002) e Tureta e Araujo
(2013).

Em questdes praticas, os resultados também s&o de serventia para as escolas de
samba do Rio de Janeiro e para demais instituicGes culturais com similaridades
organizacionais, tais quais dificuldade orcamentaria e finalidade artistica. Estima-se que
a andlise critica realizada sobre as dimensdes estudadas possa servir como identificacdo
de lacunas a serem desenvolvidas pelas agremiacGes, tendo em vista a importancia do
bem-estar no trabalho para a manutencéo do sistema de trabalho, para o dia a dia e para a
vida dos operarios da cultura e para as proprias organizacGes mediante o atingimento de
suas metas e a coletividade e o desempenho organizacionais (BRAGA et al., 2017; PAZ
et al., 2020; VEIGA; CORTEZ, 2020).

A pesquisa, com sua visdo ampla, apresentou limitacbes em relacdo a
possibilidade de generalizacdo, visto que possuiu um recorte de perfil especifico para as
variadas possibilidades de trabalhadores de carnaval, dentro de uma amostra selecionada
por acessibilidade. No entanto, cumpriu sua finalidade, principalmente ao se destacar
reiteradamente as implicacOes de suas analises criticas sobre as condicdes de trabalho na
conjuntura laboral estudada. A pesquisa contou com um olhar multifacetado, com
diferentes perspectivas apresentadas por cada participante de pesquisa entre si e dentre as

deles mesmos.

Para o desenvolvimento das interpretacdes expostas, sugere-se a realizacdo de

outros estudos que visem compreender a relacdo de bem-estar no trabalho dentro do
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contexto das agremiagdes do carnaval carioca. Diante das diferentes realidades que
podem ser assimiladas, ressalta-se a importancia de se atentar as percepgdes de
funcionarios que ainda estejam em um baixo grau de hierarquia na construgdo artistica
dos desfiles, como pessoas aderecistas, costureiras, decoradoras e assistentes de criacéo.
Trabalhos que correlacionarem diferencas entre as escolas com maior ou menor nivel de
satisfacdo no trabalho seriam benquistos diante da realidade encontrada, a fim de buscar
um modelo ideal de gestdo de pessoas para as agremiacgdes. Pesquisas que investiguem
de maneira profunda os impactos das relacbes de poder nas dindmicas de trabalho
enfrentadas pelas escolas de samba também auxiliariam em sanar lacunas ainda

encontradas nos campos de estudos aqui abordados.
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APENDICE A — ROTEIRO SEMIESTRUTURADO DE ENTREVISTAS

Reconhecimento
1- Ao longo de sua carreira dentro das escolas de samba do Grupo Especial, vocé
considera que possuiu espago para participar dos processos de decisdo das escolas em

que trabalhou?

2- Ao longo desse periodo, vocé sentiu que vocé e seu trabalho eram reconhecidos pelas
liderancas da agremiagéo?

3- E pelos demais trabalhadores da agremiacéo, vocé sentiu que vocé e seu trabalho eram

reconhecidos?

4- E em relacdo a disputa, tanto do ponto de vista do juri quanto do ponto de vista do

publico, vocé sentiu que vocé e seu trabalho eram reconhecidos?

5- Acerca desse periodo, vocé considera que tinha autonomia para implementar suas

ideias na producéo dos desfiles?

Salario

6- Voceé achava justo e/ou suficiente o salario que recebia ao longo desse periodo?

7- Se comparado as demais funcdes dentro das escolas de samba, Vocé considerava seu

salario justo?

8- Vocé considera que o salario das escolas de samba € justo se comparado aos demais

mercados do universo das artes e da cultura?

Relacdo com chefia
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9- Voceé possui clareza de quem era o chefe a quem vocé deveria responder nesse
periodo?

10- Como vocé analisa essas liderancas?

11- Considera essas liderancas: a) flexiveis e abertas as sugestdes; b) atenta as demandas

da construcdo artistica dos desfiles; c) justas?

Relagdo com os colegas

12- Como vocé avalia sua relacdo com os colegas de trabalho dentro dos barracdes?

13- VVocé sentia confianca dos seus demais colegas de trabalho?

14-Vocé se considerava apoiado pelos seus colegas para o desenvolvimento do seu

trabalho?

15-VVocé se sentia tratado com respeito pelos colegas de trabalho?

16-Vocé acredita que os barracGes das escolas de samba séo espacos que entendem e

valorizam o respeito as diferencas e a diversidade?

Relacdo com clientes

17-Vocé gostava do seu relacionamento com o pablico que acompanhava suas escolas?

18- Vocé considera que a relacdo com os torcedores e o publico atuante do carnaval

influenciava no seu trabalho?

19-Vocé se sente tratado com respeito pelo publico que consome suas producdes no

carnaval?

Identificacdo com a organizacao
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20- Como ¢€ sua visao sobre as instituicbes em que trabalhou no barracdo da Cidade do

Samba?

21-Voceé possuia orgulho dessas instituicbes?

22-Voce se identificava com essas instituicoes?

23- Voceé gostava da imagem dessas organizagdes para o universo das escolas de samba?

24-Vocé gostava da imagem dessas organizagdes para outros campos e a sociedade em

geral?

25-Vocé acreditava no resultado do trabalho dessas organizagdes?

26- VVoceé considera que seus direitos foram cumpridos por essas organizagdes?

Oportunidade de crescimento

27-Vocé reconhecia oportunidades de crescimento dentro das suas experiéncias nos

barracoes da Cidade do Samba?

28-Voceé tinha conhecimento dos critérios considerados para essas oportunidades de

crescimento?

29- Voceé considerava justas essas oportunidades de crescimento?

Condicdes de trabalho

30- Voce se sentia bem com sua carga de trabalho?

31- Vocé sentia que trabalhava em um ambiente que favorecia sua satde?
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32-Vocé considernava que tinha a infraestrutura material necessararia para a execugao

do seu trabalho?

33- Voceé considerava que suas condicOes de trabalho Ihe propociavam seguranca para o

exercicio de suas fungdes?

Valorizagéo

34-Voceé percebia a importancia da sua atividade para a construcéo dos desfiles?

35- Voce se considerava responsavel pelos resultados da escola?

36- Voceé considerava o seu trabalho importante para a sociedade?

Realizacao

37-Voce se sentia bem com o trabalho que realizava?

38- Voceé gostava do trabalho que realizava?

39- Voce se considerava realizado com o grau de interesse do seu trabalho?

40-Vocé gostava do nivel de variedade que as tarefas que vocé realizava

proporcionavam?

41-Vocé entende que utilizava suas habilidades e seus talentos na construcdo de suas

tarefas?

42-\Vocé considera que desenvolveu seu potencial nessa organizacao?

43-VVocé considera que seu trabalho permitia sua realizacdo pessoal?



