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RESUMO

A presente pesquisa estuda as condi¢des de conservacdo da Biblioteca do Espago Anisio
Teixeira, pertencente a Biblioteca do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas. O objetivo geral
¢ desenvolver um Diagnostico de Conservacdo com base nos aspectos teoricos da conservacao
com o intuito de propor medidas pontuais e recomendacdes para o acervo de obras raras
presentes no Espago Anisio Teixeira. A metodologia de pesquisa € qualitativa caracterizado
como descritiva e exploratoria e o campo da pesquisa empirico devido a coleta de dados
priméarios obtidos por meio da observagdo direta, durante as visitas técnicas, e das entrevistas
orais semi-estruturadas realizadas com o bibliotecario responsdvel pela unidade de
informagdo, sendo a analise dos dados qualitativos feita através de uma analise de conteudo.
Mediante a coleta dos dados elaborou-se o quadro diagnostico de conservacao que abrange o
entorno da edificagdo, a edificacdo, as salas, o acondicionamento, 0 armazenamento ¢ as
condi¢des climaticas em que as colegdes estdo inseridas de modo a descrever o levantamento
das informagdes obtidas e avaliar as necessidades do Espaco Anisio Teixeira, além de
identificar e definir prioridades a fim de verificar problemas e vulnerabilidades, conhecer os
riscos e ameacas existentes e propor solugdes técnicas sustentaveis. Desta maneira, foram
recomendados e destacados os principais pontos que requerem mais atengdo e cuidado por
parte, ndo somente da Biblioteca, mas da institui¢cdo em si. Diante do que foi visto acerca do
Espago Anisio Teixeira, percebe-se que toda sua equipe compreende a importancia do acervo e
busca realizar agdes que retardem a degradacdo de seu acervo tomando medidas que possam

aumentar, mesmo que pouco, a vida util dos materiais.

Palavras-chave: Biblioteca do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas; Espaco Anisio

Teixeira; Biblioteconomia; Diagnostico de Conservacao; Gerenciamento de Riscos.



ABSTRACT

The present research studies the conditions of conservation of the Library of Espaco Anisio
Teixeira, belonging to the Library of the Center of Philosophy and Human Sciences. The
general objective is to develop a Conservation Diagnosis based on the theoretical aspects of
conservation in order to propose specific measures and recommendations for the collection of
rare works present in the Espago Anisio Teixeira. The research methodology is qualitative
characterized as descriptive and exploratory and the field of empirical research due to the
collection of primary data obtained through direct observation, during technical visits, and
semi-structured oral interviews carried out with the librarian responsible for the information
unit, being the analysis of the qualitative data done through a content analysis. Through the
collection of data, a conservation diagnosis framework was elaborated, covering the
surroundings of the building, the building, the rooms, the packaging, the storage, and the
climatic conditions in which the collections are inserted to describe the survey of the
information obtained and assessing the needs of Espaco Anisio Teixeira, in addition to
identifying and defining priorities to verify problems and vulnerabilities, learn about existing
risks and threats and propose sustainable technical solutions. In this way, the main points that
require more attention and care on the part, not only of the Library but of the institution
itself, were recommended and highlighted. Given what was seen about Espaco Anisio
Teixeira, it is clear that its entire team understands the importance of the collection and seeks
to carry out actions that delay the degradation of its collection by taking measures that can

increase, even if just a little, the useful life of the materials.

Keywords: Library of the Center for Philosophy and Human Sciences; Anisio Teixeira Space;

Library science; Conservation Diagnosis; Risk management.
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1 INTRODUCAO

A Biblioteca do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (BCFCH) pertence a
Universidade Federal do Rio de Janeiro e foi fundada em 1971, juntamente com o Centro de
Filosofia e Ciéncias Humanas (CFCH), localizada no campus da Praia Vermelha da UFRJ(Av.
Pasteur, 250 - Prédio/Decania do CFCH - 22295-900 - Rio de Janeiro) e faz parte do Sistema
de Biblioteca e Informacao (SiBI). A BCFCH manteve-se fechada durante alguns anos devido
a falta de um espaco fisico. Em 1979, com a mudanca do Instituto de Microbiologia para a
Cidade Universitaria, ela pdde finalmente conquistar o seu ambiente fisico que, atualmente, ¢
o edificio sede do CFCH.

Conforme Jardim (2008, p. 280):

A Biblioteca, a esta época com um acervo estimado em cerca de 70 mil volumes,foi
desativada e, por decisdes politicas, uma parte significativa de seu acervo ¢ deixada
no Rio de Janeiro, doado, em carater definitivo, ao Centro de Filosofia e Ciéncias
Humanas da UFRJ em setembro de 1977, sendo organizado e aberto ao publico em
1979, com o apoio financeiro da Fundagdo Universitaria Jos¢ Bonifacio— FUJB. Este
acervo encontra-se localizado na Biblioteca do CFCH — Espaco Anisio Teixeira, no
Campus da Praia Vermelha.

Anos depois a Biblioteca passou por um planejamento que visava reestruturar as
bibliotecas ja existentes no campus, através deste projeto, em 1990 foi construido o edificio
que abrange o Espaco Anisio Teixeira de Obras Raras. Tal projeto também trouxe melhorias
para outros espacos da BCFCH, como no seu prédio Anexo.

A BCFCH ¢ especializada nas areas de Ciéncias Humanas e Sociais, abrangendo
diversos suportes como livros, monografias, periodicos, obras de referéncia, teses,dissertagdes
e colegdes especiais que encontram-se disponiveis na Base Minerva (Catalogo on-line das
bibliotecas da UFRJ). A missdo da BCFCH ¢ propiciar o acesso as informacdes de forma
segura, contribuindo para “[...] a formacao do profissional e cidaddo nos campos cientifico,
tecnoldgico, cultural e humanistico, com a utilizagdo eficaz dos recursos publicos.”
(BIBLIOTECA DO CENTRO DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS, 2023a). Dentre
seus objetivos, destaca-se “[...] o compromisso com a democratizagdo do acesso a informagao
de forma equitativa, respeitando a ética e os valores humanos.” (BIBLIOTECA DO CENTRO
DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS, 2023a).
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O acervo geral da Biblioteca do CFCH ¢ dividido em trés espacos com o objetivo de
garantir uma melhor organizacdo. Pode ser consultado por meio da Base Minerva, encontra-se
organizado e distribuido nos prédios da Decania do CFCH, no Anexo do CFCH ¢ no
Espaco Anisio Teixeira, espago escolhido para a realizagdo do diagnostico de conservagao na
presente pesquisa.

A Biblioteca do CFCH disponibiliza o acesso ao Portal de Periédicos Capes e consulta
a Base Minerva e local, além de oferecer produtos com vistas a divulgacao da informagao por
meio dos programas: O Minuto da Biblioteca, com a finalidade de divulgar informagdes
sobre os servicos oferecidos, colecdes, dicas de pesquisa e curiosidades; O Clipping da
Biblioteca do CFCH, com objetivo de divulgar, por email e aplicativos de mensagens, 0s
produtos e servigos da biblioteca, além de dicas para apoiar o ensino, a pesquisa € a extensao,
para alcangar os usudrios que nao utilizam as redes sociais; E, a Vitrine da Memoéria, com a
proposta de divulgar a preservagao do acervo.

A Biblioteca atende a comunidade em geral, porém, especificamente, aos cursos de
graduacdo e de pos-graduacdo das seguintes unidades: Faculdade de Educagdo , Instituto de
Psicologia, Escola de Servigo Social, Escola de Comunicagdo, Relagdes Internacionais e o
Nucleo de Estudos de Politicas Publicas em Direitos Humanos (NEPP-DH).

A equipe ¢ composta por vinte e dois profissionais, dividida em quatro
setores:Catalogacao e aquisicao de livros e teses; Referéncia e circulacao de livros e teses;
periddicos e base de dados; e, por fim, Espago Anisio Teixeira.

O Espago Anisio Teixeira destina-se a cole¢do de obras especiais e raras da BCFCH
-doados pelo Instituto Nacional de Estudos Pedagogicos (INEP) - que conta com cerca de 45
mil itens, incluindo obras raras e especiais datadas dos ultimos trés séculos, que podem ser
consultadas localmente apenas, ou seja, ndo sdo passiveis de empréstimo. Dessa forma,
oespaco ¢ frequentado por alunos, pesquisadores e professores.

A presente pesquisa busca elaborar um Diagnostico de Conservagdo que possibilite a
estruturacdo de recomendagdes basicas para o acervo de obras raras do Espaco Anisio
Teixeira, pertencente a Biblioteca do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas, de modo que

nao somente essa unidade seja beneficiada, mas todo o seu entorno.

1.1 PROBLEMA
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Este estudo apresenta a seguinte questao:

a) Em quais condi¢des de conservacao se encontram o raro acervo da Biblioteca do
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas, especificamente do Espago de Anisio

Teixeira, e quais devem ser as recomendacdes para a preservagdo do seu acervo?

1.2 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral deste trabalho ¢ desenvolver um Diagnostico de Conservacao com
base nos aspectos teodricos da conservagdo com o intuito de propor medidas pontuais e
recomendacdoes para a Biblioteca do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas,

especificamente para seu acervo de obras raras presentes no Espago Anisio Teixeira.

1.2.1 Objetivos especificos

Para os objetivos especificos tém-se:

a) Realizar um levantamento das informagdes da situacdo em que se encontra a
biblioteca;

b) A partir da coleta de informagdes, desenvolver um Diagnostico de Conservagao para
o Espaco Anisio Teixeira;

¢) Analisar os dados obtidos de modo a destacar os pontos fortes e fracos do espago;

d) Propor recomendagdes gerais para o acervo do Espago Anisio Teixeira e sua

edificacao com base no seu entorno.

1.3 JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA

A motivagdo para a pesquisa baseia-se no interesse e na identificacdo com os temas
estudados nas disciplinas de Historia do Registro da Informacao e Preservacao dos Suportes
Informacionais no 1° e 8° periodo, respectivamente, do curso de Biblioteconomia e Gestao
de Unidades de Informagdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRIJ), e na

experiéncia inicial adquirida ao realizar leituras, estudos e participar dos trabalhos propostos
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pelas disciplinas.

Ademais, o longo histérico de acidentes e, principalmente, incéndios ocorridos em
patrimonios culturais mundiais que acarretaram na perda de diversos tesouros valiosos que
poderiam ter sido evitados ou tomado baixas propor¢des também se torna o maior destaque
na escolha do tema em questdo e sua elaboragdo, pois o tratamento das ndo conformidades,
permitira a preservacao de acervos documentais, reduzindo os perigos a que estao expostos e

apurando solugdes para todo tipo de adversidade encontrada.

1.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa ¢ um estudo de caso que foi elaborado com metodologia
qualitativa caracterizado como descritivo e exploratorio. Os estudos de caso objetivam uma
maior profundidade e exaustdo de um ou alguns objetos, dessa forma, eles possibilitam um
conhecimento mais amplo e rico em detalhes (GIL, 2008, p. 57), algo que € pertinente nesta
pesquisa.

A abordagem qualitativa se faz relevante uma vez que “[...] preocupa-se,
portanto,com aspectos da realidade que nao podem ser quantificados, centrando-se na
compreensdo e explicagdo da dindmica das relagdes sociais.” (GERHARDT; SILVEIRA,
2009, p. 32).

A determinagdo deste estudo como de nivel descritivo € porque requer, por parte do
pesquisador, diversos dados e informagdes sobre o que se pretende investigar e procura
descrever a realidade e acontecimentos vividos (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 35).

Outrossim, as pesquisas de nivel exploratorio t€ém o “[...] objetivo de proporcionar
visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato.” (GIL, 2008, p. 27). Gil

(2002,p. 40) complementa dizendo que as pesquisas exploratdrias proporcionam:

[...] maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
constituir hipdteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal
o aprimoramento de idéias ou a descoberta de intuicdes. Seu planejamento
¢é,portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a consideracdo dos mais
variados aspectos relativos ao fato estudado.

1.4.1 Campo de pesquisa
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O campo da pesquisa determina-se como empirico devido a coleta de dados
primarios por meio da observacao e do bibliotecario responsavel pela unidade de informacgao
através de entrevistas. Serdo coletadas informagdes acerca do Espago Anisio Teixeira, ligado
a Biblioteca do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas pertencente a Universidade Federal

do Rio de Janeiro localizada no Campus da Praia Vermelha.

1.4.2 Técnicas de coleta e analise de dados

Foram realizadas entrevistas com o profissional responsavel pela biblioteca em
questdo, além de visitas técnicas na unidade de informacao fazendo uso da observagdo direta
como técnica de coleta de dados. A andlise de dados qualitativos foi feita através de uma
analise de conteudo.

Gil (2008, p. 109) define a entrevista como um processo de interacdo social a qual
uma parte dedica-se na coleta de dados e a outra no fornecimento de informagdes,
tornando-se a fonte destas informacdes. Somado a isso, a observacdo simples, segundo
Gerhardt e Silveira(2009, p. 74), é um processo “[...] que faz uso dos sentidos para a
apreensao de determinados aspectos da realidade [...]”, exigindo uma maior familiaridade
por parte do pesquisador com o seu objeto de estudo, assim como, uma analise espontanea
de como os fatos ocorrem, gerando um controle na coleta das informagdes.

A andlise de conteudo ¢ definida como “[...] um conjunto de técnicas de analise de
comunicagdes.” (BARDIN, 2016). Diante disso, pode-se pensar que qualquer comunicacao
que veicule um conjunto de significagdes de um emissor para um receptor pode, a

principio,ser decifrada pelas técnicas de anélise de contetido.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Os suportes informacionais sempre foram de grande importancia para a historia,
principalmente devido a sua funcdo de preservagdo do conhecimento. Os primeiros suportes
que se tem registro sdo as pinturas parietais feitas pelos hominideos no periodo pré-histdrico,
entre o Paleolitico (40.000 a.C.) e o Neolitico (10.000 a 6.000 a.C.). A partir do surgimento
da escrita pelos sumérios na Mesopotdmia, por volta de 3300 a. C., os suportes da
informacao passaram por diversas modificagdes com o intuito de facilitar ndo somente sua
producao, mas seu uso e difusao (BARBIER, 2008). De acordo com Pupo (2010, p.1), “[...]
os seres humanos utilizam materiais diversos para contar suas descobertas, escrevendo em
cavernas, papiro, pergaminho, tabuas, até¢ a invengao do papel que, desde o século XII, tem
sido um aliado seguro para a escrita.”

A evolugdo humana sé foi possivel gracas ao repasse de ensinamentos, ideias e
valores entre geragcdes que inicialmente eram feitas através da oralidade e, com o passar dos
anos, por meio da escrita - que continua sendo o meio mais utilizado atualmente para
registrar novos conhecimentos, conforme Caldeira (2002) sobre a trajetoria dos primeiros

povos acerca da evolucao dos suportes informacionais:

Os sumérios guardavam suas informagdes em tijolo de barro. Os indianos faziam
seus livros em folhas de palmeiras. Os maias e os astecas, antes do descobrimento
das Américas, escreviam os livros em um material macio existente entre a casca
das arvores e a madeira. Os romanos escreviam em tdbuas de madeira cobertas
com cera.Os egipcios desenvolveram a tecnologia do papiro, uma planta
encontrada as margens do rio Nilo, suas fibras unidas em tiras serviam como
superficie resistente para a escrita hierdglifa. Os rolos com os manuscritos
chegavam a 20 metros de comprimento. O desenvolvimento do papiro deu-se em
2200 a.C e a palavra papiryrus, em latim, deu origem a palavra papel. Nesse
processo de evolugdo surgiu opergaminho feito geralmente da pele de carneiro, que
tornava os manuscritos enormes, e para cada livro era necessaria a morte de varios
animais.

Medeiros (2019, p. 70) complementa:

Durante milénios, os homens se agruparam em pequenos nucleos, que
paulatinamente se organizaram em sociedades mais complexas. As marcas de suas
maos, os desenhos de animais nas cavernas, as esparsas inscrigdes em pedras e
0ssos evoluiram para novas formas de comunicagdo e para uma continua busca do
conhecimento. Quando a sociedade se tornou ainda mais complexa e as
informagdes ndo cabiam mais na memoria humana, nasce a escrita, hd cerca de
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5.300 anos'. Ela surge em um momento especial da humanidade, um momento de
fartura no Egito e nas terras férteis da Mesopotamia, entre os rios Tigre e Eufrates.
Este periodo viu também nascerem outras civilizagdes, como a civilizagdo chinesa
e do Vale do Indo, onde hoje sio o Paquistdo e a India.

Desse modo, grande parte das informagdes atreladas & memodria humana estdo
contidas em diversos tipos de suportes informacionais que podem ser dotados de grande
valor patrimonial, uma vez que dizem respeito a identidade cultural de uma determinada
sociedade e época. Tais suportes informacionais preservam a cultura e a histdria e quando
devidamente preservados possibilitam o acesso das geragdes atuais e futuras.

Segundo Medeiros (2019, p.70) “as bibliotecas surgem de uma necessidade do
homem em manter seus registros”, neste contexto e analisando esse contexto juntamente
comas concepcoes de Campello (2006), as bibliotecas sdo instituigdes responsaveis por
manter,guardar e preservar o conhecimento repassado entre geragdes. Tal conhecimento e
informacdes s6 foram organizados por tais unidades de informagdo a partir do surgimento
das primeiras bibliotecas na Mesopotdmia (por volta do segundo milénio a.C.)
(MEDEIROS,2019, p. 71 apud BAEZ, 2006), antes mesmo da invencdao da Imprensa
desenvolvida no Oriente (CAMPELLO, 2006) - uma das primeiras ferramentas de
organizacdo utilizadas nesse tempo que pode servir como exemplo ¢ o Pinakes (também
chamado de Pinakoi) criada por Calimaco (MEY; SILVEIRA, 2009) -, permitindo que lhe
sejam ser atribuida maultiplas fungdes e reconhecida como detentora do saber.
Complementando esse pensamento, Monteiro e Carelli (2007) afirmam que, além dos
museus ¢ dos arquivos, as bibliotecas passaram a ser consideradas como lugares em que a
perspectiva da memoria humana ¢é preservada.

No Brasil, existe uma complexidade no assunto quando se trata de falar acerca da
primeira biblioteca em territdrio brasileiro, pois faz-se necessario realizar um levantamento
historico ndo somente da biblioteca, mas da historia do Brasil, além de que h& poucos
registros que relatam a criacdo das primeiras bibliotecas do Brasil (SANTOS,2010, p. 51).
Entretanto, estima-se que as primeiras bibliotecas brasileiras surgiram por volta do século
XVI devido a chegada dos portugueses em terras brasileiras, chamado periodo colonial, e
dos registros apresentados no Anudrio Estatistico do Brasil de 1954 (1954, p. 431) que

expoOe a existéncia de 2.195 bibliotecas durante o ano de 1581 até 1953, o que sugere a

! Tempo estimado.



20

criacdo de tais unidades de informagdo (UI) um pouco antes ou durante essa época.

Silva (2010, p. 51) complementa:

O aparecimento de livros, institui¢des de ensino e, posteriormente, as bibliotecas,
s0 ocorrerdao a partir de 1549 com a instalagdo do Governo Geral, em Salvador
(Bahia). A partir dessa data comegou, de fato, o sistema educacional no Brasil ¢
sdo, com o estabelecimento dos conventos de diversas ordens
religiosas,principalmente da Companhia de Jesus - os Jesuitas - que serdo
formados os primeiros acervos no pais.

Diante disso, € possivel considerar que, a principio, as primeiras bibliotecas eram de
carater religioso e voltadas para o ambito escolar.

A falta de registros precisos sobre o assunto gerou conflitos sobre a afirmacao de
pesquisadores sobre qual seria a primeira biblioteca publica do Brasil, ja& que ambas foram
inauguradas no dia 13 de maio de 1811, sendo elas: a Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro
e a Biblioteca Publica da Bahia. No entanto, para esclarecer qual dentre as duas teria sido de
fato a primeira, analisa-se o pensamento de Suaiden (1980, p. 4) que afirma que a primeira
biblioteca publica do Brasil foi a Biblioteca Publica da Bahia, pois a Biblioteca Nacional ja
existia em Lisboa, mas que apenas teve sua sede transferida.

Apesar do surgimento das bibliotecas brasileiras no século XVI, a devida
importancia e preocupagdo dada a conservacdo preventiva em unidades de informagdo so6
teve inicio no Brasil no século XX. Desse modo, dentre alguns marcos relacionados
destacamos o Compromisso de Brasilia e o Compromisso de Salvador, ambos da década de
70 (CALDEIRA, 2006, p. 97). O Compromisso de Brasilia tratou da importancia do cuidado
com acervos culturais e naturais, como arquitetonico, paisagistico, artistico, arquivistico e
bibliografico de acordo com suas peculiaridades e regulamentagdes técnicas de diferentes
o6rgdos, de modo a ratificar a interdisciplinaridade da conservacdo e a necessidade de cursos
superiores nesse ambito. Conforme o documento, ¢ aconselhado “[...] a conservacdao do
acervo bibliografico, observadas as normas oferecidas pelos 6rgaos federais especializados
na defesa, instrumentacao e valorizagao desse patrimonio.” (IPHAN, 1970, p. 3).

O Compromisso de Salvador, realizado em 1971, vem complementar o Compromisso
de Brasilia, destacando a urgéncia de verbas voltadas para as medidas de manutengao fisica
do patriménio nacional, além de, ressaltar a magnitude do desenvolvimento de um

Ministério da Cultura, Secretarias ou Fundag¢des de Cultura de niveis nacionais e estaduais
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(CALDEIRA, 2006, p. 98).

Com base nos estudos e pesquisas sobre a conservacdo dos acervos, novas
ferramentas foram propostas para as instituicdes com o objetivo de preservar como, por
exemplo, o diagnostico de conservagdo proposto pelo Getty Conservation Institute (GCI)

que conforme Souza, Rosado e Froner (2008, p. 3):

Durante os anos 90, o Consércio Latino-Americano de Conservag¢do desenvolveu
um projeto conjunto entre 0 CECOR-UFMG, The Getty Conservation Institute
(GCI), a Fundagdo VITAE e outras institui¢des latino-americanas, que visava o
desenvolvimento de a¢des em rede para a implementag@o de politicas preventivas a
partir de experiéncias comuns. Dessa parceria, varios cursos foram elaborados para
formar agentes multiplicadores de conhecimento e alguns projetos pilotos foram
implementados, como o Gerenciamento Ambiental do Museu de Arte Sacra de
Salvador, em 1998. Em decorréncia desse projeto, as instituicdes envolvidas
aplicaram um modelo de diagnostico utilizado pelo GCI, o qual foi traduzido e
adaptado do original “The Conservation Assessment: A Proposed Model for
Evaluating Museum Environmental Management Needs” (1999), coordenado por
Kathleen Dardes.

No ano de 1996 houve o langcamento do projeto cooperativo interinstitucional
intitulado “Conservagao Preventiva em Bibliotecas e Arquivos” que, segundo Beck (2005, p.

258):

[...] traduziu, publicou e distribuiu, ao todo, gratuitamente, quatro mil exemplares
de 53 manuais técnicos, que contemplam questdes administrativas e técnicas de
preservagdo, relacionadas ao monitoramento das condigdes ambientais, a
microfilmagem e digitalizacdo e a preservagdo de acervos em meio digital; a
construgdo, reforma e manutencdo de edificios de bibliotecas ¢ ao planejamento de
preservagdo, de livros e documentos em papel, de filmes, fotografias, discos e
meios magnéticos.

Dessa forma, compreende-se que a conservagdo preventiva ¢ indispensavel quando
se trata do cuidado com a memoria social uma vez que ela envolve diferentes conceitos
dentro de si, como a preservacao e restauragcdo que também estdo atrelados a cautela dada as
politicas preservativas de ambientes informacionais que carregam grande valor institucional
e social. Dito isso, ¢ de extrema relevancia que sejam tomadas medidas com a finalidade de
preservar todo o patrimonio cultural detido pelos museus, arquivos e, em especial,
bibliotecas.

A elaboragdo de uma Politica de Preservagao (PP) e, especialmente, um Diagnostico

De Conservagdo (DC) sdo propostas cruciais para minimizar 0s riscos aos quais 0s acervos
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estdo sujeitos, permitindo sua preservacao e disponibilizagdo para consultas da populacao.
Ademais, o bibliotecario, por ser um profissional adepto a mudangas e se mantém atualizado
para atender as demandas de seu publico (ALVES; SANTOS, 2018), pode adquirir o
conhecimento necessario para realizar uma parte o processo de conservagao preventiva, mas
em caso de especializagdo nessa area, o conhecimento ampliado do bibliotecario traz mais
possibilidades de atuagao.

Além disso, os prejuizos causados nos acervos ocasionados por desastres naturais -
como enchentes, deslizamento de terra, alagamentos, incéndios, etc. - € pela agdo do homem
- como vandalismo, furto, terrorismo, dentre outros - pode-se afirmar que tais fatores
relacionados aos acervos assolam também a todos, independentemente de condigdes
politicas, econdmicas ou geograficas e podem gerar danos devastadores sem a possibilidade
derecuperacdo (ONO, 2004). Um exemplo a ser citado € o caso do Museu Nacional do Rio
de Janeiro - localizado na Quinta da Boa Vista - que teve quase todo seu acervo e edificio
histérico destruidos, apds um incéndio no dia 2 de setembro de 2018, dentre muitos outros
casos.

Tais catastrofes, apenas evidenciam cada vez mais a falta de aten¢ao dada para essas
unidades de informagdo e a importincia de se ter um planejamento para em casos de
situacdes extremas evitando, assim, possiveis catastrofes que coloquem em cheque grandes

colegOes e até mesmo vidas humanas.

2.1 PRESERVACAO

Cassares ¢ Moi (2000, p. 12) define a preservacdo como “[...] um conjunto de
medidas e estratégias de ordem administrativa, politica e operacional que contribuem direta
ou indiretamente para a preservacao da integridade dos materiais.” J4 a Fundagdo Biblioteca
Nacional (2020, p. 20) a conceitua como um agrupamento de “[...] medidas e acdes
definidas com o objetivo de salvaguardar os bens culturais e garantir sua integridade e
acessibilidade para as geracdes presentes e futuras. Inclui agdes de identificagdo,
catalogacdo, descri¢do, divulgacdo, conservagdo e restauragdo.”

A vista disso, compreende-se que a preservagio abriga diferentes conceitos dentro de
si, 0 que a torna uma area interdisciplinar que ¢ vista “[...] como uma possivel estratégia

pedagdgica e epistemologica para responder aos diferentes problemas de uma determinada
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area, cuja resposta ou solucdo demanda conhecimentos oriundos de diferentes areas.”
(PINHEIRO; GRANATO, 2012, p. 29). Ademais, Pinheiro e Granato (2012, p. 31)

acreditam que:

A preservagdo surge como instrumento para essa transmissdo e consiste em

\

qualquer acdo que se relacione a manutencdo fisica desse bem cultural, mas
também a qualquer iniciativa que esteja relacionada ao maior conhecimento sobre
omesmo ¢ sobre as melhores condi¢cdes de como resguarda-lo para as futuras
geracdes. Inclui, portanto, a documentagdo, a pesquisa em todas as dimensoes, a
conservagao e a propria restauragdo, aqui entendida como uma das possiveis agdes
para a conservagao de um bem.

Além do mais, Silva (1998) agrega dizendo que a preservagao:

[...] portanto, deve ser entendida, hoje em dia, pelo seu sentido geral e
abrangente.Seria, entdo, toda acdo que se destina a salvaguardar ou a recuperar as
condi¢des fisicas e proporcionar permanéncia aos materiais dos suportes que
contém a informagdo. E o “guarda-chuva”, sob o qual se “abrigam” a conservagio,
restauragio e a conservagio preventiva. A preservagio cabe ainda a
responsabilidade de determinar as escolhas mais adequadas de reformatacdo de
suporte para a transferéncia da informacao.

Somado a isso, a preservacao “em um sentido geral, trata-se de toda a agdo que se
destina a salvaguarda dos registros documentais.” (SPINELLI; BRANDAO; FRANCA,
2011, p. 4). Desse modo, a preservagdo ¢ um agrupamento de agdes gerenciais que visam
manter a integridade de um bem cultural que envolve aspectos administrativos que cumpre
diferentes técnicas que estendem a vida de tais bens, conservando as informagdes presentes

em qualquer tipo de suporte informacional, prevenindo assim, possiveis danos ao material.

2.1.1 Politica de Preservacao

A politica de preservacao ¢ um plano escrito que deve ser discutido previamente com
todas as pessoas envolvidas direta ou indiretamente com os acervos. De acordo com o
contexto de cada organizagdo, define as diretrizes a serem tomadas para a conservagao.
Posto isso, ficam esclarecidos os objetivos de curto, médio e longo prazo a serem
alcancados, assim como suas prioridades, ¢ as responsabilidades de cada componente
presente na unidade de informagao.

Diante dos desafios presentes na preservacao de acervos, “[...] fazem-se necessarias a
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elaboragdo e uso de politicas de preservagdo por essas entidades, para que possam atender
suas comunidades, disseminando a informagdo e garantindo a integridade da memoria para
geragdes futuras.” (CAMPOS; SANTOS; MATTOS, 2007). Além do mais, “[...] o que ¢
preservado pode dizer muito a respeito da construg¢do sécio historica do pais e do momento
politico vivido pela sociedade.” (SUNDSTROM, 2019, p. 128).

De acordo com as autoras Campos, Santos ¢ Mattos (2007) pode-se pensar que:

Politicas de preservacdo propdem agdes, cujo objetivo é manter a integridade dos
acervos e garantir que estes tenham uma vida longa. Uma politica de preservagao
efetiva depende , como qualquer outro aspecto de administragdo, recursos
financeiros, materiais e humanos. Alguns fatores serdo determinantes para
oestabelecimento dos objetivos de uma politica a ser implantada, como o tipo, a
quantidade e o uso do acervo e as caracteristicas e demandas dos usuarios.

A politica de preservagdao abrange varios programas a saber (FIOCRUZ, 2020, p.
52):

a) Programa de incorporacio: orienta as atividades de identificacdo de novos itens
para os acervos, estabelece diretrizes gerais com critérios para incorporagdo, desbaste
e descarte, alinhados aos codigos de ética dos organismos nacionais €
internacionais,a missdo da unidade e as linhas tematicas dos acervos. Definindo
prioridades em funcao de tipologias, conservagdo, armazenamento e recursos (CASA
DE OSWALDO CRUZ, 2013, p. 19);

b) Programa de tratamento técnico: define procedimentos e metodologias para a
documentacdao do acervo. Especifica os padroes utilizados para a organizacdo dos
acervos. (CASA DE OSWALDO CRUZ, 2013, p. 19);

c) Programa de conservagio e restauraciio: define os critérios, métodos e técnicas a
serem adotados para a conservagdo e restauracao dos acervos. Define medidas
preventivas para minimizar a deterioracdo dos materiais, incluindo o gerenciamento
ambiental e o estabelecimento de rotinas de monitoramento e vistoria dos
acervos(CASA DE OSWALDO CRUZ, 2013, p. 19);

d) Programa de seguranca: define um programa de seguranga contemplando
responsabilidades, normas técnicas e legislagdes em vigor, niveis de acesso aos

diferentes acervos, limites da capacidade de carga dos edificios, além de
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procedimentos a serem seguidos para minimizar os riscos de roubo, vandalismo e
danos aos acervos. Define uma metodologia a ser adotada no gerenciamento de
riscos para edificios, acervos e publico (CASA DE OSWALDO CRUZ, 2013, p. 19);

e) Programa de acesso, empréstimo e reproducio: define critérios, padrdes e
instrumentos de acessibilidade aos acervos. Determina critérios, condi¢des ¢
procedimentos de manuseio, empréstimo e reproducdo dos acervos. Estabelece um
plano de preservacdo digital com objetivos, critérios de selecdo do material,
procedimentos para os diferentes tipos de suporte, recursos tecnologicos, recursos
financeiros, infra-estrutura e capacitacdo da equipe (CASA DE OSWALDO CRUZ,
2013, p. 19);

f) Programa de difusio cultural: Define ag¢des prioritarias na difusdo dos acervos e de
conhecimentos a eles relacionados, tendo em vista as diretrizes dos demais
programas. Adota um planejamento para a difusdo de conhecimentos relacionados
aos acervos e a produgdo de publicagdes e outros produtos e agdes, tanto entre pares
como para publicos ndo especializados, que visem a valorizagdo do patrimonio

(CASA DE OSWALDO CRUZ, 2013, p. 19).

Mediante a apresentagdo de varios programas, o vigente trabalho deu énfase ao
programa de conservacdo devido a sua proximidade com o tema pesquisado. Para a
realizacdo do programa de conservacdo de acervos ¢ fundamental a realizagdo de um
diagnostico de conservagdo. Dessa maneira, o estabelecimento de uma politica de
preservacao ¢ feita de acordo com o diagnostico de conservagao realizado, diferenciando de
instituicdo para institui¢do e de acordo com o contexto e a localiza¢do geografica. A partir
de um diagndstico de conservagdo serd possivel ter uma visdo ampla ndo somente do
ambiente interno, mas também dos riscos e perigos do seu entorno e que poderdo afetar as

colegdes. Assim, tais politicas sdo direcionadas de acordo com as necessidades encontradas.

2.2 ASPECTOS TEORICOS DO DIAGNOSTICO DE CONSERVACAO

Para que se tenha ciéncia da importancia da elaboragdo de um quadro diagndstico
eficiente que pode ser usado mais tarde para criar uma politica de preservagio,

compreende-se que seus aspectos tedricos devem ser apresentados com o intuito de nao
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somente facilitar a compreensdo dos conceitos, mas também relembrar o que os diferencia,
pois apesar das defini¢des de conservacdo, preservagdo e restauracao estarem estreitamente

ligadas, sendo até mesmo confundidas devido a sua interdisciplinaridade, sdo distintas.

2.2.1 Conceito de Conservacio

A Conservagdo estd ligada a “[...] um conjunto de agdes estabilizadoras que visam
desacelerar o processo de degradacdo de documentos ou objetos, por meio de controle
ambiental e de tratamentos especificos (higienizacdo, reparos e acondicionamento).”
(CASSARES; MOI, 2000, p. 12). Dessa forma, a conservagdo pode ser entendida como
sendo as agdes que sao feitas diretamente nos acervos cientificos e culturais, objetivando
interromper ou retardar as etapas de deterioracdo (FIOCRUZ, 2020, p. 11), além de disso, a

conservacdo pode ser considerada como:

[...] todas aquelas medidas ou agdes que tenham como objetivo a salvaguarda do
patrimonio cultural tangivel, assegurando sua acessibilidade as geragdes atuais e
futuras. A conservagdo compreende a conservagdo preventiva, a conservagao
curativa e a restauragdo. Todas estas medidas e agdes deverdo respeitar o
significado e as propriedades fisicas do bem cultural em questdo. (ABRACOR,
2010).

Portanto, ¢ possivel considerar que a conservagao se preocupa com o0s diversos
fatores de degradacdo dos suportes informacionais, pois eles podem contribuir para a
degradacdo acelerada do suporte, comprometendo sua existéncia e integridade intelectual e
estética. Entretanto, ¢ preciso ressaltar que a conservacao nao elimina totalmente as causas
do processo de deterioragdo ja presentes nos materiais, mas diminui seu ritmo, mantendo o
documento estabilizado. Segundo Cassares e Moi (2000, p. 25), estabilizar um material seria
impedir o avango no processo de deterioragdao do suporte e seus agregados por meio de
procedimentos minimos de intervencgao.

De acordo com Spinelli (1997):

A conservagdo, enquanto matéria interdisciplinar, ndo pode simplesmente
suspender um processo de degradacdo, ja instalado. Pode, sim, utilizar-se de
métodos técnico-cientificos, numa perspectiva interdisciplinar, que reduzam o
ritmo tanto quanto possivel deste processo.
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Silva (1998) corrobora com Cassares e Moi (2000) e acrescenta dizendo que “a
conservagdo ¢ um conjunto de procedimentos que tem por objetivo melhorar o estado fisico
do suporte, aumentar sua permanéncia e prolongar-lhe a vida util, possibilitando, desta
forma, o seu acesso por parte das geragodes futuras.”

Até entdo a conservacgdo foi direcionada aos aspectos fisicos dos acervos, no entanto
a terminologia que define a conservagao proposta e aprovada no ano de 2008 pelos membros
do Conselho Internacional de Museus — Comité de Conserva¢ao (ICOM-CC) na 15.°
Reunido Trienal, ocorrida em Nova Dehli, direcionou o entendimento da conservagao, o
qual abrange a conservacdo preventiva, acdo indireta aos bens culturais, a conservagao
curativa e a restauracdo, acdes diretas ao bem cultural, conforme ja citado.

Para Spinelli, Brandao e¢ Franga (2011, p. 4) a conservagao contempla aspectos

administrativos, politicos e preventiva segundo os autores:

E um conjunto de medidas e estratégias administrativas, politicas e operacionais
que contribuem direta ou indiretamente para a conservac¢do da integridade dos
acervos ¢ dos prédios que os abrigam. Sao agdes para adequar o meio ambiente, os
modos de acondicionamento e de acesso, visando prevenir e retardar a degradagéo.

Silva (2004, p. 61) corrobora dizendo:

A conservagdo preventiva implica melhorias e controle do meio ambiente na
area de guarda dos acervos, no acondicionamento, na armazenagem € No uso
dos documentos com o objetivo de retardar o inicio do processo de degradagdo dos
suportes. E uma intervengio indireta, preventiva, que considera a totalidade do
acervo e dos agentes humanos (técnicos e usuarios), sendo, pois, um tratamento
realizado no e em fung@o do conjunto do acervo.

A Fundag¢ao Biblioteca Nacional (2020, p. 19) define a conservagao preventiva como

um:

Conjunto de medidas e ag¢des definidas de forma multidisciplinar, com o objetivo
de evitar e minimizar a deterioracdo e a perda de valor dos bens culturais. Essas
medidas sdo prioritariamente indiretas, ndo interferindo no material nem na
estrutura dos objetos. Engloba acdes de pesquisa, documentagdo, inspecdo,
monitoramento,  gerenciamento ambiental, armazenamento, conservagao
programada e planos de contingéncia.

Sendo assim, a conservacdo ¢ vista como uma disciplina hibrida voltada para a

salvaguarda de um patrimonio cultural por meio da observacdo, andlise da evolucao,
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deterioragdo e manutengao da cultura material, de modo a conduzir estudos que determinam
a causa, efeito e solugdo dessas questdes, possibilitando a acdo preventiva e prevencao nos
documentos com o objetivo de manter sua qualidade e integridade (MATERO, 2000 apud
PINHEIRO; GRANATO, 2012, p. 33).

Outro aspecto da conservacdo foi apresentado pela FIOCRUZ (2020, p. 14), a

conservagao integrada que considera como:

[...] a participacdo da sociedade e demanda o acesso & informacdo completa,
objetiva e suficiente para subsidiar a contribui¢do cidada. Requer a promogdo de
métodos, técnicas e competéncias para o restauro € a conservagdo, € O
investimento em pesquisa ¢ formacdo de pessoal qualificado em todos os niveis
numa perspectiva multidisciplinar.

Segundo o ICOM-CC (2008), a respeito das agdes diretas ao bem cultural, a

conservagdo abrange a conservagao curativa, ¢ considera como:

[...] todas aquelas acdes aplicadas de maneira direta sobre um bem ou um grupo de
bens culturais que tenham como objetivo deter os processos danosos presentes ou
reforgar a sua estrutura. Estas agdes somente se realizam quando os bens se
encontram em um estado de fragilidade adiantada ou estdo se deteriorando a um
ritmo elevado, de tal forma que poderiam perder-se em um tempo relativamente
curto. Estas agdes as vezes modificam o aspecto dos bens. (ABRACOR, 2010).

No que tange a conservacdo reparadora, “[...] trata-se de toda intervencdo na
estrutura dos materiais que compdem os documentos, visando melhorar o seu estado fisico.”
(SPINELLI; BRANDAO; FRANCA, 2011, p. 4).

O conceito de restauracdo ¢ entendido como sendo “[...] um conjunto de medidas
que objetivam a estabilizacdo ou a reversao de danos fisicos ou quimicos adquiridos pelo
documento ao longo do tempo e do uso, intervindo de modo a ndo comprometer sua
integridade e seu carater historico.” (CASSARES; MOI, 2000, p. 12). Ademais, Spinelli,
Brandao e Franga (2011, p. 4) complementam com a ideia de que a restauracdo ¢
“considerada como um conjunto de acdes técnicas de carater intervencionista nos suportes
dos documentos, a restauracao se propde a executar o trabalho de reversdo de danos fisicos
ou quimicos que tenham ocorrido nos documentos ao longo do tempo.”

Segundo a FIOCRUZ (2020, p. 12) a restauragdo € vista como:

[...] acdes realizadas diretamente sobre um bem que perdeu parte de seu valor ou
fun¢do, devido a deterioracdo e/ ou intervengdes anteriores, com o objetivo de
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possibilitar sua apreciagdo, uso ¢ fruicdo. Devem ser realizadas em carater
excepcional, e se basear no respeito pelo material preexistente.

Para o ICOM-CC (2008), a terminologia da conservagdo abrange a restauracdo ¢

considerada como:

[...] todas aquelas acdes aplicadas de maneira direta a um bem individual e estavel,
que tenham como objetivo facilitar sua apreciagdo, compreensao e uso. Estas agoes
somente se realizam quando o bem perdeu uma parte de seu significado ou fungéo
através de alteragcdes passadas. Baseia-se no respeito ao material original. Na
maioria dos casos, estas a¢cdes modificam o aspecto do bem. (ABRACOR, 2010).

Ja Pinheiro e Granato (2012, p. 33) acreditam que:

A restauracdo inclui-se como um procedimento extremo de conservagdo, quando o
objeto possui importancia tal que mereca todo o investimento necessario a uma
abordagem conscienciosa. Por esta razdo, determina interferéncia profunda no
objeto, realizada apoés pesquisa detalhada, tanto técnica quanto historica, do
artefato a ser restaurado.

Sendo assim, pode-se pensar que a restauracao constitui-se a partir da intervengao
em diferentes obras que visam recuperar, o mais fiel possivel, o estado original de seu
suporte (SILVA, 1998).

Destarte, percebe-se a singularidade no cuidado que cada tipo de material necessita,
pois ja no seu processo de criacdo envolve diferentes elementos que, se ndo forem bem
salvaguardados podem comprometer sua integridade, sendo a conservacao de extrema
importancia nesta tarefa. Além do mais, na conservagdo, a participacao e trabalho de
diferentes profissionais em prol de um objetivo pode ser algo comum, uma vez que ¢ uma
atividade em que seu processo ¢ considerado bastante delicado (VINAS, 2005, p. 9 apud
VILACA JUNIOR, 2021, p. 32).

Diante disso, a conservagao abrange diversos processos que objetivam aperfeigoar o

estado fisico do suporte, aumentando sua durabilidade de modo a permitir sua existéncia.

2.2.2 Diagnostico de Conservacao

O diagnostico de conservagdo corresponde ao levantamento detalhado das condigdes

de conservagdo de determinada instituicdo, seguida de uma andlise de cada darea
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caracterizada. Seu principal objetivo € verificar as necessidades apresentadas, identificando
e definindo as prioridades ligadas as situagdes problematicas, de modo a estabelecer regimes
apropriados de gestdo e manutengdo, levando a implementagdo de solugdes técnicas
sustentaveis ¢ apropriadas para cada tipo de acervo. Desse modo, o diagndstico visa
caracterizar a vulnerabilidade das colecdes e os riscos em que se encontram (SOUZA, 2000,
p. 3).

De acordo com Gongalves (2020, p. 389) o diagndstico de conservagdo “[...] €
fundamental para embasar agdes de conservagdo preventiva das colegdes abrigadas em
institui¢des de salvaguarda e pesquisa de acervos, e constitui-se como uma etapa inicial
fundamental para o planejamento estratégico na gestdo das cole¢des.”, além disso, Zufiiga
(2002) agrega dizendo que ¢ necessario que se conheca profundamente o local onde se ira
trabalhar para que se obtenha informacgdes claras e precisas sobre os riscos que envolvem o
acervo.

Entende-se que o diagnostico de conservagao:

[...] compreende uma analise integrada de aspectos que tangem ndo somente a
materialidade da colecdo e a infraestrutura envolvida na sua prote¢cdo, mas também
as politicas e praticas organizacionais/institucionais e, transversalmente, a questdes
de seguranga, que impactam nas condigdes de preservacdo dos acervos [...]. Ele
deve considerar de maneira abrangente como estes aspectos se interrelacionam e
possibilita o estabelecimento de diretrizes e prioridades na gestdo da conservagao
das coleg¢des, bem como a hierarquia ou peso que cada um deles assume em cada
caso particular. Além disso, constitui uma ferramenta importante para auxiliar nas
tomadas de decisdo, indicando aspectos a serem considerados na captagdo de
recursos, priorizagdo de investimentos, melhorias e mudangas necessarias,
atitudinais e fisicas, levando em conta as particularidades de cada caso/instituigao.
Nem sempre as instituigdes dispdem de equipe, financiamento ou tempo para
suprir todas as necessidades. Por essa razdo o diagnostico auxilia no planejamento
nas distintas temporalidades — curto, médio e longo prazo. (GONCALVES, 2020,
p- 393-394).

Dessa forma, pode-se pensar que o diagnostico de preservagdo apresenta a situacao
real do edificio e da colecdo ali presente, de modo que serve como base para a criagdo de
politicas de preservagdo das colegdes pertencentes as unidades de informagdao (SOUZA,

2000, p. 4).

2.3 GERENCIAMENTO DE RISCOS
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A Dbiblioteca deve ser pensada como uma organizacdo que ¢ planejada e
constantemente reavaliada (MACIEL, 1995, p. 2), fazendo uso de ferramentas e medidas de
controle que visam sua preservacao e seguranga, algo essencial para seu funcionamento, ja
que sem medidas de seguranga, nenhum local deve ser frequentado por colocar em risco a
vida dos ocupantes. Além disso, a adesdo de instrumentos de gestdo e gerenciamento se faz
presente, uma vez que toda unidade de informacgdo passa por processos administrativos
similares, planejamento, organizagao, dire¢do e controle.

Portanto, o uso de tais instrumentos sdo cruciais para a realizagdo de diagndstico
preciso do recorte temporal a ser avaliado, bem como a producdo de dados quantitativos e
qualitativos sobre a real situacdo da Ul Outrossim, ¢ dever do gestor “[...] dominar técnicas
administrativas, possuir capacidade analitica, de julgamento, decisdo, lideranca e enfrentar
riscos ¢ incertezas na busca por solugdes.” (VIEIRA, 2014, p. 35).

Nesse sentido, percebe-se que o gerenciamento de risco ¢ um plano de agdo muito
importante para toda e qualquer unidade de informacao, pois ele auxilia na preservacao das
informagdes, de modo que tais fontes se mantenham a salvo de possiveis estragos, danos e
perdas, que mesmo que minimas, que comprometem seu acervo, impossibilitando sua
recuperagdo. Desse modo, a gestdo de risco ndo somente visa salvar bens materiais de valor
estimavel, mas também salvar vidas.

Infelizmente nem toda unidade de informacao, e outras instituigdes organizacionais,
da a devida atengdo para o tema em questdo que visa muito mais do que impedir que certos
desastres ocorram, mas que propde um plano de a¢do caso tal evento aconteca, evitando ainda
mais perdas, como por exemplo o treinamento de servidores em casos de emergéncia, seja
contra incéndios, enchentes, infestacdes por pragas, roubos, etc. De acordo com Silva (2020,
p. 435) acontecimentos como estes mencionados podem ocorrer, entretanto, o gerenciamento

de riscos serve justamente para evitar tais casos:

[...] visando salvaguardar de um acontecimento desta magnitude, atuar em uma
revisdo hidraulica do local de guarda é uma agdo que engloba uma protecdo em
diversos niveis. Ou seja, investir para nao ter prejuizo no futuro. O que, dentro de
uma realidade em que ndo trabalhamos exatamente com uma mensuracao financeira,
¢ relevante, pois ndo hé preco para uma perda deste nivel.

O agente da informagdo, além de possuir certas habilidades voltadas para a gestdo de

um ambiente informacional, também poderd elaborar medidas de prevencdo contra
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catastrofes, pois por mais que aparente ser impossivel que algum evento ocorra nao se deve
deixar de tomar os devidos cuidados. O caso do Museu de Arte Moderna do Rio de Janeiro
serve como exemplo, pois no dia 9 de julho de 1978 houve um incéndio que destruiu 90% da
cole¢do do museu. Vale ressaltar que seu edificio ndo possuia nenhum sistema de alarme e
deteccdo ou de extingdo automatica, o que poderia ter evitado que tal perda acontecesse ou até
mesmo diminuisse a quantidade de material perdido caso tivesse um sistema (ONO;
MOREIRA, 2011, p. 12). Até os dias de hoje ndo se teve maiores esclarecimentos acerca do
que de fato ocorreu.

A historia da Biblioteca de Alexandria também ficou marcada por diversas catastrofes,
entretanto, a mais tragica foi causada por um incéndio em 48. a.C (GONDAR; CABRAL,
2014, p. 3) que tomou grandes propor¢des na cidade de Alexandria que atingiu a biblioteca,
destruindo grande parte seu edificio e acervo de valor inestimavel, sendo considerada uma das
maiores perdas da humanidade. Outro caso relatado ¢ o da Biblioteca Jagger de obras
africanas que também sofreu com um incéndio de origem florestal nas proximidades no dia 18
de abril de 2021, perdendo inumeras obras inéditas insubstituiveis (MAHTANI, 2021, s/p).

Segundo Ono (2004) ¢ importante que medidas que inibam a deteriora¢do de livros e
materiais sejam implementadas, preservando ndo somente o suporte fisico, mas também seu
contetido cultural de maneira que possa permitir seu acesso a geracdes futuras, pois a perda de
artefatos historicos gera um impacto emocional € econdOmico muito grande para a comunidade
atingida.

Mediante aos fatos expostos, observa-se a necessidade de compreender a gestdo de
risco de modo mais abrangente e, posteriormente, sua aplicagdo em unidades de informacao
correlacionado com o campo da conservacdo e preservacao de acervos, considerados “[...]

fontes de riquezas atuais.” (VIEIRA, 2014, p. 231).

2.3.1 Conceitua¢ao do Gerenciamento de Risco

Quando se discute sobre gerenciamento de risco, normalmente hd um foco maior na
palavra “risco”, entretanto, também € preciso saber e compreender o conceito de
(13 b 2 1 n 1 b 2

gerenciamento” para que por fim se fale sobre o conceito de "gerenciamento de riscos”, que

possuem as seguintes definigdes:
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a) Risco: segundo a ABNT NBR ISO 31000:2009, ¢ efeito da incerteza sobre objetivos,
sendo a incerteza a falta de informagdes ligadas a um acontecimento, ou seja, ¢ um
efeito da incerteza, um desvio em relagdo aos objetivos e curso esperado pelos
gestores. (ABNT, 2009).

b) Gerenciamento: se relaciona com as palavras organizar, planejar e controlar e apesar
de serem parecidas, ndo possuem a mesma definicdo e complexidade. O ato de
gerenciar ¢ visto como uma agdo que se combina com varias outras em prol de um
objetivo (SILVA, 2020).

c) Gerenciamento de riscos: ¢ o ato de planejar, dirigir, controlar e organizar os
recursos humanos e materiais de uma determinada instituigdo com o intuito de
diminuir e averiguar os riscos acerca dessa organizagdo, minimizando ou anulando as
chances de que tais riscos venham a tona, evitando seus impactos negativos
(ARQUIVO NACIONAL, 2019, p. 6). Sendo assim, sua fun¢do ¢ reduzir perdas e
minimizar seus efeitos (NAVARRO, 1999).

Os autores Hollos e Pedersoli Junior (2009, p. 73) complementam:

Os riscos resultantes da composi¢do material dos acervos e do ambiente em que
estdo inseridos, de seu uso e manuseio, ¢ de seu valor econdmico, religioso, politico,
historico etc. podem ser identificados, analisados e tratados por meio do
uso da metodologia de gerenciamento de riscos. Esta metodologia oferece
resultados cientifica e estatisticamente embasados que contribuem para que
conservadores, gestores, cientistas, administradores, em um ambiente
interdisciplinar, definam as escolhas e prioridades na tomada de decisdo inerente ao
processo de gerenciamento de um programa de preservagao.

E importante destacar que o conceito de risco e suas diferentes abordagens evidenciam
que a doutrina ndo ¢ unissona quanto sua definicdo dado que a acepgao do termo, a incerteza,
pode incluir implicitamente uma oportunidade positiva, como nos revela o proprio campo da
Inteligéncia Competitiva, ou seja, vé-se que o termo nao se refere exclusivamente a incertezas
com consequéncias negativas.

Nesse sentido, Spinelli e Pedersoli Junior (2010, p. 25) definem o risco como “[...] a
chance de algo acontecer causando um impacto sobre objetivos [...]” e acrescentam que “[...]

os riscos podem ser identificados, analisados, priorizados e devidamente controlados. Tal
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processo, conhecido como gerenciamento de riscos, constitui a base conceitual segundo a qual
o presente plano se encontra estruturado.”

Quanto a origem do gerenciamento de riscos, Navarro (1999) explica:

A Geréncia de Riscos surgiu como técnica nos Estados Unidos, no ano de 1963, com
a publicagdo do livro Risk Management in the Business Enterprise, de Robert Mehr
e Bob Hedges. Seguramente uma das fontes de consulta ou de inspiragdo dos autores
foi um trabalho de Henry Fayol, divulgado na Franca em 1916. A origem da
Geréncia de Riscos ¢ a mesma da Administragdo de Empresas, a qual, por sua vez,
conduziu os processos de Qualidade e de Produtividade. Por ser uma técnica
relativamente nova, sua divulgagdo e adaptacdo pelos paises variou de acordo com
as necessidades de momento, das experiéncias dos técnicos que a difundiram, da
fase de desenvolvimento pela qual estava passando o pais e outros motivos mais. No
Brasil o seu ingresso deu-se na segunda metade da década de 1970, com aplicagdo
voltada especificamente para a area de seguros, com vistas a prevengao de riscos em
bens patrimoniais, segurados pelas empresas do setor.

No que diz respeito ao campo de normas técnicas, pode-se pensar que a primeira
metodologia de gerenciamento normalizada foi a AS/NZS 4360 (Risk Risk Management,
Australian/New Zealand Standard AS/NZ 4360:2004), fruto do esforco em conjunto das
entidades padronizadoras da Australia e Nova Zelandia. Ja no Brasil, cita-se, primeiramente a
ABNT ISO/EC Guia 73, de 2005, bem como a Norma Técnica ISO 31000 (Risk Management
- Principles and guidelines) publicada no Brasil em 2009, pela ABNT, sendo a versao mais
recente e atualizada a de 2018.

Isso posto, fica esclarecido que a preocupagdo com 0s riscos numa organizagao nao
pode ser episodica, deve ser algo ciclico e continuo, englobando toda organizagao visto que
ela estd permanentemente exposta a riscos. Sendo assim, o gerenciamento de risco ¢ um
processo de natureza permanente, estabelecido e direcionado, aplicavel a qualquer area que
visa, identificar, analisar, avaliar, decidir respostas, planejar, executar, monitorar € comunicar
os riscos - sendo esses conceitos imprescindiveis para uma melhor absor¢do, entendimento e
reflexdo sobre sua necessidade de existéncia dentro de uma UL

Ademais, ndo somente cabe ao bibliotecario desenvolver interesse sobre o tema em
questdo, mas também a instituicdo em que atua, afinal, ¢ ela quem ira disponibilizar recursos e
permitir melhoras em seu ambiente para certas instalagdes sejam realizadas, ou seja, ambos
em conjunto devem definir o que sera prioridade de acordo com a necessidade da Ul E a
partir dessa unido que a necessidade de implantacdo de um processo de gestdao continuo se faz

presente, estabelecendo, a partir de anélises, a prioridade naquele momento.
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Nota-se, assim, que a gestdo de risco ¢ ndo somente uma acdo elaborada pelo
profissional da informacdo, mas também da organizagdo que além de identificar, analisar e
determinar as prioridades baseado nos riscos suscetiveis a uma unidade de informacao,
também ajuda na tomada de decisdo e na maximizagdo e eficacia da resposta, na ocorréncia
de um desastre. As etapas de seu processo interativo e integrado precisam ser feitas em
sequéncia para que a melhor decisdo no que diz respeito ao alcance de objetivos, além do
mais, o plano de gerenciamento deve ser adaptado de acordo com a area especifica que

utilizara tal ferramenta, que neste estudo ¢ voltado para a area de Biblioteconomia.

2.3.2 Fatores de risco inerentes a biblioteca

As bibliotecas, enquanto guardids de acervos altamente valiosos e essenciais para
disseminagdo do conhecimento, devem ter maior preocupagdo com a conservagdo e
preservacao destes materiais, adotando o gerenciamento de riscos como uma importante
ferramenta que possibilitara o alcance desta meta.

A norma ABNT NBR ISO 31000:2009 apresenta o processo de avaliacao de riscos,
que serao aprofundados mais adiante, que basicamente baseia-se na identificagdo, analise e
avaliacdo com o objetivo de antecipar-se a eles, demandando a adog¢do de medidas
conscientes que mantenham ou reduzam a probabilidade ou o impacto dos eventos nos
objetivos. Ademais, a norma ainda evidencia, por meio de um grafico, os principais

elementos do gerenciamento de risco e suas fungoes.

Figura 1 - Processo de gestdo de riscos
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Fonte: ABNT (2009).

Diante desse processo apresentado na Figura 1, Hollés e Pedersoli Junior (2009, p. 77)

explicam as cinco etapas sequenciais e as duas continuas particularmente:

Estabelecer o contexto em que os riscos serdo gerenciados (explicitar os objetivos
da organizag¢do, definir o horizonte de tempo do processo, as partes e atores
internos e externos a organizagdo a serem envolvidos, os ambientes internos e
externos em que O processo ocorrera, os critérios para avaliacdo de riscos);
identificar os riscos de forma sistematica e abrangente; analisar os riscos para
quantificar sua magnitude (ou seja, sua probabilidade de ocorréncia e o impacto
esperado); avaliar os riscos para decidir quais deles serdo tratados e com que
prioridade (comparando suas magnitudes e incertezas entre si € com critérios
previamente estabelecidos, identificando causas e aspectos em comum e
considerando-os detalhadamente dentro de seu contexto); tratar os riscos
identificados como prioridade para reduzi-los a niveis aceitaveis, segundo
planejamento desenvolvido para tal e baseado no estudo sistematico e selegdo de
opcdes de tratamento (em termos de beneficio-custo, redug@o simultdnea de riscos
maltiplos etc.). (HOLLOS; PEDERSOLI JUNIOR, 2009, p. 77).

Ademais, no que tange as ultimas duas “[...] etapas continuas e necessarias ao sucesso
do gerenciamento de riscos sdo a consulta e comunica¢do com todos os atores e as partes
interessadas e o monitoramento e revisdo do processo.” (HOLLOS; PEDERSOLI JUNIOR,
2009, p. 78). Portanto, explicam-se tais etapas continuas, essenciais ao sucesso do

gerenciamento de riscos, como:
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1) “Consulta e comunica¢iio com todos os atores e as partes interessadas”. (HOLLOS;
PEDERSOLI JUNIOR, 2009, p. 78). Deve ocorrer no inicio e ao final do processo de
gestao de riscos, principalmente na fase de tratamento de riscos;

2) Monitoramento e revisao do processo de gerenciamento. Todas as fases anteriores
devem ser constantemente monitoradas e revisadas para o aprimoramento do plano de

gerenciamento de risco.

Dessa forma, para que um plano de riscos seja bem estruturado e eficaz ao contexto
em que se adequa, ¢ importante que haja comunicagdo entre as partes envolvidas, incluindo
um didlogo entre os ambientes internos e externos da Ul, a fim de se obter maior interagdo
entre o corpo de colaboradores da UI.

Além disso, ¢ de extrema importancia ter conhecimento a respeito da natureza dos
materiais que compdem o acervo da Ul, buscando entdo a ado¢do de medidas que atuem
preventivamente, como armazenamento adequado e higienizagdo do ambiente de maneira
correta, visto que ter um profissional especializado da area para desenvolver atividades de
conservagdo e preservacdo do acervo ¢ algo invidvel para muitas unidades de informagao.
Tornando-se entdo necessario que todos os profissionais da informagao tenham nogdes basicas
de conservacdo, posto que os suportes sofrem uma deterioracao natural ao longo do tempo.

Por esse motivo, deve haver uma quadro logico na gestdo de riscos, que vise se
antecipar a imprevistos e agentes de deterioragdo, ¢ necessita de nocdo por parte dos
colaboradores do contexto externo, seja aqueles que interagem com a cole¢do, bem como
aspectos climaticos da regido, e também o fator interno relacionado ao dia a dia da institui¢ao
e seus funcionarios, suas politicas. Importante ressaltar, que uma gestdo de riscos atua no

sentido de resguardar os objetivos e a missdo da UI.

2.3.3 Agentes de risco

As bibliotecas, enquanto guardids de acervos altamente valiosos e essenciais para
disseminagdo do conhecimento, devem ter maior preocupagdo com a conservagdo e
preservacao destes materiais, adotando politicas de preservacdo que possibilitara o alcance
desta meta. Desse modo, a identificagdo de riscos ¢ algo que ja vem sendo trabalhado pela

conservagao preventiva, tratando-se de um processo de busca, reconhecimento e descri¢ao
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de riscos, que pode se aferir por meio das seguintes perguntas: O que pode acontecer?
Quando? Onde? Como? Por qué?

Nesse sentido, Cassares ¢ Moi (2000, p.13) consideram os “[...] agentes de
deterioragdo dos acervos de bibliotecas e arquivos aqueles que levam os documentos a um
estado de instabilidade fisica ou quimica, com comprometimento de sua integridade e

existéncia.”, além disso, ambas complementam que:

Antes de citar os principais fatores de degradacao, torna-se indispensavel dizer que
existe estreita ligacdo entre eles, o que faz com que o processo de deterioracao
tome propor¢des devastadoras. Para facilitar a compreensdo dos efeitos nocivos
nos acervos podemos classificar os agentes de deterioracdo em Fatores
Ambientais, Fatores Bioldgicos, Intervencdes Improprias, Agentes Bioldgicos,
Furtos e Vandalismo. (CASSARES; MOI, 2000, p. 14)

Diante disso, as unidades de informacdo, em especial as bibliotecas, possuem
diversos fatores que podem comprometer os suportes que elas abrigam, acelerando sua
deterioragdo. Tais fatores sao chamados de agentes de deterioracdo e sao classificados em
quatro agrupamentos: agentes fisicos, agentes fisico-mecanicos, agentes quimicos e agentes

biologicos. O tdpico a seguir visa aprofundar-se ainda mais acerca de tais agentes.

2.3.3.1 Principais agentes de risco

O guia publicado pelo International Centre for the Study of the Preservation and
Restoration of Cultural Property (ICCROM) - traduzido do portugués como Centro
Internacional de Estudos para a Conservagdo e Restauro de Bens Culturais - trata dos 10
agentes de degradacdo de acordo com as fontes mais comuns que propiciam seu

aparecimento e seu estrago em bens culturais.

a) Forgas fisicas: ocasionados por manuseio, armazenamento, montagem e transportes
inadequados, além de colisdes acidentais, trafego de veiculos, ventanias, terremotos,
deslizamentos de terra, dentre outros. Causando deformagdes, rupturas, perfuragdes,
rasgos, abrasdes, perda de partes, estilhagcamento, dentre outros. (PEDERSOLI
JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2017, p. 30).

b) Atos criminosos: ocasionados por necessidades financeiras, ideoldgicas, religiosas



d)

g)

h)
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ou, até mesmo, psicopatoldgicas. causando desaparecimento, destruicao,
desfiguragdio de bens culturais. (PEDERSOLI JUNIOR; ANTOMARCHI;
MICHALSKI, 2017, p. 32).

Fogo: ocasionados por relampagos, incéndios florestais, vazamentos de gas, falhas
em instalagdes ou equipamentos elétricos, negligéncia no tocante ao consumo de
cigarro, uso de velas, baldes juninos e fogos de artificio, obras de reforma ou
manuten¢do no edificio utilizando chama exposta ou fontes de calor (macaricos,
soldas, baldes juninos e fogos de artificio, obras de reforma ou manutengdo no
edificio utilizando chama exposta ou fontes de calor, incéndio criminoso, dentre
outros. Dentre seus efeitos estdo: combustdo total ou parcial, deformacdes e colapso
pela acdo do calor, deposicdo de fuligem, dentre outros. (PEDERSOLI JUNIOR;
ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2017, p. 34).

Agua: ocasionados por tsunami, enchentes, chuvas, lengol freatico, tubulagdes do
sistema hidraulico do edificio, procedimentos de limpeza, acdes de combate a
incéndios, dentre outros. Acabam deixando manchas, fragilizacdo, deformacdes,
dissolu¢do e migragdo de materiais hidrossoluveis, corrosdao, mofo, dentre outros.
(PEDERSOLI JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2017, p. 36).

Pragas: ocasionados pela fauna local. Fontes de nutrientes e materiais adequados a
nidificacao ou postura de ovos de pragas nocivas funcionam como atratores. Causam
manchas, perfuracdes, fragilizagdo, perda de partes, dentre outros. (PEDERSOLI
JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2017, p. 38).

Poluentes: ocasionados pelas industrias, veiculos, obras de reforma ou construcao
civil, visitantes, materiais de armazenamento ou exposi¢ao inadequados que emitem
gases nocivos, introducdo de materiais incompativeis devido a intervencgdes
inadequadas de conservagao-restauragdo, dentre outros. Causam alteragdes estéticas,
fragilizacdo, corrosdo, dentre outros. (PEDERSOLI JUNIOR; ANTOMARCHI;
MICHALSKI, 2017, p. 40).

Luz e radiacdo ultravioleta (UV): ocasionado por sol e lampadas elétricas.
Causando esmaecimento de cores, amarelecimento, fragilizacdo e desintegracao.
(PEDERSOLI JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2017, p. 42).
Temperatura inadequada: ocasionadas pelo clima local, radia¢do solar, lampadas

incandescentes, equipamentos (aquecedores, climatizadores de ar indevidamente
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utilizados), dentre outros. Permitindo a aceleracdo da degradacdo quimica dos
materiais, deformacdes, ressecamento, fragilizacdo, dentre outros. (PEDERSOLI
JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2017, p. 44).

i) Umidade relativa inadequada: ocasionadas pelo clima local, lengol freatico, uso
inadequado ou falhas em equipamentos de ar condicionado, microclimas devido a
falta de ventilacdo/circulacao do ar, embalagens inadequadas, dentre outros. Geram
deformacdes, fraturas, craquelés, delaminacdo, ressecamento, fragilizagdo, corrosao,
mofo, migra¢do de materiais hidrossoluveis, eflorescéncia de sais, manchas, dentre
outros. (PEDERSOLI JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2017, p. 46).

j) Dissociacdo: ocasionado devido ao inventdrio inexistente ou incompleto,
identificacdo indevida ou insuficiente de objetos do acervo, obsolescéncia de
hardware ou software utilizados para armazenar e acessar dados e informagdes sobre
o acervo, condi¢des inadequadas de armazenamento do acervo, aposentadoria ou
afastamento de funcionarios detentores de conhecimento exclusivo sobre o acervo,
dentre outros. Causam o extravio de objetos, perda de informacdo sobre o acervo,
comprometimento do acesso intelectual do publico ao acervo, dentre outros.

(PEDERSOLI JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2017, p. 48).

O Plano de Gerenciamento de Riscos da Biblioteca Nacional (SPINELLI;
PEDERSOLI JUNIOR, 2010) também utiliza uma ferramenta conceitual acerca dos dez

agentes de deterioracdo que estdo representados no Quadro 1 a seguir.

Quadro 1 - Riscos genéricos provocados pelos agentes de deterioragdo

RISCOS DESCRICAO

“Danos e perda de valor de itens do acervo por armazenamento, manuseio,
Forgas fisicas transporte inadequado e emergéncia envolvendo o colapso localizado, parcial ou
total do edificio, afetando o acervo e outros elementos patrimoniais.”
(SPINELLI; PEDERSOLI JUNIOR, 2010, p. 42-45).

Atos criminosos “Furto e roubo de itens do acervo ou de outros bens patrimoniais ¢ atos de
vandalismo.” (SPINELLI; PEDERSOLI JUNIOR, 2010, p. 50).

Fogo “Incéndio no prédio sede afetando o acervo e outros elementos patrimoniais.”
(SPINELLI; PEDERSOLI JUNIOR, 2010, p. 58).

Agua “Danos e perda de valor de itens do acervo ou de outros elementos patrimoniais
causados por agdo de agua.” (SPINELLI; PEDERSOLI JUNIOR, 2010, p. 65).
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Pragas “Danos e perda de valor de itens do acervo ou de outros elementos patrimoniais
por acdo de pragas.” (SPINELLI; PEDERSOLI JUNIOR, 2010, p. 75).

Poluentes “Danos e perda de valor de itens do acervo ou de outros elementos patrimoniais
por agdo de poluentes.” (SPINELLI; PEDERSOLI JUNIOR, 2010, p. 81).

Luz e Radiacao (UV e IR) | “Danos ¢ perda de valor de itens do acervo ou de outros elementos patrimoniais
por agdo de luz e radiacdo UV e IR.” (SPINELLI; PEDERSOLI JUNIOR, 2010,
p. 86).

Temperatura e Umidade | “Umidade relativa incorreta, danos e perda de valor de itens do acervo ou de
Relativa incorreta outros elementos patrimoniais devido a temperatura e umidade relativa
incorretas.” (SPINELLI; PEDERSOLI JUNIOR, 2010, p. 89).

Dissociacao “Dissocia¢do de objetos ou perda de informacdo.” (SPINELLI; PEDERSOLI
JUNIOR, 2010, p. 94).

Fonte: Adaptado de Spinelli e Pedersoli Junior (2010).

Os agentes de degradacdo apresentados devem ser levados em consideragdo ao avaliar
0s riscos presentes nas instituicdes em que se pretende trabalhar, facilitando, assim, o
processo de andlise, tomadas de decisdo e classificacdo de prioridades para determinada acao

ou bem material. Silva (2020), complementa:

O gerenciamento de riscos de bens culturais permite uma visdo bastante ampla dos
perigos aos quais estamos sujeitos na rotina junto ao acervo, trazendo reflexdo nao
somente a eventos de grande magnitude, chamados de catastroficos, mas
também nos eventos que sdo cumulativos, degradando dia a dia as pegas ou os
suportes.

Portanto, avaliar os riscos permite ter uma visao mais ampla dos reais riscos de modo
a comparar o potencial entre os niveis de risco e estabelecer prioridades por meio de escalas

numéricas, possibilitando a implementacdo de medidas voltadas para a prote¢ao do acervo.

2.3.4 Tipos de ocorréncia dos riscos

Os bibliotecarios, ao realizarem o planejamento para a ado¢do de medidas de
salvaguarda do acervo e dos usudrios da institui¢do, tém o frequente desafio de fazer escolhas
e eleger prioridades para o uso dos recursos disponiveis, tendo que, constantemente, optar
entre investir em seguranga ou na manutencdo do edificio, das obras, ou no combate e

controle de pragas ou na prevencao de incéndios, etc.
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Desse modo, para que haja um embasamento em tais escolhas ¢ preciso a
implementagdo de classificacdo de frequéncia de ocorréncia dos riscos dentro do processo de
gestao continuo, presente no plano gerenciamento de riscos, de maneira que ndo somente os
profissionais bibliotecarios, mas toda a institui¢do para dar o devido apoio e assisténcia a
biblioteca com base na sua situacao.

A complexidade na classificacdo dos riscos implica diretamente nas tomadas de
decisdes ligadas a prioridades na utilizacdo dos recursos, tanto financeiro quanto humanos,
pois ao determinar o nivel de risco, as prioridades da unidade de informacao sao elencadas de
acordo com a sua urgéncia. Pensando nisso, a seguir sdo apresentadas as classificagdes,
conforme a frequéncia de ocorréncia, demonstradas por Antomarchi, Pedersoli Junior e

Michalski (2017, p. 55):

Quadro 2 - Classificagdo da frequéncia de ocorréncia dos riscos

FREQUENCIA DE OCORRENCIA DOS RISCOS

“Eventos considerados “raros” ocorrem menos frequentemente que uma vez a cada 100
anos. Consequentemente, tais eventos ndo fazem parte da experiéncia direta da maioria
Eventos raros | das pessoas que trabalham no museu. Do ponto de vista do patrimdénio museoldgico total
de um pais, tais eventos podem ocorrer a cada poucos anos. Ja sob a perspectiva da
populagdo mundial de museus, estes eventos podem chegar a ser rotineiros.”
(PEDERSOLI JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2023, p. 55).

“Eventos “comuns” ocorrem mais de uma vez ou varias vezes por século. Estes sdo os
Eventos comuns | eventos que fazem parte da experiéncia direta e da memoria das pessoas que trabalham no
museu.” (PEDERSOLI JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2023, p. 55).

“Processos cumulativos podem ocorrer de forma continua ou intermitente. Ao longo dos
anos, a maioria das pessoas que trabalha no museu tera observado o efeito cumulativo de

Processos um ou mais destes processos em objetos do acervo, ou seja, terd visto tais objetos
cumulativos “envelhecer”. Eventos muito frequentes (que ocorrem, por exemplo, mais de uma vez ao
ano) também podem ser tratados como processos cumulativos para fins de analise dos
riscos.” (PEDERSOLI JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2023, p. 55).

Fonte: Pedersoli Junior, Antomarchi e Michalski (2023, p. 55).

Classificacdo andloga utiliza-se as pesquisadoras Padamo, Nunes e Macedo (2018, p.

72) para agrupar os agentes de deterioracdo segundo sua frequéncia, apresentada a seguir.

Quadro 3 - Classificagcdo de frequéncia dos agentes de deterioracao

FREQUENCIA DOS AGENTES DE DETERIORACAO
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Tipo 1

“Agentes de deterioragdo que atuam raramente, podendo mesmo nunca ocorrer, mas que
tém efeitos catastroficos e para os quais se pode atuar de forma preventiva, criando
apenas as condi¢des para minimizar os seus danos — é o caso dos terramotos, grandes
incéndios, inundagdes, roubos profissionais, contaminagdo por poluentes e abandono.”
(WALLER, 2003 apud PADAMO; NUNES; MACEDO, 2018, p. 72).

Tipo 2

“Com ocorréncias ocasionais, mas que provocam danos significativos.” (WALLER,
2003 apud PADAMO; NUNES; MACEDO, 2018, p. 72).

Tipo 3

“Processos continuos com efeitos suaves mas cumulativos, que podem ser minimizados
ou mesmo erradicados, vigiando e controlando as condi¢des do espago — ¢é o caso do tipo
de acondicionamento, controle de peste e contaminantes, acdo da luz, HR incorretae T
incorreta.” (WALLER, 2003 apud PADAMO; NUNES; MACEDO, 2018, p. 72).

Fonte: Padamo, Nunes ¢ Macedo (2018, p. 72).

2.3.5 Atributos de valoracao

No gerenciamento de riscos, conhecer tudo aquilo que a institui¢do possui e visa

proteger ¢ de extrema importancia para que se aplique métodos de valoragao para cada item

do acervo. Tal valoracdo varia de acordo com a realidade e especificidade de cada instituicao,

assim como seus objetivos e missdo. O Arquivo Nacional (2019) adotou os seguintes aspectos

para definir a valoracao de seus bens:

Quadro 4 - Valoragao de bens materiais

ATRIBUTO DEFINICAO PESO
Valor “O componente do acervo esta diretamente associado e contribui de forma 40
historico/cientifico | essencial e significativa para a produgdo cientifica no campo da histdria e das
(VH/C) demais areas do conhecimento.” (ARQUIVO NACIONAL, 2019, p. 13).
Valor “O componente do acervo ¢ essencial para garantir direitos do cidaddo 40
probatorio/legal resguardados por lei.” (ARQUIVO NACIONAL, 2019, p. 13).
(VP/L)
Proveniéncia/ “O componente do acervo provém de entidade ou pessoa de especial 15
procedéncia (P/P) | relevancia social, historica, politica, cultural, economica ou de outra natureza
para a nac¢do.” (ARQUIVO NACIONAL, 2019, p. 13).
Raridade/singularid | “O componente do acervo contém itens raros em termos de sua tipologia, 25
ade (R/S) materiais constituintes, processo de produgdo, periodo e/ou estilo.”
(ARQUIVO NACIONAL, 2019, p. 13).
Valor “O componente do acervo possui elevada qualidade artistica e/ou estética, 20
artistico/estético contendo itens representativos de artistas, estilos e/ou movimentos artisticos
(VA/E) reconhecidos.” (ARQUIVO NACIONAL, 2019, p. 13).
Valor politico/ “O componente do acervo atende a interesses de politicas publicas e do 40
administrativo governo federal e contribui de forma essencial para apoiar decisdes
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(VP/A) governamentais de carater politico-administrativo.” (ARQUIVO NACIONAL,
2019, p. 13).
Memoria/identidade | “O componente do acervo é representativo e contribui para a preservagdo da 25
(VM) memoria ¢ da identidade de grupos sociais, agremiagdes politicas, entidades
de classe, movimentos culturais e outras instdncias comunitarias.”
(ARQUIVO NACIONAL, 2019, p. 13).
Valor econémico “O componente do acervo possui valor de mercado significativo.” 10
(VE) (ARQUIVO NACIONAL, 2019, p. 13).
Acesso (VA) “O componente do acervo estd pronto e amplamente disponivel para 40
consulta.” (ARQUIVO NACIONAL, 2019, p. 13).
Frequénciadeuso | “O componente do acervo que ¢ muito consultado.” (ARQUIVO 40

(VF)

NACIONAL, 2019, p. 13).

Fonte: Arquivo Nacional (2019, p. 13).

Ja Spinelli Junior e Pedersoli Junior (2010, p. 99), consideraram os seguintes aspectos

para o reconhecimento de bens culturais que compdem o acervo da Biblioteca Nacional,

segundo sua prioridade: “Valor econdmico ou raridade do documento; Ser insubstituivel;

Valor especial para o cumprimento da missdo ou objetivos da institui¢do; Valor cientifico;

Importancia para o pais, cidade ou regido; e Documentos com o selo Memoria do Mundo.”

(SPINELLI JUNIOR; PEDERSOLI JUNIOR, 2010, p. 99).

2.3.6 Magnitude de riscos

Através da valoragdo realizada no acervo, ¢ possivel continuar a quantificagdo da

magnitude dos riscos, também conhecida como indice MR. Segundo Hollds e Pedersoli Junior

(2009, p. 78):

A andlise ou quantificacdo da magnitude dos riscos ¢ feita a partir da quantificacdo
da frequéncia ou velocidade em que se espera que o dano ocorra, juntamente com a
perda de valor para o acervo decorrente da extensdo do dano causado e da fragdo
afetada. Uma vez determinadas as magnitudes dos riscos para o acervo ¢ possivel
compara-los e, juntamente com critérios complementares, estabelecer prioridades

para seu tratamento e mitigacao.

Dessa forma, ¢ necessario uma ferramenta capaz de estabelecer uma escala de

prioridades de a¢des que mitiguem os riscos identificados para que o objetivo de um plano de

gerenciamento de riscos seja alcancado (SILVA, 2020). A Escala ABC ¢ uma ferramenta
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criada por Stefan Michalsky, conservador do Instituto Canadense de Conservacdo, que €
capaz de quantificar a frequéncia de ocorréncia de riscos e a perda de valor estimada para
cada risco identificado. Por meio desse instrumento ¢ viavel que a magnitude de riscos seja
determinada através do somatdrio dos valores de risco atribuidos para cada uma das trés

escalas denominadas A, B e C:

Quadro 5 - Equacdo para determinar a magnitude de riscos

MR=A+B+C

Escala A: Seria a frequéncia ou taxa de tempo de intervalo entre um acontecimento e outro,
em anos (Com qual frequéncia o risco ocorre?).

DESCRICAO | Escala B: Seria a perda de valor de cada elemento afetado (Qual a perda de valor do item
afetado?).

Escala C: Seria o valor que representa o quanto foi afetado o acervo (Que fragdo do valor
total do acervo sera afetada?).

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A partir da Escala ABC, ¢é permitido realizar uma classificagio numérica com a
finalidade de criar-se uma tabela de magnitude de riscos, apresentando de forma clara o grau

da problematica existente aos gestores. O autor, Silva (2020, p. 443), complementa:

A tabela de MR, apesar de complexa, permite uma classificagdo numérica, o que
torna a apresentagdo dos graus de problematica mais visivel aos gestores. A
interacdo entre a area técnica e a area burocratica deve estar em consonancia, por
isso a relevancia desta aproximacdo e adaptacdo dos riscos a uma linguagem mais
palatavel.

Desse modo, o Arquivo Nacional também possui uma tabela propria baseada nesse

critério representada no quadro a seguir.

Quadro 6 - Tabela de classificagdo de riscos do Arquivo Nacional

Grau de prioridade de risco MR Perda de valor esperada no acervo
cultural

100% em 1 ano

13,5 - 15 Prioridade catastrofica

30% ao ano
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Todo ou quase todo o acervo cultural se perdera em uns
poucos anos.

10% ao ano =
100% em 10 anos

3% ao ano =
30% a cada 10 anos

11,5 - 13 Prioridade extrema

Dano significativo em todo o acervo cultural ou a perda
total de uma fragdo significativa do mesmo em
aproximadamente uma década. Ou, equivalentemente, a
perda total ou uma perda grande do acervo em
aproximadamente um século.

10% a cada 10 anos =
100% em 100 anos

3% a cada 10 anos =
30% a cada 100 anos

1% a cada 10 anos =
10% a cada 100 anos

0,3% a cada 10 anos =
3% a cada 100 anos

9,5 - 11 Prioridade alta

Perda de valor significativa em uma fra¢ao pequena do
acervo cultural ou uma perda de valor pequena na maior
parte do acervo em aproximadamente um século.

1% a cada 100 anos

0,3% a cada 100 anos

0,1% a cada 100 anos

0,03% a cada 100 anos

7,5 -9 Prioridade média

Dano pequeno ou uma perda de valor similar em muitos
séculos. Ou, equivalentemente, uma perda de valor
significativa na maior parte do acervo no transcurso de
varios milénios.

0,1% a cada 1.000 anos =
1% a cada 10.000 anos

0,01% a cada 1.000 anos =
0,1% a cada 10.000 anos

7 e inferior Prioridade baixa

Dano minimo ou insignificante numa fragdo minima do
acervo cultural em vérios milénios.

0,001% a cada 1.000 anos =
0,01% a cada 10.000 anos

0,0001% a cada 1.000 anos =
0,001% a cada 10.000 anos

0,00001% a cada 1.000 anos =
0,0001% a cada 10.000 anos

Fonte: Arquivo Nacional (2019, p. 21).

2.3.7 Tratamento de riscos, monitoramento e revisao

A principio, o tratamento de riscos visa selecionar e implementar agdes com o intuito
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de evitar ou minimizar o risco. Desse modo, pode-se pensar que ele “[...] envolve a selecdo
de uma ou mais opgdes para modificar o nivel de cada risco e a elaboracdo de planos de
tratamento que, uma vez implementados, implicara em novos controles ou modificagdo dos
existentes. Um dos beneficios da gestdo de riscos ¢ o rigor que proporciona ao processo de
identificacdo e sele¢do de alternativas de respostas aos riscos.” (ABNT, 2009; COSO, 2006
apud BRASIL, 2018).

O ICCROM (PEDERSOLI JUNIOR; ANTOMARCHI; MICHALSKI, 2017, p. 105)
apresenta um instrumento voltado para o estabelecimento de medidas e agdes reativas e
preventivas de tratamento que devem ser tomadas durante cinco situagdes com o intuito de
obter um controle maior com relagdo aos riscos. Ademais, o plano de gerenciamento de
riscos da Biblioteca Nacional também adota essas medidas que estdo representadas no

quadro a seguir.

Quadro 7 - Estagios de controle de riscos

ESTAGIO ACOES

Evitar Evita-se todo e qualquer tipo de risco que possa ocorrer e agravar aqueles que ja sdo
existentes.

Bloquear Bloqueia-se qualquer tipo de agente de degradacdo e sua fonte. Entretanto, na
impossibilidade de bloquear, tomam-se medidas que barrem a progressdo da agdo destes
agentes.

Detectar Detecta-se a atuag@o dos agentes de degradagdo, seu tipo e seus impactos no acervo. O

monitoramento ¢ extremamente relevante nessa etapa para que se tomem acdes rapidas de
prevencdo e tratamento, porém, nem sempre a detec¢do devera agir sozinha, mas sim
acompanhada para que se obtenha melhores resultados.

Responder Responde-se a existéncia e aos agravantes acometidos pelos agentes de degradacdo com
planos de agdo rapidos e eficazes contra tais agentes. Normalmente essa acdo age
juntamente com a de deteccao.

Recuperar Recupera-se das perdas ¢ danos acometidos no acervo. Diante de uma possivel falha por
parte das agdes anteriores, o mais indicado € tentar recuperar o que foi perdido.

Fonte: Adaptado de Pedersoli Junior, Antomarchi ¢ Michalski (2017, p. 105).

Ressalte-se, por oportuno, que, a fim de assegurar que a gestdo de riscos seja eficaz e
contribua para o desempenho organizacional, a ABNT NBR ISO 31000:2009 recomenda que
as organizacdes monitorem e analisem criticamente a estrutura estabelecida. Para tanto,

orientam-nas a: medir o desempenho da gestdo de riscos utilizando indicadores, os quais



48

devem ser analisados criticamente de forma periddica para garantir sua adequacao; medir
periodicamente o progresso obtido ou o desvio em relagdo ao plano de gestdo de riscos;
analisar criticamente e de forma periodica se a politica, o plano e a estrutura da gestdo de
riscos ainda s3o apropriados, dado o contexto externo e interno das organizagdes; reportar
sobre o0s riscos, sobre o progresso do plano de gestdo de riscos e como a politica de gestao de

riscos estd sendo seguida, e analisar criticamente a eficacia da estrutura da gestao de riscos.
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3 DIAGNOSTICO DE CONSERVACAO DO ESPACO ANiSIO TEIXEIRA

Mediante a coleta dos dados realizados durante o periodo de maio até junho de 2023,
realizou-se a elaboracdo do diagndstico de conservacdo que descreve o levantamento das
informacdes obtidas e objetiva avaliar as necessidades do Espago Anisio Teixeira, além de
identificar e definir prioridades a fim de verificar problemas e vulnerabilidades, conhecer os
riscos e ameagas existentes e propor solucdes técnicas sustentaveis. E importante frisar que o
diagnostico ndo possui um padrdo unico ou universal que precisa ser seguido, na verdade, ele
varia de acordo com as necessidades de cada institui¢do, seu foco e tamanho que ¢

estabelecido pelo pesquisador.
3.1 QUADRO DIAGNOSTICO

O diagnostico de conservacao deve abranger o entorno da edificagdo, a edificagdo, as
salas, o acondicionamento, o armazenamento e as condicdes climaticas em que as coleg¢des
estao inseridas.

O Quadro 8 apresenta a descri¢ao dos itens relacionados ao entorno do Espaco Anisio

Teixeira.

Quadro 8 - Diagndstico de Conservagao do Espaco Anisio Teixeira

EDIFICIO E SEU ENTORNO

QUESTOES OBSERVACOES
Préximo a centros comerciais ou restaurantes? Apenas restaurantes.
Proximo ao mar? Sim. Tem-se uma distancia de 250 a 300 metros,

aproximadamente, entre a localizagdo da biblioteca até
a Baia de Guanabara.

Ambiente com janelas? Sim, porém todas fechadas.

Qual o nivel tipico de umidade relativa? O Rio de Janeiro tem variacdo sazonal extrema,
variando muito durante todo o ano. Destaca-se que
durante o inicio do periodo de analise da biblioteca a
vigente estacdo era o outono, mas que ao término
passou a ser vigente o inverno. Ademais, umidade o
nivel de umidade relativa no ar no més de maio
constava em 81% e no més de junho 80%.
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Qual a temperatura média anual no centro do Rio de
Janeiro e a variagdo de temperatura durante o dia?

Ao longo do ano, em geral a temperatura varia de 18 °C
a 31 °C e raramente ¢ inferior a 16 °C ou superior a 35
°C. Durante o periodo analisado, constatou-se que no
més de maio a temperatura variava entre 26 °C a 20 °C,
ja no més de junho variava entre 25° C a 20° C. Leva-se
em consideragdo que de maio até junho o outono ¢ o
inverno foram as estagdes vigentes.

Qual a frequéncia de chuvas anual e a intensidade
dessas chuvas?

Chove ao longo do ano inteiro, porém o més mais
chuvoso no Rio de Janeiro é dezembro, com média de
179 milimetros de precipitagdo de chuva. Entretanto,
durante o periodo analisado ndo houve a presenca de
chuvas.

A chuva é acompanhada por ventos? Se sim, penetra nas
aberturas da parede?

A velocidade do vento com chuva passa por variagdes
entre 10,1 e 13,6 km/h.

Ha muito transito no entorno que possa proporcionar
gases provenientes do escapamento dos automoveis
prejudicando o acervo?

Sim, o entorno do campus da universidade em que a
biblioteca esta inserida possui bastante trafego de
automoveis e pessoas, porém as janelas permanecem
fechadas o que diminui os danos ao acervo.

Verificou-se a existéncia de insetos ou animais no
entorno do edificio? Descreva-os.

Dentre os insetos verificados, foram: lagartixas,
aranhas, borboletas, formigas, mosquitos e libélulas. Ja
os animais verificados foram: gatos, cachorros,
morcegos, ratos e micos estrela.

Descreva a vegetacdo e o paisagismo no entorno.

Verificou-se a existéncia de diferentes arvores, gramas
baixas e ramos de plantas que se estendem entre postes
de iluminagdo, edificios e fios de energia e telefonia.

As plantas ddo frutos, nozes ou flores? Produzem
residuos de vegetacdo ou lixo? Atraem insetos?

As arvores presentes sdo frutiferas e apesar de serem
podadas regularmente, produzem alguns tipos de flores
e frutos. As arvores, além de atrairem diferentes insetos
e morcegos durante o periodo noturno, acabam gerando
muitas sementes e folhas secas.

Descreva brevemente as construgdes existentes no
entorno do prédio. Distancia, altura, cores e tipos das
paredes ¢ janelas, etc.

Ha diferentes edificios com pouca distancia entre um e
outro. A 100 metros de distancia da biblioteca ha a
existéncia de um restaurante universitario e, a cerca de
30 metros, um pequeno espago a céu aberto que conta
com algumas mesas e cadeiras de concreto e quiosques
que vendem alimentos.

A calgada ¢é feita com material
impermeavel?

permeavel ou

Material impermeavel.

Indique o volume de transito existente no entorno, se ha
transporte ptblico e qual o tipo.

Ha um alto trafego de automoveis, sendo os Onibus
municipais e intercampus, sendo este ultimo fornecido
pela universidade, de carater ptblico.

Ha fontes de agua proximas? Podendo ser fontes,
espelhos d'agua, sistema de esgoto, etc.

Nao foi possivel ver nenhuma fonte de agua nas
proximidades.

Qual a faixa de temperatura interna na Biblioteca?

A Biblioteca conta com um termo-higrometro,
entretanto ndo foi informado a temperatura.

Existe uma diferenca significativa entre a temperatura

A temperatura interna da biblioteca ¢ mais amena do
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externa e interna?

que a externa.

Qual a dimensédo ¢ material das janelas?

O espago conta com janelas pequenas de vidro
revestidas com insulfilm.

Existem aberturas ou fissuras que possibilitam a
penetracdo da umidade através das paredes?

Ha pouquissimas fissuras, sendo estas bem finas.

edificio?

Ha indicagdes de umidade crescente nas paredes? Nao
Ha indicios de deteriorag@o nas paredes? Ha manchas de | Nao
e ferrugem ou sinais de corrosao?

H4 acumulo de mofo ou bolor nas superficies do | Nao

Comente sobre a ventilagdo, tanto vertical como
horizontal da Biblioteca.

Devido ao fato de que as janelas se encontram fechadas,
ndo foi percebido nenhum indicio de ventilagdo
cruzada.

Existem sistemas de ventilagdo mecénica no local? Ar
condicionado ou ventiladores?

Existem ventiladores de piso e grandes dutos de ar que
ndo estdo em funcionamento ha mais de 10 anos, porém
¢ realizado, periodicamente, uma limpeza nos dutos.

A estrutura do edificio parece ser resistente a ventos e
atividades sismicas?

Sim, a aparéncia ¢ de que o prédio tem boa resisténcia.

O edificio ou a biblioteca conta com extintores de
incéndio?

QUESTOES

Sim, ha em torno de 6 extintores, todos dentro da
validade.

ACERVO X FATORES FiSICOS

OBSERVACOES

Qual o tipo de colecdo existente na instituicao?

Sdo encontrados materiais de origem organica como
livros, folhetos, cartilhas, dentre outros.

Como o acervo ¢ utilizado? H& empréstimo de livros?

O acervo pode ser consultado presencialmente mediante
agendamento prévio e, por se tratar de materiais frageis,
ndo sdo emprestados.

Quem sdo os responsaveis pelos cuidados com essa
cole¢dao? Qual sua formagdo?

Além da bibliotecéria chefe, o espaco conta com mais
um bibliotecario e um auxiliar.

A instituigdo permite que os objetos saiam do edificio?

Nao.

Existe outro prédio que serve como depdsito ou todo
acervo encontra-se no mesmo local?

Nao, todo o acervo encontra-se no mesmo prédio.

E necessario mais espago para acomodar o acervo
existente?

Nao.

Descreva os moéveis utilizados para armazenamento

A Biblioteca conta com dois tipos de estantes, as fixas e
as deslizantes, ambas de aco. As estantes fixas, em sua
maioria, encontram-se em boas condi¢des, porém
algumas possuem pequenas marcas de arranhdes,
corrosdo e desgaste. Ja as estantes deslizantes, por
serem mais novas, estdo em perfeitas condicdes.
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Existe uma politica definida sobre fotografar ou filmar
as colecdes?

Nao ¢é permitido utilizar flash para ndo desgastar o
material.

Faca um breve resumo das condigdes gerais das
colegdes.

Encontram-se limpas, organizadas e com pequenos
reparos realizados com o intuito de permitir sua
utilizagdo e impedir sua deterioragdo. Entretanto,
devido ao uso intenso dos materiais ao longo do tempo,
antes de chegar a Biblioteca, percebe-se marcas de uso.

Os novos materiais que chegam sdo de alguma forma
isolados e analisados antes de serem inseridos no
acervo?

Sim. Os novos materiais adquiridos pela biblioteca ou
doados sdo separados para uma analise que identifica se
o item possui algum tipo de agente em atuagdo para que
seja feita a limpeza e, se necessario, reparos.

A deterioragdo existente é recente ou historica?

Nao ¢ recente.

Quais os materiais das cole¢cdes que estdo em maior
risco devido a niveis inadequados de umidade relativa
e/ou temperatura?

Naio foi observado.

Os sistemas de luz e temperatura sdo desligados durante
algum periodo de tempo?

Todos sdo desligados ao fechar a biblioteca e sdo
religados quando reaberta.

Existe alguma tentativa de controle de temperatura e/ou
umidade?

Sim. O espago conta com esterilizadores,
desumidificadores e termostato para controle de
temperatura e qualidade do ar.

Descreva o uso de luz natural na Biblioteca e se os
materiais ficam expostos a ¢la.

As janelas existentes ficam permanentemente fechadas,
sendo nula a incidéncia de luz solar natural diretamente
no acervo.

Descreva o tipo de luz artificial utilizada.

Sdo usadas lampadas fluorescentes tubulares, porém
ndo foi observado o uso de qualquer tipo de filtro.

Existem cortinas ou telas nas janelas? Sabe-se qual o
material?

Nao.

Quais os materiais sofrem maior risco quanto a
elementos de contaminagdo gasosos provenientes de
fontes internas ou externas?

Todos os itens.

As colegdes sdo rotineiramente monitoradas quanto a
degradagdo quimica causada por poluentes?

Nao.

Existem estratégias para lidar com os poluentes gasosos
(sistemas de filtracdo, proibi¢do de fumar, capas contra
poeira)?

E proibido fumar na Biblioteca.

ACERVO X FATORES FiSICOS-MECANICOS

QUESTOES

OBSERVACOES

Como € realizado o manuseio do acervo?

Dependendo do estado do material, ele é manuseado
pela bibliotecaria.

O acervo esta acondicionado de forma adequada?

Sim.

Como € o acondicionamento?

As colecdes sdo acondicionadas nas estantes, porém, no
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caso dos folhetos, eles se encontram em caixas-arquivo
que também sdo colocadas nas estantes..

O armazenamento ¢ feito de forma apropriada?

Sim.

Como ¢ 0 armazenamento?

O acervo encontra-se armazenado em estantes fixas e
deslizantes.

Ha algum tipo de intervengdo de conservagdo curativa
ou restaura¢ao no acervo?

Sim, as bibliotecarias fazem pequenos reparos nos
livros.

A colecao ¢ higienizada periodicamente?

Sim.

Ha utilizacdo de EPI’s (equipamentos de protegdo
individual)?

Ao realizar a limpeza e pequenos reparos nos livros,
utiliza-se luvas, mascaras e toucas.

Qual o tipo de desastre a area da Biblioteca esté sujeita? | Fogo.
A instituigdo tem pessoal permanente de seguranca? Sim.
Ha pessoal de seguranca trabalhando na Biblioteca? | Nao.

Qual o horario de trabalho?

A instituicdo tem plano de preparacdo para emergéncias
ou de prevengdo de danos?

A UFRJ possui um plano de gerenciamento de riscos
criado em 2019, porém atualmente encontra-se em
revisdo e nao foi informado se tal plano se aplica a
biblioteca ou se a propria possui um plano proprio para
emergéncias.

Os funcionarios sdo treinados e sabem o que fazer numa
emergéncia? Existe suprimento necessario para lidar
com essas situagdes?

Nao.

A que distancia esta o Corpo de Bombeiros?

Cerca de 7,8 km.

A instituicdo possui brigada de bombeiros em seu
campus? Quantos?

A UFRJ possui uma brigada de bombeiros em seu
campus.

Descreva os equipamentos contra incéndios disponiveis
no local.

Foram observados a existéncia de extintores de incéndio
do tipo 4gua e p6 quimico.

Existe sistema de detec¢@o e suspensao de fogo?

Nao.

Sdo realizadas regularmente inspegdes pelo Corpo de
Bombeiros?

Sim.

Em caso de incéndio, qual a fonte principal de agua?

Apenas os extintores de incéndio.

Ha manutencdo na rede elétrica? Qual a periodicidade?

Sim, mas néo foi informado a periodicidade.

Quais sdo as reagdes planejadas para antes e depois de
uma possivel inundagéo?

A biblioteca ndo corre risco de inundagao.

Sdo adotadas politicas para prevenir a entrada de
pessoas ndo autorizadas e possiveis roubos?

Sim, para acessar o acervo ¢ necessario guardar bolsas,
mochilas, etc.

Como ¢ controlado o acesso das pessoas? Ha registro e
manuten¢do dos acessos?

Sim. O acesso ¢ liberado conforme agendamento e
preenchimento de um formulario para acessar o espago.
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Pessoas que ndo fazem parte do quadro de funcionarios
podem entrar desacompanhados na area de
armazenamento de cole¢des?

Descreva os sistemas ou dispositivos de seguranga do
edificio e das colegdes.

Ha apenas um dispositivo contra furtos.

Como ¢ feito o inventario do acervo? Quando foi feito
pela tltima vez?

Naio foi informado.

Ha depdsitos especiais?

Nao.

Ha limpeza do telhado e calhas visando amenizar os
problemas em caso de chuva?

Naio foi informado.

ACERVO X FATORES QUIMICOS

limpo?

QUESTOES OBSERVACOES

E utilizado algum tipo de material dentro dos livros para | Ndo

marcacdo de paginas?

E utilizado inseticidas no ambiente ou no acervo em si? | Nio

E utilizado cola na tentativa de restaurar algum | Nio

material?

Ha poeira no local ou obras ao redor? Nao

O acervo ¢ o local em que ele esté inserido encontra-se | Sim.

Que tipo de instrumento ¢ utilizado para realizar a
limpeza dos materiais? ¢ utilizado algum produto?

Utiliza-se a mesa higienizadora, além de lixas, trinchas,
pincéis, aspirador e estilete para limpeza dos itens

E utilizado EPI’s ao higienizar os livros?

Sim, sdo usados mascaras, luvas e toucas.

E utilizado algum tipo de material instavel nos livros?
como clipes metalicos, grampos, tintas, papéis e
adesivos?

QUESTOES

E utilizado fitas crepe, em alguns casos, e fios de
algodao para manter a integridade do material.

ACERVO X FATORES BIOLOGICOS

OBSERVACOES

Ha indicios da presenca de insetos e outros animais
daninhos na area das cole¢bes?

Notou-se apenas finas e pequenas teias de aranha na
parte de baixo da estante do acervo, o que indica a
presenca de aracnideos.

estrutura, em torno da parte externa da estrutura, ou nos
espagos internos?

A instituicdo tem programa de monitoramento para | Nao.
controlar os insetos e animais daninhos?

Alimentos sdo armazenados, preparados ou consumidos | Nao

no edificio?

Os pesticidas sdo empregados rotineiramente na | Internamente.




Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Como demonstrado no quadro diagnoéstico, o Espaco Anisio Teixeira possui, apesar de
ndo tdo grande como os demais prédios da BCFCH, um bom espago que abriga sem nenhum
tipo de problema toda cole¢do de obras especiais e raras que, no caso de visitagao local, ¢ bem
localizada e possui alto trafego de automoéveis, sendo os Onibus bastante utilizados pela
comunidade académica devido a diversas linhas que passam por ali e deixam em frente a
universidade. Além disso, em frente a Biblioteca ha um ponto de oOnibus exclusivo da
universidade que leva seus passageiros para o outro campus da UFRJ localizado na Cidade
Universitaria. Dessa forma, a presenca de automdveis dentro da area da universidade pode ser
considerado a maior fonte de agentes quimicos poluidores na biblioteca devido a liberagao de
gases poluentes proximos ao edificio da Biblioteca, sendo assim, ¢ importante utilizar filtros
nos aparelhos de ventilagdo e climatizacdo de ambiente, caso haja, e revisa-los para manté-los

limpos para sua plena funcionalidade.

Figura 2 - Visao da frente da biblioteca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Além disso, o espago ao redor da biblioteca conta com uma ampla vegetacdo que
geram residuos das arvores ali presentes, o que consequentemente aumenta as chances da
atracdo de insetos e animais, que ja sdo frequentes. Foi observado gatos e cachorros

abandonados pelo campus que sdo alimentados com agua e ragdo pela populacdo que ali
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frequenta, apesar da UFRJ ter uma equipe propria para lidar com o aparecimentos desses
animais, ainda ¢ algo que se v€ no ambiente universitario. Micos estrela também sdo avistados
com frequéncia andando pelas arvores, fios, postes € muros da institui¢ao.

Insetos ndo sdo vistos dentro dos edificios, apesar de se ter uma area com bastante
vegetacdao. Algumas arvores sdo frutiferas e deixam residuos, principalmente dependendo da
estacdo. Portanto, ¢ necessario realizar a colocagdo de telas nas janelas para impedir que tais
residuos possam adentrar o ambiente interno da biblioteca onde se encontra o acervo, além de

vistoria bioldgica.

Figura 3 - Visdo da frente da biblioteca de outro angulo

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A incidéncia de luz solar natural diretamente no prédio da Biblioteca que atinge seu
ambiente interno ¢ considerada pouca devido a altura dos prédios que cercam o edificio, até
determinado horario, cobrem grande parte dos raios solares, além disso, as arvores ao redor

também atordoam uma parcela da incidéncia da luz.

Figura 4 - Entrada e saida externa do Espaco Anisio Teixeira
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A entrada da Biblioteca conta com duas grades na entrada como medida de seguranca
de roubos e furtos durante o horario em que ela se encontra fechada. As portas de vidro
possuem insulfilm de modo a diminuir a entrada de raios solares, porém ha uma parte da porta
que se mantém aberta diariamente o periodo de atendimento do espaco para passagem de ar
natural. Ademais, seu edificio aparenta ndo ter sofrido nenhum tipo de dano que comprometa

sua estrutura, seja fissura, rachadura, etc.

Figura 5 - Entrada e saida interna do Espago Anisio Teixeira
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A entrada do Espaco Anisio Teixeira conta com equipamentos antifurto, cimeras de
seguranga em pontos estratégicos e guarda-volumes para a colocacao de bolsas e mochilas
para que possa ser permitida a consulta do acervo, entretanto, ndo ha nenhuma equipe de
seguranga que guarda exclusivamente a unidade, o que ¢ algo crucial para uma unidade de
informacao que guarda bens dotados de grande valor. Ademais, ao lado encontra-se mesas
com equipamentos eletronicos utilizados pelas bibliotecarias que usam para satisfazer as
obrigagdes da biblioteca e atendimento de usuarios.

Para o controle de fluxo usuarios no espago, as bibliotecdrias apresentam um
formulario que ¢ preenchido na recepcao, no caso de visita fisica local, mas no caso de um
agendamento prévio feito online para visitar a biblioteca o formulario também ¢
disponibilizado online.

Percebe-se que ¢ utilizada lampadas fluorescentes tubulares sem filtro para iluminagao
do local, porém algumas encontram-se queimadas ou falhadas, piscando fracamente. A
incidéncia de luz solar da entrada até o acervo ¢ minima. A substituicdo de tais ldmpadas
pelas do tipo LED contribui para manter a integridade do material, o que torna relevante para
0 espago a troca das mesmas.

O edificio da Biblioteca ¢ dividido em dois pavimentos. No primeiro hé a recepgao,
mesas com cadeiras para estudos e leituras, espaco de higienizacdo e reparos dos materiais,
uma copa, dois banheiros, uma pequena sala privativa para reunides e conversas privadas
especificas que envolvam o nome do espago, além de parte do acervo. J4 no segundo
pavimento ha a continuagdo da coleg¢do e o mobiliario pertencentes a Biblioteca.

Observou-se que o espaco da copa fica localizado na entrada ao lado direito, distante
do acervo, ¢ mantém suas portas fechadas. Além disso, os dois banheiros do edificio ficam

localizados proximo a copa e também mantém suas portas fechadas.

Figura 6 - Espaco de higienizagdo e pequenos reparos dos materiais



60

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

O espago de higienizagdo dos materiais da instituicdo conta com uma mesa
higienizadora que suga a sujeira, mas que ndo possui uma cupula de acrilico, além disso, ha
uma estante com materiais separados para limpeza e pequenos reparos realizados no
processamento técnico. Sao utilizadas lixas, trinchas, pincéis, aspirador Rainbow, estilete, po
de borracha, corddo de algodao, tesoura e fita crepe para limpeza e reparo dos itens,
outrossim, sao utilizados mascaras, luvas e toucas como forma de protecao individual contra a
contaminac¢do de agentes nocivos a saude. Dependendo do estado da capa do livro, ¢ recriado
uma nova capa que envolve a original para evitar mais danos e preserva-la.

E importante destacar que segundo as bibliotecarias nio sdo realizadas medidas de
restauragdo, mas sim “pequenos reparos”, como sdo chamados pela equipe, devido a falta de
verba, materiais, principalmente quimicos, e profissionais qualificados que sdo necessarios
para esse processo. Para que a restauracdo seja feita, a capacitagdo dos bibliotecarios na
equipe se torna um ponto crucial para a biblioteca, pois, por lidarem com materiais
fragilizados, ¢ importante tomar medidas que vao de fato conservar o material por um longo
periodo de tempo, algo que somente profissionais qualificados tem a capacidade de realizar.

Outrossim, vale salientar que o local onde se realiza limpeza e reparos de livros
devem, pelo menos, serem bem isolados dos demais materiais, pois, devido a falta de uma
mesa higienizadora adequada, a proliferacdo de microrganismos pode ser feita através do ar, o

que evidencia a necessidade da substitui¢do da mesa atual, por uma nova.

Figura 7 - Janelas da Biblioteca e instalacdo elétrica aparente
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As janelas de vidro possuem grades de prote¢do do lado de fora e contam com
insulfilm para bloquear parte da incidéncia de luz natural solar. Notou-se que a quantidade de
luz que incide ndo ¢ tdo alta devido a direcdo em que o sol nasce e se pde ao longo do dia.
Além do mais, elas permanecem fechadas e possuem pequenas dimensdes. Fica a vista as
instalacdes elétricas que estdo devidamente revestidas e ndo se encontram com fiagdo a
mostra.

No espaco ndo ha nenhum tipo de sistema de deteccdo e suspensdo contra o fogo,
sendo de extrema importancia sua instalagdo, assim como o treinamento e capacitagdo de

pessoal em caso de emergéncias como incéndios.

Figura 8 - Primeiro pavimento da Biblioteca
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

O primeiro pavimento conta com estantes deslizantes doadas pelo Sistema de
Bibliotecas e Informagdo da UFRJ que estdo em boas condigdes e abrigam a colecdo INEP.
Como grande parte de seu acervo ¢ composto por doacdes, principalmente de grandes nomes

da historia educacional e memorial, o nome do antigo dono ¢ colocado na colegao.

Figura 9 - Visao de cima do primeiro pavimento da Biblioteca

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Existem dutos de ar que percorrem toda a biblioteca, mas que estdo desativados ha

mais de 10 anos devido a problemas técnicos, entretanto, foi informado que a biblioteca teve
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um plano elaborado pelo INEP que foi aprovado recentemente para futuras instalagdes de
ar-condicionados. Vale destacar que os dutos sdo limpos periodicamente.

O espaco também conta com esterilizadores de ar, desumidificadores e
termo-higrometro para controle de ambiente.

Com isso, o monitoramento ¢ a analise das condi¢des de temperatura e umidade
relativa no ambiente, sdo relevantes para decidir se ha, de fato, a necessidade de instalagao de

ar condicionado.

Figura 10 - Estantes do segundo pavimento

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As estantes do segundo pavimento sdo fixas e seu material ¢ composto por ferro e
contam com inimeros materiais, ndo ha superlotacdo de livros nas estantes que possuem, de
um a dois, bibliocantos de metal em cada ponta da estante. Observou-se a presenca de uma
escada dobravel que estava em um estado avancado de corrosdo recostada em uma das

estantes, o que traz um grande risco de contaminagao do acervo.

Figura 11 - Estado das estantes do segundo pavimento
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As condigdes de uso das estantes fixas utilizadas no segundo pavimento apresentam
alguns sinais de oxidagdo que se ndo tratados, resultario em corrosio e ferrugem. E
importante que as estantes sejam substituidas por estantes de ago epdxi para evitar seu
desgaste e oxidacao. Também foi observada a presenga de algumas teias de aranha nas partes

vazias das estantes, o que evidencia a presenga do aracnideo, sendo preciso fazer uma limpeza

mais detalhada nos cantos em que ndo sdo tao utilizados pelos livros.

Figura 12 - Final dos corredores das estantes do segundo pavimento
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As estantes possuem uma margem de distancia das paredes e teto, o ideal para todo e
qualquer acervo, sendo possivel caminhar em volta de todo o acervo, entretanto, observou-se
que as ultimas prateleiras das estantes ndo possuem um afastamento minimo do chao, sendo
importante ndo manter materiais nas Ultimas prateleiras e no caso de substitui¢do das estantes
fixas, optar por uma que possua uma distancia consideravel do chdo. Em cada andar ha

extintores contra incéndio bem localizados além de cameras de seguranga.

Figura 13 - Estante com folhetos acondicionados em caixas-arquivo

Fonte: Elaborado pela Autora (2023).

Os folhetos do acervo estdo acondicionados em caixas-arquivo de modo a preservar
sua integridade ja que sdo materiais mais frageis. Outras obras também encontram-se com
variacoes em seu acondicionamento, como o uso de sacos transparentes com o intuito de

conservar tanto o item ensacado quanto os demais.

Figura 14 - Parte do acervo do Espaco Anisio Teixeira
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Parte de seu acervo, por estar comprometido devido as mas condi¢des de
acondicionamento e armazenamento, alguns itens possuem amarras de cordao de algodao para
as obras mais frageis. Por ndo contarem com um profissional qualificado para atuar
manualmente na restauracdao, ¢ provavel que os materiais mantenham-se assim até que se
obtenha os recursos necessarios para de fato melhorar a integridade e manuseio do

documento.

Figura 15 - Outra parte do acervo do Espaco Anisio Teixeira

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Muitos livros se encontram em bom estado de conservagdo e outros aparentam ndo
estar, porém todos passaram pelo processo de higienizacgdo e reparos basicos, portanto, todos
que se encontram ali presentes sao considerados proprios para uso, porém nao ¢ permitido,
como forma de desacelerar a degradagdo dos materiais, realizar fotocdpias e tirar fotos com
flash.

Segundo a bibliotecaria chefe, o Espago Anisio Teixeira, assim como a Biblioteca do
CFCH e outras pertencentes 8 UFRJ, possuem uma politica de preservacao que é emitida pelo
SiBI da propria UFRJ para todas as bibliotecas que somente os funcionarios tém acesso,
sendo indisponiveis aos demais. Entretanto, por mais que haja uma politica para as
bibliotecas, cada uma delas possui necessidades diferentes, por isso, ¢ indispensavel a
exclusiva elaboragao de uma politica de preservagao propria para o Espaco Anisio Teixeira

que considere seu contexto local.

Figura 16 - Moveis de Anisio Teixeira

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Por fim, a Biblioteca possui os moveis pertencentes, anteriormente, ao educador
Anisio Teixeira, que foi um dos diretores do INEP, todos os moveis foram doados pela filha
do educador. Nao hd nenhum tipo de restrigdo quanto ao uso dos maveis, inclusive durante a
visita foi permitido tocar e utilizalos. Dentre os moveis estdo: uma mesa de trabalho, uma
mesa de centro, um sofa de trés lugares, duas poltronas e um mata-borrdo. Além disso, esta
sob a posse da Biblioteca a chapeleira e mesa de estudos da antiga biblioteca da Faculdade

Nacional de Filosofia (FNFi) da UFRIJ.
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4

E preciso ter um cuidado a mais, pois, uma vez que os moveis pertenceram ao
Educador Anisio Teixeira, mereciam um cuidado como o acervo museoldgico da biblioteca,
além de serem constituidas de madeira que, se ndo bem conservadas, podem atrair alguns
agentes de deterioragdo tanto para os materiais que a biblioteca abriga quanto para os moveis

em si.
4.1 PONTOS FORTES E FRACOS DA BIBLIOTECA
A seguir estdo apresentados os pontos fortes e fracos da Biblioteca.

Quadro 9 - Principais pontos fortes e fracos do Espago Anisio Teixeira

1 Edificio em boas condigdes;
2 O espago encontra-se em uma boa localizagdo;
3 Mesmo com o0s poucos recursos, muitas medidas adotadas pela Biblioteca estdo de acordo

com o que ¢ proposto para a conservagao e preservagao dos itens;

4 Materiais bem acondicionados e armazenados;
5 Riqueza historica do acervo e das mobilias de Anisio Teixeira;
6 A equipe da biblioteca sabe da importancia ¢ da necessidade de cuidados extras com as

colecdes devido ao seu valor de memoria.

1 Nao possui uma politica de preservagdo propria para a Biblioteca, apenas utiliza-se uma
politica geral para todas a bibliotecas da UFRIJ;

2 Falta de recursos financeiros para os processos voltados para a restauragao;

3 Em torno do edificio ha muito trafego de automoéveis que podem ajudar no aumento de
poluentes;

4 O entorno do edificio possui muitas arvores frutiferas, o que aumenta o risco de existéncia de

morcegos e insetos;

5 Nao ha uma equipe de seguranga para o espago € seu acervo.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

4.2 RECOMENDACOES GERAIS
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Tendo ciéncia dos fatos apresentados e, principalmente, da situagdo em que se

encontra o acervo mediante ao quadro do diagnostico de conservagdo, surgem as seguintes

questdes: o que pode ser feito para que os pontos fracos sejam resolvidos? O que pode ser

melhorado ou evitado para garantir a preservacao do acervo? Por onde comecar? O que fazer?

Diante disso, para que a biblioteca mantenha nao somente seu acervo a salvo, mas

também seu edificio, recomenda-se que ela siga as seguintes instrugdes:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

h)

)
k)

Elaborar uma politica de preservacao propria para o Espaco Anisio Teixeira;
Capacitacao dos bibliotecarios da equipe para a restauracdo do acervo;

Treinamento e capacitagao de pessoal em caso de emergéncias;

Substitui¢do das lampadas pelas do tipo LED;

Contratagdo de seguranga para supervisionar a biblioteca;

Retirar o material bibliografico das estantes comprometidas com ferrugem;

Substituir estantes em processo de oxidagdo, por estantes com acabamento em ago
epoxi;

Colocagao de telas nas janelas;

Realizar uma modificagdo na éarea de higienizagdo do acervo de modo que o po e a
sujeira retirada ndo voltem para a coleg¢do, sendo necessario instalar uma mesa de
higienizagao adequada;

Instalacdo de sistemas de prote¢do contra incéndio;

Realizagdo de manutengao predial, elétrica e hidraulica uma vez ao ano.

Desta maneira, foram recomendados e destacados os principais pontos que requerem

,

mais aten¢do e cuidado por parte, ndo somente da Biblioteca, mas da instituicdo em si. E

importante frisar que essas medidas referem-se ao diagndstico realizado , devendo ser

revisado anualmente.
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5 CONCLUSAO

Diante do que foi visto acerca do Espaco Anisio Teixeira, percebe-se que toda sua
equipe compreende a importdncia do acervo e busca realizar a¢des que retardam a
degradacao de seu acervo, o que ¢ algo que faz toda diferenca, pois mesmo que a institui¢ao
a qual a biblioteca pertence ndo disponibilize todos os recursos necessarios para a realizacao
da restauracdo desses bens, os bibliotecarios presentes procuram tomar medidas que possam
aumentar, mesmo que pouco, a vida util dos materiais.

Ademais, pode-se pensar que apesar de ndo poder eliminar totalmente tudo aquilo
que causa a deterioragdo dos documentos, ¢ possivel diminuir, consideravelmente, a rapidez
com que ela se alastra por meio de cuidados com o ambiente, manuseio, intervengoes,
higiene, etc. (CASSARES; MOI, 2000, p. 13).

Desde o primeiro contato com a bibliotecaria responsavel, até as fungdes
desempenhadas pela equipe, percebe-se que ha um cuidado nao somente com o ambiente, mas
com toda cole¢do, assim como a preocupa¢do em adaptar cada vez mais o local para que o
acervo se mantenha seguro. Toda a dedicagdo por parte das bibliotecarias do espago feita com
o intuito de trazer cada vez mais melhorias permitiu que a pesquisa conseguisse recolher
informacgdes relevantes ricas em detalhes, de modo a descrever a real situacao da biblioteca,
assim como fornecer os cuidados necessarios para as obras ali presentes.

O acervo do Espaco Anisio Teixeira ¢ dotado de grande valor histdrico social relevante
para a area da educacdo brasileira, sendo até mesmo referéncia para pesquisadores, pois o
educador Anisio Teixeira dedicou grande parte de sua vida ao desenvolvimento de projetos na
gestdo publica educacional e visava garantir a educagdo de todos os brasileiros. Dessa forma,
a biblioteca se empenha na importante fun¢do de recuperar os ideais defendidos pelo
educador, assim como manter sua memoria.

Sendo assim, percebe-se a importancia da acerca da preservacao dos suportes
informacionais, uma vez que eles implicam no repasse de conhecimento entre geragdes € sao
extremamente necessdrios para o ambito da Biblioteconomia e, principalmente, do
profissional bibliotecario que precisa ter conhecimento prévio da temdtica em questdo para

evitar que um acervo se encontre em péssimo estado.
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