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RESUMO

O presente trabalho tem a finalidade de abordar o tema do minimo existencial, mais
precisamente no contexto do superendividamento. Enquanto a Lei 14.181/21 trata da
disciplina do superendividamento, o Decreto 11.150/22 define de maneira bem controversa o
que seria minimo existencial, sendo objeto de muitas criticas quanto a sua
constitucionalidade. Posteriormente, com a entrada em vigor do Decreto 11.567/23, algumas
alteragdes sao realizadas e todo esse processo ¢ discutido ao longo do trabalho. O objetivo
dessa monografia ¢ fazer uma andlise critica tanto dos decretos, quanto do conceito de
minimo existencial, que comporta distintas modula¢cdes dentro de diferentes contextos
socioecondmicos e pessoais, ressaltando que sua adequada definicdo ¢ fundamental para que
medidas econdmicas e politicas publicas que visem superar o fendomeno do
superendividamento sejam eficazes. Para isso, o método de pesquisa empregado nesse
trabalho foi principalmente bibliografico, baseado em livros, artigos, revistas cientificas e

doutrina, além do uso de jurisprudéncia e da consideracao de pesquisas e estudos cientificos.

Palavras-Chaves: Superendividamento; Minimo Existencial; Oferta de Crédito; Sociedades de

Consumo; Tratamento do Superendividamento;



ABSTRACT

The present work aims to address the topic of the minimum essential level, specifically in the
context of overindebtedness. While Law 14.181/21 deals with the discipline of
overindebtedness, Decree 11.150/22 controversially defines what the minimum essential level
would be, subject to many criticisms regarding its constitutionality. Subsequently, with the
entry into force of Decree 11.567/23, some changes are made, and this entire process is
discussed throughout the paper. The objective of this monograph is to provide a critical
analysis of both decrees and the concept of the minimum essential level, which encompasses
different modulations within different socioeconomic and personal contexts. It highlights that
its proper definition is crucial for economic measures and public policies aimed at
overcoming the phenomenon of overindebtedness to be effective. To achieve this, the
research method employed in this work was primarily bibliographical, based on books,
articles, scientific journals, and doctrine, in addition to the use of jurisprudence and the

consideration of research and scientific studies.

Keywords: Over-indebtedness; Minimum Subsistence; Credit Provision; Consumer Societies;

Over-indebtedness Treatment.
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INTRODUCAO

O superendividamento pode ser entendido como a impossibilidade global de o
devedor pessoa fisica, consumidor, leigo e de boa-fé, pagar todas as suas dividas atuais e
futuras de consumo (excluidas as dividas com o Fisco, oriundas de delitos e de alimentos)'. A
falta de recursos financeiros de maneira tdo significativa dificulta a obtencdo de produtos e
servicos basicos a manutencdo de uma vida digna e satisfatoria, visto que nao lhe ¢ garantido
0 minimo existencial, conceito esse intimamente atrelado ao principio da dignidade da pessoa

humana, o qual encontra sua base na observancia dos direitos fundamentais.

Nesse contexto, podemos entender também o superendividamento como um
fenomeno social presente em sociedades que oferecem crédito de forma facilitada, mas ao
mesmo tempo fomentam uma cultura de consumo com pouco incentivo a educacao financeira,
0 que ocasiona uma espécie de exclusdo social do cidadido ja que as dividas formam um
obstaculo dificil de superar. A escassez de recursos em uma sociedade cuja base ¢ o dinheiro
afeta e limita diversos ambitos da vida, assim como também obstrui o pleno exercicio de

direitos.

Nesse sentido, a Lei 14.181/2021 traz alteragdes e atualizagdes ao texto normativo da
Lei 8.078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor) para ampliar a protecao dos consumidores
e evitar o superendividamento. Para isso versa sobre o crédito responsavel, a necessidade de
fomento de a¢des que visem a educacao financeira do consumidor, assim como a prevengao e
o tratamento do superendividamento extra e judicialmente como forma de evitar a exclusao

social do consumidor pessoa natural.

O diploma normativo coloca como figura central e basilar a tutela do consumidor a
salvaguarda do minimo existencial. Desse modo, a preservacdo do minimo existencial
perpassa a conteng¢ao do superendividamento, mas a regulamentagdo do que seria o minimo

existencial s6 surgiu com o Decreto 11.150/2022.

! MARQUES, C. L. Breve introducdo a Lei 14.181/2021 e a nova nogao de superendividamento do consumidor.
Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, Thomson Reuters Brasil. 2022. Comentarios a Lei 14.181/2021: a
atualizacdo do CDC em matéria de superendividamento. p. 27-88.



Assim, para preservar, tratar e conciliar as situagdes de superendividamento em
dividas de consumo foi editado o Decreto n® 11.150/2022, regulamentando a preservagdo e o
ndo comprometimento do minimo existencial, definindo também o superendividamento da

seguinte maneira:

Art. 2° Entende-se por superendividamento a impossibilidade manifesta de o
consumidor pessoa natural, de boa-fé, pagar a totalidade de suas dividas de
consumo, exigiveis e vincendas, sem comprometer seu minimo existencial.

Paragrafo tnico. Para fins do disposto neste Decreto, consideram-se dividas de
consumo os compromissos financeiros assumidos pelo consumidor pessoa natural
para a aquisi¢do ou a utilizagdo de produto ou servigo como destinatario final.

O conceito de minimo existencial € amplo e subjetivo e por essa razdo tem na sua
aplica¢do pratica um grande desafio. O decreto define que para a configuragio do minimo
existencial ¢ necessario que a renda mensal do consumidor pessoa natural seja equivalente a
25% do salario minimo vigente na data da promulgacao do diploma normativo, o que além de
nao parecer razodvel, também carece de justificativas. Nao existe um estudo cientifico ou uma
pesquisa que conclua por quais motivos o minimo existencial seria no valor de 25% do salario

minimo, entdo a definicdo desse valor perpassou um campo de liberalidade.

E possivel afirmar que existe uma arbitrariedade na delimitacdo do percentual
correspondente ao minimo existencial, haja vista que nao existe um fundamento ou estudo
que sustente o motivo pelo qual a porcentagem seria exatamente essa, nem por qual motivo o
valor também nao seria reajustado juntamente com o salario minimo, o que ¢ disposto no art.
3°, § 2° do Decreto n° 11.150/2022. Carece de logica a falta de atualizagdo do valor frente a
atualizacdo do salario minimo, pois seria supor que o conceito de minimo existencial estivesse

desconectado da realidade.

A defini¢do do valor de 25% do salario minimo possibilita que o excedente, ou seja,
75% da quantia total, possa ser comprometida para quitagdo de juros e dividas realizadas em
bancos e instituigdes financeiras. A matéria ¢, inclusive, objeto de ADPF por contrariar
principios constitucionais, especialmente o art. 3°, III, da Carta Magna, que define como
objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil a erradicagdo da pobreza, da

marginalizacdo e a promogao da erradicacdo das desigualdades sociais e regionais.
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Contudo, entrou em vigor um novo decreto sobre a tematica, o Decreto 11.567/23,
que trouxe algumas alteragdes ao Decreto 11.150/22. A renda mensal correspondente ao
minimo existencial passou a ser de R$600,00, quase o dobro do que era estabelecido pelo
primeiro decreto, j4 que era previsto o valor de 25% do salario minimo vigente na data de sua
publicagdo, o qual era de R$1.212,00, portanto o minimo existencial era fixado no valor de
apenas R$303,00. Além disso, foi revogado o art. 3°, §2° do Decreto 11.150/2022, o qual
dispunha que a quantia de R$303,00 ndo estava sujeita a atualizagdo conforme houvesse

reajuste do salario minimo.

Outra mudanga trazida pelo Decreto 11.567/23 foi a atribui¢do a Secretaria Nacional
do Consumidor do Ministério da Justica e Seguranca Publica a organizar, de forma periddica,
mutirdes para a repactuagao de dividas a fim de que se previna e trate o superendividamento
por dividas de consumo, o que serd feito em articulacdo com o6rgdos do Sistema Nacional de

Defesa do Consumidor nos Estados, no Distrito Federal e nos Municipios.

Entretanto, apesar de tais alteragdes terem previsto avangos na matéria de protecdo
do consumidor, principalmente por ter afastada a imutabilidade do valor correspondente ao
minimo existencial, o que potencialmente criaria um abismo entre o campo tedrico e a
realidade fatica na averiguacdo da miserabilidade, ¢ ainda necessario realizar mais avangos

nesse assunto.

O Decreto 11.567/23 entrou em vigor no ano de 2023, quando o salario minimo foi
fixado em R$ 1.320,00. No entanto, foi estabelecido que a quantia correspondente a0 minimo
existencial era, inicialmente, de R$600,00, menos da metade do salario minimo. Mesmo
considerando que essa quantia pode e deve ser modificada, o estabelecimento inicial de um
valor tdo baixo mostra que a desproporcionalidade e a falta de logica na definicdo do valor

continuam.

A esse respeito, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil trata da matéria do
salario minimo no titulo de direitos fundamentais (art. 7°, IV, da CF/88) ¢ define o salario
minimo como a quantia minima necessaria para o atendimento de necessidades basicas.
Portanto, o proprio conceito de minimo existencial possui estreita relagcdo com a definicdo de

salario minimo.
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Art. 7° S2o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a
melhoria de sua condigdo social:

IV - salario minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender a suas
necessidades vitais basicas e as de sua familia com moradia, alimentagdo, educagao,
satde, lazer, vestuario, higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes
periddicos que lhe preservem o poder aquisitivo, sendo vedada sua vinculagdo para
qualquer fim;

O salario minimo ¢ anualmente reajustado com ou sem aumento real, porém sempre
visando sanar a diminui¢do do poder de compra dos cidaddos pelo aumento da inflagdo ¢ a
manutencdo do poder aquisitivo. Portanto, se o percentual referente a0 minimo existencial
continuasse a ndo se basear no saldrio minimo, existiria a possibilidade de haver uma grande
discrepancia entre a finalidade tedrica do minimo existencial e a realidade do pais quando
confrontadas, expondo os sujeitos a condicdo de miserabilidade e de vulnerabilidade social

enquanto no campo teodrico essa situagdo nao seria observada.

Esse cenario se mostra ainda mais preocupante ao se analisar as estatisticas sociais e
econdmicas do pais, que demonstram um aumento da pobreza e do inadimplemento, o que
coloca esses individuos em uma situag¢ao ainda mais instavel e delicada, com riscos a ruptura

do minimo existencial.

Diante do exposto, devemos ser cautelosos para ndo entender a complexidade do
fenomeno do superendividamento como mero descontrole financeiro individual,
desconsiderando o contexto socioeconomico do pais, assim como a influéncia da cultura

como um fator que sustenta o superendividamento.

No caso em que o superendividamento ¢ motivado por um comportamento
consumista, deve-se analisar criticamente a influéncia da cultura nas a¢oes desses individuos,
pois o evento ocorre em um contexto no qual os produtos desempenham um papel
fundamental na atribui¢do de valor pessoal e de status social, uma vez que constituem
simbolos de sucesso e prestigio, além de também criarem necessidades supostamente

indispensdveis para manter o consumo constante.

Nessa esteira, ¢ interessante trazer para o centro da questao o sujeito como um agente

construtor da sociedade, que ¢ composto por ela e ¢ ao mesmo tempo seu reflexo e seu
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produto®. Seguindo esse raciocinio, ndo é vidvel esperar que haja um desprendimento absoluto
de ideias consumistas quando ¢ o proprio consumismo que muitas vezes ¢ responsavel pela
atribuicdo de valores na sociedade na qual o sujeito faz parte. E um comportamento
completamente natural e esperado que os seres humanos anseiem se sentir pertencentes €
valorizados no grupo social que sdo integrantes, portanto ¢ importante considerar a sociedade
que vivemos e o meio que € oferecido para se alcangar essa finalidade, que ¢ pela obtencdo de
bens e itens que sdo valorados positivamente. Isso ndo significa dizer que o consumismo
exagerado deva ser normalizado ou ndo deva ser combatido, mas que ndo podemos
desconsiderar esse fator como relevante, j4 que se apresenta como fonte de senso de

pertencimento e de validacdo social.

Em sintese, o superendividamento ¢ um problema social que se aflora no contexto de
empobrecimento do pais porque a populagdo se encontra ainda mais suscetivel a contrair
dividas que oferecem riscos ao minimo existencial, matéria trazida no Cdédigo de Defesa do
Consumidor, disciplinada pelo Decreto 11.150/22 e atualizada pelo Decreto 11.567/23. Assim
sendo, o sucesso na reinclusao social dos superendividados requer uma definicdo adequada do

minimo existencial para que se proteja efetivamente a dignidade da pessoa humana.

2 SOUZA, P. F. DE; FURLAN, R. A questio do sujeito em Foucault. Psicologia USP, 2018. Disponivel em:
<https://www.scielo.br/j/pusp/a/4kkKdtSmw{DcGIXtjZZ4jRF/?format=pdf&lang=pt>. Acesso em: 20 jun. 2023.
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1 SUPERENDIVIDAMENTO

1.1 Breve historico do Direito do Consumidor no Brasil

As guerras mundiais do século XX tiveram como palco central a Europa, mas seus
efeitos foram irradiados para o restante do planeta e transformaram o cendrio social, politico e

econdmico global.

Até entdo, com a elaboracao da Declaracao dos Direitos do Homem e do Cidadao de
1789, tornou-se possivel falar sobre direitos de primeira geracdo, os quais possuem como
funcdo a protecdao da liberdade individual e a integridade humana, exigindo uma prestagao
negativa do Estado. No entanto, no século XX, esses direitos passaram a nao ser mais

suficientes frente a uma nova realidade que se delineava.

A emergéncia de uma nova sociedade, marcada pela superacdo da sociedade de
producdo, trouxe o consumo como seu pilar central. Essa transformagdo, impulsionada
principalmente pelos Estados Unidos, resultou em uma reconfiguragdo sociocultural na qual o

consumo adquiriu uma importancia fundamental.

Apesar de uma nova gama de direitos prestacionais que comegaram a ser previstos na
segunda geragdo, como os direitos sociais, econdomicos e culturais, foi s6 com a terceira
geracdo de direitos, com direitos difusos e coletivos, norteados pela ideia de solidariedade, ¢
que o consumo e, principalmente, o consumidor, tornaram-se objetos de tutela efetiva do

Estado.

No Brasil, foi s6 com a promulgacdo da Constitui¢do Federal de 1988 que foi
consagrada a prote¢do do consumidor constitucionalmente, um importante passo para a
garantia dos direitos humanos, visto que a constru¢do de uma sociedade livre, justa e
solidaria, proposta primaria do Estado Democratico de Direito, perpassa a garantia dos

direitos dessa coletividade.?

3 PRUX, O. I. Os 25 anos do cddigo de protecio e defesa do consumidor, sua histéria e as novas
perspectivas para o século XXI. Revista de Direito do Consumidor, 2018. Disponivel em:
https://revistadedireitodoconsumidor.emnuvens.com.br/rdc/article/view/599/529. Acesso em: 22 mar. 2023.
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A defesa do consumidor, portanto, estd prevista no rol de direitos e garantias
fundamentais, no art. 5°, XXXII, da CF/88, e atua como principio geral da ordem financeira e
econOmica, como dispde o art. 170, V da CF/88. Além do reconhecimento do tema como um
direito fundamental, destaca-se que pelo art. 60, § 4°, da CF/88, ¢ também uma cldusula
pétrea, logo ndo ¢ possivel emenda constitucional tendente a abolir ou a esvaziar o seu

contetdo de forma a diminuir a eficécia, a qual ja possui eficacia juridica plena.

Embora a defesa do consumidor tenha alcancado um novo status normativo com a
Constituicdo Federal de 1988, ¢ possivel vislumbrar atos normativos que ja abordavam a
matéria, como a Lei 1.221/51, chamada de Lei de Economia Popular, a Lei Delegada 4/62 que
dispunha sobre a intervengdo no dominio econdmico para assegura a livre distribuicdo de
produtos necessarios ao consumo do povo, ¢ a Constitui¢ao de 1967 com a emenda n° 1/69,
que trouxe a temadtica da defesa do consumidor. J& na década de 1970 surgiram os primeiros
orgaos de defesa do consumidor no pais, como a Associagdo de Protecdo ao Consumidor de
Porto Alegre, a Associagao de Defesa e Orientacdo do Consumidor de Curitiba e o Grupo
Executivo de Protecao ao Consumidor. Além disso, em 1985, ainda antes da promulgagao da
atual Constitui¢do, foi criado o Conselho Nacional de Defesa do Consumidor com o proposito
de auxiliar o presidente da republica e formular as politicas nacionais voltadas a protecdo do
consumidor, portanto o assunto ja se mostrava pertinente e necessario, ainda que nao contasse

com o arcabougo normativo que surgiu com a Carta Magna.

Desse modo, foi s6 em 1990, apds determinagdo constitucional quanto a criacdo de
um Codigo de Defesa do Consumidor (art. 48, ADCT), ¢ que o diploma normativo foi editado
para regularizar os direitos dos consumidores e as relacdes de consumo, reconhecendo assim a

vulnerabilidade dessa classe.

A percepcao de disparidade de armas dentro dessa relagcdo juridica, ja que o
consumidor constitui o polo mais fragil, com maior desvantagem juridica, técnica e
financeira, trouxe ao Codigo de Defesa do Consumidor a previsdo da inversdao do 6nus da
prova e a possibilidade de o juiz rever clausulas contratuais que fossem abusivas e altamente
prejudiciais aos consumidores, flexibilizando a ideia de autonomia das partes e do principio

do pacta sunt servanda.

Para além do panorama nacional, o direito dos consumidores recebeu atencdo

mundial, como ¢ possivel observar na Resolugao 39/248 da ONU, editada em 16 de abril de
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1985. O anexo 3 da Resolugdo traz os principios internacionais que devem ser usados para

nortear o direito do consumidor, a saber:

a) proteger o consumidor quanto a prejuizos a saude e seguranga;
b) fomentar e proteger os interesses econdmicos dos consumidores;

c) fornecer aos consumidores informagdes adequadas para capacitd-los a fazer
escolhas acertadas de acordo com as necessidades e desejos individuais;

d) educar o consumidor;
e) criar possibilidades de real ressarcimento ao consumidor;

f) garantir a liberdade para formar grupos de consumidores e outros grupos ou
organizacdes de relevancia e oportunidades para que estas organiza¢des possam
apresentar seus enfoques nos processos decisorios a elas referentes.

A resolugdo mencionada foi de extrema importancia na formagdo do Conselho
Nacional do Consumidor supracitado, que foi estabelecido através do Decreto 91.469/85. A
partir desse marco, a atuacdo governamental na implementacdo de politicas de protecao ao
consumidor passou a ser promovida internacionalmente pela Organizacao das Nagdes Unidas
(ONU), o que foi essencial ndo s6 para o reconhecimento e ampliacdo do direito dos

consumidores, mas também para a sua concretizagao.

No entanto, dentro do Direito do Consumidor havia uma matéria ainda nao regulada

pela legislacdo: o superendividamento.

1.2 Advento da legislacdo 14.181/2021 e vetos

O BRASILCON (Instituto Brasileiro de Politica e Direito do Consumidor), entidade
civil de defesa do consumidor de ambito nacional, apresentou proposta para atualiza¢ao do
Cdédigo do Consumidor no que tange ao superendividamento e ao crédito responsavel, o que
veio a ser o PLS 283/2015, o PL 3515/2015, o PL 1805/2022 e posteriormente a Lei
14.181/21.

Enquanto projeto de lei recebeu diversos vetos, que voltaram para analise do
Congresso Nacional e foram ratificados. Apesar da potencial perda de protecdo dos
consumidores e a maximizacao da vulnerabilidade desse grupo, os vetos ndo apresentaram um

entrave significativo a tutela dos direitos dos consumidores.
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No entanto, podemos categoriza-los para entendé-los melhor. Sendo assim, os vetos
podem ser compreendidos como: veto a cultura humanista, a cultura da verdade, a cultura da

proporcionalidade e a cultura da reflexdo.*

Um dos vetos ao projeto de lei foi o do art. 51, XIX, que proibia e considerava nulas
de pleno direito as cldusulas que previam a aplicacdo da lei estrangeira que limitasse, total ou
parcialmente, a prote¢ao assegurada pelo CDC ao consumidor domiciliado no Brasil. A
justificativa para o veto ¢ de que contrariaria o interesse publico pois restringiria a
competitividade, o que além de afetar a economia também ndo seria razoavel por criar a
expectativa de que as empresas fora do pais tivessem que conhecer e se adequar as normas

brasileiras.

No entanto, o que ocorre ¢ um esvaziamento do principio da prote¢do internacional
minima do consumidor e, por essa razao, o veto € contrario ao interesse publico ao passo que
a aplicacdo da norma brasileira implica na oferta de um patamar minimo de prote¢dao ao

consumidor, em que se privilegiaria a ordem publica nacional e ndo o contrario.

Além disso, ignora-se o carater evolutivo do direito do consumidor, o qual levou a
sua consagracdo na Constituicdo de 1988 como direito fundamental, ou seja, a matéria
consumerista ¢ também matéria de direito humano. Por conseguinte, sua interpretagdo deve
ser correspondente ao disposto no direito internacional dos direitos humanos, o que ocorre por
meio da aplicagdo da teoria do didlogo entre as fontes. Nao faz sentido restringir a
interpretagdo do direito a esfera nacional, uma vez que sua fundamentagao esta intimamente
ligada a dignidade da pessoa humana e aos direitos humanos, o que transcende fronteiras

geograficas para aplicag@o a todos indistintamente.

No préprio Codigo de Defesa do Consumidor a abrangéncia dos direitos do
consumidor ¢ evidenciada, ndo se limitando apenas aqueles previstos no ambito nacional, mas

também comportando demais direitos previstos internacionalmente.

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de

tratados ou convengdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislagdo

4 MARTINS, Fernando Rodrigues; MARTINS, Guilherme Magalhdes; VIAL, Sophia Martini. Os vetos parciais
sobre a Lei 14.181/21 e a promocio suficiente dos superendividados: uma ode as quatro culturas
desperdicadas do Direito do Consumidor. Revista de Direito do Consumidor. vol. 138. ano 30. p. 17-47. Séo
Paulo: Ed. RT, nov./dez. 2021. Disponivel em: https://www.migalhas.com.br/depeso/350922/0s-vetos-parciais-
sobre-a-lei-14-181-21. Acesso em: 17.ago.2023.
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interna ordinaria, de regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas
competentes, bem como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia,

costumes e equidade.

O veto ao artigo 51, XIX, ndo privilegia a lei mais adequada aos direitos humanos do
consumidor e o deixa mais vulneravel, o que contradiz a prépria Constitui¢do, que traz como
direito a defesa do consumidor (art. 5°, XXXII). O veto €, entdo, um veto a cultura humanista

que sustenta o direito do consumidor.

Ademais, o veto desconsidera o valor atribuido pela Constituicdo aos direitos
humanos, que determina que as relagdes internacionais devam ser orientadas pelo principio da
prevaléncia dos direitos humanos e da cooperacdo entre os povos para o progresso da
humanidade (art. 4°, II, IX). Portanto, ao permitir que a legislagdo estrangeira ofere¢a menor
protecdo ao consumidor, o que ndo decorre de um vacuo normativo, mas de um veto expresso

a uma oferta de prote¢do superior ao consumidor, a Constitui¢cao ¢ novamente violada.

Insta salientar que o Codigo de Defesa do Consumidor ¢ norma de ordem publica. A
teorica forca impositiva das suas normas ndo deveria ceder frente a um conflito espacial com
norma estrangeira, especialmente aquela que reforga a vulnerabilidade do consumidor, a qual
ja lhe ¢ intrinseca. O veto também contraria o disposto no art. 17 da LINDB, que refor¢a o
principio da protecdo internacional minima do consumidor e afasta a aplicacdo da lei
estrangeira limitadora de sua prote¢do ao consumidor domiciliado no Brasil ao ordenar que
“as leis, atos e sentengas de outro pais, bem como quaisquer declaracdes de vontade, ndo terdo
eficacia no Brasil, quando ofenderem a soberania nacional, a ordem publica e os bons

costumes.”

Outro veto foi do art. 54-C que tinha a seguinte redacao:
Art. 54-C. E vedado, expressa ou implicitamente, na oferta de crédito ao
consumidor, publicitiria ou ndo:

I - fazer referéncia a crédito ‘sem juros’, ‘gratuito’, ‘sem acréscimo’ ou com ‘taxa
zero’ ou a expressdo de sentido ou entendimento semelhante;”

)

Paragrafo unico. O disposto no inciso I do caput deste artigo ndo se aplica a oferta
de produto ou servigo para pagamento por meio de cartdo de crédito.
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A justificativa para o veto ¢ de que tal disposi¢do estaria limitando as condi¢des
concorrenciais do mercado. Por um lado, embora seja possivel que existam empresas capazes
de ofertar crédito sem juros e esse fato possa servir como diferencial atrativo para o publico, €
obvio que a intengdo do legislador era coibir propaganda enganosa ¢ indu¢ao do consumidor
ao erro, o que na realidade poderia ser um estimulo extra para o enfraquecimento da cultura

do endividamento.

O veto, nesse sentido, se mostra contraditério porque forma uma barreira a cultura da
verdade. Sempre se deve partir do principio de que o consumidor ¢ vulneravel e a falta de
transparéncia, especialmente no que tange a cobranca de juros, pode sujeita-lo a dividas
impossiveis de serem quitadas. A transparéncia ¢ elemento fundamental de qualquer relagao
de crédito porque a hipossuficiéncia do devedor ¢ também informacional, porém, ao invés de
se buscar incentivar praticas que vao além e fomentem uma cultura de oferta de crédito clara,
objetiva e de simples compreensdo, alcancando assim uma anuéncia ativa do devedor,
evitando futuras cobrangas nao esperadas, o veto segue sentido contrario e desconsidera a

hipossuficiéncia do consumidor.

Além disso, houve também veto ao art. 54-E do CDC, que dispunha que a soma das
parcelas reservadas para pagamento de dividas ndo poderia ser superior a 30% da
remuneracao liquida no caso de contrato em que o pagamento envolvia consignagdo em folha
de pagamento. Essa limitacdo oferecia uma camada de protecdo extra ao minimo existencial
por evitar que houvesse um comprometimento da renda que o consumidor ndo conseguisse
mais viver dignamente, mas seu veto foi fundamentado sob a justificativa de que o crédito
consignado ¢ uma das modalidades mais baratas e acessiveis de crédito e sua limitagdo
restringiria o acesso a uma modalidade de crédito com taxa de juros mais baixa, causando o
resultado contrario do esperado porque restaria ao consumidor assumir dividas que seriam

ainda mais custosas.

No entanto, o veto acaba se tornando um veto a cultura da proporcionalidade. Ora, ¢
perfeitamente razoavel a estipulacdo de um valor minimo para o crédito consignado, pois se
tem a pretensdo de ser uma preven¢do ao superendividamento e, apesar da consignagao em
folha de pagamento oferecer uma seguranga ao credor, se nao existir um limite razoavel pode
comprometer a subsisténcia do devedor. Nao é proporcional, muito menos razoavel, priorizar
o adimplemento de uma divida se para isso se invada o minimo existencial e exclua

socialmente o sujeito.
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Por fim, ha que se falar também do veto a cultura da reflexdo. Ao se vetar o art. 54-
E, §2° do CDC e retirar do codigo a previsao do direito ao arrependimento, o veto carece de
coeréncia porque a disposi¢cdo especifica sobre direito ao arrependimento nao foi analisada
separadamente, s6 se vetou o artigo completo e o direito de arrependimento foi incluido no
veto, mesmo que o direito seja previsto até mesmo pela FEBRABAN (Federagao Brasileira de
Bancos), no art. 7° do Documento Correlato de Boas Praticas de Operacdes de Empréstimo
Pessoal e Cartao de Crédito com Pagamento mediante Consignacao. Nao faz sentido que a
legislacdao, que deveria salvaguardar e proteger os interesses do consumidor, aja de forma

diversa.

Art. 7°. Nas contratagdes de operacdes de crédito consignado realizadas por telefone,
dispositivos moveis de comunicagao (mobile), caixas eletronicos (ATM), internet ou
por correspondentes, o cliente podera desistir do contrato no prazo de até 07 (sete)
dias uteis a contar do recebimento do crédito, devendo restituir o valor total
concedido que lhe foi entregue, acrescido de eventuais tributos incidentes sobre a

operagao.

Paragrafo tnico. O procedimento para desisténcia previsto neste artigo serd

devidamente informado aos consumidores no momento da contratacdo.

Em sintese, ainda que os vetos objetivem afastar as a¢des supracitadas, na pratica
esses vetos perdem a razao de ser. Em relacdo ao veto que possibilita a aplicagdo de lei
estrangeira menos vantajosa ao consumidor, na pratica a teoria do dialogo entre as fontes,
adotada pelo Supremo Tribunal Federal, torna possivel a aplicagdo da lei nacional. J& quanto
ao veto que retirou o limite de 30% da remuneracdo liquida para o pagamento de dividas, isso
ndo significa dizer que agora possa comprometer parcela indiscriminada da renda, pois toda a

relacdo consumerista vai ser orientada pelas normas e principios do CDC °, por exemplo.
1.3 Consumidor e fornecedor

Primeiramente, antes de adentrar sobre a matéria do superendividamento, ¢
necessario definir quem ¢ o consumidor. Nesse viés, o CDC traz sua principal defini¢do no

art. 2%, caput e paragrafo unico.

> MARTINS, Fernando Rodrigues; LIMA, Clarissa Costa de; MARTINS, Guilherme Magalhées; VIAL, Sophia
Martini; MARQUES, Claudia Lima. Nota técnica do Brasilcon sobre a manutencao dos vetos da Lei
14.181/2021. Revista de Direito do Consumidor. vol. 138. Ano 30. p. 417-419. Sdo Paulo: Ed. RT, nov./dez.
2021.
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Art. 2° Consumidor ¢ toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

Paragrafo unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relagdes de consumo.

Além disso, nos artigos 17 e 29 do CDC sao estabelecidas outras perspectivas de
defini¢do de consumidor, que vao além do ambito individual. Essas defini¢des reconhecem o
consumidor como resultado de uma coletividade e abrangem aqueles que sdo afetados
indiretamente pelo produto ou servigo, ampliando o entendimento para além da esfera

contratual e individual.

O consumidor ¢ uma definicdo também ampla em seu alcance material. No CDC, o
consumidor ndo ¢ uma definigdo meramente contratual (o adquirente), mas visa
também proteger as vitimas dos atos ilicitos pré-contratuais, como a publicidade
enganosa, ¢ das praticas comerciais abusivas, sejam ou ndo compradoras, sejam ou
ndo destinatarias finais. Visa também defender toda uma coletividade vitima de uma
publicidade ilicita, como a publicidade abusiva ou violadora da igualdade de ragas,
de credo e de idades no mercado de consumo, assim como todas as vitimas do fato
do produto e do servigo, isto é, dos acidentes de consumo, tenham ou nao usado os
produtos e servigos como destinatarios finais. E uma definigio para relagdes de
consumo contratuais e extracontratuais, individuais ou coletivas. (MANUAL DE

DIREITO DO CONSUMIDOR, pg. 98)

No outro lado da relagdo consumista esta o fornecedor, cuja defini¢dao se encontra no
art. 3° do CDC como: “toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de producao,
montagem, criagdo, construg¢do, transformagdo, importagdao, exportagcdo, distribuicdo ou
comercializacao de produtos ou prestagdao de servicos”. A defini¢do de fornecedor ¢ bastante
abrangente e garante uma maior prote¢do do consumidor, pois para que se seja caracterizada a
relacdo consumista ¢ necessaria a composi¢do dos dois polos juridicos. Nesse sentido,
logicamente a definicdo de fornecedor, assim como a de consumidor, abrange também aquele

indiretamente presente ou que nao seja resultado da celebracdo de um contrato.

Para melhor entender a figura do fornecedor, a doutrina categoriza-o em quatro
subespécies: fornecedor real, fornecedor presumido, fornecedor aparente e fornecedor por

equiparacao.
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O fornecedor real se extrai da interpretacdo mais literal da lei, ¢ aquele diretamente
associado a producdo ou ao servigo. O fornecedor presumido ¢ aquele previsto no art. 13 do
CDC, ele nao esta diretamente associado ao consumidor e seu vinculo decorre de presungdo

legal.

Art. 13. O comerciante ¢ igualmente responsavel, nos termos do artigo anterior,
quando:

I - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo puderem ser
identificados;

IT - o produto for fornecido sem identificacdo clara do seu fabricante, produtor,
construtor ou importador;

III - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis.

A terceira subcategoria de fornecedor ¢ o aparente, que igualmente ndo estd
diretamente na cadeia produtiva, porém ostenta nome, marca ou outro sinal de identificacao
em comum com um produto alheio, mas devido as essas caracteristicas ¢ percebido como o

fornecedor real pelo consumidor.

Por ultimo, o fornecedor por equiparacdo ¢ um terceiro intermedidrio entre o
fornecedor e o consumidor que atua de forma a auxiliar o primeiro. Muitas vezes pode se
passar despercebido em razdo da posicdo aparentemente secundaria que ocupa, mas na

realidade detém poder ou influéncia sobre o consumidor.

Existe ainda mais uma camada de protecdo ao consumidor oriunda da previsdo de
solidariedade na cadeia produtiva (art. 7°, paragrafo unico, do CDC), assim como da
possibilidade da figura do “fornecedor equiparado”. A solidariedade permite que, na hipdtese
de ocorréncia de falhas, danos e vicios, o consumidor possa acionar qualquer agente que
participou do processo de producao ou esteve na mesma cadeia de servigos, o que permite que
a reparagdo de dano ocorra. Insta salientar que aos fornecedores cabe o direito de regresso,
como dispde o art. 13, p.i1. do CDC. Fora isso, destaca-se exce¢do a responsabilidade solidaria
no caso de fato ou defeito do produto, pois apenas o fabricante deve ser responsabilizado (art.

12, CDC) ou o comerciante, subsidiariamente (art. 13, CDC).

1.4 Nocoes sobre superendividamento

Uma vez esclarecido quem sdo os sujeitos da relag@o juridica no ambito comercial, ¢

importante distinguir o superendividamento do endividamento. Enquanto o ultimo estd
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associado a ideia presente no imaginario comum de comprometimento das finangas com
dividas futuras que ainda ndo venceram e que podem desencadear na inadimpléncia caso
permaneg¢am sem quitagdo até o seu vencimento, o superendividamento vai além. Ele ndo se
restringe a existéncia ou a quantidade de dividas, o conceito de superendividamento comporta
a impossibilidade de pagamento e o comprometimento do minimo existencial causado pelas
dividas, fazendo com que o endividado necessite de auxilio para se reestruturar
economicamente. Nesse vi€s, o superendividamento ¢ assim definido pela Lei 14.181/21 (Lei

do Superendividamento):

Art. 54-A. Este Capitulo dispde sobre a prevencao do superendividamento da pessoa
natural, sobre o crédito responsavel e sobre a educagao financeira do consumidor.

§ 1° Entende-se por superendividamento a impossibilidade manifesta de o
consumidor pessoa natural, de boa-fé, pagar a totalidade de suas dividas de
consumo, exigiveis e vincendas, sem comprometer seu minimo existencial, nos
termos da regulamentacio.

§ 2° As dividas referidas no § 1° deste artigo englobam quaisquer compromissos
financeiros assumidos decorrentes de relacdo de consumo, inclusive operagdes de
crédito, compras a prazo e servi¢os de prestagcdo continuada.

§ 3° O disposto neste Capitulo ndo se aplica ao consumidor cujas dividas tenham
sido contraidas mediante fraude ou ma-fé, sejam oriundas de contratos celebrados
dolosamente com o propdsito de ndo realizar o pagamento ou decorram da aquisi¢@o
ou contratacdo de produtos e servigos de luxo de alto valor.

O conceito de superendividamento ainda abrange duas subespécies: o

superendividamento ativo e o superendividamento passivo.

O superendividado ativo ¢ aquele que voluntariamente se coloca nessa situacao. De
forma clara, ndo ha um interesse em estar endividado, mas o processo decorre de agdes
supostamente evitaveis. O sujeito pode contrair dividas por falta de planejamento econdmico,
educagao financeira ou por razdes internas que decorrem de aspiragdes, vontades, busca por
status, consumismo, influéncia mididtica, entre outros. Todos podem ser afetados por essa
pressdo social ou estratégias de marketing que incentivam o consumismo e podem levar ao
superendividamento, as pressdes e influéncias, por assim dizer, podem ser consideradas
democraticas pois possuem como publico-alvo todas as camadas sociais. Os produtos e os
meios que se utilizam para incentivar o consumo sdo diferentes, mas o consumismo possui
certa fluidez e adaptabilidade para comportar todos. Todavia, ¢ importante destacar que o
nivel de instru¢do educacional e analfabetismo funcional podem ser agravantes pois tornam o
consumidor mais ou menos vulneravel na medida que reflete na probabilidade de ser

influenciado.
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Por outro lado, o superendividado passivo ndo contrai dividas por vontade, ¢
“vitima” das circunstancias naturais da vida que sdo imprevistas e externas; como a morte, o
desemprego, o divércio ou de quaisquer outras mudangas bruscas, como uma crise economica
no pais. Aqui podemos falar, por exemplo, da pandemia do Covid-19 que mudou
drasticamente o mundo, provocou diversas alteragdes no modo de viver e no mercado de
trabalho, ampliando a desigualdade social, pobreza, faléncia de negdcios e desempregos.
Todo esse abalo estrutural afeta a economia do pais e, como consequéncia, a populagdo,
principalmente aqueles que compdem a base da piramide social e se mantém de rendimentos

irregulares/informais, sendo rapidamente afetados com oscilagdes abruptas na economia.

Dessa forma, o superendividado passivo ¢ fruto do acaso, ndo ha como evitar
completamente que isso ocorra porque as causas sdo exteriores aos individuos, o que existe,
no entanto, ¢ a maior probabilidade daqueles que estdo em maior estado de vulnerabilidade
social de se tornar um superendividado, ja que o limite disponivel de comprometimento das
despesas desses seria mais reduzido e a recuperagao mais dificil, principalmente se possuirem

grau de escolaridade baixo e estiverem fora do mercado de trabalho formal.

No entanto, nem sempre o superendividamento ¢ um evento inevitavel e nesse caso ¢
imprescindivel analisar o comportamento econdmico do consumidor, especialmente no
contexto de facilidade de acesso ao crédito, é o que Jason J. Kilborn® aponta como
fundamental para a compreensdo geral do fendmeno. Assim, com uma melhor compreensao
dos motivos que levam ou mantém alguém superendividado, ¢ possivel planejar melhores
medidas para evitar ou tratar o fendmeno de forma mais eficiente. Para Kilborn’, as pessoas
agem muitas vezes de forma previsivel devido a ilusdes cognitivas e atalhos mentais, o que
torna possivel observar padrdoes comportamentais que levam ao superendividamento, como a
superconfianca, a disponibilidade heuristica, desconto exagerado e a limitada forca de

vontade.

A superconfianca ¢ um dos elementos que tornam as pessoas mais suscetiveis a
contrair dividas e realizar grandes empréstimos sem muitas preocupacdes, os consumidores

assumem os riscos ¢ adotam uma postura excessivamente otimista, pois pressupdem capazes

& KILBORN, Jason J. Comportamentos econdmicos, superendividamento; estudo comparativo da insolvéncia do
consumidor: buscando as causas e avaliando solugdes. /n: MARQUES, Claudia Lima; CAVALLAZZI,
Rosangela Lunardelli (coord.). Direitos do Consumidor Endividado: Superendividamento e crédito. Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais, 2006. p. 66-104.

7 Ibidem.
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de lidar com os riscos financeiras, acreditam fielmente na propria habilidade de gerir as
economias e acreditam que a decisdo esta correta, subestimam a probabilidade de enfrentar

futuras crises ou até mesmo que possa vir a surgir alguma.

Outro ponto de destaque ¢ a disponibilidade heuristica, que possui certa relagdo com
a superconfianca. As pessoas tendem a considerar os riscos futuros com base nas experiéncias
passadas, assim, quando ndo sdo expostas a crises econdmicas frequentemente, o que ocorre ¢
a desconsideragao da possibilidade de enfrentar problemas parecidos futuramente, mesmo que
haja estatisticas e estudos quanto ao assunto. O que ¢ considerado ¢ a pura experiéncia pessoal
e suas percepcdes subjetivas sobre o mundo, que pode levar a uma confianga exagerada na
sua propria capacidade de gerenciamento quando na verdade nao ¢ possivel ter um controle
absoluto da sua economia porque existem diversas varidveis e eventos futuros possiveis,
como foi o caso da pandemia do COVID-19, por exemplo, que impactam tdo fortemente a
economia que, a administragdo privada das proprias finangas, independente da sua qualidade,
ndo esta blindada dos efeitos dessas crises. Portanto, seria necessario que o consumidor
compreendesse as proprias limitacdes e tomasse decisdes econdmicas cautelosa e

responsavelmente.

Aliado ao exposto, as pessoas tendem a valorizar os beneficios imediatos mais do
que os beneficios futuros, o que também se observa na relagdo consumerista. Nessa esteira, o
facil acesso ao crédito junto com uma for¢a de vontade limitada leva o individuo a tomar
decisdes mais impulsivas, como fazer compras quando ndo sdo necessarias, apenas para
buscar algum prazer imediato, o que € possivel frente a facilidade do acesso ao crédito. Isso se
explica pelo fato de que os beneficios do consumo superam os custos futuros do pagamento,
um comportamento imediatista e impulsivo que somado aos demais pode levar ao

endividamento.

Dessa maneira, o facil acesso ao crédito, assim como os comportamentos individuais
dos consumidores que decorrem da falta de consciéncia e responsabilidade financeira, podem
criar um ambiente mais propicio para o superendividamento. Entender esses comportamentos
¢ fundamental para o desenvolvimento de estratégias que protejam o consumidor contra o
superendividamento, visto que a causa nunca ¢ Unica ou isolada, estd sempre inserida dentro
de um contexto e amparada em variadas motivagdes, as quais podem ser externas ao sujeito,
como no caso de crises econdmicas, ou internas, pelas motivagdes pessoais anteriormente

citadas. Compreender todas as camadas que envolvem e constituem o superendividamento €
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imprescindivel para evitd-lo ou tratd-lo e, para isso, ¢ essencial um trabalho de
conscientizacdo publica e de promocdo de educacdo financeira, mas também ¢ preciso
compreender que isoladamente essas medidas ndo possuem o conddo de solucionar um

problema dessa complexidade.

1.5 Principio da boa-fé objetiva

A defini¢do de superendividamento esta intimamente ligada a existéncia de boa-fé
objetiva. Em outras palavras, o superendividado ndo ¢ alguém que cometeu fraude ou ilicitos
e, como consequéncia, contraiu dividas que ndo consegue mais adimplir, ¢ exigido que o
sujeito ndo tenha se colocado consciente e intencionalmente nesta condi¢do, de maneira que
se cumpra com todos os requisitos do art. 54- A, § 1° da Lei 14.181/21. O individuo que
assume dividas de maneira proposital, como por exemplo adquirindo diversos cartdes de
crédito a fim de usar todo o limite e esperar a divida prescrever, mesmo que comprometa o

minimo existencial, ndo seria considerado um superendividado por ter agido de ma-fé.

A boa-fé ¢ elemento fundamental e definidor do conceito de superendividamento,
assim, o superendividado pode ser entendido como aquele que nao agiu de forma intencional

para o ocorrido ciente da sua incapacidade para adimplir as dividas.

A boa-fé objetiva ¢ um principio fundamental no Direito Civil e no Direito do
Consumidor, gerando um dever de agir e ndo agir implicito as partes que devem ter condutas
amparadas em valores éticos e morais, dos quais ndo podem alegar desconhecimento ou
isentar-se de suas responsabilidades. Desse modo, a boa-fé objetiva cria deveres anexos entre
fornecedores e consumidores, como o dever de colaboracdo, informagao, lealdade, respeito e
transparéncia que protegem a confianca e expectativa legitima das partes, garantindo também

a harmonia na relagdo, assim como também a seguranga juridica.

Dessa maneira, a boa-fé assume um valor interpretativo aos contratos e a relacdo
juridica. O seu principal objetivo ¢ evitar o superendividamento de pessoas fisicas que nao
estejam agindo de forma enganosa, garantindo-lhes um tratamento digno quando estdo
severamente endividadas. A intencdo ndo ¢ proteger todos os consumidores
indiscriminadamente, mas sim aqueles que se encontram em um estado manifestamente
incontroverso de “faléncia”, ndo resultante de malicia ou dolo, que comprometa o minimo

existencial.
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A postura ética também ¢ exigida dos agentes econdmicos durante todo a relagdo
contratual, ou seja, deve prestar auxilio, fornecer informacdo e adotar um comportamento
ativo e colaborativo, decorrentes dos deveres de cortesia e lealdade, que abrangem o
fornecimento completo e satisfatorio de informagdes. Nesse contexto, a boa-fé por parte do
fornecedor aparece como elemento essencial de prevencdo do superendividamento®,
assegurando ao consumidor melhor compreensdo das consequéncias econdmicas de suas
acOes. Busca-se assim evitar que pessoas fisicas sejam submetidas a uma situagdo
insustentavel de dividas excessivas, comprometendo sua subsisténcia e bem-estar. A garantia
de uma relagdo equilibrada entre as partes envolvidas, promovendo a transparéncia e a justi¢a

nas relagdes de crédito € o objetivo primordial do principio da boa-fé.

Com a posterior vigéncia da Lei 14.181/21, o principio da boa-fé foi colocado como
central nas relagdes consumeristas. A partir dele se extrai a existéncia da cultura do dever de
renegociagdo, que impulsiona a cultura do adimplemento, assumindo um carater solidario ao
passo que se relaciona nao s6 com a capacidade do sujeito de adimplir e renegociar suas
dividas, mas também da for¢a econdmica familiar para o mesmo fim e da vontade do devedor
de cumprir com suas obrigacdes, devido a natureza da boa-fé que se encontra no

superendividamento.

Por outro lado, a cultura do dever de negociacao também diz respeito ao outro polo

dessa relagdo: o fornecedor de crédito.

O dever de renegociagdo pode ser extraido da legislacdo infraconstitucional. No
Codigo de Defesa do Consumidor, podemos encontrar a previsdo de modificagao das
clausulas contratuais que estabelecam prestagdes desproporcionais, além da possibilidade de
revisdo contratual em razdo de fatos supervenientes que tornem a obrigagdo excessivamente
onerosa (art. 6°, V), um exemplo disso ¢ o sujeito que, em estado de perigo, com a
necessidade de se salvar ou de salvar algum familiar de um grave dano, assume obrigagao
excessivamente onerosa (arts. 156 e 157, CC), como no caso de uma mae que decide
submeter seu filho, em perigo de vida, a uma cirurgia de alto custo em hospital particular para
que o procedimento seja feito mais rapido a fim de que tenha maiores chances de

sobrevivéncia.

8 SUZART, Joseane. Lei 14.181/21 protege superendividados de boa-fé e veda ilicitos do setor financeiro.
Conjur, 2021. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2022-jan-03/direito-civil-atual-lei-1418121-protege-
superendividados-boa-fe-veda-ilicitos-setor-financeiro. Acesso em: 04 jun. 2023.
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Outra possibilidade de renegociacdo advém da onerosidade excessiva em contratos
de execug¢do continuada ou diferida que tiveram como causa acontecimentos extraordinarios
ou imprevisiveis (art. 478, CC). Nessa hipdtese, caso ndo seja feita a modificagdao contratual,

pode o devedor requerer a resolugdo do contrato.

O equilibrio contratual ¢ interesse do Estado, que intervém nas relagdes de consumo
para buscar manté-lo ou restabelecé-lo, ja que o direito do consumidor ¢ matéria de ordem
publica e interesse social °. Essa intervencdo se fundamenta pelos principios do codigo
consumerista, como o principio do reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no
mercado de consumo e da agdo governamental para protegé-lo para que assim seja alcancado
um equilibrio na relagdo entre consumidores e fornecedores que ja ¢ naturalmente desigual

(art. 4°, 1, I e II, do CDC).

Entretanto, para efetivar esses principios, sdo previstas san¢des aos fornecedores que

contrariarem o dever de renegociacao.

O consumidor superendividado tem a premissa de requerer a instauragdo de um
processo de repactuacdo de dividas, que envolve a realizagao de audiéncia conciliatoria com a
presenca de todos os seus credores. Nessa audiéncia, o devedor ira propor um plano de
pagamento com prazo maximo de 5 anos, nos termos do art. 104-A, do CDC. A Lei 14.181/21
traz incentivos negativos para forcar o comparecimento do devedor na audiéncia de
renegociagdo das dividas, de modo que sua auséncia injustificada enseja a suspensdo da
exigibilidade do débito e a interrup¢do dos encargos da mora, bem como a sujeicdao
compulsoria ao plano de pagamento da divida se o seu montante for certo e conhecido pelo
devedor, além do pagamento de seu crédito ser feito apenas apos o adimplemento das dividas
dos demais credores que estiveram presentes na audiéncia conciliatéria (art. 104-A, §2°, do

CDC).

A estipulacdo de sangdes, além de buscar estimular a renegociagdo, também ¢
aplicada para orientar a agdo dos credores a observancia das regras gerais do crédito
responsavel, que se associam ao principio da boa-fé e seus deveres anexos. Além da sancao

acima descrita que ocorre em momento posterior a divida, o capitulo VI-A do CDC, que

9 ASSUNCAO DE FARIA, Thaissa. O Direito do Consumidor como matéria de ordem piiblica e interesse
social. Conjur, 2021. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2021-out-07/faria-direito-consumidor-
materia-ordem-publica/>. Acesso em: 4 out. 2023.
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disciplina a matéria do superendividamento, traz também mais deveres especificos referentes

a0 momento da oferta de crédito.

Art. 54-D. Na oferta de crédito, previamente a contratagdo, o fornecedor ou o
intermediario devera, entre outras condutas:

Pardgrafo unico. O descumprimento de qualquer dos deveres previstos
no caput deste artigo e nos arts. 52 e 54-C deste Codigo podera acarretar
judicialmente a redug@o dos juros, dos encargos ou de qualquer acréscimo ao
principal e a dilagdo do prazo de pagamento previsto no contrato original, conforme
a gravidade da conduta do fornecedor e as possibilidades financeiras do consumidor,
sem prejuizo de outras sangdes ¢ de indenizagdo por perdas e danos, patrimoniais e

morais, a0 consumidor.

Esses deveres impdem normas de comportamento obrigatdrias e vinculativas, uma
vez que preveem consequéncias legais aos fornecedores de crédito. O Estado, dessa maneira,
assume controle sobre esses agentes sob a figura de fiscalizador e sancionador, orientando o
fornecedor de crédito a observar os objetivos e propdsitos do Codigo de Defesa do

Consumidor durante todo o processo.

E importante destacar que essas normas de conduta ndo so regulamentam o
comportamento dos fornecedores de crédito na fase contratual ou aplicam san¢des quando se
desviam das regras prescritas, restringindo seus efeitos ao periodo durante e depois da divida,
a sua regulamentacdo gera consequéncias indiretas e invisiveis antes da oferta de crédito,
como na influéncia nas agdes dos fornecedores que, antes de integrarem a relagao e iniciar um
negocio juridico, ja estdo ciente das suas obrigacdes e deveres, orientando-se, portanto, desde

o inicio, dos principios da legislacdo consumerista.
1.6 Consumismo

No contexto brasileiro pos industrializagdo e transicdo para uma sociedade de
consumo, o individualismo emergiu como uma caracteristica proeminente. Houve o
impulsionamento de uma cultura que se valoriza bens, os quais passam a atribuir sentidos e
personalidade aos seus donos. Ter um poder aquisitivo elevado significa ndo apenas suprir
com o basico necessario para a vida, mas a possibilidade de comprar diversos modos de vida

distintos, além do seu proprio valor social.

Como resultado esperado, existe uma natural procura por esse padrao de vida que

confere um status privilegiado ao individuo. No entanto, a busca incessante por esse estilo de
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vida ¢ potencialmente prejudicial ao passo que pode desencadear um descontrole financeiro,

levando ao endividamento, e gerar danos a satide mental.

O consumismo possui efeitos em diversas esferas, ¢ por ele que se obtém satisfacao
pessoal e estima, portanto, também confere certa autoconfianca — ainda que superficial -,
felicidade e sensa¢do de pertencimento ao grupo que reproduz os mesmos habitos de
consumo. Por outro lado, também causa sensagao de impoténcia, insuficiéncia e inferioridade,
visto que em uma sociedade hierarquizada em classes sociais e baseada no consumo, existe
margem para uma ascensao temporaria e ficticia na ostentagdo de um produto adquirido, mas,
ao mesmo tempo, causar sentimentos negativos de fraude ou de inveja por ndo pertencer
efetivamente aquele espaco. Nesse sentido, a competicdo € a comparagdo sao aliadas do
consumismo pois exercem essa for¢a psicoldgica de todos os lados para que a cadeia de
consumo se mantenha. Nas interacdes sociais, a inveja pode criar uma dindmica na qual um
individuo que inveja outra pessoa pode, simultaneamente, ser objeto dela por terceiros. Nao
ha espago para um contentamento pleno e absoluto e, assim, a0 mesmo tempo que se sofre as
consequéncias negativas do consumismo, também se provoca direta ou indiretamente aos
demais, tornando o consumismo ainda mais atrelado ao modo de viver atual, pois igualmente

adentra as relagdes interpessoais cotidianas.!'”

Desse modo, uma vez imerso dentro de uma realidade em que valoriza o
consumismo e o materialismo, ¢ natural que se anseie exibir os bens que possui para se
reafirmar digno de valor pessoal e como membro de determinado grupo social prestigiado.
Como resultado, se enxerga no crédito um caminho para obter essa validagcdo social, ainda

que comprometa significativamente sua renda.

Nesse sentido, com o objetivo de preservar a dindmica social e a circulacio
monetaria, sao desenvolvidas varias modalidades de acesso ao crédito. Apesar de serem
facilmente obtidas, essas formas de crédito apresentam dificuldades de pagamento, uma vez
que sdo acompanhadas por altas taxas de juros que passam despercebidas pelos consumidores,
principalmente os de baixa renda, que seriam os mais prejudicados. Como efeito, as
institui¢des financeiras tornam possivel a continuidade da 16gica consumista a0 mesmo tempo

em que se assumem como uns dos agentes solucionadores do endividamento.

10 FERREIRA, Hugo Chaves B.; LIMA, Jodo Policarpo R. A insustentavel leveza do ter: crédito e consumismo
no Brasil. Revista da Sociedade Brasileira de Economia Politica, 2014. Disponivel em:
https://revistasep.org.br/index.php/SEP/article/view/55. Acesso em: 15 jun. 2023.



30

A criagdo de um estilo de vida baseado no status social e na incessante busca por
aparentar pertencer a classe mais privilegiada revela-se incongruente na realidade brasileira.
O economista e intelectual, Celso Furtado!!, critica o fendmeno de mimetismo do consumo
nos moldes dos paises desenvolvidos, que se tornou viavel devido ao facil acesso ao crédito.
No entanto, Furtado argumenta que esse padrdo de consumo carece de sentido nos paises
subdesenvolvidos, pois ndo existe uma concentracdo de riqueza que permita essa imitagao, ao
contrario do que ocorre nos paises mais ricos, onde o consumismo impulsiona a introdugao de

novos produtos e a expansao do consumo em massa.

Essa discrepancia na adequacdo do estilo de vida baseado em consumo ostensivo no
contexto brasileiro levanta questdes relevantes, uma vez que o modelo de consumo mimético
contribui para acentuar as desigualdades e perpetuar um ciclo vicioso de endividamento.
Desse jeito, ¢ essencial uma analise critica do fendomeno, considerando ndo apenas os
impactos imediatos nas finangas individuais, mas também as implica¢cdes mais amplas para a
sociedade como um todo frente a essa realidade moldada em aspira¢des e necessidades

insaciaveis e infinitas.

Para melhor entender os reflexos e as motivagdes que levaram ao
superendividamento, foi realizado um estudo pelo Observatorio do Endividamento dos
Consumidores'?, em que foram feitas entrevistas com os endividados que requisitaram ajuda a

DECO, associagdo portuguesa de defesa do consumidor, para renegociagdo de dividas.

Na entrevista foram observados alguns padrdoes comportamentais e sentimentos
semelhantes causados pelo estado de superendividamento!>. As emogdes que se destacaram
por se mostrarem presentes na maioria das entrevistas foram o desanimo, a tristeza e o
sentimento de fracasso, que vinham de um lugar de culpa e vergonha, ocasionando diversos
efeitos no ambito psicoldgico, na percepcao de si proprio € na autoestima. Entretanto,

simultaneamente também pensavam possuir um direito a ser ajudados porque nao contrairam

' FURTADO, Celso. Criatividade e dependéncia na civilizacdo industrial. Sdo Paulo: Circulo do Livro,
1978.

12 OBSERVATORIO DO ENDIVIDAMENTO DOS CONSUMIDORES. Endividamento e
sobreendividamento das familias: conceitos e estatisticas para a sua avaliaciio. Centro de Estudos Sociais da
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 2002. Disponivel em:
<https://oec.ces.uc.pt/biblioteca/pdf/pdf estudos_realizados/estudo_parte2%20cap 1.pdf>. Acesso em: 04 out.
2023.

3 FRADE, Catarina; MAGALHAES, Sara. Superendividamento, a outra face do crédito. n: MARQUES,
Claudia Lima; CAVALLAZZI, Rosédngela Lunardelli (coord.). Direitos do Consumidor Endividado:
Superendividamento e crédito. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2006. p. 23-43.
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as dividas de ma-fé e, como vitimas de um caso de injustica, seriam merecedores de ajuda. De
acordo com a percepcdo dos devedores, a divida parece ser quase um fendmeno natural,
obviamente ndo premeditada ou desejada, havendo uma certa dificuldade comum em definir
suas datas e os seus valores, assim como os motivos € como exatamente chegaram ao
superendividamento. Nao ha uma sequéncia delimitada e logica, ¢ como se fosse o resultado

de um desencadeamento natural de uma sequéncia de eventos e circunstancias cotidianas.

Outro aspecto notavel € o sentimento de culpa e de vergonha que sentem dos filhos.
Buscam manter o filho ignorante quanto a condi¢do econdmica enfrentada com o intuito de
protegé-los, mas também para proteger a si mesmos, pois se sentem constrangidos, como pais
e supostamente como exemplo aos filhos também. Mostrar “fragilidade” e “irresponsabilidade
financeira” ¢ algo evitado, pois acreditam que devem manter uma vida familiar controlada e
estavel. Assim sendo, tentam ao méximo manter o padrao de vida, mesmo que isso implique
na realizagdo de sacrificios pessoais para que ainda consigam manter a aparéncia de
normalidade, ainda que signifique manter os filhos alheios as dificuldades financeiras. No
entanto, essa atitude pode impactar negativamente essas criangas, visto que elas podem
aprender a reproduzir as atitudes dos pais e terem futuramente uma vida financeira conturbada

de forma semelhante.

A pesquisa ainda releva que o superendividamento afeta a socializacdo, pois a
vergonha de estar endividado faz o sujeito muitas vezes esconder o problema que esta
enfrentando e fingir viver uma outra vida, causando um distanciamento também nas relagdes
interpessoais € provocando exclusdo social, pois o temor quanto a ndo conseguir manter
praticas sociais ou padrdes de consumo esperados em seu grupo social podem fazer com que o

individuo se isole para evitar a exposic¢ao da sua dificuldade economica.

O superendividamento danifica a economia familiar obviamente, mas nao se pode
ignorar os impactos causados no psicologico e nas relagcdes sociais do endividado. O
sofrimento decorrente da preocupacio quanto a real viabilidade de adimplemento das dividas
pode ser ainda mais agravado durante o desemprego e, principalmente, quando além de
desempregado, o fator idade comega a ser mais relevante para reinser¢do no mercado de
trabalho. Nesse cendrio o que se observa € um maior pessimismo quanto a possibilidade de
conseguir novo emprego € um maior sofrimento psicoldgico diante das expectativas sociais
quanto ao que se deve alcangar em cada faixa etaria, o que claramente ndo engloba o

endividamento.
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O estudo empirico mostra todas as dificuldades que permeiam a situagdo do
endividamento, que gera desafios em praticamente todas as esferas da vida dessas pessoas,
ndo se restringindo ao ambito financeiro, sendo ali s6 o ponto inicial de uma cadeia de

eventos que se desenrola.

No entanto, apesar dos resultados danosos do endividamento e um pessimismo
generalizado quanto a reversdo do quadro, o estudo mostra que ¢ sim possivel reverter a
situagdo adotando diferentes estratégias, a saber: auto-mobilizacdo, mobilizacdao solidaria e

mobilizagdo institucional.

A auto-mobilizagdo ¢ a estratégia adotada na esfera individual e mostra a capacidade
do sujeito de analisar sua propria situacao e buscar alteragdes faticas, como ajustar padroes de
consumo e procurar novas oportunidades de emprego que permitam superar as dificuldades
financeiras. Pode ser mais facil ou mais dificil a depender da pessoa e da vida que leva, logo a
estratégia pode ser mais eficaz para alguém solteiro do que para outra pessoa que possui
filhos, ja que nessa hipotese a alteragdo no consumo € necessariamente mais cuidadosa.
Outros fatores podem influenciar também na efetividade dessa estratégia, como o status social
anterior do individuo, ja que a depender disso o ego pode surgir como obstaculo para admitir
o problema e de certa forma torna-lo ptiblico no momento que se diminui o consumo. Somado
a isso, a perda de autoestima decorrente da dificuldade financeira e sentimento de fracasso por
se sentir incapaz de administrar sua vida pode afetar a confianca e tornar mais dificil a reagao,

retardando a tomada de atitude para superar o problema.

A outra estratégia ¢ a mobilizagdo solidaria, que revela a importancia dos lagos
familiares e sociais como suporte durante dificuldades financeiras. Entretanto, de maneira
semelhante ao que ocorre na auto-mobilizacdo, alguns mesmos problemas podem estar
presentes aqui, como o sentimento de vergonha e fracasso, que impediriam a busca de ajuda
dessa rede de apoio. Pressdes sociais e expectativas geracionais afetam a autoestima do
endividado, que pode achar errado pedir ajuda aos pais, pois teoricamente a geragdo mais
nova deve ascender socialmente, quadro que piora se o emprego anterior do sujeito for de

maior status social e mesmo assim estiver enfrentando dificuldades financeiras.

Por fim, a outra estratégia trazida pelo estudo ¢ a da mobilizacdo institucional, que
consiste na busca por auxilio junto a entidades publicas e organizagdes - como a Deco, em

Portugal-. Essa estratégia detém extrema importancia porque ndo depende do suporte familiar
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ou da qualidade da rede social. Na verdade, possui uma natureza impessoal que permite a
neutralizacdo dos sentimentos de fracasso porque ndo ha exposicdo de vulnerabilidades a
conhecidos. Embora nas outras estratégias sentimentos individuais de vergonha possam ser
um entrave para buscar ajuda, nem todos possuem a possibilidade de se verem ajudados por
familiares ou amigos, seja porque também enfrentam dificuldades financeiras, seja porque nao

possuem essa rede de apoio.

Portanto, a mobilizacao institucional ¢ essencial na medida em que atende a todos
potencialmente. Além disso, o anonimato desse suporte ¢ fundamental para que os individuos
busquem ajuda sem o medo do estigma social e de julgamentos morais, 0 que torna a
mobilizacdo institucional ndo s6 um espaco onde se oferece a solucdo para a dificuldade

financeira, como também um local seguro onde as pessoas podem se expor.
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2 MINIMO EXISTENCIAL

2.1 Constitucionalismos

O Constitucionalismo liberal *!> nasce no século XVIII com as revolucdes liberais
do periodo, como a Revolugdo Francesa e a Revolugdo Americana de 1776. Ambas as
revolucgdes resultaram da unido da burguesia para por fim ao poder autoritirio que lhe era
imposto, e nesse contexto, os direitos individuais se tornaram a principal demanda dessas
revoltas. Baseando-se nas ideias iluministas, as revolugdes liberais buscaram impor limites a
atuacdo do Estado e por meio da positiva¢do das leis encontraram o caminho para limitar o

Estado e prever direitos de maneira mais solida, criando as primeiras constitui¢des escritas.

A ciéncia juridica prevalente era a jusnaturalista, em que se compreende a existéncia
de um conjunto de valores e direitos anteriores ao Estado e a propria positiva¢ao das normas,
dada a sua natureza inata ao individuo. Dessa maneira, o direito natural estruturava o direito
positivo, porém possuia validade em si mesmo, embora a depender da vertente que se adote,
essa validade se confunda com a existéncia de um deus ou de uma espécie de racionalidade ou
ética superior que legitima a sua existéncia. Em outras palavras, o direito segundo as
diretrizes do jusnaturalismo assume um carater universal, inato e imutavel. Se aplica a todos,

existe porque o mundo existe, porque ele mesmo existe. E a norma anterior a todas as demais.

O jusnaturalismo fundamentou o constitucionalismo liberal, que por sua vez
restringiu a atuagdo estatal ao prever apenas sua atua¢do negativa, que encontrava limites no
direito positivo e tinha como funcdo a protecao da ordem e liberdade publica. Consagrou
também como valores aqueles que originam os direitos de primeira geracdo, pautados na
liberdade do individuo e da isonomia formal. A constitui¢do aqui ainda ndo tinha forga
normativa como hoje, era um documento de cunho politico que estipulava normas

programaticas de intencdes, o juiz era um mero aplicador do direito, o chamado “boca da lei”.

14 MORAES, Ricardo Quartim de. A evolucdo histérica do Estado Liberal ao Estado Democratico de Direito
e sua relacdo com o constitucionalismo dirigente. Revista de informacao legislativa, v. 51, n. 204. Disponivel
em: < https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/509938/001032358.pdf?sequence=1&isAllowed=y>.
Acesso em: 01 set. 2023.

15 GILNEY BEZERRA DE CARVALHO FERREIRA, Francisco. A evolucao da teoria constitucional e as
perspectivas  para 0 constitucionalismo do futuro. Jus, 2013. Disponivel  em:
https://jus.com.br/artigos/26028/a-evolucao-da-teoria-constitucional-e-as-perspectivas-para-o-
constitucionalismo-do-futuro. Acesso em: 20 jun. 2023.



35

Diferentemente, nos Estados Unidos, a Constitui¢do de 1787 ja adotava carater vinculativo,

garantindo a supremacia constitucional e atribuindo maior relevancia ao judiciario.

No entanto, com a I Guerra Mundial ficaram latentes os problemas do Estado Liberal
abstencionista, era necessario ir além da mera igualdade formal e dos direitos individuais. A
atuacdo minima estatal ndo era o caminho para solucionar todas as consequéncias e as
catastrofes da guerra, principalmente no ambito social. O Estado comeca a ser colocado como
figura essencial para promover avangos sociais também, para isso comegou a ter uma
prestacdo positiva. Os direitos sociais, também chamados de direitos de segunda geragado,
previam agdes de fazer ao Estado, fazendo surgir o Constitucionalismo Social, impulsionado

pela Constituicao Mexicana de 1917 e a Constituicdo de Weimar de 1999.

Com a positiva¢do de direitos sociais e a colocada do Estado como um elemento
central para a sua promog¢do, vinha surgir o Estado Social e o fortalecimento do positivismo
juridico. O direito ndo era mais formado por aquelas normas supostamente pré-estabelecidas
naturalmente, o direito se torna a lei ¢ a lei ¢ o direito, ndo ha associacao direta com
moralidade. No entanto, isso veio a ser um problema com a II Guerra Mundial, pois o Estado
Nazista Alemao foi considerado legitimo, apesar da série de violagdes aos direitos individuais
€ sociais em abstrato, pois nao era mais relevante o que era moralmente correto, mas a

aplicacdo da lei da forma que foi editada.

Como consequéncia da validagao juridica dos horrores nazistas porque decorriam da
aplicacdo cega da lei, o constitucionalismo social e o positivismo perderam forga, visto que se
mostraram incapazes de conter as atrocidades e desumanidades que a lei legitimava. Assim,
deram espaco ao neoconstitucionalismo, que teve como marco no Brasil a Constitui¢do de
1988. O neoconstitucionalismo prevé a terceira geracdo de direitos, os chamados direitos
difusos, que perpassam a camada individual, ndo sendo possivel determinar sua titularidade

porque pertencem a toda coletividade.

O direito ¢ suscetivel de variadas interpretagcdes, até mesmo ao se adotar uma
interpretagdo literal ¢ possivel que se tenha diferentes maneiras de interpretd-lo. Nesse
sentido, a interpretacdo literal da lei pode ensejar inumeras ilegalidades e contradizer os
propositos da propria constituicdo. Os direitos difusos, por ter o propdsito de proteger a

coletividade, comporta uma natureza mais ampla, como por exemplo o direito a paz e a
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autodeterminagdo dos povos, o que torna possivel sua aplicagdo em mais diversos cenarios e

eventos que nao seriam possiveis premeditar.

Somado a isso, os direitos fundamentais passam a ter a acep¢do material, ndo sé
formal, isso ¢, os direitos ndo devem ser apenas escritos na constituicdo, eles precisam ter
aplicagdo concreta na realidade. O neoconstitucionalismo traz, assim, o elemento da
dignidade da pessoa humana e a limitagdo do poder e do arbitrio como centrais, dividindo-se
em marco historico (pos-guerra), filosofico (pds-positivismo) e teorico (for¢a normativa da
constituicdo, nova dogmatica da interpretacdo constitucional e expansdo da jurisdigdo

constitucional)!é.

A centralidade da Constitui¢ao no ordenamento juridico transformou completamente
o ordenamento juridico. Agora, a interpretagdo de outros ramos do direito ¢ submetida aos
principios constitucionais, e a aplicacdo dos direitos fundamentais ndo ¢ mais restrita as
relagdes entre o Estado e os cidaddaos porque os proprios sujeitos também poderiam violar
esses direitos. Estendeu-se entdo a seara de protecao do individuo para comportar a esfera das

relagdes entre particulares, o que ¢ chamado de eficécia horizontal dos direitos fundamentais.

Nessa logica, a constitucionalizagdo do direito pressupde a for¢a normativa da
Constituicdo, que busca garantir a concretizacdo dos seus valores por assumir uma forga
vinculante, contrario ao que acontecia no Estado Liberal, quando a Constituicao era uma carta

politica com recomendagdes.

Para dar maior efetividade as normas constitucionais foi extinta a diferenciagao entre
normas e principios, sendo ambas espécies do género norma. Com isso, mesmo que oS
principios possuam maior grau de abstracdo e generalidade, ainda sdao dotados de
normatividade. Além disso, a elevacao da constituicdo e de seus principios a um patamar
supremo propiciou um fortalecimento do judicidrio, uma vez que a ele cabe resguardar a
Constituicao por meio do controle de constitucionalidade. Isso reforca a acep¢do material do
direito fundamental pois garante que mesmo na auséncia de previsao expressa e/ou contraria
ao pensamento da maioria, quando o fato ¢ condizente com a matéria constitucional, seja o

direito reconhecido pelo poder judicidrio.

16 NIDH. NEOCONSTITUCIONALISMO. Rio de Janeiro: NIDH UFRJ, 2018. Disponivel em:
https://nidh.com.br/wp-content/uploads/2018/08/Aula-4-neoconstitucionalismo3.pdf. Acesso em: 16 ago. 2023.
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A fundamentagdo filoso6fica do neoconstitucionalismo ndo se confunde com o
positivismo, pois os direitos ndo se limitam aqueles taxativamente previstos e a atua¢do do
juiz ndo ¢ de “boca da lei”, possuindo uma maior liberdade hermenéutica e podendo atuar de
forma mais ativa para garantir a efetividade dos direitos fundamentais. Também nao se
confunde com a filosofia jusnaturalista, visto que os direitos estdo em constante formagdo e
aprimoramento, além de possuir como fundamento de validade a dignidade da pessoa
humana. Assim, o pos-positivismo surge como a ciéncia juridica que embasa o
neoconstitucionalismo e busca reestabelecer uma conexao entre o campo juridico e ético por
meio da interligagdo entre valores, principios e normas, com atribuicdo de for¢a normativa aos
principios. De forma geral, “as principais caracteristicas desse novo posicionamento tedrico
podem ser identificadas, em suma, como a) a abertura valorativa do sistema juridico e,
sobretudo, da Constituicao; b) tanto principios quanto regras sdao considerados normas
juridicas; c) a Constitui¢do passa a ser o locus principal dos principios; e d) o aumento da

forga politica do Judiciario em face da constatacdo de que o intérprete cria norma juridica™!”.

Nesse cenario, os direitos fundamentais assumiram uma posicdo central no
ordenamento juridico, o que promoveu uma reaproximagdo entre o direito e a ética e a
consolidacdo do Estado Democratico de Direito. Nesse contexto, o principio da dignidade da
pessoa humana desempenha um papel essencial na medida em assegura que as condigdes
basicas para o individuo sejam preservadas, a isso pode ser denominado “minimo

existencial”. Em outras palavras, pode-se afirmar que's:

A peculiaridade do Estado Democratico de Direito é sua vocagdo a superar a atual
contradicao do Estado contemporaneo — que ou preserva a todo o custo a liberdade
dos individuos ou, em alguns casos, cresce desproporcionalmente ao concentrar os
poderes necessarios para realizar a tarefa de distribuigdo das prestagdes materiais
necessarias a vida digna do individuo. Nesses termos ¢ que vai a assertiva de que o
Estado Democratico de Direito submete-se ao império da lei, mas da lei que
assegura o principio da igualdade ndo somente diante da generalidade de seus
preceitos como também diante das desigualdades sociais existentes. Uma tarefa tal
implica realizar transformagdes sociais, alterar o status quo.

7 FERNANDES, Ricardo Vieira de Carvalho; BICALHO, Guilherme Pereira Dolabella. Do positivismo ao pés-
positivismo juridico: O atual paradigma jusfilosofico constitucional. Revista de informacao legislativa, v. 48, n.
189, p- 105-131, 2011. Disponivel em: <
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/242864/000910796.pdf>. Acesso em: 01 set. 2023.

18 MORAES, Ricardo Quartim de. A evolugio histérica do Estado Liberal ao Estado Democratico de Direito
e sua relacdo com o constitucionalismo dirigente. Revista de informacéo legislativa, v. 51, n. 204. Disponivel
em: < https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/509938/001032358.pdf?sequence=1&isAllowed=y>.
Acesso em: 01 set. 2023.
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O neoconstitucionalismo, portanto, ao colocar a dignidade da pessoa humana como
nucleo do direito possibilita trazer como discussdo a existéncia de um minimo existencial

devido, que em tese garantiria o essencial para a subsisténcia digna do individuo.
2.2 Definicao

O minimo existencial se fundamenta na ideia de proibi¢io de insuficiéncia'® e se
apresenta como um direito que emana diretamente do principio da dignidade da pessoa
humana, um dos pilares do neoconstitucionalismo e da Constitui¢do de 1988, que traz em seu
bojo o principio como um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil (art. 1°, III,

CF/88).

O direito a0 minimo existencial carece de previsdo expressa na Constitui¢cdo, mas
integra o pilar da dignidade da pessoa humana, de forma a ndo ser possivel falar de um sem o
outro. Assim, o direito a0 minimo existencial ndo se encerra na concretizacao do exercicio de
direitos fundamentais por si s6, mas pelo que representam e protegem, que ¢ o nucleo
essencial de todos os direitos humanos; a dignidade da pessoa humana. Dessa maneira, o
minimo existencial pode ser compreendido como um direito tanto positivo, quanto negativo.
Ao mesmo tempo que se requer prestagao ativa do Estado para a assegurar a concretizagdo
material do direito, também se veda ao Estado subtrai-10.2° Um claro exemplo do seu aspecto
negativo ¢ a imunidade tributaria implicita*!, o Estado ndo poderia cobrar tributos do sujeito
que ja estd em vias de ser privado das condi¢cdes minimas e basicas da vida existencial e
vulnerabilizad-lo mais se lhe for necessario pagar tributo. Essa ideia se encontra presente na
isencdo de imposto de renda para aqueles que recebem renda mensal inferior a R$ 2.640,00%2
e se justifica pelo fato de haver uma necessidade dessas pessoas manterem-se com essa

quantia, ndo sendo razoavel receber descontos.

19 ISMAIL FILHO, Salomio. Minimo existencial: um conceito dinimico em prol da dignidade humana.
Conjur, 2016. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2016-dez-05/mp-debate-minimo-existencial-conceito-
dinamico-prol-dignidade-humana/. Acesso em: 17 set. 2023.

20 SARLET, Ingo Wolfgang; FIGUEIREDO, Mariana Filchtiner. RESERVA DO POSSIVEL, MINIMO
EXISTENCIAL E DIREITO A SAUDE: ALGUMAS APROXIMACOES. Revista Brasileira de Direitos
Fundamentais & Justica, 2007. Disponivel em: https://dfj.emnuvens.com.br/dfj/article/view/590/73. Acesso em:
17 set. 2023

2 SARMENTO, Daniel. O minimo existencial. Revista de Direito da Cidade, vol. 08, n® 4. ISSN 2317-7721 p.
1644- 1689, 2016. Disponivel em: https://www.e-
publicacoes.uerj.br/index.php/rdc/article/viewFile/26034/19156. Acesso em: 17 set. 2023.

22 G1. Veja o que muda para cada faixa salarial ap6s a nova isen¢iio do IR, aprovada pelo Congresso. 24
ago. 2023. Disponivel em: <https://gl.globo.com/economia/imposto-de-renda/noticia/2023/08/24/veja-o-que-
muda-para-cada-faixa-salarial-apos-a-nova-isencao-do-ir-aprovada-pelo-congresso.ghtml>. Acesso em: 17 set.
2023.
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O minimo existencial abrange as condi¢des materiais essenciais para uma vida digna,
o que reflete em grande parte os direitos fundamentais individuais e sociais estabelecidos na
Carta Magna, tais como o acesso a justica, saude e educagdo. Assim, por compor o principio
da dignidade da pessoa humana, compartilha seu carater universal, sendo inerente a todas as
pessoas naturais. As raizes do minimo existencial também se encontram no direito
internacional, mais precisamente no art. 25 da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
que dispde que “todo ser humano tem direito a um padrao de vida capaz de assegurar a si e a
sua familia saude, bem-estar, inclusive alimentagdo, vestuario, habita¢dao, cuidados médicos ¢
0s servicos sociais indispensaveis e direito a seguranca em caso de desemprego, doenca
invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perda dos meios de subsisténcia em

circunstancias fora de seu controle”.

Apesar da universalidade do minimo existencial, o seu contetido ndo ¢ rigido e pode
mudar de acordo as variagdes socioculturais que moldam sociedades com concepgdes
distintas do que seriam as necessidades bdsicas. Diferentes sociedades atribuem valores
diversos aos mesmos bens e o acesso a esses pode ser considerado essencial para uma vida

digna em determinado lugar, mas em outro nao.

As diferencas nao se restringem apenas entre as sociedades, mas at¢ mesmo dentro
delas. Nao se pode ignorar as diferengas e as especificidades de cada individuo e como a ideia
de minimo existencial pode variar. A prestacdo de um servigo basico pode ser incorporada
dentro do conceito de minimo existencial para um individuo, enquanto para o outro, na
mesma sociedade, devido a sua realidade fatica particular, a consequéncia da auséncia de sua
prestacdo causaria efeito distinto. Um exemplo ¢ o direito a saide?’, embora seja um direito
universal e a gratuidade do Sistema Unico de Satde (SUS) se aplique a todos, inclusive aos
ricos, a auséncia da prestagdo de assisténcia médica ou de oferta de um medicamento
imprescindivel para o tratamento de uma enfermidade gera consequéncias diferentes a
depender da classe social do sujeito. Na hipotese em que a pessoa nao teria os meios para
adquiri-los por conta propria, a falha na prestacao do servigo a saude representaria uma grave
ameaga a vida e uma violagdo ao minimo existencial, enquanto para uma pessoa com

melhores condi¢des financeiras que conseguisse comprar o medicamento, seria um

23 SARMENTO, Daniel. O minimo existencial. Revista de Direito da Cidade, vol. 08, n® 4. ISSN 2317-7721 p.
1644- 1689 2016. Disponivel em: https://www.e-
publicacoes.uerj.br/index.php/rdc/article/viewFile/26034/19156. Acesso em: 17 set. 2023.



40

inconveniente ou resultaria apenas em prejuizo patrimonial, mas ndo impactaria o0 minimo

existencial.

2.3 O minimo existencial na legislacido brasileira e controvérsias

Inicialmente, o Decreto 11.150/22 previu que o minimo existencial para fins de
superendividamento em dividas de consumo seria de 25% do salario minimo. Como o decreto
entrou em vigor em 2022, quando o salario minimo era de R$1.212,00, o minimo existencial
foi fixado em R$303,00, quantia essa que se comprometida configuraria superendividamento.
O decreto ainda previa que esse valor ndo seria atualizado conforme os futuros reajustes do
salario minimo, mas que seria atribui¢do do Conselho Monetdrio Nacional realizar essa

atualizacao:

Art. 3° No ambito da prevengdo, do tratamento e da conciliacdo administrativa ou
judicial das situagdes de superendividamento, considera-se minimo existencial a
renda mensal do consumidor pessoa natural equivalente a vinte e cinco por cento do
salario minimo vigente na data de publicagdo deste Decreto.

)

§ 2° O reajustamento anual do salario minimo ndo implicara a atualizag@o do valor
de que trata o caput.

§ 3° Compete ao Conselho Monetario Nacional a atualiza¢do do valor de que trata
ocaput.

A matéria suscitou muito debate e discordancia, o que levou a aprovagdo, pelo
Conselho Pleno da OAB, do ajuizamento de Arguicdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental contra o Decreto n® 11.150/2022, onde se contestou a fixagdo da quantia de R$
303,00 como suficiente para prover a subsisténcia digna de uma familia em um més, o que
equivaleria a R$ 10,10 por dia apenas, tornando possivel que bancos e instituigdes financeiras
comprometessem a quantia restante correspondente a ¥4 do salario minimo para pagamento de

dividas e juros.

Além disso, a Associagdo Nacional dos Membros do Ministério Publico (Conamp) e
a Associacdo Nacional das Defensoras e Defensores Publicos (Anadep) ajuizaram,
respectivamente, as ADPFs 1005 e 1006 para alegar a suposta inconstitucionalidade do

decreto ao regulamentar o minimo existencial.
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2.4 ADPF 1005

Na ADPF 1005 foi arguida a violagdo aos seguintes preceitos constitucionais:

a) adignidade da pessoa humana (art. 1°, III);

b) o dever fundamental do Estado na protecao ao consumidor (art. 5°, XXXII);

c) o acesso ao Poder Judiciario por uma ordem juridica justa (art. 5°, XXXV);

d) a efetivagdo dos direitos fundamentais sociais, no caso o minimo existencial
de consumo (art. 6°);

e) o principio da separagdo de poderes (arts. 2° e 60°, §4°, III) e

f) as devidas fungdes conferidas ao Ministério Publico (art. 129, IX) no que
tange a atuacdo de PROCONS geridos pela instituicdo em caso de

consumidor superendividado.

Discute-se que o decreto ao violar preceitos fundamentais da Constituicao, a qual
ostenta for¢ca normativa e vincula todo o ordenamento juridico a interpretacdo conforme seu
texto e principios, caracteriza constitucionalismo abusivo. O Poder Executivo estaria se
valendo da discricionariedade administrativa para elaborar normas formalmente legais, mas
que em seu conteudo seriam contrdrias aos principios constitucionais fundamentais e ao

Estado Democratico de Direito ao provocar o esvaziamento desses.

O Decreto aqui hostilizado (Decreto 11.150/22) ao fixar minimo existencial
incompativel com a dignidade humana, com a garantia de direitos fundamentais
sociais, afrontando o principio da legalidade, descurando da separagdo de poderes, ¢
clara demonstracdo da frustragdo da atuacdo de diversos 6rgdos do Estado no dever
de protecdo dos consumidores superendividados, ja que ao invés de regular em
termos ampliativos, restringiu a maxima efetividade de direitos basicos assegurados
constitucionalmente.

Por isso, esse macabro e excludente cenario que agride fortemente a Constituicdo
Federal (art. 60, § 4°, IV) na condugdo e efetividade dos direitos fundamentais dos
consumidores, exige que a jurisdicdo constitucional garanta a for¢a normativa do
Texto Magno controlando ato normativo secundario que exceda a logica do razoavel
(medida justa) e a logica do proporcional (justa medida).

Na esséncia, negar preceitos fundamentais ¢ o mesmo que negar eficicia e
efetividade a Constituigdo Federal, tornando-a meramente simbolica. O que leva a
compreensdo de que as normas constitucionais nao figuram ‘idealmente’, sendo pela
vigéncia e realizabilidade de suas diretrizes, inclusive pelas condigdes historicas que
lhe deram base. Por isso, a Constituigdo ¢ um ‘dever-ser’ ¢ a0 mesmo tempo um
‘dever-fazer’.

(ADPF 1005)
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Vale a pena destacar os argumentos principais trazidos pela ADPF 1005 quanto as

inconstitucionalidades do Decreto 11.150/22.

2.4.1 Violagao ao preceito da dignidade da pessoa humana

A vulnerabilidade do consumidor ¢ presumida pela legislagdo consumerista e atrai
uma interpretacdo mais favoravel para ele, conforme dispoe o art. 47 do CDC. Isso possibilita
que as decisdes judiciais sejam mais justas na medida em que salvaguardam a dignidade da
pessoa humana e reconhecem um desequilibrio de forcas inerente a essa relagdo juridica. O
direito tem o papel entdo de proteger o consumidor, por meio da vedagdo de praticas abusivas
e restritivas de direitos, e de promové-lo, para que adquira maior emancipagdo € seja

diminuida a anomalia presente entre o consumidor e o fornecedor.

Nao obstante a Lei 14.181/21 traga mudangas na matéria do superendividamento,
principalmente no que tange ao fomento de uma cultura de pagamento, dispondo sobre crédito
responsavel e repactuagdo de dividas, essas alteragcdes ndo satisfazem a finalidade de reinserir
o individuo no mercado de consumo se combinadas com outros atos normativos ou
disposi¢des legais, como a adicdo do superendividado na lista de restrigdo de crédito,

contribuindo para a exclusao do devedor do mercado de consumo.

Desse modo, a tentativa de promog¢ao de uma cultura de pagamento ¢ falha porque
esbarra também no texto do art. 3° do Decreto 11.150/2022, em que se associa 0 minimo
existencial a quantia de apenas 25% do salario minimo, insuficiente para atender as condigdes

basicas de existéncia.

Quanto ao que seria englobado no conceito de minimo existencial, ¢ afirmado o

seguinte:

()

Destarte, o caput do art. 3° do Decreto impugnado restringe, limita ¢ reduz essa
garantia de acesso a bens e direitos fundamentais no equivalente a 25% do saléario
minimo, o que representa na atualidade insignificantes R$ 303,00 (trezentos ¢ trés
reais), totalmente desproporcionais, inadequados e insuficientes a vida digna do
consumidor.

A titulo de exemplo, somente as despesas com energia elétrica representam mais de
trés digitos de reais no nucleo de uma entidade familiar. O que dizer para a reserva
do restante das despesas basicas? Como seguir pagando as dividas de assisténcia a
saiude e de farmacia? Como ter acesso a alimentacdo? Como arcar com a moradia?
Como fazer frente ao transporte publico?
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Esta claro que o valor de 25% do salario minimo ndo corresponde ao basico para a
vida digna do cidaddo, até porque o montante necessario para a compra da cesta-
basica, segundo o DIESSE ¢ de R$ 663,29, o que compromete cerca de 55% do
salario minimo.

Se o valor da cesta-bésica ¢é referéncia para alimentagdo de nucleos familiares, o que
o Decreto 11.150/22 impde, necessariamente, ¢ a fome do cidaddo. Neste compasso,
a Declarag¢do Universal de Direitos Humanos da ONU, no art. 25, 1 ¢ incisiva:

Todo ser humano tem direito a um padrdo de vida capaz de assegurar a si € a sua
familia saitde, bem-estar, inclusive alimentagdo, vestuario, habitacdo, cuidados
médicos e os servigos sociais indispensaveis e direito a seguranga em caso de
desemprego, doenga invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perda dos meios
de subsisténcia em circunstancias fora de seu controle.

()

2.4.2 Violagao ao preceito da legalidade

O art. 4° do decreto traz hipdteses nao previstas em lei quanto a ndo computacao de
débitos que ndo integrariam o calculo para a afericio do minimo existencial. Entretanto,
principalmente por compor a dignidade da pessoa humana, a matéria deve estar sujeita a
reserva legal e as excepcionalidades devem ser interpretadas restritivamente para nao
desconfigurar o direito. Nao significa dizer que ndo seja passivel de regulamentagdes e

alteracdes, mas quando feitos devem buscar a méxima efetividade do direito e ndo o contrario.

A extensdo de hipdteses que ultrapassa aquilo previsto pelo legislador ameaca o
direito ao recomego por diminuir a abrangéncia de protecao do minimo existencial e expor o
consumidor a maior exclusdo social, a¢des que contrariam principalmente o objetivo
fundamental de erradicacdo da pobreza, da marginalizacdo e reducdo das desigualdades

sociais e regionais (art. 3°, I1I).

O Decreto 11.150/2022 permite também a novacdo de dividas pretéritas sem que seja

obrigatdria a preservacao do minimo existencial.

Art. 5° A preservagdo ou o ndo comprometimento do minimo existencial de que
trata o caputdo art. 3° ndo serd considerado impedimento para a concessdo de
operagdo de crédito que tenha como objetivo substituir outra operagdo ou operagdes
anteriormente contratadas, desde que se preste a melhorar as condi¢des do
consumidor.

Essa previsao esvazia o instituto da repactuagao de dividas trazida pela Lei 14.181/21
e expde o consumidor a maior vulnerabilidade porque coloca a preservagdo do minimo

existencial como opcional.
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2.4.3 Violagao do preceito fundamental quanto aos deveres de protecdao ao consumidor

Apenas a lei tem o conddao de inovar no ordenamento juridico e de criar direitos e
obrigacdes, nao cabe ao decreto assumir essa funcao. O decreto tem a funcdo de regulamentar
matéria disposta em lei, visto que a lei ¢ resultado de um processo democratico, enquanto o

decreto decorre unicamente do poder atribuido ao chefe do poder executivo.

Como foi visto, ao ser fixado o minimo existencial no valor de 25% do salario
minimo no Decreto 11.150/22, foi deturbada da competéncia legislativa do Poder Legislativo.
Sobre a matéria, no texto da Constitui¢do, no art. 5°, XXXII, ¢ disposto que: “o Estado
promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor”. Porquanto, a matéria s6 poderia ser
disciplinada por lei, mas a edi¢do do decreto diminui também a atuacdo dos orgaos de
protecdo ao consumidor, principalmente do Ministério Publico, que tem como uma das
funcdes a instauracdo de procedimento administrativos sancionadores quando atua na

condicao de PROCON estadual.

Além da atuagdo do poder executivo ter excedido seu limite de atuacao,
materialmente também viola a Constituigdo porque traz uma definicdo de minimo existencial
contraria a dignidade da pessoa humana ao fornecer uma prote¢ao deficiente do direito.
Acerca do assunto, Em. Min. Gilmar Mendes, no julgamento do HC104410, discorre entdo

sobre o principio da protecdo insuficiente:

Os direitos fundamentais ndo podem ser considerados apenas como proibi¢des de
intervencdo (Eingriffsverbote), expressando também um postulado de protegdo
(Schutzgebote). Pode-se dizer que os direitos fundamentais expressam ndo apenas
uma proibi¢io do excesso (Ubermassverbote), como também podem ser traduzidos
como proibicdes de protecdo insuficiente ou imperativos de tutela
(Untermassverbote). Os mandatos constitucionais de criminalizagdo, portanto,
impdem ao legislador, para o seu devido cumprimento, o dever de observancia do
principio da proporcionalidade como proibigdo de excesso e como proibi¢do de
protecdo insuficiente. HC 104410, Relator: Min. GILMAR MENDES, Segunda
Turma, julgado em 06/03/2012

Para que nao haja uma protecao insuficiente do direito ou uma intervengao exagerada
do Estado, a real efetividade dos direitos fundamentais se encontra no meio termo, para isso €
necessaria a utilizagdo do principio da proporcionalidade para ponderar qual medida seria

adequada. No caso do decreto em questdo, a fixacdo de porcentagem irriséria relativa ao
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minimo existencial, por ndo cumprir com a finalidade proposta e ndo cobrir a rede de
necessidades basicas do individuo, viola o principio da proporcionalidade. Dessa forma,
oferece protecdo insuficiente ao superendividado, ainda que os direitos do consumidor sejam
previstos na Constituigdo como direitos fundamentais ¢ o Cddigo de Consumidor vise

regulamentar e ampliar a sua tutela.

O Decreto ao oferecer uma tutela deficiente do direito, deixa o consumidor mais
vulneravel e ofende a sua legitima expectativa de protecao. Nesse sentido, a regulamentagao
do direito deve ser baseada no interesse publico e deve ser realizada pelo legislador, pois ¢ ele
o representante do povo. Logo, essa regulamentacdo ndo pode contrariar de forma exagerada
os interesses e expectativas dos cidaddos, visto que estdo fundamentados em normas

constitucionais.

2.4.4 Violagao ao preceito fundamental de acesso a ordem juridica justa

A desjudicializacdo ¢ incentivada pela Lei 14.181/21, que instituiu novos
mecanismos de tratamento e prevengdo do superendividamento, principalmente no que diz

respeito aos modelos de conciliagdao e mediagao.

Art. 5° Para a execugdo da Politica Nacional das Relagdes de Consumo, contara o
poder publico com os seguintes instrumentos, entre outros:

VI - instituicdo de mecanismos de prevengdo e tratamento extrajudicial e judicial do
superendividamento e de protegdo do consumidor pessoa natural; (Incluido pela Lei
n°® 14.181, de 2021)

VII - instituicdo de nucleos de conciliacdo ¢ mediacdo de conflitos oriundos de
superendividamento. (Incluido pela Lei n°® 14.181, de 2021)

O superendividamento pode ser discutido na esfera judicial, mas também perante o
SNDC (Sistema Nacional de Defesa do Consumidor), tanto na fase conciliatéria, permitindo
maior didlogo entre as partes e o estabelecimento de um plano de pagamento mais adequado
as particularidades do superendividado e, que, por sua vez, possui maior probabilidade de
sucesso, quanto na fase preventiva, sendo aqui uma figura central em prol da
desjudicializagdo ao evitar o ajuizamento do processo de repactuacao de dividas. Desse modo,

a Lei 14.181/21 determina que:

Art. 104-A. requerimento do consumidor superendividado pessoa natural, o juiz
podera instaurar processo de repactuacdo de dividas, com vistas a realizacdo de
audiéncia conciliatdria, presidida por ele ou por conciliador credenciado no juizo,
com a presenca de todos os credores de dividas previstas no art. 54-A deste Codigo,
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na qual o consumidor apresentard proposta de plano de pagamento com prazo
maximo de 5 (cinco) anos, preservados o minimo existencial, nos termos da
regulamentagdo, e as garantias e as formas de pagamento originalmente pactuadas.

Art.  104-C. Compete concorrente e facultativamente aos Orgdos publicos
integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor a fase conciliatoria e
preventiva do processo de repactuacdo de dividas, nos moldes do art. 104-A deste
Codigo, no que couber, com possibilidade de o processo ser regulado por convénios
especificos celebrados entre os referidos 6rgaos e as instituigdes credoras ou suas
associagoes.

A Constituicdo prevé o acesso a justiga (art. 5°, XXXV), que na sua dimensdo
material comporta também o principio da duragdo razoavel do processo (art. 5°, LXXIII), e
visa priorizar a busca por meios consensuais de solu¢do de conflitos (art. 98, I), também
estimulado pelo Cédigo de Processo Civil (art. 3°, §3°). No entanto, no momento que se
oferece uma protecao deficiente ao consumidor e o valor referente ao minimo existencial ndo
¢ efetivamente suficiente para salvaguardar as condigdes minimas de existéncia do individuo,
ndo ha um incentivo real a desjudicializacdo porque os endividados ainda estariam abaixo da

linha da pobreza.

2.4.5 Violagao ao preceito fundamental do minimo existencial

O conceito de minimo existencial ndo se encontra expressamente previsto na
Constituicdo Federal, mas constitui importante componente do sistema juridico porque se

encontra amparado nos principios e objetivos delineados no art. 3°, da CF/88.

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:
I - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;
II - garantir o desenvolvimento nacional;

IIT - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminagao.

Como ja exposto, o estabelecimento do minimo existencial na quantia de R$303,00 é
arbitrario porque se propde a ser um valor imutavel e sem fundamentos socioecondmicos
ancorados em estudos prévios ou pesquisas cientificas. A configuragdo do minimo existencial,
para ser factivel e realmente proteger a dignidade da pessoa humana e evitar a exclusao social
do devedor, deveria ao menos se basear na jurisprudéncia dos tribunais quanto ao que seria o

minimo existencial ou permitir que essa analise fosse feita no caso concreto.
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2.4.6 Violagao ao preceito fundamental da separacdo dos poderes

A regulamentacdo de uma lei por um decreto, o qual ainda oferece protecao
deficiente aos consumidores, matéria compreendida dentro do Titulo II da Constitui¢ao (Dos
Direitos e Garantias Fundamentais), usurpa a competéncia legislativa do Congresso por

inovar a Lei 14.181/21. O decreto, logo, viola os arts. 2° e 60, §4°, IT da CF/88.
2.5 ADPF 1006

A ADPF 1006, ajuizada pela ANADEP (Associagdo Nacional das Defensoras e
Defensores Publicos), também visou atacar o decreto que regulamenta a Lei do
Superendividamento por violar a dignidade da pessoa humana, o retrocesso social e por ter

extrapolado seu poder regulamentar.

Quanto a dignidade da pessoa humana, ja debrugada nesse trabalho e também
abordada pela ADPF 1005, ¢ pertinente considerar a definicdo de minimo existencial

fornecida pelo Ministro Celso de Mello:

A nogdo de “minimo existencial”, que resulta, por implicitude, de determinados
preceitos constitucionais (CF, art. 1°, II1, e art. 3°, III), compreende um complexo de
prerrogativas cuja concretizagdo revela-se capaz de garantir condigdes adequadas de
existéncia digna, em ordem a assegurar, a pessoa, acesso efetivo ao direito geral de
liberdade e, também, a prestagdes positivas originarias do Estado, viabilizadoras da
plena fruicdo de direitos sociais basicos, tais como o direito a educagdo, o direito a
protecdo integral da crianca e do adolescente, o direito a saude, o direito a
assisténcia social, o direito a moradia, o direito a alimentacdo e o direito a
seguranca. [...] (STF, Segunda Turma, ARE 639337 AgR, Relator Min: Celso de
Mello, Data de Julgamento: 23.08.2011, Data de publicacdo: 15.09.2011) [...] ndo se
pode negar a relacdo entre a dignidade e (i) a prote¢do juridica do individuo
simplesmente por ostentar a condigdo humana e (ii) o reconhecimento de uma esfera
de prote¢do material do ser humano, como condi¢do essencial a construgdo da
individualidade e a autodeterminag@o no tocante a participagdo politica. Com base
nessa visao, conclui-se que existe certo grupo de prestagdes essenciais basicas que
se deve fornecer ao ser humano para simplesmente ter capacidade de sobreviver e
que o acesso a tais bens constitui direito subjetivo de natureza publica. A isso a
doutrina vem denominando minimo existencial. Ora, a elimina¢do dessa forma
aguda de pobreza é pré-condi¢ao da construcdo de uma sociedade verdadeiramente
democratica, da estabilidade politica, enfim, do desenvolvimento do pais como um
todo. Sem condigdes materiais, ndo pode haver um cidaddo pleno, apto a participar
dos debates publicos, a produzir argumentos e criticas. Se ha algum consenso no
ambito da filosofia moral, ¢ a respeito da existéncia do dever do Estado de entregar
um conjunto de prestagdes basicas necessarias a sobrevivéncia do individuo [...]
(STF, Plenario, RE 567.985/MT, Relator Min. Marco Aurélio, Redator do Acoérdao
Min Gilmar Mendes, data de julgamento: 18.04.2013)

Ao se considerar a definicdo acima de minimo existencial, conclui-se que o Decreto

11.150/22 oferece uma protecdo insuficiente ao consumidor, uma vez que ¢ incompativel com



48

o principio da dignidade da pessoa humana e ndo garante sequer o minimo vital por ser
inferior ao valor da cesta basica. No Estado onde era mais barata, em Aracaju, o valor ja era
de R$549,91 em junho de 2022, portanto a quantia de R$303,00 ndo conseguiria nem ao

menos salvaguardar o minimo para subsisténcia*.

O decreto também seria inconstitucional por violar o principio da vedacdo ao
retrocesso social ao fragilizar a protecao do consumidor que j& era prevista tanto na
Constituicdo, quanto na legislacdo infraconstitucional - pelo Coédigo de Defesa do
Consumidor -, e por representar retrocessos nos objetivos fundamentais da Republica, como
no de erradicacdo da pobreza e de reducdo das desigualdades sociais e regionais (art. 3°, III,
CF), além de vulnerar a ordem econdmica que garante a existéncia digna (art. 170, CF). Desse
modo, embora o decreto ndo infrinja diretamente uma norma explicita da Lei Maior,
transgride principios constitucionais, 0 que na pratica e materialmente evidenciaria um claro

retrocesso social.

Por ultimo, o decreto presidencial extrapola seu poder regulamentar, previsto no art.
84, 1V, da Constituicdo Federal, pois introduz novas previsdes restritivas (art. 4°, I, ‘¢’, ‘d’,
‘e’, ‘h’, ‘1) que a Lei 14.181/21 ndo estabelece. Além disso, por aumentar a vulnerabilidade
do consumidor com essas previsoes, ¢ também contraria a legislagdo, que possui como

finalidade justamente a protecdo e a defesa do consumidor.

Assim sendo, os argumentos apresentados pela ADPF 1006 com fins de que se
reconheca a inconstitucionalidade do Decreto 11.150/22, assemelham-se aos apresentados na

ADPF 1005.
2.6 O Decreto 11.567/2023

Antes do julgamento final da ADPFs 1005 e 1006, entrou em vigor o Decreto
11.567/2023, que trouxe alteragcdes ao Decreto 11.150/22, como a revogagao do art. 3°, §2°, o
que implica afirmar que o minimo existencial podera ser atualizado conforme reajuste do
salario minimo, e também determinou a quantia de R$600,00 como correspondente inicial ao

minimo existencial.

24 DIEESE - Cesta Bsica Nacional - Sistema de Consulta. Disponivel em: <http://www.dieese.org.br/cesta/>.
Acesso em: 30 set. 2023.
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Art. 3° No ambito da prevencdo, do tratamento e da conciliagdo administrativa ou
judicial das situagdes de superendividamento, considera-se minimo existencial a
renda mensal do consumidor pessoa natural equivalente a R$ 600,00 (seiscentos
reais).

Em 2023, ano em que entrou em vigor o novo decreto, o salario minimo foi fixado
em R$1.320,00, valor superior ao dobro relativo ao minimo existencial. O novo decreto sanou
um dos problemas que inicialmente poderia ser ocasionado pela ndo atualizagdo do valor do
minimo existencial quando fosse reajustado - a ndo congruéncia com a realidade -, porém a
fixacdo no valor de R$600,00 permanece carente de coeréncia e insuficiente para suprir as

necessidades basicas que compdem a dignidade da pessoa humana.

O salario minimo fornece o patamar minimo suficiente para a garantia de uma padrdo
de vida condizente com os direitos fundamentais, a saber; a saude, a alimentagao, a habitagao,
o lazer, entre outros. O salario minimo ¢ também por si proprio um direito garantido aos
trabalhadores e previsto na Constituicao (art. 7, IV), que em razdo de suas finalidades possui

associagao direta com o minimo existencial.

O minimo existencial, desse modo, se difere do minimo vital porque compreende o
aspecto social do ser humano e ndo apenas a sua sobrevivéncia, logo deve ser suficiente para a
garantia dos direitos sociais, fundamental para assegurar uma vida digna. Constitui, entdo, um

pilar crucial do Estado Democratico de Direito e ndo pode ser afastado.

O problema muito reside na abrangéncia do que seria 0 minimo existencial. No
momento que se abarca uma série de direitos com a finalidade de proteger a dignidade
humana, principio que também pode contar com diferentes interpretagdes a depender de quem
o esta aplicando, a definicdo do que seria o minimo existencial se torna subjetiva. A partir
disso se extrai a importancia da contextualizacdo e da andlise particular de cada caso para que

a subjetividade ndo esvazie o direito e deixe o consumidor desprotegido.

A quantia referente ao minimo existencial pode variar de acordo com a configuragao
familiar, se o sujeito possui dependentes e as necessidades desses também, assim como
também a do proprio provedor da familia claramente, e se possui enfermidades, necessidades
particulares, o estado, cidade e bairro onde mora e diversos outros fatores que podem
encarecer a vida e exigir um custo maior para que se resguarde o minimo existencial se
comparado a outra pessoa que estd inserida em contexto distinto. Ainda que os direitos que

formam o minimo existencial sejam os mesmos para todos, os caminhos para assegura-los ¢
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diferente, assim com os seus custos. Nao ha como estipular uma quantia Unica para toda a
populacdo quando se existe uma infinita gama de realidades dentro do pais. Dessa forma, o
ideal seria que a definicao de minimo existencial fosse analisada caso a caso, para isso seria
necessaria a definicdo de forma clara dos critérios de avaliagdo do minimo existencial, para
além da mera definicdo de uma quantia, pois essa obviamente ird ser reajustada ao longo do

tempo.

Além disso, o montante de R$600,00 estabelecido pelo Decreto 11.567/23 é muito
inferior ao que seria o valor correspondente ao minimo existencial. Segundo pesquisa
realizada pelo DIESSE (Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos)?, o salario minimo necessario para junho de 2023, data em que entrou em
vigor o novo decreto, era de R$6.578,41, cerca de 10 vezes superior a quantia determinada
pelo decreto. SO a cesta basica do mesmo periodo, no Rio de Janeiro®, era de R$741,00, ou
seja, somente a cesta basica ja superava o valor de R$600,00 atribuido ao minimo existencial.
Em relacdo as diferencas pessoais, as quais incluem as diferengas regionais supracitadas, a
cesta basica em Aracaju de junho de 2023 correspondia ao valor de R$567,11, enquanto em
Sao Paulo, o valor era de R$771,54, isto é, 36,04% superior a de Aracaju, o que reforga a
necessidade de uma andlise mais detalhada e concreta do minimo existencial, pois a defini¢do
geral de um valor para ser aplicado indiscriminadamente a todos ndo ira oferecer a protegao

almejada.
2.7 Aplicacao jurisprudencial do minimo existencial

Apesar do veto ao art. 54-E do CDC que previa a limitagdo da margem de
consignacdo a 30% da remuneracdo do devedor, o STJ ja considerava esse valor para

assegurar a protecdo do minimo existencial.

Esse posicionamento ja era possivel de se observar antes mesmo da Lei 14.181/21
entrar em vigor com o veto. E o que se observa no julgamento do AgRg no REsp
1206956/RS, em 2012. No caso em questao, por unanimidade foi decidido que era possivel o

desconto em folha de pagamento desde que ndo ultrapassasse 30% da remuneracdo do

25 DIEESE - analise cesta basica - Saldrio minimo nominal e necessirio - agosto/2020. Disponivel em:
<https://www.dieese.org.br/analisecestabasica/salarioMinimo.htmI>. Acesso em: 30 set. 2023.

26 DIEESE - Cesta Basica Nacional - Sistema de Consulta. Disponivel em: <http://www.dieese.org.br/cesta/>.
Acesso em: 30 set. 2023.
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devedor a fim de que fossem preservados o minimo existencial e a dignidade da pessoa
humana. Em sentido semelhante, em 2016, no julgamento do REsp 1584501/SP, foi decidido,
também em unanimidade, que no caso de superendividamento € possivel o desconto em conta
corrente para pagamento de prestacdo de contrato de empréstimo se o desconto nao
ultrapassar 30% da remunerag¢ao liquida recebida pelo devedor, trazendo de novo o argumento
da preservagdo do minimo existencial e da dignidade da pessoa humana. Essas decisdes eram
fundamentadas no art. 6°, §5° da Lei 10.820/2003, que dispunha o limite de 30% exposto.
Sobre a tematica ainda, o Tribunal de Justi¢a do Rio de Janeiro editou a simula 294, em 2013,
com o seguinte texto: “na hipotese de superendividamento decorrente de empréstimos obtidos
de institui¢des financeiras diversas, a totalidade dos descontos incidentes em conta-corrente

nao podera ser superior a 30% do salario do devedor”.

Posteriormente, em 2022, o STJ fixou a seguinte tese no tema 1.085: “sdo licitos os
descontos de parcelas de empréstimos bancarios comuns em conta-corrente, ainda que
utilizada para recebimento de saldrios, desde que previamente autorizados pelo mutuério e
enquanto esta autorizacao perdurar, nao sendo aplicavel, por analogia, a limita¢dao prevista no
§ 1° do art. 1° da Lei n. 10.820/2003, que disciplina os empréstimos consignados em folha de
pagamento”. Dessa maneira, o STJ passou a entender, com base na liberdade de contratar e no
principio do pacta sunt servanda, que nao existe limitagdo de desconto em conta corrente
decorrente de empréstimo bancario quando essa ¢ autorizada pelo mutuario, nao cabendo aqui
a aplicacdo do disposto aos empréstimos consignados em folha de pagamento, que ¢ agora
limitado a 40% dos valores na folha de pagamento, mas podendo chegar a 45% para os
titulares de beneficios de aposentadoria e pensdao do Regime Geral de Previdéncia Social e de

35% para os titulares do beneficio de prestacdo continuada.

No que tange ao aumento da margem de consignagao trazido pela Lei 14.431/22, o
tema foi levado ao STF, que no julgamento da ADI 7223, entendeu nao haver

inconstitucionalidade.

()

No mais, neste exame cautelar, ndo percebo no Texto Magno qualquer baliza
normativa que justifique tomar-se a ampliacdo do acesso ao crédito consignado
como inconstitucional. Os novos limites da margem consignavel ndo se mostram

incompativeis com os preceitos constitucionais aventados pelo autor. Ultrapassar a
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atuagdo desta Corte como legislador negativo implicaria a invasdo no exame da

discricionariedade politica.

O Poder Judiciario deve atuar, em principio, com deferéncia em relagdo as decisdes
técnicas formuladas por o6rgdos governamentais, maxime em razdo da maior
capacidade institucional para o equacionamento da discussdo (SL 1.425 AgR,
ministro Luiz Fux (Presidente), Tribunal Pleno, DJe de 2/6/2021; SS 5.564 AgR,
ministro Luiz Fux (Presidente), Tribunal Pleno, DJe de 27/6/2022).

Ante os principios da separagdo dos poderes, da eficiéncia administrativa e da
razoabilidade, cabe ao Supremo atuar com cautela frente as solugdes encontradas no
debate legislativo e nas discussdes técnicas, quando da elaboragio e da
implementa¢do de politicas publicas (ADPF 825, ministro Marco Aurélio, com

minha relatoria para acérdao, Tribunal Pleno, DJe de 26/11/2021).

Ressalvadas as hipoteses de flagrantes ilegalidade, abuso de poder ou teratologia,
impoe-se ao Judiciario certa autocontencdo as valoracdes realizadas pelos 6rgaos
especializados e, mormente, pelo Parlamento, ainda mais na auséncia de
demonstracdo concreta da desproporcionalidade na legislagdo (RE 1.359.139, Tema
n. 1.231/RG, ministro Luiz Fux (Presidente), Tribunal Pleno, DJe de 8/9/2022; ADI
6.362, ministro Ricardo Lewandowski, Tribunal Pleno, DJe de 9/12/2020).

A intervencdo judicial mostra-se legitima ante a paralisia dos poderes politicos ou a
violagdo generalizada de direitos fundamentais. A potencializagdo de argumentos
idealizados atinentes ao superendividamento e a fraude generalizada, ainda que faga
algum sentido pratico, releva a ndo concordancia do autor com a politica piblica e

ndo a inconstitucionalidade patente desta.

)

Portanto, o que se observa ¢ que a definicdo de minimo existencial aplicada na
jurisprudéncia ¢ mais benéfica ao consumidor, ja& que o valor aplicado atualmente varia entre
55% a 65% do rendimento liquido do devedor, sendo que no caso dos individuos que recebem
um salario minimo — os titulares do beneficio de prestacdo continuada -, ¢ justamente 65% da
quantia, que supera o valor de R$600,00 trazido pelo Decreto 11.567/23, que ¢

aproximadamente 45% do salario minimo.
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3 TRATAMENTO DO SUPERENDIVIDAMENTO

3.1 Breve comparativo com a legislacio americana e francesa

O superendividamento ¢ um fendmeno global que ¢ tratado de forma diferente em
diversos paises, nesse trabalho vou abordar como o processo ¢ desenvolvido nos Estados

Unidos e na Franca 27, que serviu como inspiragio para a edicdo da Lei 14.181/21.

O modelo adotado para tratar a insolvéncia civil nos Estados Unidos destoa mais da
experiéncia brasileira, oferece uma espécie de “fresh start” e se baseia no Bankruptcy Code.
Considera que o superendividamento ¢ uma falha no mercado de crédito, ndo necessariamente
uma falha do individuo, dando a ele uma oportunidade de recomegar sem as dividas passadas,
ndo interessando as circunstancias pessoais que levaram o consumidor ao

superendividamento.

Haé dois procedimentos que os americanos podem escolher para tratar o problema, o
perdao imediato e incondicional das dividas para aqueles com bens liquidados ou até mesmo
sem bens, ou a criacdo de um plano de pagamento de trés a cinco anos, a depender da renda,
tendo aqui a vantagem de manter os bens do devedor durante o processo de faléncia. No
entanto, esse recomec¢o fornecido ao consumidor nao € absoluto, existe um banco de dados
que armazena esse historico de remissao de dividas e serve como um penalizador a medida

em que atribui pontuagdes aos devedores e juros mais elevados futuramente.

O sistema americano também ¢ muito criticado por ndao considerar o
superendividamento como questdo social, mas um problema decorrente do mercado
capitalista. No entanto, desde 2005 foi imposta a obrigacdo do devedor de comparecer ao
“Credit Counceling”, que seria uma etapa antecedente ao processo de faléncia, e frequentar
curso de educacdo financeira também durante todo o processo para que seja possivel

futuramente receber o perdao das dividas e evitar que existam novas ocorréncias.

Por outro lado, o modelo francés, que serviu como base para a Lei 14.181/21, ja trata

o superendividamento como um problema social e busca promover alteragdes nos habitos de

27 DE AVILA, Marilia; SAMPAIO, Silva. Superendividamento e Consumo Responsavel de Crédito - Ebook.
Brasilia: TIDFT, 2018. cap. 2, p. 44-63.
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consumo por meio de uma educacdo financeira e do reconhecimento da responsabilidade
financeira individual, estabelecendo um plano de renegociacdo da divida com todos os

credores para que seu pagamento seja feito gradativamente.

O modelo francés possui um elemento fundamental que se distingue do americano,
mas se encontra na legislacdo brasileira: a necessidade de boa-fé do devedor. No sistema
francés, a boa-fé ¢ presumida, de modo que a ma-f¢ ¢ 6nus da prova dos credores, que se
constata em um comportamento consciente e racional do devedor na aquisicao de dividas, que

as faz de maneira irresponsavel e deliberada.

J4

O processo ¢ iniciado pelo proprio devedor e busca estabelecer um plano de
pagamento, as informacdes disponibilizadas pelo autor sobre as dividas e sua situacao
econdmica sdo analisadas por uma comissdo, que entdo irda decidir se a demanda sera
admitida. Uma caracteristica importante do processo ¢ que inexiste uma quantia fixada que
define o superendividamento, ele ¢ constatado no caso concreto, analisando todas as dividas
do individuo que ndo necessariamente decorrem de contrato ou de empréstimos bancarios,
como dividas de alimentos, contas de 4dgua, despesas escolares e todas as demais despesas
cotidianas do devedor para que seja verificada a impossibilidade de adimpléncia e a

configuragdo do superendividamento no caso.

A partir da confirma¢do do superendividamento, a comissdo promove uma
conciliagdo entre o devedor e os credores para a elaboracdo de um plano de recuperagdo, que
pode conter reducao de taxa de juros, perdao de dividas, adiamentos, entre outras medidas que
sejam necessarias para o devido adimplemento das dividas. Além disso, a legislagdo francesa
passou a prever desde 2003, pela Lei Borloo, um tratamento diferenciado para o caso em que
o superendividamento fosse extremo e o devedor ndo dispusesse de nenhum meio para quitar
as dividas nem parcialmente, o que ocorre mais frequentemente em superendividamento
passivo. Nesse caso, ¢ instaurado o processo “restabelecimento pessoal”, em que os bens do
devedor apds serem liquidados e terem o valor apurado, sdo distribuidos igualmente entre os

credores e o restante da divida ¢ perdoada.

Além disso, a Lei 2010-737 passou a prever mecanismos de prevencdo do
superendividamento, entendendo que a educacdo financeira e a conscientiza¢do sdo pontos

importantes para evitar o fendmeno, assim como a oferta de crédito responsavel,
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estabelecendo deveres de informagdo aos credores e compartilhando as obrigagdes também

com os credores, entendendo que o superendividamento ¢ um problema polifacetado.

A abordagem francesa serviu como inspiracdo para o tratamento do
superendividamento no Brasil, que passou a prever o processo de repactuacao de dividas e de
praticas de crédito responsavel, educacdo financeira, prevencdo e tratamento de
superendividamento (art. 6°, XI, da Lei 14.181/21) por meio de um procedimento

conciliatorio de iniciativa do proprio devedor (art. 104-C, da Lei 14.181/21).

3.2 Repactuacio de dividas

Apesar da inspiracdo na legislacdo francesa que prevé o processo de repactuacao de
dividas na seara administrativa, no contexto brasileiro a competéncia ¢ concorrente e a

escolha cabe ao devedor.

O plano de pagamento tem o prazo maximo de 5 anos e tem o intuito de pagar a
totalidade das dividas de consumo, exigiveis e vincendas, inclusive as referentes as operagdes
de crédito, compras a prazo e servicos de prestagdo continuada (art. 54-A, §2°), mas se
excluindo da repactuacdo as dividas oriundas de contratos celebrados dolosamente sem a
intencdo de cumprimento, as dividas provenientes de contratos de crédito com garantia real,
de financiamentos imobilidrios e de crédito rural. (art. 104-A, §1°). No momento que o juiz
recebe o pedido de repactuacao de divida devera ser suspensas as execucoes ajuizadas contra
o devedor até o acordo (art. 104-A) ou, no caso em que o acordo ndo for cumprido, até a

senten¢a com o plano judicial compulsorio (art. 104-B).

A conciliagdo ¢ feita em bloco com todos os credores € o devedor, o que facilita a
organiza¢cdo do plano de pagamento, que deve ter como objetivo principal a reabilitagdao
econdmica e o resgaste da dignidade do consumidor, evitando por fim a sua exclusdo social, o
que ¢ possivel, por exemplo, pela retirada do consumidor de bancos de dados e de cadastros
de inadimplentes (art. 104-A, §4°, III), além de também satisfazer os interesses do mercado,
visto que o processo de execugao também nao ¢ vantajoso para os credores quando o devedor
estd em situagdo de superendividamento, ja que também ndo encontram bens para liquidar e
os créditos acabam ndo sendo recuperados. Desse modo, o plano de pagamento viabiliza o
adimplemento da divida e restaura a autoestima do devedor, proporcionando alivio econdémico

- desde que o plano nao oferega riscos a0 minimo existencial - e conforto psicoldgico, além de
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também servir como um estimulo aos credores para buscar praticas mais responsaveis de
concessdao de crédito para que se evite novos episddios semelhantes, até porque o
descumprimento do dever de informar enseja sangdes ao credor, como a redugdo de juros, dos
encargos, dilagao do prazo de pagamento previsto inicialmente no contrato, indeniza¢des por

perdas e danos, patrimoniais, morais, sem prejuizo de demais sangdes (art. 54-D, p.a).

Para isso, ¢ fundamental que o credor seja parte ativa e compareca a audiéncia de
conciliacdo a fim de que seja acordado um plano de pagamento satisfatorio. A auséncia
injustificada do credor ou de seu procurador na audiéncia ¢ consideravelmente prejudicial e
enseja a suspensao da exigibilidade do débito e a interrup¢do dos encargos da mora, resulta na
sujeicao compulséria ao plano de pagamento da divida se o montante devido ao credor
ausente for certo e conhecido pelo consumidor, além de que seu pagamento podera ocorrer
apenas depois que seja efetuado o pagamento dos credores que estiveram presentes na
audiéncia conciliatoria (art. 104-A, §2°). Nesse viés, essas consequéncias pressupdem a

existéncia e a importancia do dever de renegociagdo no superendividamento.

O plano de pagamento ¢ benéfico para todos os agentes envolvidos no
superendividamento: o devedor, o credor, o mercado e a sociedade. O plano ndo visa
simplesmente o pagamento indiscriminado das dividas, ele deve ser feito de maneira
articulada e global para que todos os polos interessados sejam atendidos, podendo inclusive
repactuar o acordo novamente de forma excepcional (art. 104-A, §5°). Quanto ao devedor, ¢
imprescindivel que o plano ndo comprometa sua renda demasiadamente porque a
desconsideragdo com o minimo existencial resultaria na permanéncia do individuo as margens
do sistema econdmico e social. Sobre o assunto, destaca-se os seguintes enunciados da I

Jornada CDEA sobre Superendividamento e Protecdo do Consumidor UFRGS-UFRIJ:

Enunciado 6. Considera-se minimo existencial, aos efeitos do disposto da Lei
14.181/21, os rendimentos minimos destinados aos gastos com a subsisténcia digna
do superendividado e de sua familia, que lhe permitam prover necessidades vitais e
despesas cotidianas, em especial com alimentagdo, habita¢do, vestuario, saude e
higiene. Autores: Prof. Dra. Ana Carolina Zancher e Profa. Dr. André Perin Schmidt

Enunciado 7. A nogdo do minimo existencial tem origem constitucional no
principio da dignidade da pessoa humana e ¢ autoaplicavel na concessao de crédito e
na repactuacdo das dividas, visando a prevencdo e o tratamento do
superendividamento do consumidor pessoa natural, por for¢a da Lei 14.181,2021,
cabendo a regulamentacdo prevista na Lei, sob o limite da proibi¢cdo de retrocesso,
esclarecer o minimo existencial de consumo deve ter relagdo com ‘o menor valor
mensal nao tributavel a titulo de imposto de renda’ ou ser feito por faixas de renda,
como na Franga, com um valor fixo ‘vital’ de um salario minimo ou de 2/3 do
salario minimo, em todos os casos. Profa. Dra. Dr. h.c. Claudia Lima Marques, Prof.
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Dr. Fernando Rodrigues Martins, Profa. Dr. Sophia Martini Vial e Profa. Dra.
Clarissa Costa de Lima

E de interesse coletivo que o consumidor supere o superendividamento, de forma que
¢ previsto que as conciliagdes também possam ser feitas por o6rgdos publicos do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor (art. 104-C). Assim, podera ser realizada por PROCONS,
pelo Ministério Publico e pela Defensoria Publica, que no Estado do Rio de Janeiro, por
exemplo, conta com o Nucleo de Defesa do Consumidor (NUDECOM) para receber casos

provenientes de relagcdes consumeristas, inclusive de superendividamento.
3.3 O contexto brasileiro

Segundo pesquisa divulgada pela Confederagdo Nacional do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo (CNC), realizada pela Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor (PEIC)?®, no més de maio de 2023, 78,3% das familias no Brasil estavam

endividadas, sendo que 11,8% dessas ndo terdo condigdes de pagar as dividas.

1?° realizou um estudo que demonstra o aumento do

Somado a isso, o Banco Centra
uso do cartdo de crédito. Eram 190,8 milhdes de cartdes de crédito no Brasil em junho de
2022, o que representava quase o dobro da popula¢do economicamente ativa no pais (107,4
milhodes), de acordo com dados divulgados 2021 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) e estatisticas do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB), o que se justifica
pela facilidade do acesso ao crédito nessa modalidade e a expansdo do mercado com novas
empresas, principalmente novas instituigdes digitais. Ainda no mesmo relatorio, com base no
Sistema de Informagdes de Crédito do Banco Central (SCR), foi observado que o niamero de
clientes que possuiam saldo devedor — valor referente ao que falta ser pago de uma divida na

conta bancdria e passivel ou ndo de incidir juros - maior que zero cresceu 30,9% entre os anos

de 2019 e 2022, chegando no patamar de 84,7 milhdes de pessoas.

2Bpoder 360. Sintese dos resultados (% do total de familias) ENDIVIDAMENTO E INADIMPLENCIA
CRESCEM ENTRE CONSUMIDORES DE RENDA MEDIA. Pesquisa Nacional de Endividamento e
Inadimpléncia do Consumidor (PEIC), 05/2023. Disponivel em:
<https://static.poder360.com.br/2023/06/peic-endividamento-familias-CNC-maio-2023.pdf>. Acesso em: 01 out.
2023.

®Boxe 3 -Perfil de utilizagdo de cartdes de crédito no Brasil. Relatério de Economia Bancaria, 2022.
Disponivel em:
<https://www.bcb.gov.br/content/publicacoes/boxe_relatorio_de economia_bancaria/reb2022b3p.pdf>. Acesso
em: 01 out. 2023.
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Importante destacar que a inadimpléncia, que ¢ o descumprimento da obrigacdo de
pagar ou seu atraso por periodo superior a 90 dias, ndo se confunde com o endividamento, que
decorre da existéncia de dividas apenas, podendo levar ou ndo a inadimpléncia. O
endividamento ¢ a mera contragdo de dividas, enquanto a inadimpléncia est4 associada ao ndo

pagamento dessas.

De acordo com a pesquisa realizada pelo SERASA3’, em agosto de 2023, o nlimero
de inadimplentes no Brasil era de 71,74 milhdes de pessoas, superior ao mesmo periodo do
ano anterior, que era de 67,98 milhdes. Em agosto de 2023, a maior parcela das dividas era
proveniente do ndo pagamento do cartdo de crédito (29,29%), mas o que chama atencdo
também ¢ que parte consideravel das dividas decorrem do ndo pagamento de despesas
basicas, como contas de dgua, luz e gas (24,47%), o que demonstra o grave comprometimento

da renda desses individuos por serem despesas relacionadas as necessidades mais vitais.

Diante desse problema, foi criado programa Desenrola Brasil, cujo objetivo ¢
promover a renegociagdo de dividas das pessoas que estdo inscritas em cadastros de
inadimplentes, possibilitando o resgaste da dignidade de milhares de consumidores e sua

reinser¢do no mercado econdmico.

O Programa Emergencial de Renegociagdo de Dividas de Pessoas Fisicas
Inadimplentes — Desenrola Brasil, foi criado pela MP 1.176/2023 em julho deste ano. O PL
2.685/2022, recentemente sancionado pelo Presidente da Republica, incorpora o texto da
medida proviséria e tem duracdo prevista at¢ 31 de dezembro de 2023. O programa ¢
direcionado para devedores que sdo pessoas fisicas inscritas em cadastro de inadimplentes até
31 de dezembro de 2022 e com registro ativo em 28 de junho de 2023, dividindo-se em duas
faixas. Na primeira estariam incluidas as pessoas fisicas com dividas de at¢ R$5.000,00 que
possuem renda mensal igual ou inferior a 2 salarios minimos ou que estejam inscritos no
CadUnico, além de prever a desnegativagio de dividas bancarias de até R$100,00. Na
segunda faixa estdo os devedores com renda mensal igual ou inferior a R$20.000,00, apuradas

pelos agentes financeiras, que possuem dividas exclusivamente bancarias.

30Mapa de inadimpléncia e renegociacdo de dividas no Brasil da Serasa. Serasa, 2023. Disponivel em:
<https://cdn.builder.io/o/assets%2Fb212bb18f00a40869a6cd42{7 7cbeefc%2F{f9409a38al 14135afd16d89734f5b
0f?alt=media&token=de5430db-¢168-411c-al74-

57001808368 &apiKey=b212bb18{00a40869a6cd42{77cbeefc>.Acesso em: 01 out. 2023.
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O programa visa auxiliar os inadimplentes a renegociar dividas e se propde a ser um
caminho também de educacdo financeira, colocando a dignidade do endividado como ponto

de destaque também.

Art. 1° Fica instituido o Programa Emergencial de Renegociagdo de Dividas de
Pessoas Fisicas Inadimplentes — Desenrola Brasil, com o objetivo de incentivar a
renegociacdo de dividas de natureza privada de pessoas fisicas inscritas em cadastros
de inadimplentes para reduzir seu endividamento e facilitar a retomada do acesso ao
mercado de crédito.

Art. 8 O devedor cujas dividas forem contempladas no processo competitivo
disciplinado pelo art. 15 desta Lei podera aderir ao Desenrola Brasil — Faixa 1, por
meio da plataforma digital a que se refere o inciso II do caput do art. 12 desta Lei, e
tera a possibilidade de acessar curso de educagdo financeira e de escolher as dividas
que serdo renegociadas, o agente financeiro da operacdo de crédito ¢ a forma de
parcelamento, assegurada ao devedor a opcdo de quitar os seus débitos a vista e com
recursos proprios.

Art. 27. As instituigdes criadas por lei propria ou autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil e outras instituigdes que oferegam crédito deverdo adotar medidas
de educagdo financeira direcionadas aos seus consumidores para prevengdo ao
inadimplemento de operacdes ¢ ao superendividamento de pessoas fisicas.

De igual modo, o governo federal criou o programa “Renegocia!”, de iniciativa da
Secretaria Nacional do Consumidor (Secacon) e do Ministério da Justica e se Seguranca
Publica (MJSP), que promoveu mutirdes de renegociacdo de dividas e de prevencdo do
superendividamento durante o periodo de 24 de julho a 11 de agosto de 2023, sendo realizado
por mais de 800 Procons municipais e estaduais no pais. O programa possui como publico-
alvo ndo apenas inadimplentes, mas principalmente os superendividados, além de contar com
acompanhamento e monitoramento de 6rgdos de defesa do consumidor, diferentemente do
programa “Desenrola”. Fora isso, ndo possui limite de renda para a participacdo ou do valor
da divida, nem a sua natureza, permitindo a renegociacdo de contas como a de agua, luz e

varejo, por exemplo.

Essas medidas promovidas pelo governo federal se mostram ainda mais importantes
quando analisadas as estatisticas econOmicas que apontam o crescente ¢ alarmante
endividamento e inadimplemento no Brasil, que como consequéncia provoca um acréscimo
de casos de superendividamento. O pais também enfrenta um aumento do empobrecimento se

comparado aos ultimos 10 anos, com aumento das classes D e E, que agora abriga mais da
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metade da populacdo brasileira, que compde a base social do pais com um rendimento mensal

de até RS 2.800,00, segundo levantamento realizado em 2022 pela consultoria Tendéncias>!.

Dessa forma, o que se observa ¢ que a renda do brasileiro diminuiu, houve aumento
no consumo de crédito, aumento de dividas e, como resultado, uma maior vulnerabilidade
socioeconomica da populagdo como um todo, mas principalmente do consumidor, restando

evidente que diante desse cenario seja imprescindivel a sua protecao efetiva.

O cerne da questdo reside no fato de que para as medidas econdmicas recentes que
visam tratar ou prevenir o endividamento e o superendividamento alcancem o méximo de
efetividade e de fato recuperarem a estima pessoal e a saude financeira dos sujeitos, assim
como reinsira-o no mercado de consumo, ¢ imprescindivel que se defina coerentemente o que

¢ minimo existencial.

O superendividamento se associa com a impossibilidade do endividado de adimplir
com as dividas sem que isso interfira no minimo existencial, mas se a definicdo de minimo
existencial contemplar um valor nominal insuficiente que ndo ¢ capaz nem ao menos de cobrir
o minimo vital, como o definido pelo Decreto 11.150/22, posteriormente atualizado pelo
Decreto 11.567/23, incorre no risco das medidas propostas apenas mascararem a realidade,
pois dentro do contexto social, econdmico, pessoal e familiar dos individuos, ainda ndo

haveria acesso as condigdes minimas de existéncia digna.

31 G1. Brasil empobrece em 10 anos e tem mais da metade dos domicilios nas classes D e E. 23 jan. 2022.
Disponivel em: https:/gl.globo.com/economia/noticia/2022/01/23/brasil-empobrece-em-10-anos-e-tem-mais-
da-metade-dos-domicilios-nas-classes-d-e-e.ghtml. Acesso em: 03 out. 2023
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CONCLUSAO

O superendividamento ¢ fruto da sociedade de consumo e ¢ um fendmeno presente
em diversos paises do mundo, mas que pode ter maior incidéncia em momentos de crise

econdmica ou de empobrecimento da populacao.

As suas causas podem variar, o superendividamento pode ser oriundo de falta de
planejamento financeiro, descontrole econdmico, busca incessante por status e validacdo
social, elementos marcantes nessas sociedades de consumos e que caracterizam o
superendividamento ativo, aquele que em teoria poderia ser evitado por educacdo financeira e

desestimulo a cultura consumista.

A criticidade do superendividamento estd na sua definicdo que comporta o conceito
de minimo existencial, principio implicito no ordenamento juridico que compde o pilar do
principio da dignidade da pessoa humana, fundamento da Republica Federativa do Brasil (art.
1°, 11, CF/88), além de ser base para o cumprimento dos objetivos fundamentais do pais, com
principal destaque para o desenvolvimento nacional, erradicacio da pobreza e da
marginalizacdo e a reducdo das desigualdades sociais e regionais, expostos no art. 3° da Carta

Magna.

O minimo existencial, por sua vez, ndo comporta uma defini¢do soélida e imutavel,
visto que a ideia do valor minimo necessario para o individuo viver de forma digna estd
sujeito as variacdes na economia local e global. Nesse sentido, o Decreto 11.150/22, que
possui o intuito de disciplinar a matéria, foi objeto de muita polémica ao definir que o minimo
existencial, quantia que se comprometida constituiria o superendividamento, seria
correspondente a 25% do salario minimo da época (R$303,00) e que ndo seria atualizado
conforme o reajuste do salario minimo. As ADPFs 1005 e 1006 foram entdo ajuizadas
visando o reconhecimento da inconstitucionalidade do decreto por evidente violagdo ao
preceito da dignidade da pessoa humana e do minimo existencial, mas também por ndo
observar os preceitos fundamentais da legalidade, dos deveres de protecao ao consumidor, de
acesso a ordem juridica justa e da separacdo dos poderes. Posteriormente foi editado o
Decreto 11.567/23 que resolveu parte da problemadtica, revogando o art. 3°, §2° do Decreto
11.150/22 que dispunha que o reajustamento anual do salario minimo ndo implica a
atualizacdo do valor referente ao minimo existencial, o qual também foi alterado para

R$600,00, quantia inferior a meio salario minimo e que continua carente de fundamento
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logico ou cientifico, sendo apenas um valor ajustado de maneira arbitraria sem compromisso

com a realidade.

O que observa, no entanto, ¢ que no ambito judicial, mais especificamente no STJ, ha
o entendimento de que o minimo existencial se referia a quantia de 70% do rendimento
liquido do devedor, o que era fundamentado pela Lei 10.820/03, que dispde sobre desconto de
prestagdo em folha de pagamento. Com atualizagdes seguintes da lei, a porcentagem foi
alterada para 60%, podendo ser de 55% para titulares de beneficios de aposentadoria e pensdo
do Regime Geral de Previdéncia Social e de 65% para titulares do beneficio de prestagao
continuada, que recebem uma quantia de um saldrio minimo. Comparativamente, a lei
apresenta para aqueles que recebem um saldrio minimo prote¢dao superior a oferecida pelo
Decreto 11.567/23, que define o minimo existencial como valor inferior a metade do salario

minimo atual.

Uma defini¢cdo mais coerente e fundamentada do minimo existencial com a realidade
fatica brasileira ¢ essencial para que as politicas publicas que visem retirar esses individuos do
superendividamento cumpram com seu objetivo final, promovendo inclusdo social, retorno a
participagdo no mercado de consumo e resgaste da autoestima, assim como obviamente
garantir a prote¢do do minimo para a existéncia de uma vida digna, a qual estd sujeita a

variacoes de acordo com cada contexto social, economico, pessoal e familiar.
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