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RESUMO
Este trabalho analisa a complexidade do conceito de "casa" durante o isolamento
social imposto pela pandemia de COVID-19, destacando a dualidade entre seguranca
e hostilidade. A pesquisa investiga como a permanéncia em casa, recomendada pela
Organizacdo Mundial da Saude, ndo é necessariamente segura para todos,
especialmente em contextos de violéncia doméstica que aumentaram durante esse
periodo. Através da Escola Francesa da Analise do Discurso, sdo examinadas trés
pecas publicitarias veiculadas no inicio da pandemia. Os videos analisados empregam
a dissimulacdo de formas distintas para construir sentidos. O primeiro video diz
respeito a um regime que se autopromove . Ja os videos dois e trés exploram a
memoéria da violéncia, mostrando como a pandemia altera a percepcao e
representacdo do passado, intensificando as consequéncias da violéncia. O conceito
de acontecimento discursivo, segundo Pécheux, é essencial para compreender a
interseccdo entre memoria e atualidade nos discursos. A pesquisa conclui que a
linguagem e os discursos da pandemia "contaminam" a forma como a palavra "casa"
€ entendida, transformando-a de um simbolo de seguranca para um espaco repleto
de contradicdes, refletindo tanto amor e protecédo quanto agressédo e medo. Assim, 0s
videos ndo apenas comunicam mensagens especificas, mas também evidenciam

como as condi¢des sociais e discursivas contemporaneas moldam os significados.

Palavras-chave: pandemia; violéncia;, seguranca; casa; dissimulacdo; pecas

publicitarias

ABSTRACT
This paper analyzes the complexity of the concept of “home” during the social isolation
imposed by the COVID-19 pandemic, highlighting the duality between safety and
hostility. The research investigates how staying at home, recommended by the World
Health Organization, is not necessarily safe for everyone, especially in contexts of
domestic violence that have increased during this period. Through the French School
of Discourse Analysis, three advertising pieces broadcast at the beginning of the
pandemic are examined. The videos analyzed use dissimulation in different ways to
construct meaning. The first video concerns a self-promoting regime. The second and
third videos explore the memory of violence, showing how the pandemic changes the

perception and representation of the past, intensifying the consequences of violence.



The concept of discursive event, according to Pécheux, is essential to understanding
the intersection between memory and actuality in discourses. The research concludes
that the language and discourses of the pandemic “contaminate” the way the word
‘home” is understood, transforming it from a symbol of security to a space full of
contradictions, reflecting both love and protection and aggression and fear. Thus, the
videos not only communicate specific messages, but also show how contemporary

social and discursive conditions shape meanings.

Keywords: pandemic; violence; security; home; dissimulation; advertisements pieces
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Percursos de sentido da palavra “casa” durante o periodo de isolamento social
causado pela COVID-19

1 INTRODUCAO

Quando o virus mortal pairava sobre o mundo no final de 2019 e inicio de 2020,
uma das principais recomendacdes da Organizacdo Mundial da Saude foi
permanecer em casa para seguranca e bem estar de todos. Apesar de ser seguro
para evitar o contagio da COVID-19, ndo necessariamente sera seguro quando a casa
representa um ambiente hostil para quem a habita. Os casos de violéncia doméstica
aumentaram durante o periodo de isolamento social. Entdo, para qguem seria seguro
permanecer em casa? Até que ponto € uma questdo de saude ndo poder sair do lugar
onde mora?

Nesse sentido, esta pesquisa busca aprofundar os aspectos verbais e ndo verbais
presentes em trés pecas publicitarias divulgadas no inicio da pandemia. Em termos
de estratégia de analise, a escola francesa de Analise do Discurso vai nos guiar nos
diversos desdobramentos em torno da palavra ‘casa’ no periodo em que estavamos
em isolamento social.

Esta monografia contém cinco capitulos. O capitulo um é composto pela
introducdo; o capitulo dois compde o corpus e estratégias de andlise; o capitulo trés
abrange os pressupostos tedricos; o capitulo quatro contém a analise dos videos; por

fim, no capitulo cinco a conclusao.

1.1 REGIME DA PANDEMIA

A Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 5°, inciso XV, garante que todo
cidadao brasileiro “é livre a locomogao no territério nacional em tempo de paz,
podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou sair com
seus bens”. Ou seja, esta previsto pela nossa Carta Magna que temos o direito de ir
e vir livremente estando dentro da lei em territorio nacional. Entretanto, desde marco
de 2020, em funcdo da pandemia causada pela COVID-19, houve uma ruptura na
dindmica social que pés em pauta justamente o direito a locomocédo. Devido ao virus
mortal que circulava e ainda circula, as pessoas foram orientadas a iniUmeras praticas
de seguranca pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e pelos governos de seus

respectivos paises.
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Em 30 de janeiro de 2020, a ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria)
ja publicava uma nota técnica com orientacdes para servicos de saude estabelecendo
medidas de prevencao e controle que deveriam ser adotadas durante a assisténcia
aos casos suspeitos ou confirmados de infec¢do pelo coronavirus (SARS-COV-2).
Desde entdo, o documento foi sendo atualizado até chegar em sua versédo mais atual,
gue data de 09 de setembro de 2021. Os governos de cada estado brasileiro também
foram estabelecendo normas e condutas a serem adotadas em diversos locais, desde
hospitais, escolas, supermercados, bares etc.

Entretanto, foi somente no dia 17 de marco de 2020 que foi publicado no Diario
Oficial da Unido a portaria n° 65, de 16 de marco de 2020 com orienta¢des quanto as
medidas de protecdo para enfrentamento da emergéncia de salde publica para
reduzir o contagio e preservar os servidores e comunidade do COVID-19. Algumas
das medidas foram as seguintes:

Art. 2° Os servidores portadores de doencgas cronicas, maiores de 60
anos e gestantes deverdo ficar em casa, exercendo suas atividades
de forma remota, conforme orientacédo da chefia imediata.

Art. 3° Ficam suspensos todos 0s cursos, eventos e reunides
presenciais com mais de dez participantes.

Art. 4 ° A rotina de trabalho devera observar:

| - adogéo de trabalho remoto, de acordo com viabilidade e autorizagdo
da chefia imediata. [...]

Art. 5° Ficam suspensos os deslocamentos nacionais e internacionais
de servidores, a partir de 17 de margo de 2020.

Nosso direito basico de ir e vir nos foi obstaculizado em funcdo de um bem maior,
gue engloba a saude publica e a vida da populacdo mundial. Durante o periodo de
isolamento por causa da pandemia, para reforcar as recomendacdes da OMS,
campanhas governamentais e publicitarias foram estabelecidas para conscientizar e
informar a populacdo sobre as medidas e precaucdes que deveriam ser tomadas.
Algumas das recomendacdes e condutas a serem seguidas englobam a higienizacéo
das maos, ambientes e objetos; distanciamento social; uso de mascaras; e, se
possivel, permanecer em casa. As medidas foram consideradas de extrema
importancia para garantir a seguranca de todos, principalmente a acéo de ficar dentro
de casa. Assim, o niumero de contigios e consequentemente de mortes seriam
menores.

E sob essas condicdes de producio que buscamos analisar os varios sentidos da
palavra casa, durante o regime de pandemia, explorando o que Orlandi (2021) define
como “volatilidade da interpretagao”.
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2 Corpus e estratégias de analise

Para alcancar meus objetivos, optei por analisar trés videos veiculados durante
a pandemia, que abordam a recomendacéo de "ficar em casa" e foram produzidos por
instituicdes publicas. Esses videos foram escolhidos por sua relevancia e impacto
durante o periodo critico. As estratégias de andlise serdo fundamentadas nos
conceitos de policromia, parafrases visuais, segunda a definicdo de Souza (2001,
2018 entre outros) e volatilidade da interpretacdo, conforme articulado por Orlandi
(1999). Além disso, incorporamos a no¢ao de corpo utdpico proposta por Foucault
(2013), que examina as representacdes ideoldgicas e suas implicacbes sociais, e a
arquitetura do nado verbal definida por Souza (2018), que explora as dimensdes
comunicativas que transcendem o verbal. Juntas, essas abordagens permitirdo a
compreensao dos sentidos e disseminacdo das mensagens nos videos, refletindo
sobre como as estratégias visuais e a linguagem nao verbal influenciam a recepcéo e

a interpretacao publica durante uma crise global.

2.1 Video 1: “Utilidade Publica - Fique em casa”

O primeiro video a ser analisado foi produzido pela Secretaria de Saude do
governo do Estado de Sdo Paulo em abril de 2020, e incentiva as pessoas a ficarem
em casa para se protegerem contra o Coronavirus. Foi divulgado pela rede televisiva
no estado de S&o Paulo e nas midias sociais nacionalmente, com duracdo de um
minuto.

O video funciona como uma peca publicitaria, tendo como objetivo alcancar um
publico-alvo, que neste caso, é toda a populagéo. A finalidade do video, a principio,
seria conscientizar as pessoas para que figuem em casa, e assim lutar contra a
pandemia causada pela Covid-19. Nesse sentido, o video inicia-se mostrando um
cenario de ruas vazias, sem carros ou pessoas, e depois diz que ficar em casa é um
ato de amor: amor a familia, amor aos amigos, amor a quem vVocé nem conhece e
amor a vida. Ao mesmo tempo, em termos de textualidade visual, temos a presenca
de individuos que representam a populacdo como um todo: jovens, idosos, homens
mulheres, negros, brancos.

Logo em seguida, o video faz um “pedido” a todos para que fiquem em casa para
gue o pior seja evitado e, € mostrada a bandeira do estado de S&o Paulo atrelada a
frase “ESTADO DE RESPEITO".
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2.2 Video 2: "Denuncie a violéncia doméstica. Para algumas familias, o

isolamento esta sendo ainda mais dificil”

O outro video foi produzido pelo governo federal (Ministério da Cidadania e
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos), divulgado nas midias
sociais nacionalmente, com duracao de trinta segundos, cujo contetdo é um apelo a
populacao para denunciar os casos de violéncia doméstica que aumentaram durante
a quarentena.

Nele encontra-se um adolescente dentro do seu quarto escuro, fazendo de conta
gue esta gravando um video cumprimentando os vizinhos durante o periodo da
quarentena. A fala do garoto passa uma mensagem saudosa, e afirma estar bem em
casa com a familia. Em contraponto, suas fei¢cdes estado assustadas, e seu olhar fica
atento para a porta em suas costas. Em suas maos, o menino segura placas e vai
passando-as silenciosamente durante o video. O que esta escrito nelas revela a
violéncia sofrida e faz um pedido de ajuda a quem assiste o que foi gravado.

No final, podemos ver uma sombra masculina que o assusta e o faz finalizar o
video que estava sendo gravado. Em seguida, surge uma mensagem em um fundo
totalmente preto dizendo “para algumas familias, o isolamento esta sendo ainda mais

dificil” e depois os meios de denuncia sdo mostrados nesse mesmo fundo.

2.3 Video 3: “Campanha call - Instituto Maria da Penha”

O terceiro video a ser analisado, do Instituto Maria da Penha, foi divulgado nas
midias sociais nacionalmente, com duracdo de dois minutos e cinquenta e trés
segundos, e busca incentivar a dendincia de casos de violéncia contra mulheres.

Esse video se caracteriza como uma esquete, no caso, a representacdo de uma
reunido online. Nele vemos a representacdo de uma reunido de trabalho entre quatro
pessoas. Dentre elas, Carla entra por ultimo e todos se impressionam por ela estar
bastante arrumada e maquiada para a ocasido (que por ser online, ndo exige um traje
tdo formal). Uma das integrantes da chamada nota algo estranho e pergunta para
Carla se esta tudo bem, porém a resposta ndo aparece na hora. E possivel notar que
o0 companheiro de Carla fica na sala o tempo todo com uma garrafa de bebida na mao
e observando o que ela faz.

Algum tempo se passa, o interfone da casa toca, e 0 homem vai atender a porta.

Rapidamente a mulher certifica-se de que tudo esta trancado, e finalmente senta-se
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aliviada. As outras pessoas presentes na reunido ficam sem entender nada e por fim
€ possivel ver a resposta que Carla deu a amiga no comeco do video: Me ajuda. O
Rafael me bateu.

Em seguida, aparece uma tela preta indicando que houve um aumento de casos
de violéncia contra mulher durante a quarentena e séo indicados 0os meios para

denudncia.
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3 PRESSUPOSTOS TEORICOS

Os principais conceitos a serem trabalhados durante a analise dos videos sao a
dimensdo da volatilidade da interpretacdo, Condi¢cdes de Producdo, Formacgdes
Discursivas, Formacdes Ideoldgicas, a no¢éo de corpo utdpico, policromia, parafrase
e arquitetura do néo verbal. Para isso, a escola francesa de Analise do Discurso nos
ajudara a elucidar cada uma dessas ideias pois aqui tudo que é dito - e também né&o
dito - é de extrema importancia para entender os processos de significacdo dentro dos
objetos de andlise.

3.1 O que é Andlise de Discurso?

Eni Orlandi, uma das principais figuras de referéncia dentro desse campo, define
a Andlise do Discurso como o estudo da palavra em movimento, da relacdo entre
lingua e sujeito, e entre a linguagem e sua exterioridade, ou seja, do discurso. Desse
modo, o discurso "considera o0s processos e as condicdes de producao da linguagem,
pela analise da relacdo estabelecida pela lingua com os sujeitos que a falam e as
situagcbes em que se produz o dizer" (Orlandi, 1999). Ndo se trata apenas de
disseminacao da informacéo, pois 0s sujeitos sao interpelados pela ideologia, e por
sua vez, essa relacdo entre lingua e ideologia produz efeitos de sentidos entre
locutores.

A andlise do discurso ndo se prende somente a interpretacdo, mas como 0S
objetos simbdlicos podem produzir sentidos. Ha a construcédo do sentido, e ndo uma
regra ou verdade oculta atras do texto. Em suma, Orlandi (1999), diz que a AD visa a
compreensao de como um objeto simbdlico produz sentidos, como ele estéa investido
de significancia para e por sujeitos. Para isso € necessario explicitar como o texto
organiza os gestos de interpretacdo que relacionam sujeito e sentido. Produzem-se
assim novas praticas de leitura.

O sentido para ser construido deve levar em consideracdo as condicbes de
producao, ou seja, 0 sujeito e a situacdo em que ele esta imerso. I1sso inclui o contexto
imediato, sécio-historico e ideoldgico. Dentro do contexto sdcio-historico temos ainda
a memoaria, que é tratada como interdiscurso, que é aquilo que se fala em outro lugar,
o saber discursivo ja dito que torna possivel todo dizer em uma situacao atual.

Deve-se considerar também a formagé&o discursiva que Pécheux (1975) define

como ‘0 que pode e o que deve ser dito em uma situacdo dada a partir de uma
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conjuntura dada”. Representam, no discurso, as formacdes ideologicas que lhes
correspondem. As formacdes ideoldgicas sao projecdes realizadas do eu em relacéo
ao outro, isto é, a projecao que fazemos de dada situacdo. Nesse sentido, as palavras
nao tém sentido nelas mesmas, elas formam seus sentidos nas formacdes discursivas
de que fazem parte e refletem no discurso as formacdes ideoldgicas (relacdes de
forca).

Dada a necessidade de ficar em casa, de recolhimento e isolamento devido a
pandemia que assolou o mundo em 2020, ndo s6 importam as condi¢des de producéo
de quem fala como também a de quem ouve. Toda ideia disseminada durante esse
periodo teve influéncia no entendimento de pandemia que as pessoas tinham, que
estava apenas ligado a memodria, ou seja, ao que ouviram e aprenderam de quem
vivenciou uma pandemia na vida. Porém todos os 'ja ditos' por alguém, em algum
lugar, em outros momentos, mesmo muito distantes, tém efeitos quando nos
vivenciamos aquilo que ja ouvimos falar, o fato passa a fazer parte do nosso contexto
imediato, o sentido vai “passando de mao em mao”, e consequentemente trazendo a
tona a volatilidade da interpretacéo. Isso importa até para sabermos como um fato é
tratado, e como se da a dimenséo da circulacdo de diferentes dizeres e os sentidos
gue se constroem a partir disso.

As nocodes de parafrase e polissemia também serdo importantes para a analise,
uma vez que o funcionamento da linguagem se da entre a tensdo dos processos
parafrasticos e processos polissémicos. Os processos parafrasticos sdo aqueles em
que algo se mantém no dizer, onde ha a memoria. E o lugar onde se tém diferentes
formulacbes do mesmo dizer. Ja os processos polissémicos sdo a ruptura dos
processos de significacdo e os multiplos movimentos distintos de sentido no mesmo

objeto simbdlico.

3.2 Analise do nao verbal

Quando falamos sobre analise de videos, ndo s6 a analise do verbal importa como
a analise do ndo verbal e usos da imagem sao pontos essenciais para que se chegue
ao resultado esperado. A imagem nesses meios de comunicacao significa e é peca
chave no quebra cabeca.

Analisar o ndo verbal da mesma maneira e utilizando os mesmos recursos da

analise do verbal seria reduzir e igualar o préprio conceito de linguagem. Mesmo que
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a palavra possa traduzir, descrever e falar da imagem, ndo consegue revelar sua
matéria visual. Como aponta Souza (2001), "A palavra ndo pode ser moeda de troca
das imagens. E a visibilidade que permite a existéncia, a forma material da imagem e
nao a sua correlagédo com o verbal."

Apesar de todas essas diferencas, a interpretacdo da imagem vai considerar
também as condicfes de producdo, contexto imediato, sécio-histérico, ideoldgico e a
memodria. O resultado da interpretacdo da imagem é a formacg&o de novas imagens e
assim sucessivamente, de forma infinita, caracterizando-se assim, pela recursividade.
Nesse sentido, entender a imagem como discurso, € dar-lhe um sentido do ponto de
vista social e ideoldgico, e ndo resultar da descricdo dos seus elementos visuais. A
imagem significa, n&o fala. Alguns recursos sé@o bastante utilizados como operadores
visuais que revelam as possiveis interpretacdes de uma imagem.

Um desses recursos € a correlacéo entre implicito, siléncio e imagem. O siléncio
significa por si s6, enquanto o implicito significa por referéncia ao que foi dito. O
siléncio ndo precisa do dito para comunicar. Assim, o implicito seria caracteristica do
verbal, e o siléncio caracteristica do ndo verbal. Mesmo quando uma imagem nao &
visivel, ela é sugerida, ou seja, implicita a partir de um jogo de imagens anteriormente
oferecidas. Pode ser também um caminho para surgimento de outras imagens abertas
a significacdo. Como Souza (2001) exemplifica, no cinema temos elementos que
sugerem ao espectador a construcdo de outras imagens, sao eles: angulo e
movimento da camera; sonoridade; jogo de luzes e cores.

A outra correlacdo que opera para obtermos possiveis interpretacbes € a
dicotomia entre polifonia e policromia. O conceito de polifonia formulado por Ducrot
(1980) diz que todo texto traz uma pluralidade de vozes que podem ser atribuidas a
diferentes locutores ou enunciadores, e que estes podem se inscrever a partir de
diferentes perspectivas ideoldgicas.

Além disso, os textos de imagens também trazem a ideia de implicito, siléncio e
ironia. No entanto, ndo podemos analisar o nao verbal com os mesmos recursos que
utilizamos para analisar o verbal. Por isso, Souza (1997b) apresenta um novo conceito
para analise do ndo verbal, chamado policromia. O conceito de policromia seria 0 jogo
de formas, cores, luzes, sombras, posicdo da camera, angulagdo, etc, ou seja,
elementos da linguagem néo verbal, que sdo capazes de promover diferentes sentidos
no plano discursivo-ideolégico e sinestésico quando se tem a possibilidade de se

interpretar uma imagem através da outra. Todos esses elementos trabalham tanto a
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textualidade da imagem quanto instauram a producéo de outros textos ndo-verbais. A
rede de elementos visuais ainda estende-se também para elementos implicitos e
silenciados pois estes também fazem parte dos elementos que possibilitam as
diferentes interpretacdes do texto ndo-verbal. Nesse sentido, Souza (2001), afirma
que:

[..] as imagens ndo sao visiveis, tornam-se visiveis a partir da
possibilidade de cada um projetar as imagens possiveis que,
necessariamente, ndo compdem a rede de imagens mostradas,
indiciadas, implicitas, metaforizadas ou silenciadas.

Nesse sentido, por muitas vezes ha uma relacdo de complementaridade entre o

polifénico (verbal) e o policrémico (ndo-verbal) num trabalho de producao de sentidos.

3.3 Corpo em Foucault

Por fim, Foucault traz o conceito de corpo utdpico, fornecendo novos sentidos para
a palavra utopia. Segundo o dicionario Oxford, uma utopia € um lugar ou estado ideal,
de completa felicidade e harmonia entre os individuos.

Nesse texto, Foucault discorre sobre o lugar do corpo, como ao mesmo tempo
estamos dentro e fora dele. Ele exemplifica alguns tipos de corpos utépicos, como
fadas, monstros, e pessoas com superpoderes. Ha os corpos limpos, belos e colossais
em sua poténcia, mas ha também os corpos que persistem através do tempo, como
os das mumias. Além disso, a utopia compreende também a alma e por fim, nosso
préprio corpo de carne e 0sso. Ele é o ator principal de todas as utopias.

Assim, o0 corpo seria uma "topia”, um lugar, e estariamos condenados a ele. A
utopia nasceria do préprio corpo e em seguida retorna contra ele. Pode ser definido

como:

Corpo incompreensivel, corpo penetravel e opaco, corpo aberto e
fechado: corpo utdpico. Corpo absolutamente visivel, em um sentido:
sei muito bem o que é ser olhado por alguém da cabeca aos pés, sei
0 que é ser espiado por tras, vigiado por cima do ombro, surpreso
guando percebo isso, sei 0 que é estar nu. (Foucault, 2013, p. 10).

O autor, ao trazer a ideia de que o corpo humano é o ator de todas as utopias,
explica que ao utilizar mascaras, tatuagens e maquiagem é como adquirir outro corpo.
N6s buscamos deixa-lo um pouco mais belo, melhor decorado, mas facilmente

reconhecivel.
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Foucault propdes, ainda, em distribuicdo com (u)topia a nocao de (hetero)topia,
guando a utopia se desloca para outro corpo, que nao seja 0 préprio corpo. Essa
projecéo se da na forma de reflexo: no corpo do outro, realiza-se a utopia do desejo

de um outro eu.
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4 Analise dos videos

Com base nos pressupostos teéricos apresentados acima, vamos desenvolver a
andlise dos trés videos aqui selecionados, buscando entender a articulagdo entre o

verbal e o ndo verbal.

4.1 Video 1: “Utilidade Publica - Fique em casa”

Como mostrado na imagem abaixo, o primeiro video a ser analisado comeca
exibindo um cenario fora do comum: viadutos e ruas na cidade de Sao Paulo vazios.
No video aparece somente uma pessoa e um carro, que parecem ser excecao a regra.

A cidade assemelha-se a uma cidade fantasma.

-
2
2
>
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Em seguida, o locutor diz que na luta contra o Coronavirus é um ato de amor ficar
em casa. Ele é considerado um ato de amor que vai além do amor préprio, pois
significa também um ato de amor a familia, amigos, etc. Com essas palavras, a luta
contra esse virus mortal torna-se um objetivo coletivo da comunidade, porque nao
basta pensar somente em si para extermina-lo, vocé tem que pensar também no
proximo. Uma das primeiras coisas possiveis de analisar € que o video é feito como
um pedido, ndo como uma ordem e nem com tom autoritario. Isso ocorre em virtude
do video apelar para os sentimentos para convencer de que ficar em casa é
importante. Assim, o tom deve ser suave e tocar o coracdo de quem esta do outro
lado da tela.
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NA LUTA CONTRA ?ORONAVI'RUS,
FICAR EM CASAIE U

ATO DE AMOR.

Entdo, quando a pega publicitaria utiliza a frase “um ato de amor”, busca
sensibilizar cada individuo que passa a ser nao s6 responsavel pela sua propria vida,
mas também responsavel pela vida de pessoas com quem ele se importa e até mesmo
com pessoas desconhecidas.

Em termos de recursos da textualidade estdo em funcionamento, sobretudo, as
palavras ‘amor’ e ‘casa’. Essas palavras se relacionam durante todo o video, pois casa
também significa amor. Em termos de textualidade visual, temos a presenca de
individuos que representam a populacdo como um todo: jovens, idosos, homens
mulheres, negros, brancos, e, além disso, 0 cenario das ruas vazias. O que ocorre
parece ser circular a mensagem por parte do governo do estado de Sao Paulo de
atrelar o fato de ficar em casa a um ato de amor, e sendo este comportamento a
solucéo para o enfrentamento da pandemia. Mas para acabar com a crise de saude
publica basta isso? Apenas permanecer em casa ira resolver tudo? Em nenhum
momento o video aponta para outras acfes que podem ser feitas para conter a

contaminacdao e erradicar o virus.
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Por fim, como ultimo elemento de anélise, temos a frase ESTADO DE RESPEITO,
gue é incomum em campanhas como essa e que aparece no final do video. A frase

esta com todas as letras em caixa alta, em destaque e da margem a duas

interpretacgodes.
SAO PAULO
GOVERNO DO ESTADO
ESTLADO DE RESPEILTC
Séo elas:

1. Estado como nacéo: Brasil.

2. Estado como unido federativa: estado de S&o Paulo.

Se a referéncia é sobre o Brasil, a palavra “estado” se inicia com letra maiuscula.
Se a referéncia é sobre Séo Paulo, entdo a palavra comecaria com letra minuscula.
Essa formatacdo em caixa alta torna ambigua a interpretacdo: que estado € de
respeito? Se os representantes do Estado (com letra mailscula) desrespeitam as
regras, como por exemplo, ficar em casa, o estado de S&do Paulo respeita. Soa como
uma aluséo bastante direta ao presidente da republica daquela época, Jair Bolsonaro,
que insistia em desrespeitar varias recomendacfes no combate a transmissdo do
Coronavirus e que, por isso, acabou por desconsiderar toda a situagdo em que o
mundo se encontrava.

O que estad em jogo, porém, é a formacéao discursiva do video, no caso, 0 governo
do estado de S&o Paulo. Uma vez que o funcionamento linguageiro se da por meio da
dissimulacdo. O governo do estado de Sao Paulo utiliza-se desse ESTADO DE
RESPEITO em caixa alta, o que favorece a ambiguidade de interpretacéo e,

conseqguentemente, acarreta uma maneira de autopromocao.
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Por fim, em termos de Formacdes Imaginarias, tem-se uma propaganda que, para
além de passar uma mensagem de amor a populacéo, se projeta como deve ser um
ESTADO DE RESPEITO.

Nesse sentido, a finalidade do primeiro video, a principio, seria para conscientizar
as pessoas para que figuem em casa, e assim lutar contra a pandemia causada pela
Covid-19. E um “ato de amor”, permanecer em casa sempre que possivel. “Casa”

nesse caso é o lugar onde se tem amor e de onde se irradia amor.

4.2 Video 2: "Denuncie a violéncia domeéstica. Para algumas familias, o

isolamento esta sendo ainda mais dificil”

O segundo video analisado, veiculado pelo Governo Federal em parceria com o
Ministério da Cidadania e o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos,
apresenta uma abordagem profundamente impactante sobre a violéncia doméstica
durante a pandemia. A cena inicial mostra um adolescente sozinho em um quarto
escuro, que contribui para um clima de tenséo e inseguranga. O ambiente sombrio e
o olhar atento do jovem para a porta revelam um estado de alerta constante, refletindo
0 medo e a angustia que ele enfrenta em sua propria casa.

Durante o video, o jovem fala de maneira aparentemente tranquila, mencionando
que esta bem em casa com a familia e cumprimentando os vizinhos, criando uma
dissonéancia entre sua fala e a realidade que se desenrola. Enquanto ele mantém uma
expressdo preocupada e um olhar ansioso, o contetido das placas que ele segura
contradiz suas palavras, revelando uma realidade de violéncia e sofrimento. Esse
contraste entre o discurso verbal e a mensagem escrita intensifica a sensacao de

desamparo e desconfianca que o adolescente enfrenta.
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O climax do video ocorre quando uma sombra masculina aparece
repentinamente, aterrorizando o adolescente e interrompendo bruscamente o video.
Esse elemento visual adiciona uma camada de suspense e enfatiza o perigo imediato
que o jovem esta enfrentando. A presenca da sombra ndo s6 reforca o medo, mas
também simboliza a ameaca continua dentro do ambiente doméstico que deveria ser

um reflgio seguro.

Ao final do video, a tela fica completamente preta, e uma mensagem impactante
aparece: “Para algumas familias, o isolamento esta sendo ainda mais dificil’. Essa
frase ressalta a dura realidade enfrentada por muitas pessoas durante o isolamento

social, subvertendo a no¢cdo comum de que a casa é um local seguro e amoroso. A
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mensagem de texto é seguida pela exibicdo dos meios de denuncia, oferecendo um
caminho para a busca de ajuda e alivio para aqueles que se encontram em situacdes

semelhantes.

DENUNCIE ANONIMAMENTE
A VIOLENCIA DOMESTICA EM:

IGUE o omeitos g
0 HUMANOS BRASIL

0S SERVICOS DE PROTECAO
SEGUEM FUNCIONANDO NORMALMENTE.

i EMBRASIL

Neste video, o destaque recai sobre a predominancia da comunicac¢ao nao verbal
para transmitir a mensagem subjacente. A expressdo de medo visivel no rosto do
menino e 0 ambiente opressor no qual ele se encontra sdo contrastados de forma
dramatica com a verbalizacdo aparente de uma situacdo confortavel e segura. As
palavras que ele profere, aparentemente tranquilizadoras e saudosas, mascaram a
realidade de sua situacéo, criando um efeito de dissonancia cognitiva. Esse contraste
€ acentuado pelos enunciados das placas que o adolescente segura, que explicitam
a violéncia sofrida e o pedido de ajuda, revelando a realidade que a fala ndo consegue
e nem pode expressar completamente. O siléncio forcado da denlncia e a expressao
de temor sdo, portanto, os verdadeiros veiculos da mensagem, sublinhando a
profundidade da crise que se esconde por tras da fachada verbal.

O video contrasta-se com o primeiro. Se antes o video era de amor, agora € um
video de panico. A mensagem é decodificada em uma dimenséo transfrasica, definida
por Souza (2016) como o entrelagcamento de mais de uma forma de linguagem: a voz,
a escrita e o corpo. Neste video, essas formas de linguagem se combinam para criar
uma experiéncia comunicativa complexa, que também é complementada pela
linguagem de sinais. A intencdo é que a propaganda tenha um alcance universal,
abrangendo toda a populacdo. Assim, o publico-alvo é toda a populacao.

Diferente do primeiro video, onde o foco estava em sujeitos explicitos e suas
emocdes positivas, aqui 0s sujeitos sdo implicitos na dimensdo imagética e sao
percebidos principalmente através da dimensao transfrasica. A auséncia de imagens
diretas dos sujeitos no video realca a experiéncia indireta do publico, destacando uma

abordagem mais abstrata e sugestiva para a comunicagao da mensagem.
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Nesse sentido, o funcionamento linguageiro nao verbal é a dissimula¢cdo, uma vez
gue a voz do menino dissimula uma aparente tranquilidade, enquanto a imagem reflete
angustia e medo. A formacdo discursiva de denudncia trabalha junto com uma
discursividade transfrasica, mas que traz ao foco a relagdo de dissenso entre si. Ou
seja, 0 proposito da propaganda seria enfatizar que a violéncia pode e deve ser
denunciada através de diversos meios, ndo se limitando a verbalizacdo direta da
situacdo. O video, portanto, utiliza uma combinacéo sofisticada de linguagens para
subverter a percepc¢édo inicial e destacar a gravidade da violéncia domeéstica e as
alternativas para busca de ajuda.

Comparado ao video anterior, que apresentava uma iluminacdo clara e uma
atmosfera acolhedora, este novo video se caracteriza por um ambiente mais escuro e
hostil. A iluminac&o sombria e o cenario opressor criam uma sensac¢ao de desconforto
e inquietacdo. A imagem deixa implicito o tipo de violéncia retratada, sem especificar
diretamente se é maus-tratos, assédio, violéncia fisica ou sexual. Também néo
esclarece quem esta sendo vitima da violéncia — se € 0 menino, todos na casa ou
apenas sua mée. Essa abordagem deixa espaco para uma interpretacdo mais ampla,
sugerindo que a propaganda aborda a violéncia de forma geral, sem se limitar a um
tipo especifico ou a um individuo particular.

Neste video, o conceito de "casa" € radicalmente transformado de um espaco de
protecdo e conforto para um simbolo de violéncia, medo e perigo. A representacao
visual e a mensagem transmitem de forma contundente as graves consequéncias do
isolamento social para vitimas de abuso, destacando a necessidade urgente de apoio

e intervencdes para garantir a seguranca e o bem-estar dessas pessoas.

4.3 Video 3: “Campanha call - Instituto Maria da Penha”

O terceiro video tem a mesma mensagem do video dois como pecga publicitaria: a
violéncia precisa ser denunciada. A propaganda € veiculada pelo Instituto Maria da
Penha, tendo como publico-alvo todas as mulheres. Neste impactante video
acompanhamos uma esquete que destaca a gravidade da violéncia contra mulheres.
O video retrata uma reunido online entre quatro pessoas, onde Carla, uma das
participantes, aparece com uma aparéncia incomumente arrumada e maquiada para
a ocasido. Sua aparéncia desperta a curiosidade dos colegas, que comecam a
perceber algo estranho.
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Enquanto a reunido segue, um detalhe sutil chama a atencdo: o companheiro de
Carla esta sempre presente ao fundo, segurando uma garrafa de bebida e observando
suas acoes. A tensdo aumenta quando um interfone toca e Carla pede que seu esposo
desca para buscar uma suposta encomenda. Assim que ele se ausenta, ela se
apressa em verificar se tudo esta trancado, mostrando um visivel alivio ao sentar-se

novamente.
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SO entdo é revelada a mensagem desesperada que Carla enviou a amiga: "Me
ajuda. O Rafael me bateu." A tela entdo escurece, revelando um alerta sobre o
aumento dos casos de violéncia doméstica durante a quarentena e fornecendo
informacdes sobre os canais de dendncia disponiveis. Com um tom sério e uma
abordagem direta, a campanha busca sensibilizar o publico para a realidade da
violéncia doméstica e encorajar a denuncia de abusos. A peca € uma poderosa
ferramenta de conscientizacdo e apoio para as vitimas.

Ao final do video, a tela fica preta e aparecem dados dizendo que a violéncia
doméstica teve um aumento de até 50% durante o confinamento, incentivando as
pessoas a pedir ajuda e denunciar 0os abusos através dos canais de denuncia exibidos

ao final.
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IMP

INSTITUTO

MARIA DA PENHA

Neste terceiro video utilizamos mais uma vez o conceito de formacgéao discursiva
para explicitar a denuncia através de um jogo de dissimulagéo. O primeiro a ser notado
€ a dissimulacédo verbal: ao ser gquestionada pelos colegas de trabalho sobre sua
aparéncia e seu comportamento estranho, a mulher afirma estar bem e sé querer
variar um pouco o seu visual. O segundo é a dissimulacdo nao verbal, notada na
aparéncia dela: diferente dos colegas, Carla esta4 usando bastante maquiagem e sua
roupa € um tanto formal, trajando uma blusa de mangas longas abotoada até o
pescoco e dando um ar formal. Em contraste estdo seus colegas que tém um
semblante mais descontraido, usando roupas informais, cabelos baguncados e
nenhuma das outras mulheres esta maquiada. Ademais, durante o periodo da
pandemia esse era 0 jeito mais comum de aparecer em uma reunido online, devido
ao fato de todos estarem em suas casas.

O aspecto visual é crucial ao longo do video, pois revela detalhes significativos
sobre a dindmica entre os personagens. Apesar de sua aparéncia relaxada, o marido,
ao entrar no cdomodo, imediatamente observa com quem sua esposa esta
conversando no computador. Isso indica que sua intencdo ndo é simplesmente fazer
companhia, mas sim vigia-la. Além disso, o desconforto da mulher torna-se evidente
assim que ela entra na reunido. Embora sua aparéncia esteja abatida, a maquiagem
que usa parece esconder hematomas, sugerindo um esfor¢co para disfarcar o

sofrimento por que esta passando.
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Tudo trabalha em conjunto e como no video anterior, o funcionamento linguageiro
nao verbal € novamente a dissimulacdo, uma vez que a formacéo discursiva de
dendncia trabalha junto com uma discursividade transfrdsica, mas que apresenta
relacdo de dissenso entre si. A dissimulacdo nesse video ocorre em Varios niveis: no
interfone que toca, na encomenda, ha maguiagem e has roupas, na invasao do espaco
de trabalho.

Ainda a observar, em comparacdo com o segundo video de apelo a denuncia, a
sombra que se via atrds do menino em panico, esta aqui metaforizada na presenca
fisica do marido que vigia e desrespeita o local de trabalho da vitima. Recupera-se,
aqui, a nocao de corpo utdépico em Foucault (2013). Ao trazer a ideia de que um corpo
maquiado é considerado um corpo utdpico, o autor diz que isso faz com que o corpo
seja arrancado de seu proprio espaco e projetado em espacgo outro. E é assim que
Carla tenta mascarar o abuso que esta sofrendo: ela tem que esconder-se atras de
seu rosto pintado para garantir que seus colegas ndo descubram a realidade. A
maquiagem faz com que ela se transporte da violéncia sofrida em casa para seu local
de trabalho, apesar da reunido acontecer no mesmo espaco fisico de onde ocorreu o
abuso. Com a maquiagem, as roupas, Carla busca encobrir a heterotopia do agressor:
ver refletido, através das marcas da violéncia, no corpo de Carla a sua utopia.

Novamente, o sentido da palavra “casa” nao transmite a mensagem de lugar

seguro e protecdo. Casa € o lugar de trabalho e violéncia, medo, perigo.
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5 CONCLUSAO

Na analise dos videos selecionados, observa-se que todos utilizam a dissimulacéo
como recurso para atingir seus efeitos de sentido, mas os efeitos produzidos séo
distintos. No video um, a dissimulacéo se manifesta através de uma representacéo de
um regime que se autopromove, criando uma imagem de respeito e ordem. No
entanto, essa representacdo é carregada de ironia, pois 0 mesmo regime €
responsavel por um desrespeito implicito as liberdades e direitos dos cidadaos. Este
efeito de sentido revela uma critica sutil & forma como o regime manipula sua imagem
publica, ocultando suas verdadeiras intencdes e acoes.

Por outro lado, nos videos dois e trés, a dissimulacdo é empregada de maneira
diferente, refletindo a memaria da violéncia em confrontacdo com a atualidade da
pandemia. Esses videos apresentam a violéncia de forma velada, criando um
contraste entre a realidade presente e 0s eventos passados. A pandemia serve como
um filtro que intensifica e modifica a percep¢éo da violéncia, destacando o impacto
das condi¢cbes atuais na maneira como a memoéria da violéncia é percebida e
representada. Assim, a dissimulacdo nesses videos se alinha com a maneira como a
pandemia influencia a leitura e a compreenséo do passado.

O conceito de acontecimento discursivo, conforme discutido por Pécheux (1990),
€ crucial para entender como a memoria e a atualidade se entrelacam na construcao
dos sentidos nos videos analisados. A ideia de um encontro entre memoria e
atualidade sugere que o discurso ndo é apenas uma representacao do passado, mas
também uma resposta as condicdes presentes. Assim, a dissimulac¢éo nos videos néo
apenas oculta certos aspectos, mas também revela como o contexto atual modifica a
interpretacéo de eventos passados.

A circulacdo da linguagem e as condi¢des de producédo dos discursos em que
vivemos séo fatores determinantes na formacgao dos efeitos de sentido. No contexto
da pandemia, todos os discursos sé&o "contaminados" por essa realidade, o que se
reflete nas representacdes e interpretacfes da memdéria e do presente. A pandemia
altera a maneira como percebemos e interpretamos os significados, intensificando
certas nuances e obscurecendo outras. Esta contaminacao discursiva faz com que o0s
sentidos produzidos pelos videos sejam impregnados pelas cores e influéncias da

pandemia.
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Por fim, a analise dos videos nos traz um esgarcamento dos significados
associados a palavra “casa”. A mudanga de contexto, influenciada pela pandemia e
pelas formas de dissimulagéo nos discursos, modifica a percepcao do conceito de
casa. Em vez de um simples espaco fisico ou um simbolo de seguranca, a casa torna-
se um local carregado de complexidades e contradicGes, refletindo a crise e a
instabilidade dos tempos da pandemia. Ora 'casa’ pode significar amor, seguranca,
vida, trabalho, lugar de prote¢éo etc. Ora 'casa’ significa agressao, violéncia e medo.
Assim, os videos ndo apenas transmitem uma mensagem especifica, mas também
ilustram como a linguagem e os significados sdo moldados pelas condicdes

discursivas e sociais contemporaneas.
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Videos
Utilidade Publica - Fique em casa. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=1LSGx_ShpVk&feature=youtu.be

Denuncie avioléncia doméstica. Para algumas familias, o isolamento esta sendo
ainda mais dificil. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=R6jA2vxGOU4&feature=youtu.be

Campanha call - Instituto Maria da Penha. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=A6CslhHgTrA&ab_channel=InstitutoMariadaPenh
a
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