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RESUMO

A web apresenta-se como um cenario que incorpora e adapta diversos processos
informacionais e sociais. Analisa-se 0 processo de producdo da memoria presente na esfera
digital, onde a web se consolida como um ambiente potencializador. Compreende-se que a
partir de interacGes entre os individuos, é possivel verificar acfes, como o compartilhamento
de imagens, contribuindo para a producdo da memoria. O trabalho tem como objetivo
investigar o papel exercido pela indexacdo social na construcdo da memoria no contexto
dindmico e colaborativo da web. Observa-se a folksonomia como uma modalidade
colaborativa de representacdo da informacdo no ambiente digital. Apresenta como objetivos
especificos: compreender a relacdo entre indexacdo social e memdria, analisar a construgédo
social da memdria no contexto colaborativo e, evidenciar a folksonomia como uma
metalinguagem no espaco digital. Trata-se de uma pesquisa de cunho descritivo e
exploratorio. Adotou-se como abordagem metodoldgica um estudo de caso, bem como a
aplicacdo da netnografia. Como campo empirico, analisa-se a plataforma de
compartilhamento de imagens Flickr. Selecionou-se um grupo colaborativo presente na
plataforma e realizou-se um mapeamento de 40 fotografias relacionadas as manifestacoes
sociais dos ultimos 10 anos. Como técnicas de coleta e andlise de dados, optou-se pela
aplicacdo de questiondrios e entrevistas, além da observacdo ndo-participante. Verifica-se a
atuacdo das tags como uma metalinguagem que permite uma modalidade de comunicacédo
entre os usuarios e 0s contetidos produzidos de forma colaborativa. Observa-se que 0 uso das
tags auxilia na representacdo e no compartilhamento da informacdo imagética na plataforma
Flickr possibilitando ndo somente a sua recuperacdo, mas tambeém a sua preservacgdo. Conclui
que o uso das tags auxilia na construcdo da memdria a partir da representacdo de conteddos

produzidos de forma dinamica e colaborativa no contexto digital.

Palavras-chave: Memodria. Indexacdo social. Folksonomia. Preservacdo da informacéo

imagética. Web 2.0.



ABSTRACT

The web presents itself as a scenario incorporating and adapting several informational and
social processes. It analyzes the memory of this production process in the digital sphere,
where the web is consolidated as a potentiating environment. It is understood that from
interactions between individuals, it is possible to verify actions, such as sharing pictures,
contributing to the production of memory. The study aims to investigate the role played by the
social indexing in the construction of memory in the dynamic and collaborative environment
of the web. Note the folksonomy as a collaborative mode of representation of information in
the digital environment. It presents the following objectives: understanding the relationship
between social indexing and memory, to analyze the social construction of memory in the
collaborative context and highlight the folksonomy as a metalanguage in the digital space.
This is a descriptive and exploratory research. It was adopted as a methodological approach a
case study, and the application of netnography. As empirical field, we analyze the Flickr
image sharing platform. Selected a collaborative group present on the platform and carried out
a mapping of 40 photographs related to social events of the last 10 years. As techniques of
data collection and analysis, we opted for the use of questionnaires and interviews, as well as
non-participant observation. There is the performance of tags as a meta-language that allows a
mode of communication between users and collaboratively produced content. It is observed
that the use of tags helps representation and sharing of imagery information on the Flickr
platform enabling not only recovery but also its preservation. It concludes that the use of tags
helps build memory from the representation produced content dynamically and
collaboratively in the digital context.

Keywords: Memory. Social indexing. Folksonomy. Preservation of imagery information.
Web 2.0.
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1 INTRODUCAO

A web apresenta-se como um cenario que incorpora e adapta diversos processos
informacionais e sociais. Esse contexto impacta inclusive a producdo da memoria, uma vez
que esta encontra-se passivel de representacdes simbdlicas e informacionais no contexto
digital. Dito isto, analisa-se o processo de compartilhamento de imagens na ferramenta
colaborativa Flickr, e observa-se a virtualizagdo do processo de constru¢do da memoria, por
meio de técnicas e mecanismos de representacdo da informacdo no ambiente digital.

Compreende-se que a memdaria encontra-se associada com a linguagem, tendo sua
origem por meio de um processo comunicativo, a oralidade. Com base nas relagdes
comunicacionais e sociais entre os individuos, a memdria se constroi e reconstroi. Apresenta-
se entdo a caracteristica social da memoria, bem como sua dimenséo coletiva. Este trabalho
abordard a memoria como um processo, que por meio da linguagem, atua na aquisicdo,
conservacao e evocacao de informagdes, que por sua vez sofrem flutuacdes, 0 que permite sua
construgéo e reconstrugao.

Além disso, o trabalho analisa o contexto dindmico e colaborativo da web, onde
emergem praticas de representacao e recuperacdo da informacdo, a partir da segunda fase da
web, onde se tem como foco a participacdo e atuacdo dos usuarios na producédo, organizacao,
representacdo e compartilhamento das informagdes em Rede.

A partir desse contexto digital, analisa-se a pratica de indexacdo social,
compreendendo-a como uma acdo de representacdo da informacdo, feita pelos usuarios dos
sistemas, no contexto da web. A partir da indexacdo social, evidencia-se a folksonomia,
produto da indexacdo social, como uma metalinguagem estruturada pelos usuarios, que por
meio das tags, realizam a representacdo dos contetidos no contexto dindmico e colaborativo
da web.

O processo de construcdo da memoria se da a partir das relagdes sociais, seja no
contexto fisico ou no contexto digital. Por sua vez, a indexacdo social inicia-se
individualmente, cada individuo desenvolve sua propria representacdo a partir da sua
compreensdo e intencionalidade, por meio da linguagem natural em um ambiente digital
colaborativo que explora a inteligéncia coletiva. O contexto digital proporciona a relagdo
entre esses dois processos, uma vez que a preservacao da informacdo na web acontece por

meio de préticas coletivas e dindmicas.



1.1 PROBLEMA

Como a indexacdo social atua no processo de constru¢do da memoria no contexto

colaborativo e dinamico da web?

1.2 JUSTIFICATIVA

A producdo da memoria ja se encontra presente na esfera digital, onde a web se
consolida como um ambiente potencializador desse processo. A partir de interagdes entre 0s
individuos, é possivel verificar acBes, como o compartilhamento de imagens, contribuindo
para a producdo da memdria. A partir da virtualizacdo da producdo da memoria, se faz
necessario um estudo que dialogue com o0s processos informacionais que constituem a
construgdo da memdria no contexto da web. A folksonomia surge como uma modalidade
prética e colaborativa de representacdo da informacdo no ambiente digital. Faz-se necessario
investigar o papel que, de fato, a indexacgdo social exerce na construcao e resgate da memoria

no contexto dindmico e colaborativo da web.

1.3 OBJETIVOS

Este trabalho tem como objetivo geral, investigar o papel exercido pela indexacéo
social na construcdo da memaria no contexto dinamico e colaborativo da web.
Além disso, apresenta como objetivos especificos:
e Compreender a relacdo entre indexacdo social e memoria;
e Analisar a construcdo social da memdria no contexto colaborativo;

e Evidenciar a folksonomia como uma metalinguagem no espaco digital.



2 REFERENCIAL TEORICO

O ciberespago consolida-se como um ambiente que potencializa a produgdo da
memoria, a partir de interacbes entre os individuos. Verificam-se acbes como o
compartilhamento de imagens, contribuindo para a constru¢cdo da memoria nesse. De acordo
com Dodebei e Gouveia (2000) atualmente os estudos relacionados a meméria envolvem uma
perspectiva transdisciplinar, promovendo assim o dialogo entre diferentes &reas do
conhecimento.

Com isso, esse trabalho segue pela compreensdo da memoria enquanto construcao
social e de dimensdo coletiva, potencializada por préticas virtualizadas, como a indexacao
social. Com isso, objetiva-se investigar a relagdo entre a construcdo da memoria e a indexagao

social no contexto dindmico e colaborativo da web.

2.1 MEMORIA

Para falar de memdria, é necessario compreender a sua relacdo com a linguagem, uma
vez que esta, a memoria, pode ser construida a partir de um processo comunicacional.
Segundo Henri Atlan (1972, p. 461) citado por Jacques Le Goff (1990, p. 426):

A utilizacdo de uma linguagem falada, depois escrita, é de fato uma extenséo
fundamental das possibilidades de armazenamento da nossa memoria que,
gracas a isso, pode sair dos limites fisicos do nosso corpo para estar
interposta quer nos outros quer nas bibliotecas. Isto significa que, antes de
ser falada ou escrita, existe uma certa linguagem sob a forma de
armazenamento de informagfes na nossa memoria.

Sendo assim, segue-se pela nogéo relacional e social entre memoria e linguagem, uma
vez definido que a linguagem, falada ou escrita, estd associada a construcdo da nocéo de
memoria. Le Goff (1990, p. 425) ainda compartilha o pensamento do psicélogo francés Pierre
Janet ao compreender que “[...] o ato mnemodnico fundamental € o ‘comportamento narrativo’
que se caracteriza antes de mais nada pela sua fungdo social, pois que é comunicag¢do outrem
de uma informacéo, na auséncia do acontecimento ou do objeto que constitui 0 seu motivo".

Além disso, o conceito de Memoria é dotado de grande polissemia, perpassando por
diversas areas do conhecimento. Também pode-se observar a memoria enquanto uma “[...]
faculdade humana, encarregada de reter conhecimentos adquiridos previamente. Seu objeto é
um ‘antes’ experimentado pelo individuo, que o armazena em algum lugar do cérebro,

recorrendo a ele quando necessario.” (ZIBERMAN, 2006, p. 117).



A memoria vem a ser uma capacidade mental que constitui o homem por meio dos
acontecimentos e experiéncias de vida. Jean-Yves Tadié e Marc Tadié citados por Ziberman
(2006, p. 117) apontam a memoria como uma “[...] funcdo de nosso cérebro que constitui o
elo entre 0 que percebemos do mundo exterior € 0 que criamos, 0 que fomos e 0 que somos,
ela é indispensavel ao pensamento e a personalidade.”. O que nos remete & uma memoria
inconsciente, mas ndo esse ndo é o elemento central desse trabalho.

E importante ressaltar que a memoria existe a priori da escrita, onde o tempo e o
espaco organizam-se por meio da memdria do individuo e salvaguardam-se por intermédio da
memdria do grupo. Essa memoria atua como uma ferramenta de compartilhamento dos
conhecimentos (crengas, valores, habitos, etc.) estruturados por um grupo social e, esses
conhecimentos sdo disseminados e compartilhados, de todos para todos, por meio de um
processo comunicacional. Esse processo comunicacional caracteriza a primeira fase da
memoria, a memaria oral, como salienta Le Goff (1990).

Além dessa relacdo da memoria com a linguagem, esse trabalho segue pela dimensédo
coletiva e social abarcada pelo conceito da memoria. Segundo Pollak (1992) a memdria, em
um primeiro momento, caracteriza-se como um fendmeno de dimensédo individual, partindo
do ponto de vista de cada pessoa. Contudo, Maurice Halbwachs, por volta dos anos 20-30,
chamou a atencdo para as caracteristicas coletivas e sociais da memdria, como menciona
Pollak em sua obra "Memoria e Identidade social".

Mencionando Halbwachs, Pollak (1992, p. 201) prossegue dizendo:

[...] a memodria deve ser entendida também, ou sobretudo, como um
fendmeno coletivo e social, ou seja, como um fenbmeno construido
coletivamente e submetido a flutuagbes, transformagcfes, mudancas
constantes.

O autor ainda apresenta elementos estruturais na producdo da memoria,
compreendendo que a memoria se constitui a partir dos acontecimentos vividos individual e
coletivamente, além disso, existe a presenga e a participacdo de pessoas na construgdo da
memoria. E ainda, percebe-se a existéncia de lugares potencializadores de memoria,
denominados lugares de memoria.

Esse trés critérios sdo apresentados pelo autor como elementos atuantes no processo de
construcdo (e possivel reconstrucdo) da memoria. Este trabalho aborda e compreende a
memoria como um processo comunicacional, um fendmeno dotado de flutuagdes,
caracteristica essa que possibilita sua transformacao. Além disso, atenta para dimenséo social
e coletiva do conceito de memdria, compreendendo-o sob a dtica de algo socialmente

construido, por meio de intervengdes de diversos atores e elementos.



Embasado nas releituras de alguns autores, Sa (2007, p. 68) salienta que “[...] O
principio unificador béasico da construcdo social da memoria implica a consideracdo da
interacdo e da comunicagdo como processos construtores.”. O autor ainda completa
argumentando que tais processos fundamentam “[...] o argumento da estruturacdo das
representacdes do passado em fungdo das necessidades e interesses do presente.”.

Assim como Oliveira (2011) menciona em seus estudos, este trabalho aborda a nogéo
de memdria social como um fendmeno socialmente construido,

[...] ou seja, como elemento construido coletivamente (quer seja por grupos,
coletividades, instituicdes e sociedades) e submetido a flutuagdes,
transformac@es, constantes mudancas. Embora sejam os individuos que se
lembram, admite-se que a forma como se lembram e o contedo do que
lembram é socialmente determinado, ou, ao menos, sofre interferéncias
dessa dimensdo coletiva (social). Sendo assim, a memoria € uma
constituicdo simultanea, mitua e cruzada da memoria individual e da
memoria coletiva. (OLIVEIRA, 2011, p. 40).

Tendo em vista a complexidade que o conceito de memoria, precisamente a derivacao
memoria social, abarca, Gondar (2005) objetiva uma compreensdo a partir de quatro
proposicOes possiveis que estruturam a memaria social. Sao elas:

a) Primeira proposicdo: a memdria social é transdisciplinar — comporta diversas
significaces, possibilitando a transicdo em uma variedade de sistemas e signos. E
produzida por meio das relacdes e encruzamentos de diferentes campos do saber.
Apresenta lagos sociais, ndo consistindo em um processo linear, e ndo apresenta
neutralidade. Propdem novos discursos e novas praticas de pesquisa, sendo um
conceito em construgdo e em constante movimento.

b) Segunda proposi¢do: o conceito de memoria social é ético e politico — apresenta
relacdo entre os campos do saber e do discurso, tendo implicacdes éticas e politicas.
Caracteriza a memoria como uma reconstrucdo racional do passado. Aborda os
quadros sociais (sistemas de valores), possibilita a manutencdo dos valores de um
grupo. Lida com a intencionalidade, planejamento e com as conseqléncias das
escolhas. Se estabelece como um instrumento de transformacéo.

c) Terceira proposi¢do: a memoria € uma construcdo processual — € uma construcao
social proveniente das relagdes sociais. Tem sua construgdo no tempo (temporalidade),
apresentando a doutrina da reminiscéncia (recordacdo do passado). Possibilita a
reconstrucdo do passado visando questfes presentes. Dimensdo processual que sofre

efeitos de diversos elementos, como lembranca e esquecimento (Nietzsche),
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determinacdo dos habitos (Bergson) e memaria pré-consciente e consciente/memoria
inconsciente (Freud).

d) Quarta proposicdo: a memoria ndo se reduz a representacdo — diz respeito a esfera
social viva, apresentando forcas em constante tensdo. Estabelece um processo mutavel
e seletivo. Abarca representacdes coletivas e sociais como parte da memdria. Propicia
a homogeneizagdo social (individuos como semelhantes). Memdria como potencial

afetivo. Possibilidade de criacdo/producédo do novo.

De acordo com Le Goff (1990) a memdria coletiva surge em um momento a priori da
escrita, onde os individuos compartilham seus valores, crencas e costumes por meio da
oralidade e ensinamentos. Com o surgimento da escrita, a memdria coletiva sofre uma grande
transformac&o, mais ainda com o surgimento da web.

Pollak (1992) explica que a memoria é constituida de informacgdes provenientes de
acontecimentos vividos individualmente, acontecimentos vividos em grupo, diversos atores,
lugares de memodria e, todos esses elementos convergem para a construcdo da memoria. De
imediato, a memdria é associada a uma condi¢do pessoal, propria de cada individuo, mas
Halbwachs (2003), autor da obra “A Memoria Coletiva”, salienta as caracteristicas coletivas e
sociais da memoria.

O autor elucida o processo de transmissao das informac6es de um grupo, que se da por
meio de duas formas de memdria, em um primeiro momento uma memdria individual, que
parte do ponto de vista do individuo e sua vivéncia. Em um segundo momento observa-se a
memoria desse individuo com o grupo onde este esta inserido, bem como suas relagdes com
outros individuos, direta ou indiretamente, constituindo assim a memdria coletiva.

Segundo Gondar (2008), “[...] a memoria coletiva surge como um cantar mitico da
tradicao [...]”. Dito de outra forma, a memoria enquanto fendmeno social e coletivo atua na
construcdo e reconstrucdo de um grupo, de uma época, de um acontecimento. Essa memdria
de carater coletivo é composta de informagfes passadas que estruturam agées presentes.

Com o surgimento da escrita a memoria coletiva se modificou, ampliando as formas e
0s meios de construgdo e disseminagdo das informacdes. Além disso, a escrita possibilita
novas formas de se observar a memoria.

De acordo com Barreto (2007), é possivel observar a memoria por meio das
inscri¢des, representaces simbolicas, bem como monumentos. Outra forma de se observar a

memoria, € a partir do proprio documento escrito, que atua segundo alguns autores como
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Goody e Le Goff, citados por Barreto (2007) como uma ferramenta de disseminagédo e
armazenamento de informagdes.

Com base nas autoras e autores supracitados neste capitulo, compreende-se que a
memoria tem relagdo com a linguagem, uma vez que essa, a linguagem, ““[...] se coloca como
uma das principais faculdades humanas e esté relacionada & memaria, como mecanismo de
representacdo do evento passado num momento posterior.” (OLIVEIRA, 2011, p. 64). Essa
relacdo entre memoria e linguagem se modifica com a chegada da escrita e com 0 avancgo
tecnoldgico, sendo possivel construir e reconstruir o passado a partir de meios, técnicas e
ferramentas diversas.

Pollak (1992) compreende a memoria ndo como algo ja sedimentado, ainda que seja
composta de informacges ja organizadas, mas sim como um fendmeno articulavel dotado de
propriedades mutaveis, permitindo assim a construcdo (e possiveis transformacdes) dessa
memoria. O autor ainda enfatiza a dimensdo social que o conceito possui, bem como sua
estruturacdo coletiva. Este trabalho, em principal, segue pela abordagem de Michael Pollak,
mas realiza alguns contrapontos com outros autores.

Observa que determinadas praticas e mecanismos possibilitam e potencializam o
processo de construcdo da memoria no ambiente digital. Tais praticas e mecanismos seréo

apresentados na se¢do seguinte.

2.2 0 CONTEXTO DA WEB 2.0

De acordo com Rodrigues (2010), a Internet gera impactos em diversas esferas, social,
politica, econémica, cultural, entre outras, bem como as relacGes sociais provenientes e
possibilitadas por essa tecnologia, caracterizando um cenario potencializador de inumeras
novas praticas. Segundo Pierre Lévy (1999) em sua famosa obra Cibercultura, as entdo novas
tecnologias desencadeiam uma perspectiva que possibilita a estruturacdo do contexto entédo
chamado de ciberespaco. Esse contexto, o ciberespaco, o autor também chama de Rede. E em
seguida o define como um

[...] novo meio de comunicacdo que surge da interconexdo mundial dos
computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da
comunicacao digital, mas também o universo oceénico de informacGes que
ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse
universo. (LEVY, 1999, p. 15)

A partir desse cenério, o ciberespaco, Lévy (1999, p. 16) aborda o termo

“cibercultura” ¢ o define como um “[...] conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de



12

préticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente
com o crescimento do ciberespaco.” Dito de outra forma, esse cendrio em Rede proporciona a
virtualizacdo de uma cultura, bem como todos 0s processos sociais e informacionais inerentes
aela.

Blattmann e Silva (2007) abordam a ideia de Lévy de uma Internet que se estrutura a
partir das acOes e relagdes entre todos 0s atores presentes no processo, estruturacdo essa que
se da de forma colaborativa. Essa nova perspectiva adotada pela grande rede, ainda segundo
Blattmann e Silva (2007, p. 192), “[...] possibilita a criagdo de espagos cada vez mais
interativos, nos quais os usuarios possam modificar conteudos e criar novos ambientes
hipertextuais.”, com isso, a web surge como um ambiente que potencializa praticas dinamicas
e a producdo de contetdos colaborativos, enquanto a internet é a estrutura fisica de redes de
computadores que a viabiliza.

O'Reilly (2005), criador do termo, compreende a web 2.0 como uma plataforma que
abarca todos os dispositivos conectados. Uma estrutura de servigcos em atualizacdo continua,
embasada na producdo e consumo de dados e informacdes, na interacdo e no
compartilhamento entre os usudrios, criando assim um efeito de rede, por meio de uma
"arquitetura participativa".

Primo (2007) define a web 2.0 como a segunda geracdo da web, uma abordagem
mercadoldégica de produtos e servicos, que potencializa as praticas de producdo,
compartilhamento e organizacdo de informacgdes no contexto digital. Além disso, amplia 0s
espacos de interacdo entre os participantes do processo (0s usuarios). A partir desse cenario
que potencializa ainda mais a producdo de informacdo, Rodrigues (2010) enfatiza a
necessidade de métodos e mecanismos que objetivem facilitar a busca e a recuperacdo da

informacdo presente na web.

2.3 INDEXACAO SOCIAL E FOLKSONOMIA

A representacdo da informacéo realizada de forma coletiva, atuante no contexto da
web 2.0, aqui serd abordada pelo termo indexacdo social. E essa indexagdo se apresenta como
uma forma ndo convencional de organizagdo do conhecimento, em comparagdo aos métodos
de organizacdo utilizados no meio fisico, como CDD (Classificacdo Decimal de Dewey),

CDU (Classificacdo Decimal Universal), Tesauros entre outros.



13

O glossério de termo apresentado no livro “Etiquetar en la web soCial”, aponta a
indexacdo social (ou etiquetagem social) como “[...] um sistema de representacdo do contetido
onde 0s proprios usuarios, com base na linguagem natural, descrevem 0S recursos e
compartilham essas representagdes por intermédio das ferramentas disponiveis na web social”
(GOMEZ-DIAZ, 2012, traducio nossa).

Partindo do contexto da nova abordagem da web, emerge um novo enfoque de atuacéo
nos processos de producdo, organizacdo, compartilhamento e uso da informacdo. Os usuarios
aparecem como produtores e consumidores dessas informacdes produzidas em rede e, é por
meio de uma representacdo colaborativa da informacdo, a indexacdo social, que as
informacdes séo organizadas e compartilhadas, de todos, por todos e para todos.

Dito isto, Guedes (2010) explica a indexacdo social como um processo de atribuicdo
de rotulos puablicos (as etiquetas, tags ou palavras-chave) a determinadas representacdes, e
essas representacfes podem receber outros rétulos mais de diferentes usuarios.

H& a necessidade de se compreender as dimensBGes que envolvem o processo de
Indexacdo social, como afirma Cafiada (2006 apud GUEDES, 2010). A dimenséo pessoal diz
respeito a representacdo da informacdo objetivando sua recuperacdo posteriormente apenas
por um usuario. Outra dimensdo que se apresenta é a dimensdo coletiva ou social, que diz
respeito ao processo de indexagdo da informacdo visando a recuperacdo da informagdo por
todo o conjunto da comunidade de usuarios.

Ainda segundo Canada (2006) citado por Assis (2011), na indexa¢do social o processo
de etiquetagem ou representacdo da informacéo, sofre influéncia da subjetividade e motivacéo
dos usuarios, que dessa maneira estruturam um padrédo de rétulos (etiquetas, tags, marcacoes),
que por sua vez influenciam o sistema como um todo.

O processo colaborativo de representacdo, organizacdo e compartilhamento da
informacdo na web, s é possivel por meio de uma relagdo implicitamente acordada entre os
usuarios, onde se estabelece uma metalinguagem (baseada na linguagem natural) utilizada,
compreendida e construida por todos os participantes. Assim sendo, a indexacdo social atua
como um processo aparentemente livre, onde é possivel construir, reconstruir e ainda atribuir
sentidos aos recursos representados na web de forma colaborativa. E importante esclarecer,
gue nem todos os sistemas, ainda que estejam na Rede, trabalham com o modelo de indexagéo
social.

A indexagdo é um processo social, pois sdo as pessoas que realizam esse processo a
partir de referenciais coletivos, contudo, de acordo com Guedes (et al., 2010), o processo de

indexacdo social ndo se justifica somente pelo fato de ser realizado por pessoas, mas também
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pela prética colaborativa e democratizada, igualando os papéis de todos 0s atores presentes no
processo de producdo da informacéo.

Um exemplo de website que propicia a pratica da indexacdo social € a plataforma
Flickr, que sera analisada mais a frente. Nessa plataforma a representacdo da informacéo
(informacdo imagética) ocorre por meio de um arranjo de tags criadas e estipuladas pelos
proprios usuarios da plataforma, visando a recuperagdo dessas informac@es de forma plural,
para todos 0s Usuarios.

A indexacdo social no contexto da web 2.0 possibilita uma modalidade de linguagem
constituida de forma dindmica e colaborativa. Observa-se a atuacdo de uma metalinguagem
no processo de representacdo da informacgdo por meio do uso de tags (palavras-chave), essa
metalinguagem constitui a folksonomia.

H& variadas formas de se descrever o fendmeno folksonémico, como mostram 0s
autores Chun & Jenkins (2005), Furner & Tennis (2006), Landbeck (2007), G. Smith (2004) e
Trant (2006) citados por Trant (2009), a folksonomia pode ser vista como uma “classificacio
social”, “entnoclassificacdo”, entre outras descri¢gdes. Contudo, independente da terminologia
utilizada, esse fenbmeno tem por funcdo, estabelecer uma metalinguagem coletivamente
construida no ambiente digital.

A origem etimoldgica do termo folksonomia vem a ser a juncdo de Folks (pessoas)
mais a terminacgdo taxonomia (classificacdo). A origem do termo, folksonomia, € atribuida ao
Arquiteto da Informacdo, Thomas Vander Wal, no ano de 2004. Segundo Assis (2011), a
folksonomia é fruto de uma acdo realizada pelos usuérios dos sistemas, objetivando a
representacédo, recuperacdo e o compartilhamento da informacdo em rede, ou seja, de forma
coletiva, essa acdo se d& por meio da criacdo e atribuicdo de tags e marcagfes aos conteudos
informacionais. A autora ainda menciona Noruzi (2006) quando compreende a folksonomia
como um sistema de classificagcdo do contetdo informacional presente na web. Tal sistema é
criado e desenvolvido pelos proprios usuarios, por meio da utilizacdo de determinadas
palavras-chave.

Além disso, é necessario compreender que em relagdo aos sistemas de classificacdo
tidos como tradicionais. Moura (2009) sinaliza a folksonomia como uma alternativa de
organizacéo e representacdo do conteudo informacional gerado na Rede. A autora corrobora
Quintarelli (2005) ao afirmar a contribuicdo da folksonomia com uma préatica que agrega
possibilidades no que tange a organizagdo e representacdo da informagéo no contexto amplo e

dinamico da web.
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Aquino (2008), embasada em autores como Halbwachs, Barllet e Sepulveda,
compreende que a memoria é construida a partir das experiéncias vividas em grupo, uma vez
que os individuos recorrem as memdrias uns dos outros para construir sua prépria memoria.

Assim sendo, observa-se 0 processo de construcdo da memdria presente na esfera
digital, de acordo com Dodebei e Gouveia (2000) uma das dimensdes que 0 pensamento
humano utiliza para compreender a vida e a sociedade, vem a ser o ciberespago, caracterizado
pelas autoras como uma dimensdo contemporanea. As autoras ainda afirmam que esse
contexto, o ciberespaco, consiste em uma construcdo humana que interage e articula
diferentes elementos, como a informac&o, a tecnologia e a memoria.

Segundo as autoras estabelecem uma relacdo entre o conceito de memdria virtual
(Bérgson) e o conceito de memoria coletiva (Halbwachs), e a partir desse contraponto
proposto pelas autoras compreende-se que a memoria social no contexto do ciberespaco vem
a ser uma massa processual que se encontra em permanente construcao, nela séo inseridos ou
descartados’ objetos digitais representados como unidades de conhecimento de acordo com as
elaboracdes e re-elaboracdes produzidas no centro dessa massa informacional.

As autoras ainda evidenciam que disseminar a informacdo também é uma forma de
preservacdo, na perspectiva da memoria. No contexto virtualizado, a acumulacdo do
conhecimento se d& na dimensdo coletiva, onde a informacdo que constitui a memdria

encontra-se em constante construgao e reconstrucao.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esse trabalho caracteriza-se como uma pesquisa de cunho descritivo e exploratorio,
visando compreender e investigar o campo empirico, a ser apresentado na subsecdo seguinte.
Segundo Gil (2008, p. 43) “As pesquisas exploratorias tém como principal finalidade
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e idéias, tendo em vista, a formulacdo de
problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores.”.

O autor compreende que a pesquisa descritiva tem como objetivo fundamental “[...] a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de

relagdes entre variaveis.” (GIL, 2008, p. 43).

Analogia as questdes do lembrar e esquecer pertinentes ao estudo da Meméria. Ver: DODEBEI, V.; GOUVEIA,
I. Meméria do futuro no ciberespaco: entre lembrar e esquecer. DataGramaZero, v. 9, n. 5, 2008.
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Considerando as caracteristicas exploratorias e descritivas da investigacdo, a pesquisa
seguiu por uma abordagem qualitativa. Dito isto, optou-se por utilizar as abordagens
metodologicas, Estudo de caso e Netnografia, visando atender de forma ampla todos o0s
objetivos da pesquisa.

Assim sendo, entende-se por Netnografia um método de pesquisa de cunho
qualitativo, onde observa-se e estuda-se culturas e comunidades no contexto virtual
(KOZINETS, 2002 apud ASSIS, 2011). Por Estudo de caso compreende-se um método que
permite a analise de uma situacdo especifica, atuando como meio de organizacdo de dados
sociais preservando o carater unico do objeto estudado (GOODE & HATT, 1969; TULL,
1976 apud BRESSAN, 2000).

3.1 CAMPO DE PESQUISA

Este trabalho aborda como campo empirico a plataforma Flickr. Esta ferramenta foi
criada em 2002, por Caterina Fake e Stewart Butterfield. Esse sistema de organizacdo e
compartilhamento da informacdo imagética destaca-se pelo uso da folksonomia, permitindo
gue 0s usuarios possam criar uma metalinguagem por meio das tags.

Dentro da plataforma Flickr, selecionou-se o grupo colaborativo “Passeata, atos e
manifestacdes — Brasil”. O grupo esta no Flickr desde 2008, é composto por 140 membros e
possui um acervo com 735 fotografias, em sua grande maioria registros dos movimentos que
impactaram o pais nesses ultimos anos. Analisou-se o acervo fotogréafico desse grupo por
meio do mapeamento da indexacdo realizada pelos membros em 40 fotografias de
manifestagdes que ocorreram no Brasil nos ultimos 10 anos. Foram selecionados sujeitos que
estavam ativos no grupo, que possuiam fotografias pertinentes para a pesquisa e, que

utilizavam tags na representacédo de suas fotografias.

3.2 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Como técnicas de coleta dados foram utilizados o Questionarios e a Entrevista. De
acordo com Gil (2008, p. 117) compreende-se entrevista “[...] como técnica em que 0
investigador se apresenta frente ao investigado e Ihe formula perguntas, como o objetivo de
obtengdo dos dados que interessam a investiga¢do.”. E com relacdo ao questionario, Gil

(2008, p. 128) conceitua esta ferramenta como “[...] a técnica de investigacdo composta por
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um ndmero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por
objetivo o conhecimento de opinides, crengas, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas
etc.”.

Além disso, utilizou-se a Observacdo ndo-participante. Segundo Marconi e Lakatos
(2000), a Observacdo nédo-participante consiste na observacdo do fenbmeno ou objeto de
estudo, mas sem que o investigador realize qualquer interacdo. O investigador ndo podera ser
considerado como participante.

Inicialmente realizou-se duas agdes, a estruturacdo dos critérios de selecdo e acdes de
mapeamento das fotografias do acervo do grupo “Passeata, atos e manifestacdes — Brasil”.
Para realizar a selecdo das fotografias optou-se por um recorte com base nos seguintes
critérios:

a. Potencial de representatividade historica (fotografia e tags) - O potencial de
representatividade historica diz respeito ao contexto histérico e social no qual a
imagem se origina;

b. Conjunto de tags - Observou-se o conjunto de tags que representavam as fotografias,
optando-se por fotografias cujo conjunto de tags ndo se limitasse apenas as
caracteristicas estéticas da imagem (cores, efeitos, etc.), mas que informasse o
contexto politico, historico e social do qual se origina a fotografia;

c. Fotografias devidamente identificadas - Optou-se por fotografias devidamente
identificadas, contextualizando a qual movimento/manifestacdo pertence a fotografia,

bem como identificacdo de local, data e autoria.

Em consonancia a essa acao, realizou-se a¢6es de mapeamento, onde analisou-se as
fotografias potenciais para compor a pesquisa, alem de realizar a organizacdo das mesmas.
Com isso, desenvolveu-se as seguintes acgoes:

a. ldentificacdo e ordenacéo cronoldgica das fotografias;

b. Identificacdo do movimento/manifestacdo do qual a fotografia pertence;
c. ldentificacdo de compartilhamento externo ao grupo;

d. Coleta das respectivas tags de cada fotografia.

4 SISTEMATIZACAO E ANALISE DE DADOS

A partir da elaboracdo das etapas anteriormente mencionadas, coletou-se dados de
cada fotografia selecionada (identificacdo do movimento/manifestacdo, data do registro,
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nimero de compartilhamento externo e conjunto de tags). As identidades dos usuérios
encontram-se em sigilo, representando-os pelo termo "sujeito™. Observa-se abaixo alguns dos

conjuntos de dados coletados:

Sujeito 1 - Fotografia 1
Identificacédo: Passeata da UNE
"Fora Meirelles" - DF.

Data: 6 de julho de 2007.
Compartilhamento externo: 3
grupos.

Conjunto de tags: protesto;
luta; manifestacdo; Brasilia; DF;
UNE; brasil; brazil.

Sujeito 2 - Fotografia 2
Identificacdo: Manifestacdo
contra acdo militar de Israel na
Faixa de Gaza.

Data: 11 de janeiro de 2009.
Compartilhamento externo: 3
grupos.

Conjunto de tags:
manifestacdo; saopaulo; brasil;
brazil; israel; gaza; ato; protesto;
passeata; paulista; faixa de gaza;
gaza strip; protest;
demonstration; palestine;
palestina.
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Sujeito 7 - Fotografia 7
Identificacdo: 142 Parada Livre
de Porto Alegre.

Data: 28 de novembro de 2010.
Compartilhamento externo:
13 grupos.

Conjunto de tags: Porto
Alegre; gay parade; parada gay;
lesbians; gays; transex; Parque
Redencéo; Rio Grande do Sul,
Brasil; tomada de grupo; gente;
ao ar livre.

Sujeito 21 - Fotografia 21
Identificagéo: Il Marcha Contra
0 Genocidio do Povo Preto.
Data: 12 de outubro de 2014.
Compartilhamento externo:
87 grupos.

Conjunto de tags: movimento
negro; activism; human rights;
police; violence; march; street;
marcha contra o genocidio do
povo preto; floriandpolis; brasil;
preto e branco.

Sujeito 38 — Fotografia 38
Identificagdo: Ato por mais
merenda - mais salas e menos
grémios de Estado -
Secundaristas.

Data: 6 de abril de 2016.
Compartilhamento externo: 11
grupos.

| Conjunto de tags: protesto; ato;

manifestacao; grémios;
merenda; salas; secundaristas;
estudantes; luta; truculéncia;
policial; preto e branco.

Fonte: O Autor, 2016.
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Observou-se que uma segmentacdo importante dos dados coletados vem a ser o
conjunto de tags de cada fotografia. A partir disso, foram estruturadas 4 categorias, com 0
objetivo de organizar e analisar as tags. As categorias estruturadas foram:

e Representatividade politica, histérica, social - tags que indiquem potencial historico,
politico ou social;

e Localidade - tags que indiquem a localidade do evento;

e Identificagdo - tags que identifiqguem o nome do evento;

e Qualificacdo - tags que indiquem adjetivacdo (essa categoria refere-se a "voz" dos

sujeitos, onde os mesmos atribuem elementos simbdlicos, exclusivos do dia em que o

registro ocorreu).

Abaixo encontra-se 0 QUADRO 1, referente ao agrupamento das tags segundo as

categorias mencionadas anteriormente:

QUADRO 1 - CATEGORIAS DE AGRUPAMENTO DAS TAGS

Representatividade
politica, histérica, Localidade | Identificacdo | Qualificacdo
social

UNE brasil UNE Protesto

Protesto brazil passeata Luta
Fotografial | Luta DF manifestacdo

manifestacdo Brasilia

manifestacdo saopaulo israel manifestagédo

ato brasil gaza ato

protesto brazil faixa protesto

passeata paulista de passeata

protest gaza protest

palestine gaza demonstration
Fotografia 2 palestina. strip palest!ne

israel palestina

gaza

faixa

de

gaza

gaza

strip

tomada de grupo Porto Alegre | gay parade gay parade

gay parade Parque parada gay parada gay

i parada gay Redencéo lesbians
Fotografia 7 Rio Grande gays
do Sul transex
Brasil
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movimento negro florianopolis | marcha Police
activism brasil contra o Violence
Fotografia | human rights genocidio do | March
21 marcha contra o povo preto activism
genocidio do povo
preto
protesto protesto luta
ato ato truculéncia
manifestacao merenda policial
Fotografia | grémios salas preto e branco
38 merenda ) secundaristas
salas
secundaristas
estudantes

Fonte: O Autor, 2016.

A categorizacdo das tags possibilita observar que o processo de atribuicdo de tags é
uma acao subjetiva, variando de um sujeito para o outro, bem como sua intencionalidade.
Além disso, compreende-se que as tags podem ser categorizadas em mais de uma categoria
estabelecida. Assim sendo, a ligacdo entre elas, ou ndo, direciona a tag para uma ou mais
categorias.

A partir dessa analise observou-se que a atribuicdo de uma tag tem grande relacdo com
0 que o0s sujeitos querem e/ou pretendem informar, preservar e compartilhar. Com isso
desenvolveu-se um questionario objetivando compreender o entendimento que 0s usuarios da
plataforma Flickr (do grupo em questdo) possuem com relacdo ao papel e a importancia do

uso das tags na representacdo das suas fotografias.

4.1 ANALISE DO QUESTIONARIO

O questionario ficou ativo no periodo de uma semana e foi enviado a 44 sujeitos, dos
quais obteve-se 7 respostas. Os dados de identificagdo, como nome e e-mails, inicialmente
coletados, encontram-se em sigilo.

No que tange ao perfil profissional/formagdo, os sujeitos possuem ligacdo com
atividades relacionadas a fotografia, como jornalistas e/ou fotografos (as). Com relagdo ao
tempo de cada sujeito enquanto usuério da plataforma Flickr, todos indicam que s&o usuérios
had mais de um ano. Sobre frequéncia de uso, a maioria dos sujeitos utiliza a plataforma

semanalmente.
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Indagados sobre a importancia do uso das tags na descricdo de suas fotografias, 0s
sujeitos consideram o uso das tags importante, uma vez que as mesmas auxiliam na busca e
recuperacdo da fotografia. De acordo com um dos sujeitos:

Sim, mesmo ndo as utilizando tanto. Tags ajudam a localizar uma foto e
posiciona-la no espaco-tempo e na historia, linkando essas imagens com
informacgBes que podem ser de interesse publico/alheio, como a técnica
utilizada, um elemento objetivo ou subjetivo na foto." (Sujeito 1)

Com relacdo ao principal papel das tags, 42,9% dos sujeitos indicam que o principal
papel das tags vem a ser o Compartilhamento da fotografia, os outros 57,1% atribuem o
principal papel a Representacéo do contetdo.

Abordados sobre os critérios utilizados na hora de definir as tags, os sujeitos indicam
que a identificacdo do local/contexto em que a fotografia foi produzida é primordial, bem
como descricdo de elementos (simbolicos ou estéticos) presentes na imagem. Essa descrigcdo
atua como atribuicdo de sentidos, evidenciando os elementos estéticos e principalmente a
mensagem que cada sujeito objetivou transmitir/informar por meio das tags. O sujeito 7 diz
que os critérios que ele utiliza sdo "contexto, situacdo em que foi gerado, sentido poético™.

Com relacdo ao registro histérico dos fatos que a fotografia juntamente com as tags
descreve, um dos sujeitos compreende que:

Acredito que sim, pois as tags ligam palavras as imagens; sdo caminhos que
levam até os registros. Uma foto com tags é muito mais facil de se encontrar
do que uma sem. Ha um valor de importancia documental muito grande
nisso. (Sujeito 1)

Outro sujeito aponta que "sim, porém ndo somente histérico, no meu caso como artista
também procuro construir significados e sensa¢des por outros caminhos." (Sujeito 6). A partir
da atribuicéo das tags, cria-se um vinculo entre o termo atribuido por meio da tag (sentindo
atribuido/informacdo) e a fotografia (registro/informacdo imagética), e esses elementos
somados produzem um novo conteddo, que podera ser visualizado, recuperado e

compartilhado por inimeros outros sujeitos, além de receber novos sentidos.

4.2 ANALISE DAS ENTREVISTAS

Elaborou-se um roteiro de entrevistas, com 4 questdes abertas, com o propdsito de
aprofundar a compreenséo dos sujeitos sobre a relacdo entre a memoria e a indexacéo social.

Esse roteiro de entrevista foi enviado para 0s sete sujeitos que responderam ao questionario.
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Com isso, obteve-se quatro respostas e, assim como na analise dos questionarios,
realizou-se uma andlise comparativa entre as respostas dos entrevistados, chegando-se aos
alguns apontamentos.

Os sujeitos entrevistados compreendem que por meio das tags os usuarios podem
encontrar contetdos e outros usuarios que estejam compartilhando da mesma tematica. Eles
entendem que as tags atuam como um "n@" que conecta as fotografias, os assuntos e 0s
usuarios, possibilitando assim varias interacées.

Tags classificam contetdos. Elas podem cumprir o papel de "né" na rede, a
partir do qual se conectam varios usuarios. Ou seja, a partir delas podem
acontecer interacGes entre USUarios que ndo necessariamente aconteceriam
por vinculo social, pessoal, afetivo etc. Buscando por uma tag, posso
encontrar outros usuarios e a partir dai estabelecer alguma forma de
comunicacdo. (Sujeito 3)

Observou-se que os entrevistados compreendem que a representacdo das fotografias
com as tags auxilia na producdo de uma preservacdo da informacdo, uma vez que ao atribuir
uma tag a uma fotografia, estd sendo atribuido um sentido e uma forma de recuperar aquela
fotografia. Para eles, essa preservacdo se da a partir da organizacdo possibilitada pelo uso das
tags. De acordo com o Sujeito 1 "Sim, a tag permite marcar a foto com o lugar, a data, as
pessoas. E o0 uso de tags é virtualmente infinito. Vocé pode colocar quantas tags quiser.".

De acordo com os entrevistados, as agdes de atribuicdo de tags e compartilhamento de
fotografias contribuem para a producdo de uma memoria, uma vez que mesmo depois de
anos, € possivel localizar uma fotografia por meio de uma tag. Um dos entrevistados
respondeu que, "A memoria implica ndo sé no armazenamento de informacdo, mas também
na sua evocagdo, no seu resgate. Ou seja, no meu entendimento, a memdria tem uma
dimensdo dinamica. E € ai que entram as tags e o compartilhamento [...]" (Sujeito 3).

Questionados sobre o que os motiva a atribuir tags a uma fotografia, 50 % dos
entrevistados pensam na atribuicdo de tags voltada para o compartilhamento, com vistas a
popularizacao e localizagéo, o Sujeito 2 aponta diz, "no meu caso, penso que a tag auxilia no
aumento da visualizacdo de uma imagem, na sua localizacdo e popularizacdo.”. Os outros
50% atribuem as tags visando descrever e relatar os fatos que a fotografia informa,
estruturando assim um registro, "O que mais me motiva na atribuicdo de tags é o registro dos
fatos e eventos que a fotografia retrata.” (Sujeito 3).

Com a aplicacdo dos questionarios e entrevistas observou-se que 0s usuarios
compreendem as tags como ferramentas importantes para a representagéo e compartilhamento

dos conteudos, e que as tags auxiliam e contribuem para a recupera¢do da informacé&o,
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atuando como um mecanismo que proporciona dinamismo e conectividade entre 0s usuarios e
os contetdos produzidos na plataforma.

Observou-se que as acdes de compartilhamento e de registro/representacdo do
conteddo (mencionadas também na analise dos questionarios) possibilitam uma preservacao
da informacdo imagética (fotografia), uma vez que ao atribuir uma tag a uma fotografia
possibilita-se que essa fotografia seja recuperada independente do periodo que foi inserida na
Rede.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir de uma abordagem descritiva e exploratoria analisou-se o processo de
compartilhamento de imagens na ferramenta colaborativa Flickr, e com o auxilio das
ferramentas de coleta de dados (questionario e entrevista) aplicados a um grupo de usuarios,
pode-se observar a virtualizagdo do processo de construcdo da memdria, por meio de técnicas
e mecanismos de producdo, compartilhamento e representacdo da informacdo no ambiente
digital. Esse ambiente baseado nas relacdes e interacbes amplificadas pela web 2.0, possibilita
praticas dindmicas de producdo de conteudos colaborativos. Na plataforma Flickr, muitos
usuarios utilizam tags para identificar suas fotografias, contudo, as tags acabam
desempenhando papéis e acdes muito mais amplas.

Com base na analise dos dados coletados nessa pesquisa, observa-se que a atribuicdo
de uma tag é uma acdo subjetiva, variando de individuo para individuo. Esse processo
envolve atribuicdo de sentindo, "o que eu quero informar?”. A partir da analise, observou-se
que, em geral, as tags identificam a localidade, o contexto em que a fotografia foi registrada e
que existem tags que qualificam a fotografia, dando espago a "voz" dos sujeitos, que
objetivam retratar elementos simbolicos (e estéticos), uma tentativa de compartilhar o olhar e
as sensacbes do momento em si. Além disso, o conjunto de tags d& a fotografia uma
propriedade de representatividade (histérica, politica e/ou social).

Observou-se que o0 uso das tags objetiva o compartilhamento e a representacdo das
fotografias, visando a recuperacdo da informacéo, no caso, a recuperagdo da fotografia. Mas
como recuperar determinado conteudo? Na plataforma Flickr o sistema de recuperacdo
trabalha com palavras-chave, termos baseados nas tags atribuidas pelos usuarios em suas

fotografias.
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Compreendendo que a memdria se constitui de informacdes a partir da vivéncia dos
individuos (individualmente e em grupo), observa-se uma semelhanga com o processo de
producdo em rede, onde os conteddos sdo produzidos colaborativamente. Partindo da
compreensdo de que a memoria é um fendmeno construido socialmente, a partir das relagdes e
interacbes entre os individuos (mediante um canal comunicacional) verifica-se que a
folksonomia possibilita um processo comunicacional semelhante, uma vez que por meio do
conjunto e atribuicdo de tags, os usuarios se comunicam, produzem, compartilham, e
recuperam contetidos de forma dindmica e colaborativa.

A memoria também pode ser evocada a partir de um processo denominado
rememoracdo®, sendo possivel recuperar informacdes de acontecimentos passados,
estruturados e vivenciados a partir das experiéncias individuais e coletivas do sujeito, para
fins presentes. Em paralelo a isso, observa-se a atuacao das tags, possibilitando essa evocagéao
de informacgGes, uma vez que essas marcagdes sinalizam o contedo na rede e permitem que o
mesmo seja recuperado por diversos Usuarios.

A partir da analise do compartilhamento de imagens na plataforma Flickr,
compreendeu-se que a relacdo entre a Memdria e a Indexacdo social se da a partir da
atribuicdo de tags as fotografias, onde cria-se uma metalinguagem que possibilita a
comunicacdo entre 0s usuarios, a representacdo, o compartilhamento e a recuperacdo de
contetidos produzidos colaborativamente.

Além disso, observou-se que as tags também atuam na preservacdo da informacao,
uma vez que por meio delas € possivel recuperar diversos contetdos identificados por essas
marcacoes, flexibilizando as barreiras do tempo e do espaco, recuperando e produzindo
informagdes que constituem (ou irdo constituir) essa memoria construida no contexto

dindmico e colaborativo da web.

2 HALBWACHS, M. A memoria coletiva. Tradu. Beatriz Sidou. 2% ed. Sdo Paulo: Centauro, 2003. (Original
publicado em 1968).
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO (UFRJ)
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E ECONOMICAS (CCJE)
FACULDADE DE ADMINISTRACAO E CIENCIAS CONTABEIS (FACC)
CURSO DE BIBLIOTECONOMIA E GESTAO DE UNIDADES DE INFORMACAO (CBG)

Ola,

voceé esta convidado (a) a participar de uma pesquisa desenvolvida no Curso de
Biblioteconomia e Gestdo de Unidades de Informacédo da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, que tem por objetivo investigar o papel exercido pela indexacdo social (atribuigéo de
tags feita pelos usuarios) na construcao de uma memaria no contexto dinamico e
colaborativo da web. Esse estudo analisa a plataforma Flickr, em especifico o grupo
Passeata, atos e manifestacdes — Brasil.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé respondera algumas questdes referentes a sua vivéncia e atuacdo na ferramenta Flickr
e, para isso, pedimos que as responda com plena sinceridade, sem deixar questées em branco
(sem resposta). Informamos que estas questdes ndo produzem qualquer tipo de
constrangimento, nem dano algum aos participantes. Os dados serdo analisados e comporao
uma parte relevante da referida pesquisa que sera publicada apés a concluséo. Contudo,
garantimos que os participantes ndo serdo identificados, tendo sua identidade mantida no
mais absoluto sigilo. Desde ja agradecemos sua disponibilidade em participar e nos ajudar!

CONTATO:

José Luiz C. S. Gongalves
e-mail: joseluiz.sousa30@gmail.com

Graduando do Curso de Biblioteconomia e Gestdo de Unidades de Informacéo (CBG)
Universidade Federal de Rio de Janeiro (UFRJ)




30

APENDICE B - QUESTIONARIO

1) Nome:

2) E-mail:

3) Profissdo/Formacao:

4) H& quanto tempo vocé é usuario da plataforma Flickr?

() 1més.

( ) 1ano.

( ) Menos de 1 ano.
( ) Mais de 1 ano.

5) Com que frequéncia vocé utiliza o Flickr?

6) Vocé considera importante utilizar as tags para descrever suas fotografias? Por qué?

7) Para vocé, qual o principal papel das tags?
( ) Representacgdo do conteudo.

( ) Compartilhamento da fotografia.

( ) Preservacéo da informacao.

( ) Recuperagéo da informacao.

8) Quais critérios vocé utiliza na hora de definir as tags de uma fotografia?

9) Vocé acha que sua forma de descrever a fotografia através das tags auxilia no
registro historico dos fatos que ela retrata? Por qué?
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APENDICE C - ENTREVISTA

1) Em um ambiente dinamico e colaborativo, como a plataforma Flickr, o uso de tags

auxilia na comunicacdo entre os usuarios? Por qué?

2) Para vocé, representar as fotografias com tags possibilita um tipo de preservacédo da

informacdo, uma vez que liga-se a fotografia a palavra utilizada na tag?

3) Na sua visdo, a atribuicéo das tags e o compartilhamento das fotografias contribuem

para a construcdo de uma memoria? Por qué?

4) O que mais te motiva a atribuir tags a uma fotografia, o compartilhamento ou o

registro dos fatos ou eventos que ela retrata?
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APENDICE D - FOTOGRAFIAS E DADOS SISTEMATIZADOS

Sujeito 1 — Fotografia 1
Identificacédo: Passeata da UNE
"Fora Meirelles” - DF.

Data: 6 de julho de 2007.
Compartilhamento externo: 3
grupos.

Conjunto de tags: protesto; luta;
manifestacdo; Brasilia; DF; UNE;
brasil; brazil.

Sujeito 2 — Fotografia 2
Identificacdo: Manifestacdo contra
acao militar de Israel na Faixa de
Gaza - SP.

Data: 11 de janeiro de 20009.
Compartilhamento externo: 3
grupos.

Conjunto de tags: manifestacdo;
saopaulo; brasil; brazil; israel;
gaza; ato; protesto; passeata.

Sujeito 3 — Fotografia 3
Identificacdo: Queremos Escola!
Data: 29 de abril de 2009.
Compartilhamento externo: 2
grupos.

Conjunto de tags: manifesto;
manifestantes; jovens; arte; teatro;
jovens atores; protesto; Brasil,
atitude; AIACOM; crianga e
adolescente; crianca; adolescente.
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Sujeito 4 — Fotografia 4
Identificacdo: Passeata fora
Sarney.

Data: 15 de agosto de 2009.
Compartilhamento externo: 8
grupos.

Conjunto de tags: passeata;
protesto; fora sarney; avenida
paulista; masp; jovens; faixas;
nariz palhago; manifestagéo.

Sujeito 5 — Fotografia 5
Identificacdo: Por um ENEM
organizado.

Data: 9 de outubro de 2009.
Compartilhamento externo: 8
grupos.

Conjunto de tags: enem;
estudantes; fotojornalismo;
fotoperiodismo; photojournalism;
por um enem organizado; porto
alegre; protesto enem; protesto
estudantil; rio grande do sul;
vestibular; protesto; porto alegre.

Sujeito 6 — Fotografia 6
Identificagdo: Greve das
Universidades Federais.

Data: 17 de julho de 2010.
Compartilhamento externo: 4
grupos.

Conjunto de tags: S&o Paulo;
Paulista; Manifestacéo; Federal;
Federais; Greve; unifesp; ufabc;
ufscar.
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Sujeito 7 — Fotografia 7
Identificacdo: 142 Parada Livre de
Porto Alegre.

Data: 28 de novembro de 2010.
Compartilhamento externo: 13
grupos.

Conjunto de tags: parada livre;
Porto Alegre; gay parade; parada
gay; lesbians; gays; transex; Parque
Redencéo; Rio Grande do Sul,
Brasil; tomada de grupo; gente; ao
ar livre.

Sujeito 8 — Fotografia 8
Identificacdo: 9° Ato contra o
aumento da passagem de 6nibus —
SP.

Data: 17 de margo de 2011.
Compartilhamento externo: 4
grupos.

Conjunto de tags: 9° Ato contra o
aumento da passagem de 6nibus;
centro de S&o Paulo; confronto
entre segurangas do Metro; PM’s e
manifestantes; estacdo Anhangabad
do Metrd; Kassab; protesto contra
0 aumento da passagem de 6nibus;
passe livre; interior.

Sujeito 9 — Fotografia 9
Identificacdo: Manifestacdo em
defesa da Educacéo de Surdos -
DF.

Data: 22 de maio de 2011.
Compartilhamento externo: 8
grupos.

Conjunto de tags: manifestacéo
em defesa da educagéo de surdos;
surdos; Brasilia; luta; Educagéo
Bilingue; Escolas Bilingue.
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Sujeito 10 — Fotografia 10
Identificacdo: Marcha das Vadias
- RJ.

Data: 2 de junho de 2011.
Compartilhamento externo: 9
grupos.

Conjunto de tags: Marcha das
Vadias; Slutwalk; vadias;
feminismo; feminism; estupro;
assault; rape; mulher; woman;
politica; politics; manifestacéo;
demonstration; rua; street; direitos
humanos; human rights; protesto;
protest; movimento social; social
moviment; Avenida Atlantica;
Copacabana, Rio de Janeiro;
Brazil; gente.

bt U gy

Sujeito 11 — Fotografia 11
Identificacdo: Marcha da
Liberdade.

Data: 18 de junho de 2011.
Compartilhamento externo: 1
grupo.

Conjunto de tags:
MarchaDaL.iberdade;
TomarAsRuas; manifestacdes; sdo
paulo.

Sujeito 12 — Fotografia 12
Identificag&o: Protesto contra a
construcdo da usina hidrelétrica de
Belo Monte.

Data: 17 de dezembro de 2011.
Compartilhamento externo: 6
grupos.

Conjunto de tags: Belo Monte;
Hidrelétrica; Protesto;
Manifestacdo; Passeata; Indios;
Idians; Av. Paulista; Rua Augusta;
Séo Paulo; Fotojornalismo;
Photojournalism.
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Sujeito 13 — Fotografia 13
Identificacdo: Manifestacdo em
; g solidariedade a populacéo do

i Pinheirinho - SP.
MORAR E Data: 22 de janeiro de 2012.
PRIVILEG\O

Compartilhamento externo: 14

Conjunto de tags:Sao José dos
Campos; Pinheirinho;
manifestacdo; av. paulista; direito a
moradia; gente.

WUBAR € grupos.
h D\\Kﬁgﬁﬁ: 3 2

wr,
N r e

Sujeito 14 — Fotografia 14
Identificacdo: Ato Movimento
Populacdo de Rua.

Data: 19 e 20 de agosto de 2012.
Compartilhamento externo: 8
grupos.

Conjunto de tags:19 e 20 de
agosto 2012. Ato Movimento de
Populacdo de Rua; Brasil; Carlos
Giannazi; Fernando Haddad;
Giannazi; Movimento de
Populacdo de Rua; Movimento de
Populacdo em Situacdo de Rua;
Ocupa Sé. agosto 2012; OcupaSe;
Rua; Soninha; S&o Paulo;
populacdo; situacdo de rua.

Sujeito 15 — Fotografia 15
Identificagcdo: Marcha das Vadias
- BH.

Data: 25 de maio de 2013.
Compartilhamento externo: 1
grupo.

Conjunto de tags: bh; marcha;
vadias; manifestagéo;
monocromatico.
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Sujeito 16 — Fotografia 16
Identificacédo: “Mesmo SoFrida,
nunca me Khalo” — Marcha das
Vadias (SP).

Data: 25 de maio de 2013.
Compartilhamento externo: 25
grupos.

Conjunto de tags: frida khalo;
marcha das vadias; sdo paulo;
avenida paulista; gente.

Sujeito 17 — fotografia 17
Identificacdo: ManifestacGes de
Junho de 2013.

Data: 17 de junho de 2013.
Compartilhamento externo: 3
grupos.

Conjunto de tags: Brasilia;
protesto; brasil; brazil; mudanca;
acordabrasil; fifa; junho;
17junhol3; 17junho; protestobsb;
congressonacional; esperanga.

Sujeito 18 — Fotografia 18
Identificacéo: Protesto contra a
copa do mundo no Brasil.

Data: 17 de junho de 2014.
Compartilhamento externo: 55
grupos.

Conjunto de tags: fifa; world; cup;
brazil; beo; horizonte; protest;
2014.
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Sujeito 19 — Fotografia 19
Identificacdo: ManifestagOes 7 de
setembro — BH.

Data: 7 de setembro de 2013.
Compartilhamento externo: 5
grupos.

Conjunto de tags: bh;
manifestacOes; minas gerais;
politica; publico; protestos;
marcha; mudanca.

Sujeito 20 — Fotografia 20
Identificacdo: 2% Marcha
Internacional Contra o Genocidio
do Povo Negro - SP.

Data: 22 de agosto de 2014.
Compartilhamento externo: 12
grupos.

Conjunto de tags: Il marcha inter-
nacionalcontra o genocidio; sp; luta
popular; marcha; people; pessoas;
protest; protesto; poder popular;
militancia; marchando; manifesto.

Sujeito 21 — Fotografia 21
Identificagdo: 2° Marcha Contra o
Genocidio do Povo Preto.

Data: 12 de outubro de 2014.
Compartilhamento externo: 87
grupos.

Conjunto de tags: movimento
negro; activism; human rights;
police; violence; march; street;
marcha contra o genocidio do povo
preto; floriandpolis; brasil; preto e
branco.
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Sujeito 22 — Fotografia 22
Identificacéo: Protesto
Movimento Passe Live SP.

Data: 16 de janeiro de 2015.
Compartilhamento externo: 97
grupos.

Conjunto de tags: riot; protest;
manifestacdo; protesto; blackbloc;
mpl; basil; brazil; sampa; sp;
saopaulo; sdo; paulo; centro;
center; city; urban; urbano; cidade;
passelivre; passe; livre; transporte;
publico; transport; flag; acao;
bandeira; policia; police; violence;
fotojornalismo; rua; fotoderua.

Sujeito 23 — fotografia 23
Identificacdo: 4° Ato contra o
aumento da tarifa — SP.

Data: 23 de janeiro de 2015.
Compartilhamento externo: 1
grupo.

Conjunto de tags:
movimentosocial;
aumentodapassagem; PSTU;
Manifestacdo; ANEL; multidao;
gente; ao ar livre.

Sujeito 24 — Fotografia 24
Identificagcdo: Marcha das
Mulheres.

Data: 8 de margo de 2015.
Compartilhamento externo: 1
grupo.

Conjunto de tags: liberdade;
mulheres; manifestacdo; marcha;
diainternacionaldasmulheres;
marchadasmulheres; ao ar livre.
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Sujeito 25 — Fotografia 25
Identificagdo: Movimento pro-
impeachment - Protesto Pacifico.
Data: 15 de margo de 2015.
Compartilhamento externo: 93
grupos.

Conjunto de tags: protesto;
protest; brasil; brazil; sp; sampa;
saopaulo; sao; paulo; paulista;
avenida; manifestacao; fora; dilma;
impeachment; hipocrisia;
hipocritas; paz; pacifico; rua;
street; peace; hipocrites; hipocrisy;
cor; color; composition;
composicao; educacao; education;
polite; educated; educado; rich;
rico; politica; politico; politicos;
politics; politician; revolucao;
revolution; panela.

Sujeito 26 — fotografia 26
Identificacdo: N&o tem arrego!
Assembléia dos professores
estaduais de S&o Paulo.

Data: 30 de abril de 2015.
Compartilhamento externo: 5
grupos.

Conjunto de tags: Greve;
Professores; Assembléia; Ensino;
Educacao; APEOESP.

Sujeito 27 — Fotografia 27
Identificacéo: Protesto contra a
reducdo da maioridade penal.
Data: 7 de julho de 2015.
Compartilhamento externo: 8
grupos.

Conjunto de tags: reducéo
maioridade penal; eduardo cunha;
fora cunha; protesto; ato;
manifestacdo; policia; pm; praca
roosevelt; ciclovia; paulista; masp.
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Sujeito 28 — Fotografia 28
Identificacdo: Ato contra a
chacina de Osasco e Barueri.
Data: 13 de setembro de 2015.
Compartilhamento externo: 15
grupos.

Conjunto de tags: osasco; barueri;
massacre; chacina; gente.

-

| =
AS ESCOLAS |
SAO NOSSAS!S

SE 0 GOVERNO QUER FECHAR, 8
VAMOS OCUPAR!

Sujeito 29 — Fotografia 29
Identificacdo: Manifestacdo contra
o fechamento das escolas.

Data: 20 de outubro de 2015.
Compartilhamento externo: 7
grupos.

Conjunta de tags: lutaestudantil;
ocupacao; secundaristas;
manifestacao; sdopaulo;
fechamentodeescolas;
reorganizacao; sp; escolas.

Sujeito 30 — Fotografia 30
Identificacdo: Ato contra a
reorganizacao das escolas em SP.
Data: 20 de outubro de 2015.
Compartilhamento externo: 9
grupos.

Conjunto de tags: protesto;
sistemdeeducacao;
néofecheminhaescola; escolas;
sdopaulo; sp; secundaristas;
manifestacao.
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Sujeito 31 — Fotografia 31
Identificacédo: Contra a PL 5096.
Data: 30 de outubro de 2015.
Compartilhamento externo: 97
grupos.

Conjunto de tags: protesto;
manifestacao; protest; riot; brasil;
brazil; women; travesti; mulher;
mulheres; street; rua; people; povo;
foracunha; color; cores; cor;
emotion; emogdo; gay; together;
juntos; uniéo; sp; sampa; paulista;
luta; mother; mae; mom; mae;
baby; child; crianca; bebe.

Sujeito 32 — Fotografia 32
Identificacdo: 122 Marcha da
Consciéncia Negra - Séo Paulo.
Data: 20 de novembro de 2015.
Compartilhamento externo: 8
grupos.

Conjunto de tags: XII marcha
consciéncia negra; 12%; marcha;
consciéncia; negra; sp; Sdo Paulo;
retrato; gente.

Sujeito 33 — Fotografia 33
Identificacdo: Ato contra a
reorganizacao das escolas.
Data: 5 de dezembro de 2015.
Compartilhamento externo: 9
grupos.

Conjunto de tags: protesto; rua,;
lutanasruas; luta; sdopaulo; sp;
escolas; reorganizacéo;
manifestacao.
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Sujeito 34 — Fotografia 34
Identificagdo: 1° Ato contra o
aumento da tarifa - Sdo Paulo.
Data: 8 de janeiro de 2016.
Compartilhamento externo: 2
grupos.

Conjunto de tags:
Manifestagdo; PSTU; riot; ao ar
livre; jardim.

Sujeito 35 — Fotografia 35
Identificacdo: 3° Ato contra o
aumento da tarifa.

Data: 14 de janeiro de 2016.
Compartilhamento externo: 2
grupos.

Conjunto de tags: mpl;
movimento; passe; livre; chuva;
gente; multidao.

Sujeito 36 — Fotografia 36
Identificacédo: 92 Pedalada pelada
em Sao Paulo - SP - WNBR.

Data: 5 de margo de 2016.
Compartilhamento externo: 7
grupos.

Conjunto de tags: 9%; pedalada;
pelada; em; séo Paulo; SP; WNBR.
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Sujeito 37 — Fotografia 37
Identificacdo: Manifestacdo pro-
impeachment - SP.

Data: 13 de margo de 2016.
Compartilhamento externo: 8
grupos.

Conjunto de tags: brasil; sp;
saopaulo; impeachment;
avenidapaulista.

Sujeito 38 — Fotografia 38
Identificacdo: Ato por mais
merenda - mais salas e menos
grémios de Estado - Secundaristas.
Data: 6 de abril de 2016.
Compartilhamento externo: 11
grupos.

Conjunto de tags: protesto; ato;
manifestagdo; grémios; merenda;
salas; secundaristas; estudantes;
luta; truculéncia; policial; preto e
branco; monocromatico.

TUDANTE

INTES

Sujeito 39 — Fotografia 39
Identificac@o: Ato contra os cortes
na educacao.

Data: 28 de abril de 2016.
Compartilhamento externo: 8
grupos.

Conjunto de tags: ato; contra; os;
cortes; na; educacdo; secundaristas;
protesto; manifestacdo; sp; preto e
branco; monocromatico; texto.
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Sujeito 40 — Fotografia 40
Identificacédo: Lutar sempre,
Temer jamais.

Data: 16 de maio de 2016.
Compartilhamento externo: 11
grupos.

Conjunto de tags: ato; protesto;
manifestacdo; fora; temer; sp; S&o;
Paulo; preto e branco;
monocromatico.
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Marque abaixo para continuar; (7 respostas)

@ Li, entendi e concordo em participar.

@ Li, entendi & ndo concordo em
participar.

1) Nome: (7 respostas)

I Sujeito 1
I Sujeito 2
I Sujeito 3
I Sujcito 4
I Sujcito 5
I Sujeito 6
I Sujeito 7




47

2) E-mail; (7 respostas

LS

Estudante de Fotografia

Estudante / Fotdgrafo

Jornalista

funcionario publico apopsentado, artista plastico e fotografo
Fotografa

Artista, pesquisadar, professor

Fotografa
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4) Ha quanto tempo voceé € usuario da plataforma Flickr? (7 =spo

& 1 més.

@ 1ano.

@ Menos de 1 ano.
@ Mais de 1 ano.

-~
=

ta

g)

5) Com que frequéncia voce utiliza o Flickr? 7 respostas)

Algumas vezes durante a semana.
Algumas vezes durante a semana.
Algumas vezes durante a semana.
Algumas vezes durante a semana.
Algumas vezes durante a semana.

Algumas vezes durante a semana.




6) Vocé considera importante utilizar as tags para descrever suas
fotografias? Por qué?

W/ respastas)

Sim, mesmoe nde as utilizando tanto. Tags ajudam a lecalizar uma foto e posiciona-la no espago-tempe e na
historia, linkando essas imagens com informacg&es gue podem ser de interesse publico/alheio, como a técnica
utilizada, um elemento objetivo ou subjetiva na fota.

Sim. Sei que isso ajuda muito no sistema de busca. E muito bom quando uma foto ests com boas tags. Procuro
aplicar isso nas minhas tambem.

Uso tag para facilitar a busca, ja que a imagem por si € praticamente impossivel de ser buscada se ndo for bem
descrita em palavras.

importante para melher descrever o conteudo da imagem e para que sejam lecalizadas em buscas ne site e fora
dele.

Sdo importantes para outros usuarios acharem-nas

Para organizagdo, acesso por assunto ou tema segunde o contexto ou situagdo em que o registro foi gerado, em
certos casos também como sentido poético, para que outras pessoas possam acessar esse material também por

alguma palavra-chave

Sim. Acredito que o uso de tags facilita a localizagdo da fotografia por ouros usuérios.

7) Para voce, qual o principal papel das tags? (7 respostas)

@ Representagdo do conteddo.
@ Comparilhamento da fotografia.
@ Preservacio da informacao.
@ Recuperacio dainformagao.
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8) Quais critérios voceé utiliza na hora de definir as tags de uma fotografia?

\/ TESpOstas)

Mo geral (fotos de protestos): local, nome do ato e palavras relacionadas
Mo geral (outras imagens): elementos da imagem, como gréo, ruido, etc

Local da foto, sujeitos sociais envolvidos (por exemplo,'PT", "Movimento Passe-livre”...) e tematica.

A descrigdo dos elementos da imagem, o contexto em gue ela se apresenta e a forma como o usuario pensara em
buscar esse tipo de imagem.

busco identificar o tema da fotografia em diversos idiomas
As mais utilizadas gue se relacionam com a foto
contexto, situagdo em gue foi gerade, sentido poético

Localizag&o, Assunto, Assunto principal da imagem

9) Voce acha que sua forma de descrever a fotografia através das tags
auxilia no registro histérico dos fatos que ela retrata? Por qué?

{ Tespostas)

Acredito que sim, pois as tags ligam palavras as imagens; sac caminhos que levam até os registros. Uma foto com
tags € muito mais facil de se encontrar do que uma sem. Ha um valor de importancia documental muito grande
nisso.

Direstamente ndc. Acho que o sistema de nomenclatura que uso, com data e local, € mais importante.
Paralelamente, as tags complementam essa informacao (como no case dos sujeitos envolvidos).

Slm, pois se alguém procurar sobre uma passeata gue ocorreu em 2010, encontrara a foto por meio das tags.
com certeza, pois auxilia na identificacdo e interpretagdo do que foi fotografado.
Ajudaria se houvesse padrio entre as plataformas

sim, porém ndo somente histérico, no meu caso como artista também procuro construir significados e sensacgoes
por outros caminhos.

Acredito que sim, porque sempre procuro usar tags gue descrevam o assunto principal da imagem.
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ANEXO B - ENTREVISTAS

Marque abaixo para continuar: («respostas)

@ Li, entendi & concaordo em participar.

@ Li, entendi e ndo concordo em
participar.

A construcdo da meméria na plataforma Flickr

MNome; (4 respostas)

I Sujeito 1
I Sujcito 2
I Sujcito 3
I Sujcito 4
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1) Em um ambiente dinamico e colaborativo, como a plataforma Flickr, o uso
de tags auxilia na comunicacao entre os usuarios? Por qué?

14 respostas)

Sim, pois € através das tags que as fotos sdo encontradas, ndo s6 no Flickr, mas em outros mecanismos de busca.

as tags, enquanto ferramentas de busca - localizac8o, facilitam o acesso a conteldos desejados, e a encontrar
usuarios com perfis e material do seu interesse.

Tags classificam conteddos. Elas podem cumprir o papel de "nd" na rede, a partir do qual se conectam varios
usuarios. Ou seja, a partir delas podem acontecer interagdes entre usuarios que ndo necessariamente
aconteceriam por vinculo social, pessoal, afetive etc. Buscando por uma tag, posse encontrar cutros usudrios e a
partir dai estabelecer alguma forma de comunicagio.

Sim, descobre-se quem esta produzindo aguele tipo de fotografia que vocé gosta ou produz também, aumentando
as chances de interagdo entre aquelas pessoas.

2) Para voce, representar as fotografias com tags possibilita um tipo de
preservagao da informac¢ao, uma vez que liga-se a fotografia a palavra
utilizada na tag?

(4 respostas)

Sim, a tag permite marcar a foto com o lugar, a data, as pessoas. E o uso de tags é virtualmente infinito. Viocé pode
colocar quantas tags guiser.

parcialmente. a tag "(nica e pura’, sem a sua imagem crigem, perde o seu significado, ou seja: ndc preserva
informacg&o nenhuma. a tag precisa de sua imagem origem para possuir significacdo.

Sim, possibilita. A organizagdo € parte fundamental da preservagdo e as tags cumprem esse papel. Além disso, a
depender do uso gue se faga, as tags podem complementar o conteddo fotografade (como localizacdoe, situagéo
politica, subjetividades, etc.), tornando mais completa a preservacio.

Sim
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3) Na sua visao, a atribuicao das tags e o compartilhamento das fotografias
contribuem para a construgdo de uma memoria? Por qué?

(4 respostas)

Sim, ja gue muitos anos depois, quando alguém procurar por um evento, ha grandes chances de que encontre por
conta das tags.

contribuem, uma vez que retinem imagens de um mesmo tema em torno de uma palavra ou chave de busca
especifica .

Sim, contribuem. A memdria implica ndo s6 no armazenamento de informacdo, mas também na sua evocagdo, no
seu resgate. Ou seja, no meu entendimento, a memaria tem uma dimensdo dindmica. E é ai que entram as tags e o
compartilhamento. O que um dia nos foi uma lembranga vergonhosa, hoje pode ser engragada. Da mesma maneira
uma foto pode ganhar outro significado histérico com o passar dos anos. Compartilhar uma foto ou atribuir-lhe
novas tags representa esse processo dindmico da memdria, associando um conteddo antigo com um novo, o que
resultaréd em uma espécie de "sintese” memaorial. Assim, novas tags e compartilhamentos cumprem esse pape de
ressignificagdo das fotos. Acredito gue disso resulte um processo permanente de construgdo da memaria.

5im, ha uma facilidade muito maior em se localizar fotografias de um assunto especifico ou geral quando elas
possuem tags.

4) 0 que mais te motiva a atribuir tags a uma fotografia, o compartilhamento
ou o registro dos fatos ou eventos que ela retrata?

(4 resposias)

0 compartilhamento. Nunca pensei em um registro histérica.

no meu caso, penso que a tag auxilia no aumento da visualizagdo de uma imagem, na sua localizagdo e
popularizagdo.

0 que mais me motiva na atribuigdc de tags & o registro dos fatos e eventos que a fotografia retrata.

0O reqgistro




