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RESUMO

A EDUCACAO SUPERIOR E OS DESAFIOS DA EXTENSAO UNIVERSITARIA NA
PANDEMIA: UM PANORAMA DA FACULDADE DE LETRAS DA UFRJ

Lidia Torres

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Eleonora Ziller Camenietzki

Coorientador: Prof. Dr. Pedro Ribeiro Martins

Resumo da Dissertacdo de Mestrado submetida ao Programa de Pds-Graduacdo em
Tecnologia para o Desenvolvimento Social do Nucleo Interdisciplinar para o
Desenvolvimento Social da Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ, como parte dos

requisitos necessarios a obtencédo do titulo de Mestre.

Este estudo foi o resultado de uma pesquisa realizada sobre as acGes de extensdo vigentes na
Faculdade de Letras (UFRJ) durante a pandemia (2020/2021) e é justificado pela necessidade
de identificarmos os seguintes pontos: (i) como os coordenadores de agdes conseguiram
desenvolver suas atividades nesse periodo; (ii) quais foram as dificuldades encontradas por
eles e (iii) o que aprenderam para utilizar no futuro nas atividades pesquisadas ou em outras
que vierem a propor. Esta pesquisa foi qualitativa e exploratdria, baseada em um estudo de
caso e com 0 uso de metodologias participativas, como a pesquisa participante. A amostra
escolhida foi composta por acdes que permaneceram vigentes durante a pandemia. Foram
realizadas entrevistas com cada um dos coordenadores através do Google Forms. Os
entrevistados puderam expor como foi a sua experiéncia, que caminhos escolheram para
trilhar nesse periodo, que resultados tiveram e como vao poder utilizar esta experiéncia para
enriquecer o trabalho futuro. A partir da comparacdo com a bibliografia especializada sobre a
extensdo no periodo de pandemia no contexto brasileiro, foi possivel discutir os desafios
apresentados no periodo citado, ndo sé com relagdo a infraestrutura, mas também as
ferramentas de comunicagdo e ao ensino remoto. Ao detalhar a prética extensionista de cada
acao, é possivel perceber como pode ser aproveitada toda a experiéncia vivida para novas
acOes, a fim de alcancarmos diferentes resultados e modificarmos as futuras praticas, de

acordo com outras percepc¢des da nova realidade.
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ABSTRACT

HIGHER EDUCATION AND UNIVERSITY EXTENSION CHALLENGES IN THE
PANDEMIC PERIOD: AN OVERVIEW OF UFRJ’s LANGUAGE COLLEGE

Lidia Torres

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Eleonora Ziller Camenietzki

Coorientador: Prof. Dr. Pedro Ribeiro Martins

Abstract da Dissertacdo de Mestrado submetida ao Programa de Pds-Graduacdo em
Tecnologia para o Desenvolvimento Social do Nucleo Interdisciplinar para o
Desenvolvimento Social da Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ, como parte dos

requisitos necessarios a obtencédo do titulo de Mestre.

This study was the result of a research done on extension activities at the Language College
(UFRJ) during the pandemic period (2020/2021) and is justified by the need to identify the
following points: (i) how the extension coordinators were able to develop their activities in
this period; (ii) the difficulties they found, and (iii) what they have learnt to be used in these or
in future activities. This was a qualitative and exploratory research, based on a case study and
that used participatory methodologies, like the participant research. The sample chosen was
composed by extension activities that have been active during the pandemic. Interviews were
conducted with each of the coordinators using Google Forms. The interviewees were able to
explain what their experience was like, what paths they had chosen to follow during this
period, what results they had achieved, and how they will be able to use this experience to
enrich their future work. It was possible to identify the problems presented in the mentioned
period, also in relation to infrastructure. By detailing the extension practice of each action, it
is possible to see how all the experience can be used for new actions, in order to achieve

different results and modify future practices according to other perceptions of the new reality.

Key words: education, pandemic, extension.
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INTRODUCAO

Este estudo esta diretamente vinculado & minha pratica profissional na Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Sou Técnica em Assuntos Educacionais, atuando na
Extensdo Universitaria desde 2006. Iniciei minha trajetoria no Centro de Letras e Artes (CLA)
e desde 2017 trabalho na Faculdade de Letras (FL), na Direcdo Adjunta de Cultura e Extensao
(DACEX).

Com o passar dos anos, através da minha préatica, pude perceber como a Extensdo
Universitaria foi ganhando forca no Ensino Superior e como, na UFRJ, seus conceitos foram
sendo mais bem assimilados por professores, técnicos administrativos e estudantes. Em 2006,
quando cheguei a UFRJ, a Extensdo ndo era registrada em nenhum sistema oficial da
Universidade. Existia 0 SIGMA que auxiliava no registro mas nao era de uso obrigatério. As
acOes de Extensdo se destacavam através de cursos, que eram certificadas e acompanhadas
pelas coordenacGes ou diregcdes de Extensdo nas Unidades.

Em 2012, oficialmente, as atividades de extensdo passaram a ser registradas no
SIGPROJ (Sistema de Informacdo e Gestdo de Projetos), que foi originado do Sistema de
Informacdo em Extensdo Universitaria (SIEX), desenvolvido em parceria com o Forum de
Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX) e a
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS). O foco principal do sistema era
atender a demanda de registro, gestdo, monitoramento e avaliacdo on-line das acGes de
extensdo. A partir desse novo sistema, a Pro-Reitoria de Extensdo da UFRJ (PR-5) passou a
exigir registro das agdes, 0 que, na época, foi objeto de resisténcia, ja que o sistema, muitas
vezes, nao funcionava de forma satisfatoria. De todo modo, o registro formal da organizacéao
institucional da Extensdo da UFRJ tem origem nessa iniciativa.

Depois do Plano Nacional de Educacgdo (PNE) em 2014, pelo qual foi estabelecido que
aproximadamente 10% da carga horaria de todos 0s cursos universitarios, sejam presenciais
ou a distancia, fica cada vez mais evidente para os professores e técnicos ndo so da Faculdade
de Letras mas da UFRJ, a importancia de cumprir, nas acdes de extensdo registradas, as cinco
diretrizes que, segundo o FORPROEX, devem fazer parte das ag0es para que cumpram seus
objetivos, seja por qual modalidade de agdo. As cinco diretrizes de extensdo sdo Interagdo
dialogica, Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade, Indissociabilidade entre ensino-
pesquisa-extensdo, Impacto na formacdo do estudante e Impacto e transformacdo social e
possuem importancia na avaliacdo das atividades, por serem relevantes, ja que conferem o
carater extensionista as acoes.
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Com a necessidade da Extensdo fazer parte oficialmente do curriculo e dos estudantes
terem que creditar parte da sua carga hordria como extensionistas, exigéncia regulamentada
pela Resolucdo MEC/CNE/CES n° 7, de 2018 do Ministério da Educacdo, as atividades foram
migradas para o Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA), no qual permanecem até
hoje. Assim, com um percentual de 10% da carga horéria total de cada curso de graduacgéo
dedicada para a Extensdo, o estudante deve cumprir essa exigéncia e integraliza-la ao
curriculo para se formar.

Em marco de 2020, com a chegada da pandemia, que obrigou todos a ficarem em casa,
vivenciamos muitas mudancas, ndo s6 na Extensdo, mas na Universidade como um todo. Foi
instituido o Periodo Letivo Especial (PLE) e todas as atividades universitarias passaram a
funcionar remotamente, inclusive as atividades de extensdo. O papel da Universidade nunca
esteve tdo evidente como na pandemia.

Através das pesquisas sobre o virus SARS-CoV-2, dos cuidados e da observacdo dos
pacientes no Hospital Universitario Clementino Fraga Filho (HUCFF), que faz parte do
Sistema Unico de Salde (SUS), a UFRJ pdde contribuir muito através das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. Os outros profissionais, atuantes nas demais areas do
conhecimento, junto com os coordenadores de atividades de extensao, tiveram também que se
adequar ao momento da melhor forma possivel. Alguns suspenderam suas atividades, mas um
grupo se manteve atuante, mesmo com 0s novos desafios que estavam por vir.

Assim, surgiu a ideia de abordar esse tema, nesta Dissertacdo de Mestrado, a partir do
registro das acdes que permaneceram ativas na FL, tendo também como motivacdo o artigo
43, inciso, VI, da Lei n°® 9.394/1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Brasileira (LDB),
que cita como uma das finalidades do ensino superior: “VI - estimular o conhecimento dos
problemas do mundo presente, em particular 0s nacionais e regionais, prestar Servicos
especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacao de reciprocidade;”. Portanto,
ja é prevista a reciprocidade entre universidade e sociedade, através do conhecimento sobre as
demandas sociais diversas aqui se encaixa a pandemia, que no proprio significado do nome, ja
remete a um problema mundial, demandando prestacdo de servicos, principalmente aqueles
ligados ao cuidado e a manutencdo da saude.

O momento da pandemia mostrou como € importante estimular o conhecimento dos
problemas do mundo presente. Assim, acredito que levantar as dificuldades e as novas
possibilidades da Extensdo Universitaria na FL, no periodo de marco de 2020, quando as
atividades passaram a acontecer de forma remota, seja uma forma Unica de registro histérico

de um periodo importante que marcou nossas vidas e de toda a universidade.
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Pretendo, com esta pesquisa, investigar quais foram as mudancas, as dificuldades e os
aprendizados dos coordenadores de a¢Bes de extensdo no periodo da pandemia de COVID-19,
dentro do contexto da FL, e o posterior aproveitamento dos aprendizados. Os atores deste
estudo serdo os coordenadores de atividades de Extensdo, os estudantes e o publico-alvo
dessas atividades. Espero, ao final deste trabalho, partilhar as experiéncias vividas pelos
coordenadores de atividades, suas possibilidades de superacdo, e, com a colaboracdo dos
atores envolvidos, criar um material que fiqgue como registro desse periodo que mudou toda a
pratica universitaria na FL e na UFRJ através do PLE e dos demais semestres remotos.

A experiéncia extensionista mostra, na pratica, que ndo ha um saber mais importante
do que outro, mas que os saberes se complementam e dialogam entre si. O tripé ensino,
pesquisa e extensdo mostra como o0s campos se complementam em prol da formacgéo
universitaria. Nesse sentido, a Extensdo tem o importante papel social de levar a Universidade
aos locais onde ela ainda ndo atua, construindo experiéncias concretas e transformando vidas.

H4, portanto, neste cenario, uma dupla transformacéo tanto na sociedade, que recebe a
Universidade e se modifica com sua atuacdo, como na Universidade, que também se
transforma, se humaniza e se integra ao social. Vemos, pois, uma via de mao dupla em que a
transformacéo € o principal objetivo da Universidade e da sociedade, discussdo esta a qual se

dedica a corrente pesquisa.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

A atual forma do capitalismo se caracteriza pela fragmentacdo de todas as esferas da
vida social (cf. Chaui, 2001), seja no cenario politico ou econdmico. Por esse motivo, a luta
dos educadores tem sido incansavel, enquanto parte de uma instituicdo social, e o papel da
Extensdo é muito relevante nesse cenario, pois promove uma indissociabilidade em conjunto
com pesquisa e ensino. Assim, a Extenséo pode ser exercida no meio académico de diversas
formas, sendo as principais a atuagéo e posterior transformacao da sociedade, via producéo de
conhecimento, caracteristica bem defendida pelo Forum Nacional dos Pro-Reitores de
Extensdo das Universidades Publicas (FORPROEX), que ganha forca com a sistematizagdo da
Extensdo, a partir da década de 80.

Né&o se pode falar em educacdo sem citar Paulo Freire, que caminhou de acordo com o
seu tempo, acompanhando as mudancas. Sempre tdo atual, propondo novos caminhos e novos
meios para se chegar aos diversos resultados, para ele, a tecnologia é politica, cheia de
ideologia, serve a grupos especificos, com fins diversos, e utilizada de forma intencional, de
acordo com o meio e a sociedade onde se aplica. A servi¢o de quem seria essa tecnologia?
Como propiciar a troca de saberes citada como processo fundamental por Paulo Freire na
construcao dos saberes?

Em seu livro, Extensdo ou comunicacédo (Freire, 1972), ele afirma que o processo de
educar e educar-se é uma troca de saberes entre 0s que reconhecem que pouco sabem, e tém
muito mais para aprender, e aqueles que creem ndo saberem nada e permitem-se aprender
algo. Esse trecho se correlaciona com as dificuldades apresentadas pelos coordenadores de
acOes que, muitas vezes, encontraram problemas ao lidar com os meios tecnoldgicos e tiveram
de aprender a lidar com eles. Dessa forma, mesmo a distancia, as pessoas ndo deixaram de se
comunicar e aprenderam a como envolver outras pessoas nos processos, NOVOS para muitos
tais como o uso de redes sociais nas agdes de extenséo.

Entdo, nesse novo momento,

A ‘educagio como pratica da liberdade’ ndo é a transferéncia ou a transmisséo do
saber nem da cultura; ndo é a extensdo de conhecimentos técnicos; ndo € o ato de
depositar informes ou fatos nos educandos ; ndo € a perpetuagdo dos valores de uma
cultura dada; ndo é o esforco de adaptacdo do educando a seu meio. (Freire, 1981, p.
78)

Extensdo €, acima de tudo, agir em relacdo a uma determinada situacéo, ou seja, como

usar o conhecimento construido de forma dialégica e aplicado de forma transformadora

18



enquanto acdo transformadora de determinada realidade. Assim, Freire (1981, p. 143) coloca a

educagdo como uma situagéo da teoria do conhecimento:

ao nivel humano, o conhecimento envolve a constante unidade entre acéo e reflexao
sobre a realidade como presencas no mundo, os seres humanos sd0 corpos
conscientes que o transformam, agindo e pensando o que 0s permite conhecer ao
nivel reflexivo. Precisamente por causa disso podemos tomar nossa propria presenca
no mundo, como objeto de nossa andlise critica. Dai que, voltando-nos sobre as
experiéncias anteriores, possamos conhecer que nelas tivemos.

Freire (1987) afirma, ainda, que seria ingénuo esperar que as classes dominantes
educassem de tal forma que proporcionasse uma criticidade as classes dominadas. Talvez o
papel da Extensdo Universitaria seja 0 de quebrar um pouco essa barreira, na tentativa de
aproximar a sociedade a universidade, a fim de construir o conhecimento e encontrar em
conjunto com a sociedade, em interacdo dialdgica, algum tipo de caminho para amenizar 0s
problemas sociais e que sao, a todo tempo, problemas da propria universidade. Ele, enquanto
pensador da educacdo, reconhece que a comunicacdo estd presente em todas as areas do
conhecimento, permitindo através dela a transformacdo dos sujeitos, valorizando o
pensamento critico que s6 se forma se a transmisséo de informag&o for discutida, ndo imposta
por um grupo dominante.

Com o advento da pandemia, alguns autores se propuseram a estudar a sua relacdo
com a extensdo nas universidades publicas brasileiras. Segundo Addor (2020), de acordo com
0s principios gerais da extensdo, a extensdo tecnoldgica ndo deve fugir a regra das demais
atividades de extensdo e ser gratuita, dialdgica, interdisciplinar e compor o tripé junto com o
ensino e a pesquisa, de modo a contribuir na formacdo dos estudantes e na transformacéo da
realidade, ndo sendo, portanto, apenas um produto tecnoldgico material.

Addor (2020) relata experiéncias de extensdo tecnoldgica na pandemia no Nucleo
Interdisciplinar para o Desenvolvimento Social (NIDES), unidade na qual se desenvolve o
curso de Mestrado Profissional do Programa de P6s-Graduacdo em Tecnologia para o
Desenvolvimento Social (PPGTS). Os mestrandos que por ali passam sdo levados a
desenvolver e articular suas dissertacdes, dentro do possivel, a projetos de extensédo, a fim de
partirem de uma determinada realidade e com ela contribuirem. Além da dissertacdo, devem
desenvolver um produto técnico que contribua diretamente com o contexto estudado.

O autor cita a importancia das universidades publicas neste periodo, ndo s6 na questdo
do atendimento, mas também na pesquisa sobre o virus e as solu¢des de combate e na antiga

luta por um maior vinculo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo com a realidade
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concreta dos setores vulneraveis. O autor trata ainda da democratizacdo do ensino
tecnoldgico, relatando algumas experiéncias em extensdo tecnoldgica durante a pandemia,
como o projeto Campo-Cidade, uma assessoria a coletivos de trabalho em assentamentos da
reforma agraria no Rio de Janeiro que acontece desde 2014; e o Laboratdrio de Informatica e
Sociedade (LABIS), projeto do Bairro Comunitario do Preventdrio, em Niterdi, que através de
um planejamento solidario permitiu que a populacdo local tivesse acesso a agbes que
facilitassem as suas vidas.

Devido a pandemia, a Extensdo, que sempre foi uma atividade prioritariamente
presencial, teve de ser desenvolvida a distancia para que ndo parasse de acontecer. Sob essas
circunstancias, ficaram evidentes as dificuldades de comunicacdo, pois nem todos, inclusive
os alunos de pds-graduacéo, tinham acesso a internet ou a equipamentos necessarios para dar
andamento as atividades — eu, enquanto estudante de mestrado, fui um exemplo disso.

Nos anos de 2020 e 2021, alguns artigos e até livros passaram a abordar os temas
educacdo, pandemia e extensdo. Tanto na base Mendeley, quanto no Google Scholar, varios
trabalhos comecgaram a conjugar essas trés palavras nas mais diversas areas do conhecimento;
no Portal CAPES, outros tantos trabalhos com o tema extensdo e pandemia.

Segundo Ribeiro, Wanderson Alves, et al. (2021), a emergéncia da pandemia da
COVID-19, destacou a propagacdo do virus SARS-CoV-2, os desafios sanitarios enfrentados
em escala mundial, as estratégias preventivas, as mudancas no ensino, com destaque ao
superior, devido aos desafios enfrentados pelos professores universitarios e a necessidade do
distanciamento social, a transmissdo do virus e seu impacto no sistema de ensino.

A pandemia de COVID-19 impds desafios globais, afetando profundamente néo
apenas a saude publica, mas também o ensino superior. A necessidade de distanciamento
social e o rapido avanco do virus obrigaram as instituicdes de ensino e os professores a se
adaptarem rapidamente. A mudanca do ensino presencial para 0 remoto trouxe novos
obstaculos, tanto para 0s docentes quanto para os alunos, demandando abordagens inovadoras
e uma adaptacdo agil. Esta situacdo ressaltou a urgéncia de reavaliar e ajustar 0 processo
educacional para lidar com circunstancias imprevistas.

Uma das metas desta pesquisa foi revisitar pesquisas acerca da implantacdo de
sistemas remotos ou similares nas universidades brasileiras no &mbito da extensdo durante a
pandemia. A metodologia adotada permitiu a sintese de mdaltiplos estudos previamente
publicados, com o objetivo de analisar 0 conhecimento existente em pesquisas anteriores
sobre o tema. Os artigos selecionados foram rigorosamente avaliados quanto a autenticidade,
qualidade metodoldgica e relevancia das informacGes, resultando na identificacdo de
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categorias tematicas. Esta revisdo integrativa oferece uma contribuicdo valiosa para a
compreensdo dos desafios enfrentados no ensino superior durante a pandemia da COVID-19.
Embora os estudos discutam questBes cruciais e fornecam insights significativos para a
reflexdo e melhoria das préaticas educacionais, futuras pesquisas poderiam beneficiar-se de
uma analise mais detalhada das solucGes e politicas implementadas para superar os desafios
identificados.

A revisdo integrativa realizada oferece uma contribuicdo valiosa para o entendimento
dos desafios enfrentados pelo ensino superior durante a pandemia da COVID-19. Os estudos
examinados tratam de questdes pertinentes e proporcionam reflexdes importantes para o
aprimoramento das praticas educacionais. No entanto, seria proveitoso que pesquisas futuras
explorassem de forma mais detalhada as solugdes e politicas implementadas para enfrentar
esses desafios. 52 artigos foram selecionados para compor este estudo mas, s6 14 fizeram
parte efetivamente ja que atendiam o proposto relacionado a tematica.

De acordo com Ribeiro, Wanderson Alves, et al. (2021), a pandemia trouxe desafios
significativos ao processo de ensino-aprendizagem no ensino superior. O estudo destaca que o
distanciamento social impactou negativamente as atividades educacionais, forcando as
instituicbes a interromperem 0 ensino presencial e a desenvolverem novas estratégias
pedagogicas. O estudo também sublinha a necessidade de os professores se adaptarem as
dificuldades do ensino remoto, abordando questdes como o acesso a internet, a familiaridade
com as plataformas digitais e a manutencao da interacdo entre alunos e docentes.

A pandemia da COVID-19 imp6s desafios consideraveis ao ensino superior, exigindo
que instituicbes e professores se adaptassem rapidamente ao ensino remoto. Investir em
tecnologia e na capacitacdo docente ¢ vital para manter a qualidade educacional nesse novo
cenario. Além disso, é crucial abordar as desigualdades no acesso a internet e aos dispositivos
tecnoldgicos entre os estudantes, assegurando equidade no processo de ensino-aprendizagem.
A interacdo constante e o0 suporte técnico sdo essenciais para 0 sucesso do ensino remoto.
Estes aspectos foram evidenciados pelas respostas aos questionarios aplicados na Faculdade
de Letras da UFRJ, indicando a necessidade de ambientes virtuais preparados para garantir o
acesso igualitario as tecnologias, o que € fundamental para a homogeneizacdo das atividades
educacionais.

A pandemia do Covid-19 exp0s varias fragilidades da sociedade, incluindo o processo
de ensino-aprendizagem no nivel superior. Ha a necessidade de renovar as técnicas de ensino,

aderindo novas metodologias pedagodgicas e oferecendo oportunidades para professores e
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alunos. O estudo também destaca a dificuldade dos professores em adaptar o processo de
ensino-aprendizagem de forma emergencial.

Conforme apontado por Ribeiro, Wanderson Alves, et al. (2021), a pandemia impde a
necessidade de reavaliar e adaptar o ensino superior, destacando a importancia de novas
abordagens pedagdgicas. Apesar dos desafios, a crise também abriu caminho para uma maior
flexibilidade e inovacdo no ensino, potencialmente trazendo beneficios a longo prazo. A
adaptacdo ao ensino remoto e 0 uso intensivo de tecnologias oferecem oportunidades para
expandir o alcance do conhecimento, o que pode ser explorado positivamente. Além disso, é
essencial que a responsabilidade pelo aprendizado seja compartilnada entre docentes e
estudantes, promovendo um ambiente de colaboracdo e maior envolvimento. Assim, 0S
desafios apresentados pela pandemia devem ser vistos como uma chance de implementar
melhorias significativas no sistema educacional. =~ As mesmas fragilidades observadas nos
artigos citados neste trabalho foram também observadas na Faculdade de Letras da UFRJ. Os
desafios vindos com a pandemia passam por dificuldade de acesso a informacdo e esbarram
no pouco investimento em redes e material de trabalho (computadores, periféricos, entre
outros.

Os trabalhos mais relevantes escolhidos para as analises desta pesquisa, a fim de
comparar, no mesmo periodo, como as atividades extensionistas ocorreram, referem-se a
outras universidades de locais diversos do Pais. Melo et al (2021), da Universidade Federal da
Paraiba, por exemplo, fez um estudo através de um levantamento detalhando a atuacdo de 69
universidades federais, entre elas a UFRJ; Queiroz et. al (2021), da universidade Federal do
Rio Grande do Norte, produziu um estudo sobre a analise do uso de tecnologias digitais na
Extensdo Universitaria durante o isolamento social; Woitowicz; Gastaldon; Gadini (2022), da
Universidade Federal de Ponta Grossa, levou em conta a cultura plural dos grupos e artistas
populares e regides dos campos gerais e desenvolveu um trabalho sobre a continuidade das
acOes na pandemia por fim; Miguel, Silveira, Del Maestro (2021) em Vitoria, da Universidade
Federal do Espirito Santo, abordou o tema universidade e o (re)configurar de projetos e agdes,
a exemplo do que se propde este trabalho, que vai mostrar a realidade da FL, enfatizando o
percurso da Extensdo, mesmo em tempos remotos . Segundo Ribeiro, Wanderson Alves et al
(2021), foi importante repensar e adaptar o ensino superior diante dos desafios impostos pela
pandemia, enfatizando a necessidade de novas metodologias pedagogicas. No entanto, €
importante ressaltar que a pandemia também trouxe oportunidades para uma maior
flexibilizacdo e inovagdo no ensino, podendo resultar em beneficios a longo prazo. A
adaptacdo ao ensino a distancia e o uso de tecnologias podem trazer vantagens e ampliar o
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alcance do conhecimento, o que pode ser explorado de forma positiva. Além disso, a
responsabilidade pelo préprio processo de aprendizagem deve ser compartilhada entre
professores e alunos, criando um ambiente de colaboragdo e engajamento. Dessa forma, €
fundamental encarar os desafios como oportunidades para promover melhorias significativas
no sistema educacional.

Como o periodo citado em toda a UFRJ foi de ensino remoto que muitas vezes é
confundido com o ensino a distancia, é importante entender um pouco as diferencgas entre as

duas modalidades como vem a seguir:

2.1 Ensino remoto e a disténcia. Diferencas

O ensino remoto e 0 ensino a distdncia possuem caracteristicas bem diferentes.
Segundo Castro (2020), o ensino remoto, muito utilizado no periodo da pandemia, ndo pode
ser generalizado como ensino a distancia, que é uma pratica bem antiga em franco
crescimento, embora a EAD seja apenas legalizada depois da LDB (1996).

E interessante refletir sobre a pandemia da COVID-19 e seu impacto na educacao,
destacando a crise social que ja existia antes do surgimento do virus, especialmente devido ao
avanco do neoliberalismo, ja que a pandemia tornou evidentes as diferencas sociais e expds as
fragilidades humanas, afetando a educacdo em todos os niveis, com enfoque na educacao
superior. A discussdo sobre as atividades educacionais ndo presenciais, traz a tona a
necessidade de diferenciar essas atividades do ensino a distancia e a importancia das
tecnologias como ferramentas educacionais. Castro (2020), conclui que a pandemia poderia
ser uma oportunidade para repensar a educacdo escolar e adequa-la a realidade atual. No
entanto, ainda ha muito a ser feito para garantir que a educacéo esteja acessivel a todos e que
seja efetiva no contexto atual. Este momento de crise poderia ser uma oportunidade para
repensar e transformar a educacdo, tornando-a mais adaptada as necessidades da sociedade
contemporanea. A crise na educacdo, especialmente na educacgéo superior, foi evidenciada, e
as atividades educacionais ndo presenciais se mostraram desafiantes, principalmente com a
necessidade de adaptacdo rapida ao uso das tecnologias. E importante considerar que a
expansdo da modalidade de ensino EaD é um passo significativo para a democratiza¢do da
educacéo, permitindo 0 acesso ao conhecimento a qualquer momento e em qualquer lugar. No
entanto, a qualificacdo profissional e a necessidade de investimentos governamentais devem
ser consideradas para garantir a qualidade do ensino. A EaD ndo deve ser vista como uma
substituicdo completa do ensino presencial, mas sim como uma complementacdo que requer
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adaptacdo e especializagdo por parte dos educadores. E importante considerar que todos tem
que ter acesso a tecnologia, mesmo que basica para que se possa tirar o0 maximo de proveito

dessa modalidade de ensino.

Segundo Castro (2020), Educacéo a Distancia (EaD) no Brasil existe desde o inicio do
século XX e seu desenvolvimento vem aumentando com o avanco da tecnologia. Ele também
discute a definicdo da EaD, suas modalidades de mediacdo pedagdgica, a importancia da
qualificacdo de profissionais e a polidocéncia. O conceito, oficialmente instituido pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei 9.394/1996, assim como a necessidade
de pessoal qualificado deve ser levado em conta. Além disso, o uso de tecnologias digitais na
EaD promove a interacdo e a participacdo dos alunos. A modalidade de ensino EaD € uma
ferramenta importante para promover a inclusdo e acessibilidade a educacdo, especialmente
em locais remotos ou para pessoas que nao tém disponibilidade para frequentar aulas
presenciais. No entanto, é crucial que os profissionais envolvidos na EaD sejam devidamente
qualificados e que haja investimentos governamentais para garantir a eficicia e a qualidade do

ensino a distancia.

Castro (2020), ainda, destaca o estudo comparativo feito entre estudantes e docentes de
instituicdes de ensino superior que realizaram atividades ndo presenciais durante o periodo de
isolamento social. Foram analisadas respostas de questionarios sobre o tipo de instituicdo, a
definicdo das atividades durante a pandemia, consulta sobre acesso aos recursos tecnoldgicos,
acesso e dificuldade no uso dos recursos e quantidade de atividades realizadas comparadas as

aulas presenciais.

Assim como nesta pesquisa realizada na Faculdade de Letras, foram observados varios
relatos de necessidade de uma maior preparagdo e suporte tanto para estudantes quanto para
os docentes nas atividades néo presenciais. A falta de infraestrutura tecnoldgica e a sobrecarga
de atividades tém prejudicado o ensino e a aprendizagem, ja que nem todos dispdem dos
mesmos recursos. E essencial que o governo, através das suas instituicdes pablicas, possibilite
um acesso real e igualitario aos estudantes atendidos. Somente aplOs esses pré-requisitos

atendidos ¢é que a educacéo a distancia podera cumprir efetivamente o seu papel.

Ainda segundo Castro (2020), as instituicbes de ensino superior enfrentaram o
isolamento social durante a pandemia, e houve a falta de preparo dos professores para
atividades remotas. Na pesquisa em questdo, apos a analise das respostas dos questionarios,

isso ficou bem evidente. S8o categorizados quatro principais desafios enfrentados por
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professores e alunos durante esse periodo: dificuldades tecnoldgicas, organizacao e gestdo do
tempo, dificuldades ambientais e psicoldgicas. Concluindo assim que as atividades nao
presenciais exigem maior atencdo das instituicdes de ensino superior e que praticas

educacionais inadequadas prejudicam o processo formativo dos estudantes.

Ele ainda relata as dificuldades que os estudantes tém em relacdo ao uso e acesso a
tecnologia e a dificuldade de organizacdo da vida doméstica, para que as pessoas possam se
adequar a nova realidade. Também cita dificuldades em relacdo ao aspecto psicoldgico das
pessoas. Assim, essas atividades ndo presenciais merecem um cuidado, pois é preciso
assegurar aos estudantes que possam atingir os objetivos esperados. Dessa forma, conclui-se
que a educacdo a distancia é um processo complexo, ndo se reduz nem se compara ao ensino
remoto apenas. Esta seria uma saida rapida para que os estudantes pudessem retornar as
atividades, mas ndo pode ser de jeito nenhum confundido com o ensino a distancia.

Ainda sobre educacdo a distancia, segundo Mugnol (2009), analisando o panorama da
Educacéo a Distancia (EAD) ao longo do tempo, percebe-se seu crescimento e desafios. Apds
a Lei de Diretrizes e Bases de 1996, houve um aumento significativo no nimero de
instituicdes e alunos envolvidos com a modalidade EAD no Brasil. No entanto, apesar desse
avanco, ainda h& questBes controversas e pouco discutidas, como objetivos, tecnologia,
populacdo-alvo, formacdo pedagogica, avaliacdo de aprendizagem, entre outras. A discussdo
desses pontos demanda uma analise historica da educacdo a distancia e de seu conceito. Os
avancos tecnoldgicos destacam as possibilidades da EAD, que teve um crescimento
significativo em paises como Suécia, Inglaterra, Franca, Canada, EUA e Brasil.

Esse crescimento da Educacdo a Distancia representa uma evolucdo no acesso a
educacdo, porém, os problemas e desafios apontados mostram que ainda ha muito a ser
discutido e aprimorado nessa modalidade de ensino. A educacdo a distancia continuara sendo
uma importante alternativa de ensino, mas € essencial que 0s pontos controversos sejam

discutidos e solucionados para garantir a qualidade do processo educativo.

De acordo com Mugnol (2009), a educacao a distancia surgiu como forma de ampliar
as oportunidades educacionais para as camadas menos privilegiadas economicamente. A
evolugdo da EAD foi impulsionada pelo surgimento de tecnologias de comunicagdo, como
radio, telefone e internet. Instituicdes como a Open University e a UNED contribuiram para o
desenvolvimento e popularizacdo da EAD. A metodologia da EAD foca na autonomia e

independéncia do aluno, utilizando a mediacéo tecnoldgica. O processo de industrializacdo da
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EAD e sua eficacia na aprendizagem sao temas discutidos, com destaque para a centralizacdo

e monopolizacao da producdo tornando o sistema economicamente rentavel.

A sua forma inicial era a correspondéncia e tinha como objetivo ampliar a oferta de
oportunidades educacionais, especialmente para as camadas sociais menos privilegiadas. No
entanto, a EAD sofreu preconceitos e era vista como destinada as massas e a populacao
marginalizada. O surgimento de meios modernos de comunicacdo impulsionou a EAD, mas
ainda ha a necessidade de estudos tedricos e de pesquisas direcionadas para explicar 0s
principais pontos controversos da educacao a distancia.

A educacdo a distdncia € uma ferramenta valiosa para ampliar o acesso a educacéo,
especialmente para aqueles que tém dificuldade em participar do ensino presencial. No
entanto, € importante garantir que a qualidade do ensino ndo seja comprometida e que haja
investimentos em tecnologia e formacdo de professores para garantir uma experiéncia
educacional eficaz. Além disso, é essencial continuar aprimorando as bases tedricas e a
pesquisa nessa area para melhor compreenséo e desenvolvimento da EAD. A EAD no Brasil
passou por um processo de evolucdo significativo, impulsionado pelas tecnologias de
informacao e comunicacdo e pelas politicas educacionais. No entanto, é crucial que o governo
e as instituicbes de ensino continuem aprimorando a regulamentacdo e a qualidade dos
programas de EAD, além de considerar as disparidades regionais e socioeconémicas para
garantir a eficacia e a equidade dessa modalidade de ensino. Também é importante investir em
tecnologias acessiveis e promover uma gestdo mais consistente e responsavel dos recursos

publicos destinados a EAD.

Uma das principais importancias da educacdo a distancia é a capacidade dos alunos se
projetarem socialmente em uma comunidade, académica e profissionalmente. Tem a
necessidade de considerar as diferencas sociais e culturais dos estudantes e a estrutura
administrativa criada pelo Ministério da Educacdo para o desenvolvimento da EAD, com a
necessidade de utilizagdo das novas tecnologias de informagéo e comunicagéo para melhorar a
qualidade do ensino a distancia. Diferentes teorias buscam fundamentar a EAD, enfatizando a
dificuldade de se chegar a um consenso sobre sua definicéo.

A EAD ¢ uma ferramenta importante para democratizar o acesso a educacao e facilitar
a formacdo profissional em diferentes regifes. No entanto, é fundamental garantir a qualidade
do ensino oferecido e a igualdade de oportunidades para todos os estudantes, considerando

suas diferencas sociais e culturais. Além disso, é necessario investir em tecnologias de
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informacao e comunicacdo para aprimorar a experiéncia de aprendizado dos alunos. A EAD
deve ser encarada como uma modalidade complementar e inclusiva, mas sem substituir

totalmente o ensino presencial.

Pode-se citar como exemplo de educacdo a distancia bem sucedida a Fundagéo
CECIERJ (Centro de Ciéncias e Educacdo Superior a Distancia do Rio de Janeiro) que
engloba o Consorcio CEDERJ (Centro de Ensino Superior a Distancia) que é um consoércio
formado por universidades publicas do estado do Rio de Janeiro (CEFET/RJ, UERJ, UENF,
UFF, UFRJ, UFRRJ, UNIRIO) e oferece vérios cursos de graduacdo na modalidade
semipresencial. Integram, ainda, o CECIERJ, a Rede CEJA (Centro de Educacéo de Jovens e

Adultos, e o Pre-vestibular Social.
2.2. A Extensao universitaria - Considerac6es Gerais

Levando em conta o tripé do ensino superior brasileiro: ensino, pesquisa e extensao,
Paula (2013) menciona que a Extensao foi o ultimo pilar da universidade a surgir, talvez pela
sua dimensdo interdisciplinar. A Universidade, através da Extensdo, cumpre o seu papel

social, aproximando a producdo do conhecimento daqueles que efetivamente vao utiliza-lo.

Na UFRJ, apenas em 1985, com a elei¢do do reitor Horacio Macedo, foi criada a Sub-
Reitoria de Desenvolvimento e Extensdo, garantindo a aprovagédo da Resolucdo do Conselho
Universitario n® 03/1986, que criou o Campus Vicinal da Maré, onde é consagrado o principio
norteador da extensdo como uma “rua de mao dupla”. Assim, com importante participagdo da
UFRJ, foi criado em 1987, o Férum de Pro-Reitores de Extensdo das Instituicdes Publicas de
Educacdo Superior Brasileiras — FORPROEX que ajudou a delimitar o papel da Extenséo
como vemos hoje e trouxe a conceituacdo definida atualmente pelo coletivo da seguinte
forma: “A Extensdo Universitaria ¢ o processo educativo, cultural e cientifico que articula o
Ensino e a Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagdo transformadora entre
universidade e sociedade”. (FORPROEX, 2001, p.1); além de ter elaborado o Plano Nacional
de Extensdo Universitaria (PNExt). Com o crescimento do papel social da universidade,
houve, pois, a institucionalizacdo e a consolidacdo da Extensé&o.

Para que as agOes de extensdo cumpram seus objetivos, cinco diretrizes basicas devem
ser consideradas e se baseiam na RESOLUCAO N° 7, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2018, DE
de acordo com a informacao no site da PR5, sendo elas:

a. Interacdo dialdgica - a interagdo dialogica tem o papel de orientar o desenvolvimento

da relacéo entre a universidade e a sociedade. Ndo se trata, assim, de somente levar o
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conhecimento extramuros, mas sim de construi-lo em conjunto com o0s atores sociais
que fazem parte dos locais em que as agOes serdo desenvolvidas;
Interdisciplinaridade e interprofissionalidade - interdisciplinaridade é a intersecéo
entre contetdo de duas ou mais disciplinas a fim de ampliar a visdo do estudante sobre
0s mais variados assuntos; ja a interprofissionalidade é a integracdo de préaticas
profissionais nos mais diversos ambientes de trabalho e exige a colaboragdo entre 0s
agentes que compdem este servigco, em busca de um objetivo comum,;
Indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao - traduz a Extensdo Universitaria como
processo académico. Um ndo se sobrepbe ao outro, muito pelo contrério,
complementam-se visando oferecer uma formacdo ampla ao estudante que é o
principal ator. Através da construcdo do seu conhecimento, ao conjugar ensino,
pesquisa e extensdo acontece a relacdo e o dialogo com a sociedade. E visivel, dessa
forma, o tripé necessario entre as trés instancias que permeiam a formacdo do
estudante;

Impacto na formacgdo do estudante - ao vivenciar experiéncias extensionistas, 0
estudante amplia a sua visdo sobre as questfes contemporaneas, o que faz com que a
sua formacdo seja mais proxima da realidade, enriquecendo ainda a sua experiéncia
discente também em relacdo a termos tedricos e metodoldgicos. Ao participar de acoes
que trabalham com cunho social, ele passa a ter contato com novas realidades, muitas
vezes, bem diferente das suas origens. Esses experimentos agregam qualidade a
formacdo do estudante, enriquecendo seu curriculo e aumentando muito a sua gama de
conhecimentos, sempre de acordo com a especificidade das ac¢Oes realizadas; e
Impacto e transformacao social - diretriz que diz respeito a acdo transformadora da
Extensdo Universitaria nos meios sociais onde ela atua, imprimindo, sobretudo, um
carater politico. A prépria universidade também sente o papel transformador da
extensdo — e porque ndo reforcador —, das suas principais caracteristicas: publica,
acessivel a todos e de qualidade. O Impacto e a transformacéo social ocorrem quando
a Extensdo Universitaria € um meio de estabelecer a inter-relacdo da universidade com
outros setores da sociedade, visando a transformacdo, voltada para o interesse de
determinado meio social, ao seu desenvolvimento e até, quem sabe, a um
aprimoramento das politicas publicas, através do levantamento das necessidades de
cada comunidade e posterior melhora nas condi¢gdes daquele local. Cada diretriz tem,
entdo, o seu papel e uma nado se sobrepde a outra, mas sim, se completam.

A Extensdo Universitaria ainda tem um caminho muito arduo a percorrer nas
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universidades para que avance no reconhecimento de sua importancia na formacao inicial de
profissionais, embora represente um dos pilares da educagéo superior. Ela passou e passa por
diversos entraves, pois ha uma grande dificuldade por parte de toda a comunidade académica
de identificar na pratica o que é fazer extensdo e quais acdes podem ser consideradas como
tal. Essa discussdo, até hoje, perpassa a Universidade, colocando em questionamento o real
lugar da Extensdo dentro das instituicGes de nivel superior brasileiras.

A sua importancia na formacédo profissional, articulada com o ensino e a pesquisa €
real e deve permitir, através de acdes praticas, a transformacéo da sociedade brasileira no que
diz respeito a democracia, a solidariedade e a justica, ja que a Extensdo possibilita que 0s
lacos entre universidade e sociedade sejam favorecidos por meio de diversas atividades, cujo
objetivo maior deve ser o de promover a melhora das condigdes sociais de determinado meio
ou comunidade.

Diante disto, Cunha (1980), estudando as origens da educacdo superior no Brasil,
destaca que a Universidade de S&o Paulo, fundada em 1934, foi a primeira instituicdo de
ensino superior a desenvolver atividades extensionistas, proporcionando, com isso, 0
nascimento das primeiras atividades ligadas aos projetos de extensdo no ambiente
universitario.

Somente em 1968, com a Lei Basica da Reforma Universitaria (Lei n® 5.540/68),
foram estabelecidas as primeiras orientacdes oficiais em relacdo a extensdo. A partir desse
momento, a comunidade deveria receber atividades provenientes dos resultados de suas
pesquisas, a fim de proporcionar melhorias nas condi¢cdes de vida e de desenvolvimento.
Também foi ai que o corpo discente passou a ser citado como uma importante parte integrante
desse processo.

Mas foi a criagdo do FORPROEX, em 1987, que alavancou a extensdo ao pactuar o
conceito capaz de balizar as agOes extensionistas, favorecendo as trocas de saberes e
imprimindo seu forte apelo social, ao defender que “Além de instrumentalizadora deste
processo dialético de teoria/pratica, a extensdo € um trabalho interdisciplinar que favorece a
visdo integrada do social” (FORPROEX, 1987, p. 11).

Em relacdo a UFRJ, O conceito de Extensdo atualmente adotado pela PR-5 é: “A
Extensdo Universitaria, sob o principio constitucional da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo, € um processo interdisciplinar educativo, cultural, cientifico e politico,
que promove a interacdo transformadora entre a universidade e outros setores da sociedade.”
(FORPROEX, 2012, p. 28).

O ultimo Plano Nacional de Educagdo (PNE) (Lei n° 13.005/2014), lancado em
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julho de 2014, estabeleceu as metas e estratégias que deveriam ser cumpridas pelas
instituicOes de ensino superior até o ano de 2024. A meta nimero 12 tratou da qualidade na
oferta do ensino e da expanséo de novas matriculas nas institui¢cées publicas.

A inclusdo da Extensdo nos Projetos Pedagogicos dos Cursos de graduacdo, com o
objetivo de garantir que 10% da carga horaria total do curso seja cumprida com a
participacdo nesse tipo de atividade, foi uma das estratégias descritas para o cumprimento
dessa meta. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) (Lei n° 9.394/96)
prevé, desde sua promulgacdo, a Extensdo como uma das finalidades da educacgéo superior
e, em 2015, incluiu um novo objetivo, relacionado com a educacdo basica: a formacéo e a
capacitacdo de seus profissionais e a aproximacdo desses dois niveis escolares, a ser
alcangado mediante o desenvolvimento de atividades de extenséo (cf. art. 43, inciso VIII).
Com isso, plurais relacbes por meio das atividades extensionistas puderam ser
desenvolvidas nas instituicdes de educacdo basica, representando assim ganhos sobretudo
para a formacao inicial do professor na universidade.

Os estudantes de graduacgdo, ao vivenciarem atividades de extensdo, passam por
uma mudanca de olhar académico e de vida pessoal, pois passam a ter contato com
realidades sociais muitas vezes bem diferentes das suas. H4 um crescimento no todo em
relagdo ao perfil estudante-profissional-ser humano. Por esse motivo, também, a Extenséo
Universitéaria deve ser considerada indissociavel do ensino e da pesquisa, ndo mais nem
menos importante, mas a possibilidade de o estudante viver experiéncias reais, de ter
contato com realidades diversas que irdo ajudar em sua formacdo, ou seja, uma formacéo
mais proxima dele.

H& todo um percurso tedrico-metodoldgico e politico construido pela Extensao
Universitaria ao longo de sua implantacdo em definitivo, gerando obrigatoriedade nos
curriculos e carga horéaria pré-definida a ser cumprida. No momento, na FL, os curriculos
estdo passando por alteragcbes para a implementacdo da curricularizacdo da Extenséo, a
partir do primeiro semestre de 2024. Tal processo funciona também como forma de
oferecer alternativas de formac&o aos estudantes e respostas mais efetivas para a sociedade.

As mudancas curriculares que ocorrerdo, entretanto, a partir da insercdo das
atividades de Extensdo nos curriculos, devem ser compreendidas como uma grande
transformacéo pedagogica e ndo apenas como cumprimento de um dispositivo legal, j& que
se trata de uma importante mudanca. Nao € apenas uma obrigacdo curricular mas uma
excelente oportunidade de ter contato com o mundo “real”.

Segundo (DEUS, S. de F. B. de 2023), em 12 de junho de 2018, ao receber o titulo
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de Doutor Honoris Causa da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, o sociélogo e
educador popular Oscar Jara declarou, na sala dos Conselhos, que [...] “a partir de Cérdoba,
em 1918, todas as universidades na América Latina tiveram um novo paradigma de onde se
colocar frente a uma realidade que sempre é questionadora. Desde entdo, ndo podiamos
mais olhar apenas para 0 nosso proprio interior, mas sim compreender que o sentido do
fazer universitario s6 pode se realizar na resposta aos desafios da sociedade a qual
pertencemos”.

O olhar mais alargado — ao qual se refere Oscar Jara — esta presente nas mais
variadas atividades de Extensdo, que relacionam universidades e territorios em uma
comunh&o que preserva identidades e diferencas, permitindo, com isso, 0 surgimento de
novos conhecimentos com questionamentos académicos que respondam as demandas
sociais.

O universo de atuacdo da Extensdo é muito amplo, por isso, é importante trazer a
Extensdo para o centro das discussdes, ressaltando que além do ensino e da pesquisa de
qualidade, a universidade precisa possuir vinculos com a sociedade, cumprindo o seu papel
transformador, cidaddo, e assessorando no desenvolvimento dessa mesma sociedade. E claro
que ndo € a universidade responsavel por solucionar sozinha problemas sociais, essa tarefa é
delegada ao Estado mas, através da troca de saberes e experiéncias, conhecimentos s&o
compartilhados e utilizados para melhorar de alguma forma a realidade dessa sociedade.

2.3. A Extensdo Universitaria na UFRJ hoje - breve panorama

A Pr6 Reitoria de Extensdao (PR-5), hoje, é a responsavel por gerir as acbes de
extensdo desenvolvidas na Universidade, as quais tém como prioridade atender a comunidade
externa. As acOes desenvolvidas podem ser programas, projetos, cursos e eventos e devem ter
0 objetivo de ser um processo interdisciplinar, promovendo a interagdo entre a Universidade e
a sociedade. Logo, a Extensdo Universitaria faz parte da formacdo dos estudantes de
graduacdo e de pds-graduacao e, junto com 0 ensino e a pesquisa, pode desenvolver acoes
importantes nessa relagéo entre Universidade-sociedade.

Antes de 2012, todas as atividades fora da sala de aula e que envolvessem o social
eram consideradas atividades de extensdo; As acOes de extensdo eram inicialmente registradas
pelo SIGMA, depois com a implantacdo do SIGPROJ em 2012, onde eram avaliadas e
posteriormente aprovadas ou ndo e, posteriormente, com a migracdo das atividades para o

SIGA, como acontece até hoje. Finalmente, em 2015, a Extensdo Universitaria foi, de fato,
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regulamentada na UFRJ. A partir de 2017, as atividades passaram a ser registradas no SIGA,
apo6s serem aprovadas nas Coordenacbes de Extensdo e em seus respectivos Colegiados e
enviadas as Congregagdes e posteriormente a uma comissdo ad hoc da PR-5 para aprovagao .
O art. 15 do Regulamento da Extensdo Universitaria da UFRJ, Resolugcdo n° 02/2020,
ja preconizava que os cursos de extensdo poderiam ser oferecidos de forma presencial ou a
distancia, através de atividades realizadas em ambientes virtuais, ou seja, on-line. Pode-se
encontrar, também, na Resolucdo n° 01/2016, da PR-5/UFRJ, a regulamentacéo especifica dos

cursos da UFRJ, que em seu art. 4°, inciso 11, define a modalidade a distancia como:

[...] modalidade educacional na qual os alunos e professores/tutores utilizam meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo a fim de desenvolver atividades
educativas em lugares ou tempos diversos. Sua carga horaria computada compreende
atividades realizadas em ambientes virtuais, on-line e momentos presenciais
obrigatorios que devem representar, no minimo, 20% (vinte por cento) da carga
horaria total do curso.

E ainda:

Paragrafo Unico - A modalidade a distancia organiza-se segundo metodologia, gestdo
e avaliagcdo em consonancia com o documento intitulado Referenciais de qualidade
para Educacdo Superior a Distancia SEED/MEC, 2007 para as quais devera estar
prevista a obrigatoriedade de momentos presenciais para:

a) aula inaugural com apresentagdo do contetdo programatico do curso e dos
ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), especificando a plataforma a ser
utilizada;

b) avaliacBes de estudantes;

c) tutoriais presenciais e

d) atividades relacionadas a laboratdrios.

Da leitura dos dispositivos da resolugdo a modalidade de ensino a distancia possui uma
didatica propria e deve, sempre que possivel, ser oferecida dentro desses parametros. Esse nao
foi o caso, todavia, durante o periodo de pandemia, em que os coordenadores de acao tiveram
que atuar a distancia, muitas vezes, sem experiéncia prévia. Foi também por esse motivo que
o referido periodo ficou conhecido como ensino remoto emergencial, passando essa
terminologia a ser prépria da pandemia.

Posteriormente, em decorréncia das experiéncias obtidas durante o periodo de
pandemia, aprovou-se o artigo 14 da Resolugdo CEU, de nov. 2021, o qual define que as
acOes de extensdo nas modalidades Programa, Projeto, Curso e Evento podem ser

desenvolvidas em  formatos presencial, a  distancia, hibrido e remoto.
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2.4. A extensdo universitaria na Faculdade de Letras

Hoje, a Extensdo Universitaria na Faculdade de Letras estd organizada da seguinte
maneira: temos um Diretor Adjunto de Cultura e Extensdo, um Vice Diretor de Cultura e
Extensdo e um colegiado composto por 9 membros mais os diretores. O colegiado tem por
funcdo principal avaliar as a¢fes de extensdo da unidade e envia-las @ PR5 e ainda discutir
questdes pertinentes a Extensao.

Seguindo as orientacbes e exigéncias da PR-5, a FL estd implantando, através de
reformas curriculares, o percentual exigido de 10% do total da carga horaria de seus cursos na
forma de atividades de extensdo, obrigatoriedade curricular que precisou ser atendida até o
ano 2023, conforme Resolugdo MEC/CNE/CES n° 7/2018, a qual estabelece as diretrizes para
a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira.

A FL ja vem oferecendo a oportunidade de creditacdo aos estudantes de todos os seus
cursos atraves da oferta de disciplinas optativas. Na verdade, tais “disciplinas” sdo Requisitos
Curriculares Complementares (RCSs) e figuram no conjunto das disciplinas optativas,
oferecendo a possibilidade de o aluno ja poder creditar oficialmente sua participacdo em agdes
de extensdo. Embora ndo seja a formatacdo ideal de creditacdo da Extensdo, dada a
necessidade de reformas curriculares mais profundas em seus cursos, essa foi uma solucéo
para a questdo, enquanto as reformas com a creditacdo devidamente alocada nos curriculos
estdo ocorrendo.

Nos cursos de Letras-Libras (licenciatura e bacharelado), a creditacdo obrigatéria de
horas de extensdo ja é condicdo oficial para formacdo integral na graduacéo, pois, por ter sido
0 ultimo curso a ser criado na Unidade, ja adota a nova versdo de curriculo. Assim, 0s
estudantes sé concluem o curso se tiverem os 10% de participacdo em atividades de extensao
registrados em seu curriculo.

Hoje, na FL, os estudantes dos demais cursos sem creditagdo curricular oficial contam
com 9 opcbes de RCSs, que € o caminho utilizado para que se possa creditar as horas de

extensdo cumpridas. Sao eles:

Quadro 2 - Cddigos e carga horaria dos RCSs

Cddigo de RCS Carga horaria
LEWZ61 15 horas
LEWZ62 30 horas
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LEWZ63 30 horas
LEWZ64 60 horas
LEWZ65 60 horas
LEWZ66 90 horas
LEWZ67 120 horas
LEWZ68 160 horas
LEWZ69 180 horas

Alguns ajustes curriculares estdo, no momento, sendo promovidos nos 26 (vinte e seis) cursos
da Unidade. Quando estiverem prontos, sera adotado o RCS Unico, que permitira ao estudante
creditar, com uma Unica inscri¢do, feita no primeiro periodo letivo, todos os créditos de

extensdo necessarios a sua formacao.

2.4.1. A extensdo na Faculdade de Letras no periodo de marco de 2020 até Novembro
de 2021

No dia 16 de marco de 2020, as aulas presenciais foram oficialmente suspensas na
UFRJ, devido a pandemia da COVID-19. Isso ndo so atingiu os cursos de graduacdo e pos-
graduacdo, mas a Extensdo como um todo. A PR-5 fez um recadastramento no més de outubro
de 2020 a fim de levantar quais atividades permaneceriam vigentes, para que pudesse
acontecer a retomada da extensdo, ainda que no modo remoto. Os proponentes interessados
em manter as suas atividades deveriam preencher um formuldrio chamado “Valida Extensdo”,
caso ndo o fizessem, teriam as suas atividades suspensas até segunda ordem.

Esses coordenadores de a¢Oes remotas, durante a pandemia, sdo o alvo desta pesquisa.
Em conjunto com eles, foi elaborado um questionario com o objetivo de levantar como foi
trabalhar remotamente durante este periodo. Este registro é, pois, muito importante para a FL,

ja que foram esses mesmos coordenadores que mantiveram a Extensdo ativa nesse periodo.

3. OBJETIVOS E METODOLOGIA

3.1. Questdes de pesquisa

O presente estudo propGe o seguinte problema a ser investigado: em um contexto de

pandemia, nunca antes vivenciado por pessoas de vérias geragdes, como a Extensdo
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Universitaria aconteceu de forma remota na FL da UFRJ? Quais foram os resultados dessas
atividades? Que mudancas, positivas ou negativas, os profissionais da educacdo superior
fizeram para promover, ainda que a distancia, as 5 diretrizes necessérias para a Extenséo
Universitaria? Como as praticas e reflexdes realizadas durante o periodo remoto estdo sendo
sistematizadas para permanecerem ativas no pos-pandemia?

Por ser um tema tdo atual, vivenciado por todos, torna-se relevante pesquisar sobre
esse periodo, ja que, com o isolamento social imposto pela pandemia e com a Universidade
precisando cumprir o seu papel social, foi necessaria uma reorganizacdo dos semestres e das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Este trabalho propiciou o estudo das atividades de
extensdo vigentes na FL no periodo citado, a fim de que se partilhem os conhecimentos e as

experiéncias adquiridas nesta época.

3.2. Objetivos

3.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral da dissertacdo é identificar quais foram as transformacdes, os desafios
e as superacdes na Extensdo Universitaria na FL, no periodo de marco de 2020, quando
iniciou a pandemia de COVID-19, a novembro de 2021, quando foi realizado o “Valida
Extensdo”, e fazer uma andlise destes dados, mostrando os aprendizados e as transformacdes

vivenciadas pelos coordenadores de atividades que mantiveram a¢des ativas nesse intervalo.

1.2.2. Objetivos Especificos

Para a realizacdo do objetivo geral cumpriram-se-se 0s seguintes objetivos especificos:

a. realizar uma revisdo bibliografica sobre estudos feitos acerca da relagdo entre
educacéo e pandemia no periodo entre marco de 2020 e novembro de 2021;

b. elaborar um breve panorama da extensdo na UFRJ, em especial na FL, e seu
desenvolvimento até novembro de 2021;

c. levantar as atividades on-line que permaneceram ativas de mar¢o de 2020 até
novembro de 2021, depois do “Valida Extensao”;

d. elaborar um roteiro de entrevista com a colaboracao dos coordenadores de acdes;

e. aplicar os questionarios junto aos coordenadores de a¢Bes no periodo citado;

f. analisar qualitativamente e quantitativamente o0s resultados observados nos
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questionarios;

g. destacar a participacdo dos coordenadores de acdo neste periodo e como pretendem
utilizar os conhecimentos adquiridos no ensino presencial, ou seja, verificar que
transformacdes, mudancas ou ganhos a Extensdo Universitaria da FL pode perceber no
periodo levantado;

h. produzir um video p6s-pesquisa com os resultados e a participacdo dos coordenadores

de acOes.

3.3 Procedimentos Metodoldgicos

O presente estudo trata-se de uma pesquisa qualitativa, exploratdria, bibliografica que
serd baseada em um estudo de caso através de um survey: o comportamento da Extensao
Universitaria na FL no periodo pandémico. A pesquisa foi, assim, realizada na FL com o0s
coordenadores de Extensdo das atividades que permaneceram vigentes durante a pandemia.
Este universo foi escolhido por fazer parte da minha vivéncia diaria, em que pude acompanhar
durante esse tempo a atuacao dos coordenadores que mantiveram as atividades on-line.

A pesquisa qualitativa é a mais apropriada para a observacdo de fenbmenos sociais,
segundo Flick (2004), e permite variedade na abordagem de métodos. E também explicativa
porque tem como objetivo aprofundar o conhecimento da realidade e descritiva pelo fato de
descrever aspectos de determinado momento com determinado grupo social.

O método do estudo de caso foi escolhido a partir da leitura da obra Estudo de caso -
Planejamento e Métodos, do autor Roberto Yin (2001), pesquisador da area das Ciéncias
Sociais. O autor define caso como determinado fendmeno contemporaneo dentro de seu
contexto de vida real, especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto ndo séo
claros e o pesquisador tem pouco controle sobre o fendbmeno e o contexto. Em relagédo a este
trabalho, a prépria complexidade do periodo da pandemia deixava o pesquisador, assim como
0s pesquisados, em contexto de pouco controle. Segundo (Yin, 2001), um estudo de caso
trata-se de uma estratégia muito aplicavel quando os eventos sdo contemporaneos e estao
presentes em um contexto de realidade. O presente trabalho trata-se de uma pesquisa
qualiquantitativa, cujo uso do survey foi fundamental para obter os resultados esperados. O
caso em questdo foi a situacdo da extensdo na Faculdade de Letras, por meio da pesquisa
junto aos coordenadores que mantiveram acfes vigentes no periodo de marco de 2020 a
novembro de 2021.

A escolha por essa metodologia justifica-se pelo fato de que o estudo a ser feito se
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refere a uma anélise e descricdo de um fendbmeno contemporaneo real que ira dialogar, junto
com outras reflexdes, com a situacdo real da extensdo na FL no periodo da pandemia. Os
passos da metodologia desta pesquisa podem ser resumidos da seguinte forma:
a. levantamento das acOes de extensdo ativas na FL-UFRJ durante o periodo da
pandemia;
b. elaboragdo de questionario de natureza qualiquantitativa que permitiu analisar o
funcionamento da Extensdo em periodo pandémico;
c. utilizacdo da ferramenta Google Forms para coleta de dados e analise de resultados em
forma de gréficos;

d. interpretacdo dos resultados quantitativos e qualitativos aferidos pelo questionario.

3.3.1. Construcao do questionario

O questionario foi composto por 19 perguntas, divididas da seguinte forma: na
primeira parte foi feita a identificacdo do autor da a¢éo com questdes como: e-mail, nome,
cargo, ano de ingresso e setor ou departamento a que pertence. Na segunda parte, as questdes
de 1 a 7 foram sobre o periodo remoto de trabalho, em que constam o nome da acdo, a
experiéncia prévia com ensino remoto, nimero de a¢bes coordenadas na pandemia, motivos
da permanéncia (ou ndo) da acdo ativa, nimero de participantes e como ocorreu a participacao
do publico externo. Na terceira parte, as questdes de 8 a 12 abordaram o uso da tecnologia
nessas acdes e a relacdo com o ensino e a pesquisa. As questes 13 e 14 versaram sobre 0s
produtos resultantes das aces no periodo e a questdo 15 em diante, sobre as sugestoes,
impressdes pessoais e 0 impacto do trabalho em contexto de pandemia sobre a satde.

O questionario foi enviado a todos os coordenadores que fizeram parte do “Valida
Extensao”, atividade proposta pela PR-5, em 2020, com o intuito de identificar quais agOes de
extensdo permaneceram ou permaneceriam ativas durante a pandemia, bem como qual seria 0
alcance da Extensdo da UFRJ naquele momento. Depois desse retorno, a fim de materializar a
pesquisa, foi aplicado um questionario do tipo semi-aberto, ou seja, com algumas questdes de

maultipla escolha e outras de respostas pessoais.
3.3.2 Delimitacdo da pesquisa
Este trabalho serd composto por relatos de experiéncias, de modo a descrever as

acOes, programa, projetos, cursos e eventos e fazer uma interpretacédo sobre as reflexdes da
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atuacdo durante os anos de 2020 e 2021, periodo em que foi adotado 0 modelo de trabalho
remoto.

Foram realizadas entrevistas com coordenadores de acdo que participaram do
“Valida Extensdo”, ocorrido em outubro de 2020, e mantiveram suas atividades remotas
vigentes, sendo as respostas fundamentais para o conteldo desta pesquisa. ApOs 0
questionario construido, apliquei de forma experimental a 3 coordenadores de acles, e
depois de maneira formal, propondo a todos que participaram do processo que O
preenchessem a fim de conhecer suas vivéncias. Trata-se, pois, de uma pesquisa pratico-
tedrica que levantou como foi o desenvolvimento das atividades, com o objetivo de tracar
um panorama da Extensdo na FL durante a pandemia.

Em vérias universidades do Brasil, ocorreram atividades de extensdo durante a
pandemia e todas com caracteristicas bem parecidas com as da UFRJ, de acordo com
alguns trabalhos selecionados para que fizéssemos um estudo comparativo das realidades
extensionistas brasileiras no periodo pandémico. Estes trabalhos serdo melhor apresentados
no capitulo 5, onde foram discutidos e comparados com o mesmo periodo aqui na UFRJ.
Na FL, todos os coordenadores de acOes ativas que continuaram de forma remota, no
periodo da pandemia, foram convidados a responder a um questionario semiaberto. Ao
todo 17 coordenadores de a¢des responderam as questdes propostas, que serdo detalhadas
adiante, para que se encontrasse uma resposta para a seguinte pergunta: que
transformacdes, mudancas ou ganhos a Extensdo Universitaria da FL pode perceber no

periodo levantado?

3.3.3 A abordagem empirica das respostas

Dos 44 convites enviados para preenchimento dos questionarios, 17 respostas
retornaram, sendo 15 de professores e 2 de técnicos administrativos, todos atuando
permanentemente em acdes de extensdo. Devo ressaltar que ainda é pequeno o nimero de
técnicos administrativos que propdem acdes no SIGA, seja pela falta de estimulo a fazé-lo,
seja porque encontram mais dificuldades por ndo terem acesso diretamente aos estudantes,
seja por falta de informacéo sobre a possibilidade de atuarem como coordenadores de acao,
tendo em vista que antes sO os técnicos de carreira de nivel superior podiam submeter e
coordenar atividades no SIGA, quadro que ja mudou.

Hoje, todos os técnicos administrativos podem e devem ter acGes ativas de extensdo,
principalmente para ajudar os estudantes na questdo da creditacdo, ja que, de acordo com a
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Resolucdo PR-5/UFRJ n° 138/2022, que Atualiza o Regulamento da Extensao Universitaria na
Universidade Federal do Rio de Janeiro, coordenador de acdo de extensdao ¢ “Servidor do
quadro permanente, ativo e que ndo esteja licenciado de suas atividades, constituido de
docentes das carreiras de magistério superior e do Ensino Basico Técnico e Tecnoldgico

(EBTT) e técnicos-administrativos com formag¢ao em nivel superior;” (art. 19, inciso II).

4. RESULTADOS E ANALISES

4.1 Resultados dos questionarios

A partir daqui, passo a detalhar as agdes cujos coordenadores responderam ao
questionario proposto e como eles lidaram com as demandas do periodo de marco de 2020 a
novembro de 2021. Apenas a titulo de informacéo, as perguntas aqui serdo referenciadas pelo

simbolo Q seguido da numeracdo correspondente (ex.: questdo 1 = Q1).

Quadro 4.3.1 - Projeto: Literatura e cinema: praticas de ensino

Projeto Literatura e cinema: préticas de ensino

Apresentacao da acao

O projeto foi executado em parceria com o Grupo de Educacdo Multimidia — GEM,
da Faculdade de Letras da UFRJ e nas escolas da rede publica de ensino basico no Estado
do Rio de Janeiro com a participacdo de professores e alunos do ensino médio e
fundamental. Os estudantes extensionistas participaram de grupos de estudos na Faculdade
de Letras, a fim de melhorar a sua formacé&o tedrica, oficinas de textos literarios em escolas,
e da organizacdo de cineclubes e mostras de cinema. O projeto visou articular, ainda,
discussdo de obras literarias e filmes através das praticas de ensino, em grupos de estudo e
oficinas, ligando estudos literarios, cinema e educacdo. A ampliacdo de conhecimentos nos

campos literarios destacou-se, portanto, na atividade.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da acéo
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Quem coordenou o0 projeto na pandemia foi uma professora efetiva do
departamento de Ciéncia da Literatura, que pertence ao quadro permanente, desde 2009, e

nunca havia trabalhado com ensino remoto antes.

1.2.DeQ.1aQ.6

Somente essa acdo deste coordenador permaneceu ativa até 2021. Ao todo 57 pessoas
participaram da acdo no periodo de pandemia, sendo 2 professores, 10 estudantes

extensionistas, 25 estudantes da UFRJ e 30 do quadro externo.

1.3.De Q.72 Q.12

A plataforma Google Meet foi utilizada e a coordenadora ja possuia familiaridade com
seu uso. Nao houve grandes dificuldades em manter a acdo ativa nesse momento. As redes
sociais utilizadas para colocar o trabalho em pratica foram o WhatsApp — facilitando a
comunicacdo entre professores e alunos extensionistas — e o Facebook para divulgacdo de
evento virtual. A acdo se relacionou com atividades de ensino através de filmes que
abordaram temas de interesse para o curso de Teoria Literaria e se relacionou com a pesquisa,

através da critica do cinema.

1.4.Q.13eQ. 14

Houve um produto resultante das acdes remotas que pode ser encontrado em: Mostras

de cinema/cine debate: “Cinema cordial” e “Os trabalhos delas: mulheres negras diante e

detras das cameras” (disponivel em: https://www.grupodeeducacaomultimidia.com.br/cine).
I.5. Q. 15 em diante

Algumas mudangas que poderiam ser feitas para que fosse aplicado no presencial
seriam: maior organizacgdo e divulgacdo de canais institucionais da UFRJ e oferta de suporte

técnico. No entanto, a coordenadora ndo pretende continuar a executar tarefas de maneira

remota. Esta acdo, no ano de 2024, ndo esta mais vigente.
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Quadro 4.3.2 - Projeto: Acdes Contra o Preconceito Linguistico

Projeto Acdes Contra o Preconceito Linguistico

Apresentacdo da acao

Trata-se de uma acdo que aborda a diversidade linguistica e tenta mostrar que ela é
positiva e precisa ser valorizada e ndo se pode, portanto, ignora-la. Através de vérias agdes
que foram propostas dentro deste projeto, a finalidade deste vem sendo alcancada. Através
dos direitos linguisticos, é possivel tentar combater o preconceito que ja esta arraigado na
sociedade brasileira e é dever de todos que apreciam e defendem a Lingua Portuguesa
enquanto forma de expresséo, legitimar estas variedades. A conscientizacdo deve comecar
pela propria comunidade universitaria, que deve ter consciéncia da gravidade do
preconceito a fim de erradica-lo. Nao se pode desconsiderar, de jeito nenhum, a capacidade
de comunicacdo e expressao natural de todo falante nativo. Quando isso acontece, a propria
pessoa comeca a se questionar se faz, de fato, parte daquele grupo social no qual esta

inserido. A diversidade linguistica sempre vai enriquecer e valorizar a cultura de um povo.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

Quem coordenou o0 projeto na pandemia foi uma professora, do Departamento de
Letras Vernaculas, que pertence ao quadro efetivo da UFRJ desde 2010. Ela ja havia
trabalhado anteriormente com o ensino a distancia e coordenou, nesse periodo, somente essa

acdo, que permaneceu ativa até novembro de 2021.

1.2.0e Q.12 Q.6

Ao todo, 232 pessoas participaram desse periodo, 6 de forma continua e mais 6
esporadicamente, agregando ainda mais 35 estudantes extensionistas, 35 estudantes da UFRJ e
120 pessoas do publico externo, estes Ultimos através de oficinas remotas com alunos do
Fundamental de todos o0s anos de uma escola da rede municipal de Magé (RJ)
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.3.De Q.7a Q.12

Foram utilizados computador, celular, internet, e a coordenadora ja possuia
conhecimento basico desses recursos, mas sem domina-los. Uma das dificuldades enfrentadas
foi ter que pagar o servico de Wi-Fi e utilizar os proprios equipamentos, alem das falhas
técnicas, por chuva ou problema do fornecedor. Outra dificuldade, ainda, foi depender do
equipamento e da boa internet de quem esta do outro lado participando da atividade. Ademais,
a dispersdo na participacéo a distancia é muito mais facil que no presencial.

Algumas redes sociais utilizadas foram: WhatsApp, Instagram, Facebook, Google
Meet, a fim de facilitar o contato entre os membros das equipes das acles e as reunides. As
producdes das equipes foram postadas no Instagram e no Facebook, foi usado o Google Sala
de Aula como lugar de troca de mensagens e arquivamento de materiais e, também, houve a
gravacdo de podcasts, memes no Canva, videos por celular etc.

A relagdo com o ensino se deu através de parceria com duas Secretarias Municipais de
Educacdo, uma de Séo Félix do Xingu (PA) e outra de Mage (RJ), e com alunos de outros
campi da UFRJ. Ja a relacdo com a pesquisa se deu através de uma parceria com a Associacao
dos Juizes para a Democracia, que visa a elaboracdo de um glossario de termos juridicos,
entre outros produtos. Com S&do Félix do Xingu (PA), deram voz aos Mebéngbkre (Kayapo)
para uma efetivacdo de politicas linguisticas que reconhecam a oficializacdo de sua lingua
materna no municipio. Com a SEMEC de Magé (RJ), trabalharam o respeito a diversidade
linguistica, a valorizacdo da norma identitaria das comunidades minorizadas e a contribuigao
indigena e afrobrasileira para a formacdo do portugués brasileiro, pesquisando marcas
identitarias de Magé na fala dos locais.

.4.Q.13eQ. 14

Os produtos gerados foram: memes, historias, postagens — via redes sociais.
I.5. Q. 15 em diante

Para que as experiéncias vivenciadas no ensino remoto pudessem melhorar o ensino
presencial, seria necessario que houvesse instalagdo de Wi-Fi no espaco da FL e, ainda, a

subvencdo de equipamentos para professores e alunos; servigos gratis de Google Team ou
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similar para a comunidade da UFRJ.

Poder contar com os instrumentos do remoto em conjunto com a atuacgdo presencial
permite alcangar pessoas geograficamente distantes, bem como permite a quem ndo estava
presente a eventos assistir posteriormente a eles, aumentando o alcance de publico e as
possibilidades de registro de memoria e de integracéo

O projeto de extensdo vai continuar acontecendo no presencial de forma parcial, pois a
coordenadora pretende trabalhar também com atividades remotas, tais como reunibes de
planejamento. Além disso, a alimentacdo das redes sociais deve continuar, com material de
combate ao preconceito linguistico.

A coordenadora relatou que foi muito trabalhoso conseguir combinar as
disponibilidades de pessoas diversas e que € muito delicado manter a produtividade num
momento em que faltas materiais e emocionais, bem como a perda da saude ou da vida de
entes queridos, eram uma constante — produto ndo do modelo remoto, mas sim da pandemia.
Ficar limitado ao remoto ndo é uma boa solugdo, mas ele em si ndo é um problema e que aliar
a tecnologia com o presencial é o ideal.

Esta acdo encontra-se ativa.

Quadro 4.3.3 - Projeto: TV Extensdo

Projeto TV Extenséo

Apresentacao da acao

A perspectiva da formacdo técnica e critica de graduandos de diferentes cursos € um
elemento forte neste projeto, através da comunicacdo e expressdo com 0 objetivo de
divulgar as acOes extensionistas da faculdade no &mbito da prépria unidade e em outros
locais como escolas, grupos sociais diversos, aléem de instituicdes parceiras das acdes de
extensdo e assim, encurtar o caminho em direcdo & sociedade em ambientes em que
prevaleca a comunicagdo remota.

A TV Extensdo foi formada por uma programacéo, elaborada em parceria com o
GEM (Grupo de Educacdo e Multimidia), e primordial atuagdo dos estudantes de graduagéo
da faculdade em relacdo as a¢Ges extensionistas, seja por meio de apresentacdo das a¢Ges
em espacos institucionais diversos, propondo discussdes, debates e palestras, seja pela troca
de experiéncia com o publico externo, permitindo ainda visibilidade da extensdo da

Faculdade de Letras,através da apresentacdo de atividades de extensdo e ainda aumentando
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a possibilidade de formar novas parcerias externas. Esta interacdo das atividades com 0s
publicos interno e externo também possibilita a apresentacdo a sociedade sobre como as
atividades extensionistas acontecem, consistindo também em um aprofundamento maior
sobre 0 conceito de extensdo para além muros e assim, mais pessoas da sociedade possam
ser contempladas com as praticas das acdes e a contribuicdo do carater dialogico.

Através do fortalecimento das atividades e, principalmente, a ampliacdo de pessoas
atendidas pelas ac¢bes, do nimero de parcerias institucionais e das proprias atividades de
extensdo da unidade. Vao permitir que a indissociabilidade ensino, pesquisa e extensao

possa ser notada.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

O coordenador desta acdo é um professor, que ingressou na universidade em 2014, do
Departamento de Letras-Libras. Ele ja havia trabalhado com ensino remoto/a distancia antes e

coordenou duas a¢des, que permaneceram ativas até novembro de 2021.

1.2.DeQ.1aQ.6

Algumas pessoas participaram desta acdo, sendo 8 professores, 10 estudantes
extensionistas e 10 estudantes da UFRJ e 100 pessoas de publico externo, que participaram

através de livre acesso a internet.

.3.De Q.7aQ.12

O proponente ja possuia familiaridade com esses recursos. Quanto as dificuldades
encontradas, ele destacou a necessidade de adaptacdo das residéncias, a falta de letramento
digital e a ma qualidade da internet. As redes sociais utilizadas foram Instagram e Facebook,

utilizadas para a divulgacgéo geral de todo o trabalho. A acdo se relacionou com atividades de
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ensino através da participacdo de alunos de Comunicacdo Social e outras areas, que
contribuiram com os contetdos aprendidos durante o curso, dependendo da sua area de
atuacdo. Em relacdo a pesquisa, as atividades também foram desenvolvidas a partir das

observacOes estudadas.
.4.Q.13eQ. 14

Videos foram produtos resultantes desta acao.
I.5. Q. 15 em diante

O coordenador sugeriu, ainda, uma mudanca interessante no retorno presencial: o uso
da modalidade hibrida, o que ampliaria 0 acesso as acdes de extensdo. Ele pretende continuar
a executar atividades variadas de forma remota, desde que elas sejam hibridas. Também

pontuou que foi desafiador trabalhar desta forma por tanto tempo.

A acdo, hoje, tem outro coordenador e encontra-se ativa.

Quadro 4.3.4 - Curso: Pensando a Escrita do Surdo

Curso Pensando a Escrita do Surdo

Apresentacdo da acao

O curso tem como objetivo discutir e aprofundar questdes relacionadas ao ensino do
Portugués escrito para surdos, possibilitando o aprofundamento dessa temaética a partir de
resultados de pesquisas e propostas pedagogicas especificas.

Foi elaborado pelos integrantes do Nucleo de Estudos sobre Interlingua e Surdez
(NEIS/UFRJ), docentes e discentes. O NEIS € um grupo de pesquisa, ligado a Faculdade de
Letras da UFRJ e que tem por principal objetivo desenvolver pesquisas na area de aquisicdo
de leitura e escrita em segunda lingua (L2) do surdo. E de extrema importancia essa
reflex@o sobre o ensino de Portugués como L2 para a comunidade surda brasileira, a fim de
legitima-la como uma comunidade linguistica, cuja lingua principal € a Libras, aléem de

promover a conscientizacdo da comunidade académica e ndo académica sobre as demandas
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da Comunidade Surda, e suas especificidades linguisticas e culturais no ambiente
académico. Para tanto, é essencial preparar material didatico pautado nas realidades
apontadas pelas pesquisas linguisticas.

A acdo promove a interacdo de diferentes profissionais da area da surdez e através
dela, a experiéncia desses profissionais permitira troca de conhecimentos diversos e
importantes para o desenvolvimento da acdo, além de promover a formacgdo global do
profissional que esta a frente com as demandas do ensino de portugués para surdos ja que
este, muitas vezes, ndo tem a melhor metodologia e nem teoria para lidar com as questfes
educacionais. Assim, sera possivel oferecer aos profissionais material para mudanca e
melhoria das abordagens de ensino de surdos, uma &rea ainda bem carente, considerando o
social.

O publico externo da acdo é composto, em sua maioria, por professores que
fornecem material empirico para que a acdo seja constantemente reformulada. A
experiéncia destes profissionais com os estudantes surdos de escolas publicas e privadas
brasileiras faz com que a universidade possa aprimorar a sua pesquisa, sem contar também
0Ss materiais e novos conhecimentos que contribuem para a novas propostas de frente de
trabalho extensionista, com a pesquisa e a continuidade de acGes pertinentes. Assim, fica
evidente os subsidios fornecidos para a continuidade da pesquisa e ensino universitarios. Os
estudantes de licenciatura e bacharelado em Letras Libras atuam no curso, sua participacéo
pode ser notada na forma como abordam as questdes de ensino de Portugués para surdos,
atuando como tradutores-intérpretes e ainda confeccionando materiais como resultado do

Curso.

Fonte: adaptado do SIGA

O curso na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da agéo

O coordenador do curso ja havia trabalhado com ensino remoto/a distancia antes e

coordenou duas agdes que permaneceram ativas normalmente.
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1.2.D0eQ.1a Q.6

Algumas pessoas participaram da agdo, entre elas 8 professores, 10 estudantes
extensionistas, 10 estudantes da UFRJ e 30 pessoas como publico externo, que foram alunos

do curso

.3.De Q.7a Q.12

As aulas aconteceram através do Google Meet, tecnologia com a qual o coordenador ja
tinha familiaridade. Mesmo assim, encontrou algumas dificuldades em relacdo a necessidade
de adaptacdo das residéncias, a internet e sua mé qualidade e a falta de letramento digital dos
participantes. As redes sociais utilizadas foram Instagram e Facebook. A ac¢do se relacionou
com atividades de ensino através dos proprios estudantes que eram do Letras-Libras e
aplicaram seus conhecimentos no curso, que foi desenvolvido também através do que foi

aprendido nas pesquisas.

1.4.Q.13e Q. 14

E-books foram gerados como produtos da acao.

I.5. Q. 15 em diante

A modalidade hibrida do curso parece ser indicada para a continuidade no retorno

presencial.

A acgdo ndo estd mais ativa.

Quadro 4.3.5 - Projeto: Torre de Babel: a Biblioteca José de Alencar transfigurando o seu

papel

Projeto Torre de Babel: a Biblioteca José de Alencar transfigurando o seu papel

Apresentacao da acao

O projeto foi criado em 2020 com o proposito de fazer a divulgacdo do acervo da
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Biblioteca José de Alencar da Faculdade de Letras da UFRJ. Tem este nome por causa da
lendaria “Torre de Babel” e a necessidade de trabalhar a tradugao.

Surgiu durante a pandemia e foi intuido para dar voz e vez a quem quisesse
apresentar conteudos que servissem de elo e ponte para a divulgacdo cultural e para o
estimulo a atividades educacionais, trabalhando com a interdisciplinaridade e a diversidade
de obras e pessoas, objetivando enriquecer a visdo de mundo dos alunos extensionistas.

“Torre de Babel: A Biblioteca José de Alencar transfigurando seu papel”, apresenta
cursos, palestras, oficinas e eventos falando a mesma lingua” explorando conteudos muito
além da funcdo mais comum da Biblioteca que € a de armazenar e disponibilizar
publicacbes, mas buscando reunir, agregar, incluir atividades e pessoas em suas
diversidades. O projeto foi criado buscando a troca de experiéncias e transferéncia de
conhecimento entre diversos setores, a fim de agregar saberes. E uma acéo interdisciplinar e
interprofissional pois as atividades devem ser mescladas e os participantes podem “ensinar e
aprender”.

A atividade faz uso das redes sociais para que seja feita a divulgacgéo das atividades e
para que esta aconteca. D4, ainda, a oportunidade dos extensionistas expressarem opinides e
divulgarem seus trabalhos autorais em uma plataforma divulgada em toda a UFRJ,

conectando cursos e polos. (Disponivel em: https:/letras.biblioteca.ufrj.br/canal-da-

biblioteca-no-youtube-releituras-na-quarentena/)

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia
I. Resumo das respostas do questionario
I. 1. Identificacdo do autor da agéo

A coordenadora do projeto € uma técnica-administrativa, uma bibliotecaria, que
ingressou na universidade em 2005 e ndo havia trabalhado com ensino remoto antes. Ela
coordenou, nesse periodo, somente esta acdo, a qual permaneceu ativa normalmente até

novembro de 2021, periodo de observacao deste trabalho.

1.2.DeQ.1aQ.6
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Em relacdo ao publico, 395 pessoas ja passaram pela Torre de Babel, que conta com

1030 inscritos no Canal do YouTube (https://letras.biblioteca.ufrj.br/canal-da- biblioteca-no-

youtube-releituras-na-quarentena/). O projeto € integrado por 250 membros ativos, sendo 175

estudantes extensionistas da UFRJ e 75 da comunidade externa, além de 4 professores e 3

técnicos administrativos, que, juntos, produziram textos, videos e lives.

.3.De Q.7a Q.12

Foram utilizadas redes sociais (Facebook e Instagram), criados um canal no YouTube,
um site para publicacdo de textos da extensdo e, ainda, um blog na Plataforma Medium. A
coordenadora ndo possuia familiaridade com esses recursos e algumas das dificuldades
encontradas para a execucdo da acdo foram: conexdo a internet ruim, falta de equipamentos
adequados e inabilidade com alguns recursos, pontos que foram sendo contornados com a
participacdo dos extensionistas e equipe do projeto.

A participagcdo dos extensionistas foi fundamental na troca de experiéncias, no
planejamento de atividades e na criacdo e implementacdo de novas propostas dentro do
Projeto, como a de falar sobre livros, fazer divulgacdo dos mesmos.

Com as reunibes virtuais, as ideias foram sendo lapidadas e as formas de
implementacdo adaptadas — 0s extensionistas eram 0s produtores de contetdo e também os
consumidores. As iniciativas eram sempre apoiadas pela equipe, dentre elas a de proporcionar
um curso de Canva (design grafico) aos demais, um curso de Libras, um curso de edicdo de
videos etc. A relacdo da acdo com atividades de ensino, durante a pandemia, foi a utilizagdo
de conteidos ministrados em sala de aula para a producdo das atividades. Outras producgdes
foram desenvolvidas a partir de conteddos de pesquisa dos extensionistas (graduacao,

iniciacdo cientifica, mestrado e doutorado.)

1.4.Q.13eQ. 14

O projeto teve como produto videos, que atualmente estdo no canal do YouTube da FL.

As adaptacGes das experiéncias vivenciadas no periodo remoto seriam a utilizagdo dos

materiais produzidos, devido ao seu maior poder de alcance, ja que ela pretende continuar as

atividades de maneira remota. Algumas dessas atividades seriam: a producao de videos para o

canal do YouTube e a producéo de textos para publicagdo no site, no blog e nas redes sociais
do Projeto.
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I.5. Q. 15 em diante

A coordenadora do Projeto procurou manter o maior contato possivel com o0s

participantes, devido ao momento delicado que todos passavam. A empatia foi a chave para o

sucesso da Torre de Babel e o feedback que teve lhe ensinou a procurar melhorar o

desempenho e a qualidade das atividades.

A acdo ainda esta ativa .

Quadro 4.3.6 - Projeto: Anima-Mito

Projeto Anima-Mito

Apresentacédo da agdo

O projeto, em ultima instancia, tem como objetivo principal formar um publico leitor
de obras classicas e através dessa formacdo aumentar a demanda por cursos de letras
classicas nas universidades brasileiras. Utilizando um processo de traducao inter semidtica
das obras literarias e suas possibilidades, levando em conta as possibilidades da linguagem
hipermidiatica, esses conteidos serdo veiculados de forma critica, gerando videos ensaios,
com producdo dos monitores e professores da Faculdade de Letras e das escolas publicas
com base em personagens ou episédios mitolégicos, em encontros semanais.

Sdo também objetivos da acdo garantir o direito a literatura classica nas escolas
publicas, produzindo também metodologias participativas para o ensino de Letras Classicas
na perspectiva da traducdo intersemidtica, e utilizando recursos audiovisuais, para

ressignificar a literatura e promover a diversidade sociocultural.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

A coordenadora do projeto € uma professora da FL, do departamento de Letras

Classicas, que ingressou na universidade em 2011. Ela ndo trabalhou antes com ensino remoto
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e a acao permaneceu ativa até novembro de 2021.

1.2.DeQ.1aQ.6

O numero total de participantes foi de 23 pessoas, sendo 7 professores, 2 estudantes
extensionistas, 14 estudantes da UFRJ e publico externo ndo estimado. Nao foi possivel,
durante esse periodo, trabalhar com as escolas, ja que as criancas também estavam afastadas
das suas atividades escolares. As atividades, entdo, foram apresentadas para um publico

externo através dos dois Festivais do Conhecimento da UFRJ.

.3.De Q.7aQ.12

Programas como: Photoshop, Illustrator, After Effects, Toon Boom Animation foram
utilizados, embora a coordenadora do Projeto ndo tivesse experiéncia alguma com esse tipo de
tecnologia. Ela concorda que os recursos tecnoldgicos sdo muito bons pelas oportunidades de
alcance e rapidez que oferecem, mas pensa que eles acabam por criar outras dificuldades,
como a de acesso, por serem pagos e caros.

Outro problema foi a falta de tempo para um treinamento adequado, uma vez que
aqueles que ndo estdo acostumados a trabalhar com meios digitais tém dificuldade de
utilizacdo. A propria coordenadora declara que ndo conseguiu se identificar com esses
recursos, mas alguns alunos e o vice-coordenador do projeto conseguiram utiliza-los. Também
foi criado um canal no YouTube para que a divulgacdo do projeto alcangasse mais pessoas, ja
que eles ndo estavam indo as escolas.

A relagdo com o ensino foi a promocgédo de um workshop para os alunos sobre o género
video-ensaio através de um especialista na area e, também, um curso introdutério sobre como
usar os programas do Adobe e o Toon Boom, respectivamente. A relacdo da atividade com a

pesquisa foi a apresentacéo de um trabalho e a exibi¢do do video final na 112 Siac.
.4.Q.13eQ. 14
Um produto foi resultado dessas acdes remotas: 0 video-ensaio: “ O que vocé faria se

fosse  invisivel?”, que pode ser encontrado no  Youtube, pelo link:

https://www.youtube.com/watch?v=vvp9xZ pmY.
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https://www.youtube.com/watch?v=vvp9xZ__pmY

I.5. Q. 15 em diante

Para que todas essas experiéncias vivenciadas no periodo remoto pudessem colaborar

com o retorno ao presencial, seria necessario que fossem propostas atividades nas escolas que

utilizassem o video-ensaio, seja planejando oficinas para discussdes dessa tematica, seja

outras que possam explorar a metodologia desenvolvida, mesmo que o produto final ndo seja

um video-ensaio. Quem sabe poderia ser um video presencial fruto de uma dramatizacdo

proposta pelos proprios estudantes?

A coordenadora nao pretende continuar com atividades remotas no presencial. Ela

reconhece que a prépria atuacdo nao foi satisfatdria, na medida em que teve muita dificuldade

com o uso dos programas e também de ordenar o trabalho em grupos a distancia.

A acdo ainda esté ativa.

Quadro 4.3.7 - Curso: Leitura em prosa e ver - Integra o Projeto Imagens Surdas

Curso Leitura em prosa e ver - Integra o Projeto Imagens Surdas

Apresentacédo da agdo

Esta atividade suscitou reflexdes sobre os letramentos surdos e de representacGes
simbdlicas a eles atrelados - presentes em manifestacdes estéticas - por meio de palestras e
oficinas. Em uma perspectiva intersemiotica, promoveu o estudo de formas de letramentos
visuais e multimodais, tendo como foco o sujeito surdo.

O publico alvo foi a comunidade surda e os professores da rede publica e privada de
ensino da cidade e do estado do Rio de Janeiro, assim como discentes de licenciaturas.

Como resultado, o que se observou, ap6s a execucao de varias atividades, foi o
alcance de um namero amplo de beneficiados, pois se tem como objetivo a formacdo de
multiplicadores de agdes voltadas a discussdo acerca da cultura e dos letramentos dos
surdos. Assim, as situacdes de insercdo dos surdos em eventos e praticas de letramentos séo
incentivadas e ampliadas bem como o seu acesso a manifestagdes estéticas, através da
capacitacdo de seus docentes e futuros docentes. Com o fomento de tais medidas, foi
promovida a reflexdo sobre os letramentos surdos e a formacdo de consumidores estéticos
surdos independentes e criticos, que sejam, em consequéncia, produtores artisticos, em um
processo multiplicador de saberes. O publico alvo da acédo foi constituido de Professores das

redes publicas e privadas da Educacdo Basica e estudantes de licenciaturas de universidades
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publicas e privadas no estado e municipio do Rio de Janeiro.

Fonte: adaptado do SIGA

O curso na pandemia

I. Resumo das respostas do questionério

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

A coordenadora do projeto ja havia trabalhado com ensino a distancia antes e a acdo

ndo permaneceu ativa até novembro de 2021.

1.2.D0eQ.1a Q.6

Ao todo, 4 professores atuaram nessa acao, aléem de 2 técnicos administrativos, 1
estudante extensionista e 20 do publico externo, que participaram como alunos do curso,

voltado para graduacao e estudantes do ensino medio.
1.3.De Q.7aQ.12

Os encontros aconteceram através do Google Meet e o envio de material pelo
WhatsApp, recursos que a coordenadora ja tinha familiaridade. A principal dificuldade
encontrada foi a conexao ruim de Wi-Fi. A coordenadora ndo utilizou rede social no periodo
e a relagdo com o ensino foi através das atividades do curso e os modos de leitura para surdos.

Ja a relacdo com a pesquisa foi atraves do suporte tedrico, ndo havendo produto resultante da

acdo neste periodo.

1.4.Q.13eQ. 14

N&o houve produto resultante dessa a¢do no periodo estudado.

I.5. Q. 15 em diante
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Para que as experiéncias vivenciadas durante o ensino remoto pudessem ser aplicadas,
melhorando o retorno presencial, teria que haver maior suporte tecnol6gico como um todo. A
coordenadora pretende continuar realizando atividades de maneira remota, no caso, ofertando
Cursos.

A acdo ndo estd mais ativa.

Quadro 4.3.8 - Projeto: Construcao de uma pratica democratica e alternativa de formacéo

de docentes de lingua alema em escolas publicas do Rio de Janeiro

Projeto Construcdo de uma préatica democratica e alternativa de formacéo de docentes de
lingua alema em escolas publicas do Rio de Janeiro

Apresentacéo da acéo

O Projeto teve como objetivo a implementacdo do alem&o como lingua adicional em
espacos publicos do Rio de Janeiro, favorecendo também a formacao de docentes da lingua
e culturas alemas. Além disso, também fomentou e promoveu as discussdes sobre 0 ensino
de linguas adicionais na escola publica, a formacdo democratica dos professores, a partir da
promocdo de debates, e também o desenvolvimento de materiais didaticos, entre outras
atividades.

Também favoreceu a complementacdo préatico-pedagodgica dos graduandos através
do atendimento as escolas atendidas e o desenvolvimento de materiais de ensino.

Para que houvesse um debate sobre o ensino das linguas adicionais, é necessario que
além da comunidade académica da UFRJ participassem pessoas de outras instituicoes
envolvendo diferentes areas do conhecimento. Foi importante a integracdo de diferentes
areas aos contetdos trabalhados nas aulas e nesse caso, a interdisciplinaridade sera
trabalhada com as seguintes areas: artes, historia, geografia e masica. Com essa integracdo a
UFRJ acaba ajudando a escola ndo s6 no que diz respeito aos cursos de Alemdo. Durante a
pandemia, os componentes do projeto participaram da organizacdo do Il EAPERJ -
Encontro de Estudantes de Alemdo das Escolas Publicas do RJ -, ocorrido em 25 de
setembro de 2020 a fim de trabalhar no desenvolvimento de materiais didaticos para 0s
cursos de alemao como lingua alternativa nas escolas.

Os cursos de Aleméo normalmente possuem valor bem elevado, & muito importante
gue as pessoas tenham acesso gratuito aos cursos promovidos, ndo sé 0s participantes, mas
toda a comunidade escolar e as familias envolvidas, ja que promovem debates, mesas

redondas e coloquios, integrando as comunidades académicas e escolares e ainda de
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convidados e participantes de outras instituicdes.

Os estudantes de Alemdo que se formam pela universidade e participam do projeto
adquirem experiéncias que acabam por promover o seu desenvolvimento profissional e
socioeconémico, conseguindo trabalhar como professores em diferentes fontes. Por outro
lado, desde 2018, a Faculdade de Letras vem recebendo estudantes das escolas publicas dos
cursos de Alemdo promovidos pelo projeto, a fim de cursar Portugués - Alemao, o que é

muito bom do ponto de vista da formagé&o.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

Foi coordenado por uma professora que ingressou em 2011, no Departamento de
Letras Anglo-Germanicas, e que nao havia trabalhado com ensino a distancia anteriormente.
Ela coordenou uma acdo até novembro de 2021, que permaneceu ativa por todo o periodo

normalmente.

1.2.D0eQ.1a Q.6

Cerca de 93 pessoas participaram da acdo no periodo citado, sendo 2 professores, 11
estudantes extensionistas da UFRJ e cerca de 80 alunos das escolas publicas parceiras do

Projeto, que participaram das oficinas de alemdo em formato remoto.

1.3.De Q.7aQ.12

Os recursos utilizados foram as plataformas Google Classroom e Google Meet,
basicamente, e também as redes sociais, através de canais como YouTube, Facebook e
Instagram. A coordenadora ndo possuia familiaridade com esses recursos e a maior
dificuldade foi a adesdo dos alunos das escolas publicas ao ambiente remoto, uma vez que

poucos tém esses recursos a disposi¢do. Além disso, € importante relatar dificuldades em
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relacdo aos equipamentos e problemas de conexao frequentes entre os participantes do
Projeto.

As redes sociais ja citadas foram amplamente utilizadas durante a realizacdo das
atividades. A acgdo se relacionou com atividades de ensino durante o periodo da seguinte
maneira: planejamento e desenvolvimento de oficinas para o ensino de alemdo como lingua
adicional para alunos e alunas das escolas publicas através das oficinas em formato remoto. A
relacdo com a pesquisa foi por meio da leitura e discussdo de textos tedricos, a fim de dar
embasamento as atividades, e a realizacdo de pesquisas por alguns extensionistas no ambito
do Projeto, sendo uma delas, inclusive, apresentada na SIAc de 2021.
1.4.Q.13eQ. 14

Alguns produtos foram resultantes dessa acdo remota que sdo: (i) o trabalho
“Desenvolvendo materiais didaticos audio-visuais para o ensino de alemao na escola publica”,
de Gabriela Santos Amaro e Daniela Farias (duas extensionistas do Projeto); e o “O projeto
aulas de linguas em espacos publicos e os desafios do contexto pandémico”, de Breno do
Nascimento Silva e Dayvson Vinicius Oliveira (dois extensionistas do Projeto), ambos no
caderno de resumos da SIAc; e (ii) dois videos de apresentacGes do Projeto no canal do
Youtube do PALEP (https://www.youtube.com/channel/UC91cK-Xa5L9dNtUgtRmbUUA).

I.5. Q. 15 em diante

Conforme relato da coordenadora, que pretende continuar de forma parcialmente
remota, as atividades ofertadas seriam oficinas de lingua/cultura alemd para alunos do ensino
fundamental e médio. Ela planeja, também, manter duas oficinas em formato remoto, a pedido
da propria Secretaria Estadual de Educacdo (SEEDUC), que vé nessa modalidade, maior
possibilidade de participagdo de alunos do ensino médio de escolas muito afastadas dos
bairros centrais do RJ (escolas em Magé, Belford Roxo, Santa Cruz, por exemplo).

Acrescenta, ainda, que as solugdes para os problemas enfrentados na pandemia foram
encontradas de forma gradual e bastante lenta e que foi preciso tempo para assimilar a nova
situacdo e comecar a buscar coletivamente por novos entendimentos e possibilidades de
atuacao.

A acdo encontra-se ativa.

Quadro 4.3.9 - Projeto: Grupo de Educacdo Multimidia
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Projeto Grupo de Educacdo Multimidia

Apresentacdo da acao

O projeto, também conhecido como “GEM", tem como principal caracteristica a
formulacédo e execucdo de agdes de ensino, pesquisa e extensdo, evidenciando a formacao
critica em linguagem, cultura e multimidia, também através da politecnia, que € um método
que permite estimular a educacdo e formacdo critica pelo trabalho. E ainda reforgando a
indissociabilidade entre teoria e pratica e articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao
universitaria.

A prética do projeto visa contribuir para a introducdo dos meios de expressao
audiovisuais como importante ferramenta de ensino-aprendizagem, garantindo o acesso dos
jovens em idade escolar aos meios de producdo das linguagens literaria e audiovisual, e
proporcionando experiéncias que permitam aos jovens se expressarem sobre 0 universo que
0s cerca, por meio delas. Em relagdo aos alunos da educacédo bésica, o projeto também pode
facilitar a compreensdo do carater multifacetado das linguas e sua importancia e gerar
metodologias para que a escrita e leitura se desenvolva a partir da compreenséo estrutural e
seu carater eclético.

O projeto desenvolveu oficinas de producdo de midias digitais e analdgicas, a fim de
utiliza-las como recursos educativos e formativo e envolveu a educacdo béasica e suas
diversas areas, permitindo assim producdes integrais e continuadas. No Ensino Superior o
uso de diferentes midias nas producdes pode ajudar na compreensao das fronteiras entre as
diversas concepcdes de linguagem. Assim, em todos os niveis de educacao justifica-se um
aprofundamento do método politécnico que estimula o ensino-aprendizagem por meio de
projetos interdisciplinares, integrais e coletivos, e a educagédo pelo trabalho, que prevé o
aprendizado pela apropriacdo dos conceitos relevantes para o processo de construcdo da
propria acao.

Nem todas as pessoas que concluem o curso superior sdo proficientes em leitura.
Muitos saem dos cursos ainda com deficiéncias que precisam ser superadas. E ai que entra o
GEM, através de pesquisas de metodologias participativas que contribuam para mudar esta
realidade, utilizando recursos multimidias bem eficazes, principalmente em relacdo as
pessoas que tém menor formacao académica.

O cotidiano das pessoas hoje é o acesso a internet via smartphone praticamente todo

0 tempo. Isso, de certa forma, coloca as pessoas conectadas e interagindo nos seus processos
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diarios, refletindo a historia e a sociedade na qual os individuos estdo inseridos. Nesse
contexto, 0 GEM tem buscado desenvolver oficinas de producdo de diferentes midias
digitais e analdgicas como recursos educativos e formativos.

O projeto tem como principal objetivo a relacdo entre a literatura, o audiovideo e as
linguas naturais, aproximando-as. Ao estudar um poema, um conto, um romance, pelos
recursos de composicdo proprios destes géneros também se produz conhecimentos para a
sua traducdo e adaptacdo, podendo utilizar recursos de composigdo presentes em uma
animacao, video ou documentario, por exemplo. Estimular estudos das linguagens literarias,
audiovisuais e estruturas linguisticas através da analise dos seus recursos narrativos e da
producdo de traducbes entre linguagens é um campo novo para os estudos literarios e
linguisticos. Embora o alvo direto das acGes de extensdo sejam 0s membros externos
envolvidos, os estudantes da graduacdo se beneficiam diretamente do projeto, através do
exercicio nas diferentes areas da producdo audiovisual, aprofundando também os

conhecimentos de Linguistica, Literatura, entre outras.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

Foi coordenado por um professor, que ingressou na Universidade em 2022, do NIDES.
No periodo em que foi realizada a pesquisa, ele era professor contratado da FL (bolsista de
poOs-doutorado do programa de Ciéncia da Literatura) e, por esse motivo, o seu projeto foi
convidado a participar deste estudo. O professor ja havia trabalhado com ensino a distancia

antes e coordenava, na época, mais de trés acoes.

1.2.0e Q.12 Q.6

O Grupo de Estudos Multimidia, com o decorrer da pandemia teve suas atividades
suspensas devido a dificuldade de acesso a equipamentos, softwares e servi¢os adequados. Ao

todo, 30 pessoas atuaram na acdo, sendo 5 professores e 25 estudantes extensionistas, sem

58



contar o publico externo remoto, em média de 100 pessoas, que participaram com 0 uso de

plataformas virtuais, de comunicacéo, de aplicativos, de edicdo de textos e imagens.

1.3.DeQ.7a Q.12

Alguns recursos tecnoldgicos foram utilizados para que a agdo pudesse continuar
acontecendo, como Suite Google, Suite InShot, Whatsapp, Instagram, Filmora, os quais o
coordenador ja possuia familiaridade. O acesso a tecnologia foi o principal entrave econémico
na relacdo com o publico assistido pelas acdes do GEM.

As redes sociais Instagram e WhatsApp foram utilizadas e facilitaram muito o
trabalho, por serem instrumentos de uso comum e doméstico do publico alvo das atividades
do GEM. O coordenador ja desenvolve metodologias de ensino participativas e trabalhar com
a nova realidade, com o isolamento, e em modalidade remota, foi o principal desafio do
processo. O projeto realiza ensino, pesquisa e extensdo de forma articulada, tendo em vista
que os estudantes de graduacdo pesquisam sobre metodologias e aplicam na extensdo,

contribuindo com a cidadania e a propria formacéo de professores.
1.4.Q.13eQ. 14
Alguns produtos foram resultantes dessas acGes remotas, mas um se destaca: o filme

“Transformar a Paisagem”, fruto de uma oficina que ganhou um prémio no festival de cinema

da Australia. Acesso em: https://www.youtube.com/watch?v=alK3pg4-Q0k&t=1s

I.5. Q. 15 em diante

Uma mudanca que poderia ser feita para que as experiéncias vivenciadas nesse periodo
pudessem melhorar ainda mais o retorno presencial, seria garantir 0 acesso técnico aos
estudantes extensionistas e aos componentes do projeto para garantir parcerias com, por
exemplo,escolas do ensino basico.

O coordenador pretende continuar realizando atividades de maneira remota, tais como:
reunides e oficinas de produgdo com apropriacdo técnica. Ele ficou satisfeito, embora tenha
encontrado dificuldades com o desempenho do projeto nesse periodo, mas ressalta que
descobriram um novo territorio de atuacdo, o virtual, que ainda pode e deve ser melhor

desbravado pela Extensao.
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A acdo encontra-se ativa até os dias atuais.

Quadro 4.3.10 - Projeto: Projeto CLAC - Cursos de Linguas Abertos a Comunidade

Projeto CLAC - Cursos de Linguas Abertos @ Comunidade

Apresentacéo da acao

O projeto complementa a formagdo docente na Faculdade de Letras da UFRJ e é
constituido por algumas agdes como: o préprio curso de idiomas, o Forum CLAC, A Feira
CLAC, arevista Linguas e Ensino e o Encontro de monitores. Ha outros projetos vinculados
ao CLAC, a fim de ampliar o espaco de pesquisa e dialogar com outras areas do
conhecimento.

Sempre foi um espaco muito bom para a pratica docente assistida e reflexiva, ao
mesmo tempo que oferece a comunidade em geral cursos de linguas diversos que possam
atender as demandas académicas e profissionais e ainda as necessidades pessoais do publico
externo.

Vem sendo desenvolvido pela Diretoria Adjunta de Extenséo desde 1988, atendendo
a comunidade do Rio de Janeiro. Ele serve ainda como um espaco de didlogo entre
docentes, discentes e 0 publico, o que permite e incentiva a reflexdo sobre o processo de
ensino e aprendizagem de linguas, e abre, ainda, novas frentes de atuagéo, também atraves
de um trabalho interdisciplinar, e uma formagao profissional agregadora.

O que se pretende com a acdo é ampliar o conhecimento do publico alvo através do
ensino de linguas. Como se compreende que lingua é acdo e que forma parte de uma
cultura, vivenciar o estudo de uma lingua adicional significa oferecer a experiéncia de
dialogar com outras culturas, ndo sé a que corresponde a lingua estudada. Desta forma, o
ensino/aprendizagem de uma lingua adicional impacta e transforma a visdao de mundo do
aprendiz.

Receber a comunidade do entorno de nossa Faculdade, considerada de alta
vulnerabilidade socioecondmica, do municipio do Rio e de outros municipios, muitas vezes
ndo préximos a nossa comunidade, reflete 0 compromisso de didlogo que o Projeto
implementa desde sua elaboragéo.

E importante impactar na formac&o do estudante e na transformacéo social, ja que
todas as acOes do Projeto CLAC focam na relag@o entre a comunidade interna e externa a

UFRJ, pois abrem uma dimensdo critica nas atitudes em face aos desafios sociais que a
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contemporaneidade nos apresenta. Os graduandos entram em contato com a realidade
educacional de nosso pais e sdo estimulados a construir estratégias que promovam seu
crescimento e o dos demais, sendo verdadeiros agentes transformadores de seu entorno. Os
numeros do projeto, sdo:

- Estudantes: 1219

- Cursos: 22

- Monitores administrativos: 6

- Monitores pedagdgicos: 3

- Monitores de idiomas: 100

Como houve uma mudanca no perfil dos cursos, de presencial para on line, ndo é

possivel acessar dados precisos da época. Esse quantitativo é de 2023.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia
I. Resumo das respostas do questionario
I. 1. Identificacdo do autor da acéo

A coordenadora da acdo é uma professora, que ingressou na UFRJ em 1998, do
Departamento de Neolatinas, e que ainda nao havia trabalhado com ensino a distancia antes.
Duas acOes dela permaneceram ativas até novembro de 2021, sendo esta uma delas.
1.2.DeQ.1aQ.6

Ao todo, 1931 pessoas participaram desta acdo, sendo 30 professores, 1 técnico
administrativo, 300 estudantes extensionistas, 200 estudantes da UFRJ e 1400 como publico
externo, com frequéncia de 60%. Os demais alunos permaneceram aguardando o retorno
presencial.

1.3.De Q.7aQ.12

As aulas foram ministradas pelo Google Meet. A professora ndo tinha familiaridade
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com 0s recursos tecnologicos utilizados e os monitores e alunos relataram dificuldade em
relacdo a disponibilidade de internet, que ndo era de boa qualidade, o que dificultava o
acesso.

As atividades administrativas do Projeto ja utilizavam as redes sociais para divulgacéo
do mesmo, antes da pandemia. A coordenacdo geral, os coordenadores de idiomas e 0s
orientadores criaram uma metodologia para o atendimento e cada um fez, da melhor maneira,
especificamente para o seu idioma. A relacdo com a pesquisa foi evidenciada através de

encontros e formacéo on-line.

1.4.Q.13eQ. 14

Alguns produtos resultantes dessas a¢cdes remotas foram gerados, dentre eles producéo

de material didatico.

I.5. Q. 15 em diante

No caso do CLAC, foi visto que a mudanca do ensino presencial exclusivo pode dar
certo também como EAD, como na elaboracdo de eventos e formacdo on-line, embora a
coordenadora afirme que ndo pretende continuar as atividades de forma remota. Segundo a
coordenadora, é necessario repensar melhor o projeto a fim de incluir definitivamente as aulas
a distancia.

A acdo é um projeto permanente da unidade, portanto, permanece ativa.

Quadro 4.3.11 - Projeto: Mitologando

Projeto Mitologando

Apresentacao da acao

A partir da contacdo de historias da literatura greco-romana, do repertorio
mitolégico e da literatura infantil e juvenil, o projeto apresenta a cultura classica greco-
romana, fomenta o interesse de criangas e jovens para o estudo dessas culturas e possibilita
promover discussdes sobre as mais variadas tematicas, levando a reflexdo do classico que
existe nas pessoas e 0 que ndo e classico. O objetivo do projeto é explorar o imaginario

classico de criancas e jovens e ampliar seus olhares sobre 0 mundo antigo. Atraves de textos
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como a lliada, a Odisseia de Homero, a Teogonia de Hesiodo, as Metamorfoses de Ovidio e
a Eneida de Virgilio, a literatura classica greco-latina e sua cultura serdo apresentadas,
favorecendo um didlogo que vira a contribuir para a contextualiza¢do e aplicacdo do saber
de criancas e jovens. Com isso, a formacdo de leitores também ¢é desenvolvida,
principalmente entre as criangas e jovens, através de obras publicadas no mercado editorial
brasileiro.

Envolve docentes do ensino fundamental e médio, com licenciandos dos cursos ja
citados e ainda com professores que atuam em salas de leitura e educadores. Ha também a
contribuicdo para a formacdo do pensamento critico e reflexivo no sentido de desenvolver a
maneira de ver e sentir as identidades, sociedades e culturas, contribuindo também para a
compreensédo dos valores sociais, culturais e humanos e a evolugdo de diferentes visdes da
antiguidade até hoje. Assim, compreende ainda a elaboracdo de um repertério bibliogréfico,
voltado para criancas e jovens com a tematica da Antiguidade Romana. Todo o projeto
reafirma, ainda, o objetivo de firmar o compromisso da Universidade publica brasileira com

a sociedade.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

A coordenadora do projeto é uma professora, que ingressou na UFRJ em 2011, do
Departamento de Letras Classicas, e nunca havia trabalhado com ensino remoto antes. A agdo

permaneceu ativa até novembro de 2021.
1.2.De Q.12 Q.6
Ao todo 831 pessoas participaram da acdo durante o periodo de pandemia sendo, 9

professores, 22 estudantes extensionistas e 800 como publico externo, que participaram

atraves de palestras, minicursos e outras atividades realizadas remotamente.
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1.3.DeQ.7a Q.12

A coordenadora ja possuia familiaridade com esses recursos, embora tenha encontrado
dificuldades, como falta de energia e sobrecarga de Wi-Fi, gerando um sinal de baixa
qualidade. Foram utilizadas redes sociais, tais como: Facebook, Instagram, YouTube e o
préprio site do Mitologando, para divulgar as atividades e armazenar o conteddo produzido.

Devido a grande dificuldade em relacdo a tecnologia dos alunos das escolas publicas,
as atividades desse periodo se voltaram para os docentes e demais trabalhadores da educacéo
atuantes no ensino basico. O Projeto inspirou a criagdo do grupo de pesquisa “Fabula, A
recepcao da Antiguidade Classica na literatura infantil e juvenil", criado durante a pandemia e
j& cadastrado no CNPq.

1.4.Q.13e Q. 14

Houve um produto resultante dessa a¢do remota: o grupo de repertorio bibliogréfico,
publicado atualmente, em versdo on-line, no site do grupo de pesquisa Fabula, e um artigo que

sera publicado pela PR-5.

I.5. Q. 15 em diante

Para que as experiéncias vivenciadas no ensino remoto possam também serem
aplicadas no ensino presencial, seria necessario que mais equipamentos tecnoldgicos, como
computadores e caixas de som estivessem em funcionamento nas escolas, além de boas redes
Wi-Fi. A coordenadora pretende continuar realizando atividades também de forma remota,
como palestras e cursos.

A acéo encontra-se ativa.

Quadro 4.3.12 - Projeto: VOX producdo de materiais em audio para pessoas cegas ou com

baixa visdo

Projeto VOX producéo de materiais em audio para pessoas cegas ou com baixa visao

Apresentacao da acao

Esta acdo visa tornar acessivel a interagdo entre os participantes e 0s estudantes que
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apresentam deficiéncia visual, construindo conhecimento de acessibilidade e incluséo
através de tecnologias de comunicagdo e informacdo, utilizando ferramentas para promover
a divulgacdo para pessoas cegas e com baixa visdo. E muito importante que a universidade
seja, sobretudo, inclusiva e que essa inclusdo possa beneficiar todos que fazem parte do
processo educativo, sejam discentes, docentes e técnicos administrativos. Esse projeto,
através das obras literarias em formato de &udio para pessoas cegas ou com baixa Vvisdo,
favorece 0 acesso as obras literarias e cientificas, ndo s6 para os estudantes da Faculdade de
Letras mas, para o publico de addio leitores em geral, por meio de varias obras pré

selecionadas e também pelo acesso a informacao por meio das redes sociais.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

A coordenadora do projeto € uma professora, que trabalha na UFRJ desde 1995, do

setor de Letras-Italiano, do Departamento de Letras Neolatinas. Ela ja havia trabalhado com

ensino remoto antes e esta acao ficou ativa durante todo o periodo de pandemia.

1.2.DeQ.1aQ.6

Ao todo, 70 pessoas participaram da acdo durante esse periodo, sendo 1 professor, 1
técnico administrativo, 65 estudantes extensionistas, 55 estudantes da UFRJ e 10 como

publico externo, que foram palestrantes no projeto.

.3.De Q.7aQ.12

Os recursos tecnologicos utilizados foram computador, laptop e celular e a
coordenadora possuia pouca familiaridade com esses recursos. As dificuldades encontradas
foram: a falta de equipamentos adequados e de apoio para desenvolver as atividades. Varias

redes sociais foram utilizadas para desenvolver o trabalho, tais como: Facebook , YouTube,
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WhatsApp, Instagram, Messenger, LinkedIn, Pinterest, Twitter. A professora se adequou a

relagdo com o0 ensino e a pesquisa e a presenga de um monitor foi fundamental.

1.4.Q.13e Q. 14

Um produto foi resultante dessa atividade: a criagédo de mecanismos de divulgacdo das

acOes extensionistas pelas redes, disponivel em: https://www.instagram.com/projetovoxufrj/
e https://www.portal.letras.ufrj.br/institucional/direcao/n%C3%BAcleo-de-inclus%C3%A30-¢e
-acessibilidade-%E2%80%93-nia.html.

I.5. Q. 15 em diante

O que poderia ser feito para que as experiéncias vivenciadas no ensino remoto
pudessem melhorar o ensino presencial, seria aumentar as bolsas para os estudantes. Ela ndo
pretende continuar as acdes de maneira remota, mas acha importante aumentar a participacéo
do publico externo nas atividades.

O projeto esta encerrado e ela ndo pretende mais dar continuidade.

Quadro 4.3.13 - Projeto: LER: Leitura, Existéncia e Resisténcia: Remicao da pena pela

leitura

Projeto LER: Leitura, Existéncia e Resisténcia: Remic&o da pena pela leitura

Apresentacdo da acao

O projeto tem como base a defesa dos direitos humanos e visa dar acesso a pessoas
encarceradas aos textos literarios, buscando a reflexdo sobre a identidade e apropriar-se dela
em relacdo as mulheres (cis e trans) e dos homens trans que se encontram nas unidades
prisionais femininas, visando aumentar a autoestima e facilitando o processo de
reintegracéo social, além de ampliar o alcance do projeto de remicdo de pena pela leitura. A
remicdo da pena consiste em, por meio de algum esforco, seja estudo ou trabalho, o preso
possa ter perdoada parte da sua pena.

Esse projeto ja vinha sendo desenvolvido também pela Secretaria de Estado de
Administracdo Penitenciaria (SEAP), nas unidades prisionais femininas. O objetivo € que a

cada livro lido, possam ser remidos 4 dias de pena. Além disso, este projeto também
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pretende promover o acesso e formacao de leitores de textos literarios, através da ampliacédo

de acOes educacionais e culturais nestas unidades.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionério

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

Quem coordenou o projeto na pandemia foi um professor do Departamento de Letras-
Libras, que ingressou na UFRJ em 2014. Foi a primeira experiéncia dele com ensino remoto/a
distancia. Ele coordenou vérias a¢cdes, mas escolheu esta, pela sua importancia, para participar

deste estudo.

1.2.D0eQ.1a Q.6

A acdo durante a pandemia atingiu 40 pessoas, sendo 4 professores, 1 técnico
administrativo, 15 estudantes extensionistas, 10 estudantes da UFRJ e 10 do publico externo.

1.3.De Q.72 Q.12

As atividades do projeto aconteceram de forma on-line, com a promocéo de lives e
reuniBes com os estudantes extensionistas, através do uso do Google Meet, Stream Yard e 0
YouTube, com os quais o coordenador ndo tinha familiaridade. Ele enfrentou muitas
dificuldades com a realizagédo das atividades e precisou modernizar equipamentos e trocar o
provedor de internet. Foram utilizadas redes sociais para divulgacdo, por meio de perfis
proprios. Todo o aprendizado desse periodo acabou por contribuir para que, posteriormente, o
ensino de graduacdo acontecesse de maneira mais flexivel. As atividades de extensdo
impactaram bastante as questBes teoricas, pois facilitaram a representacdo do cércere na

literatura, auxiliando nas atividades de pesquisa.

1.4.Q.13e Q. 14
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Houve um produto resultante dessa acdo: a atuacdo da construgdo de um projeto de lei
estadual apresentado pelo gabinete da deputada estadual Renata Souza na Assembleia
Legislativa do Estado do Rio de Janeiro (ALERJ). O projeto de lei, construido em parceria
com a equipe do projeto e com a contribuicdo de docentes da Universidade Federal do Estado
do Rio de Janeiro (Unirio) e Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), prevé a
regulamentacdo da Remicédo da Pena pela Leitura em unidades prisionais do Estado do Rio de

Janeiro.

I.5. Q. 15 em diante

Segundo o coordenador, as acGes remotas, de maneira geral, tiveram um alcance muito
maior devido ao uso das redes e aplicativos de transmissdo. Ele vislumbra o ensino hibrido
como uma boa alternativa e acha positivo que 0s eventos presenciais, a partir de agora,
possam ser transmitidos em tempo real, facilitando a participacdo de mais pessoas, 0 que gera
um alcance bem maior. Assim, ele pretende continuar utilizando todos esses recursos para
executar também seminarios, cursos, eventos, entre outros.

O projeto encontra-se ativo.

Quadro 4.3.14 - Projeto: Pratica Linquistica Comunitaria

Projeto Prética Linguistica Comunitaria

Apresentacdo da acao

O curso trabalha utilizando conversas na lingua inglesa a fim de desenvolver as
capacidades auditivas e orais em situacdes didrias de uso da lingua. Os monitores sao
graduandos da UFRJ e possuem capacidades avancadas de se comunicar em inglés e
organizar os encontros, sendo também moderadores das conversas. Foram selecionados
através de um teste de proficiéncia, para serem capacitados a entender conversas em inglés e
também desenvolver elocugdes ativamente na lingua sobre temas a serem escolhidos pelos
monitores/moderadores dos encontros, treinando suas capacidades orais e auditivas.

Ha uma relacéo estreita com outras areas da Letras, as Ciéncias Sociais e também a
Filosofia. Adquirir a habilidade de conversar em Inglés é condicdo primeira para participar

de discursos globais e isso acontece também através desses recursos humanos al preparados,
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que também com esta pratica adquirem habilidades de atuacdo didatica e se preparam para
estimular os participantes, que deverédo ser capazes de participar ativamente como falantes
do Inglés. Embora na Faculdade os alunos aprendam a gramatica, muitas vezes ndo tém
espaco para praticar as habilidades orais e comunicativas. Esse € um dos objetivos

fundamentais deste curso.

Fonte: adaptado do SIGA

O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

O coordenador é um professor, que ingressou ha UFRJ em 2014, do Departamento de
Letras Cléssicas. Ele ndo havia trabalhado no ensino remoto anteriormente e coordenou duas
acOes, que permaneceram ativas até novembro de 2021, esta e, também, a Colecdo Austriaca

da Biblioteca da Faculdade de Letras da UFRJ, que também compde este trabalho.

1.2.DeQ.1aQ.6

No total, 322 pessoas participaram desta acdo, sendo 4 professores, 17 estudantes
extensionistas, 123 estudantes da UFRJ e 178 como publico externo, estes ultimos
participando ativa e passivamente em aulas de conversacdo de varias linguas modernas

ministradas pelos monitores extensionistas.

1.3.De Q.72 Q.12

Os recursos tecnologicos utilizados foram divulgacdo em midias sociais, por e-mail e
por WhatsApp; uso do Zoom e Google Meet para a realizacdo das aulas e do WhatsApp para se
comunicar e tirar davidas fora da sala virtual; e utilizacdo do Google Classroom para publicar
atividades e proporcionar materiais didaticos e adicionais para as aulas.

O coordenador ndo possuia familiaridade com esses recursos e teve dificuldades ao

lidar com os recursos tecnoldgicos, dentre elas: a instabilidade de conexdo da internet em
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relacdo a todos os envolvidos e a necessidade de aprender a lidar com Zoom, Google Meet e
Google Classroom. Os extensionistas utilizaram Instagram e Facebook para divulgar a
abertura de inscricdo nas turmas. A relacdo com as atividades de ensino foram a orientacdo
dos estudantes e também a supervisdo da correcdo do material utilizado. Em relacdo a
pesquisa, com tantas atividades relacionadas ao projeto e também fora dele, ficou dificil

manter uma prética sustentavel de pesquisa.

1.4.Q.13e Q. 14

A acdo gerou um produto que foi criado por uma das monitoras e que pode ser
encontrado em https://www.youtube.com/watch?v=ynXpArIFwDY &t=6s.

I.5. Q. 15 em diante

Em relacdo as experiéncias vividas no periodo remoto, algumas modificacoes
poderiam ser feitas para que isso fosse levado para o remoto; o professor sugere que através
de resolucdo, a UFRJ pudesse oferecer paralelamente, aulas presenciais e remotas. Ele diz que
pretende realizar algumas atividades de forma remota com contetido de extensdo e eventos.

O projeto encontra-se ativo.

Quadro 4.3.15 - Projeto: Colecdo Austriaca da Biblioteca da Faculdade de Letras da
UFRJ

Projeto Colecdo Austriaca da Biblioteca da Faculdade de Letras da UFRJ

Apresentacao da acéo

Nos dias 22 e 23 de agosto de 2019, aconteceu na Faculdade de Letras o evento
“Inauguragdo da Colecdo Austriaca da Faculdade de Letras da Universidade Federal do Rio
de Janeiro” que deu origem ao projeto em questdo. Em 2019, na Biblioteca José de Alencar
foi inaugurado o maior acervo de literatura austriaca contemporanea da América Latina,
ap6s uma doacdo de mais de 1000 livros do Literaturhaus Wien. O objetivo inicial era
cientifico e visava atender os alunos e profissionais da educacgéo incentivando a leitura e
pesquisa utilizando o acervo, de uma série de coletaneas e monografias sobre literatura

austriaca contemporanea, organizadas por todos os envolvidos no projeto.

Fonte: adaptado do SIGA
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O projeto na pandemia

I. Resumo das respostas do questionario

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

O coordenador desta acéo € professor da UFRJ desde 2014, vinculado ao departamento
de Letras Classicas e nunca havia trabalhado com ensino remoto antes. Manteve durante o

periodo de pandemia duas ac¢des ativas.

1.2.D0eQ.1a Q.6

Ao todo, 27 pessoas participaram durante esse periodo, sendo 1 professor, 6 estudantes
extensionistas, 6 estudantes da UFRJ e 14 como publico externo. Estes Ultimos participaram
de uma entrevista sobre a “Colegdo Austriaca. Leitura dos verbetes de autores austriacos”, no

site do Projeto.

1.3.De Q.7aQ.12

A acdo, no periodo, usou 0s seguintes recursos tecnologicos: Google Meet, nas
reuniGes que aconteciam periodicamente; YouTube, através de entrevistas; criacdo de site na
internet; comunicagdo via WhatsApp; e Facebook e Instagram para divulgagéo de eventos
relacionados a cultura e literatura austriacas. O coordenador da acdo ndo possuia muita
familiaridade com tais recursos utilizados, encontrou dificuldades para lidar com o Google
Meet e a correcdo de dados no Wixsite. As redes sociais foram de suma importancia para a
manutencdo das atividades e divulgacdo entre os participantes. Segundo o entrevistado, 0

projeto ndo teve uma ligacdo muito direta necessariamente com a graduagéo e a pos.

1.4.Q.13e Q. 14

Essa acéo gerou dois produtos que foram uma entrevista acessivel no YouTube e o site

da Colecdo Austriaca (disponivel em: https://colecaoaustriaca.wixsite.com/home).
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I.5. Q. 15 em diante

Ele pretende continuar realizando eventos parcialmente de maneira remota.

A acdo permanece ativa.

Quadro 4.3.16 - Projeto: Laboratério Drama em cena

Projeto Laboratério Drama em cena

Apresentacéo da acao

O projeto trabalhou com leitura de trés obras de Shakespeare, 0 mercador de Veneza,
Hamlet e Macbeth, abordando a relacdo entre literatura e psicanalise, através de exercicios
em torno da divida, da culpa e da ruina na obra do autor. Que pode ser considerada como
uma cartografia de relacbes humanas.

Os estudantes foram convidados a construir novos materiais a partir das leituras,
podendo ser uma releitura de uma cena ou até uma pega curta.. Cada obra teve um conjunto
de textos que ajudaram a leitura, mas sem espelhar literatura e teoria. O projeto, através das
suas atividades, acabou envolvendo outras areas do conhecimento como: Artes Cénicas, da
Literatura, da Historia, da Filosofia, entre outros campos de conhecimento. O objetivo foi
desenvolver, acima de tudo, a criticidade sobre a producdo dramatirgica, transferindo-a
para 0s outros campos do conhecimento. Espera-se que a leitura de uma obra dramaturgica

auxilie a compreender a sociedade que se faz, cada vez mais, pelos recursos do drama.

Fonte: adaptado do SIGA
O projeto na pandemia
I. Resumo das respostas do questionario
I. 1. Identificacdo do autor da acéo
O projeto foi desenvolvido por uma professora do Departamento de Ciéncia da
Literatura, que ingressou na UFRJ em 2010. Ela nunca havia trabalhado com o ensino remoto

antes e coordenou, além desta, outras acdes, que permaneceram ativas até o fim da pandemia.

1.2.DeQ.1aQ.6
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Em média, 15 pessoas participaram desta atividade, sendo 5 estudantes extensionistas
e 10 como publico externo.

1.3.DeQ.7a Q.12

A participagdo foi on-line, utilizando o aplicativo Google meet, cuja coordenadora nao
possuia familiaridade com esses recursos. O fato de coordenar a atividade nesse periodo foi
complexo, pois com a pandemia, os desafios aumentaram até mesmo devido as dificuldades
em gerenciar os recursos midiaticos. As redes sociais foram utilizadas para divulgacao das
atividades e os debates foram ampliados, segundo a mesma, com os alunos de iniciacéo

cientifica. Duas atividades do projeto estavam relacionadas com o seu projeto de pesquisa.
1.4.Q.13e Q. 14
Houve um produto gerado a partir desta agdo remota que ¢: “Videos do curso de

extensao: Teatro e  Politica, Brasil e Argentina” (disponivel em:

https://www.youtube.com/channel/UCSRY x6y4yFKA-auTEgtK EEw/videos).

I.5. Q. 15 em diante

Ela espera que o apoio da unidade as atividades de extensdo possa melhorar, sugerindo
que a FL tivesse um setor exclusivo para agregar inscricdes de todas as agdes, por exemplo. A
coordenadora ndo pretende continuar as atividades remotas.

A acéo encontra-se ativa.

Quadro 4.3.17 - Projeto: Sinalidade

Projeto Sinalidade

Apresentacdo da acao

O Projeto Sinalidade foi criado a partir da necessidade da utilizacdo de producao de
materiais didaticos e informativos voltados as pessoas com deficiéncia, da comunidade

LGBTQIAP+ entre outros grupos marginalizados socialmente.
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E necessario possibilitar o0 acesso a informac&o de forma didatica e também agregar
na formacdo pedagogica de estudantes e profissionais a diversidade e inclusdo, alem de
gerar materiais didaticos acessiveis. A inclusdo hoje na sociedade é extremamente
necessaria e principalmente na Faculdade de Letras que possui um curso de Letras Libras e
outros estudantes com diversas necessidades especiais.

Como o conhecimento sobre diversidade e inclusdo estd em todas as areas, ou
deveria estar, o projeto é interdisciplinar e inclusivo, para atender aos grupos ja citados
anteriormente. A troca de conhecimentos beneficia, assim, os profissionais, 0s
extensionistas, os participantes e o publico externo, possibilitando a diminuicédo da exclusédo
social por falta de acesso a informacdo e tornando o cotidiano mais digno para essas
pessoas. Com todas essas informacdes, é possivel pensar em novas e necessarias politicas
publicas de educacdo inclusiva, bem como a formacdo continuada de professores e
profissionais da educacao basica e/ou ensino superior, para lidarem com esta realidade. Os
estudantes que participaram desta acédo, tiveram oportunidade de ter a formacao continuada,

como preveé a lei.

Fonte: adaptado do SIGA
O projeto na pandemia
I. Resumo das respostas do questionario
I. 1. Identificacdo do autor da acéo
O coordenador deste projeto € um técnico-administrativo, que ingressou na
Universidade em 2019, do Departamento de Letras-Libras, com experiéncia no ensino a

distancia. Outras agdes dele permaneceram ativas durante a pandemia, duas integram a

pesquisa. Esta acdo permaneceu ativa até novembro de 2021.

1.2.0e Q.12 Q.6

Segundo o coordenador, 18.862 pessoas participaram desta acdo, sendo 2 professores,
5 técnicos administrativos, 55 estudantes extensionistas, 2000 estudantes da UFRJ e 16.800

como publico externo, estes ultimos participaram como ouvintes nas atividades formativas,
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como convidados das atividades, como proponentes de atividades do projeto e alguns como

membros da equipe executora.

1.3.DeQ.7a Q.12

Os recursos tecnoldgicos para que as atividades continuassem acontecendo foram
plataformas de videoconferéncia, redes sociais, ambientes virtuais de aprendizagens, grupos
de WhatsApp, plataformas de Streaming, computadores, notebooks e tablets, além de
smartphones, com os quais o coordenador ja tinha familiaridade.

A maior dificuldade relatada foi a internet de baixa qualidade e a falta de
equipamentos em bom estado para que as atividades pudessem acontecer, fundamentais,
principalmente, na formacdo de audiodescritores. O projeto trabalhou bastante com
comunicacdo acessivel, desse modo, as redes sociais foram fundamentais para tornar a
comunicacdo mais acessivel, tanto em Libras como em audiodescrigdo e legendas.

A acdo se relacionou com atividades de ensino durante o periodo de trabalho remoto
atraves dos alunos de graduacdo, que tinham interesse no tema, dentre eles alunos do CCS, o
que demonstra uma caréncia de a¢Oes voltadas a perspectiva socioantropoldgica da incluséo e
diversidade. A acdo também se relacionou com atividades de pesquisa, nesse periodo, através
do planejamento das atividades, publicacBes na area e apresentacao de trabalhos académicos.

1.4.Q.13eQ. 14
Alguns produtos foram resultantes da acdo, tais como: lives formativas, producoes

audiovisuais acessiveis e materiais audiodescritos. E possivel ter acesso a esses produtos em

nosso  site, www.sinalidade.letras.ufrj.br, redes sociais, como o0 Instagram,

www.instagram.com/sinalidade/ufrj, os quais estéo inseridos na plataforma EducaCapes.

I.5. Q. 15 em diante

O coordenador afirma que seria necessario o uso de tecnologias educacionais e
tecnologias da informacdo e comunicacdo em prol da educacdo, possibilitando a expansdo
para novos espacos e territdrios, principalmente, a fim de melhorar o ensino no retorno
presencial; acrescenta que pretende continuar com atividades de extensdo remotas como lives
formativas, reunides de equipe e producdo de materiais didaticos e informativos.
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O coordenador acredita que foi um momento importante para o registro em formato

digital de diversas atividades que antes ndo se pensava em registrar dessa maneira e que,

enquanto trabalhador da universidade publica, foi um espagco potente para mostrarmos o

trabalho realizado.

A acdo permanece ativa até os dias atuais.

Quadro 4.3.18 - Curso: Bésico de Libras

Curso Curso Basico de Libras

Apresentacéo da acéo

Os profissionais que atendem pessoas surdas sinalizantes em espacos publicos e
privados necessitam de uma formacdo especifica e foi com esse objetivo que esse curso foi
criado, para garantir também que Libras seja reconhecida e respeitada como uma lingua e a
possibilidade da autonomia das pessoas sinalizantes, que integram as comunidades surdas
cujos direitos vém sendo conquistados, embora lentamente.

E necessario que cada profissional de atendimento ao publico de Libras tenha acesso
ao conhecimento de comunicacao basica. O curso, atendendo aos diversos profissionais em
variadas areas do conhecimento, tem como premissa a indissociabilidade, a
interdisciplinaridade e a interprofissionalidade.

Na prética, a forma como os surdos sinalizantes sdo atendidos hoje nos diversos
espacos de convivéncia e cultura como cinema, teatro, correios escolas e até mesmo dentro
da propria UFRJ, precisa ser a cada dia melhorada, a fim de aumentar a autonomia dessas
pessoas e por conseguinte a sua dignidade, atendendo, pelo menos, as suas necessidades
basicas. Tendo em vista que a UFRJ possui o Unico curso de Licenciatura em Letras-libras
da rede publica no estado do Rio de Janeiro, as pesquisas fundamentam toda a base do
projeto, pensando o Ensino de Linguas por graduando, criando a interface entre o ensino e a
pesquisa e a extenséo.

Os alunos de graduacdo da UFRJ tém a oportunidade de lecionar ainda durante a sua
formacdo, dando assim mais experiéncia na parte pratica do Ensino de Linguas. Uma
oportunidade de produzirem planos de curso, planos de aula, material didatico e explorarem
novas estratégias para o ensino-aprendizagem para as turmas do curso que a eles forem

designadas.

Fonte: adaptado do SIGA
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O curso na pandemia

I. Resumo das respostas do questionério

I. 1. Identificacdo do autor da acéo

O coordenador desse projeto &€ um técnico-administrativo, que ingressou na
universidade em 2019, atualmente lotado no departamento de Letras-Libras, e que j& havia
trabalhado com ensino remoto antes. Vérias acdes dele permaneceram ativas normalmente

durante o periodo estudado, sendo duas delas presentes neste trabalho.

1.2.D0eQ.1a Q.6

Ao todo, 154 pessoas participaram dessas acdes, sendo 2 professores, 1 técnico
administrativo, 52 estudantes extensionistas, 18 estudantes da UFRJ e 81 como publico

externo, estes Ultimos participando como cursistas e membros da equipe executora.

.3.De Q.7aQ.12

Alguns recursos tecnoldgicos foram utilizados como: plataformas de videoconferéncia
(Google Meet e Zoom), Google Sala de Aula, grupos de WhatsApp, computadores, notebooks
e tablets, além de smartphones. . As dificuldades encontradas foram varias, principalmente a
auséncia de conexd@o por meio de internet eficiente por parte dos cursistas. Por ser uma
linguagem visual, esse fator era indispensavel para o bom andamento das atividades. A falta
de computadores ou notebooks poderia ser compensada com o uso de celulares, mas, com as
aulas todas em libras e com videos, eles deveriam assistir esse contetdo o tempo todo e o
smartphone limitava visualmente estas atividades.

As redes sociais foram utilizadas durante esse periodo, o que aumentou a demanda de
inscritos nas atividades. A acdo se relacionou com as atividades de ensino principalmente
através dos alunos de graduagdo, que contribuiram na construgdo de materiais didaticos
visando atender ao publico que necessita se comunicar em libras, o que gera uma demanda
bem especifica. A acdo se relacionou com a pesquisa através do desenvolvimento de
metodologias e praticas pedagodgicas, que subsidiaram as atividades desenvolvidas, tendo a
pesquisa como ponto inicial. Aconteceram, ainda, apresentacfes de trabalhos da propria
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pesquisa envolvida.

1.4.Q.13e Q. 14

Alguns produtos foram produzidos a partir dessa agdo: folders, cards informativos,
oficinas de libras e producdo audiovisual acessivel e podem ser encontrados nos locais de
acesso das instituiches parceiras, como nas Secretarias Municipais das Prefeituras e em

espacos publicos.

I.5. Q. 15 em diante

As experiéncias vivenciadas no periodo remoto poderiam contribuir para o retorno
presencial através da producdo de videoaulas e materiais de suporte em video, 0 que poderia
proporcionar maior interagdo entre os estudantes. O coordenador pretende continuar a
executar algumas atividades de extensdo de maneira parcialmente remota, através de aulas
sincronas e reunides. Ele ressalta como ponto positivo durante o periodo remoto o alcance de
participantes na regido da baixada e interior, grupos que talvez nao tivessem sido alcancados
se ndo fosse a experiéncia do ensino a distancia.

A acéo permanece ativa.
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4.2. Resultados Gerais

“Nao ha saber mais ou saber menos, ha saberes diferentes.” (Freire, 1987). As
atividades realizadas durante a pandemia deixaram isso bem explicito. Mudou-se a forma de
trabalhar e muitos experimentaram o ensino remoto pela primeira vez, o que os levou também
a aprenderem, atraves da pratica, novos saberes e maneiras de ensinar e de conseguir chegar
até o publico alvo. Em praticamente todas as respostas, os envolvidos nas a¢des relataram que
tudo foi muito novo, desde as técnicas utilizadas até a praxis.

Uma analise dos resultados e a percepcéo sobre eles sera apresentada neste capitulo. E
importante ressaltar que, depois da pandemia, 0 mundo nunca mais sera 0 mesmo. As
atividades remotas e hibridas terdo lugar de destaque na vida académica e laboral das pessoas.

Abordando uma visdo geral sobre as respostas ja detalhadas anteriormente, seréo
apresentados os principais pontos observados e comparados, a seguir, a outros trabalhos feitos
em algumas universidades brasileiras.

A primeira parte do questionario (perguntas identificadas como Q.1 a Q.7) apresentou
perguntas que pudessem identificar qual foi a acdo trabalhada, o perfil do coordenador e sua
experiéncia anterior em relacdo ao trabalho remoto. Assim sera feita, a partir daqui, uma

andlise geral dessa primeira parte das respostas dos questionarios.

Graéfico 1 - Perfil dos participantes

Vocé é:
18 respostas

@ Professor
@ Técnico administrativo

Fonte: A autora

Essa resposta nos mostra o que tradicionalmente acontece na UFRJ no dia a dia. Os
professores, até por serem 0s principais responsaveis pela creditacdo dos estudantes, propdem

a maioria das agdes de extensdo. O numero de técnicos proponentes, contudo, vem crescendo.
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Ja faz parte da realidade da UFRJ muitas atividades propostas e coordenadas por técnicos,
mas precisamos crescer ainda mais nas agdes participativas de extensdo. Se houvesse uma
motivacdo atraves do plano de carreira em relacéo as atividades de extensdo em que o técnico

participasse, poderia ser observada uma maior adeséo e participacdo nas agoes.

Gréfico 2 - Ano de ingresso dos participantes da pesquisa na UFRJ

Ano de ingresso na universidade:
18 respostas

6
5 (27,8%)

3(16,7%)

2(11.1%) 2(11,1%)

1(5.6%) 1(58%) 1(56%) 1(56%) 1 (5.6%) 1(5.6%)

1987 1998 2005 2009 2010 201 2014 2018 2019 2022

Fonte: A autora

Conforme se observa, a maioria dos proponentes de agdo ingressaram na Universidade
no ano de 2014 e pode haver uma explicagdo para isso: a Resolu¢cdo CEG n° 04/2014, que
altera o art. 1° da Resolucdo CEG n° 02/2013 e estabelece a obrigatoriedade de um percentual
minimo de 10% da carga horéria total do curso. Acredita-se que essa Resolucdo pode ter sido
um incentivo para que esses professores passassem a ter um outro olhar sobre as atividades de
extensdo, inclusive no que diz respeito também a sua progressdo funcional. Sendo assim, a
partir deste momento, sera cada vez mais necessario que a Extensao faca parte do dia a dia da
comunidade académica.

Em 2014, ano em que também foi aprovado o PNE, com vigéncia de 10 anos. Uma das
estratégias do documento é assegurar, no minimo, 10% de créditos curriculares exigidos para
a graduacdo em programas e projetos de Extensdo Universitaria, orientando a sua acao,

prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social.
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Graéfico 3 - Setor ou Departamento

Setor ou departamento a qual estd vinculado:
18 respostas

6
5(27,8%)

2 (11,1%)

1(5,6%) 1(5,6%) 1(56%) 1(5,6%) 1(5,6%) 1(5,6%) 1(5,6%) 1(56%) 1(56%) 1(5,6%) 1(56%)
_ ! | | |

Biblioteca Departamento de Letras-Libras Letras-Libras Setord.. .
Departamento de Letras Anglo-G... Depto. de Ciéncia da Literatura Setor de Estudos Literarios - Dep...

Fonte: A autora

Sobre a lotacdo dos coordenadores de agdes, praticamente todos os departamentos
tiveram representantes. O departamento de Letras Classicas foi 0o que apresentou o maior
numero de acbes, seguido pelo Departamento de Letras-Libras.

Quanto a experiéncia pregressa dos coordenadores, pode-se observar o seguinte

resultado:

Graéfico 4 - Experiéncia Anterior em EAD

2 -Ja havia trabalhado com ensino a distancia/remoto antes?

17 respostas

® sim
@ Nao

Fonte: A autora

Em relacdo a essa pergunta, as respostas ficaram bem divididas, embora, ha algum
tempo, 0 ensino a distancia ja faz parte da realidade brasileira. A maioria nunca havia
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trabalhado dessa forma, o que justifica as dificuldades encontradas por algumas pessoas no
transcorrer das atividades, conforme serd apresentado na anélise de outras questdes.

A educacdo a distancia existe desde o inicio do século XX, mas s0 a partir de 1996 que
vem ganhando espaco na educacéo brasileira (Mugnol, 2009), tanto no ensino publico quanto
no privado. Através dela, é possivel democratizar o acesso ao ensino superior.

a. O ensino remoto foi a saida para o periodo. E as dificuldades? Como elas
apareceram?

Segundo a pesquisa realizada na Faculdade de Letras da UFRJ, com a pandemia e as
atividades acontecendo a distancia, cada vez mais, surgiram dificuldades para que as pessoas
pudessem acompanhar todo o processo, pois acabou acentuando as desigualdades sociais.
Embora a maioria da populacdo tenha um celular com internet (dados méveis), nem sempre o
sinal é suficiente para dar conta das tarefas e, muitas vezes, esse foi 0 Unico meio disponivel
para acesso a rede.

b. Desafios encontrados e relatados pela maioria dos coordenadores:

Alguns coordenaram uma, duas ou até trés acGes no periodo do estudo e todas elas
ficaram ativas até o fim de 2021. A maioria coordenou uma acdo. O ensino remoto foi um
grande desafio para a maioria delas, que ja haviam participado de atividades como ouvintes,
mas ndo como tutores ou ministrantes de atividades.

De acordo com a publicacdo Relatos da Extensdo: criatividade e resisténcia em
tempos de pandemia (Azevedo; Frederico, 2022), vérias atividades semelhantes as abordadas
neste trabalho foram desenvolvidas na UFRJ, como o projeto Das redes sociais digitais,
desenvolvido pelo curso de biblioteconomia, que explora em suas atividades, como o TV
Extensdo, as funcionalidades das redes sociais digitais, especialmente o Instagram, passando
por acessibilidade comunicativa, preservacdo da natureza, saude, direitos humanos, educacao,
tecnologias digitais, entre outros.

c. Que tipo de a¢des foram mais abordadas no periodo e quantas?

Grafico 5 - Acles ativas em 2021
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3 - Quantas agdes que vocé coordena permaneceram ativas até novembro de 2021?
17 respostas

® uma
® duas
) trés ou mais

Fonte: A autora

A maioria das acbes que permaneceram ativas foram projetos, mas também
aconteceram cursos e eventos. Embora estivéssemos em periodo de pandemia, as atividades
de extensdo foram acontecendo e adequando-se as novas formas. A maioria dos participantes
da pesquisa coordenou uma acdo durante o periodo, como se observa no grafico. Vale
ressaltar que na Faculdade de Letras ndo acontece a modalidade extensionista denominada
“prestacdo de servigos”.

d. E essas acdes abordadas? Permaneceram ativas por todo o periodo? Os

coordenadores conseguiram manté-las?
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Grafico 6 - Permanéncia ou ndo das acdes ativas em 2021

4- Se a agdo nao permaneceu ativa até novembro de 2021, qual foi o motivo da suspensao?
17 respostas

@ falta de acesso a equipamentos,
softwares e/ ou servigos adequados

@ dificuldade em lidar com a tecnologia
@ auséncia de publico
@ 2 =20 foi finalizada de acordo com o

planejamento
@ por motivo de salde fisica ou mental

@ outro motivo. Qual?

@ Permaneceu ativa normalmente

Fonte: A autora

De acordo com o grafico, a maioria das acfes, mesmo com todas as dificuldades de
material, de acesso a internet e de midias, permaneceram ativas até o final do periodo
levantado. As poucas ac¢Oes que ndo conseguiram chegar ao fim, os motivos foram justamente
a falta de acesso aos equipamentos, internet deficiente, falta de dominio das tecnologias, entre
outras coisas.

e. O publico alvo das acBes: Participaram ativamente? O publico alvo foi alcangado
em sua plenitude? Quem fez parte dele? Como foi a participacdo do publico
externo?

Entre o publico alvo dessas a¢des destacaram-se professores, técnicos administrativos,
estudantes extensionistas, estudantes da UFRJ e publico externo. A participacdo do publico
externo, segundo as respostas, foi a mais expressiva, ja que foi amplamente facilitada pelas
atividades on-line. Algumas pessoas que responderam, relataram que essa experiéncia foi bem

positiva e que o alcance foi bem maior.
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Grafico 7 - Professores participantes nas acGes ativas

Professores:
17 respostas

4
4l23l5%)  4l23'5%)

2 (11,8%)

1 4 B durante todo o se_ .. 8 30
2 5 7 9 Menhum

Fonte: A autora

O projeto CLAC, entre todos os entrevistados foi 0 que reuniu o maior nimero de
professores participantes, chegando a 30 pessoas. A maioria apresentou 1 professor envolvido
(o proprio coordenador do projeto) ou 2, o coordenador e o vice. Poderiamos ter um namero
bem mais expressivo do que esse nas agdes, mas, devido ao distanciamento fisico, ndo foi

possivel agregar mais participantes.

Gréfico 8 - Técnicos administrativos participantes nas ac¢Oes ativas

Técnicos administrativos

17 respostas

6

4 (23,5%)

1(5.9%) 1(5,9%]) 1{5.9%) 11(5.9%) 1(5,9%) 1 (5.9%) 1(5.9%)

4] 1 2 3 5 Nenhum nenhum zero

Fonte: A autora

Um numero baixo de técnicos administrativos participou das agdes. Muitas ndo
contam com nenhum técnico, o que, de fato, pode melhorar. A Extensdo pode e deve passar
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também pelo trabalho deles, ja que atuam com estudantes e professores diretamente no dia a
dia. E preciso estimular a participacdo dos técnicos e ressaltar a importancia disso para a
Extenséo.

Grafico 9 - Estudantes Extensionistas nas acoes ativas

Estudantes extensionistas
17 respostas

2
2 ()

1 (5,.9%1 (5.9%1 (5,.9%) 1(5,.9%1 (5,9%1 (5.9%1 (5.9%1 (5,9%1 (5.9%1 (5,9%1 (5.9%1 (5.9%1 (5.9%1 (5.9%1 (5,9%
| | | |

1

1 6 11 17 25 52 65 300

Fonte: A autora

Foram feitas duas perguntas em relacdo a participacdo dos estudantes nas acGes de
extensdo. Esses foram os percentuais de estudantes extensionistas, que embora ndo tivessem
na época obrigacdo curricular de creditar horas de extensdo, participavam de maneira oficial

das agoes.
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Grafico 10 - Estudantes da UFRJ

Estudantes da UFRJ

17 respostas

2

1(5,9%1 (5,9%)
1 |

0 10 6 18 25 55 175 Emm...

Fonte: A autora

Em relacdo a este gréfico podemos observar o seguinte: como na época nem todo
estudante da UFRJ tinha necessidade de participar de acbGes de extensdo com a
obrigatoriedade de creditagdo, muitos estudantes ndo eram extensionistas, realidade que hoje
ja se modificou a partir do momento em que todos os cursos da UFRJ tem que contar as horas

de extensdo como obrigatdrias.

Grafico 11 - Publico Externo

Publico Externo
17 respostas

2
2 (%0} . (%/o)

1(5,9%1 (5,9%;1 (5,9%1 (5,9% 1 (5,9%)1 (5,9%1 (5,9%) 1(5,9%)1 (5,9%1 (5,9%1 (5,9%1 (5,9%1 (5,9%)

10 20 100 1400
14 75 178 Naoe...

Fonte: A autora
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A participacdo do publico externo ocorreu atraves de lives, ja que as pessoas tinham
que estar permanentemente em suas casas. Esse tipo de participacdo foi observado em todos
os trabalhos levantados na revisdo bibliografica. Como néo se podia ter contato fisico, a saida
foi a utilizacdo dos recursos presentes na internet para que as pessoas conseguissem se
comunicar. Os recursos tecnoldgicos utilizados foram fundamentais para que as acOes
continuassem ocorrendo no periodo, embora tenha sido relatadas dificuldades com o uso das
tecnologias.

Na segunda parte do questionario, foram abordadas perguntas relativas aos recursos
tecnoldgicos utilizados, dificuldades encontradas e a interacdo entre extensdo, ensino e
pesquisa.

Em relacdo aos recursos tecnoldgicos, o uso de computador, celular e internet e de
varias redes sociais foram citados na pesquisa e amplamente utilizadas tanto para divulgacao
quanto para facilitar a participacdo do publico, tais como: Instagram, Facebook, YouTube,
Twitter etc.

As dificuldades relatadas foram bem parecidas, sempre em relagdo aos recursos
insuficientes e internet precaria, ja que dependiam dos recursos alheios para que as atividades
acontecessem e nem todos possuiam em casa uma conexdo de boa qualidade.

f. Sobre o ensino e a pesquisa

O ensino e a pesquisa estiveram presentes também em conjunto com as atividades de
extensdo. Na terceira parte do questionario, chamamos de (Q. 13 e Q.14), foram abordados 0s
produtos resultantes das a¢bes no periodo. Como se pode observar, a maioria das agdes
participantes deixaram produtos como legado desse periodo. Abaixo, temos alguns exemplos
de quais foram eles.

g. Produtos resultantes de acdes remotas
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Grafico 12 - Produtos Resultantes

13 - Algum produto foi resultante dessas agdes remotas?
18 respostas

® sim
® nao

e

Fonte: A autora

A maioria das acOes, segundo as respostas dos participantes, deixou algum tipo de

produto resultante das acdes remotas nesse periodo, 0 que é muito interessante, pois servira de

material de registro histdrico para o periodo estudado. Para ter acesso a todos, é preciso entrar

em contato com os coordenadores das acdes que encorpam este trabalho. Mas vao aqui alguns

exemplos dessas atividades:

Projeto: Literatura e cinema: préticas de ensino: “Cinema cordial” e “Os trabalhos
delas: mulheres negras diante e detrds das cameras” (disponivel em:

https://www.grupodeeducacaomultimidia.com.br/cine);

Projeto: Anima-Mito: “O que vocé faria se pudesse ficar invisivel?” (disponivel em:

https://www.youtube .com/watch?v=vvp9xZ pmY);

Projeto: Construcdo de uma pratica democratica e alternativa de formacdo de
docentes de lingua alema em escolas publicas do Rio de Janeiro: apresentacdo do
PALEP e OLEE para a Semana da Lingua Alema 2021 (disponivel em:
https://www.youtube.com/channel/UC91cK-Xa5L9dNtUgtRmbUUA e https://www.yo
utube.com/channel/UC91cK-Xa5L9dNtUgtRmbUUA);

Projeto: Grupo de Educacdo Multimidia: filme ‘Transformar a Paisagem” (disponivel

em: https://www.youtube.com/watch?v=alK3pg4-Q0k&t=1s);

Projeto: VOX producdo de materiais em audio para pessoas cegas ou com baixa
visdo: criacdo de mecanismos de divulgagdo das acdes extensionistas pelas redes
(disponivel em: https://www.instagram.com/projetovoxufrj/ e https://www.portal

Jetras.ufrj.br/institucional/direcao/n%C3%BAcleo-de-inclus%C3%A30-e-
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acessibilidade-%E2%80%93-nia.html);

e Projeto: Pratica Linguistica Comunitaria: videos, acessiveis no YouTube
(disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=ynXpArIFWDY &t=65);

e Projeto Colecdo Austriaca da Biblioteca da Faculdade de Letras da UFRJ:

entrevista (disponivel em:_https://colecaoaustriaca.wixsite.com/home);

e Projeto: Laboratdrio Drama em cena: “Videos do curso de extensdo: Teatro e
Politica, Brasil e Argentina” (disponivel —em: https://www.youtube.
com/channel/UCSRYx6y4yFKA-auTEgtKEEw/videos);

e Projeto: Sinalidade: lives Formativas, produc¢des audiovisuais acessiveis e materiais

audiodescritos (disponivel em: www.sinalidade.letras.ufrj.bor e www.instagram.

com/sinalidade/ufrj).

Todo esse material foi produzido durante a pandemia, pelos coordenadores de acdes e
estudantes extensionistas. Na Ultima parte do questionario, foram abordados assuntos relativos
a percepc¢do das mudancas e o desejo de continuar trabalhando de forma remota nas acdes de
extensdo ja existentes ou outras que virao.

h. E como todas estas experiéncias podem enriquecer a volta do trabalho
presencial? Foram encontrados problemas no acesso aos meios utilizados para
manter as acdes ativas. Como se pode melhorar isso?

Para que as experiéncias vivenciadas no periodo remoto pudessem ser aplicadas, a fim
de enriquecer ainda mais o trabalho presencial, seria necessario melhorar a parte técnica da
FL. Essa foi uma percepgéo bem generalizada entre os entrevistados.

Se a comunidade académica pudesse contar com um servico de internet melhor, um
Wi-Fi que conseguisse corresponder a demanda, equipamentos mais modernos e um bom
aplicativo que pudesse gravar os encontros, professores e estudantes teriam aproveitado ainda
mais a principal vantagem do ensino remoto: o alcance de pessoas geograficamente distantes e
a possibilidade de levar a mais pessoas as atividades, aumentando o publico e a sua
participacao.

i. Serad que a modalidade de extensdo remota sera uma realidade constante no pés

pandemia?

Gréfico 13 - Futuras Ac¢des Remotas
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16 - Vocé pretende continuar a executar algumas atividades de extensao parcialmente de maneira
remota?

18 respostas

®sm
® nzo

Fonte: A autora

A maioria dos entrevistados pretende continuar trabalhando com as atividades de
maneira remota pois acreditam que essa € uma nova tendéncia que facilita o aprendizado e a
participagdo do publico-alvo nas a¢Bes de extensdo.

A FL, hoje, oferece dois cursos noturnos: Letras-Libras e Licenciatura em Portugués-
Literaturas. Com a creditacdo obrigatdria tornando-se vigente no primeiro periodo de 2023
(2023.1), sera necessario que as atividades remotas sejam oferecidas, pois 0s estudantes que
optam pelos cursos noturnos geralmente trabalham durante o dia e tém dificuldade em
participar das atividades presenciais de extensdo. A possibilidade de o crescimento das agdes
remotas € um novo caminho para que mais pessoas sejam atingidas por elas, pois ndo ha
necessidade de deslocamento. O que foi observado é que muitos pretendem continuar com

essa modalidade de agé&o.

j. Saude fisica e mental dos envolvidos na pesquisa. Como ficou?

Embora o objetivo do presente trabalho ndo seja destacar tais impactos, ja que o objeto
primeiro de estudo foi a extensdo, ndo a saude, € importante registrar que, de alguma forma,
nem todos ficaram & vontade para relatar o quanto foram afetados em relagdo a satde neste
periodo. Porem, aqueles que responderam, deixaram claro que a pandemia, de fato, afetou a

saude ndo so “fisica”, mas mental dos entrevistados.
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4.3 O periodo pandémico e a extensdo em outras universidades

A pesquisa de Mélo et al (2021) teve como objetivo retratar os caminhos percorridos
pelas universidades no ambito da extensdo académica no contexto da pandemia de COVID-
19. Essa pesquisa foi desenvolvida por pesquisadores da Universidade Federal da Paraiba e
analisou dados publicos de 126 Instituicdes de Ensino Superior, tanto federais como estaduais

brasileiras.

De acordo com Mélo et al (2021), o estudo realizou uma analise minuciosa das a¢des
de extensdo nas instituicdes de ensino durante a pandemia da COVID-19. A pesquisa, que
adotou uma metodologia documental, descritiva, qualitativa e quantitativa, baseou-se em
dados publicos, 0 que assegura uma abordagem sélida e confidvel. O estudo oferece uma
visdo detalhada sobre como as instituicbes de ensino superior adaptaram e flexibilizaram suas
acOes de extensdo durante a pandemia, apresentando dados cruciais para entender como essas
instituicOes enfrentaram os desafios impostos pela COVID-19. No entanto, a amostra, apesar
de compreensiva, ndo permite conhecer a realidade de cada uma das unidades das IES. O
nosso estudo, em contrapartida, apesar de circunscrito a realidade de uma unidade de uma
IES, apresenta informacdes qualitativas e quantitativas relevantes para a compreensdo do
desenvolvimento da extensdo no periodo remoto, por levar em consideracdo a realidade de

acOes de extensdo especificas e os desafios enfrentados por seus coordenadores.

Mélo et al (2021), ap6s analisar a continuidade das acdes de extensdo em instituicdes
de ensino superior durante a pandemia da COVID-19, identificou que 78,6% das instituicGes
publicas no Brasil mantiveram suas atividades de extensdo, com maior adesdo na regido
Centro-oeste (91,6%) e menor na regido Sudeste (56,1%). A maioria adaptou suas a¢Oes para
0 ambiente virtual ou adotou protocolos rigidos de biosseguranca. Diferentes tipos de agdes
foram realizadas, incluindo projetos, cursos, eventos, prestacdo de servicos e programas de

extensdo, com destaque para agdes voltadas ao enfrentamento da COVID-19.

Com relacdo as modalidades extensionistas, Mélo et al (2021) afirma que houve
manutencdo das atividades de 90,3% dos projetos, 75% dos programas, 78,2% dos cursos e
75% dos eventos. Na Faculdade de Letras da UFRJ, local onde foi desenvolvido este trabalho,
podemos observar as categorias de projetos em nimero de 15, ou seja, a maioria das agdes e 3

cursos. Nao foi registrado nenhum evento de extens@o na pesquisa Todavia, apenas 51% das
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IES apresentaram prestacdo de servi¢os. No caso da UFRJ, como a modalidade de prestacao

de servigos ndo € reconhecida pela instituicdo como extensdo, ndo houve nenhum caso.

A pesquisa de Mélo et al (2021) discute a adaptacdo das instituicbes de ensino
superior durante a pandemia da COVID-19, com foco na continuidade das atividades de
extensdo. Destacam-se os desafios enfrentados para promover acbes de extensdo de forma
remota, especialmente no contexto de isolamento social. As universidades enfrentaram
dificuldades para manter as atividades, mas a maioria conseguiu adaptar-se por meio de
recursos virtuais e flexibilizacdo das normas. AcGes como eventos, projetos, programas,
cursos e prestacdo de servicos foram mantidas, mas com alteracdes para se adequar ao cenario
pandémico. Universidades federais se destacaram nas a¢des de enfrentamento da COVID-19.
As limitagdes do estudo incluem a falta de visibilidade das a¢Oes de extenséo nos websites das

instituicoes.

Entdo, conclui-se que, apesar das dificuldades enfrentadas pelas instituigdes de ensino
superior para manter as atividades de extensdo durante a pandemia, é positivo observar que a
maioria conseguiu se adaptar e manter algumas acGes remotamente, a exemplo no que foi
abordado na pesquisa realizada na Faculdade de Letras. A flexibilidade e a utilizagdo de
recursos virtuais demonstraram ser eficazes para dar continuidade as atividades de extensao,
mostrando o compromisso das universidades em enfrentar os desafios impostos pela situacéo.
Com todas as acBes acontecendo de forma remota, os seus coordenadores e bolsistas tiveram

que se adaptar ao uso das tecnologias necessarias para que as atividades pudessem acontecer.

Mélo et al (2021) conclui que a extensdo universitaria cumpriu com sua funcdo de
conectar 0 universo académico com a sociedade durante a pandemia. A adaptacdo das
instituicOes de ensino superior para manter suas atividades de extensdo diante da pandemia
demonstra a importancia e a resiliéncia do meio académico. No entanto, é necessario refletir
sobre como essas a¢Oes podem realmente impactar e beneficiar a sociedade, especialmente em
momentos de crise como a pandemia. E crucial que as IES busquem maneiras inovadoras de
promover acOes de extensdo mais eficazes e que atendam as necessidades emergentes da
comunidade, a fim de maximizar o impacto positivo de suas atividades. Isso pode ser muito
atil, por exemplo, quando se fala em ensino noturno ja que estes estudantes normalmente ndo
tém a oportunidade de participar de atividades de extensdo, por exemplo fora do seu horéario

habitual de estudo. Assim, as IES conseguiram ‘“reafirmar a extensao universitdria como
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processo académico definido e efetivado em funcdo das exigéncias da realidade”
(FORPROEX, 2012 p. 9). A extensdo universitaria cumpriu seu papel de conectar a academia

com a sociedade durante a pandemia, assim como também aconteceu na UFRJ.

Nesta pesquisa tive acesso a projetos e cursos que foram realizados no Curso de Letras
/ Libras, como o Sinalidades e Pensando a escrita do Surdo. Vale ressaltar que este curso
somente possui turmas em horario noturno. A participacdo destes estudantes foi bem massiva,
Ja que esse € o Unico curso com a obrigatoriedade de cumprir 10% de carga horéaria de
extensdo. Especificamente neste caso, a extensdo remota pode ser de grande valia, ja que a
maioria dos estudantes trabalha e por isso a oferta de horérios alternativos é de grande valia
para que 0s estudantes possam organizar 0 seu planejamento académico e participar

efetivamente das a¢des extensionistas.

A adaptacdo das instituicdes de ensino superior para manter suas atividades de
extensdo diante da pandemia demonstra a importancia e a resiliéncia do meio académico. No
entanto, é necessario refletir sobre como essas a¢cdes podem realmente impactar e beneficiar a
sociedade, especialmente em momentos de crise como a pandemia. E crucial que as IES
busquem maneiras inovadoras de promover a¢6es de extensdo mais eficazes e que atendam as
necessidades emergentes da comunidade, a fim de maximizar o impacto positivo de suas
atividades. Isso pode ser muito Util quando se fala em ensino noturno ja que estes estudantes
normalmente ndo tém a oportunidade de participar de atividades de extensdo, por exemplo

fora do seu horério habitual de estudo.

A UFRN realizou um projeto sobre a analise do uso de tecnologias digitais na
Extensdo Universitaria durante o isolamento social (Queiroz et. al, 2021). Assim, 3 cursos
foram ministrados, de forma remota, pelo Programa de Educacdo Tutorial (PET), do
Ministério da Educacgdo, para os alunos do curso de Engenharia Civil e Arquitetura, quais
sejam: Excel basico, Canva e Ftool, utilizando a plataforma Blackboard Collaborate.

Nesse contexto, o PET objetiva 0 complemento das atividades académicas, de modo a
aprofundar e aprimorar 0s conhecimentos adquiridos na graduacdo. As atividades
desenvolvidas no programa propdem experiéncias ndo rotineiras as grades curriculares
convencionais. Esses mini cursos que eram presenciais agora estavam sendo ministrados de

forma remota com resposta positiva
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Queiroz et al (2021) avaliaram a aplicacdo de minicursos de Excel Basico, Canva e
Ftool de maneira qualitativa e quantitativa através do Blackboard Collaborate, durante a
pandemia e o isolamento social. Segundo Queiroz et. al, 2021, o estudo analisou a eficacia em
termos de aprendizado dos minicursos de Excel basico, Canva e Ftool, com énfase na
satisfacdo dos participantes. Constatou-se que a maioria dos alunos considerou 0s minicursos
satisfatorios, conseguindo acompanhar o conteudo ministrado e que atenderam as suas
expectativas. Além disso, foi observado um aumento significativo no nivel de conhecimento
sobre os softwares ap0s a participacdo nos cursos. A metodologia remota foi bem avaliada
pelos participantes, que indicaram que aplicardo os conhecimentos adquiridos em suas areas

de atuacdo.

Acredita-se que os resultados sdo positivos, demonstrando a eficacia do formato
remoto na realizagdo dos minicursos. Os resultados apontam para a eficacia do ensino remoto,
mostrando que o0s participantes tiveram aumento significativo de conhecimento e alta
satisfacdo com os cursos. O artigo conclui que o ensino remoto pode ser uma ferramenta
complementar ao ensino presencial, tanto para capacitacdo profissional quanto para formacéo
académica. Os resultados desta pesquisa, no entanto, devem ser lidos com precaucdo pois
trata-se de uma iniciativa realizada pelos proprios realizadores da pesquisa e envolve somente
trés minicursos oferecidos para um publico especifico com interesse anterior em areas da
engenharia. Sendo assim, ndo pode ser usado para universalizar a qualidade do ensino remoto
para todas as areas de atuacdo. No entanto, mais uma vez é notavel o esforco e a capacidade
de adaptacdo das instituicbes de ensino diante dos desafios impostos pela pandemia. A
transicdo para 0 ensino remoto demonstrou ser uma alternativa valida para manter o processo
de aprendizagem, apesar das limitacdes e dificuldades encontradas. A avaliacdo qualitativa e
quantitativa dos minicursos utilizando o Blackboard Collaborate contribui para entender como
as atividades de extensdo podem ser eficazes mesmo em um contexto de mudanga abrupta.
Essa capacidade de adaptacédo e inovacéo é crucial para enfrentar os desafios futuros e garantir

a continuidade do ensino e da formacao académica.

A partir das informacGes fornecidas, € possivel perceber que a pandemia desencadeou
uma série de mudangas significativas no sistema educacional. O isolamento social e a
necessidade de adaptacdo rapida ao ensino remoto trouxeram desafios, tanto para professores
quanto para os alunos. Embora as tecnologias de comunicacdo tenham desempenhado um
papel crucial na continuidade do ensino, ainda assim, houve dificuldades e limitagdes

enfrentadas por muitas instituicdes de ensino, inclusive a UFRJ, conforme mostrou a pesquisa

95



realizada na Faculdade de Letras. Na ac¢do “Anima mito", foram utilizados Photo Shop,
[llustrator, After Effects, Toon Boom Animation, e as dificuldades maiores foram os recursos
que para funcionarem corretamente tem que ser pagos, 0 que muitas vezes fica por conta do
proprio coordenador da agdo. J4 na acao “GEM” (grupo de estudos multimidia), foram
utilizados também os recursos de Suite Google, suite InShot, Whatsapp, Instagram, filmora
etc. E o coordenador relatou as mesmas dificuldades, a falta de investimento e condigdes de
utilizacdo de recursos pagos que normalmente séo caros. A falta deles pode ser considerada
um entrave para o desenvolvimento das atividades. Alias, este relato foi bem comum entre a
totalidade dos coordenadores de agdes que participaram desta pesquisa. A falta de recursos

tecnoldgicos de qualidade realmente atrapalha muito o bom andamento das atividades.

Os resultados de Queiroz et al. (2021) apontam para a eficicia do ensino remoto,
mostrando que o0s participantes tiveram aumento significativo de conhecimento e alta
satisfacdo com os cursos. Conclui-se que o0 ensino remoto pode ser uma ferramenta
complementar ao ensino presencial, tanto para capacitacdo profissional quanto para formacéo

académica.

Outro trabalho foi desenvolvido na UEPG, intitulado Extensdo em tempos de
pandemia: as lives do projeto cultura plural e a construcdo de didlogos sobre cultura
(Woitowicz; Gastaldon; Gadini, 2022), e que também contou com entrevistas para a sua
elaboracdo. Devido a pandemia da COVID-19, o processo de digitalizacdo da cultura foi
intensificado e as redes sociais viraram palco para muitos artistas, especialmente em 2020 e
2021. O projeto consistia em um conjunto de entrevistas abrindo espaco de debate sobre agdes
politicas e culturais. Apesar de existir desde 2011, precisava se manter nesse periodo e foi
reinventado de forma remota, envolvendo docentes, discentes e publico externo, até mesmo
com debates politicos entre os candidatos locais.

Segundo Woitowicz, KS.J; et al (2022), a experiéncia da série "Ao Vivo do Cultura
Plural”, foi um conjunto de entrevistas realizadas pelo projeto de extensdo Cultura Plural, do
curso de Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), no Parana. O projeto
visa debater acGes e politicas culturais, destacando a digitalizacdo da cultura durante a
pandemia e 0 uso das redes sociais como um Nnovo espaco para exibicdo de atividades
culturais. O texto ressalta que a pandemia impactou significativamente o setor cultural e
destaca a importancia da digitalizacdo como alternativa para a realizacdo de atividades
culturais online, sendo uma oportunidade para a inovagdo e expansdo do alcance das

atividades culturais, possibilitando maior visibilidade para artistas e grupos locais. No entanto,

96



é crucial também considerar os desafios e impactos negativos que a pandemia trouxe para o
setor cultural, como a crise econdmica e a instabilidade no que se refere a geragdo de renda

para os profissionais do segmento.

O Cultura Plural comecou a produzir um programa de entrevistas ao vivo em junho de
2020, transmitido no Instagram e no Facebook do projeto. O objetivo é debater e promover a
cultura local durante a pandemia, além de discutir os impactos da crise sanitaria no setor
cultural. O programa busca refletir sobre as alternativas encontradas pelo projeto para
promover debates com setores da sociedade afetados pela pandemia.

A metodologia apresentada demonstra uma abordagem eficaz e participativa para
promover a cultura da regido. O envolvimento dos estudantes e professores, juntamente com a
interacdo da audiéncia, contribui para a disseminacdo de informacdes importantes e o
fortalecimento da cultura local. Este programa é uma grande iniciativa para integrar a

comunidade e destacar a diversidade cultural da regiéo.

O trabalho aborda de forma clara e objetiva as atividades promovidas pelo projeto
Cultura Plural durante o periodo pandémico. A abordagem do papel do jornalismo cultural e
da extensdo universitaria na reflexdo sobre as mudancas culturais é relevante, evidenciando a
importancia de promover a valorizacdo da identidade e da cidadania na cultura. No entanto,
seria interessante aprofundar a analise sobre o impacto das a¢fes do projeto na comunidade e

as possiveis transformac@es culturais decorrentes dessas atividades.

Em relacdo a esta pesquisa, foi importante perceber o uso de redes sociais e
tecnologias no decorrer das atividades. Alias, sem elas, seria mesmo muito dificil reunir
pessoas de diferentes locais, ja que o contato fisico foi completamente desestimulado. Essa foi

uma caracteristica comum a todos os projetos.

Assim como os entrevistados da UFRJ que relataram que foi essencial o uso de redes
sociais tais como: Instagram, Facebook e ainda zoom e meet para 0s encontros virtuais, 0S
coordenadores de todas as a¢Oes declararam utilizar estas ferramentas, ja que o distanciamento
social ndo permitia outra forma de realizacdo das atividades de extensdo. Praticamente todas
as atividades de extensdo abordadas nesta pesquisa utilizaram tais recursos em seus fazeres,

seja atraves de lives ou divulgacao de atividades.

A UFES trabalhou com o projeto Extensdo Universitaria no enfrentamento da

COVID-19: a universidade e o (re)configurar de projetos e acbes (Miguel; Silveira; Del
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Maestro, 2021), no qual vérias atividades de extensdo foram desenvolvidas para ajudar no
enfrentamento da COVID-19, refletindo o papel da atividade extensionista no
desenvolvimento da responsabilidade social universitaria. Em diversas areas, tais como:
comunicacdo, saude e bem-estar, assisténcia social, tecnologias da informacdo e comunicacao
(TICs), entre outras, atividades no ambito da Extensdo também tiveram que ser readaptadas
para que pudessem adequar as novas realidades, gerando engajamento social e criagdo de
novas redes entre 0s mais variados grupos.

Foi um estudo realizado na Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) sobre a
extensdo universitaria no contexto da Covid-19 que inclui uma analise documental de dados e
atividades relacionadas a pandemia, categorizando acdes e projetos direcionados ao
enfrentamento da crise. Também sdo abordadas as técnicas de pesquisa utilizadas e a

participacdo da Ufes em uma rede colaborativa para enfrentar a pandemia.

Miguel; Silveira; Del Maestro (2021), aborda, ainda, a importancia das préaticas
extensionistas durante a pandemia de coronavirus, enfatizando a responsabilidade e empatia
necessarias para lidar com a situacdo. Segundo ele, todos devem cumprir seu papel na
protecdo e cuidado com o proximo, enfatizando a responsabilidade social das universidades
nesse contexto. Além disso, destacam a importancia da interagdo entre a universidade e a
sociedade para enfrentar os desafios atuais. Ressalta uma visdo abrangente e relevante sobre a
responsabilidade social durante a pandemia. A atuacdo das universidades e a pratica
extensionista sdo fundamentais para gerar impacto e contribuir para o enfrentamento da crise.
A interacdo entre a academia e a comunidade é essencial para promover acdes de cuidado e

inovacdo social neste contexto desafiador.

O autor discute as acdes e projetos da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES)
no enfrentamento da Covid-19, refletindo sobre o papel da atividade extensionista na
responsabilidade social universitaria. Diversas acbes foram destacadas, abrangendo
comunicagdo, saude e bem-estar, suporte cientifico, assisténcia social, utilidade publica,
tecnologias da informacdo e comunicacdo, entre outras areas. Destaca a importancia da
divulgacdo de informagGes verdadeiras para evitar a propagagdo de noticias falsas, além de
reforcar a necessidade de engajamento e solidariedade da comunidade universitaria e

sociedade externa.

A UFES demonstrou um compromisso significativo em contribuir para a mitigacéo

dos efeitos da pandemia, atuando em diversas frentes para fornecer informacdo, suporte e
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assisténcia a comunidade. Alem disso, a atuacdo da UFES vai de encontro ao seu papel como
agente de transformacéo social, colaborando para a disseminagédo de informacdes verdadeiras
e a promogéo de bem-estar e solidariedade.

A discussdo sobre a importancia da inovacdo social e do comprometimento da
universidade e dos poderes publicos com a salde € relevante. Nesse cenério, a falta de
articulacdo do governo federal para lidar com os desafios da pandemia, especialmente para as
Pessoas com Deficiéncia (PcD), apresenta um cenério preocupante que merece mais destaque.
No entanto, é necessario que haja uma maior articulacdo entre as instituicdes de ensino e 0s
Orgdos governamentais para garantir respostas efetivas diante dos impactos da pandemia,

especialmente para grupos vulneraveis, como as Pessoas com Deficiéncia.

No trabalho desenvolvido pela extensdo na Faculdade de Letras durante a pandemia,
foi observada a preocupacdo com as PCDs, tais como na UFES, ja que temos um curso
regular de Letras/Libras, através das atividades Pensando a escrita do surdo, Sinalidade e
Curso Basico de Libras. Estas atividades foram fundamentais na integracdo destas pessoas

com a extensdo e a graduacdo no periodo pandémico.

4.4 Sobre o produto final do trabalho

Um dos dos objetivos desse trabalho era criar o video com varias agdes que
participaram da pesquisa mas, como nao foi possivel, em conjunto com o projeto TV
Extensdo, escolhemos acompanhar um pouco da trajetoria do projeto: “Acdes de combate ao
preconceito Linguistico”, coordenado pelas professoras Ana Paula Quadros Gomes e Beatriz
Christino, que atualmente acontece na Escola Municipal Francisco da Silveira em Santo
Aleixo, distrito de Mage, Rio de Janeiro. O objetivo do produto € mostrar como o projeto
funcionou na pandemia e como estda hoje, através de entrevistas com as coordenadoras,
professores e estudantes da escola. No dia 26/04/2024, eu e a equipe do TV Extenséo,
estivemos na escola a fim de realizarmos a filmagem do local, fazer as entrevistas e sentirmos
um pouco da realidade da acéo para, assim, fomentar com um novo material a FL. Também
foram feitas filmagens da prépria Faculdade de Letras da UFRJ e seus espacgos, com
entrevistas a professores e estudantes extensionistas. Dessa forma, procura-se deixar um

legado, sugerido pelo programa de mestrado, para futuras pesquisas na area.
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5. CONCLUSAO

Apos a conclusdo das etapas da pesquisa, foi possivel obter um levantamento mais
proximo da realidade da Extensdo na Faculdade de Letras no periodo remoto. As atividades
gue permaneceram vigentes e 0 seu alcance ao publico alvo permitiram que tivéssemos um
panorama e um registro histérico deste periodo, através de um relatério final. Ao observar a
conducéo das atividades, das dificuldades encontradas, das superacoes e do seu alcance, fica
mais facil planejar novas atividades baseadas nessas experiéncias, ja que varias questdes
importantes foram levantadas apds a observacdo das respostas dos questionarios.

Os coordenadores de ac¢des tiveram que modificar sua maneira de atuacdo no periodo
de marco de 2020 até novembro de 2021, uma vez que as atividades de extensdo puderam ter
a possibilidade de novos formatos, tais como o hibrido e o remoto. Embora alguns
coordenadores tenham encontrado muitas dificuldades, outros vivenciaram um momento de
superacédo, principalmente, no que diz respeito ao uso das tecnologias, que passaram a ter
participacdo fundamental no processo. Assim, reunides remotas, lives, cursos, encontros
foram necessarios para que se adequasse a extensdo ao novo modo de trabalho, sem perder de
vista a importancia de promover, mesmo que a distancia, as cinco diretrizes necessarias para a
extensdo universitaria.

O periodo citado foi de aprendizado para todos os envolvidos e nesta pesquisa foi
possivel focar nas principais mudancas ocorridas. Vale ressaltar que ap0s a observacao dos
dados levantados, percebe-se que as mudancas atingiram outras universidades pelo Brasil
afora, que também ofereceram atividades variadas neste periodo.

As conclusdes e respostas, muitas vezes, foram bem parecidas e ndo foram poucos 0s
entrevistados que citaram dificuldades com as préprias tecnologias, seja por ndo estarem
acostumados com elas, seja por falta de boa infraestrutura da universidade, algo que poderia
ser resolvido e que facilitaria a continuidade das agdes no formato remoto.

Entdo, apo6s a analise dos dados e da observacdo dos acontecimentos estudados, o
objetivo geral da pesquisa foi atingido e a pergunta da pesquisa respondida, ambos através da
identificacdo das transformacdes, desafios e superagdes na Extensdo Universitaria da

Faculdade de Letras, no periodo de marco de 2020 até novembro de 2021.
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