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RESUMO

Esta dissertagdo investiga os impactos sociais, éticos e juridicos da IA, com énfase no
viés de género, propondo diretrizes para a avaliagdo de impacto algoritmico e mitigagdo de
riscos ao desenvolvimento tecnologico responsavel. Preconceitos e discriminagdes presentes
nas decisOes humanas, muitas vezes de forma inconsciente, também se refletem em softwares
e sistemas de Inteligéncia Artificial, contrariando a expectativa inicial de um ambiente digital
imparcial e objetivo. A constatacdo de que vieses algoritmicos podem reforgar desigualdades
e ameacar direitos humanos torna essencial a implementagdo de regulamentacdes legais,
tecnologicas e éticas para mitigar esses problemas. Considerando que a IA opera por meio de
dados e aprendizado automatico, a supervisdo criteriosa das etapas de coleta, andlise e
interpretacdo ¢ indispensavel para evitar discriminagdes baseadas em género, etnia ou classe
social. A pesquisa adota metodologia qualitativa, sendo descritiva e explicativa quanto aos
objetivos, com abordagem critica e interdisciplinar que combina analise de teorias éticas e
juridicas com revisao da literatura especializada. Para fundamentar as reflexdes, utilizam-se
livros, artigos cientificos, legislagdo aplicavel e documentos oficiais. No primeiro capitulo,
discute-se o conceito de género sob a Otica das teorias feministas, analisando como normas
sociais moldam representagdes simbolicas e perpetuam esteredtipos discriminatorios, além de
explorar a relagdo entre género, poder e desigualdade na sociedade contemporanea. O
segundo capitulo examina os processos de elaboragdo e treinamento de sistemas de IA,
destacando heuristicas intuitivas e seus impactos na tomada de decisdes automatizadas, com
apresentacdo de exemplos de vieses recorrentes e suas consequéncias. O terceiro capitulo
analisa os desafios éticos no desenvolvimento de sistemas de 1A, visando prevenir violagdes a
dignidade humana e reforcar o Estado Democratico de Direito num contexto de regulacdo
internacional, em que se discute estratégias para mitigar riscos éticos e juridicos associados a
algoritmos de IA, com énfase na governanga algoritmica e avaliacdes de impacto que
integrem uma analise critica de género. Propde-se praticas como auditorias independentes,
testes de robustez e diversificagdo de bases de dados para minimizar vieses discriminatorios,

garantindo que a tecnologia promova equidade.

PALAVRAS-CHAVE: Direitos Humanos e Tecnologia; Vulnerabilidade Existencial; Viés

de Género Algoritmico; Avaliagdo de Impacto Algoritmico; Etica Algoritmica.
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ABSTRACT

This dissertation investigates the social, ethical, and legal impacts of Al, with an
emphasis on gender bias, proposing guidelines for algorithmic impact assessment and risk
mitigation to ensure responsible technological development. Biases and discriminations
present in human decision-making, often unconsciously, are also reflected in software and
Artificial Intelligence systems, contradicting the initial expectation of an impartial and
objective digital environment. The recognition that algorithmic biases can reinforce
inequalities and threaten human rights makes it essential to implement legal, technological,
and ethical regulations to mitigate these issues. Considering that Al operates through data and
machine learning, rigorous oversight of the stages of data collection, analysis, and
interpretation is indispensable to prevent discrimination based on gender, ethnicity, or social
class. The research adopts a qualitative methodology, being descriptive and explanatory in its
objectives, with a critical and interdisciplinary approach that combines the analysis of ethical
and legal theories with a review of specialized literature. To support the reflections, books,
scientific articles, applicable legislation, and official documents are used. In the first chapter,
the concept of gender is discussed from the perspective of feminist theories, analyzing how
social norms shape symbolic representations and perpetuate discriminatory stereotypes, in
addition to exploring the relationship between gender, power, and inequality in contemporary
society. The second chapter examines the processes of developing and training Al systems,
highlighting intuitive heuristics and their impacts on automated decision-making, with
examples of recurring biases and their consequences. The third chapter analyzes the ethical
challenges in Al system development, aiming to prevent violations of human dignity and
strengthen the Democratic Rule of Law within the context of international regulation.
Strategies to mitigate ethical and legal risks associated with Al algorithms are discussed, with
an emphasis on algorithmic governance and impact assessments that incorporate a critical
gender analysis. Proposed practices include independent audits, robustness testing, and
database diversification to minimize discriminatory biases, ensuring that technology promotes

equity.

KEYWORDS: Human Rights and Technology; Existential Vulnerability; Algorithmic
Gender Bias; Algorithmic Impact Assessment; Algorithmic Ethics.
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INTRODUCAO

Esta dissertagdo investiga os impactos sociais, €ticos e juridicos da Inteligéncia
Artificial (IA), com especial atengdo ao viés de género, propondo diretrizes para a avaliagdo
de impacto algoritmico e a mitigacdo de riscos associados ao desenvolvimento tecnoloégico
responsavel. Embora a IA seja frequentemente concebida como um sistema neutro e objetivo,
desvinculado das limitagdes e preconceitos humanos, sua estruturagdo, treinamento e
aplicacdo demonstram que algoritmos ndo sdo entidades autdnomas imunes a discriminagoes.
Pelo contrario, preconceitos e assimetrias presentes nas decisdes humanas, muitas vezes de
forma inconsciente, acabam reproduzidos em softwares e sistemas inteligentes, comprometendo
a equidade e a justica social.

Esse fenomeno contraria a ideia de que o ambiente digital poderia constituir um espago
isento de vieses, revelando que a tecnologia ndo apenas reflete desigualdades preexistentes,
mas também pode amplifica-las e consolidé-las de maneira sist€émica.

A constatagdao de que vieses algoritmicos podem reforcar dindmicas discriminatorias e
ameacar direitos humanos exige uma resposta estruturada e multidimensional, que envolva
tanto o aprimoramento das arquiteturas tecnoldgicas quanto a formulacdo de marcos
regulatorios e protocolos éticos rigorosos. Considerando que os sistemas de A dependem da
qualidade e da representatividade dos dados utilizados para seu treinamento, a supervisao
criteriosa das etapas de coleta, processamento, analise e interpreta¢do torna-se fundamental
para evitar discriminagdes relacionadas a género, etnia ou classe social. Sem mecanismos
robustos de governanca e transparéncia, a automacao de processos decisorios pode perpetuar
desigualdades historicas, legitimadas sob a falsa premissa de imparcialidade algoritmica.

Dessa forma, compreender e enfrentar os riscos decorrentes da incorporagio de vieses
nos sistemas inteligentes ndo ¢ apenas uma necessidade técnica, mas um imperativo ético e
juridico para garantir que o avango da IA se alinhe aos principios de justi¢a, inclusdo e
respeito a dignidade humana.

Do ponto de vista juridico, a formulagdo de normas especificas deve assegurar
transparéncia, responsabilidade e equidade no desenvolvimento e na aplicagdo de modelos
preditivos e sistemas automatizados de tomada de decisdo.

No ambito tecnologico, a implementacdo de metodologias de auditoria, testes de viés e

estratégias de mitiga¢ao devem ser incorporadas desde as fases iniciais de projeto e treinamento
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dos algoritmos, garantindo que os dados utilizados sejam representativos e livres de
distor¢des que perpetuem desigualdades. Ademais, no plano ético, a discussdo sobre os
impactos sociais da [A deve envolver diversos atores, incluindo pesquisadores, formuladores
de politicas publicas, empresas de tecnologia e organizagdes da sociedade civil, a fim de
estabelecer diretrizes que assegurem a protecao dos direitos fundamentais. Assim, enfrentar a
discriminacdo no ambiente digital ndo se limita a um desafio técnico, mas requer um esfor¢o
coordenado e interdisciplinar para que a tecnologia atue como um instrumento de inclusdo e
justica, e ndo como um vetor de exclusao e refor¢o de assimetrias sociais.

Dado que a Inteligéncia Artificial opera por meio da padronizacdo das ag¢des e do
aprendizado automatico a partir de dados, ¢ fundamental supervisionar as fases em que tais
vieses surgem, pois podem ser posteriormente reproduzidos, resultando em decisdes
discriminatorias para individuos ou grupos com base em caracteristicas como raga, religido,
etnia, sexo ou classe social. O desafio, tanto no ambito tecnologico quanto juridico, €
identificar esses vieses e estabelecer os procedimentos necessarios para minimiza-los ou
neutraliza-los.

Na esfera coletiva da sociedade, a imagem da mulher ¢ influenciada por diversos
fatores que a colocam em posicdo de desvantagem social, levando-a a adotar determinados
papeis e comportamentos que refletem sua subordinacdo a autoridade masculina. Esses
fatores, conhecidos como esteredtipos de género, destacam-se como um ponto critico na
analise, pois evidenciam a importancia das influéncias socioculturais na formagdo da
identidade individual e nas interagdes sociais.

No presente estudo, o conceito de género sera explorado a luz das teorias feministas,
que servirdo como base analitica. Procura-se demonstrar como as representagcdes simbolicas
da mulher nos meios de comunicagdo se conectam as normas sociais que regem género, poder
e desigualdade, investigando a construgdo de percepgdes pré-reflexivas sobre o género e a
forma como essas percepgoes, profundamente enraizadas, fomentam preconceitos e praticas
discriminatorias contra as mulheres. Embora o progresso e a aplicagdo das tecnologias de
Inteligéncia Artificial sejam indubitavelmente benéficos, ¢ imprescindivel examinar os impactos
negativos que podem surgir, especialmente no que diz respeito a protecdo e ao exercicio dos
direitos fundamentais.

A Constituicao Federal de 1988, em seu artigo 5°, consagra o principio da igualdade ao

estabelecer que “todos sdo iguais perante a lei”, com o inciso I reforcando a igualdade entre
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homens e mulheres como um dos pilares fundamentais da Republica Federativa do Brasil,
orientada para o bem-estar de todos, sem distingdes de sexo ou outras formas de
discriminacao. E, por tal razdo, justifica-se o interesse nessa pesquisa. Primeiramente, por
havermos chegado em um momento histérico de obscurantismo que ameaga a cultura dos
direitos humanos e contribui para a manutencdo da vulnerabilidade social de muitos
segmentos sociais, em especial das mulheres. A isso, soma-se a caréncia de um referencial
tedrico adequado para a condugdo dos debates sobre os problemas enfrentados pelas mulheres
advindos, principalmente, da negagao aos seus direitos reprodutivos e sexuais, impedindo o
alcance de solugdes adequadas. Por tais motivos, busca-se promover a equidade entre homens
e mulheres por meio da prevencao do viés de género, incentivando uma reflexao critica sobre
0s impactos sociais, culturais e éticos da Inteligéncia Artificial na vida das mulheres.

Nos ultimos anos, esfor¢os provenientes de esferas governamentais, legislativas e
académicas tém se concentrado na formulagao de diretrizes que, além de fundamentais, sejam
efetivamente aplicaveis na abordagem desse desafio. Dessa forma, consolida-se um consenso
acerca da importancia de uma governanga voltada ao desenvolvimento e ao uso responsavel
da Inteligéncia Artificial, com especial aten¢do a avaliagdo de riscos e aos impactos que cada
aplicacdo pode gerar sobre os direitos e as liberdades individuais, analisando-se as a¢des e os
elementos subjacentes que contribuem para os preconceitos algoritmicos, compreendidos
como uma forma de desalinhamento. Examina-se, ainda, a tipologia desses preconceitos e sua
manifestagdo em contextos especificos. Destaca-se a importancia de investigar as razdes pelas
quais esses vieses, enraizados em valores, crengas, normas e culturas, também estdo presentes
nos algoritmos utilizados na Inteligéncia Artificial.

No ambito da estratégia digital da UE, o conceito de risco abrange uma ampla gama
de impactos negativos, incluindo, mas ndo se restringindo a: (a) violacdes de direitos
fundamentais, como igualdade, ndo discriminacdo, privacidade e liberdade de expressdo; (b)
prejuizos a saude ou seguranca dos individuos, que podem envolver desde lesdes fisicas até
perda de vida; (c) danos psicologicos, como perda de autoestima ou de autonomia pessoal; (d)
impactos sociais ou econdmicos, como perdas financeiras, restricdes no acesso a
servicos publicos ou privados e perda de propriedades; (e) comprometimentos a reputagao
ou estigmatizagao; (f) praticas de discriminagdo injusta, como diferengas no prego, no acesso
a empregos, renda e servicos; (g) perda de controle individual, incluindo manipulagdes econdmicas

ou psicoldgicas.
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Para mitigar esses riscos propds-se a criagdo do Relatdrio de Impacto de Inteligéncia
Artificial, documento destinado a avaliar os efeitos sobre a prote¢do de dados pessoais, com
especial atencdo a possiveis discriminagdes resultantes do processamento algoritmico.

O ordenamento juridico brasileiro, todavia, ainda carece de uma obrigatoriedade legal
para a realizacdo da Avaliagdo de Impacto Algoritmico, embora sua condug¢do encontre
justificativa em diversos aspectos, com subsidios em consideragcdes econdmicas, regulatérias
(incluindo autorregulagdo) e a protecao dos direitos fundamentais. No entanto, embora nao
haja exigéncia legal especifica, a funcdo social da empresa, consagrada no artigo 170, inciso
I, da Constituicao Federal de 1988, reforca o principio do bem-estar coletivo. Nesse sentido,
negligenciar aspectos como supervisdo humana, prevencdo de danos, justica, nao
discriminacao, responsabilidade social e protecdo de grupos vulneraveis pode configurar
violagdo do ordenamento juridico, resultando na responsabilizagdo do agente infrator. Assim,
algoritmos que perpetuem discriminagdes sdo considerados ndo apenas antiéticos, mas
também ilegais, acarretando riscos financeiros e de reputagdo para as organizagoes.

Considerando que o estudo do direito deve, precipuamente, voltar-se para a resolucao
de problemas concretos, nosso foco se deterd especialmente na andlise de contetido
relacionada a representacdo simbolica da mulher e ao viés de género na comunicagdo, em sua
confrontacdo com a normativa doméstica e internacional de prote¢do a mulher, bem como as
regras e principios que norteiam a efetivagdo dos direitos fundamentais, relativamente ao
direito a identidade.

Para compreender melhor este fendmeno, examinaremos as maneiras pelas quais a
mulher é simbolicamente representada nas relagdes sociais, incluindo esteredtipos de género,
papeis tradicionais e tragos de personalidade atribuidos a elas, em que buscamos elucidar
como nossas percepgdes automaticas e ndo conscientes podem moldar preconceitos e
comportamentos discriminatdrios em relagdo as mulheres, contribuindo para a persisténcia da
desigualdade de género. Desse modo, a pesquisa tem como objetivo formular diretrizes
para Avaliacdo de Impacto Algoritmico, visando garantir que sistemas inteligentes sejam
empregados de maneira ética e alinhada aos principios de igualdade e ndo discriminagao.

Procura-se, assim, contribuir para a promoc¢do da ordem e do bem-estar social,
prevenindo o agravamento das desigualdades por meio do uso responsavel da tecnologia.

Como resultados, espera-se consolidar um referencial tedrico e pratico para o

desenvolvimento e a governanca da IA, alinhado a iniciativas internacionais, como as diretrizes
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da Unido Europeia, e fundamentado nos principios constitucionais brasileiros, especialmente
no que tange a fungao social da empresa e a protecao dos direitos fundamentais.

O estudo ndo pretende aprofundar o entendimento das diversas técnicas de
aprendizado de maquina, mas sim investigar os processos de criacdo e modelagem de dados
nos quais vieses prejudiciais podem ser replicados.

Utiliza-se o termo Inteligéncia Artificial de forma abrangente, incluindo qualquer
produto ou servigo que incorpore componentes algoritmicos capazes de imitar habilidades

originalmente humanas.



18

CAPITULO 1 - NORMAS DE GENERO E SUA IMPORTANCIA NA AVALIACAO
DE IMPACTO ALGORITMICO

A luta contra a discriminagdo tem sido um dos pilares dos direitos humanos, refletindo
0 compromisso com a construcdo de sociedades mais justas e igualitarias. Contudo, com o
avanco das tecnologias digitais e a crescente adogdo de sistemas de Inteligéncia Artificial em
diversas esferas da vida social, econdmica e politica, torna-se evidente que a discriminagao
ndo se limita as interagdes exclusivamente humanas, mas também se manifesta por meio de
algoritmos e processos automatizados. A incorporacao de vieses nesses sistemas pode agravar
desigualdades estruturais, afetando desproporcionalmente grupos historicamente marginalizados,
como mulheres, populacdes racializadas e individuos em situagdo de vulnerabilidade
socioeconomica. Nesse contexto, a implementacdo de regulamentagdes apropriadas torna-se
urgente, abrangendo os aspectos legais, tecnologicos e éticos da governanga algoritmica. A
analise das normas de género, enquanto estruturas reguladoras das relagdes sociais, €
fundamental para compreender como essas normas impactam a construgdo e a reproducdo de
desigualdades no ambiente digital. Assim, este capitulo se estrutura a partir de quatro eixos
principais: a definicdo do conceito de género e sua relevancia na analise da Inteligéncia
Artificial; a relagdo entre identidade, personalidade e discriminagdo algoritmica; os impactos
da vulnerabilidade existencial na perpetuagdo de desigualdades; e, por fim, o papel da
manipulacdo digital na amplificagdo da vulnerabilidade humana.

Os desafios éticos e juridicos na identifica¢do e mitigacao do viés de género envolvem
a necessidade de garantir que os sistemas de Inteligéncia Artificial sejam desenvolvidos e
utilizados de maneira justa, sem reforgar desigualdades de género, dentro de um marco legal
que, no Brasil, ainda carece de regulamentagdes especificas.

Apesar da expectativa de igualdade, as normas constitucionais ndo fornecem
uma definicdo clara desse principio, e o tema da discriminagdo contra a mulher é raramente
abordado de forma direta pelos tedricos do direito. Isso torna dificil, sendo impossivel,
transformar nossa sociedade, dado o entendimento limitado sobre o funcionamento dos
sistemas de marginalizagdo social.

Ao analisar a representagdo feminina na esfera publica, ¢ fundamental abordar a fungao
ideacional, que revela como padrdes de experiéncia, realidade e processos internos sao

representados, refletindo concepgdes sobre o mundo.
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Nesse contexto, os homens, enquanto integrantes do grupo social dominante, possuem
o poder de definir os significados culturais atribuidos as mulheres, perpetuando relagdes de
poder que refor¢am sua sujei¢ao e subordinagdo dentro da ordem patriarcal.

PEREZ', em seu extenso levantamento historico sobre a invisibilidade feminina,
constata que a prevaléncia da técnica de Inteligéncia Artificial (IA) baseada em dados nas
aplicagdes atuais resulta em decisdes enviesadas por género, muitas vezes de forma
inadvertida. Um exemplo ilustrativo ¢ o diagnostico equivocado apds um ataque cardiaco: na
Inglaterra, as mulheres tém 50% mais probabilidade de receber um diagnéstico incorreto,
consequéncia da predominancia masculina nos estudos cientificos relacionados a insuficiéncia
cardiaca. A pratica de ndo coletar dados desagregados por sexo, considerando os homens
como o “padrao humano”, distorce a suposta objetividade e precisdao dos resultados dos
modelos estatisticos baseados em IA.

A conexdo entre a manutencdo das normas patriarcais na sociedade, seus critérios
regulatorios e os sistemas de Inteligéncia Artificial pode ser explorada em um contexto de
analise critica que inclui consideragdes acerca da perpetuagdao do viés de género. Isso porque
os sistemas de IA sdo frequentemente treinados com conjuntos de dados que refletem e
perpetuam vieses e desigualdades existentes na sociedade, incluindo normas patriarcais, o que
resulta em algoritmos que reproduzem e amplificam preconceitos de género, como a sub-
representacao das mulheres em certos campos profissionais, a perpetuacao de esteredtipos de
género em recomendagdes de produtos ou através de algoritmos de recrutamento de emprego
que aprendem a preferir candidatos com caracteristicas historicamente associadas ao masculino,
0 que pode acarretar a perda de oportunidades no mercado de trabalho.

Em 2018, a Amazon identificou que a Inteligéncia Artificial utilizada para realizar a
triagem inicial de candidatos a vagas de emprego estava enviesada contra mulheres. O
algoritmo foi treinado com dados que resultaram em uma preferéncia por candidatos do sexo
masculino ¢ em uma avalia¢do negativa de curriculos contendo expressdes associadas a mulheres.

Diante desse viés presente na tecnologia, a Amazon decidiu interromper seu uso nos

processos seletivos®.

1PEREZ, Caroline Criado. Invisible Women: Data Bias in a World Designed for Men. New York: Adam Press,
2019. [recurso eletronico AZW3].

2REUTERS. “Amazon ditched Al recruiting tool that favored men for technical jobs”. The Guardian. 11 out
2018. Disponivel em: https://www.theguardian.com/technology/2018/oct/10/amazon-hiring-ai-gender-bias-
recruiting-engine. Acesso em: 8 mar. 2025.
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Como “caixas-pretas”, os sistemas de [A podem tornar-se ferramentas poderosas para
manter normas patriarcais, uma vez que os processos internos de tomada de decisdo podem
ser obscuros e dificeis de serem responsabilizados, dificultando a identificagdo e a correcao de
viés de género nesses sistemas.

Um problema mais desafiador ¢ que muitos sistemas de IA sdo projetados para o
conceito de universalismo, ou seja, diante de uma sociedade cada vez mais plural, a atribuicao
de sentidos a0 humano, sem levar em consideragdo a enorme diversidade étnica e cultural dos
povos, torna-se um instrumento héabil a perpetuar, concretizar e estabilizar sistemas de
marginaliza¢do social, impedindo ou dificultando o tratamento sem discriminagdo e o acesso

igualitario a bens e servigos.

1.1 CONCEITO DE GENERO

A construgdo historica do conceito de género e sua percepgdo como um marcador das
diferencas entre homens e mulheres sdo exploradas por Simone de Beauvoir em O Segundo
Sexo (2009). De acordo com a autora, a disparidade entre as categorias de masculino e
feminino revela-se claramente na configuragao unilateral dos mitos sexuais.

A construgdo e a representacdo do mundo, historicamente, t€ém sido empreendimentos
conduzidos pelos homens, que impdem sua perspectiva particular como se fosse uma verdade
universal’.

No curso desta obra, a filésofa discorre acerca de duas ideias centrais que ela divide
em dois volumes, que se complementam. No primeiro, acerca dos mitos da sexualidade,
sugere que os papeis de género e as concep¢des de masculinidade e feminilidade nao sdo
naturais, mas sim constru¢des sociais refor¢adas por meio das dindmicas das interacdes
sexuais e das percepgdes sociais associadas a essas interagdes, questionando a naturalizagdo
das diferengas sexuais e apontando para a influéncia da atividade sexual dos homens como
estruturante dessas relagdes. No segundo volume, ela explora a nogdo de que o corpo humano
possui uma natureza dual, funcionando simultaneamente como objeto fisico no mundo e
como uma perspectiva interpretativa. O corpo é, ao mesmo tempo, uma entidade material
inserida na realidade objetiva e um meio subjetivo por meio do qual o individuo compreende

e interpreta o mundo ao seu redor.

3BEAUVOIR, Simone. O Segundo Sexo. 1 v. Tradugdo de Sérgio Milliet. 2a ed. Rio de Janeiro: Nova
Fronteira, 2009, p. 182).
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Essas ideias denotam a complexidade da interacdo entre corpo, subjetividade e
construgdes sociais, além de sublinharem a importancia de desconstruir percepgdes
naturalizadas sobre os géneros e a corporeidade.

Joan Scott, por sua vez, explica a origem do conceito de género:

Na sua utilizagdo mais recente, o termo “género” parece ter feito sua aparigdo
inicial entre as feministas americanas, que queriam enfatizar o carater
fundamentalmente social das distingdes baseadas no sexo. A palavra indicava
uma rejeicdo do determinismo bioldgico implicito no uso de termos como
“sex0” ou “diferenca sexual”. O termo “género” enfatizava igualmente o
aspecto relacional das defini¢des normativas da feminilidade. Aquelas que
estavam preocupadas pelo fato de que a produgdo de estudos reciprocos e nao
se poderia compreender qualquer um dos sexos por meio de um estudo
inteiramente separado.*

Ela aponta que o termo “género”, além de um substituto para o termo “mulheres”, €
também utilizado para sugerir que qualquer informacao sobre as mulheres ¢ necessariamente
informacao sobre os homens, que um implica o estudo do outro. Essa abordagem destaca que
o universo feminino esta intrinsecamente ligado ao universo masculino, sendo gerado dentro
e por este contexto, e refuta a validade da interpretacdo que propde esferas separadas,
defendendo que estudar as mulheres de forma isolada perpetua o mito de que uma esfera, a
experiéncia de um sexo, tenha muito pouco ou nada a ver com o outro sexo. Ademais, o termo
“género” também ¢ utilizado para designar as relagdes sociais entre homens e mulheres. Seu
uso rejeita explicitamente explicagdes bioldgicas, como aquelas que encontram um
denominador comum para diversas formas de subordinacao feminina, como no fato de que as
mulheres tém a capacidade para dar a luz e de que os homens tém for¢ca muscular superior.

Em vez disso, a autora argumenta que o termo “género” torna-se uma forma de indicar
“construgdes culturais” — a criacdo inteiramente social de ideias sobre os papeis adequados
aos homens e as mulheres. Trata-se de uma forma de se referir as origens exclusivamente
sociais das identidades subjetivas de homens e de mulheres. Género ¢, segundo esta definicao,
uma categoria social imposta sobre um corpo sexuado.’

E nas relagdes entre homens e mulheres que o género se manifesta e se consolida. E
também por essa razdo que uma das passagens mais citadas do texto da autora € aquela em
que ela afirma que o género ¢ um elemento constitutivo das relagdes sociais fundamentadas

nas diferencas percebidas entre os sexos, sendo o género o primeiro meio de dar significado

4SCOTT, Joan. “Género: Uma Categoria Util de Analise Histérica”. Educagio & Realidade, v.15, n. 2,
jul./dez., 1990, p. 72.
SIdem, ibidem, p. 75.
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as relagdes de poder®, ou por outra, que “[...] 0 género é um campo primario no interior do
qual, ou por meio do qual, o poder ¢ articulado.”

Em sua anélise sobre a historia das mulheres e o conceito de género, a pesquisadora
percebe que, enquanto o primeiro termo carrega uma carga politica ao afirmar explicitamente a
validade das mulheres como sujeitos historicos, o segundo termo, “género”, inclui as
mulheres sem necessariamente nomea-las, o que pode ser interpretado como uma forma
menos direta de abordar a questdo, sugerindo que o uso do termo “género” pode nao
representar uma ameaga tdo evidente as estruturas de poder estabelecidas quanto o termo

7. Ela observa que o termo “historia das mulheres” é explicitamente

“historia das mulheres
politico, pois afirma a validade das mulheres como sujeitos historicos, contestando as
praticas tradicionais que muitas vezes as excluiam ou marginalizam nas narrativas historicas.
Ao nomear as mulheres diretamente, esse termo reivindica seu lugar na histéria e aponta para
a necessidade de reconhecimento e inclusdo de suas experiéncias e contribuicdes.

A disciplina histérica desempenhou papel preponderante na produgdo da “diferenga
sexual”. Ao salientar, muitas vezes, a participacdo exclusiva dos homens, essas narrativas
acabam por construir e reforcar o conceito de género. Enquanto o sexo biologico ¢
determinado por caracteristicas fisicas, o género constitui uma constru¢do social, organizada
por normas e papéis que estdo ligados as percepcdes de masculinidade e feminilidade. Essa
dinamica evidencia as relacdes de poder que sustentam um sistema hierarquico, perpetuando
formas de opressdo e desigualdade. Assim, as normas de género ndo se limitam a meras
classificagdes identitarias, mas funcionam como elementos estruturantes das relagdes sociais,
promovendo a subordina¢do e marginalizagdo das mulheres.

A crescente importancia dos debates feministas tem impulsionado iniciativas
governamentais que buscam melhorar a eficacia e a aplicacdo das leis no combate a violéncia
contra a mulher. Nesse cendrio, a expansao das legislagcdes voltadas para a protecao de grupos
minoritarios exige novas interpretacdes sobre as relagdes estruturais que conectam as diversas
dimensodes da igualdade as variadas formas de discriminagao.

De acordo com PEREZ?, a maior parte da historia registrada da humanidade é
caracterizada por uma grande auséncia de informagdes. Desde a formulacdo da teoria do

Homem Cagador, os relatos histéricos negligenciaram o papel das mulheres no desenvolvimento

6SCOTT, Op. cit., p. 88.
71dem, ibidem, p. 72.
8PEREZ, Op. cit.
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cultural e bioldgico da humanidade.

Em contrapartida, as experiéncias masculinas passaram a ser compreendidas como
manifestagdes de todas as experiéncias humanas. No que diz respeito as mulheres, o que
frequentemente se observa ¢ o siléncio. Esses vazios de representacdo estdo presentes em
diversas esferas da cultura, manifestando-se em filmes, noticias, literatura, ciéncia, planejamento
urbano e economia.

As narrativas sobre o passado, o presente € o futuro, que sdo construidas pela
sociedade, estdo todas marcadas por uma “auséncia presente” simbolizada pela figura
feminina. Este ¢ o fendmeno denominado “lacuna de dados de género”.

Contudo, a lacuna de dados de género ndo se resume apenas ao siléncio. Esses vazios
tém implicacdes concretas e afetam o cotidiano das mulheres. O impacto pode ser percebido
de forma sutil, como no desconforto causado por ambientes de trabalho ajustados a padrdes
masculinos, ou como na dificuldade de alcancar prateleiras altas projetadas de acordo com
a altura média dos homens. Embora possam parecer triviais, sdo, de fato, injustos, e revelam
um sistema normativo desigual.

A substitui¢do do critério de sexo bioldgico pelo de identidade de género no acesso a
espagos femininos, como banheiros e vestiarios, por exemplo, ganha contornos ainda mais
dificeis quando analisado sob a dtica das lacunas de dados de género em sistemas de
Inteligéncia Artificial. Esses sistemas, cada vez mais presentes na formulacao de politicas
publicas e na gestdo de espagos coletivos, frequentemente se baseiam em dados limitados ou
enviesados, comprometendo a analise de seguranga e privacidade em espagos segregados por
sexo, o que pode resultar na incapacidade de diferenciar adequadamente o sexo bioldgico da
identidade de género autopercebida e, por sua vez, agravar a vulnerabilidade das mulheres.

Tal deficiéncia compromete a avaliag@o de riscos associados a presenca de individuos
do sexo masculino nesses espacos e a andlise dos impactos psicossociais sobre as mulheres
das politicas implementadas.

A fluidez do conceito de género torna ainda mais dificil a parametrizacao de dados em
sistemas que dependem de classificagdes objetivas para oferecer solugdes seguras e eficazes.
A invisibilidade das realidades femininas em bancos de dados tecnologicos perpetua
desigualdades e fragiliza a garantia de seus direitos fundamentais. Os algoritmos, que operam
a partir de correlagdes, construcdo de perfis e detec¢ao de padrdes, podem reproduzir

esteredtipos e preconceitos, refletindo uma das principais diferencas em relagao a inteligéncia
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humana.

E importante compreender que a distingdo entre sexo e género muitas vezes
negligencia o fato de que a nossa percep¢ao do corpo humano nao ¢ neutra, mas influenciada
e moldada por padrdes culturais.

O corpo ndo existe de maneira isolada, livre de interpretagdes; ao contrario, € o
discurso social que define como o entendemos, criando, a partir dai, hierarquias de poder.

LERNER’ discute como o patriarcado se desenvolveu a partir da divisdo do trabalho e
do poder. Ela examina as estruturas sociais, economicas e politicas que sustentam e
perpetuam a subordinagdo das mulheres, incluindo a instituicdo do casamento, a transferéncia
da propriedade por meio do sistema patrilinear e a criagdo de mitos e narrativas que justificam
a supremacia masculina. Essa mudanga levou a uma crescente desigualdade entre homens e
mulheres, com as mulheres sendo subordinadas aos homens e restringidas, principalmente, ao
espaco privado e doméstico.

Na estrutura da familia patriarcal, as responsabilidades e obrigagdes sdo distribuidas
de forma desigual entre aqueles que estdo sob protecao. Para os filhos homens, a submissao a
autoridade paterna é temporaria, restringindo-se ao periodo em que ainda ndo assumiram suas
proprias familias. Em contrapartida, para filhas e esposas, essa subordinagdo ¢ permanente.
As filhas s6 conseguem romper com a autoridade paterna ao se casarem, transferindo, porém,
essa relagdao de dependéncia para um novo homem, o marido.

O paternalismo, por sua vez, baseia-se em um acordo tacito: o homem prové sustento
financeiro e prote¢do, enquanto a mulher se submete integralmente, oferecendo trabalho
doméstico ndo remunerado, servigos sexuais e obediéncia em todas as dimensdes da
convivéncia."

O fendmeno da assimetria sexual, com a atribui¢ao de diferentes tarefas e papeis para
homens e mulheres, ¢ observado em praticamente todas as sociedades humanas conhecidas.

A explicagdo da assimetria sexual, segundo a historiadora, leva em consideracio
fatores biologicos relacionados aos homens para justificar a submissdo feminina. A forga
fisica superior, a habilidade de correr mais rapido e levantar pesos mais pesados, bem como
uma maior agressividade nos homens, resultam em sua fungdo como cagadores. Por

conseguinte, eles se tornam os provedores de alimentos nas tribos, sendo mais valorizados e

9LERNER, Gerda. A Cria¢io do Patriarcado: historia da opressdo das mulheres pelos homens. Tradugéo de
Luiza Sellera. Sdo Paulo: Cultrix, 2019.
10LERNER, Op. cit., p. 291.
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respeitados do que as mulheres. Além disso, as habilidades desenvolvidas por meio da
experiéncia na caca também lhes permite se tornar guerreiros.

Segundo a autora, a defesa da supremacia masculina, baseada no determinismo
bioldgico, sofreu transformagdes ao longo do tempo, revelando-se incrivelmente adaptavel e
resiliente.

A historiadora prossegue identificando que, com a perda de sustentagdo do argumento
religioso no século XIX, a explicagdo tradicionalista da inferioridade feminina adotou uma
abordagem “cientifica”. As teorias darwinistas refor¢aram a crenca de que a sobrevivéncia da
espécie era mais importante do que a busca pela autorrealizacdo individual. Assim, essa visao
sustentava a ideia de que a supremacia masculina era justificada em prol da preservagdo da
espécie. Conforme exposto pela autora, a visdo tradicionalista das diferencas sexuais,
frequentemente fundamentada em uma explicacdo divina ou natural, desempenhou um papel
fundamental na justificacdo da divisdo sexual do trabalho, isentando os homens de
responsabilidade pela desigualdade de género e pela dominagdo masculina. Nessa perspectiva,
a mulher, considerada destinada a exercer uma funcao bioldgica distinta da do homem,
deveria, consequentemente, ter responsabilidades sociais diferenciadas. De forma semelhante,
a psicologia moderna, ao analisar as diferencas sexuais, tratou-as como caracteristicas
intrinsecas, sem contestacdo, o que levou a constru¢do de uma concepgao psicoldgica da
mulher essencialmente determinada pela biologia, como nas teorias anteriores.

Ao estudar os papeis de género sem considerar o contexto histdrico, os psicologos,
a partir de dados clinicos, chegaram a conclusdes que acabaram por reforcar as normas de
género estabelecidas.

A teoria freudiana, em suas versdes simplificadas, especialmente em relagao a criagao
dos filhos, e a literatura popular de autoajuda, consolidaram a ideia de que a principal funcao
da mulher seria a maternidade e a educacdo dos filhos, visdo amplamente disseminada pela
midia e por educadores, solidificando-se como uma referéncia social."'

No cerne da estrutura patriarcal, a dependéncia economica das mulheres dentro da
familia tem sido um dos principais pilares de sua subordinacdo. A divisdo sexual do trabalho,
que atribui aos homens as func¢des publicas e as mulheres as responsabilidades domésticas,
perpetua uma desigualdade estrutural que se reflete em todos os aspectos da vida social. Nesse

contexto, a supremacia masculina € reforcada e consolidada nao apenas por fatores econdmicos,

11LERNER, Op. cit., p. 49.
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mas também por mitos, narrativas e representagdes que legitimam a hegemonia do masculino
sobre o feminino. Dessa forma, mantém-se uma divisdo artificial e arbitraria entre os sexos,
sustentada por um sistema de valores androcéntrico, que perpetua a dominagdo e a
marginaliza¢do das mulheres em diversos espagos.

Claude Lévi-Strauss' dedicou-se ao estudo do parentesco, abordando-o como uma
constru¢do cultural que vai além dos aspectos bioldgicos da procriacdo. Ele reconhece que
a sexualidade humana exerce um papel essencial na formacao das estruturas sociais, sendo um
fator determinante na andlise das organizagdes humanas, e rejeita a ideia de uma sociedade
neutra, na qual os individuos seriam desprovidos de identidade sexual ou destino
predeterminado. Ao contrario, ele vé a sociedade como uma construcao na qual os individuos
sao definidos desde o nascimento como masculinos ou femininos, e essa distingdo organiza
comportamentos, responsabilidades e destinos. O tedrico aprofundou sua analise ao identificar
a troca de mulheres entre homens como o fundamento do sistema de parentesco. Essa pratica,
longe de se limitar a um simbolo, revela a opressdo sexual nas sociedades humanas,
transformando as mulheres em pegas-chave para as trocas sociais, politicas € econdmicas. A
troca de mulheres, considerada uma “dadiva”, se revela, portanto, como um mecanismo de
organizagdo social.

O autor procurou identificar os principios que regem o parentesco, investigando
as regras e os tabus que estruturam essas trocas. Por meio dessa pesquisa, ele evidenciou uma
logica expressa nas normas matrimoniais e nos interditos de diversas culturas, com destaque
para o tabu do incesto. Este tabu, juntamente com a ideia da “dadiva” das mulheres, formava
um sistema que ndo apenas regulava a sexualidade, mas também delineava os papeis e
destinos das mulheres dentro da sociedade. Com essa analise, Claude Lévi-Strauss propos
uma nova forma de compreender as relagdes sociais.

Embora tenha reconhecido as mulheres como subordinadas nesse sistema, ele ndo as
via como figuras passivas. Em vez disso, elas sdo consideradas agentes dentro de um processo
de troca, que, embora subordinado a uma logica de poder desigual, ¢ fundamental para o
funcionamento social. Essa perspectiva sugere uma teoria subjacente da opressao sexual nas
relacdes humanas. O parentesco, enquanto estrutura organizacional, estd intimamente relacionado

ao poder.

12LEVI-STRAUSS, Claude. As Estruturas Elementares do Parentesco. Traducdo de Mariano Ferreira.
Petropolis: Vozes, 1982.
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As mulheres, ao se tornarem objetos de troca, sdo intermediarias nas relagdes
estabelecidas entre os homens. Como responsaveis por realizar essas trocas, sao eles os
principais beneficidrios dos resultados dessa organizagdo social, consolidando o dominio
masculino nas estruturas sociais.

Para BOURDIEU", o “poder simbolico” faz parte de uma “estrutura estruturada” da
sociedade ocidental, de modo que estd incorporado no ambito das relagcdes socioculturais
implicitamente e subjetivamente. E uma forma de poder que contribui sobremaneira para a
manutencdo do sfatus quo, operando sutilmente a partir do controle ideologico de massas,
possivel a partir da comunicagdo e do discurso — que se transformam em performatividades.

Os simbolos sao entendidos como elementos que, no sentido antropoldgico, produzem
sentidos e significados no campo social, de modo que criam “integragdo social”, possibilitando
o “consenso acerca do sentido do mundo social que contribui fundamentalmente para a
reprodugdo da ordem social: a integragdo ‘logica’ € a condig¢do de integragdo moral.”",

De maneira mais ampla, o espago das posi¢des sociais reflete-se em um espago de
escolhas e acdes, mediado pelo espaco das disposi¢des (ou habitus). Para o autor, o habitus é
um conjunto de disposi¢des duradouras e incorporadas que sdao adquiridas pelos individuos
através de sua socializagdo e interagdo com o mundo social, que incluem valores, crencas,
atitudes, preferéncias e habilidades que moldam a forma como os individuos percebem,
pensam e agem no mundo."

O poder simbdlico encontra sua legitimidade no Estado e em outras instincias de
poder, o que permite seu desenvolvimento nos diversos “campos” da vida social. Dessa
forma, ele gera representagdes, discursos e praticas que moldam a sociedade.

Entre as expressoes recorrentes desse poder e da violéncia simbodlica, destaca-se a
domina¢do masculina. Nas palavras do autor, “trata-se do exemplo por exceléncia da
submissao paradoxal da violéncia simbdlica — violéncia suave, insensivel, invisivel — a suas
proprias vitimas.”'®.

A partir da teoria suscitada por PATEMAN' (1993), em uma perspectiva politica e

histdrica, a constituicao da sociedade moderna se fundamenta na negacdo da condi¢cdo humana a

13BOURDIEU, Pierre. O poder simbdélico. Tradugao de Fernando Tomaz. Difusdo Editorial: Lisboa, 1989, p. 9.
141dem, ibidem, p. 10.

15BOURDIEU, Pierre. Razdes Praticas sobre a Teoria da Ac¢fdo. Tradu¢do de Mariza Corréa. Campinas:
Papirus, 2009, p. 20.

16BOURDIEU, Pierre. A dominacido masculina, 2a ed. Traducdo de Maria Helena Kiihner. Rio de Janeiro:
Bertrand Brasil, 2002, pp.1-2.

17PATEMAN, Carole. O Contrato Sexual. Paz e Terra, Sdo Paulo, 1993.
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mulher. Segundo a autora, a historia do Contrato Social diz respeito a constituicdo da esfera
publica da liberdade civil; a esfera privada, por outro lado, ndo é considerada politicamente
relevante por se constituir do ambito em que nao ha negociagdo politica. Nesse sentido, a
diferenca sexual também se revela como uma questdo politica de liberdade e submissdo. As
mulheres, por ndo terem participado do contrato original através do qual os homens trocam
sua liberdade natural pela seguranca da liberdade civil, sdo simplesmente tratadas como
objeto desse contrato (a liberdade civil incluindo até mesmo o direito de usufruir das
mulheres), sem desempenhar um papel ativo nele, resultando na negagdo fundamental da
categoria de “individuo” para as mulheres, histdrica e socialmente, levando a restrigdes tanto
sociais quanto juridicas aos seus direitos de integragao na sociedade.

No ambito publico, homens e mulheres ocupam posi¢des antagonicas na hierarquia de
valores sociais. Enquanto o homem ¢ frequentemente associado a atributos como honra e
virtude, sendo reconhecido por sua atuacdo destacada e influente na esfera social, com papeis
de lideranga e prestigio, a mulher, por outro lado, enfrenta estigmas que a colocam a margem.
Ela ¢ muitas vezes invisibilizada ou desvalorizada, sem que sua identidade propria seja
devidamente reconhecida ou respeitada.

Essa dindmica reflete uma desigualdade enraizada, que perpetua estereodtipos e limita
o espago das mulheres na vida publica.

E fundamental ressaltar que o contrato sexual ndo estd restrito apenas ao
campo privado. O patriarcado ndo se limita a esfera familiar ou a vida privada; ele configura a
sociedade civil como um todo. O contrato original estabelece a estrutura patriarcal em toda a
sociedade civil. Os homens circulam entre os dominios privado e publico, ¢ a lei do direito
sexual masculino regula ambos. Embora a sociedade civil seja fragmentada, a unidade da
ordem social é, em grande medida, mantida pela rede de relagdes patriarcais.'®

Da formulagdo do conceito de agdo politica, conforme apresentado por ARENDT ",
surge sua teoria da esfera publica. De acordo com a filoésofa®’, na experiéncia da polis,
considerada o mais eloquente dos corpos politicos — e na filosofia politica que dela emergiu —,
houve uma separacdo entre acdo e discurso, com estes se tornando atividades independentes.

A énfase passou de agir para discursar, especialmente no contexto da persuasdo, em

vez de ser uma forma de resposta ou reagdo ao ocorrido.

18PATEMAN, Op. cit., p. 29.

19ARENDT, Hannah. A condi¢io humana. Tradugdo de Roberto Raposo. 13. ed. rev. [Reimpr.]. Rio de
Janeiro: Forense Universitaria, 2020.

201dem, ibidem, pp. 83-84.
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Segundo a autora, a esfera publica consiste na comunidade de individuos que habitam
a polis, onde todas as decisdes eram tomadas por meio dos significados da vida em comum.

Ser politico na polis significava que as decisdes eram tomadas por meio de palavras
e persuasdo, ndo por forca ou violéncia. Para os gregos, a violéncia e a imposi¢do, em vez da
persuasdo, eram formas pré-politicas de governar, tipicas da vida doméstica, onde o chefe da
casa governava de maneira autoritaria, ou dos impérios barbaros da Asia, cujo despotismo era
frequentemente comparado a autoridade familiar. A violéncia era vista como uma agdo pré-
politica, propria da vida fora da polis, sendo caracteristica apenas do ambiente doméstico,
onde o chefe da casa exercia um poder absoluto e despdtico. Enquanto na esfera publica o
poder ¢é exercido através da persuasdo e do discurso, na esfera privada ele ¢ estabelecido pela
estrutura familiar, baseado na satisfagao dos desejos pessoais do homem.

Tais padrdoes de comportamento ndo sdo inatos, e tanto a masculinidade quanto a
feminilidade sdo conceitos dindmicos e historicamente construidos, variando de acordo com o
contexto cultural e temporal. Dessa forma, o género é compreendido como um fenémeno
social que nao pode ser dissociado de seu contexto historico e conceitual.

Essas identidades (homem/masculino, mulher/feminino) ganham significado através
da linguagem e dos sistemas simbolicos pelos quais sdo representadas.

A representacdo desempenha um papel simbolico na classificagdo do mundo e de
nossas relacdes dentro dele.

Atualmente, as mulheres desempenham diversas fungdes na sociedade, ocupando
posicdes em empresas, liderando familias, exercendo o direito de voto, buscando educagio e,
em alguns casos, governando.

Elas também té€m a liberdade de escolher ser donas de casa e maes, caso assim desejem.
No entanto, a conquista dessas oportunidades e da autonomia para determinar seu proprio
destino foi resultado de um longo processo histdrico e cultural de transformacdo do papel
social da mulher. Esse processo envolveu a internalizagdo e reprodu¢do de normas, crengas e
costumes, de modo que as realidades vivenciadas fossem vistas como naturais.

Na perspectiva fenomenologica de MERLEAU-PONTY?' sobre a percepgdo e a
relacdo entre o sujeito e o mundo, o “real” ¢ visto como uma entidade coesa e continua,

independente das interpreta¢des individuais, sugerindo que o mundo existe objetivamente.

21MERLEAU-PONTY, Maurice. Fenomenologia da percepcio, 2a ed. Tradug¢do de Carlos Alberto Ribeiro de
Moura. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1999.
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O mundo se apresenta como mais do que um objeto externo; ele ¢ também o ambiente
natural e o contexto no qual nossos pensamentos e percepgdes ocorrem. Nao temos controle
total sobre sua constituicdo. Em vez disso, estamos inseridos nele, e essa inser¢ao ¢ o que
define nossa compreensdo da realidade. Assim, nas palavras do pensador: “Buscar a esséncia
do mundo ndo ¢ buscar aquilo que ele ¢ em ideia, uma vez que o tenhamos reduzido a tema de
discurso; é buscar aquilo que de fato ele é para nds antes de qualquer tematizag¢do.”?

Contudo, ¢ importante assinalar que a relagdo entre percep¢ao e mundo da vida ndo é
uniforme para todos os grupos sociais, principalmente para as mulheres, que enfrentam
desafios especificos devido a estereotipos de género, discriminacdo e limitagcdes sociais. A
hegemonia masculina é construida por meio de diversas representacdes e mitologias®, as
quais influenciam a percep¢ao dos corpos na esfera social.

Os discursos desempenham papel determinante na formagdo e perpetuacdo dessa
dominagdo, moldando a estrutura da sexualidade humana de acordo com as normas culturais
estabelecidas, o que resulta na criacdo de uma hierarquia entre os sexos, onde o masculino é
privilegiado em relagcdo ao feminino. Essa perspectiva, enraizada no patriarcado e centrada
no homem, cria uma divisdo artificial do mundo como oposi¢cdo entre o feminino e o
masculino.

No ambito do Direito, de acordo com COLLING?*, a mulher era afastada do universo
do pensamento e do conhecimento na Grécia classica, areas altamente valorizadas por essa
sociedade. Ja entre os romanos, o sistema de normas institucionalizou a discriminagao contra
a mulher por meio da figura do paterfamilias, que concentrava todo o poder nas maos do
homem, abrangendo o controle sobre a mulher, os filhos, os servos e os escravos.

O Direito, na Roma antiga, se tornou um instrumento para perpetuar essa desigualdade,
conferindo legitimidade a subordinagdo da mulher na estrutura social. Por essa razdo, ao
buscar resgatar a presenca feminina na historia, foi necessario elaborar um novo marco,
questionando as categorias tidas como universais e, ao mesmo tempo, destacando as
particularidades, pluralidades e diferencas. De acordo com a autora, o corpo feminino deve
ser entendido como um texto histdrico, reescrito de maneiras diversas ao longo do tempo.

Assim como o homem, a mulher ¢ uma construgdo social e ndo pode buscar em seu

interior uma esséncia primordial.

22MERLEAU-PONTY. Op. cit., p. 13.

23BOURDIEU, 2002, pp. 1-2.

24COLLING, Ana Maria. Tempos diferentes, discursos iguais: a construgdo do corpo feminino na histéria.
Dourados: Ed. UFGD, 2014, p. 23.
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Nao existe, portanto, uma natureza feminina essencial, mas uma constru¢do cultural
em que, ao longo de séculos, a feminilidade foi vista como atributo natural da mulher. Nao ha
uma “verdadeira mulher”, pois os termos ‘“verdadeira” e “mulher” sdo conceitos criados,
sendo, portanto, aparéncias e construcdes superficiais. Além desses conceitos, ndo ha algo que
possa ser denominado “mulher”; o que existe sdo apenas relacdes de poder e hierarquia,
estabelecidas socialmente™.

Da mesma forma, ndo ha uma esséncia masculina intrinseca, mas uma construgao
histérica e cultural que define a masculinidade como um conjunto de atributos naturalizados.
O conceito de “verdadeiro homem” também ¢ uma invengao social, moldada por expectativas
e normas que variam conforme o contexto historico e cultural. Assim, tanto a masculinidade
quanto a feminilidade sdo formadas a partir de normas e expectativas culturais que
estabelecem e reproduzem determinados modelos de comportamento e identidade.

Ao examinarmos os discursos que ocultam a historia das mulheres, identificamos as
razdes especificas e generalizadas dessa invisibilidade.

A dominagao masculina impds as mulheres espagos de nao visibilidade, silenciamento
e confinamento ao ambito privado e a fungdo reprodutiva. Dessa forma, a historia das
mulheres se caracteriza principalmente como a histéria de seus corpos.

As mulheres foram sistematicamente excluidas, silenciadas e mantidas invisiveis, ndo
apenas nos espacos domésticos e privados, mas também nos setores econdmico, social e
cultural. Frequentemente foram retratadas e descritas por discursos misdginos que negavam
seu direito a voz, defesa e liberdade. E essencial explorar esse lado negligenciado da histéria e
compreender como tais discursos contribuiram para uma visao distorcida da realidade.

Uma historia das mulheres requer que a narrativa historica em geral seja reconhecida
como o produto de interpretacdes e representacdes moldadas por relagdes de poder
subjacentes. Essas representacdes da mulher, que se estendem ao longo do tempo,
fundamentaram o pensamento simbolico sobre a diferenga entre os sexos.

As mulheres enfrentam o desafio constante de equilibrar suas responsabilidades na
esfera privada e publica. A busca por legitimidade politica e pelo reconhecimento como
sujeitos de direitos representa uma jornada continua e complexa para as mulheres, cuja
trajetoria envolve a construcdo da propria identidade, a inser¢do em comunidades, a ocupacao

de espagos de representacao e a atuacao politica, com o objetivo de defender suas demandas

25COLLING, Op. cit., p. 27.
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especificas e influenciar as agendas coletivas.

A cultura, como construgao coletiva, ¢ formada pelos individuos, que sdo, a0 mesmo
tempo, moldados pelas praticas, leis e convengdes que eles mesmos estabelecem e propagam.

O machismo e a misoginia, ao longo da historia, contribuiram para a subordinagdo das
mulheres, afetando suas oportunidades, direitos e visdo de mundo. Isso torna fundamental
considerar esses fatores ao analisar a relagdo das mulheres com a sociedade, com o intuito de
compreender suas experiéncias e perspectivas singulares de maneira integral.

O corpo feminino foi historicamente moldado e analisado sob diversas perspectivas;
filosoficas, médicas, pedagogicas, psicologicas e juridicas. Esses discursos, embora distintos,
se interconectam de forma sutil, contribuindo para definir o que significa ser homem ou ser
mulher e quais papeis sociais cada um deve desempenhar.

Dessa maneira, eles delineiam a constru¢ao cultural da identidade feminina e a
concepgao de um corpo sexualmente marcado.

Esse processo parece refletir uma trajetéria dominada pela razdo masculina, enquanto
as mulheres, em contrapartida, demonstram resisténcia a essa logica.

As variagdes no pensamento filosofico e suas conexdes com outros campos de
conhecimento ndo sdo apenas tedricas, mas praticas que moldam a sociedade, estabelecendo
padrdes especificos para homens, mulheres e suas relagdes. Aquelas que desafiam essas
normas sao frequentemente vistas como uma ameacga, sendo acusadas de promover a
desestabilizacao das estruturas familiares e sociais.

Essa perspectiva contribui para a manuten¢do das desigualdades enfrentadas pelas
mulheres em vérias areas, como participacao politica, acesso a oportunidades educacionais e
profissionais, e liberdade de expressao, estando atrelada aos estereotipos de papeis de género.
Enquanto os homens sdo frequentemente -caracterizados como assertivos, fortes e
independentes, as mulheres s3o associadas a tracos como delicadeza, subordinagdo,
passividade e emotividade. Tais expectativas limitam a liberdade individual e restringem o
desenvolvimento pessoal, intensificando as disparidades sociais e materiais.

O quadro apresentado ndo deve ser encarado como algo natural, mas sim como uma

construcao historica, passivel de desconstrugdo e superagao.
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1.2 IDENTIDADE E PERSONALIDADE

A identidade, inerente a natureza singular e irrepetivel da pessoa humana, configura-se
como um projeto em continuo desenvolvimento, jamais concluido. Mais do que uma
construcdo formal juridica, ela surge dos sentidos de existéncia e evolugdo, refletindo uma
dimensdo pessoal e unica na qual ndo se trata de simplesmente possui-la, mas de constitui-la
em sua propria esséncia.

A identidade de um individuo € construida a partir de um conjunto de elementos e
caracteristicas que ele assume ou rejeita, definindo seu lugar no mundo, mesmo que de forma
transitoria. Diante disso, os direitos da personalidade desempenham um papel essencial, pois
garantem que cada pessoa possa expressar sua identidade de maneira livre e digna,
respeitando suas particularidades existenciais. Esses direitos ndo se confundem com outras
categorias, como os direitos sociais, do consumidor, trabalhistas, garantias fundamentais,
politicas publicas ou questdes tributérias.

Embora todos esses também visem proteger a dignidade humana, os direitos da
personalidade destacam-se por focar especificamente na realiza¢do da singularidade identitéria.
Eles funcionam como ferramentas que permitem a afirmagdo das diferencas individuais,
assegurando que a identidade unica de cada um seja preservada como um caminho para a
emancipagdo pessoal.

Ao visar uma identidade digna, torna-se evidente que a abordagem requer “uma
dinamica de ubiquidade entre igualdade e diferenca, entre o direito a igualdade e o direito a
diferenga.””

Ainda que frequentemente considerados como termos intercambiaveis, personalidade
e identidade ndo devem ser confundidos. A personalidade reflete principalmente “como” uma
pessoa geralmente se comporta (serena, agressiva, ativa, passiva, amigavel, rude, etc.),
enquanto a identidade define “quem” uma pessoa € (ou ndo €¢), abrangendo aspectos como
nacionalidade, raga, aparéncia fisica, nome, orientacao sexual, etc.

Mesmo que intimamente relacionadas, personalidade e identidade ndo sdo sinébnimos;
a personalidade influencia a identidade, moldando a pessoa. Juntas, essas duas dimensdes
definem “quem ela €” e “como ela é”. Resumidamente, a identidade engloba a personalidade,

estabelecendo uma relagao intrinseca entre ambas.

26SCHREIBER, Anderson. Direitos da personalidade. 3.ed. Sao Paulo: Atlas, 2014, p. 258.
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Seguindo a analise d¢ MOREIRA?, os mecanismos de discriminagdo tém suas raizes
nas diferencas de status cultural entre grupos sociais, o que justifica tratamentos
discriminatorios entre eles.

Nascer com genitais aparentes do sexo feminino e, por isso, ser coercitivamente
assinalada com o género feminino, estabelece padrdes morais de julgamento social. Esses
padrdes, de maneira institucional, estrutural e intergeracional, geram expectativas sobre o
comportamento das mulheres, tendendo a desvaloriza-las e restringi-las ao pleno exercicio de
seus direitos econdmicos, sociais, politicos e culturais, em paridade com os homens. Pessoas
com corpos de mulheres e corpos de homens nido sdo pessoas similarmente situadas em
consideracdo ao género (baseado na opressdo). O género ndo é simplesmente um binario
neutro, mas uma hierarquia.

A hierarquia de género influencia, entre outras, aquelas questdes relacionadas a
reproducao, contracepcao e direitos reprodutivos, pelas quais as mulheres enfrentam pressdes
para se conformar a padrdes de maternidade acarretando menos controle sobre suas proprias
decisdes reprodutivas.

A partir dessas reflexdes, ¢ possivel perceber que o papel da mulher é fortemente
condicionado por contextos sociais e historicos complexos, sendo continuamente moldado e
ajustado em resposta a esses fatores.

Mulheres sdo sujeitos que carregam em sua histéria um longo processo de dominacgao,
a quem sdo impostas restrigdes e subjugagdo da sua propria identidade pelas normas
de género. Como resultado, frequentemente se tornam as principais vitimas de violéncia
doméstica, agressoes sexuais e disparidades salariais.

A discriminagdo de individuos costuma ter como base o desejo de preservar estruturas
sociais que asseguram o privilégio de certos grupos, enquanto mantém outros em posi¢ao de
subordinacdo. Os métodos usados para perpetuar essa discriminacao sao justificados por uma
série de esteredtipos culturais, que sdo representagdes construidas por grupos majoritarios —
aqueles que detém o poder simbdlico e politico para criar e disseminar significados culturais.?®

A identidade e o comportamento das mulheres na sociedade, portanto, ndo sdo rigida
e/ou exclusivamente definidos por aspectos biologicos, mas sdo amplamente influenciados
pelas ideologias dominantes e pela cultura em que estdo inseridas, manifestando-se através

dos estereotipos de género e das expectativas que se formam a partir deles.

27MOREIRA, Adilson José. Tratado de Direito Antidiscriminatério. Sdo Paulo: Contracorrente, 2020.
281dem, ibidem, p. 314.
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Pode-se, assim, perceber que a subjetividade das mulheres ¢ influenciada pelas
interagdes estabelecidas entre os agentes sociais, as instituigdes existentes € 0s eventos que
afetam ambos.

De tal forma, entendemos que utilizar o conceito de “género” em vez de “sexo”
implica determinar que a posicdo das mulheres adota submissdo as construgdes sociais e
politicas. Ser homem ou mulher é uma constru¢ao simbdlica que surge dentro do contexto dos
discursos que constroem identidades. E necessario, portanto, questionar e eliminar esteredtipos
universais e valores tidos como inerentes a feminilidade natural.

Com isso, compreende-se que o género ¢ uma ferramenta poderosa, porém nao
inevitavel, de organizar as relagdes sociais e distribuir poder, inclusive recursos materiais
entre 0s Sexos.

O reconhecimento dos direitos individuais ou coletivos estd frequentemente vinculado
a aceitacdo de seus sujeitos como participantes legitimos na esfera publica. Todavia, essa
participagdo ¢ moldada por estruturas sociais que sustentam desigualdades de género,
reforgando processos de hierarquizagao e diferenciacao.

Ao compreender o género como um fendomeno social e politico, abre-se a
possibilidade de questionar as estruturas de poder que organizam as relagdes entre os sexos,
criando condi¢des para a transformagdo da sociedade em direcdo a igualdade de direitos

e oportunidades.

1.3 VULNERABILIDADE EXISTENCIAL

A concepgao de vulnerabilidade evoca a ideia de fraqueza ou debilidade de um sujeito
em relacdo a outro em um contexto especifico, especialmente quando essa relagdo envolve uma
situagdo de risco, e decorre da condi¢do de finitude e fragilidade que todos compartilham,
uma caracteristica intrinseca a existéncia. Contudo, essa fragilidade se intensifica quando a
vida esta continuamente sujeita a riscos que escapam a capacidade de protecdo do individuo,
tornando-o suscetivel a danos maiores.

A vulnerabilidade ndo se limita apenas ao aspecto fisico; ela se estende a propria
existéncia, uma vez que o ser humano depende de simbolos e sistemas simbolicos para

garantir sua continuidade e bem-estar.
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Além dessa vulnerabilidade inerente, alguns individuos e grupos enfrentam diretamente
circunstancias adversas, como pobreza, falta de educacdo, barreiras geograficas, doengas
cronicas, violéncia e outros infortiinios, que os tornam ainda mais vulneraveis.

Nesses casos, essas pessoas sdo frequentemente incapazes, total ou parcialmente,
de proteger seus proprios interesses devido a falta de poder, educacdo, recursos ou outras
habilidades necessarias para fazé-lo.

Identificar o processo pelo qual os vulneraveis se tornam mais suscetiveis a um risco
potencial ¢ importantissimo, a fim de evitar que passem de uma condi¢do de vulnerabilidade
para uma situagdo de estar vulneravel. Isso requer uma larga compreensao das instancias e
fatores envolvidos, incluindo o Estado, a comunidade, os sistemas econdmicos € sociais, a
cultura e a moralidade vigente. Todos esses elementos podem contribuir para colocar um
individuo ou grupo de individuos em uma situagao concreta de vulnerabilidade.

No campo do direito, a vulnerabilidade existencial descreve a situagdo subjetiva em
que uma pessoa ou titular de direitos esta mais exposta a prejuizos em aspectos ndo materiais
de sua vida, particularmente aqueles ligados aos direitos da personalidade.

Essa condigao exige a aplicag@o de regras juridicas especificas e protetivas, destinadas
a garantir o cumprimento do principio da dignidade humana.

Tais vulnerabilidades muitas vezes surgem de estruturas politicas e econdmicas
influenciadas por trajetérias historicas injustas, que beneficiam alguns grupos enquanto
marginalizam outros (vulnerabilidade social). Esse cenario gera desigualdades com impactos
significativos nas esferas econdmica, ideologica e politica, além de serem reforgadas por um
contexto cultural que molda nossa visdo de mundo e valores (vulnerabilidade moral). Além da
posicao social, diversos fatores como religido, costumes e arte influenciam essa construgao.

Como resultado, as situacdes de vulnerabilidade moral sao mais sutis e dificeis de
serem identificadas, pois sdo alimentadas por convicgdes humanas e, por vezes, negadas como
formas de vulnerabilidade.

BARLETTA & PALMEIRA® analisam a condi¢do de vulnerabilidade da mulher em
razao do ndo reconhecimento dos seus direitos sexuais e reprodutivos. Mais que uma aspiragao,

esse principio esta consolidado na Conferéncia do Cairo sobre Populacio e Desenvolvimento

29BARLETTA, Fabiana; PALMEIRA, Carolina S. de Sa. “Vulnerabilidade da Mulher, Autonomia Privada e o
Exercicio de Direitos Reprodutivos e Sexuais”. Vulnerabilidades e suas Dimensdes Juridicas. (Coord.)
Fabiana Barletta e Vitor Almeida. Indaiatuba: Foco, 2023, pp. 97-109.
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de 1994

A Conferéncia Mundial de Beijing de 1995 reitera os conceitos de satde reprodutiva e
os principios consagrados na Conferéncia do Cairo e destaca que os direitos reprodutivos e
sexuais sdo parte inaliendvel dos direitos humanos universais e indivisiveis.

Acrescentamos a esse rol as disposi¢gdes contidas na Convengdo de Belém do Pard,
ratificada pelo Brasil através da promulgagio do Decreto n® 1.973/1996%.

Ao tratarem sobre a autonomia privada na perspectiva juridica, as autoras
reconhecem-na como o poder de autodeterminagdo do individuo ou de grupos, permitindo
que organizem suas proprias escolhas de vida. Essa tutela da pessoa humana, concebida como
uma cldusula geral, projeta-se na dignidade como principio constitucional fundamental. O
Codigo Civil traduz essa protecao nos direitos da personalidade, construidos como direitos
inalienaveis e voltados a garantir o desenvolvimento humano em suas multiplas dimensdes —
fisica, intelectual e psiquica. Nessa perspectiva, dizem as autoras, “a autonomia existencial,
como espécie do género autonomia privada, é reconhecida como instrumento de realizagao de
liberdades individuais e de interesses nao patrimoniais, que rege situagdes juridicas existenciais,
e que, por sua vez, geram efeitos na esfera juridica individual ou na esfera juridica de
terceiros”.”

Ainda assim, no campo dos direitos reprodutivos e sexuais, hda um historico de
vulnerabilidade imposto as mulheres. Tal condigao decorre, em grande parte, de sua capacidade
biologica de gerar vida — muitas vezes em descompasso com o desejo de reproduzir-se — e da
dificuldade de acesso a métodos contraceptivos eficazes. Outrossim, persiste uma visao social
que frequentemente as coloca em posi¢cdo de menor estatura, sem o reconhecimento pleno de
sua aptidao psicossocial para decidir livremente sobre o proprio corpo, uma realidade que
exige o fortalecimento de medidas que assegurem a mulher sua condi¢do de sujeito pleno de

direitos, livre para conduzir sua existéncia com dignidade e autonomia.

300RGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Plataforma do Cairo, 1994. Relatério da Conferéncia
Internacional sobre Populagdo e Desenvolvimento. Disponivel em: http://www.unfpa.org.br/Arquivos/relatorio-
cairo.pdf. Acesso em: 8 mar. 2025.

310RGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. IV Conferéncia das Nacgdes Unidas sobre a Mulher, 1995.
Declaracio e Plataforma de Ac¢do de Pequim. Disponivel em:  https://www.onumulheres.org.br/wp-
content/uploads/2013/03/declaracao_beijing.pdf. Acesso em: 8 mar. 2025.

32BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 1.973, de 1° de agosto de 1996. Promulga a Convengao
Interamericana para Prevenir, Punir ¢ Erradicar a Violéncia contra a Mulher, concluida em Belém do Para, em 9
de junho de 1994. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1996/d1973.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA

%201.973%2C%20DE%201%C2%BA.9%20de%20junh0%20de%201994. Acesso em: 8 mar. 2025.
33BARLETTA & PALMEIRA, Op. cit., p. 103.
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E importante salientar que o termo “vulnerabilidade” é frequentemente associado a
uma dimensdo mais pessoal, referindo-se a maneira como as vulnerabilidades programaticas,
sociais e individuais sdo vivenciadas e experienciadas. Em contraste, o conceito de “risco” se
relaciona a uma situagdo de fragilidade enfrentada por uma populacdo, grupo ou sociedade.

De modo que podemos compreender que a vulnerabilidade humana estd vinculada a
um risco coletivo, e, por conseguinte, politico.

No caso das mulheres, essa vulnerabilidade assume uma dimensdo ainda mais
ampla, ultrapassando os limites da esfera individual e psiquica, configurando-se, portanto,
como um risco coletivo e politico. Tal situacdo se traduz em uma luta continua pela

autonomia e pela liberdade, no enfrentamento das manipulagdes culturais e sociais.

1.4 MANIPULACAO DIGITAL E VULNERABILIDADE HUMANA

Entender as transformagdes socio juridicas contemporaneas, explorando as alteracdes
do Direito em face de um mundo cada vez mais interconectado e as tensdes entre
normatividade estatal e a emergéncia de tecnologias digitais, leva a uma séria reflexao sobre o
papel dos algoritmos como elementos promotores de uma deformagao social conforme vemos
atualmente, trazendo novas praticas discursivas que ddo corpo a um quadro de patologias
sociais.

Hans Kelsen escreveu, em 1922, “O conceito de Estado e a psicologia social”**
influenciado pelo livro Psicologia das Massas e Andlise do Eu>. Para determinar se o grupo
social, concebido pelo Estado retém as caracteristicas desse vinculo, a investigacdo proposta

por ele concentrou-se em “Totem e Tabu”?*®

, um texto que orienta a historia da humanidade
por meio de uma narrativa mitica sobre a revolta dos filhos contra o lider da horda primitiva,
resultando em parricidio.

O autor defende que o pensamento primitivo era marcado pela predominancia do
emocional sobre o racional na psique humana. Nesse estagio, as coisas ganhavam existéncia

ao serem investidas de emogdes como esperanga, temor, desejo ou terror.

O homem primitivo agia impulsionado por essas emogdes, tendo o desejo como o

34KELSEN, Hans. A Democracia. Tradugdo de Ivone Castilho Benedetti, Jefferson Luiz Camarcgo, Marcelo
Brandao Cipolla, Vera Barkow. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000.

35FREUD, Sigmund. Psicologia das Massas e Analise do Eu. Brasil: Lebooks, 2020.

36FREUD, Sigmund. (1912-1914) - Obras completas volume 11: Totem e tabu, Contribui¢do a historia do
movimento psicanalitico e outros textos. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2012.
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elemento central de sua experiéncia emocional.

O que Sigmund Freud denominou de inconsciente, representando os desejos do “id”, €
abordado por KELSEN?*" como uma auséncia de consciéncia do “eu”. Ele observa que, nas
sociedades primitivas, a tendéncia emotiva prevalece sobre o racional. Em sua reflexdo, ele
argumenta que o homem primitivo ndo age de forma coletivista apenas por ndo possuir uma
consciéncia clara do “eu”, mas também porque tende a enxergar sua existéncia como algo
profundamente ligado a realidade do grupo. Dessa forma, segundo o jurista, o individuo nao
separa sua vida pessoal da vida coletiva, rejeitando a ideia de um ser completamente
independente ou isolado da comunidade.

Com base nesse raciocinio, ele desenvolve o conceito de democracia, destacando a
importancia do relativismo ético e do valor da tolerdncia®®, elementos fundamentais para a
concretizacdo do direito a participacdo no processo legislativo, visando especialmente a
realizagdo do principio democratico central: a liberdade como autodeterminacgao.

Byung-Chul Han*, ao explorar como os algoritmos configuram novas formas de
poder, abre a discussdo acerca do risco coletivo e politico que advém da manipulagao
psicologica — que ele denomina de “psicopolitica”. Diferentemente das formas cldssicas de
controle, a psicopolitica atua diretamente sobre os desejos e a subjetividade dos individuos,
utilizando os dados gerados pelas interagdes digitais para prever e influenciar comportamentos.

A nova sociedade digital ndo atua por meio de proibigdes ou pelo silenciamento
direto, mas sim pelo estimulo continuo a comunicagdo, ao compartilhamento de experiéncias
e opinides, € a exposicdo voluntria de desejos e historias pessoais. Através de uma sedugdo
amigavel, ela captura e quantifica a psique humana com o auxilio dos big data, incentivando o
uso de dispositivos que promovem o automonitoramento.

Nesse “pan-Optico digital” do século XXI, no qual a internet e os smartphones
assumem papel central, o sofrimento ndo ¢ imposto por torturas fisicas, mas pela compulsao
de tuitar, postar e expor. Nesse processo, o sujeito se torna um produtor constante de dados
pessoais, transformados em mercadorias € monetizados sem cessar.

HAN aponta para a transicdo paradigmatica que caracteriza o momento presente,
mostrando como a liberdade, na logica contemporinea, assume um aspecto paradoxal,

transformando-se em uma forma de restri¢ao.

37KELSEN, Op. cit., pp. 303-343.
38KELSEN, Op. cit., pp. 345-357.
39HAN, Byung-Chul. Psicopolitica e Neoliberalismo. Belo Horizonte: Ayiné, 2018.
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Hoje, acreditamos que somos sujeitos submissos, mas projetos livres, que se
esbogam e se reinventam incessantemente. A passagem do sujeito ao projeto
¢ acompanhada pelo sentimento de liberdade. E esse mesmo projeto ja ndo se
mostra tanto como uma figura de coer¢do, mas sim como uma forma mais
eficiente de subjetivagdo e sujei¢do. O “eu” como projeto, que acreditava ter
se libertado das coergdes externas e das restrigdes impostas por outros,
submete-se agora a coergoes internas, na forma de obrigacdes de desempenho
e otimizagdo.*

O estudo conduzido por MIRBABAIE, STIEGLITZ & MARX* oferece uma andlise
detalhada sobre o amplo impacto das inovagdes tecnologicas, especialmente no ambito laboral
e suas limitagdes. Os profissionais, sobretudo aqueles que atuam como trabalhadores do
conhecimento, mantém contato constante com dispositivos eletronicos durante sua jornada
de trabalho. Paralelamente, redes sociais e formas de entretenimento digital consomem boa do
tempo livre das pessoas. A exposi¢ao prolongada as telas pode gerar sérias implicagdes para o
bem-estar, culminando em um fendmeno conhecido como “ansiedade tecnoldgica”, que surge
como efeito adverso, seja de forma direta ou indireta, do uso de dispositivos computacionais.

Ao analisarem e influenciarem as decisdes dos individuos, os algoritmos exploram as
fraquezas psiquicas ligadas aos desejos mais profundos de aceitagdo e pertencimento, atuando
de maneira a distorcer ou moldar os impulsos e escolhas do individuo, afetando sua
autonomia psiquica. Por conseguinte, a vulnerabilidade humana, ao ser constantemente
invadida e direcionada por essas influéncias externas, coloca o sujeito em uma posicao de
fragilidade, onde sua capacidade de individuacao — ou seja, de ser verdadeiramente si mesmo
— fica comprometida.

A medida que os algoritmos se consolidam como instrumentos de comunicagdo
sistematica, a manipulacdo algoritmica representa uma forma de vulnerabilidade existencial.

A vulnerabilidade existencial, no contexto da psicanalise freudiana, refere-se a condi¢cao
humana de enfrentar as tensdes entre o individuo e suas pulsdes internas, assim como o
ambiente externo que constantemente ameaga o equilibrio psiquico.

FREUD™ posicionou a subjetividade no entrelagamento entre pulsdes e repressdes
culturais. Nesse passo, os algoritmos e as redes sociais assumem o papel de um “superego”
digital, impondo normas e expectativas externas as quais os individuos se submetem, muitas

vezes sem desenvolver uma consciéncia critica.

40HAN, Op. cit., p. 9.

41MIRBABAIE, M., STIEGLITZ, S. & MARX, J. “Digital Detox”. Bus Inf Syst Eng 64, 239-246 (2022).
Disponivel em: https://doi.org/10.1007/s12599-022-00747-x. Acesso em: 8 mar. 2025.

42FREUD, Sigmund. Além do principio de prazer. Tradu¢do de Renato Zwick. Porto Alegre: L&PM, 2016.
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Na psicandlise de Sigmund Freud, o “id”, o “ego” e o “‘superego” sdo elementos
estruturais da mente, cuja interagdo molda tanto a personalidade quanto o comportamento
humano. Estas instancias psiquicas se caracterizam por serem interdependentes e dinamicas,
contribuindo para o entendimento das tensdes internas e dos processos psiquicos.®

A manipulac¢do algoritmica interfere no que o criador da Psicanélise denominou de
“principio de individuagao”, dissolvendo os limites entre desejos auténticos e desejos induzidos
externamente.

O controle operado pelas plataformas digitais e aliado ao design dos algoritmos que as
compdem, enfraquece o equilibrio entre o “id”, o “ego” e o “superego”, desestabilizando a
psique.

A constante comparacao social, promovida pelas redes, intensifica sentimentos de
inadequagdo, soliddo e exclusdo, produzindo angustia. Esse ambiente gera uma constante
tensdo psiquica intensificando sentimentos de ansiedade, culpa e inadequacao.

O “id” refere-se a parte instintiva e primitiva da mente, que abriga desejos e impulsos
inconscientes. Guiado pelo “principio do prazer”, busca atender as necessidades de forma
imediata, ignorando restrigdes sociais ou implicagdes éticas. O “ego” atua como a instancia
racional, mediando as demandas do “id” e as imposi¢des do “superego”. Sob a orientacdo do
“principio da realidade”, o “ego” procura estratégias vidveis e socialmente aceitaveis para
lidar com os impulsos e os limites impostos pelo contexto externo. Ja o “superego” representa
a dimensdo moral e critica da mente, incorporando os valores, as normas culturais e os
principios éticos internalizados, geralmente transmitidos pelas figuras parentais durante a
infancia. Sua fung¢ao ¢ regular o comportamento, impondo restrigdes e gerando sentimentos de
culpa quando os padrdes internalizados sao violados. Essas trés instancias operam de forma
continua e, por vezes, conflituosa: o “id” busca satisfacdo imediata, o “superego” estabelece
limites baseados em valores éticos, € 0 “ego” trabalha para equilibrar essas for¢cas em resposta
as exigéncias da realidade.

O enfraquecimento do equilibrio psiquico, portanto, ocorre porque o “id” ¢
constantemente estimulado pelas recompensas instantdneas e pelo fluxo ininterrupto de
contetudos, enquanto o “superego” ¢ sobrecarregado por padrdes inalcancgaveis de sucesso e
comportamento promovidos nas redes, € o “ego”, por sua vez, encontra dificuldades em

desempenhar sua funcdo mediadora, ja que as demandas excessivas dessas instancias sao

43FREUD. Sigmund. (1923-1925) Obras completas volume 16: O Eu ¢ o Id, “Autobiografia” e Outros Textos.
Traducdo de Paulo César de Souza. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2011, pp. 9-43.



42

amplificadas pela comparagdo social continua e pela sensa¢do de insuficiéncia, dificultando a
adaptacdo saudavel as pressdes internas e externas.

Para LACAN*, o sujeito é constituido na relagdo com o Outro, mediada pela
linguagem e pelo simbolico.

Na psicandlise de Jacques Lacan, o Outro se refere a uma instancia simbodlica que nos
permite existir como sujeitos dentro de uma ordem social, mas também é o que nos impoe
limites e nos faz sentir uma “falta”, pois nunca conseguimos nos completar totalmente dentro
dessas normas externas. Em termos simples, o Outro representa a estrutura da linguagem, da
cultura e das normas sociais que moldam a nossa identidade e a forma como nos entendemos.

E como um grande “deposito” de significados, regras e expectativas que existem fora
de nds, mas que influenciam profundamente quem somos € como nos relacionamos com o
mundo.

Os algoritmos e as plataformas digitais, ao operarem como mediadores invisiveis,
tornam-se novos “Outros” estruturantes, que organizam a experiéncia subjetiva e a interacao
social. A logica algoritmica reconfigura o “Outro” como um sistema de significantes operado
por interesses ideoldgicos e mercadologicos. Os individuos, na busca incessante por validagao
social (gamificacdo, curtidas, compartilhamentos), sdo capturados no circuito do desejo,
perpetuando um ciclo de falta e insatisfacdo. Sob essa perspectiva, o design algoritmico
intensifica a alienagdo ao refor¢ar uma relacdo especular do sujeito com sua imagem
idealizada no campo do olhar do “Outro” digital.

O conceito lacaniano de gozo ajuda a compreender como as plataformas incentivam
comportamentos repetitivos e previsiveis. A busca por validacdo e pertencimento explora um
gozo compulsivo, alienante e paradoxalmente insatisfatério, que aprisiona o sujeito em
padrdes consumistas e submissos.

Assim, a ideia de liberdade se desloca: deixa de ser apenas a auséncia de coergdo para
abarcar também a autonomia psiquica e informacional.

Na sociedade, os individuos interagem de acordo com regras que definem expectativas
e conferem significado as suas agdes. A manipula¢do algoritmica, entdo, atua como um
desafio a individuagdo saudavel, pois busca obscurecer a consciéncia critica do sujeito e

reorientar suas escolhas em favor de interesses externos.

44LACAN, Jacques. A Identificaciio: seminario 1961 — 1962, Tradug¢do de Ivan Corréa ¢ Marcos Bagno.
Recife: Centro de Estudos Freudianos do Recife, 2003.
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Ao considerar os impactos psicolégicos das redes digitais, o Direito deve proteger os
individuos contra a exploragdo algoritmica de suas subjetividades. O objetivo € assegurar que
a liberdade seja efetiva, e ndo meramente formal. Para as mulheres, esse desafio se revela de
forma dupla: convivendo com uma estrutura de poder historica que impde uma identidade
subalterna, ainda enfrentam restricdo em sua capacidade de se auto representar.

Embora o Brasil tenha adotado leis especificas para a prote¢do a mulher no ambiente
doméstico e do trabalho, a misoginia como pratica ainda corrente entre nds demonstra a
ocorréncia de uma protecdo deficiente, que ndo € capaz de prevenir ou erradicar a misoginia
social como forma de violéncia especifica.

Com vistas a corrigir essa situagdo, tramita no Senado proposta que criminaliza
a misoginia (PL 896/2023*), a fim de inclui-la no rol da Lei n® 7.116/1989*.

Misoginia ¢ o 6dio, a repulsa, o desprezo ou aversdo as mulheres. Como forma
de violéncia, a misoginia se expressa através de comportamentos agressivos, depreciacdes e
objetificacdo da sexualidade da mulher, por palavras, escritos ou gestos. A misoginia esta
instalada na sociedade como uma pratica derivada do machismo e do sexismo, os quais
naturalizam a ideia de inferioridade das mulheres em relacdo aos homens, baseando-se em
fungdes estereotipadas de género. A estrutura social, fortemente calcada em um sistema de
valores patriarcais, refor¢a o senso comum de que as mulheres sdo ‘homens imperfeitos’ e
devem ser condicionadas desde a infincia a se submeterem a vontade masculina. As
violéncias que atingem as mulheres constituem a forma mais extrema de desigualdades
historicamente estabelecidas, perpetuando-se, com leves variagdes, nos campos social,
politico, cultural e econdmico da grande maioria das sociedades e culturas*’.

De acordo com o Escritorio do Alto Comissario das Nac¢des Unidas para os Direitos
Humanos®, um esteredtipo de género é uma opinido ou um preconceito generalizado sobre

atributos ou caracteristicas que homens e mulheres possuem ou deveriam possuir ou das

45BRASIL. Senado Federal. Projeto de Lei n° 896/2023. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2023/03/07/proposta-que-criminaliza-misoginia-comeca-a-
tramitar-no-senado. Acesso em: 8 mar. 2025.

46BRASIL. Congresso Nacional. Lei n° 7116, de 5 de janeiro de 1989. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/17716.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.

47INSTITUTO PATRICIA GALVAO. “Cultura ¢ Raizes da Violéncia contra Mulheres”. Dossié Violéncia
Contra Mulheres. Disponivel em: https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/violencia/violencias/cultura-e-
raizes-da-violencia/. Acesso em: 8 mar. 2025.

48DANTAS, Maria Eduarda Borba. “Dimensdes da violéncia contra mulheres defensoras de direitos humanos
no Brasil”. ONU MULHERES BRASIL. Disponivel em:
http://www.onumulheres.org.br/wp-content/uploads/2021/11/Relatorio-Defensoras-Violencial .pdf. Acesso em:
8 mar. 2025.



http://www.onumulheres.org.br/wp-content/uploads/2021/11/Relatorio-Defensoras-Violencia1.pdf
https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/violencia/violencias/cultura-e-raizes-da-violencia/
https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/violencia/violencias/cultura-e-raizes-da-violencia/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l7716.htm
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2023/03/07/proposta-que-criminaliza-misoginia-comeca-a-tramitar-no-senado
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2023/03/07/proposta-que-criminaliza-misoginia-comeca-a-tramitar-no-senado

44

fungdes sociais que ambos desempenham ou deveriam desempenhar. Por conseguinte, um
esteredtipo de género € prejudicial ao limitar a capacidade de mulheres para desenvolverem
suas aptidoes pessoais, terem uma carreira profissional e tomarem decisdes sobre suas vidas e
projetos existenciais.

A Lein®7.116/1989, tipificando os crimes de racismo, definiu as discriminacdes resultantes
de preconceito de raga, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional, valendo pontuar que
constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil promover o bem de
todos, sem preconceito de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminagdo. Conforme atesta o art. 3°, IV, da Constitui¢do Federal de 1988, qualquer ato
discriminatoério é violagdo grave a esse principio basilar que concretiza a salvaguarda dos
direitos humanos.

O desprezo a condi¢do de mulher configura uma forma de violéncia de género e
também pode ser traduzida como expressdo de racismo, compreendido este em sua dimensdo
social, o qual ajusta-se, por identidade de razdo e mediante adequacdo tipica, aos preceitos
primarios de incriminagao definidos na Lei n°® 7.716/1989.

Retomando as bases fenomenoléogicas do pensamento de MERLEAU-PONTY®, o
mundo social surge da interacdo entre os esfor¢os competitivos e cooperativos dos membros
da sociedade, que conferem sentido as suas vidas e moldam o tecido de significados
estabelecidos por leis, costumes e tradicoes. Desse modo, compreender verdadeiramente o
mundo social significa entender a intersubjetividade que o antecede e o torna viavel.

A intersubjetividade ¢ uma complexa rede de relagdes entre diferentes subjetividades.

A fenomenologia de MERLEAU-PONTY esta enraizada na consciéncia, manifestando-
se a subjetividade na experiéncia do proprio corpo, que € apresentada a consciéncia. A relagao
com o outro extrapola a simples posi¢do de objeto, transformando-se em comunica¢do com
um modo de ser.

O filésofo descreve o sujeito como um “corpo-consciéncia”, um “cogito encarnado”
ou “corpo-vivido”. Sua visdo sobre a subjetividade, nesse sentido, aponta para a experiéncia
sensorial e comportamental, revelando uma série de dualidades como mente e corpo, sujeito
e objeto, percebedor e percebido, interno e externo. Nesse passo, ao tratar das vulnerabilidades
sociais, ¢ essencial desenvolver uma compreensdo detalhada baseada nas experiéncias

cotidianas de individuos, grupos e instituigdes.

49MERLEAU-PONTY. Op. cit.
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A vulnerabilidade e a situagdo de risco se apresentam como aspectos intrinsecos a
existéncia humana, entrelacando-se de forma inseparavel com a realidade vivida, e dizem
respeito a fragilizagao da subsisténcia humana, ligada a predisposi¢des e suscetibilidades a

consequéncias negativas das condi¢des sociais.
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CAPITULO 2 - PROCESSOS DE ELABORACAO, DESENVOLVIMENTO E
TREINAMENTO DE IA

A ideia de uma maquina que “pensa” nasceu com o matematico e criptografo Alan
Turing, em 1950, que pretendia descobrir se um computador conseguiria demonstrar a mesma
inteligéncia de uma pessoa. No entanto, o termo “Inteligéncia Artificial” apareceu apenas
em 1956 com John McCarthy, quando o cientista estadunidense inventou a linguagem de
programagdo Lisp® — que abriria as portas para o desenvolvimento da IA. Inteligéncia
Artificial refere-se a capacidade de um sistema ou maquina de imitar ou simular a
inteligéncia humana. E um campo multidisciplinar da ciéncia da computacio que se concentra
no desenvolvimento de algoritmos e técnicas que permitem que os sistemas aprendam,
raciocinem, tomem decisdes e ajam de forma auténoma. Seu desenvolvimento ocorre por
meio da elaboracdo de modelos matematicos e da utilizacdo de técnicas de aprendizado de
maquina, permitindo a adaptagdo desses sistemas a novos dados e cenarios. No entanto, a
medida que os algoritmos se tornam mais sofisticados, desafios éticos e técnicos emergem,
especialmente no que tange a transparéncia, ao controle e as consequéncias do uso dessas
tecnologias. Embora a légica procedimental tenha sido amplamente utilizada na formulacao
inicial da IA, sua limitacdo em lidar com problemas complexos e contextos de incerteza levou
ao avanco das abordagens baseadas em aprendizado de maquina. Contudo, os sistemas
algoritmos ndo estdo imunes a distor¢des cognitivas e vieses, uma vez que sao treinados com
dados que refletem padrdes preexistentes na sociedade.

Considerando que modelos de IA generativa s3o frequentemente complexos ¢ baseados
em redes neurais profundas®, compreender exatamente como esse sistema chega a
determinada saida pode ser uma tarefa dificil, o que levanta preocupagdes sobre a falta de

transparéncia nos processos de tomada de decisdo das [As generativas, podendo dificultar a

50Lisp ¢ uma linguagem dinamica, cujos programas sao constituidos por pequenos modulos, de funcionalidade
genérica e que cumprem um objectivo muito simples. Seu autor mostrou que era possivel usar exclusivamente
fungdes matematicas como estruturas de dados elementares. A linguagem Lisp foi projetada primariamente para
o processamento de dados simbolicos.

51Redes Neurais Profundas, também conhecidas como Deep Learning, sdo um tipo de arquitetura de rede neural
artificial composta por multiplas camadas de neurdnios artificiais. Essas redes sdo chamadas de “profundas”
porque tém muitas camadas intermediarias (também chamadas de camadas ocultas) entre a camada de entrada e
a camada de saida. Cada camada em uma rede neural profunda consiste em um conjunto de neurdnios, que sdo
unidades computacionais bésicas que realizam calculos sobre os dados de entrada. Essas camadas sdo conectadas
entre si por meio de conexdes ponderadas, e cada neurénio em uma camada recebe entradas das saidas da
camada anterior, realiza calculos com essas entradas ¢ passa o resultado para a proxima camada. (In AMAZON
WEB SERVICES (AWS). “O que é uma rede neural?”. Disponivel em:
https://aws.amazon.com/pt/what-is/neural-network/. Acesso em 8 mar. 2025.)
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detec¢do de possiveis vieses ou discriminagdes nos resultados gerados. Dessa forma, torna-se
essencial compreender os vieses algoritmicos e as heuristicas intuitivas que influenciam a
operagao desses sistemas, impactando a equidade e a justica das decisdes automatizadas.

A TA ¢ baseada na ideia de construir computadores e sistemas capazes de executar
tarefas que normalmente requerem inteligéncia humana, como reconhecimento de fala, visdo
computacional, processamento de linguagem natural, tomada de decisdes, resolucdo de
problemas e aprendizado.

A logica procedimental ¢ uma abordagem da Inteligéncia Artificial que utiliza
a logica simbolica e algoritmos para representar e manipular o conhecimento. Essa abordagem
¢ baseada em regras formais e procedimentos explicitos para realizar inferéncias logicas e
resolver problemas. Os simbolos podem representar objetos, relacdes, propriedades, acdes ou
qualquer outra informagdo relevante para o problema em questdo. As regras de inferéncia
definem como esses simbolos podem ser combinados e manipulados para chegar a conclusdes,
permitindo que o sistema de IA resolva problemas, faga dedugdes e tome decisdes com base
na logica formal.

Para ilustrar o funcionamento da logica procedimental, considere o exemplo de um
sistema de IA utilizado para determinar se uma pessoa ¢ apta a receber um seguro de saude. O
conhecimento seria representado por simbolos, como “idade”, “doencas preexistentes”,
“historico médico” e “ocupacao”. As regras de inferéncia seriam estabelecidas para combinar
esses simbolos e tomar decisdes. Uma regra poderia ser definida da seguinte forma: “Se a
pessoa tem menos de 30 anos e ndo possui doengas preexistentes, ela pode ser aprovada para
o seguro de saude.” O mecanismo de inferéncia, entdo, verificaria as informagdes disponiveis
sobre a pessoa. Se ela tiver menos de 30 anos e ndo apresentar doengas preexistentes, o
sistema inferiria que ela ¢€ apta a receber o seguro. A ldgica procedimental também pode tratar
de cenarios mais complexos ao encadear diversas regras. Suponha que exista uma regra
adicional: “Se a pessoa tem mais de 60 anos e fuma, entdo ela precisa passar por uma
avaliacdo médica antes de ser aprovada para o seguro.” Nesse caso, o mecanismo de
inferéncia verificaria se a pessoa tem mais de 60 anos e se ela fuma. Se ambas as condigdes
forem atendidas, o sistema acionaria a regra para submeter a pessoa a avaliacdo médica antes
de considerar sua elegibilidade para o seguro.

Essa abordagem baseada em regras e procedimentos ¢ muito ttil em dominios nos quais

o conhecimento ¢ bem definido e estruturado. No entanto, a l6gica procedimental pode encontrar
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dificuldades quando lidar com problemas mais complexos ou situagdes de incerteza, nos quais
o conhecimento é incompleto, vago ou sujeito a excegdes. Por esse motivo, a logica
procedimental muitas vezes ¢ combinada com técnicas de aprendizado de maéaquina,
permitindo que o sistema de IA aprenda a partir de dados e reconheca padrdes complexos.

Essa combinagcdo de abordagens, conhecida como ‘“abordagem hibrida”, busca
aproveitar as vantagens da logica procedimental em termos de raciocinio l6gico explicito,
somado as capacidades de aprendizado e generalizacdo das técnicas de aprendizado de
maquina. Uma abordagem conhecida como “légica indutiva” combina a 16gica simbolica com
técnicas de aprendizado de maquina para inferir conhecimento a partir de dados.

Segundo KOWALSKI>*, a defini¢do mais basica de algoritmos ¢ que eles sdo “logica
+ controle”. Eles sdo simultaneamente um conjunto de instrugdes abstratas (logica) e
possibilidades de acdo (controle).

Sistemas de Inteligéncia Artificial baseados em ldgica simbodlica e regras de inferéncia
sdo amplamente aplicados em diagnosticos médicos, planejamento de rotas, sistemas
especialistas e processamento de linguagem natural. Entretanto, a A contemporanea muitas
vezes combina abordagens diferentes, aproveitando tanto a logica procedimental quanto as
técnicas de machine learning, mais flexiveis, adaptaveis e capazes de lidar com problemas
complexos e incertos.

Esses sistemas ja estdo constantemente reproduzindo viés na produgdo sem que os 0s
cientistas saibam como. Um desses exemplos foi descoberto em um estudo pioneiro de 2018
intitulado Gender Shades™. Nele, os pesquisadores descobriram que os sistemas de
reconhecimento facial populares detectaram com mais precisdo os homens com pele mais
clara e tiveram os maiores erros ao detectar as mulheres com pele mais escura. Também
podem “adivinhar” a raga de uma pessoa com base em raios-X e tomografias computadorizadas,
mas os cientistas ndo tém ideia do porqué ou como isso acontece.

As decisdes mediadas por sistemas computacionais representam uma versao
imperfeita da realidade, pois derivam de juizos humanos que, inevitavelmente, influenciam a

forma como o mundo ¢ percebido e categorizado. Quando tais decisdes sdo interpretadas de

52KOWALSKI, R., “Algorithm = Logic + Control”, Communications of the ACM, 22(7), 1979, pp. 424-436.
Disponivel em: https://www.doc.ic.ac.uk/~rak/papers/algorithm%20=%20logic%20+%20control.pdf. Acesso
em: 8 mar. 2025.

53BUOLAMWINI, Joy; GEBRU, Timnit. “Gender Shades: Intersectional Accuracy Disparities in Commercial
Gender Classification”. Proceedings of Machine Learning Research 81:1-15, 2018 Conference on Fairness,
Accountability, and Transparency. Disponivel em: https://www.media.mit.edu/publications/gender-shades-
intersectional-accuracy-disparities-in-commercial-gender-classification/. Acesso em: 8 mar. 2025.
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maneira acritica, sem a devida consideracdo dos vieses subjacentes aos algoritmos, corre-se o
risco de consolidar dindmicas discriminatdrias e reforgar desigualdades preexistentes.

O termo viés (ou bias, em inglés) refere-se a distor¢des sistematicas na coleta, analise,
interpretacdo e apresentacao de dados, frequentemente influenciadas por preconceitos, opinides
pessoais ou outros fatores que resultam em uma representagdo parcial da realidade™.

Um exemplo comum ¢ o viés de confirmagdo, um padrio cognitivo no qual as pessoas
tendem a buscar, interpretar e lembrar informacdes de forma a confirmar suas préprias
crengas, opinides ou expectativas anteriores. Isso significa que os individuos t€ém uma tendéncia
a favorecer informagdes que sustentam suas perspectivas, enquanto minimizam ou ignoram
aquelas que contradizem suas visoes.

Um dos principais obstaculos encontrados nas avaliagdes de Inteligéncia Artificial ¢ a
chamada “opacidade algoritmica”. Em algumas formas de 1A, os desenvolvedores tém controle
total sobre como os algoritmos produzem seus resultados, como ¢ o caso de sistemas de
conhecimento simples. Porém, em situacdes em que hd menos intervengdo humana no
funcionamento da IA, como em aprendizado de maquina (machine learning) nao-supervisionado
ou redes neurais (formas mais complexas de IA), compreender os motivos por trds dos
resultados torna-se mais complexo devido a falta de transparéncia dos pardmetros internos
utilizados. Por essa razdo, os algoritmos podem ser considerados “opacos”.

Essa opacidade constitui um dos maiores desafios para o desenvolvimento e uso ético
da Inteligéncia Artificial, pois dificulta a compreensao dos fundamentos por tras de resultados
especificos, incluindo potenciais casos de discriminagdo. Consequentemente, torna-se mais
complexa a tarefa de explicar as decisdes tomadas por algoritmos.

Dada a importancia da explicabilidade, especialmente em relacdo a legislagdo de
prote¢do de dados atual, uma tendéncia é o desenvolvimento de IA explicavel™.

No entanto, nem sempre a IA em questdo serd do tipo explicavel; geralmente ela
sera mais ou menos opaca. Portanto, é essencial que a metodologia utilizada seja aplicavel em

diferentes niveis de opacidade algoritmica.

54SPENCER, E.A.; HENEGHAN C.; “Confirmation bias”. Catalogue Of Bias 2018. Disponivel em:
www.catalogueofbiases.org/biases/confirmationbias. Acesso em: 8 mar. 2025.

55NUNES, José Coelho D.; MORATO DE ANDRADE, O. “O Uso da Inteligéncia Artificial Explicavel
enquanto ferramenta para compreender decisdes automatizadas: Possivel Caminho para aumentar a legitimidade
e confiabilidade dos modelos algoritmicos?”. Revista Eletronica do Curso de Direito da UFSM, [S. 1], v. 18,
n. 1, p. €69329, 2023. DOI: 10.5902/1981369469329. Disponivel em:
https://periodicos.ufsm.br/revistadireito/article/view/69329. Acesso em: 8 mar. 2025.
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Algoritmos de aprendizado de méquina demandam retorno (feedback), algo que os
diga que se desviaram do caminho, e os desenvolvedores usam erros para treinar seus
modelos e fazé-los mais inteligentes. Caso fique claro que sistemas automatizados estao errando
de modo vergonhoso e sistematico, os programadores voltardo e ajustardo os algoritmos, mas,
se, por meio de uma correlagdo defeituosa através de um algoritmo de avaliagdo de
desempenho, este algoritmo passasse a fazer avaliagdes enviesadas, sem feedback (retorno)
humano o sistema continuaria a realizar avaliagdes prejudiciais, sem nunca aprender com seus
erros.

Quando se cria um modelo, faz-se escolhas sobre quais elementos merecem ser
integrados, tornando mais clara a complexidade do mundo em uma representacdo mais
acessivel que seja facilmente compreensivel. A partir dessa simplificagdo pode-se inferir dados
e tomar decisoes.

Algoritmos de avaliagdo exercem um papel fundamental na modelagem de
comportamentos, analisando grandes volumes de dados e atribuindo pontuagdes que indicam
a compatibilidade de um individuo com determinada fungao. Essas pontuacdes, baseadas em
probabilidades, categorizam pessoas como “aptas” ou “inaptas”, “adequadas” ou “inadequadas”,
conforme critérios previamente estabelecidos. No ambiente corporativo, a ado¢do de um
sistema algoritmico para avaliar o desempenho dos funciondrios pode estabelecer parametros
para promog¢des € aumentos salariais, incentivando a competitividade e a adaptacdo as
exigéncias organizacionais. Dessa forma, os trabalhadores sdo estimulados a ajustar suas
condutas para corresponder as métricas estabelecidas, seja para alcangar melhores
oportunidades, seja para evitar prejuizos em sua posi¢ao profissional.

Contudo, se considerarmos frequéncia, pontualidade e produtividade como alguns dos
critérios adotados por esse sistema de avaliacdo, as mulheres seriam, certamente, as mais
prejudicadas, pela sobrecarga com as atividades domésticas e de cuidados com os filhos™.

O ponto nodal da questdo estd em que os desenvolvedores desses algoritmos, a partir
de sua propria concepcao de valores e visdo de mundo, poderdo definir nos algoritmos que
criarem sua propria realidade, usando-a para justificar seus resultados. Esse tipo de modelo se
autoperpetua e ¢ altamente nocivo, sendo um exemplo de um ciclo de feedback, ou

retroalimentacgdo.

S6SALVAGNI, Julice; et al. “Maternidade ¢ Mercado de Trabalho: A trajetoria das mulheres no
desenvolvimento de carreiras”. Confluéncias Revista Interdisciplinar de Sociologia e Direito, Volume 25,
Numero 1, abril de 2023, pp. 18-42. Disponivel em: https://periodicos.uff.br/confluencias/article/view/57084.
Acesso em: 8 mar. 2025.
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Realizar agdes — seja uma empresa comercializando produtos, um individuo
adquirindo uma casa ou uma estratégia de desenvolvimento governamental — envolve certas
competéncias, tais como consciéncia estratégica, planejamento e a capacidade de influenciar
pessoas através de persuasdo. Para que essas acdes sejam eficazes, é necessario que os
objetivos das partes envolvidas estejam devidamente alinhados, garantindo que os esforgos
realizados conduzam ao resultado desejado.

O termo “alinhado” ¢ frequentemente usado para se referir aos objetivos de um
sistema, no sentido de que os objetivos de uma IA estdo alinhados se produzirem as mesmas
acoes da A que ocorreriam se a IA compartilhasse os objetivos de alguma outra entidade (por
exemplo, seu usuario ou operador).

O conceito de “alinhamento” da Inteligéncia Artificial possui diferentes definigdes na
literatura, variando conforme a relagdo entre os objetivos da IA e os interesses humanos. Uma
IA pode ser considerada alinhada quando suas decisdes maximizam beneficios para um
agente principal, seguem as inten¢des humanas ou evitam impactos negativos. A TA “alinhada
a intencao” busca atender aos objetivos do operador, enquanto a IA “alinhada ao impacto”
previne agdes prejudiciais. O alinhamento pleno ocorre quando ndo ha comportamentos
indesejaveis decorrentes de falhas nos objetivos da IA.

No entanto, alguns sistemas podem, por padrido, apresentar desalinhamento,
desenvolvendo planos que colocam em risco a capacidade da humanidade de influenciar o
mundo, mesmo sem que essa perda de controle seja intencional.

Problemas de desalinhamento em sistemas robdticos podem surgir devido a diversas
dificuldades na especificagdo de suas tarefas. Retornos ambiguos podem Ilevar a
interpretagdes equivocadas das instrugdes humanas, resultando em comportamentos
inesperados. A seguranca pode ser comprometida quando a busca por eficiéncia entra em
conflito com a integridade fisica das pessoas. Ambientes dindmicos podem tornar as diretrizes
iniciais inadequadas, assim como o viés nos dados de treinamento pode limitar a capacidade
do robo de lidar com situagoes reais.

Diferengas na interpretacdo humana e robotica podem gerar falhas na comunicacao,
enquanto a rigidez na adaptagdo a novos contextos prejudica a flexibilidade operacional.
Além disso, sistemas que aprendem continuamente podem desenvolver comportamentos que

se afastam gradualmente das intengdes originais dos humanos.”’

57CARLSMITH, Joseph. “Is Power-Seeking Al an Existential Risk?”. Open Philanthropy, 2022, pp. 22-25.
Disponivel em: https://arxiv.org/pdf/2206.13353. Acesso em: 8 mar. 2025.
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Jogos de especificagdo sdo cendrios nos quais os engenheiros e técnicos tentam
ensinar aos robds comportamentos desejados, muitas vezes usando retorno (feedback) ou
recompensas. No entanto, os problemas de desalinhamento podem ocorrer quando hd uma
diferenca entre o que os humanos querem que o robd faca e o que o robd realmente faz, o que
pode acarretar resultados indesejados ou até mesmo perigosos.

A Google DeepMind documentou exemplos de jogos de especificacdo™: uma IA indo
de acordo com sua fungdo de recompensa especificada (que codifica nossas intengdes para o
sistema), mas ndo fazendo o que os pesquisadores pretendiam.

Em um exemplo, um brago de robo6 foi solicitado a segurar uma bola, mas a recompensa
foi especificada em termos de se os humanos achavam que o robo tinha sido bem-sucedido.
Como resultado, o brago aprendeu a pairar entre a bola e a cdmera, enganando os humanos e
fazendo-os pensar que havia agarrado a bola.

Um caso que ilustra como um sistema de IA pode ser influenciado negativamente pelo
comportamento das pessoas com as quais interage ocorreu em 2016, quando a Microsoft
langou um chatbot chamado Tay no Twitter que rapidamente se tornou racista e ofensivo apos
interagdes com outros usuérios’.

A Tesla, fabricante de veiculos elétricos, tem enfrentado incidentes em que seu
sistema de assisténcia ao motorista, o Autopilot, foi mal compreendido ou mal utilizado,
resultando em acidentes. Desde 2019, foram 736 acidentes envolvendo esses veiculos nos
Estados Unidos®.

Um estudante do estado de Michigan, nos Estados Unidos, relatou que o chatbot
Gemini, da Google, enviou uma mensagem de teor ameacador. O incidente ocorreu apds o
estudante questionar o chatbot sobre os desafios enfrentados por adultos mais velhos na
administracdo de seus rendimentos ap6s a aposentadoria.

A resposta gerada pela IA continha frases ofensivas e hostis dirigidas diretamente ao

S8KRAKOVNA, Victoria; UESATO, Jonathan; MIKULIK, Vladimir; RAHTZ, Matthew; EVERITT, Tom;
KUMAR, Ramana; KENTON, Zac; LEIKE, Jan; LEGG, Shane. “Specification gaming: the flip side of Al
ingenuity”. DeepMind Safety Research: 2020. Disponivel em:
https://deepmindsafetyresearch.medium.com/specification-gaming-the-flip-side-of-ai-ingenuity-c85bdb0deeb4.
Acesso em: 8 mar. 2025.

SOMULLER, Léo. “Tay: Twitter conseguiu corromper a IA da Microsoft em menos de 24 horas”.
TECMUNDO. Publicado em 24/03/2016. Disponivel em:
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horas.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
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usuario®.

A resposta ameagadora e desconexa do Gemini ao estudante sugere falhas graves no
processamento de linguagem e nos mecanismos de seguranca do sistema, sugerindo erro de
contextualizagdo, falta de alinhamento semantico e bias no modelo. Portanto, sabemos que ¢
possivel criar um sistema de IA desalinhado.

O termo Inteligéncia Artificial abrange sistemas de duas categorias principais: (a)
sistemas baseados em conhecimento, nos quais sdo estabelecidas e mantidas regras conhecidas
de uma determinada 4rea de conhecimento, e (b) sistemas de aprendizado, nos quais os
algoritmos sdo capazes de se ajustar com base em seus proprios resultados, visando otimizar
seu desempenho por meio da experiéncia adquirida.

Para utilizar um corpo de conhecimento em uma maquina, ¢ necessario definir uma
maneira de representd-lo. Dentro de qualquer programa de computador, estd embutido o
conhecimento relacionado a um problema especifico que precisa ser resolvido. O
conhecimento, entdo, se manifesta nos algoritmos que o programa utiliza e nas regras de
decisdo que determinam qual algoritmo aplicar em circunstancias particulares.

Quando um programa ¢ carregado em um computador, pode-se dizer que o
computador “adquire” esse conhecimento, embora na maioria dos programas, essas informagdes
ndo sejam representadas explicitamente e, portanto, ndo possam ser facilmente atualizadas ou
manipuladas. Assim, na IA, o termo “conhecimento” refere-se a informacgado necessaria para
que um programa de computador seja capaz de agir de maneira inteligente.

Uma das caracteristicas fundamentais dos programas de Inteligéncia Artificial é sua
estrutura que separa claramente o cddigo executavel dos dados ou conhecimento do sistema.
E exatamente por esse motivo que os algoritmos se tornam opacos.

A opacidade dos algoritmos refere-se a dificuldade de compreender como eles
funcionam internamente, especialmente em sistemas de Inteligéncia Artificial. Essa caracteristica
estd relacionada a separacdo entre o codigo do programa, que contém as instrugdes que
ele segue, e os dados, que sdo as informagdes que ele processa.

Como dissemos, o conhecimento em IA diz respeito as informacdes utilizadas pelo
programa para executar tarefas especificas, mas essas informagdes nao sao diretamente visiveis

ou acessiveis no codigo. Em vez disso, os algoritmos operam de forma que seus processos

61MOZELLI, Rodrigo. “IA do mal? Gemini ofende usuario e pede que ele morra”. OLHAR DIGITAL,
publicado em 20/11/2024. Disponivel em: https://olhardigital.com.br/2024/11/20/pro/ia-do-mal-gemini-ofende-
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internos e as regras que determinam as decisdes tomadas ndo sdo explicitamente apresentadas.

Nos modelos mais complexos, como os que utilizam aprendizado profundo (deep
learning), o algoritmo ndo segue regras pré-programadas; ele aprende a partir dos dados
fornecidos, ajustando automaticamente seus parametros para melhorar o desempenho, o que
resulta em um sistema cujo caminho até a decisdo final ndo ¢ transparente, criando o que se
chama de “caixa-preta”.

Essa expressao descreve sistemas cuja logica interna ¢ desconhecida ou muito dificil
de compreender, ja que, apds o treinamento, o algoritmo realiza suas operagdes sem que seja
possivel explicar detalhadamente como cada decisdo foi tomada.

A opacidade algoritmica representa uma questdo importante, sobretudo em areas como
medicina, direito ou seguranca, onde € essencial compreender como e por que uma decisao foi
tomada. Assim, a dificuldade em rastrear os processos internos de algoritmos complexos
deriva da forma como eles aprendem e ajustam suas operacdes de maneira independente, o
que compromete a transparéncia e a explicabilidade do sistema.

O funcionamento das inteligéncias artificiais ¢ baseado em algoritmos complexos de
aprendizado de maquina, como redes neurais convolucionais (CNNs)® ou redes adversarias
generativas (GANs)®.

Esses algoritmos sao treinados com grandes volumes de dados para reconhecer padrdes
e caracteristicas presentes nesses conjuntos. Apos o treinamento, as [As generativas, como as
GAN:S, sdo capazes de gerar novas amostras que seguem a distribuigdo dos dados originais,
criando variagdes que se assemelham aos dados usados no treinamento.

Sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) podem ser classificados de diferentes formas,

dependendo de critérios como capacidades, tipos de aprendizado e aplicagdes®:

62Uma Rede Neural Convolucional (ConvNet/Convolutional Neural Network/CNN) é um algoritmo de
aprendizado profundo que pode captar uma imagem de entrada, atribuir importancia (pesos e vieses que podem
ser aprendidos) a varios aspectos/objetos da imagem e ser capaz de diferenciar um do outro. O pré-
processamento exigido em uma ConvNet é muito menor em comparagdo com outros algoritmos de classificagao.
A arquitetura de uma ConvNet é analoga aquela do padrdo de conectividade de neurénios no cérebro humano e
foi inspirada na organizagdo do Visual Cortex. Os neurdnios individuais respondem a estimulos apenas em uma
regido restrita do campo visual conhecida como Campo Receptivo. (In DEEP LEARNING BOOK. “Introdugéo
as Redes Neurais Convolucionais” — Capitulo 40. Data Science Academy. Disponivel em
https://www.deeplearningbook.com.br/introducao-as-redes-neurais-convolucionais/. Acesso em: 8 mar. 2025).
63Redes Adversarias Generativas (GANs) sdo arquiteturas de redes neurais profundas compostas por duas redes
colocadas uma contra a outra (dai o nome “adversarias”). (In DEEP LEARNING BOOK. “Introdugdo as Redes
Neurais  Convolucionais” —  Capitulo 40. Data  Science = Academy. Disponivel em
https://www.deeplearningbook.com.br/introducao-as-redes-neurais-convolucionais/. Acesso em: 8 mar. 2025).
64RUSSELL, Stuart J.; NORVIG, Peter. Inteligéncia Artificial. Tradugdo de Regina Célia Simille. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013, pp. 284-329.
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1. Classificacao pela Capacidade:

« IA Fraca: Focada em tarefas especificas, como reconhecimento de voz ou recomendacao
de produtos. Nao possui consciéncia ou entendimento além da tarefa programada.
Exemplos: Assistentes virtuais (Alexa, Siri), sistemas de traducdo automatica;

+ IA Geral: Capaz de realizar qualquer tarefa intelectual que um humano poderia executar,
com raciocinio, aprendizado e adaptagdo em multiplos contextos. Atualmente, ¢ mais uma
meta do que uma realidade pratica;

« Superinteligéncia: [A hipotética que supera a inteligéncia humana em todos os aspectos,
incluindo criatividade e habilidades de resolugdo de problemas. Ainda estd no campo da
especulagdo.

2. Classificagao pelo Tipo de Aprendizado:

« Aprendizado Supervisionado: A IA ¢ treinada com dados rotulados (input e output
conhecidos), permitindo prever saidas para novos dados. Exemplos: Classificadores de
spam, deteccao de fraudes;

« Aprendizado Nao-Supervisionado: Trabalha com dados sem rétulos, identificando padroes
ocultos ou agrupamentos. Exemplos: Anélise de comportamento de clientes, algoritmos de
clusterizagdo®;

« Aprendizado por Reforco: Baseia-se em recompensas e puni¢des para aprender a tomar
decisdes o6timas em um ambiente. Exemplos: Robotica, jogos (AlphaGo, DeepMind).

3. Classificacdo pela Arquitetura ou Tecnologia:

- Sistemas Baseados em Regras: Operam com base em conjuntos de regras predefinidas,
geralmente utilizadas em sistemas especialistas. Exemplo: Sistemas de diagndstico médico
baseados em regras;

« Redes Neurais Artificiais: Modelos inspirados no cérebro humano que processam
informagdes em camadas. Exemplo: Reconhecimento facial;

« Modelos de TA Generativa: Sistemas capazes de criar novos conteidos, como textos,
imagens ou musica. Exemplos: GPT, DALL-E.

4. Classificacdo pela Aplicagdo:

65Algoritmos de clusterizagdo sdo técnicas de aprendizado de maquina ndo supervisionado utilizadas para
agrupar dados em conjuntos ou clusters, de maneira que os dados dentro de cada cluster sejam mais semelhantes
entre si do que com os dados de outros clusters. O objetivo ¢ identificar estruturas ou padrdes nos dados sem a
necessidade de rétulos ou categorias predefinidas. Esses algoritmos ajudam a segmentar grandes volumes de
dados de maneira eficiente e sdo amplamente utilizados em varias areas, como analise de mercado, segmentagéo
de clientes, compressao de imagens, biologia computacional, entre outras.
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IA Conversacional: Projetada para interagir com humanos por meio de linguagem natural.
Exemplos: Chatbots, assistentes virtuais;

IA Preditiva: Focada em prever resultados futuros com base em dados histéricos.
Exemplos: Previsdo do tempo, analise de mercado;

IA de Percepcdo: Envolve habilidades sensoriais, como visdo e audi¢do. Exemplos:

Reconhecimento de imagens, sistemas de vigilancia;

. Classificacao pela Dominagao Cognitiva:

IA Reativa: Toma decisdes com base no estado atual, sem armazenar experiéncias
passadas. Exemplo: Deep Blue, o sistema que venceu Garry Kasparov® no xadrez;

IA com Memoria Limitada: Considera dados historicos para tomar decisdes, mas nao
0s armazena permanentemente. Exemplo: Veiculos autdbnomos;

IA com Teoria da Mente (Tedrica): Planejada para compreender emog¢des humanas e
interagir socialmente. Exemplo: Prototipos de 1A social;

IA Autoconsciente (Hipotética): Capaz de entender sua propria existéncia e tomar decisoes
com base nessa percep¢ao.

A fim de prover uma compreensdo elementar sobre o processo de aprendizado de

maquina, segundo FELTRIN®, a criagdo dos modelos de algoritmos para andlise e

interpretagdo dos dados sdo baseados em trés tipos diferentes e independentes:

Aprendizado Supervisionado: Consistente na introducao manual de dados de entrada e suas
respectivas saidas durante o treinamento de uma rede neural artificial. Neste processo, a
maquina ¢ guiada a reconhecer e aprender os padrdes que resultam em uma saida
especifica. Em esséncia, trata-se de um modelo em que se dispde das entradas e das
solucdes para os problemas, e o treinamento da rede ¢ configurado para ensinar como
alcancar a resposta correta. Dessa forma, a rede aprende o padrdo a ser aplicado em
situacdes futuras com novos dados;

Aprendizado Nao-Supervisionado: Neste método, a rede neural processa dados
acumulados contendo diversas informagdes sobre as amostras. Sem conhecimento prévio

sobre as respostas ou classificagdes corretas, a rede identifica e organiza os dados com

66Kasparov se tornou campedo mundial de xadrez em 1985, aos 22 anos, ao derrotar Anatoly Karpov, e manteve
o titulo até 2000, e também ¢ reconhecido pelo seu confronto histérico com o supercomputador de xadrez Deep
Blue, da IBM. Em 1997, apds uma série de partidas, Deep Blue venceu Kasparov, o que foi um marco na historia
da Inteligéncia Artificial e da computagao.

67FELTRIN, Fernando (aut.). Ciéncia de Dados e Aprendizado de Maquina: Uma Introdugdo as Redes
Neurais Artificiais. S&o Paulo-SP: Amazon, 2019. E-book (296p.) (eBook Kindle). Disponivel em:
https://a.co/d/8RSfHer. Acesso em: 8 mar. 2025.
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base em similaridades, padrdes ou categorias identificadas de forma autdnoma. O sistema
reconhece caracteristicas que diferenciam ou conectam as amostras, agrupando-as de
acordo com suas semelhancas. Essa abordagem se limita a classificagdo, sem tomar
decisdes adicionais além de categorizar novas amostras conforme os padrdes reconhecidos;

« Aprendizado por Reforco: Nesse método, a rede neural opera a partir de seu estado atual e
do ambiente ao redor, buscando alcangar um objetivo especifico, como encontrar o
caminho mais eficiente entre dois pontos. Por meio de inimeras tentativas e erros, a rede
ajusta suas agdes até atingir o objetivo definido. Durante esse processo, o sistema aprende
ao identificar seus acertos e erros, sendo recompensado por escolhas corretas e penalizado
por escolhas inadequadas. Essas recompensas e penalidades auxiliam a rede a distinguir
acoes eficientes das ineficientes, armazenando os padrdes aprendidos em uma memoria de
experiéncia para aplica-los em situagdes futuras.

As redes neurais, também denominadas como redes neurais artificiais (ANNs, na sigla
em inglés) ou redes neurais simuladas (SNNs), constituem um elemento essencial no dominio
do aprendizado de maquina, ocupando uma posicao de destaque no desenvolvimento e
aplicacdo de algoritmos de aprendizado profundo (deep learning). Elas foram concebidas a
partir da inspiragdo no funcionamento do cérebro humano, buscando imitar como os
neurdnios biologicos se comunicam uns com os outros®.

O aprendizado profundo acontece por meio da construgdo de modelos de redes
neurais, que processam multiplas entradas, cada uma associada a pesos especificos,
atravessando diversas camadas intermediarias, em um processo que envolve fases que podem
ser supervisionadas ou ndo, além de etapas de propagacdo direta (feedforward®) e
retropropagacdo (backpropagation™).

Redes neurais artificiais (ANNs) consistem em camadas de unidades chamadas “nds”,
que incluem uma camada de entrada, uma ou mais camadas ocultas e uma camada de saida.
Cada “n6”, também denominado “neurdnio artificial”, esta interconectado com outros “nos” e

possui atributos como peso e limiar. Quando a saida de um “nd” individual excede um valor

68IBM. “O que sdo redes neurais”. Disponivel em: https://www.ibm.com/br-pt/topics/neural-networks. Acesso
em: 8 mar. 2025.

69Feedforward pode ser traduzido como “propagacao direta” ou “alimentacdo direta”. Refere-se ao fluxo de
dados que ocorre na rede neural, onde os dados sdo transmitidos das camadas de entrada para as camadas de
saida sem retroalimentagdo. (In FELTRIN. Op. cit.)

70Backpropagation pode ser traduzido como “retropropagagdo” ou “retropropagacdo do erro”. Envolve o
calculo do gradiente do erro em relag@o aos pesos da rede, comegando pelas camadas de saida e retrocedendo até
as camadas de entrada. Esse gradiente é usado para ajustar os pesos da rede ¢ melhorar seu desempenho ao longo
do tempo. (Idem, ibidem)
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de limiar predefinido, ele ¢ ativado, transmitindo dados para a proxima camada da rede. Caso
contrario, nenhum dado ¢ transferido para a proxima camada. Finalmente, ap6s o
processamento, buscam-se ajustes precisos nos parametros. O objetivo é permitir a
identificacdo e o reconhecimento de padrdes especificos.

Essas redes neurais dependem do uso de dados de treinamento para aprender e
melhorar sua precisdo ao longo do tempo. No entanto, assim que esses algoritmos de
aprendizado sdo ajustados para aumentar a precisdo, eles se transformam em ferramentas
poderosas no campo da ciéncia da computacdo e Inteligéncia Artificial, propiciando a
classifica¢do e o agrupamento de dados a uma velocidade assombrosa, tornando tarefas como
reconhecimento de fala ou identificagdo de imagens muito mais eficientes em comparagao
com a identificagdo manual realizada por especialistas humanos. Um exemplo de rede neural
¢ o algoritmo de busca do Google.

Na literatura, esse conceito ¢ frequentemente mencionado como “redes neurais
densas” ou “redes neurais profundas”, referindo-se a representacdo visual dessas redes, que
contém um maior numero de “neurdnios” e camadas, ampliando sua capacidade de andlise.

Como ilustragdo desse processo, imagine que estamos ensinando um computador a
reconhecer sons de animais, como o latido de um cachorro.

Primeiro, criamos algo semelhante a um cérebro artificial, chamado “rede neural”.
Pense nisso como um complexo de varias unidades, cada uma com uma fungdo especifica.
Em seguida, tocamos muitos sons de latidos de cachorro para essa “maquina cerebral”. Ela
analisa aspectos importantes dos sons, como frequéncia e ritmo, e tenta entender como esses
elementos se combinam para formar o som de um latido.

A medida que a maquina escuta mais gravacdes e pratica ela comeca a identificar o
som de um latido mais precisamente. As vezes, informa-se se ela acertou ou errou, para que
possa aprender e melhorar mais rapidamente. Aqui entram os dois conceitos mencionados:
“propagacdo direta” (feedforward) é como a maquina aprende captando os sons, e
“retropropagacdo do erro” (backpropagation) ¢ como ela ajusta suas ideias com base nos
erros que comete. Depois que a maquina aprende bastante, ¢ testada para ver se consegue
reconhecer latidos de cdes que ela nunca ouviu. Se ela cometer erros, ajusta-se o que ela

aprendeu para melhorar.
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2.1 VIESES ALGORITMICOS E HEURISTICAS INTUITIVAS

Vieses algoritmicos podem ser caracterizados como padrdes sistematicos € nao
intencionais que se manifestam nos algoritmos, os quais podem levar a resultados injustos,
discriminatorios, ou imprecisos.”!

Dentre os tipos identificados, alguns se destacam, incluindo:

« Vieses de dados: Algoritmos frequentemente aprendem a partir de dados historicos,
podendo perpetuar preconceitos presentes nesses dados, como os de natureza racial, de
género, socioecondmica, entre outros;

+ Vieses de selecao de amostras: Se os dados utilizados para treinar um algoritmo ndo forem
representativos da populagao-alvo, isso pode distorcer os resultados obtidos;

« Vieses de atribuigdo: Algoritmos podem incorretamente atribuir causas a determinados
efeitos, levando a conclusdes equivocadas ou injustas;

« Vieses de modelagem: A escolha das caracteristicas ou variaveis incluidas em um modelo
de aprendizado de maquina pode introduzir vieses, especialmente se caracteristicas
relevantes forem omitidas ou caracteristicas irrelevantes ou discriminatérias forem
incluidas;

« Vieses de otimizacdo: Algoritmos de otimizacdo utilizados para treinar modelos podem
priorizar resultados que ndo sdo justos, como maximizar o lucro em detrimento da
equidade;

« Vieses de retroalimentacdo: Sistemas de recomendag¢do ou classificagdo podem criar
bolhas de filtro a0 maximizar o envolvimento do usudrio, expondo as pessoas apenas a
informacdes que confirmam suas crengas pré-existentes;

« Vieses contextuais: Algoritmos podem tomar decisdes distintas com base em informagdes
contextuais, podendo resultar em discriminacdo se o contexto incluir informagdes
sensiveis;

« Vieses de saida: Respostas geradas por algoritmos, como chatbots ou sistemas de
reconhecimento de fala, podem conter vieses se o treinamento dos modelos ndo equitativo

ou se os dados de treinamento contiverem vieses;

71COZMAN, Fabio Gagliardi; KAUFMAN, Dora. “Viés no aprendizado de maquina em sistemas de
Inteligéncia Artificial: a diversidade de origens e os caminhos de mitigagdo”. Revista USP. Sdo Paulo, n. 135, p.
195-210, outubro/novembro/dezembro 2022, pp. 195-210.
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« Vieses de reforgo: Algoritmos de aprendizado por refor¢co podem aprender a tomar
decisdes tendenciosas quando recompensados de maneira enviesada;

« Vieses de feedback humano: Se algoritmos interagem com humanos e recebem retorno
enviesado, isso pode criar um ciclo de retroalimentacdo viciosa, onde os vieses sdo
aprendidos e perpetuados.

Heuristica é uma abordagem ou técnica que visa encontrar solu¢des aproximadas ou
sub Otimas para problemas complexos, especialmente quando ndo € possivel ou pratico
encontrar solugdes exatas em um tempo razoavel. Em outras palavras, uma heuristica ¢ uma
estratégia geralmente baseada em experiéncia, intuicdo ou regras praticas que guiam a busca
por solucdes aceitaveis, mesmo que nao garantam a melhor solu¢do possivel. Sao
frequentemente usadas em problemas de otimizagao, onde o objetivo ¢ encontrar a melhor
solucdo possivel entre um conjunto de alternativas. Embora as solu¢des obtidas por meio
de heuristicas possam ndo ser Otimas, elas sdo valiosas quando o tempo ou 0s recursos sao
limitados, ou quando o problema ¢ intratavel e uma solucdo exata ¢ impraticavel.

Exemplos comuns de heuristicas incluem algoritmos genéticos, busca local, “busca

gulosa””

e algoritmos de vizinhanga varidvel.

Essas técnicas sdo amplamente utilizadas em uma variedade de campos, incluindo
Inteligéncia Artificial, ciéncia da computagdo, engenharia, economia e ciéncias sociais, para
resolver problemas complexos de forma eficiente. Ao proporem solucdes aproximadas para
problemas complexos, devem ser aplicadas com extrema cautela. Embora frequentemente
eficazes na busca por solugdes rapidas, essas técnicas podem ser terreno fértil para a
ampliagdo de vieses se ndo forem adequadamente moldadas.

Um estudo académico intitulado Gender Stereotype Reinforcement: Measuring the
Gender Bias Conveyed by Ranking Algorithms™, analisou como sistemas de ordenagdo podem
reproduzir preconceitos de género por meio de uma métrica chamada “Reforco de
Estere6tipos de Género”, projetada para mensurar a tendéncia de motores de busca em
replicar esses esteredtipos. Para isso, os autores do estudo utilizaram informagdes

relacionadas ao género codificadas em representacdes matematicas conhecidas como

embeddings (representagdes vetoriais) de palavras, as quais capturam associagdes semanticas

72A busca gulosa ¢ uma técnica de otimizagdo que seleciona a solugdo localmente 6tima em cada etapa, sem
considerar as implicagdes globais.

73FABRIS et al. “Gender Stereotype Reinforcement: Measuring the Gender Bias Conveyed by Ranking
Algorithms”. Department of Information Engineering, University of Padua, Italy. Disponivel em:
https://arxiv.org/pdf/2009.01334. Acesso em: 8 mar. 2025.
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extraidas de grandes conjuntos de dados textuais. A analise mostrou que algoritmos de
ranqueamento frequentemente amplificam vieses preexistentes, reproduzindo associagdes
estereotipadas entre termos relacionados a género e profissdes, comportamentos ou
caracteristicas especificas.

Muitos dos vieses algoritmicos que abordamos nesta pesquisa adotam o modelo de
valor agregado”™ como forma de tratamento dos dados coletados, revelando-se extremamente
danoso, principalmente em sua utilizagao para algoritmos de reconhecimento facial.

Os modelos estatisticos de valor agregado usados em sistemas de Inteligéncia
Artificial tém uma tendéncia a perpetuar vieses por causa de suas limitagdes estruturais e
metodoldgicas. Eles frequentemente dependem de bases de dados histéricas que refletem
desigualdades sistémicas, como diferencas salariais e falta de acesso a oportunidades, o que
faz com que esses algoritmos reproduzam e até amplifiquem essas disparidades em seus
resultados. Além disso, as métricas usadas para medir o desempenho desses modelos
geralmente ndo sdo ajustadas para garantir neutralidade, incorporando, assim, preconceitos
culturais e normativos que ignoram as diferengas contextuais entre grupos de género. Isso faz
com que os algoritmos valorizem mais caracteristicas associadas aos homens e subestimem as
relacionadas as mulheres, reforgando esteredtipos existentes.

Outro problema ¢ a falta de diversidade nas equipes que desenvolvem esses sistemas.
Quando as equipes sao homogéneas, faltam perspectivas criticas e interdisciplinares que
poderiam ajudar a reduzir os vieses. Por outro lado, quando a analise de género ¢ feita, muitas
vezes ela € tratada de forma isolada, sem considerar fatores como raga, classe social ou
deficiéncia, o que aumenta as desigualdades, especialmente para mulheres de grupos mais
vulneréaveis. Por fim, a retroalimentagao gerada por esses modelos reforca vieses preexistentes
ao influenciar etapas subsequentes de coleta e tratamento de dados, instaurando ciclos de
discriminagao cumulativa que se tornam progressivamente mais complexos de interromper.

Como uma pratica humana, a comunicagdo possibilita a criagdo de experiéncias e a
interacao entre individuos, caracterizada pela reflexividade, desempenhando um importante
papel na formagdo do imaginario e na pratica cotidiana. Ela também desempenha funcdo

determinante na construcao de representacdes estéticas, identidades, restrigdes e afetos.

740 modelo de valor agregado ¢ uma estratégia conceitual que explica como uma empresa pode aumentar a
percepgdo de valor de seus produtos ou servigos para os clientes. Em esséncia, ¢ uma forma de medir o beneficio
percebido pelos clientes em relacdo ao custo total do produto ou servigo.
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Segundo THOMPSON”, ao optar pelas estratégias de linguagem para alcangar
objetivos especificos em diversas situagdes, simultaneamente se produzem trés tipos de
significados: (1) vinculados as representacdes de poder e solidariedade, que englobam as
atitudes adotadas em relacdo ao outro e os papeis sociais exercidos; (2) os significados que
dizem respeito a representacao da experiéncia por meio da linguagem, que tratam do contetdo
abordado e de quem age sobre algo ou alguém; e (3) os significados associados a organizacao
da mensagem, que se referem tanto ao que estd sendo expresso quanto ao que ja foi
comunicado anteriormente.

O autor sugere que esses trés tipos de significado estdo intrinsecamente relacionados
com cada uma das metafun¢des da linguagem: interpessoal, ideacional e textual.

WOJCIECHWSKI & DA ROSA’ analisam a incidéncia de vieses cognitivos na pratica
judicial-penal e sua influéncia sobre o processo decisorio, o que bem nos cabe reproduzir neste
estudo, uma vez que demonstra o conhecimento, na pratica juridica, da ocorréncia de fatores
prejudiciais externos aos elementos normativos que resultam em uma representacdo tendenciosa
da realidade.

Assim, neste Titulo nos dedicaremos ao estudo das ciéncias cognitivas para enfocar
nas heuristicas intuitivas e os vieses delas decorrentes, conferindo maior destaque aquelas
usualmente presentes nas tomadas de decisdo. Mais adiante, abordaremos cada uma das
heuristicas e vieses apontados pelos autores a fim de contextualizé-los sob a perspectiva de

género.

1. heuristica da disponibilidade (availability heuristic);

2. heuristica da referéncia ou da ancoragem (anchoring),

3. heuristica do afeto (affect heuristic);

4. heuristica da correlagdo iluséria (illusory correlations/magical thinking);
5.viés egocéntrico (egocentric bias) e excesso de confianga (overconfidence);
6. viés confirmatorio (confirmation bias);

7. viés retrospectivo (hindsight bias);

8. erro fundamental de atribui¢do ou viés de correspondéncia (fundamental
attribution error or correspondence bias);

9. viés do ator-observador (actor-observer bias); e, finalmente, o

10. viés da perspectiva de cAmera (camera perspective bias)”

Os vieses presentes na Inteligéncia Artificial (IA) podem surgir em diferentes etapas

do desenvolvimento, como na coleta de dados, no treinamento dos modelos, na selecdo de

75THOMPSON, G. Introducing functional grammar. London: Arnold, 1996, p. 8.

76WOJCIECHWSKI, Paola Bianchi; DA ROSA, Alexandre Morais. Vieses da Justi¢a: como as heuristicas e
vieses operam nas decisdes penais ¢ a atuagdo contraintuitiva. 2* ed. Florianopolis: Emais, 2021.

771ldem, ibidem, pp. 18-19.
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atributos dos algoritmos e na tomada de decisdes. Eles ndo apenas refletem as desigualdades
estruturais, mas também contribuem para sua perpetuagdo e amplificagdo ao longo do ciclo de
desenvolvimento.

Quando alimentados com dados marcados por preconceitos e esteredtipos, os sistemas
de IA reproduzem padrdes desiguais, reforcando disparidades sociais e de género.

Conjuntos de dados que retratam majoritariamente homens em func¢des de autoridade
ou lideranca levam a respostas que reafirmam tais representagdes. Da mesma forma, a
geracdo de textos ou imagens que associam mulheres a papeis sexualizados, de cuidadoras ou
submissas, ¢ homens a posi¢des de poder e autonomia, consolida visdes distorcidas,
impactando espagos de trabalho e perpetuando estruturas desiguais.

A reproducao de padroes também se manifesta na reinterpretacdo do passado. Ao
processar dados histdricos sem considerar os contextos culturais, sociais e estruturais que os
moldaram, os algoritmos replicam e amplificam visdes reducionistas, contribuindo para a

manuten¢ao de dindmicas discriminatdrias.

2.1.1 Heuristica da Disponibilidade

A heuristica da disponibilidade explica a tendéncia de avaliar a probabilidade de um
evento com base na facilidade de acesso a informacgdes relacionadas. Ao confiar naquilo que
estd mais prontamente disponivel em nossa mente, ignoramos informac¢des menos evidentes,
mas potencialmente mais relevantes. Esse viés, amplamente estudado no comportamento
humano, também encontra implicagdes no desenvolvimento e aplicagdo de sistemas de
inteligéncia artificial, especialmente em contextos que envolvem aprendizado de maquina e
IA generativa, como os utilizados para criar textos, imagens ou videos.

A heuristica da disponibilidade pode amplificar vieses de género, sobretudo se os
dados de treinamento refletirem esteredtipos ou desigualdades histdricas. Ao treinar um
modelo de IA com dados que sdo predominantemente representagdes masculinas em posi¢oes
de lideranca ou em 4reas como ciéncia e tecnologia, o sistema tende a associar essas fungdes
a um género especifico. Isso acontece porque a IA, ao aplicar um processo analogo a
heuristica da disponibilidade, “acessa” com maior frequéncia imagens e palavras que
reforgam essas associagdes historicas, perpetuando representacdes preconceituosas. Um

exemplo concreto dessa dinamica pode ser observado em modelos de geracdo de texto que,



64

ao descrever personagens em narrativas, frequentemente reproduzem estereotipos de género.

Esses modelos podem associar o papel de “cientista” a figuras masculinas e o
de “enfermeira” a figuras femininas, por exemplo, simplesmente porque tais associagdes sao
predominantes nos dados de treinamento. De tal forma, os sistemas de IA refletem uma visao
historica e socialmente construida, em vez de uma representacdo neutra ou equitativa da
realidade.

Noticiado pelo portal Carta Capital em outubro de 20237%, a Deputada Estadual Renata
Souza (PSOL-RJ) denunciou nas redes sociais ter sido vitima de “racismo algoritmico” ao
usar uma ferramenta de Inteligéncia Artificial. Segundo ela, ao criar uma arte inspirada nos
posteres da Disney, se deparou com uma imagem gerada por Inteligéncia Artificial que a
retratava como uma mulher negra segurando uma arma.

A solicitagdo original era para a criacdo de uma imagem de uma mulher negra, com
cabelo afro, vestindo roupas tipicas. No entanto, o resultado gerado apresentou uma
representacdo distorcida, associando um estereotipo de violéncia a uma mulher negra em um
contexto periférico, refletindo preconceitos implicitos nos dados utilizados para o treinamento
do sistema.

O exemplo que representa uma mulher negra portando uma arma oferece um
panorama claro sobre o impacto da heuristica da disponibilidade nos sistemas algoritmicos.
Ao processarem informagdes e gerarem imagens, esses sistemas nao se limitam a replicar os
dados de maneira imparcial; em vez disso, reorganizam e projetam as informagdes que sao
mais frequentes ou acessiveis nos conjuntos de dados utilizados para seu treinamento. Quando
algoritmos sdo alimentados com um repertorio historico de representagdes de mulheres
negras, frequentemente ligadas a esteredtipos de violéncia ou exclusdo social, ha uma
tendéncia maior de que essas associagdes preconceituosas sejam reproduzidas.

No caso citado, a imagem de uma mulher negra armada evidencia uma falha
algoritmica: um reflexo de esteredtipos historicos amplamente disponiveis, que prevalecem
sobre representacdes mais justas, equanimes e equitativas.

As razdes para esse fendmeno sdo variadas. Em primeiro lugar, os dados utilizados no
treinamento muitas vezes provém de fontes que ja possuem distor¢cdes ou desigualdades

estruturais.

78CARTA CAPITAL. “Deputada denuncia ‘racismo algoritmico’ apos IA gerar imagem com arma em uma
favela”. Publ. em 26/10/2023. Disponivel em: https://www.cartacapital.com.br/cartacxpressa/deputada-denuncia-
racismo-algoritmico-apos-ia-gerar-imagem-com-arma-em-uma-favela/. Acesso em: 8 mar. 2025.
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Esses dados ndo apenas perpetuam preconceitos existentes, mas também os ampliam
ao serem incorporados nos sistemas de IA. Em segundo lugar, a propria heuristica da
disponibilidade nos sistemas de Inteligéncia Artificial privilegia informagdes mais acessiveis,
refor¢ando estereotipos amplamente representados devido a predominéncia dessas imagens
nos dados. Ademais, a auséncia de diversidade nas bases de treinamento torna mais grave o
problema.

Ao serem desenvolvidos com dados limitados ou enviesados sobre grupos sociais,
como mulheres negras associadas a cenarios de criminalidade ou violéncia, o sistema segue
operando com os mesmos pardmetros tendenciosos e restritos. O resultado é uma reproducao
desses esteredtipos, que sdo mais acessiveis ou “disponiveis” no historico do sistema,
perpetuando uma visdo distorcida e injusta da realidade. Por conseguinte, o que aqui se
observa ¢ uma evidéncia clara de como o racismo algoritmico ndo ¢ um fenémeno isolado,
mas sim um reflexo das falhas estruturais presentes nos proprios dados e nos processos
algoritmicos.

A heuristica da disponibilidade, ao permitir que o sistema se baseie nas representagoes
mais facilmente acessiveis, acaba reforcando a normalizacdo de estereotipos prejudiciais,
colocando em risco a capacidade dos algoritmos de produzir resultados consoantes com

os critérios de verdade, justica e respeito a dignidade humana.

2.1.2 Heuristica da Referéncia ou da Ancoragem

A heuristica da ancoragem, ou da referéncia, representa um fenomeno cognitivo no
qual as decisdes ou estimativas de um sujeito sao influenciadas por informagdes previamente
apresentadas que funcionam como “ancoras”, que orientam e limitam o processo de
julgamento subsequente. Esse conceito, bem estabelecido no campo da psicologia cognitiva,
adquire peso quando transportado ao contexto dos sistemas de IA.

Quando se busca uma imagem de mulheres em cargos de poder ou lideranga, a 1A
tende a reproduzir as representagdes mais tradicionais, nas quais as mulheres sdo associadas,
com frequéncia, a papeis subalternos ou domésticos, uma vez que, historicamente, essas
foram as “ancoras” que prevaleceram em grande parte dos dados utilizados para o
treinamento. As causas desse fendmeno sdo claras e encontram-se nas proprias bases de dados

sobre as quais a [A se desenvolve.
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Ao processar informacdes oriundas de fontes que refletem, de maneira desigual, as
representacdes de homens e mulheres nas diversas esferas da sociedade, o sistema acaba por
“ancorar-se” nesses padrdes, resultando em uma reprodugao cega dos estereotipos de género
que ja se encontram profundamente enraizados na estrutura social.

A TA, ao ancorar-se em informagdes falhas ou desiguais, torna-se uma verdadeira
armadilha, criando um ciclo vicioso no qual os padrdes historicos de desigualdade de género
sdo, ndo apenas repetidos, mas intensificados. E ¢ exatamente por essa razao que se impde a
necessidade de revisdo critica das bases de dados utilizadas para alimentar esses sistemas.

O que estd em jogo ¢ a capacidade da Inteligéncia Artificial de produzir
representacdes livres de preconceitos estruturais que por muito tempo dominaram as

narrativas sobre as distingdes entre 0s sexos.

2.1.3 Heuristica do Afeto

A heuristica do afeto, ao ser aplicada aos sistemas de IA, guarda estreita relacdo com
os fendmenos da misoginia e do machismo, que, ao longo da historia, se apresentam como
elementos estruturais profundamente arraigados na sociedade.

A misoginia, enquanto expressao do 6dio ou desprezo pelas mulheres, € o machismo,
como ideologia que sustenta a subordinacdo feminina e a supremacia masculina, ndo se
limitam ao campo das a¢des humanas, mas se refletem, de forma insidiosa, no processo
comunicacional e nas formas que adotam para reproduzir a realidade social.

Ao longo do tempo, a sociedade construiu e naturalizou uma visdo estereotipada da
mulher, associando-a, frequentemente, a representacdes sexualizadas, em papéis subalternos,
de fragilidade ou dependéncia emocional.

Internalizado de forma afetiva pela sociedade, esse preconceito ¢ refletido nos dados
que alimentam a IA, de modo que, ao gerar imagens ou contetidos textuais, o sistema acaba
por produzir representacdes enviesadas, nas quais as mulheres sdo colocadas em papéis de
vulnerabilidade ou de hipersexualizacdo, como se sua existéncia social e pessoal estivesse
atrelada, inescapavelmente, a esses arquétipos negativos. Ademais, o proprio mecanismo de
ancora emocional que rege a heuristica do afeto ¢ fortemente influenciado por uma sociedade

que, historicamente, estabeleceu uma hierarquia de poder entre os sexos.
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Esse padrao de representagdes, marcado pela carga emocional negativa direcionada as
mulheres, ndo apenas reflete, mas reforga as estruturas machistas que ainda dominam diversos
campos sociais, como na politica, no mercado de trabalho e na propria dindmica familiar.

Longe de ser neutro ou acidental, tal processo reflete a ideologia machista que, ao
longo do tempo, formou tais representagdes. A IA, sem capacidade para discernir a validade

dessas construgdes, acaba por replicar e ampliar esses preconceitos.

2.1.4 Heuristica da Correlacao Ilusoria

A heuristica da correlagdo ilusoria refere-se ao processo cognitivo de atribuir relagdes
causais ou conexoes entre variaveis que, na realidade, sao apenas aparentemente relacionadas.
Trata-se da tendéncia humana de perceber padrdes ou correlagdes onde, objetivamente, eles
ndo existem.

Nos sistemas inteligentes, esse fenomeno se manifesta quando a maquina, ao ser
alimentada com dados que contém preconceitos de género, associa erroneamente
caracteristicas ou comportamentos que, embora culturalmente interpretados como conectados,
ndo tém relagcdo objetiva entre si. Essa faldcia cognitiva, ao ser aplicada em algoritmos, pode
gerar consequéncias prejudiciais, especialmente em relagdo aos vieses de gé€nero, que
historicamente subalternizam as mulheres e as associam a estereotipos distorcidos.

A correlagdo ilusoria, nesse contexto, leva a percep¢do equivocada de que certas
caracteristicas femininas sdo “naturais” ou inevitaveis, perpetuando a ideia de que essas
correlacdes entre atributos de género e comportamentos tém uma base real. Ao absorver essas
concepgdes, a maquina nao apenas reflete, mas amplifica estereotipos de género, criando a
falsa impressao de que tais correlagdes sao naturais.

O viés da correlagdo ilusoria reforga uma visdo distorcida do papel das mulheres na
sociedade, como se sua presenga em certos campos ou seu desempenho em determinadas
funcdes fosse explicado por caracteristicas essenciais € imutaveis, quando, na realidade, essas

correlagdes sdo construgdes sociais e culturais que podem ser desconstruidas.

2.1.5 Viés Egocéntrico e Excesso de Confianca

O viés egocentrico refere-se a tendéncia de perceber o mundo a partir de uma perspectiva
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centrada no proprio eu, o que distorce as percepgdes sobre os outros.

Nos sistemas de A, esse viés se manifesta nos algoritmos quando as escolhas dos
desenvolvedores, ao ignorar ou subestimar a pluralidade de vivéncias e realidades, resultam
na criagdo de modelos que reforcam esteredtipos e desigualdades de género. Ao refletir a
experiéncia de um sujeito masculino ou de um grupo limitado, esses algoritmos perpetuam a
invisibilidade da mulher, seja no mercado de trabalho, seja na representagao midiatica.

Em uma sociedade marcada por estruturas de poder desigual, as referéncias masculinas,
predominantes e dominantes, moldam, muitas vezes sem reflexdo critica, a maneira como a
IA aborda questdes de género.

O viés egocéntrico ndo apenas limita a visdo da realidade, mas refor¢a a subordinacao
feminina, ao retratar as mulheres em papeis restritos, como se tivessem uma Unica identidade
ou fossem capazes de desempenhar apenas fungdes especificas. Por outro lado, o excesso de
confianga também estd relacionado a certeza infundada que os desenvolvedores podem ter
sobre a neutralidade e imparcialidade dos algoritmos. Quando projetados sem a devida cautela
ou reflexao critica sobre os dados utilizados, esses sistemas podem amplificar vieses estruturais.

Programadores, confiantes na eficicia de suas ferramentas, podem negligenciar os
impactos sociais e as distorgdes geradas pelos sistemas acreditando erroneamente na
objetividade e isen¢do dos algoritmos. Assim, o excesso de confianga contribui para a
perpetuagao das desigualdades, ja que as falhas nos modelos algoritmicos, alimentados por
dados enviesados, sdo frequentemente desconsideradas.

A confianca em tais sistemas deve sempre ser acompanhada pela consciéncia
de que a neutralidade ndo existe e que é necessaria uma vigilancia constante para evitar que as

distorc¢oes e iniquidades do passado sejam disfargadamente perpetuadas.

2.1.6 Viés de Confirmacao

O viés de confirmagao ¢ a tendéncia de valorizar informagdes que confirmam crengas
preexistentes, ignorando ou minimizando as que as contradizem.

Quando alimentados por dados historicos e sociais impregnados de preconceitos, os
algoritmos ndo apenas refletem tais vieses, mas também os reforcam e amplificam, consolidando
padrdes de comportamento e representagdo discriminatorios e excludentes. O viés de

confirmagdo exerce influéncia particularmente insidiosa nos sistemas algoritmicos.
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Ao serem treinados com dados que reproduzem estereotipos de género, os algoritmos
perpetuam crengas previamente estabelecidas sobre mulheres e homens. Este processo é
especialmente evidente quando os dados utilizados provém de fontes historicas e culturais
marcadas por desigualdades. No mercado de trabalho e nas representacdes mididticas, as
mulheres sdo frequentemente retratadas em papeis sexualizados ou subalternos enquanto os
homens sdo associados a posi¢des de lideranga e autoridade. Esses padrdes, consolidados ao
longo do tempo, constituem a base sobre a qual os algoritmos operam, perpetuando uma visao
enviesada e excludente do papel da mulher na sociedade.

Ao naturalizar tais representacdes, o viés de confirmacdo gera um ciclo vicioso de
retroalimentagdo: os sistemas de IA, ao sugerirem ou gerarem resultados com base em dados
enviesados, ndo apenas confirmam os esteredtipos existentes, mas também os refor¢am,
ampliando a discriminagao algoritmica.

O viés de confirmagdo também se manifesta na selecdo de dados pelas equipes de
desenvolvimento que, ao criar modelos de aprendizado de maquina, acabam por escolher
informacdes que corroboram suas proprias visoes de mundo.

Essa escolha seletiva reflete uma falta de autocritica e de atengdo as multiplas
dimensdes do género, resultando em sistemas que ndo corrigem oS preconceitos, mas os
perpetuam. Com isso, os dados enviesados alimentam os algoritmos, que, por sua vez,
reforgam e replicam esses preconceitos, criando um ciclo continuo de desigualdade e
discriminacao.

A utilizagdo de algoritmos sem uma revisdo critica dos dados e das suposi¢gdes subjacentes
contribui para a consolidagdo de modelos que distorcem ativamente as realidades de género,
com consequéncias que vao desde a relativizacdo das capacidades das mulheres em

determinados setores até a manutencao das disparidades salariais e de poder.

2.1.7 Viés Retrospectivo

O viés retrospectivo, também conhecido como hindsight bias, ou efeito ‘eu sabia o
tempo todo’, € uma tendéncia cognitiva que leva as pessoas a acreditarem, apoés um evento ter
ocorrido, que elas ja previam ou sabiam o resultado com antecedéncia, mesmo que isso
nao fosse verdade. Ele distorce a memoria e a percepcao, fazendo com que os individuos

superestimem sua capacidade de previsdo e subestimem a incerteza que existia antes do evento



70

acontecer. Tal tendéncia pode influenciar a tomada de decisdes futuras, pois as pessoas
podem se tornar excessivamente confiantes em sua capacidade de prever resultados,
subestimando riscos e incertezas. Resumidamente, o viés retrospectivo ¢ uma distor¢cao que
nos faz enxergar o passado como mais previsivel do que realmente foi, afetando nossa
memoria, julgamentos e agdes posteriores.

Nos sistemas algoritmicos, o viés retrospectivo refor¢a esteredtipos de gé€nero ao
interpretar as acoes de individuos com base em expectativas sociais preestabelecidas, em vez
de considerar fatores contextuais ou individuais. Isso perpetua papeis tradicionais de género,
ignora barreiras estruturais e limita as escolhas e oportunidades de mulheres, contribuindo
para a reproducdo de desigualdades e preconceitos. Portanto, o viés retrospectivo niao sé
reflete o que ¢ dado, mas também confirma a desigualdade, quando, ao buscar padrdes

histdricos, perpetua esteredtipos relacionados ao papel das mulheres.

2.1.8 Erro Fundamental de Atribuicdo ou Viés de Correspondéncia

Refere-se a uma tendéncia psicologica humana de atribuir os comportamentos de
outras pessoas a caracteristicas intrinsecas (como personalidade ou intengdes), ignorando
fatores contextuais ou situacionais. Quando aplicado ao contexto de sistemas de Inteligéncia
Artificial (IA), especialmente em questdes relacionadas ao género, o conceito pode ser
ampliado para analisar como as decisdes ou respostas de tais sistemas sdo interpretadas e
influenciadas por pressupostos enviesados.

O viés de correspondéncia pode ser observado quando atribuimos caracteristicas
humanas, como inten¢des ou valores morais, as respostas de algoritmos.

No contexto de género, isso ocorre, por exemplo, quando assistentes virtuais
representando imagens femininas, ou com vozes femininas, sdo percebidos como mais
adequados para fung¢des de atendimento, reforcando esteredtipos culturais de feminilidade
associada a submissdo ou a docilidade.

Ana Paula Sciammarella, Professora da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO) e do Programa de Poés-graduacdo em Direito e Politicas Publicas da
UNIRIO (PPGD/UNIRIO), em sua obra Magistratura e género: uma andlise da condi¢do

profissional feminina no Judicidrio Fluminense™, focalizou o processo de feminizagio da

79SCIAMMARELLA, Ana Paula. Magistratura e género: uma analise da condi¢do profissional feminina no
Judiciario Fluminense. Rio de Janeiro: Autografia, 2020. [recurso eletronico EPUB].
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magistratura fluminense, explorando percepcdes, significados e discursos das magistradas

sobre a intersecdo entre profissdo e género. Segundo a autora:

O impacto da carreira na vida privada (e vice-versa), evidenciado pela
dificuldade de articulagdo entre os papéis profissionais e familiares, sugere a
persisténcia de um modelo de familia no qual as responsabilidades
domésticas cabem tdo somente as mulheres. Assim, a disponibilidade das
mulheres para o investimento na carreira depende de uma complexa
combinagdo de caracteristicas pessoais, dentre elas o estado civil ¢ a
maternidade.

Quanto a hierarquia profissional, mesmo com o processo de feminizagdo, a
magistratura estd inserida em um sistema de género que reflete um paradoxo: magistradas
frequentemente adotam estratégias de apagamento de identidade de gé€nero, embora suas
narrativas revelem a existéncia de discriminagdo. Afora isso, ha dificuldades e diferenciacoes
na ocupacgdo de cargos de poder e nos processos de promog¢do nas carreiras, indicando a
prevaléncia de um paradigma masculino no exercicio profissional. Esse contexto exige
das magistradas posturas profissionais mais rigidas e a constante necessidade de afirmagao de
competéncia para o desempenho de suas fungoes.

Embora muitas mulheres ndo possuam um emprego satisfatorio, a ocupacao da esfera
publica por meio da insercdo profissional, rompendo com a rotina de isolamento e trabalho
domeéstico, € vista como um bem.

De acordo com a pesquisadora, € essencial analisar criticamente as dinamicas de poder
em espacos tradicionalmente vistos como nao publicos ou alheios a politica. Essa analise ¢
fundamental para compreender as implicagdes politicas dos acordos privados. Sem analisar
essas relacdes, fica dificil entender como interagcdes aparentemente livres e espontineas
reforcam hierarquias de poder e perpetuam a submissdo das mulheres, limitando diretamente
sua autonomia tanto no ambito publico quanto no privado.

O chatbot do Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro (TJRJ) para o sistema
PJe recebeu o nome de IETE. Conforme o proprio Tribunal, IETE seria “uma homenagem a
MM. Juiza e Desembargadora Iete Bomilcar Ribeiro de Souza Passarella, primeira magistrada
mulher do TJRJ”, e integra o Projeto Justica 4.0 implementado pelo Conselho Nacional de
Justica.

Sobre a desembargadora “homenageada” pelo TJRJ, a autora registra:
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Os dados coletados nos contam ainda que Iete ingressou na faculdade de
Direito em 1935 e se casou em 1937. Teve trés filhos, mas ndo desistiu da
ideia de seguir a carreira de magistrada. Segundo as informagdes contidas no
acervo, desejava ser juiza, como o pai. Em 1945, tentou o concurso que seria
realizado no Rio de Janeiro, entdo Distrito Federal. Inscreveu-se, mas a
comissdo de sele¢do, tomando conhecimento da inscrigdo de uma mulher,
resolveu impugna-la (9 votos contra 7), sob a argumentagdo de “falta de
idoneidade especifica”. Inconformada com a discriminagdo que sofreu, lete
impetrou um mandado de seguranga, para que fosse esclarecido o real motivo
da impugnagdo. O recurso ficou sem julgamento. Em 1951, um novo
concurso foi aberto, ela se inscreveu e sua inscri¢ao foi aprovada. Durante o
concurso, dois dos trés desembargadores/examinadores que compunham sua
banca eram declaradamente contra o ingresso de mulheres na magistratura.

Seu pioneirismo e ousadia foram retratados em matéria do jornal Correio da Manha,
de 1° de janeiro de 1955, intitulada “Autodeterminagdo que derrubou séculos de preconceitos
sociais”. O texto narrava a historia da desembargadora lete e sua “luta para vencer a
obstinacdo de desembargadores apegados a conceitos arcaicos”, mas ainda a tratava com o
“dona” lete, uma “mulher de médico e mie de trés filhos”*.

A trajetoria da Desembargadora Iete Bomilcar Passarella ilustra um paradoxo: Por um
lado, destaca sua notdvel determinacdo ao superar discriminagdes € preconceitos em sua
jornada para se tornar magistrada, enfrentando barreiras de género que ainda persistem em
diversas areas profissionais, cuja perseveranca ¢ um testemunho de resisténcia e conquista em
um espago historicamente dominado por homens. Por outro lado, sua histdria revela uma
ironia: embora sua luta merega reconhecimento e admiragdo, sua valorizagdo publica parece
ter ocorrido ndo por suas contribui¢cdes juridicas ou competéncia profissional, mas pela
escolha de seu nome para um sistema de inteligéncia artificial.

Essa reflexdo ilustra como as normas de género e as expectativas sociais permanecem
profundamente enraizadas, reforgando a necessidade de uma conscientizagdo constante acerca
das questdes de género e destacando a urgéncia de combater esteredtipos nocivos que ainda
persistem, mesmo em contextos que aparentam avangos progressistas.

A escolha por nomes, vozes e avatares femininas ¢ resultado de decisdes de design
orientadas por um mercado que reflete e perpetua preconceitos de género. No exemplo citado,
além do viés de atribui¢do, outros vieses se evidenciam, como o viés de confirmacao ¢ o viés
de retrospectiva.

Além desses, também podemos citar o viés de representatividade, cuja utilizagao

se estabelece como paradigma de subordinagdo aos papeis de género na experiéncia de

80SCIAMMARELLA, Op. cit.
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mulheres na magistratura. O viés de negatividade ¢ evidente como discriminagdo e
preconceito, com pouca aten¢do para os avancos na igualdade de género. Por fim, o viés de
impacto reflete-se na interpretacdo de que a homenagem a desembargadora pelo nome do
chatbot cria um simbolismo negativo desse ato em detrimento de seu reconhecimento
historico.

O erro de atribuigdo ndo se limita a interpretagdo humana das decisdes algoritmicas;
ele também esta presente no treinamento e na implementacao dos modelos.

Sistemas de recrutamento baseados em Inteligéncia Artificial que priorizam curriculos
historicamente associados a perfis masculinos refletem, ndo necessariamente uma intengao
explicita dos programadores, mas um contexto cultural de discriminagdo implicita nos dados
histéricos. A atribuigdo de tal comportamento a “natureza” do sistema, sem considerar os
fatores estruturais que o influenciam, representa o viés de correspondéncia aplicado as

tecnologias.

2.1.9 Viés do Ator-Observador

O viés do ator-observador pode se manifestar na forma como desenvolvedores e
usuarios explicam as decisdes algoritmicas. Desenvolvedores, na posi¢ao de “atores”, tendem
a justificar vieses ou erros de seus sistemas como produtos de limitagdes técnicas, restri¢oes
nos dados disponiveis ou contextos operacionais. Usudrios, por sua vez, na posi¢ao de
“observadores”, frequentemente atribuem tais falhas ou comportamentos enviesados a
caracteristicas inerentes a propria A, como uma “tendéncia natural” & discriminagao ou falta
de neutralidade.

Essa dinamica € particularmente evidente em questdes de género, onde sistemas de [A
podem reproduzir e amplificar desigualdades estruturais. Ao adotar solugdes tecnologicas
sem reflexdo critica, os usudrios podem reforcar inadvertidamente os estigmas de género
perpetuados por esses sistemas. A validacdo ou aceitagdo passivamente dessas tecnologias
contribuem para a manutencio de desigualdades sistémicas, mesmo sem inten¢do explicita.

Assim, a responsabilidade ndo recai apenas sobre os desenvolvedores, mas também
sobre 0s usuarios que, ao nao questionarem os vieses presentes, acabam legitimando praticas

discriminatorias.
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O viés do ator-observador também influencia o design e a aplicacdo pratica da IA.
Quando assistentes virtuais recebem vozes e nomes femininos, os desenvolvedores
frequentemente justificam a escolha como uma resposta a preferéncias do mercado (uma
varidvel situacional) e os usuarios podem ndo entender isso como um reflexo intrinseco de
sexismo na tecnologia, supondo que ¢ “da natureza da mulher” cumprir essa fungao.

Essa dicotomia de percep¢des mascara o papel ativo de contextos socioculturais e
decisdes de design no reforco de esteredtipos de género. O viés do ator-observador, desse
modo, pode obscurecer a compreensdo das responsabilidades compartilhadas na perpetuacdo
das desigualdades. Enquanto os desenvolvedores tendem a minimizar o impacto de suas
escolhas de design, atribuindo-o a fatores externos, como limitagdes de dados, os usudrios,
por sua vez, podem negligenciar seu papel na legitimagao de sistemas discriminatérios ao
adotarem solugdes sem a devida critica, que acabam por reforgar estigmas de género.

A falta de reconhecimento mutuo das responsabilidades contribui para a opacidade dos
sistemas de IA, dificultando a implementagdo de agdes corretivas, uma vez que a auséncia de

feedback humano impede o ajuste adequado dos vieses presentes nesses sistemas.

2.1.10 Viés da Perspectiva de Camera

O viés da perspectiva de camera refere-se a um fendmeno psicolégico em que a forma
como uma situagdo ¢ apresentada visualmente influencia a interpretacdo do observador. Em
videos, a escolha do angulo da camera pode direcionar empatia ou julgamento em relagdo a
quem esta sendo filmado.

No contexto de TA, o viés da perspectiva de camera pode surgir em sistemas que
dependem de imagens e videos - como algoritmos de reconhecimento facial, andlise
comportamental e monitoramento de ambientes -, cujo funcionamento ¢ profundamente
influenciado por como as imagens sdo capturadas: angulos, iluminagdo, resolugdo e até as
posi¢des dos sujeitos nas cenas podem afetar a precisdao dos resultados. Em relacdo ao género,
esse viés frequentemente se manifesta na forma de desigualdades de desempenho e
interpretagdo entre homens e mulheres, em especial sobre populacdes racializadas.

Algoritmos de reconhecimento facial sdo notoriamente menos precisos para identificar

mulheres, especialmente mulheres negras, em comparagao com homens brancos.
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O problema ndo estd apenas relacionado a qualidade dos dados de treinamento, mas
também a forma como as imagens sdo capturadas: cadmeras posicionadas de maneira desigual
podem favorecer certos tipos de fisionomia, com angulos e iluminagdes que destacam
caracteristicas mais comuns em grupos privilegiados. Esse desequilibrio técnico, quando nado
abordado, ¢ amplificado pelas decisdes algoritmicas e pela interpretacdo dos usudrios,
resultando em discriminagdes que parecem intrinsecas ao sistema, mas que, de fato, t€ém
raizes em escolhas metodologicas e estruturais.

Outro aspecto do viés da perspectiva de camera estd presente em sistemas de
vigilancia automatizada, que frequentemente tratam os comportamentos de homens e
mulheres de maneira distinta. Algoritmos que monitoram padrdoes de movimentagdo podem
interpretar o mesmo comportamento de forma diferente dependendo de como a cena foi
capturada ou da posi¢@o do individuo no espago filmado. Outrossim, o viés da perspectiva de
camera nao se limita a questdes técnicas; ele também reflete escolhas de design e valores
culturais.

Em muitos sistemas de IA, as representagdes visuais de mulheres sdo frequentemente
sexualizadas ou limitadas a esteredtipos estéticos. Isso ocorre em tecnologias como avatares
digitais ou sistemas de recomendagdo baseados em imagens, que utilizam padrdes de género
normativos como referéncia para a personalizacao e interacao.

A ampla implementagdao de sistemas de reconhecimento facial em diversas areas,
como seguranga publica, transporte urbano, institui¢des educacionais, programas de assisténcia
social, fiscalizagdo aduaneira e verificagdo de identidade, supostamente, teria como proposito
a atuacdo integrada das forgas de seguranga publica. As autoridades publicas tém aumentado
significativamente o uso de tecnologias de reconhecimento facial, visando aprimorar a
eficacia administrativa.

Essa ¢ a justificativa apresentada para a Plataforma de Monitoramento Cortex®'. Criada
pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica, por meio da Secretaria de Operagdes
Integradas (SIOP), a Plataforma Cortex foi alvo de uma reportagem feita pelo Intercept

Brasil®, segundo o qual o sistema revela um avango preocupante na capacidade do governo

81BRASIL. Ministério da Justica e Seguranca Publica e da Secretaria de Operacdes Integradas (SIOP).
“Plataforma de Monitoramento Cortex”. Disponivel em:
https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/sua-seguranca/seguranca-publica/operacoes-integradas/destaques/
plataforma-de-monitoramento-cortex. Acesso em: 8 mar. 2025.
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de vigiar a populacao.

Instalado por meio de uma extensa rede de cadmeras em rodovias, ruas, pontes e tineis,
esse mecanismo tecnologico utiliza a leitura de placas veiculares e integra dados de diversas
fontes, chegando até mesmo a acessar informagdes sensiveis da RAIS, do Ministério da
Economia. Embora oficialmente justificado como um instrumento de combate ao crime, o
Cortex expande seu alcance para a construgdo de perfis detalhados dos cidaddos, cruzando
dados de localizacao com informagdes pessoais e profissionais, o que levanta sérias suspeitas
de uso abusivo e invasdo da privacidade.

Conforme divulgado pela Agéncia Brasil, sistemas de reconhecimento facial estdo
sendo usados em 37 cidades no pais®.

O funcionamento dessa tecnologia ¢, portanto, delicado, principalmente devido a
natureza dos dados envolvidos. Bancos de dados usados para treinamento, frequentemente
contém representagdes desproporcionais de homens em relagdo a mulheres ou de pessoas de
determinadas racas e idades, o que resulta em um desempenho inferior do sistema para grupos
sub-representados.

No caso especifico de género, as caracteristicas faciais das mulheres podem ser
subavaliadas devido a menor quantidade de amostras ou a padronizacdo de tracos associados
predominantemente aos homens, gerando taxas mais altas de erros, como falsas rejeigdes ou
falsos reconhecimentos. A tecnologia de reconhecimento facial, ao capturar a imagem de um
rosto, reconhece caracteristicas especificas da pessoa, como a distincia entre os olhos, a
largura do queixo e o comprimento da boca. Utilizando esses dados, o software elabora uma
formula tinica, conhecida como “assinatura facial”, que serve como a chave para identificacao
da pessoa.

Uma vez que os dados utilizados para compor a assinatura facial estdo associados a
caracteristicas fisicas inicas da pessoa, sdo considerados dados biométricos®.

Essa assinatura é confrontada com outras ja registradas em um banco de dados

contendo imagens de individuos procurados. Se as assinaturas faciais sao compativeis, ¢

83VALENTE, Jonas. “Tecnologias de reconhecimento facial sdo usadas em 37 cidades no pais”. Agéncia
Brasil. Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2019-09/tecnologias-de-reconhecimento-
facial-sao-usadas-em-37-cidades-no-pais. Acesso em: 8 mar. 2025.
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Esses dados, ao se relacionarem com caracteristicas fisicas ou comportamentais, tém o potencial de
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Biometria e reconhecimento facial: estudos preliminares. Radar Tecnologico n° 2. ANPD: Brasilia, 2024).
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viavel identificar automaticamente um sujeito. Estando a assinatura facial de um individuo
registrada no banco de dados de um sistema, essa pessoa ndo terd a opcdo de ndo ser
reconhecida, a menos que os dados sejam apagados. Além disso, a ciéncia da pessoa a ser
identificada ndo € necessaria para que essa tecnologia a reconheca, ao contrario da impressao
digital, em que o titular estd consciente do procedimento de identificagdo. Ou seja, reconhecer
alguém erroneamente num contexto de seguranga publica, pode levar a abordagens e
apreensdes indevidas — como ocorreu no Rio de Janeiro, em que uma mulher foi confundida
com outra que havia cometido um crime e, por isso, foi direcionada a delegacia®.

Em outra ocasido, uma psicologa de 35 anos foi abordada por agentes do programa
Seguranga Presente durante a 5* Conferéncia Estadual de Igualdade Racial, realizada no Liceu
de Artes e Oficios, no Rio de Janeiro®®. O sistema de reconhecimento facial utilizado pelos
agentes a identificou erroneamente como uma mulher com mandado de prisdo em aberto.
Apesar das diferencas fisicas evidentes entre a psicologa e a suspeita, ela s6 foi liberada apods
apresentar seu documento de identificacao.

Em pesquisa realizada pelo LAPIN*, na qual foram levantadas informagdes sobre o
uso da tecnologia de reconhecimento facial pelo setor publico brasileiro, o estudo
apontou uma série de violagdes aos direitos humanos pelo uso dessa tecnologia. Entre outras
violagdes, foi apurado que a utilizacdo indiscriminada de tecnologias de reconhecimento
facial representa uma ofensa a privacidade, a liberdade de locomocgao e a integridade da honra
e da imagem das pessoas, uma vez que possibilita a monitorizacdo e identificagdo das mesmas
em espacos publicos.

Esse tipo de tecnologia compromete o principio da presun¢do de inocéncia ao tratar
todo individuo como suspeito em potencial, sujeito a monitoramento e identificagdo pelo
Estado, e também constitui uma violagao do direito a protecdo de dados pessoais, estabelecido

188

como um direito fundamental autonomo pelo Supremo Tribunal Federal®™ em maio de 2020.
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A correlagdo entre os vieses algoritmicos e 0s vieses cognitivos revela que os sistemas
de Inteligéncia Artificial (IA) tendem a reproduzir, em suas decisdes, padrdes de pensamento
enviesados semelhantes aos dos seres humanos porque os algoritmos sdo criados e treinados
por pessoas, que podem, de forma consciente ou ndo, transferir seus proprios vieses para as
maquinas. Ao serem alimentados por dados produzidos e manipulados por seres humanos,
inevitavelmente carregam as influéncias dessas distor¢des, reproduzindo padroes de pensamento
enviesados que podem prejudicar a imparcialidade e a justica nas decisdes automatizadas.

Desse modo, vieses de dados e heuristica da disponibilidade se baseiam em
informagdes mais acessiveis ou frequentes, podendo perpetuar preconceitos; vieses de selecao
de amostras e heuristica da ancoragem envolvem decisdes baseadas em referéncias
inadequadas; vieses de atribuicao e erro fundamental de atribui¢ao atribuem causas incorretas
a efeitos; vieses de modelagem e heuristica da correlagdo ilusoria envolvem relagdes
percebidas de forma equivocada; vieses de otimizagdo e viés egocéntrico priorizam objetivos
enviesados, como lucro em detrimento da equidade; vieses de retroalimentacdo e viés de
confirmacdo refor¢am crencas pré-existentes; vieses contextuais e viés do ator-observador
envolvem interpretacdes enviesadas com base no contexto; vieses de saida e viés
retrospectivo geram conclusdes enviesadas apds o fato; viés de refor¢o e heuristica do afeto
sdo0 guiados por recompensas ou emogdes enviesadas; e, por fim, o viés de feedback humano e
o viés da perspectiva de camera sao influenciados por angulos ou perspectivas enviesadas.

A responsabilidade juridica pelos vieses algoritmicos geralmente recai sobre
desenvolvedores, organizacdes e plataformas, que devem adotar praticas éticas, como
diversidade de dados, validagdo de modelos e transparéncia. No Brasil, essa responsabilidade
esta amparada em diversos marcos legais e regulatorios. O Codigo de Defesa do Consumidor
(CDC)¥, por exemplo, responsabiliza fornecedores de produtos e servigos por danos
decorrentes de defeitos, o que pode abranger vieses algoritmicos que causem discriminacao
ou prejuizos aos usuarios. A Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD)”, por sua vez,
estabelece obrigagdes para o tratamento de dados pessoais, exigindo transparéncia, seguranca

e ndo discriminagdo, sob risco de multas e san¢des em caso de descumprimento.
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Outro marco importante ¢ o Marco Civil da Internet®, que assegura a neutralidade
da rede e responsabiliza plataformas por danos resultantes de contetido gerado por terceiros.
Essa responsabilidade pode se estender a sistemas algoritmicos que perpetuem vieses,

especialmente quando contribuem para praticas discriminatdrias ou prejudiciais.
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CAPITULO 3 - GOVERNANCA ALGORITMICA

A governanga algoritmica surge como uma pratica indispensavel a medida que as
tecnologias digitais avangam, e seu estudo ¢ fundamental para compreendermos as implicagdes
juridicas e éticas que envolvem o uso de algoritmos. Este capitulo tem o objetivo de explorar
as interacdes entre as normas que regem os algoritmos e os direitos fundamentais, a0 mesmo
tempo em que busca entender as estratégias de governanga e os desafios éticos que surgem
com o desenvolvimento da Inteligéncia Artificial (IA).

Ao longo do texto, vamos examinar como a gestdo de riscos ¢ aplicada na
implementagdo de algoritmos e refletir sobre a necessidade de um marco regulatorio que seja
eficaz tanto em nivel global quanto nacional. Por fim, discute-se as etapas de avaliagdo de
impacto algoritmico e as formas de mitigar os riscos da IA, destacando a importancia de
adotar uma abordagem equilibrada que favoreca o desenvolvimento sustentavel e ético dessa
tecnologia.

Algoritmos que possuem autoridade nao apenas “fazem coisas” para o software, mas
também podem fazer com que atores humanos respondam de acordo, tanto de maneira
indireta (por meio da constru¢do do conhecimento dos algoritmos de relevancia publica)
quanto diretamente (por meio de algoritmos de heteromagdo)®.

Algoritmos de heteromagdo sao sistemas computacionais que operam sob um principio
de controle externo, automatizando decisdes ou acdes em que o sujeito humano ndo exerce
autonomia direta. Diferentemente da automacao tradicional, que frequentemente visa aliviar o
trabalho humano em tarefas repetitivas ou mecanicas, a heteromagao introduz um elemento de
dependéncia, no qual os algoritmos ndo apenas substituem a interven¢do humana, mas
também a condicionam ou subordinam. Esses algoritmos podem exercer uma forma de
controle e dominagdo sobre as pessoas, embora isso nem sempre seja explicito ou facilmente
perceptivel.

Em plataformas digitais, por exemplo, os algoritmos parecem ser os responsaveis
pelas decisdes, mas dependem de dados e a¢des humanas para funcionar. Por outro lado, os
algoritmos também podem direcionar as escolhas e acdes das pessoas de forma sutil.

Nas redes sociais, onde esses sistemas desempenham um papel central na curadoria

de conteudos, algoritmos de heteromagao selecionam informagdes com base em padroes
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predefinidos, reforgcando frequentemente comportamentos e preferéncias ja existentes,
influenciando o que vemos, compartilhamos ou compramos e moldando nossos comportamentos
de forma quase imperceptivel.

Essa dinamica restringe nossa autonomia e liberdade de escolha, ja que nossas
decisdes passam a ser guiadas por dados preditivos, regras opacas e por interesses economicos
ou politicos das empresas que controlam essas plataformas. Como consequéncia, contribuem
para a formacgdo de bolhas de informacao e limitam a exposi¢do a perspectivas diversas,
reduzindo a pluralidade de ideias e opinides acessiveis aos usuarios.

Em sistemas de recrutamento, os algoritmos realizam a triagem de candidatos com
base em critérios previamente estabelecidos, muitas vezes padronizados, o que tende a
suprimir elementos importantes para decisdes humanas e contextualizadas. Outro aspecto
importante ¢ a exploracdo laboral. Plataformas como aplicativos de entrega ou transporte, os
algoritmos gerenciam e monitoram o trabalho humano, impondo ritmos, metas e condigdes
que podem ser exaustivas ou injustas. Os trabalhadores muitas vezes tém pouca autonomia
sobre suas tarefas, mas carregam a responsabilidade pelos resultados.

A heteromacdo também pode criar uma dependéncia das pessoas em relagdo aos
sistemas automatizados. Como os algoritmos tomam decisdes ou simplificam processos, as
pessoas podem se sentir menos capazes de agir sem a mediagdo da tecnologia. Dessa forma,
os algoritmos de heteromacdao, embora paregam neutros ou benéficos, podem reforcar
estruturas de poder que limitam a autonomia e a liberdade das pessoas.

No artigo “Inteligéncia Etica”, DA SILVA & HIRATA” exploram as duas abordagens
complementares presentes nas atividades de IA: a simbdlica, baseada em sistemas logicos, e a
adaptativa, baseada em aprendizado de maquina.

Eles discutem o conceito de um sistema ético, além das normas e valores que embasam
uma vida significativa, com raizes na Grécia Antiga, e delineiam as trés diferentes classes
desses sistemas: baseados em virtudes, em deveres e nas consequéncias das acdes.

No desenvolvimento de sistemas inteligentes, a ética baseada nas consequéncias das
agOes ¢ considerada a mais simples das trés categorias. Ao criar um sistema para resolver problemas,
de acordo com os autores, sdo determinadas as acdes que ele pode realizar, levando em conta
0s possiveis impactos negativos destas agdes e permitindo a implementacao de medidas corretivas

para mitiga-los ou minimizar suas consequéncias.
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A ética centrada em deveres também recebe atengdo significativa, fundamentando-se
na defini¢do clara de normas e valores, que sdo formalizados por meio de sistemas deonticos
formais. As normas deontologicas sdo aplicadas principalmente como restrigdes e condigdes
que moldam e orientam o comportamento dos sistemas. A integra¢do de mecanismos dednticos
foca, com frequéncia, na prevenc¢do de violagdes, visando a reducao de danos.

Por outro lado, observa-se uma convergéncia entre abordagens simbolicas e adaptativas
em [A, bem como entre abordagens gerativas e discriminativas no aprendizado de maquina,
avangando para maior transparéncia e explicabilidade.

Afora as abordagens mencionadas por DA SILVA & HIRATA, outras perspectivas
¢ticas vém sendo exploradas para orientar o desenvolvimento e a aplicagdo ética da Inteligéncia
Artificial (IA); a ética do cuidado destaca a importancia das relagdes interpessoais € sociais na
tomada de decisdes éticas em IA. Inspirada na obra de GILLIGAN®™, reconhece a necessidade
de considerar ndo apenas as consequéncias das agdes, mas também o impacto que essas agdes
tém nas pessoas e nas comunidades envolvidas. Ao priorizar valores como empatia,
responsabilidade e sensibilidade as necessidades dos outros, a ética do cuidado busca garantir
que os sistemas de IA sejam desenvolvidos e utilizados de maneira a promover o bem-estar e
a justica social.

A ética do design® destaca a importincia de incorporar principios éticos desde as fases
iniciais do desenvolvimento de sistemas inteligentes, o que inclui a consideragdo de questodes
como transparéncia, privacidade, equidade e responsabilidade social ao projetar algoritmos,
interfaces e arquiteturas de IA. Outras perspectivas éticas apresentadas para a IA incluem a
¢tica da justica, baseada nas obras de John Rawls e Amartya Sen, que busca garantir que os
beneficios e riscos da IA sejam distribuidos de maneira justa e equitativa; a ética da
autonomia®, que defende o respeito & autonomia e liberdade dos individuos diante das
decisdes tomadas por sistemas de IA; e a ética da responsabilidade”, que destaca a importancia
dos desenvolvedores e operadores desses sistemas assumirem a responsabilidade pelas

consequéncias de suas criagoes.

94GILLIGAN, Carol. In a Different Voice: Psychological Theory and Women's Development. Boston: Harvard
University Press, 1982.

9SFRIEDMAN, B.; NISSENBAUM, H. (1996). “Bias in computer systems”. ACM Transactions on
Information Systems (TOIS), 14(3), pp. 330-347.

96FLORIDI, Luciano. The fourth revolution: how the infosphere is reshaping human reality. Oxford
University Press UK, 2014.

97VAN DEN HOVEN, Jeroen. “Computer Ethics And Moral Methodology”. Metaphilosophy. Vol. 28, N. 3,
July, 1997. Cambridge: Blackwell Publishers, pp. 234-248.
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Recentemente, a ética baseada em virtudes tem ganhado mais aten¢do no desenvolvimento
de sistemas inteligentes. Essa abordagem representa um desafio maior para a implementagao,
pois exige que os sistemas busquem beneficios internos e evitem maleficios, observando
mecanismos externos de controle comportamental. Isso requer programar agdes que sigam
tanto a ldgica simbdlica quanto inferéncias baseadas no aprendizado adaptativo, levando em
consideracdo ndo apenas a satisfacdo imediata, mas também os beneficios para a comunidade
e a autorrealizagdo. Para tanto, ¢ essencial formular requisitos técnicos especificos e assegurar
a mensuragdo do alinhamento dos sistemas a esses requisitos.

Considerada a mais emblematica de sua produgdo intelectual, em Afier Virtue®,
Alasdair Maclntyre defende a revitalizacdo da ética das virtudes inspirada na tradi¢ao
aristotélica, mas ajustada as dinamicas do mundo contemporaneo. Ele concebe as virtudes
como qualidades indispensaveis que capacitam os individuos a alcangar os chamados “bens
internos” das praticas, promovendo, assim, o pleno desenvolvimento humano. Para o autor,
entender as virtudes requer, inicialmente, compreender o conceito de “pratica”, a qual define
como uma atividade cooperativa humana, estruturada de maneira coerente e complexa,
que contém bens internos especificos. Exemplos incluem atividades como a agricultura, a
ciéncia, as artes e os esportes.

O ponto central é que esses bens internos s6 podem ser plenamente percebidos por
meio da exceléncia dentro de cada pratica, em contraste com os bens externos, como riqueza
ou prestigio. A vida humana, segundo o pensador, possui uma natureza essencialmente
narrativa. As pessoas se percebem como personagens centrais de uma historia que integra
passado, presente e uma proje¢ao de futuro. Desse modo, as virtudes sdo indispensaveis para
alinhar a narrativa individual a tradicdo moral que a embasa. Essa perspectiva também reflete
o vinculo entre narrativa e identidade, uma vez que as historias que construimos sobre nos
mesmos, bem como o contexto cultural que as molda, definem quem somos.

MacINTYRE” conecta a pratica das virtudes as tradi¢des culturais e historicas. Para
ele, as virtudes ndo surgem isoladas, mas sempre se encontram inseridas em uma tradicao que
confere sentido as a¢des humanas e orienta as escolhas morais.

Inspirando-se em Aristoteles, ele defende que a vida humana se direciona a um zélos,

um proposito Gltimo que chama de “bem humano”. Esse bem, na sua perspectiva, nao € algo

98MacINTYRE, A. After Virtue — A Study in Moral Theory. Third Edition. Indiana: University of Notre Dame
Press, 2007.
99MacINTYRE, Op. cit.
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subjetivo, mas pode ser reconhecido objetivamente por meio da razdo pratica e da
convivéncia em comunidade. Portanto, as virtudes se apresentam como disposi¢des
indispensaveis para alcangar esse fim.

A ética das virtudes de Alasdair MacIntyre oferece uma perspectiva interessante para
o desenvolvimento de sistemas inteligentes, especialmente ao destacar a relevancia de valores
humanos e praticas sociais. Segundo o autor, a ética esta vinculada a busca pela exceléncia em
praticas que promovem o bem comum. Aplicar essa visdo ao campo tecnologico significa
projetar sistemas que ndo apenas maximizem eficiéncia ou resultados, mas que também
respeitem e fomentem valores fundamentais como justica, solidariedade e honestidade.

Nesse sentido, sistemas inteligentes devem ser projetados para promover o bem-estar
coletivo, alinhando-se aos “bens internos” das praticas humanas. Em vez de priorizar
exclusivamente a reducdo de custos ou o aumento da produtividade, um sistema de saiude
inteligente poderia ser estruturado para oferecer atendimento humanizado, reconhecendo as
necessidades especificas de cada paciente. De forma semelhante, no sistema de justica, a
aplicacao de tecnologias deve garantir decisdes justas, claras e fundamentadas na equidade,
promovendo a confianga publica e respeitando os direitos individuais.

Na administragdo publica, as tecnologias podem ser orientadas para melhorar a
eficiéncia e a transparéncia, ao mesmo tempo que sustentam os valores éticos de
responsabilidade, justica e respeito ao interesse publico.

Ademais, a ética das virtudes desempenha um papel fundamental ao direcionar o
desenvolvimento desses sistemas para fomentar caracteristicas como responsabilidade,
prudéncia e empatia, tanto em seus usuarios quanto em seus desenvolvedores, incentivando
interacoes €ticas, conscientes e alinhadas aos principios do bem comum.

Outro aspecto da filosofia de MacINTYRE ¢ a consideragdo do contexto social e
historico. Sistemas inteligentes devem ser sensiveis as tradi¢cdes e valores das comunidades
em que serdo implementados, evitando solucdes que desconsiderem especificidades locais ou
imponham padrdes éticos alheios a realidade cultural. Assim, o desenvolvimento de sistemas
inteligentes, inspirado pela ética das virtudes, demanda uma abordagem holistica, que integre
avancos tecnologicos com reflexdes éticas e sociais, priorizando a construg¢do de tecnologias

comprometidas com a dignidade humana e a promog¢ao do bem comum.
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3.1 NORMATIVIDADE ALGORITMICA CONCORRENTE

Projetados para processar informagdes, maximizar resultados e atender a objetivos
previamente definidos — sejam eles de natureza econdmica, social ou operacional —, esses
sistemas criam um padrao regulatério que redefine as dindmicas normativas contemporaneas,
a0 mesmo tempo em que geram temores sobre a capacidade de controle e regulacao juridica
dessas novas formas de normatividade.

A pesquisadora norte-americana Shoshana Zuboff'® alerta para os rumos questionaveis
do uso de algoritmos, especialmente no que diz respeito a automatizagdo da coleta de dados e
a curadoria de contetdos. Ela examina a pratica da extragdo em massa de dados pessoais de
usudrios, com o objetivo de comercializar a segmentagdo de publicos e prever comportamentos
de consumidores em potencial, o que resulta no aumento da renda publicitaria.

As empresas de tecnologia, conhecidas como big fechs, investem anualmente milhdes
de dolares na analise de comportamento a partir dos dados coletados. Utilizando sofisticadas
ferramentas de analise de dados e Inteligéncia Artificial, essas empresas monitoram e
reinterpretam padrdes de comportamento dos usudrios em suas plataformas, coletando dados
variados, como histoérico de navegagdo, interagdes em redes sociais, preferéncias de compra e
até mesmo informacodes sobre o uso de dispositivos. Este processo de coleta e anélise permite
criar perfis detalhados dos usuérios, entendendo seus habitos, preferéncias e necessidades de
forma cada vez mais precisa.

O principal motivo pelo qual as big techs realizam esses investimentos €, segundo os
objetivos declarados, a personalizacdo dos servigos oferecidos. Ao compreender melhor os
usuarios, essas empresas podem adaptar suas plataformas para fornecer conteiido mais relevante
e atraente, melhorando a experiéncia do usuério. Além disso, a personalizacdo dos antincios
publicitarios se torna mais eficiente, permitindo que as empresas direcionem suas campanhas
de marketing para publicos especificos, aumentando as chances de conversao.

Essa abordagem direcionada ndo apenas melhoraria a satisfagdo do usuério, mas
também maximizaria os lucros das empresas através de uma publicidade mais eficaz. Outro
fator, alegadamente importante, seria a inovacao continua. A analise de grandes volumes de
dados fornece informagdes que podem levar ao desenvolvimento de novos produtos e

Servigos.

100ZUBOFF, Shoshana. A Era do capitalismo de Vigilancia. Tradu¢do de George Schlesinger. Rio de Janeiro:
Intrinseca, 2021[Edicéo digital].
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As empresas podem, assim, identificar tendéncias emergentes, prever mudangas no
comportamento do consumidor e se antecipar as necessidades do mercado. Isso confere uma
vantagem competitiva, permitindo que as big techs permanecam na vanguarda da tecnologia e
mantenham sua posi¢ao de lideranca no mercado. Para a pesquisadora, essa pratica se baseia
em uma arquitetura de extracdo automatizada que funciona como um grande espelho
unidirecional, desconsiderando a consciéncia e o consentimento dos envolvidos.'”!

Esse imperativo de extracdo revela relacdes sociais assimétricas de poder e esta
inserido em um contexto maior, que ela denomina “capitalismo de vigilancia”. Em sua
concepgdo, essa estrutura ¢ fundamentada em relacdes de subordinacdo e hierarquia. O
algoritmo, por sua vez, coleta informagdes de usuarios que ndo t€ém conhecimento das
diretrizes da extra¢do nem das formas pelas quais seus dados serdo utilizados.'” Conforme a
autora, grandes conglomerados de tecnologia e plataformas de servigos online, disfarcam o
imperativo de extragdo sob a justificativa de oferecer uma experiéncia personalizada:
algoritmos e maquinas que coletam dados comportamentais com o intuito de “entender” os
gostos individuais, criar perfis e sugerir contetidos adequados a esses perfis, na alegagao de
prever preferéncias. Nesse processo, a experiéncia humana se torna uma mercadoria, que ¢
mercantilizada e comercializada.

Parafraseando TELES'®, pode-se dizer que a convivéncia didria entre pessoas e
tecnologias inaugura modos de interagdo que sobrepdem estratégias funcionais as
subjetividades e as proprias estruturas sociais, revelando outros modos possiveis de exercicio
politico. Essa simbiose crescente entre maquinas e humanos tende a apagar os contornos antes
nitidos entre o discursivo e o funcional, convidando a reflexdo sobre os regimes que moldam
as subjetividades na governanca da vida. A sociedade capitalista nos submete a um sistema
duplo de controle. De um lado, promove a “humanizagdo” dos individuos, atribuindo-lhes
papéis previamente definidos. Por outro, adota um controle em um plano ndo “humanizado”,
baseado em uma dindmica que transcende as dicotomias tradicionais, como sujeito e objeto,
natureza e cultura, publico e privado, humano e nao humano. Esse espaco hibrido parece

configurar-se nas margens do politico, em territorios periféricos.'*

101ZUBOFF, Op. cit., pp. 162-163.

1021dem, ibidem, p. 169-171.

103TELES, Edson. “Acédo Politica Hibrida e a Dissolugdo da Cidadania”. Revista de Filosofia Moderna e
Contemporéanea, Brasilia, v.8, n.3, dez. 2020, p. 81-103. Disponivel em:
https://doi.org/10.26512/rfmc.v813.34494. Acesso em: 8 mar. 2025

1041dem, ibidem, p. 82.
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Os algoritmos utilizados atualmente, especialmente por grandes empresas de
tecnologia, foram inicialmente criados para ambientes corporativos e desenvolvidos com foco
no mercado financeiro e de capitais, tendo sido projetados para otimizar processos, maximizar
lucros e aumentar a eficiéncia operacional em contextos empresariais especificos. O objetivo
principal era atender as necessidades de mercados altamente competitivos, como o
financeiro, onde a precisdo e a rapidez sdo fundamentais para o sucesso.

Entretanto, ao serem implementados em outras areas, como a administragao publica e
as redes sociais, esses algoritmos nem sempre se adequam de maneira ideal. A logica e os
critérios de decisdo incorporados nesses sistemas frequentemente desconsideram os valores e
principios fundamentais que sustentam um ambiente democratico, como a equidade e a
participacao cidada. O ambiente empresarial, por sua propria natureza, privilegia a competicao
em detrimento da colaboracdo, um traco que se contrapde as demandas de cooperacdo e
inclusdo inerentes a democracia.

AXELROD'” demonstrou que a diversidade cultural surge inicialmente da escolha
individual dos tragos pelos agentes, gerando uma pluralidade de expressodes culturais.

Contudo, essa variedade ¢ subsequentemente afetada pela interagdo social, que,
embora frequentemente vista como um agente de homogeneizagao, tende a reduzir as diferencas.

O modelo revela uma contradi¢do: enquanto as escolhas individuais fomentam a
diversidade cultural, a convivéncia social exerce uma tendéncia a uniformizacao das
manifestagdes culturais. Essa dindmica reflete um processo mais amplo de controle social, no
qual os elementos culturais podem ser, paradoxalmente, tanto preservados quanto transformados,
dependendo das estruturas de poder que mediam essa interagao.

A relagdo entre liberdade de expressdo e controle social se reflete em um fenomeno
contemporaneo: o impacto das tecnologias digitais na forma como as informagdes sdo
mediadas.

Para BALKIN'®, o problema nfo reside nos algoritmos em si, mas nas entidades
humanas e corporativas que os controlam. Hoje, as tecnologias digitais, por meio da mediagao
algoritmica, desempenham o papel de exercer controle social, consolidando relagdes de poder

e influenciando as praticas de comunicacdo, muitas vezes de forma invisivel, mas decisiva.
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Nesse aspecto, o papel do Estado ¢ determinante, especialmente considerando que a
maior parte da comunicagdo digital ocorre em plataformas privadas. Em vez de censurar
diretamente os individuos, os governos passaram a pressionar as plataformas para moderarem
contetdos considerados inadequados, o que altera a maneira tradicional de se garantir a
liberdade de expressao.

Esse fenomeno da origem a chamada “censura colateral”’, quando intermediarios,
como provedores de internet ou redes sociais, sao pressionados a censurar o discurso de
terceiros para evitar sangoes, o que resulta das regras de responsabilidade atribuidas a esses
intermediarios, que, para evitar puni¢des, adotam praticas excessivas de controle, como
bloqueio e filtragem de contetidos.

O objetivo dos governos ao impor essa responsabilizagdo € incentivar uma auto
regulacdo que se traduza em restricdo de contedos, criando um cenério em que a liberdade de
expressdo passa a ser governada ndo por decisdes judiciais, mas por programadores e
algoritmos. O autor identifica ainda um segundo problema nessa delegagao: a restricdo prévia
administrativa. Em regimes de restricdo prévia, a fala de um individuo ¢ barrada até que um
algoritmo ou funciondrio corporativo autorize sua publicagdo, frequentemente sem aviso ou
possibilidade de defesa.

Esse processo inverte o 6nus da acdo, colocando o individuo na posi¢do de precisar de
permissao prévia para se expressar, o que viola o principio da liberdade de expressdo sem
censura antecipada. Além disso, quando a fala é removida ou filtrada por sistemas
automatizados, o individuo ¢ privado das garantias processuais estabelecidas para o devido
processo legal. A regulamentagdo resultante, marcada pela censura colateral e por um viés
autoritario, ¢ problematica ndo apenas pela restri¢ao da liberdade de expressao, mas também
pela falta de transparéncia e pela auséncia de responsabilizacdo sobre quem define o que pode
ou nao ser dito. Consequentemente, a liberdade de expressao na era digital torna-se restringida
por mecanismos invisiveis € inquestionaveis.

“Algocracia” ¢ a combinacao das palavras “algoritmo” e “democracia”, usado para
descrever um sistema de governanca ou de tomada de decisdes em que os algoritmos — em
vez de seres humanos ou institui¢cdes tradicionais — desempenham papel central na organizacao,
controle e regulacdo de processos sociais € econdmicos.

Em uma algocracia, decisdes importantes, como a distribuicdo de recursos, o

julgamento de comportamentos ou até mesmo a administragdo de politicas publicas, sdo
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fortemente influenciadas ou totalmente determinadas por algoritmos, que operam de forma
autonoma e, muitas vezes, de maneira opaca.
Supomos que o termo tenha sido cunhado por Aneesh Aneesh no artigo

Technologically Coded Authority: The Post-Industrial Decline in Bureaucratic Hierarchies'':

Em um sentido ideal tipico, a nova forma de gestdo — ou o que chamo de
algocracia, isto ¢, o governo dos algoritmos — se diferencia de seu
predecessor industrial principalmente em dois aspectos. Primeiro, a
dominacdo é cada vez menos distribuida através de elaboradas hierarquias
de trabalhadores; ao contrario, ¢ cada vez mais realizada por meio de
sistemas de informagdo e software que estruturam as formas possiveis de
comportamento no trabalho.

Segundo, a governanga algocratica parece transformar parcialmente as
primeiras relagdes sujeito-objeto, onde um superior, como sujeito observador,
deve supervisionar o trabalho de um subordinado. Essa mudanga ¢ marcada
por uma relacdo de autoridade viabilizada por sistemas de informacdo e
redes, onde todos sdo subordinados como nds nessas redes. Meu argumento
relaciona a continua desintegracdo da gestdo vertical a arquitetura emergente
dos sistemas de informagfo.'” (Tradugdo nossa)

O conceito esta associado a um novo paradigma de poder, no qual a autoridade
politica e social se desloca da figura humana para a tecnologia. Essa transicao pode ser vista
tanto como uma evolucao tecnologica quanto como um desafio a democracia tradicional, uma
vez que os algoritmos podem ndo ser transparentes, podem reforcar desigualdades ou podem
operar de modo que nao reflita os principios democraticos fundamentais, como a equidade e a
justica.

O autor distingue entre trés modos de governanga organizacional: burocratica, pan-
oOptica e algocratica, cada uma definida por seus mecanismos de controle: escritorio, vigilancia
e codigo, respectivamente. A transi¢do para a algocracia representa uma mudanga nas
relacdes de autoridade, onde todos os individuos se tornam “nés” subordinados dentro de
redes de informacao.

Embora seja apresentada como uma forma eficiente e moderna de organizar o trabalho
e os fluxos de informagdes, o autor alerta para os riscos dessa automatizacdo da gestdo,
sugerindo que a governanca algocratica pode comprometer a autonomia humana e aumentar a
centralizacdo do poder nas maos dos algoritmos, ao eliminar intermediarios e descentralizar

o controle, podendo resultar em uma forma de dominagao que, em vez de promover maior

107ANEESH, A. “Technologically Coded Authority: The Post-Industrial Decline in Bureaucratic Hierarchies” .
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https://www.researchgate.net/profile/A-Anecesh/publication/254843955 Technologically Coded Authority The
_Post-Industrial Decline_in_Bureaucratic_Hierarchies/links/5bf45834a6fdcc3a8de46665/Technologically-
Coded-Authority-The-Post-Industrial-Decline-in-Burea. Acesso em: 8 mar. 2025.

1081dem, ibidem, pp 1-2.
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liberdade e autonomia, acaba por reduzir as capacidades de intervencdo humana nas decisdes
organizacionais.

A governanga algocratica suscita questdes essenciais sobre o futuro do trabalho, a
distribui¢do do capital e a relacdo entre individuos e tecnologias que estruturam as esferas
econdmica e social, impondo desafios éticos, juridicos, politicos e sociologicos, tais como a
concentragdo do poder, o avango da vigilancia massiva, a restricio da liberdade e da
privacidade, além da exclusdo de instancias decisérias humanas fundamentais.

Um dos pilares da teoria de KELSEN'” é o conceito de validade, que se refere a
conformidade com os procedimentos formais de criagdo normativa estipulados pelo
ordenamento juridico, caracterizado, portanto, como autorreferente, procedimental e fechado
a influéncias externas, o que assegura sua coeréncia e completude. Sua abordagem representa
uma concepcdo de ordem juridica como um conjunto de valores que separa o Direito da
Moral, propondo que juizos de valor devem ser apartados de juizos de fato para encontrar
respaldo na realidade empirica. Dessa forma, a realidade e o Direito s3o distinguidos em dois
prismas: o “ser” e o “dever-ser”.

O reconhecimento da validade de uma norma ¢ determinado apenas pela sua inclusao
dentro de um sistema juridico especifico, independentemente do seu conteudo. Assim,
qualquer tipo de conteudo pode ser considerado Direito. Nao existe conduta humana que, em
razdo de sua esséncia ou caracteristicas intrinsecas, esteja impossibilitada de integrar o
contetdo de uma norma juridica. A validade de uma norma juridica ndo se anula pelo simples
fato de seu contetido ser contrario ao de uma norma pertencente a uma ordem juridica
diferente daquela cuja norma fundamental serve como base para sua validade.'"

No sistema juridico, o cddigo licito/ilicito orienta a produgdo de sentido. Analogamente,
argumentamos que os algoritmos operam sob o codigo binario eficiente/ineficiente, o que os
torna mediadores invisiveis de uma emergente normatividade concorrente e/ou paralela.

A normatividade algoritmica emergente, que categoriza comportamentos e antecipa
decisdes humanas, pode ser entendida como um sistema social em si, que compete com o
Direito ao estabelecer padrdes normativos concorrentes ou paralelos, colocando em questdo a

legitimidade das normas juridicas tradicionais.

109KELSEN, Hans. Teoria pura do direito. 7a ed. Traducdo de Jodo Baptista Machado. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2006.
110KELSEN, Op. cit., p. 221.
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Para uma compreensao mais elaborada, trataremos de alguns dos conceitos abordados
por LUHMANN'"" em sua teoria dos sistemas sociais.

A tese em analise fundamenta-se na ideia de que a sociedade moderna se estrutura a
partir da diferenciagdo funcional, um modelo que organiza a sociedade em subsistemas
autonomos, cada qual responsavel por uma funcao especifica. Esse paradigma representa uma
ruptura com formas anteriores de organizacao social, como a segmentacgao e a estratificagao,
predominantes em sociedades agrarias e pré-modernas.

Na organizagdo segmentdria, tipica de sociedades primitivas, as fungdes sociais eram
distribuidas entre tribos ou comunidades relativamente independentes. Posteriormente, com
o0 avango para um modelo estratificado, a sociedade passou a ser dividida em hierarquias, nas
quais o status social era determinado principalmente por nascimento ou heranca. Com a
complexificacdo da sociedade moderna, um modelo mais dindmico e adaptavel se fez
necessario: a diferenciagdo funcional, que delega fungdes sociais a sistemas especializados.

A sociedade moderna é composta por diversos sistemas autonomos, cada um com
funcdes especificas. Esses sistemas operam de maneira autorreferente, ou seja, seguem suas
proprias regras e logicas internas para lidar com a complexidade e alcangar seus objetivos
sociais. Exemplos disso incluem a economia, fundamentada no dinheiro; o direito, estruturado
em normas juridicas; e a politica, organizada em torno do poder.

A diferenciagao funcional ¢ considerada um avango em relagao aos modelos anteriores
por sua flexibilidade e capacidade de adaptacdo as rapidas mudangas ambientais. Apesar da
autonomia operacional, os sistemas ndo atuam de forma isolada. Ao contrario, sdo
interdependentes, e essa interconexdo ¢ gerida por meio de “acoplamentos estruturais”,
mecanismos que conectam os sistemas sem comprometer sua autonomia funcional.

Os acoplamentos estruturais desempenham papel central na interacdo entre sistemas
autonomos, permitindo que eles se influenciem mutuamente sem perder sua independéncia.
Exemplos incluem a interferéncia do sistema politico na economia por meio de politicas
fiscais ou a regulamentagdo juridica das interagdes entre politica e economia. Esses
acoplamentos sdo essenciais para manter a coesdo social em uma sociedade funcionalmente
diferenciada, garantindo que, mesmo sem um mecanismo centralizado de coordenagdo, os

sistemas operem de maneira integrada.

111LUHMANN, Niklas. La sociedad de la sociedad. México: Universidad Iberoamericana, 2006.
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Um aspecto nodal da diferenciacdo funcional ¢ a autonomia operacional dos sistemas.
Na sociedade moderna, cada sistema social utiliza regras e normas proprias para desempenhar
suas fungdes de forma independente. A politica utiliza o poder como meio de comunicagao,
enquanto a economia opera com base no dinheiro.

A autorreferencialidade torna possivel que os sistemas se reproduzam e mantenham
sua coeréncia sem dependéncia direta de outros sistemas e sua autonomia operacional é o
que permite a sociedade moderna lidar com a crescente complexidade. Cada sistema ¢

especializado em sua funcdo, o que aumenta a eficiéncia geral da sociedade.

Quando, dessa forma, se origina um sistema social, falaremos de
diferenciagdo em referéncia ao que, como consequéncia dessa diferenciag@o,
surge como ambiente. Uma diferenciacdo desse tipo (e este ¢ o caso do
sistema social) pode ocorrer em um &ambito indefinido de possibilidades
dotadas de sentido —um ambito que s6 pode ser especificado por meio da
diferenciagdo; ou seja, pode ocorrer em um mundo que niao possui outros
limites. Contudo, a diferenciacdo também pode acontecer no interior de
sistemas ja formados. Desejamos designar como diferenciag@o dos sistemas
apenas esse caso ou — se quisermos destacar a distingdo mencionada - como
diferencia¢do interna do respectivo sistema.''? (Tradugdo nossa).

Do conceito de diferenciacdo funcional surge o conceito de “contingéncia”, o qual
caracteriza-se por um ambito indefinido de possibilidades dotadas de sentido — um ambito que
s0 pode ser especificado por meio da diferenciacao.

No ambito da diferenciacdo sistémica, qualquer transformacdo se caracteriza como
sendo, ao mesmo tempo, dupla ou mesmo multipla em sua natureza. Isso ocorre porque a
modificagdo de um sistema parcial implica, simultaneamente, mudangas no ambiente que
envolve os outros sistemas parciais. Assim, cada evento ocorre de maneira repetida, com
variagdes que dependem do sistema de referéncia adotado. Nas comunicagdes da sociedade
funcionalmente diferenciada, ¢ fundamental transmitir constantemente pontos de vista que
envolvam tanto a agregacao quanto a delimitagdo. No entanto, esse processo ja nao ocorre por
meio de sinais perceptiveis, ou, quando ocorre, ¢ de maneira bastante restrita.

Em questdes tecnologicas, quando a auséncia de conhecimento cientificamente seguro
representa um risco para o investimento de capital, uma decisdo adequada so6 ¢ possivel se
houver uma compreensao precisa dessa diferenca. Nao basta apenas considerar a alteridade do

outro; € necessario cuidar da propria diferenca. A distingdo em si deve orientar a operacao, ou

seja, essa operacao deve ser definida por essa distingao especifica e nao por outra qualquer.

112LUHMANN, Op. cit., p. 473.
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A comunicacdo de uma distingdo revela justamente a conexdo entre os elementos que
foram diferenciados. A unidade da operacdo e a diferenca no esquema de observa¢dao devem
se manifestar de forma integrada. S6 assim € possivel reproduzir o processo de diferenciagao.

Em fun¢do disso, as formas de diferenciagdo social se distinguem conforme as
diferengas que sdo impostas as observagdes, desde que essas se mantenham como operagdes
que possuam a capacidade de estabelecer vinculos.'"

Os algoritmos que integram sistemas de Inteligéncia Artificial desafiam a logica da
diferencia¢do funcional. Eles ampliam a contingéncia e introduzem uma normatividade
concorrente, criando ndo apenas riscos concretos, mas também temores associados a
imprevisibilidade e ao potencial comprometimento de direitos fundamentais.

A contingéncia, no sentido da teoria de Niklas Luhmann, estd presente na propria
criagdo dos algoritmos. As escolhas dos desenvolvedores, os dados utilizados para o
treinamento € os pardmetros ajustados durante o processo de desenvolvimento introduzem
elementos de incerteza e imprevisibilidade. No entanto, uma vez que um algoritmo ¢
implementado, ele passa a operar de forma relativamente autonoma, reproduzindo as normas
que foram incorporadas a ele.

LUHMANN"* argumenta que, na sociedade, a comunicagdo adapta seus meios aos
desafios enfrentados. Os meios de difusdo, ao repetir informagdes e transforma-las em
redundancia, ampliam o alcance do publico. Essa redundancia, por sua vez, fortalece os lagos
sociais, mas ndo contribui para a geracdo de novos conhecimentos. Portanto, tanto a
diferenciacdo funcional quanto os algoritmos de Inteligéncia Artificial, introduzem incertezas
e imprevisibilidades, que afetam a operagdo dos sistemas sociais.

A contingéncia presente no desenvolvimento e na implementagao dos algoritmos
reflete a complexidade das escolhas dos desenvolvedores e dos dados utilizados, e a
comunicagdo, ao reproduzir normas, precisa se atualizar para manter a coesdo social. Dessa
forma, a interagdo entre esses elementos, tanto nos sistemas tecnoldgicos quanto nos sociais,
exige uma integragdo cuidadosa das diferencas para garantir a continuidade e a adaptagao dos
processos.

Na contemporaneidade, a constante demanda por novidades ¢ atendida por esses meios,
que se renovam continuamente devido a obsolescéncia das informacgdes antigas. Com os

meios de difusdo, a redundancia social acelera o tempo, mas aumenta a incerteza sobre a

113LUHMANN, Op. cit., pp. 480-481.
1141dem, ibidem, p. 155.
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aceitacdo ou rejeicao das informagdes compartilhadas como base para agdes futuras. A vasta
quantidade de participantes impossibilita avaliar os reais efeitos da comunicagdo. Os meios
de massa fomentam controvérsias e conflitos, mas nao esclarecem se as mensagens foram
acolhidas, rejeitadas ou simplesmente esquecidas, criando uma simula¢do de entendimento
sem garantias de integragdo social. Nesse contexto, a evolugdo social oscila entre a estagnacao
e a descoberta de solugdes para desafios emergentes.

A inven¢do da escrita, por exemplo, intensificou o rigor religioso, sendo utilizada
como ferramenta de homogeneizacdo motivacional, embora tenha exacerbado o ideal de
unanimidade. Em resposta, a sociedade desenvolveu meios de comunicacdo simbolicamente
generalizados, como os que regem a economia ¢ o poder politico. Tais meios ajustam as
condigdes de comunicagao para ampliar a aceitacdo, mesmo em situacdes adversas, como na
troca de bens mediante pagamento ou na obediéncia a ordens estatais sob ameaca legitimada
da forca. Com a institucionalizagdo desses meios, o espago de aceitagdo das comunicagdes se
expande, reduzindo rejeicdes e esquecimentos. Progressivamente, tornam-se pilares da
autodescrigdo cultural, retratando a sociedade como fundamentada em consensos garantidos
por codigos e programas. Contudo, ignoram as comunicagdes rejeitadas ou esquecidas, que
permanecem a margem sob o conceito de “ignorancia pluralistica”.'”

Em sintese, os meios de difusdo aceleram o tempo e obscurecem o impacto real das
informagdes compartilhadas, enquanto os meios de comunicacao simbolicamente generalizados
— como os que regulam a economia e o poder politico —, ajustam as condi¢des para ampliar a
aceitacdo social. Esses mecanismos sustentam a narrativa de uma sociedade baseada em
normas € consensos aparentes, mas deixam na obscuridade as comunicagdes rejeitadas ou
esquecidas.

A “ignorancia pluralistica” descreve, portanto, a situacdo em que um grupo ou a
sociedade como um todo compartilha uma lacuna de conhecimento sobre determinado tema,
mas seus membros acreditam que essa ignorancia ¢ individual, enquanto os demais possuem
maior entendimento. Assim, embora se perceba um consenso aparente — sustentado por
normas sociais ou meios de comunicagdo —, muitas informagdes sdo coletivamente ignoradas
ou esquecidas, ocultando uma falta real de compreensdo. Esse fenomeno gera uma falsa
percepgao de concordancia, mascarando lacunas significativas de conhecimento.

Diante dessas consideragdes, podemos dizer que a Inteligéncia Artificial, como um

115SLUHMANN, Op. cit., pp. 155-156.
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sistema tecnolédgico, introduz uma nova forma de comunicagdo e de normatividade que nao se
alinham perfeitamente com as estruturas de poder ou com as logicas sociais ja estabelecidas,
gerando novas dindmicas de poder e controle com algoritmos que funcionam de forma
dispersa e que podem escapar as normas e aos codigos sociais existentes, criando uma
contingéncia complexa e imprevisivel, amplificando os riscos de abuso, exclusdo e violacdo
de direitos, enquanto, a0 mesmo tempo, contribuem para uma sensa¢ao de “ignorancia
pluralistica”, onde as pessoas acreditam que possuem algum grau de controle ou compreensao
sobre essas tecnologias, quando, na realidade, ha uma grande incerteza e um distanciamento
do entendimento real de como elas funcionam e afetam a sociedade.

Afinal, o que realmente significa democracia? Embora o termo tenha se feito presente
em diversas manifestacoes globais desde 2011, ele pode ser interpretado como
excessivamente abstrato. De maneira geral, a democracia refere-se ao fortalecimento da
participagdo cidadd e a ampliacdo dos instrumentos de democracia direta. Por trds dessa
concepgdo, ha uma critica a representacdo politica tradicional, frequentemente considerada
incapaz de refletir de forma genuina a soberania popular.

A ideia de soberania popular estd, invariavelmente, ligada a um “povo”. Contudo, ¢é
aqui que surgem as dificuldades. O “povo” ndo ¢ algo fixo ou imutavel que se expressa de
forma direta. Ele s6 ganha forma por meio de discursos, os quais sdo, por natureza,
parciais e suscetiveis a criticas. A razao disso reside no fato de que todo discurso ¢
uma representacdo. A confusdo surge justamente devido a multiplicidade de significados
da palavra “representacdo”.

A representagdo politica é realizada por representantes eleitos, que se apresentam
como porta-vozes e legisladores do “povo”. No entanto, a palavra “representacdo” possui
outros sentidos, como no contexto da arte. A diferenca principal entre ambos € que, enquanto
a representacdo politica ndo possui um original preexistente, a representagdo artistica, ao ser
realizada, cria o objeto que pretende representar.

Os desafios da representacdo politica se refletem em sua capacidade de abarcar a
pluralidade social. Muitas vezes, os representantes acabam mais alinhados aos interesses
de grupos especificos ou das elites, marginalizando as vozes dos menos favorecidos. Essa
situacdo pode gerar desconfianga no sistema democratico e um sentimento de alienagdo entre

os cidaddos.
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Em uma sociedade saudavel, as instituigdes e praticas sociais devem assegurar que 0s
cidaddos possam viver sem o medo constante de serem dominados, direta ou indiretamente. A
liberdade ¢ o principio fundante de qualquer regime democratico. Sem ela, o processo de
autogoverno — essencial a definigdo moderna de democracia — se desmancha, cedendo lugar a
formas de controle, manipulacio e opressdo.

A dominagdo, no contexto filoséfico e politico, refere-se a uma relagdo de poder em
que uma parte exerce controle ou influéncia sobre outra, de modo que a parte dominada tem
sua liberdade e autonomia comprometidas. Esse controle pode ocorrer de varias formas, como
através da coercdo, manipulagdo, dependéncia econdmica, ou até mesmo pela imposi¢ao de
normas ¢ valores que limitam a capacidade de agao ou decisdo do dominado.

Entre os pensadores contemporaneos, Philip Pettit ¢ amplamente reconhecido por
revitalizar e modernizar a teoria republicana, especialmente através de sua obra
Republicanism: A Theory of Freedom and Government''®, em que propde uma versio neo
republicana da liberdade, que ele chama de “liberdade como ndo-dominagdo”, distinguindo-a
da liberdade liberal tradicional, que ¢ frequentemente entendida como “liberdade como nao-
interferéncia”.

A dominagdo ndo se restringe apenas a situagdes de forga fisica ou coercdo explicita;
ela também pode ocorrer de maneiras mais sutis, como em estruturas sociais ou econdmicas
que perpetuam desigualdades e restringem as oportunidades de certos grupos ou individuos.

Em geral, a dominagdo € vista como uma violagdo da liberdade porque impede que as
pessoas vivam de acordo com suas proprias escolhas e interesses, sujeitando-as a vontade ou
aos interesses de outros. Todavia, a dominagdo também pode ser entendida como uma
violagdo ao principio da igualdade.

A dominagao abrange desigualdades estruturais, como as relacionadas a classe social,
raca e género, que limitam as oportunidades de determinados grupos. PETTIT defende que a
liberdade estd intrinsecamente ligada as condigdes sociais e econdmicas, pois praticas
discriminatorias e desigualdades materiais nao so violam a liberdade, mas também refor¢am
formas de dominagdo, prejudicando a igualdade.'"’

Uma sociedade justa deve garantir que todos os seus membros sejam igualmente
protegidos contra formas de dominagao — sejam estas explicitas, como coer¢ao fisica, ou sutis,

como a manipulagdo. Nessa senda, a igualdade nao se limita a uma distribuicao formal de

116PETTIT, Philip. Republicanism: A Theory of Freedom and Government. Oxford: Clarendon Press, 1997.
L17PETTIT, Op. cit., pp. 110-119.
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direitos, mas requer uma igualdade material no exercicio da liberdade, livre de relagdes
desiguais de poder.

Assim como a ignorancia pluralistica distorce a percep¢dao de um consenso social, a
dominagdo também distorce a percepcao da liberdade. Quando as condi¢des de comunicacao
e os meios de difusdo de informagdes ndo sdo adequadamente geridos, ha uma tendéncia a
promover uma aceitagao superficial e inconsciente de normas e valores, que podem esconder
uma real falta de liberdade e compreensdo. Em outras palavras, a aceleracdo do tempo e a
forma como as informagdes sdo compartilhadas e aceitas na sociedade podem ser comparaveis
aos mecanismos de dominagdo, onde o verdadeiro entendimento ¢ a autonomia ficam
comprometidos.

Os algoritmos, ao funcionarem como mecanismos de controle (seja por meio de
comunicagdo ou por dominagdo social), afetam a liberdade e autonomia dos individuos,
limitando sua capacidade de agir conforme suas proprias escolhas, além de criar uma
aparéncia de harmonia ou consenso que, na realidade, esconde desigualdades e distor¢des.

Podemos compreender o sistema democratico como uma estrutura autopoiética que
gerencia tensdes e paradoxos internos de maneira continua. Esse sistema ndo tende somente a
sobrevivéncia; busca também sua reproducdo, adaptando-se as demandas de seus ambientes
interno e externo. Dessa forma, a interacao entre os elementos construtivos e legitimadores da
democracia e as forgas disruptivas ou de negacgdo, evidencia a complexidade de sua operagao.

Essa interacdo pode ser interpretada como uma manifestacdo dos codigos binarios que
estruturam o sistema, como “inclusdo/exclusdo” e ‘“governo/oposi¢ao”. O ponto nodal,
contudo, reside na forma como o sistema processa essas dualidades, convertendo conflitos em
energia produtiva para sua evolugao.

Os algoritmos de sistemas inteligentes intensificam e reconfiguram essas dindmicas ao
intermediar grande parte da comunicacdo no sistema democratico contemporaneo. Atuando
como mediadores, tanto ampliam a circulacio de ideias quanto exacerbam a polarizag¢do entre
elementos construtivos e forcas disruptivas, apresentando o potencial de reforcar bolhas
informacionais, alimentar discursos radicais ou manipular percepgdes publicas, amplificando
as forcas que desafiam a estabilidade do sistema democratico. A tensdo gerada por essas
forcas cria “ruidos” que o sistema precisa traduzir em comunica¢ao valida e aprendizado.

Uma oposi¢ao politica radical ou a disseminagdao de desinformagdo por meio de

algoritmos pode desafiar a democracia, mas também impulsiond-la a se adaptar, fortalecendo
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instituicdes, redefinindo normas e promovendo ajustes tecnolégicos e sociais. O ambiente
externo desempenha um papel igualmente decisivo. Pressdes sociais, econdmicas e
tecnologicas, frequentemente intensificadas por algoritmos, afetam diretamente o equilibrio
do sistema. A desigualdade no acesso a informacdo ou a manipula¢do de dados por sistemas
inteligentes pode intensificar a polarizagao e expandir o alcance das forcas antidemocraticas.

Em contrapartida, a criacdo de mecanismos regulatérios que promovam uma intera¢ao
¢tica com os algoritmos podem reequilibrar essas dindmicas, gerando ciclos de renovacao
democrética.

O paradoxo da democracia, amplificado pela atua¢do dos algoritmos, reside em sua
necessidade de incluir o dissenso e lidar com forgas que podem ameacar sua integridade. Essa
caracteristica paradoxal ¢, ao mesmo tempo, sua maior fraqueza e sua maior forca. A
sobrevivéncia do sistema democratico depende de sua capacidade de equilibrar tensdes entre
integracdo e exclusdo, consenso e dissenso, continuidade e ruptura. Assim, a resiliéncia
democratica no futuro dependera de sua capacidade de integrar a tecnologia como uma
ferramenta voltada a inclusdo, a transparéncia e a inovagao social.

Diante dos argumentos apresentados, defendemos o principio da ndo-dominagio
algoritmica como um novo paradigma de protecdo aos direitos humanos, centrada na

dignidade humana, na equidade e na isonomia.

3.2 DIREITOS FUNDAMENTAIS E O RISCO TECNOLOGICO

Na esfera juridica, o termo “risco” denota perigo, a possibilidade de dano, a
previsibilidade de perda ou responsabilidade pelo dano, abrangendo eventos incertos e futuros
que, embora imprevistos, sdo temidos por sua capacidade de acarretar prejuizos ou danos.

Entendemos que o risco estd ligado aos marcadores sociais da diferenca,
especialmente quando combinados em uma mesma experiéncia, o que estd atualmente
relacionado aos estudos de interseccionalidade. Portanto, ¢ considerado que a vulnerabilidade
estd presente em situagdes de risco, este ultimo caracterizado pela direta implicagdo nas
condigdes precarias de vida dos seres humanos.

Um exemplo recente no Brasil merece atencdo. Com um déficit de 10 mil funciondrios,
em 2022, a dire¢ao do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) decidiu fazer andlises dos

pedidos de concessao de beneficios por meio de Inteligéncia Artificial como alternativa para o
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atendimento da fila para pericias de cerca de 1,8 milhao de segurados.

Todavia, o sistema de Inteligéncia Artificial utilizado negou mais de 300 mil
beneficios, sendo a maioria assistenciais''®*. Observou-se que a interagdo humana seria
indispensavel a correta andlise dos documentos necessarios a concessdo de beneficios
previdencidrios, isto porque o modelo de IA usada pelo instituto ndo era capaz de identificar
que um pedido irregular poderia ser suprido pela apresentacdo de um documento faltante e
nao que o segurado nao tivesse direito a receber o beneficio.

O uso da Inteligéncia Artificial na Administracdo Publica levanta algumas
preocupagdes quanto a moralidade e eticidade dessa tecnologia nas praticas de governo, ja
que, como no exemplo do INSS, a auséncia de um operador e supervisor humano operou em
uma escala de erro que produziu a negacdo de um direito fundamental a assisténcia social a
milhares de beneficidrios.

Impende assinalar as distintas caracteristicas dos direitos fundamentais: 1) ndo se
sujeitam a perda pelo decurso do tempo (imprescritiveis); 2) ndo admitem transferéncia
(inalienaveis); 3) sdo, geralmente, irrenunciaveis; 4) sao inviolaveis, estando além do alcance
de leis infraconstitucionais ou atos de autoridades publicas; 5) sdo universais, abrangendo
todos os individuos; 6) sdo marcados pela efetividade, impondo ao Poder Publico a adogdo de
mecanismos para assegurar sua realizac¢ao; 7) sdo interdependentes, uma vez que as diversas
previsdes constitucionais, embora autdonomas, se entrelagam para alcancar suas finalidades;
e 8) sdo complementares, exigindo uma andlise conjunta e abrangente para atingir os
objetivos delineados pelo legislador constituinte, ndo sendo passiveis de interpreta¢des
isoladas.

Os direitos fundamentais, como manifestagdes normativas constitucionais, tém sua
base fundante no principio da dignidade da pessoa humana, sendo assegurados pelo Estado.
Assim, compete ao Estado definir medidas que evitem restricdes ilegitimas quando os
individuos exercem esses direitos.

Incorporando principios de cunho mais social em suas declaragcdes de direitos, a
Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu a dignidade da pessoa humana como um dos
fundamentos da Republica Federativa do Brasil (art. 1°, inciso III), reservando um titulo

proprio para abordar os direitos e garantias fundamentais.

118ROCHA, Rosely,; MUNIZ, Marise. “INSS usa robds para analisar pedidos de beneficios ¢ milhares sdo
negados”. Central Unica dos Trabalhadores-CUT. Disponivel em: https://www.cut.org.br/noticias/inss-usa-
robos-para-analisar-pedidos-de-beneficios-e-mais-de-300-mil-sao-negados-1cd3. Acesso em: 8 mar. 2025.
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Em sintonia com o padrdo de outras Constitui¢des internacionais, a Carta Magna
Brasileira ndo descarta a possibilidade da existéncia de direitos ndo explicitamente previstos.
O artigo 5° §2° reconhece a eventual emergéncia ou identificacdo de outros direitos
fundamentais, decorrentes do sistema e dos principios adotados pela propria Constitui¢do
Federal.

DIMOULIS & MARTINS'” definem os direitos fundamentais como “direitos publico
subjetivos de pessoas (fisicas ou juridicas), contidos em dispositivos constitucionais e,
portanto, que encerram carater normativo supremo dentro do Estado, tendo como finalidade
limitar o exercicio do poder estatal em face da liberdade individual.” Parafraseando os
autores, para compreender a fungdo dos direitos fundamentais, € essencial conceber a relagao
entre o Estado e cada individuo como a interag¢ao entre duas esferas.

Os direitos fundamentais asseguram a autonomia da esfera individual e,
simultaneamente, delineiam situa¢des que exigem certo tipo de interacdo, classificando-se em
trés categorias ou espécies, de acordo com a natureza do relacionamento entre o Estado e
o individuo. Tal abordagem permite uma distingdo conceitual entre os direitos negativos (de
resisténcia), os direitos sociais e os direitos politicos, conforme delineado pela doutrina
contemporanea. Nesse passo, a primeira categoria se constitui dos direitos negativos ou de
resisténcia a intervencdo estatal, os quais permitem aos individuos resistir a uma possivel
atuacao do Estado, numa hipotese de que a esfera de atuacao do Estado nao deve interferir na
esfera do individuo. A esséncia do direito reside na imposi¢ao direta ao Estado de abster-se de
interferir. Trata-se de um direito de natureza negativa, pois impde ao Estado o dever de nao
agir, ou seja, uma obrigagdo de omitir-se. Essa obrigacdo traduz-se em um imperativo de
abstencao (Unterlassungsgebot), consistente na vedacao de qualquer intervengao na esfera de
liberdade assegurada pela Constituigdo.'*

A segunda categoria formulada pelos autores, referente aos direitos de status positivo,
também denominados direitos “sociais” ou de prestacdo, abrange os direitos que facultam ao
individuo requerer uma determinada atuagdo por parte do Estado com o proposito de
aprimorar as condigdes de vida, assegurando os fundamentos materiais essenciais para o
exercicio da liberdade, incluindo as liberdades de status negativo. Dessa forma, incumbe ao

Estado agir conforme preconizado pela Constituig¢do (isto ¢, intervir na esfera do individuo).

119DIMOULIS, Dimitri; MARTINS, Leonardo. Teoria geral dos direitos fundamentais. 5. ed. rev., atual. e
ampl. Sao Paulo: Atlas, 2014, p. 116.
1201dem, ibidem, pp. 117-120.
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De maneira correlata, o individuo possui o direito (positivo) de receber algo, seja
material ou imaterial. A terminologia “direitos sociais” ¢ justificada, segundo os autores, pelo
seu intento de promover a melhoria de vida de amplos estratos da populagdo, por meio de
politicas publicas e agdes concretas de politica social. Adiante, a terceira categoria, dos
direitos politicos ou de status ativo, oferece a possibilidade de participar na determinagdo da
politica estatal de forma ativa (o individuo pode interferir no Estado). Esses direitos sdo
classificados como ativos, pois facultam ao individuo uma forma de “inser¢ao” no dominio
das decisoes politicas conduzidas pelas autoridades estatais, permitindo que o “eu” adentre o
espagco estatal. Entre os exemplos mais representativos estdo o direito de eleger os
representantes politicos, por meio do sufragio, e o de contribuir diretamente para a formacao
da vontade politica, seja por meio de referendos ou da participagdo em partidos politicos.'!

BOBBIO'** ao defender a historicidade dos direitos, destaca que sdo “[...] nascidos
em certas circunstancias, caracterizadas por lutas em defesa de novas liberdades contra velhos
poderes, e nascidos de modo gradual, ndo todos de uma vez e nem de uma vez por todas”.

Sobre a dignidade da pessoa humana, SARLET'* aponta que ¢ relevante destacar —
retomando a ideia central que permeava o pensamento cldssico —, que a dignidade se
configura como uma caracteristica intrinseca a pessoa humana, sendo, portanto, inalienavel e
irrenunciavel. Tal atributo qualifica o ser humano em sua esséncia e ndo pode ser separado de
sua condi¢do. Assim, nao se pode admitir a hipotese de que alguém formule uma pretensao
para que lhe seja conferida dignidade, uma vez que esta ndo se trata de algo a ser outorgado.
Nesse sentido, a dignidade, enquanto qualidade inerente a propria natureza humana, deve ser
reconhecida, respeitada, promovida e protegida, ndo podendo ser criada, concedida ou extinta,
ainda que possa sofrer violagdes, pois € parte constituinte e inseparavel de cada ser humano.

Mulheres, em todas as suas diversidades de raga/etnia, idade, orientagao sexual ou
classe social, formam um grupo social que historicamente tem sido subjugado ao poder
masculino de maneira persistente ¢ duradoura, devido ao seu sexo. Esta subordinacio
se manifesta ndo apenas através de leis discriminatdrias, mas também por meio de praticas
sociais que buscam manter uma diferenga cultural e material entre homens e mulheres no que

diz respeito ao poder social.

121DIMOULIS & MARTINS. Op. cit., p. 126.

122BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos. 7a reimpressdo. Traducdo de Carlos Nelson Coutinho.
Apresentagdo de Celso Lafer. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004, p. 25.

123SARLET, Ingo Wolf. Dignidade da Pessoa Humana e Direitos Fundamentais na Constituicio Federal
de 1988. 4.ed. rev. atual. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2006, p. 41.
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A performatividade do género feminino, ao ser vista como inerente a identidade da
mulher, refor¢a as distingdes entre homens e mulheres com base em esteredtipos de género,
como delineado na alinea “a” do artigo 5° do Decreto n® 4.377/2002'** (Convengdo CEDAW).

Essa disposicdo visa combater o estigma cultural que impede o pleno respeito as
mulheres e reduzir as desvantagens materiais que enfrentam em razdo de sua condi¢do
biologica. Para assegurar a maxima eficacia dessa norma, o cerne essencial do direito
fundamental contido na alinea “a” do artigo 5°, do Decreto n° 4.377/2002, deve ser
interpretado como um direito subjetivo negativo. Isso significa que as mulheres tém o direito
de exigir que todos (sejam os poderes publicos ou os particulares) se abstenham de qualquer
acdo que resulte em distingao entre homens e mulheres baseada em fungdes estereotipadas de
género.

Observa-se aqui a aplica¢do do principio da vedagdo ao retrocesso, o qual determina
que as normas de protecdo, sejam domésticas ou internacionais, devem sempre garantir
mais direitos as pessoas, ndo permitindo retrocessos na busca pela maxima efetividade dos
direitos humanos.

Consideremos a intersegdo entre a teoria dos sistemas sociais autopoiéticos'” e o
processo de tratamento de dados para elaboragdo de sistemas de Inteligéncia Artificial, para
especular sobre como as estruturas sociais e normativas consagram a persisténcia da
assimetria sexual e da desigualdade de género.

Inspirado pelas contribui¢des dos bidlogos Humberto Maturana e Francisco Varela,
Niklas Luhmann (1927-1998) introduziu a substituicdo da ideia de sistemas abertos pela
concep¢do de sistemas autopoiéticos, que se caracterizam por serem autorreferentes e
operacionalmente fechados.

Um sistema autopoiético ¢ um sistema que se auto reproduz e se auto-organiza
continuamente. O termo “autopoiético” deriva do grego, onde “auto” significa “proprio” e
“poiese” significa “criagdo” ou “producgdo”, caracterizado por sua capacidade de produzir e
manter a si mesmo, sem depender de influéncias externas para sua operagao continua.

A autorreferencialidade ¢ um conceito central nessa teoria, que aborda a capacidade

dos sistemas de se definirem a partir de suas proprias estruturas.

124BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 4.377, de 13 de setembro de 2002. Promulga a Convengdo sobre a
Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra a Mulher, de 1979. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d4377.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.

12SLUHMANN, Niklas. Sistemas sociais: esbo¢o de uma teoria geral. Tradu¢do de Anténio C. Luz Costa,
Roberto Dutra Torres, Marco Antdnio dos Santos Casanova. Petropolis: Vozes, 2016.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d4377.htm

103

Ou seja, os sistemas autopoiéticos determinam suas operacdes e codigos internamente,
sem depender de influéncias externas.

Outro conceito essencial dessa teoria € o fechamento operacional, que sugere que os
sistemas autopoiéticos operam de maneira autossuficiente, isolados de seu ambiente no que se
refere as operagdes que realizam. Em outras palavras, os sistemas sociais tragam limites em
relacdo ao seu entorno e interagem com ele com base em suas proprias regras internas. Esse
mecanismo de controle sobre suas fronteiras operacionais garante a integridade e a autonomia
do sistema.

Ao aplicar a teoria luhmanniana dos sistemas sociais ao patriarcado, pode-se
compreendé-lo como um subsistema dentro do sistema social mais amplo, que interage com
outros subsistemas como a economia, a politica e a religido, trocando informagdes e simbolos,
que perpetuam e refor¢am as normas, valores e hierarquias patriarcais, consolidando sua
estrutura e influéncia. A interconexao entre esses subsistemas revela como os sistemas sociais
mantém suas estruturas internas, ao mesmo tempo em que se adaptam e dialogam com o
ambiente externo.

Para Niklas Luhmann, o ambiente compreende tudo que estd externo aos sistemas
sociais e ndo participa diretamente de suas operagdes autopoiéticas. Nesse sentido, o
patriarcado — enquanto conjunto de normas, valores e praticas — ndo pode ser classificado
como “ambiente”, pois esta intrinsecamente sobreposto nas operagdes de outros sistemas,
como o juridico, familiar e politico. Por outro lado, segundo sua teoria, estruturas sdo padroes
de expectativas e normas que estabilizam comunicagdes dentro dos sistemas.

O patriarcado atua precisamente como uma estrutura que molda interagdes em
multiplos sistemas sociais, definindo hierarquias e papéis. No entanto, sua natureza vai além
de uma simples “influéncia”. Operando por meio de um codigo bindrio central
(masculino/feminino), que se desdobra em subcodigos como capaz/incapaz, forte/fragil,
potente/impotente, o patriarcado, como um sistema autopoiético, reproduz-se por meio
de suas proprias comunicagdes (discursos, normas, instituigdes), adaptando-se a mudancas
sociais sem perder sua funcdo central: manter a domina¢do masculina.

Tais distingdes servem para naturalizar a superioridade masculina (ex.: associar o
masculino a forga e capacidade), justificar a dominagdo masculina em esferas como familia,

trabalho e politica, e excluir ou subordinar grupos fora do padrao masculino hegemonico.
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O patriarcado ndo ¢ um “efeito colateral” da sociedade — ¢ um sistema autdnomo, que
se retroalimenta.

Quando criamos uma lei contra a violéncia doméstica, por exemplo, o patriarcado nao
desaparece: ele se adapta, encontrando novas formas de controle. A for¢a do patriarcado esta
em sua capacidade de criar cddigos invisiveis, dividindo o mundo em masculino e feminino
(homem = forte, mulher = fragil), justificando a desigualdade (‘¢ natural’, ‘sempre foi assim’)
e se disfarcando de modernidade, em empresas que usam o ‘feminismo’ para vender produtos,
mas ndo contratam mulheres para lideranca; homens ‘apoiam’ a igualdade, mas ndo dividem
tarefas domésticas. Essa ¢ a armadilha: o patriarcado ndo ¢ estatico. Ele se renova para
parecer menos opressor, sem abandonar seu ntcleo: a dominagdo masculina.

Apesar de auténomo, o patriarcado interage com outros sistemas sociais via
acoplamentos estruturais. Na familia, define papeis de género nas relagdes domésticas, no
direito, influencia leis que reforgam hierarquias de género e na economia organiza a divisdo
sexual do trabalho e desigualdades salariais. Cada sistema processa essas influéncias segundo
suas proprias logicas, sem determinar as operagoes do patriarcado.

Os padrdes normativos do subsistema patriarcal estdo profundamente conectados a
disfungdes sociais, como a objetificacio da mulher e a restricdio ou relativizagdo de
sua autonomia. Estes fatores resultam em um tecido social distorcido e na deterioragdo da
comunicac¢do, evidenciando como os mecanismos sistémicos moldam a esfera social e
apontando para o fato de que as disfung¢des sociais decorrem da submissdo dos campos
comunicativos as exigéncias de estruturas formalmente organizadas, resultando na
disseminagdo de ideologias que naturalizam a inferiorizagdo das mulheres.

Sugere-se, portanto, que a diferenciacdo funcional nas sociedades modernas inclui
subsistemas baseados em hierarquias de poder, além dos subsistemas tradicionais, como o
direito, a economia e a politica. Essa perspectiva reconhece o patriarcado como uma entidade
autonoma com capacidade de adaptagdo e resiliéncia, similar a outros subsistemas. Sua
persisténcia ndo € apenas um reflexo de estruturas sociais, mas resultado de sua capacidade de
se autorreproduzir. Ele ndo ¢ um epifendmeno de outros sistemas, mas um ator autdnomo que
molda e ¢ moldado por eles.

Sua transversalidade é uma clara demonstragdo de sua capacidade de se infiltrar em

multiplas esferas sociais.
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Entender o patriarcado como subsistema altera radicalmente as estratégias para
combaté-lo. Enquanto uma estrutura pode ser desmontada por meio de reformas pontuais
em sistemas especificos, um sistema autopoiético exige intervengdes que ataquem sua logica
operacional interna, rompendo com os codigos do sistema através de uma reengenharia da
comunicagao.

Os algoritmos, assim como o0s sistemas sociais, exibem caracteristicas
autorreferenciais, criando padrdes normativos internos que, sem a agéncia humana constante,
ndo dependem diretamente de validagdes externas.

A percepgao de danos futuros potencializados pelos algoritmos, projeta o risco como
um elemento estruturante nas respostas juridicas que visam proteger os direitos fundamentais
e os valores coletivos em uma sociedade profundamente interconectada por sistemas
algoritmicos. A sociedade contemporanea, marcada por um excesso de possibilidades auto
produzidas, intensifica a complexidade social e transforma o risco em um elemento
comunicativo onipresente, intrinsecamente ligado aos processos decisorios € a comunicacao
social que cerca sua gestdo. Diante disso, 0 medo se manifesta como uma reagao subjetiva ao
risco, intensificando a percepcdo de vulnerabilidade em face da imprevisibilidade e da
opacidade dos sistemas algoritmicos.

Os algoritmos de IA operam como sistemas fechados em termos de sua logica interna,
mas estdo em constante interagdo com um ambiente externo mais amplo e complexo. Essa
interacdo ¢ essencial para o funcionamento dos algoritmos, mas também revela suas
limitagdes, ja que eles ndo conseguem abarcar toda a riqueza e variabilidade do ambiente. Tal
dinamica ajuda a explicar por que os algoritmos podem reproduzir vieses, falhar em contextos
imprevistos ou gerar resultados que nao correspondem plenamente as expectativas humanas.

Assim, a autorreferencialidade nos sistemas de Inteligéncia Artificial pode criar um
ciclo de retroalimentagdo, onde os vieses inicialmente presentes nos dados de treinamento sao
amplificados e perpetuados pelo proprio sistema, refor¢ando as desigualdades e injusticas
presentes na sociedade em relagao as mulheres.

As estruturas sociais sdo padroes de expectativas que orientam as a¢des. No contexto
da IA, os algoritmos, ao serem projetados e treinados com dados, incorporam expectativas
e padrdes de comportamento que podem se tornar normativos. Ou seja, eles estabelecem o
que ¢ considerado “normal” ou “esperado” dentro de um determinado sistema, influenciando

decisivamente as interagdes humanas.
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Entre as principais questdes que surgem estd a capacidade do Direito de perceber o
risco algoritmico e de construir elementos internos para sua gestao.

Afora isso, surge a possibilidade de modificar as estruturas juridicas, conforme as
necessidades do sistema, para lidar com os desafios impostos pelas novas tecnologias.

Evidencia-se, portanto, a necessidade do Direito identificar, gerir e comunicar o risco
algoritmico de maneira eficaz, enquanto enfrenta os medos que permeiam os operadores
juridicos tanto quanto a sociedade. A comunicacao juridica, em relagdo ao risco algoritmico,
deve se expandir para incluir outras comunicagdes juridicas, permitindo um processo
recursivo e reflexivo dentro do proprio sistema juridico, o qual ndo deve apenas reagir aos
riscos algoritmicos de forma pontual, mas integrar um processo continuo de aprendizado e
adaptagdo, permitindo que as praticas juridicas se ajustem de maneira mais organica e critica
as complexidades do mundo digital. Isso pode envolver a revisdo de normas, a criagdo de
novos mecanismos de controle e a promog¢ao de um didlogo mais amplo entre diferentes areas

do direito e da sociedade.

3.3 INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO BRASIL: ESTRATEGIAS DE GOVERNANCA,
ETICA E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

No ambito da Estratégia Brasileira para a Transformagdo Digital (E-Digital)'®,
aprovada pelo Decreto n° 9.319/2018'%", a Inteligéncia Artificial foi destacada como de
importancia prioritaria devido aos seus impactos no pais.

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes, por meio da Portaria
MCTIC n° 1.122/2020'* definiu a area de Inteligéncia Artificial como uma prioridade para
projetos de pesquisa e desenvolvimento tecnologico de 2020 a 2023, resultando na

formulagdo da Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA)'®.

126BRASIL. Estratégia Brasileira para a Transformacdo Digital (E-Digital). Disponivel em:
https://www.gov.br/mcti/pt-br/centrais-de-conteudo/comunicados-mcti/estrategia-digital-brasileira/
estrategiadigital.pdf. Acesso em: 8 mar. 2025.

127BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 9.319, de 21 de marco de 2018. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/decreto/D9319.htm. Acesso em: 17 fev. 2024.
128BRASIL. Portaria MCTIC n° 1122, de 19 de margo de 2020. Disponivel em:
https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria MCTIC n_1122 de_19032020.html.
Acesso em: 8 mar. 2025.

129BRASIL. Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial — EBIA. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdes Secretaria de Empreendedorismo e Inovagdo. Julho de 2021. Disponivel em:
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-
documento_referencia_4-979 2021.pdf. Acesso em: 8 mar. 2025.
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Essa Estratégia tem como objetivo orientar as iniciativas do Estado Brasileiro no
avanco da pesquisa, inovacao e desenvolvimento de solugdes em inteligéncia artificial,
promovendo seu uso consciente, ético € para o beneficio de um futuro melhor.

Para esse fim, a EBIA estabelece nove eixos tematicos como base do documento,

assim apresentados:

Legislagao, regulagio e uso ético
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Figura 1: Op. cit., p. 6

A Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial oferece uma anélise da situacdo atual
da IA no Brasil e no mundo, destaca os desafios a serem enfrentados, propde uma visdo de
futuro e apresenta um conjunto de acdes estratégicas para alcangar essa visdo, tendo como
ponto de partida “a defini¢do de objetivos estratégicos que levam em consideragdo todo o
ecossistema tecnoldgico, e que poderdo posteriormente ser desdobrados em acdes especificas.”

Estabelece, para tanto, os seguintes objetivos:

* Contribuir para a elaboragdo de principios éticos para o desenvolvimento e
uso de IA responsaveis;

* Promover investimentos sustentados em pesquisa e desenvolvimento em
1A;

* Remover barreiras a inovagdo em [A;

» Capacitar e formar profissionais para o ecossistema da IA;

* Estimular a inovagdo e o desenvolvimento da IA brasileira em ambiente
internacional;

* Promover ambiente de cooperagdo entre os entes publicos e privados, a
industria e os centros de pesquisas para o desenvolvimento da Inteligéncia
Artificial."

Uma das avaliagcdes de impacto mais relevantes no cendrio nacional, estipulada pela

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, ¢ conhecida como Relatorio de Impacto sobre a

130BRASIL. EBIA. Op. cit., p. 7.
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Prote¢do de Dados Pessoais (RIPD)"'. A andlise abrange os processos de manipulagio de
dados pessoais que possam representar ameagas as liberdades individuais e aos direitos
fundamentais. O propdsito ¢ examinar as salvaguardas e os mecanismos de mitigagdo de
risco, conforme definido no artigo 5°, inciso XVII, da LGPD.

Por fim, recentemente o Brasil também adotou a Avaliacdo de Impacto Regulatorio
(AIR), que foi instituida pelo art. 5°, da Lei de Liberdade Econdmica (Lei n® 13.874/2019"?),
pelo art. 6°, da Lei Geral das Agéncias Reguladoras Federais (Lei n° 13.848/2019'%), ¢
regulamentada por meio do Decreto n° 10.411/2020"*.

A AIR é um instrumento de gestdo e implementagdo de politicas publicas'* que tem
por objetivo realizar uma avaliagdo prévia a edicdo de atos normativos para verificar a
razoabilidade do seu impacto, bem como subsidiar a tomada de decisdo (art. 2°, I, do Decreto
n°® 10.411/2020).

VIEIRA & BARRETO (2019, pp. 64-68) apresentam importantes contribuigdes no
contexto desta pesquisa, destacando as iniciativas brasileiras de boa governanga.

Em 2007, foi criado o Programa de Fortalecimento da Capacidade Institucional para
Gestdo em Regulagdo (PRO-REG), por meio do Decreto n® 6.062/2007"¢, alterado pelo
Decreto n° 8.760/2016".

O objetivo principal do PRO-REG ¢ aprimorar a qualidade da regulagcdo no governo
federal, fortalecendo o sistema regulatorio e facilitando o exercicio pleno das fungdes pelos
diversos atores envolvidos, a0 mesmo tempo em que busca aprimorar a coordenacdo entre as
institui¢des participantes, os mecanismos de prestagdo de contas e a participagdo da sociedade

civil no processo de monitoramento.

13 1Importante frisar que o RIPD ainda configura como objeto de futura regulamentagdo pela ANPD, tendo
havido tomada de subsidios, mas sem previsdo de publicagdo da minuta da resolug@o para consulta publica.
132BRASIL. Congresso Nacional. Lei n° 13.874, de 20 de setembro de 2019. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/113874.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
133BRASIL. Congresso Nacional. Lei n° 13.848, de 25 de junho de 2019. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/113848.htm.Acesso em: 8 mar. 2025.
134BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 10.411, de 30 de junho de 2020. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02019-2022/2020/decreto/d10411.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
135BRASIL. Ministério da Economia. “Normativos da Unido deverdo ter andlise de impacto regulatorio para
serem editados”. Disponivel em: https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/2020/julho/normativos-
da-uniao-deverao-ter-analise-de-impacto-regulatorio-para-serem-editados. Acesso em: § mar. 2025.
136BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 6.062, de 16 de margo de 2007. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2007/decreto/d6062.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
137BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 8.760, de maio de 2016. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8760.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
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Inicialmente, o programa concentrou-se no diagndstico do ambiente regulatorio
brasileiro e na capacitagao para melhorar a qualidade regulatoria. Com esse objetivo, o PRO-
REG desenvolveu diversas a¢des, incluindo:

(a) Disseminacdo de boas praticas regulatorias no ambito da administragdo publica federal,

(b) Fomento e difusdo de iniciativas regulatorias para aprimorar a abordagem estratégica nas
decisdes sobre politicas publicas e regulatorias;

(c) Consolidagdo e expansao do uso da Analise de Impacto Regulatério (AIR);

(d) Implementacdo de agdes voltadas a gestdo do estoque regulatério, a promogdo da
transparéncia, controle social e responsabiliza¢cdo no processo regulatorio;

(e) Ampliagdo do didlogo sobre qualidade regulatéria com diversos atores do sistema
regulatorio;

(f) Realizagdo de programas de treinamento e capacitagdo sobre qualidade regulatoria para os
principais envolvidos no processo.

Em 2011, foi sancionada a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n® 12.527/2011"%),
que regulamenta o direito fundamental de acesso as informagdes publicas no Brasil,
incentivando a criacdo de uma cultura de transparéncia. Entre suas diretrizes, destacam-se:

(a) A observancia da publicidade como principio geral e do sigilo como exce¢ao;

(b) A divulgagdo de informacgdes de interesse publico, independentemente de solicitagdes;
(c) O uso de meios de comunicacao viabilizados pela tecnologia da informacao;

(d) O fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administra¢do publica;
(e) O desenvolvimento do controle social sobre a administragao publica.

No modelo regulatorio, quatro projetos de lei tramitaram no Brasil: um de iniciativa da
Céamara dos Deputados — PL 21/2020"° que, conforme seu histdrico, foi apresentado em
fevereiro de 2020 propondo na ementa: “estabelece principios, direitos e deveres para o uso
de IA no Brasil”; e dois de iniciativa do Senado Federal, o PL 5051/2019'* (“estabelece os
principios para o uso da IA no Brasil”) e o PL 5691/2019'*! (“institui a Politica Nacional de
Inteligéncia Artificial™).

138BRASIL. Congresso Nacional. Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011. Disponivel em:
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Em relacdo aos projetos que tramitaram no Senado Federal, o PL 5051/2019 buscava
estabelecer os principios para o uso da IA no Brasil, tendo em vista o reconhecimento do
bem-estar humano.

No Art. 2° do texto inicial: (I) o respeito a dignidade humana, a liberdade, a
democracia e a igualdade, (II) o respeito aos direitos humanos, a pluralidade e a diversidade;
(II) a garantia da protecdo da privacidade e dos dados pessoais; (IV) a transparéncia, a
confiabilidade e a possibilidade de auditoria dos sistemas; (V) a supervisdao humana. E a
disciplina do uso tendo por objetivo a promogao e a harmonizagdo da valorizacdo do trabalho
humano e o desenvolvimento econdmico (Art. 3°). Também definia a responsabilidade civil
por danos decorrentes do uso de IA na figura do seu supervisor (Art. 4°, § 2°), tendo em vista
que a lei determina a tomada de decisdes por uma IA como auxiliar da decisao humana (Art.
4°), ou seja, € necessaria e fundamental a supervisdo humana desses instrumentos, reconhecendo
suas implicagdes. Importante nesse projeto, também, ¢ a formagao de diretrizes para a atuagdo
da Administragdo Publica em (I) promover educacdo sobre a IA; (II) politicas de protegdo e
qualificacdo do trabalho humano; (III) a garantia da adocdo gradual da IA; (IV) a agado
proativa na regulacdo das aplica¢des de IA.

O PL 5691/2019, em seu texto inicial, da mesma maneira que o outro PL da Casa, ndo
desenvolve sobre os conceitos como o PL da Camara, restringindo-se aos principios e
diretrizes da pretendida Politica Nacional de Inteligéncia Artificial, a qual busca implementar
uma politica para o desenvolvimento tecnoldgico aliado a transparéncia democratica das
decisdes baseadas em IA, até mesmo as autonomas, e integra um processo de transi¢cdo para
0s mecanismos de automacgao, mitigando prejuizos ao emprego (art. 3°, XI), que se relaciona
diretamente com a responsabilidade humana e das organizagdes que desenvolvem e operam
IA, obrigando-as a estabelecer relagdes abertas, inteligiveis e debatidas sobre o seu uso,
sustentando formas de decisdes rastreaveis e principios de governanga ligados a protecdo dos
riscos ligados a TA e a protecdo de dados pessoais — tendo em vista o cumprimento da
LGPD'*.

Destacamos a importincia do tema com a criagdo da Comissao de Juristas pelo Ato n° 4,

de 2022, do Presidente do Senado'*”, a qual teve como objetivo auxiliar na elaboragdo de um
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substitutivo para guiar a analise dos Projetos de Lei n°® 5.051/2019, 21/2020 e 872/2021, os
quais buscam estabelecer principios, regras, diretrizes e fundamentos para regular o
desenvolvimento e a aplicacdo da Inteligéncia Artificial no pais. Em sintese, a comissao
descreve procedimentos metodologicos e destaca o carater publico da avaliagdo de impacto
algoritmico, podendo até mesmo criar uma base de dados correspondente.

Em maio de 2023, a Comissao apresentou Relatério Final de conclusdo dos trabalhos,

o qual incluiu um anteprojeto de lei que foi convertido no PL 2.338/2023 '+

, 0 qual estabelece
normas gerais de carater nacional para o desenvolvimento, implementagdo e uso responsavel
da IA, apresentado pelo Senador Rodrigo Pacheco (PSD-MGQG), Presidente do Senado Federal.

O projeto de lei, em seu art. 2°, dispde sobre o desenvolvimento, a implementagdo e o
uso de sistemas de Inteligéncia Artificial no Brasil, tendo como fundamentos:
I. acentralidade da pessoa humana;

II. o respeito aos direitos humanos e aos valores democraticos;

III. o livre desenvolvimento da personalidade;
IV. aprotegdo ao meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel;

V. aigualdade, a ndo discriminagao, a pluralidade e o respeito aos direitos trabalhistas;
VI. o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagao;
VII. alivre iniciativa, a livre concorréncia ¢ a defesa do consumidor;
VIII. a privacidade, a prote¢do de dados e a autodeterminacao informativa;
IX. apromogdo da pesquisa e do desenvolvimento com a finalidade de estimular a inovagao
nos setores produtivos e no poder publico; e
X. o acesso a informagdo e a educag¢do, ¢ a conscientizagdo sobre os sistemas de
Inteligéncia Artificial e suas aplicagdes.
Na Exposicao de Motivos, o grupo de notaveis juristas aponta suas preocupagdes em
abrir-se “para o didlogo com a sociedade a partir de uma perspectiva multissetorial e

multidisciplinar, bem como local, regional e global, com o objetivo de reunir visdes plurais.”

Nessa quadra, esse novo marco legal tem um duplo objetivo. De um lado,
estabelecer direitos para protecdo do elo mais vulneravel em questdo, a pessoa
natural que ja ¢ diariamente impactada por sistemas de inteligéncia artificial,
desde a recomendacdo de conteudo e direcionamento de publicidade na
Internet até a sua analise de elegibilidade para tomada de crédito e para
determinadas politicas publicas. De outro lado, ao dispor de ferramentas de
governanga ¢ de um arranjo institucional de fiscalizacdo e supervisdo, criar
condig¢des de previsibilidade acerca da sua interpretagdo e, em ultima analise,

144BRASIL. Senado Federal. Projeto de Lei n° 2.338/2023. Disponivel em:
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seguran¢a juridica para inovacdo e o desenvolvimento econdémico-
tecnologico.

A Comissao de Juristas tem como intengdo harmonizar uma estratégia que leve em
consideracdo os riscos, a0 mesmo tempo em que adota um enfoque regulatorio fundamentado
em principios de direitos. Isso inclui a previsdo de mecanismos de governanga que garantam
transparéncia e reconhegam os esforcos das entidades econOmicas que demonstram uma
gestdo eficaz dos riscos associados a criagdo e implementacdo de sistemas de Inteligéncia

Artificial.

Nesse movimento pendular e dindmico de categorizagdo de riscos e
intensificagdo de direitos e deveres, vale ressaltar o reconhecimento e
internalizacdo de que a realidade brasileira estd permeada por desigualdades e
assimetrias estruturais — o racismo sendo uma central entre elas e essencial
neste contexto. A esse respeito, além de adotar definigdes sobre
discriminagdo direta e indireta — incorporando, assim, definicdes da
Convencdo Interamericana contra o Racismo, promulgada com status de
grupos (hiper)vulneraveis tanto para a qualificacdo do que venha ser um
sistema de alto risco como para o refor¢o de determinados direitos.

A Avaliagdo de Impacto Algoritmico (AIA) envolve, fundamentalmente, o
compromisso das agéncias publicas em avaliar os efeitos das tecnologias algoritmicas
segundo critérios de equidade, justica e mitigacdo de vieses, especialmente quanto aos
impactos sobre grupos sociais minoritarios. Esse processo constitui um instrumento essencial
para a promog¢ao de uma governanga tecnologica ética e inclusiva.

Com vistas a atender esse compromisso, a necessidade da avaliacdo de impacto
algoritmico ¢ mencionada no artigo 22, que a torna obrigatoria para os agentes de Inteligéncia
Artificial quando o sistema ¢ considerado de alto risco durante a avaliagdo preliminar.

O paragrafo primeiro do artigo 24 detalha os elementos essenciais a serem
considerados nessa avaliacdo, desde os riscos associados ao sistema até as medidas de
transparéncia para o publico. Outrossim, o pardgrafo segundo ressalta a importancia do
principio da precaucdo ao utilizar sistemas que possam causar impactos irreversiveis,
exigindo que a avaliagdo leve em conta evidéncias incipientes, incompletas ou especulativas.

Por fim, os paragrafos terceiro e quarto conferem a autoridade competente a
prerrogativa de estabelecer outros critérios e elementos para a avaliagdo de impacto, incluindo
a participacao dos diferentes segmentos sociais afetados e a regulamentagdo da periodicidade
de atualizagdo, levando em considera¢ao o ciclo de vida dos sistemas de alto risco e os

campos de aplicacao.
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Dessa forma, foram estabelecidas duas etapas de avaliacdo: a preliminar, a ser
conduzida pelo fornecedor da tecnologia, e a de impacto algoritmico, mais abrangente e
obrigatoria para sistemas classificados como de alto risco.

O texto fornecido pela Comissdo de Juristas estabelece, no artigo 24, que a
metodologia da avaliagdo de impacto incluira, no minimo, as seguintes etapas: [ — preparacao;
IT — compreensdo do risco; III — redugdo dos riscos identificados; IV — monitoramento.

No contexto da proposta de lei brasileira mais desenvolvida at¢ o momento,
representada pelo PL 2.338/2023, adotou-se uma abordagem semelhante a Unido Europeia
em relagdo a classificacdo de riscos, com diretrizes especificas para aplicagdes de alto risco e
risco excessivo. Contudo, em comparagdo com a abordagem europeia, a escolha do termo
“risco excessivo” em vez de “risco inaceitavel” sugere uma atenuagdo da protecao contra os
danos algoritmicos, como evidenciado nas nuances do projeto de lei. Isso inclui a falta de uma
lista mais abrangente de aplicagdes de risco excessivo, como sistemas de reconhecimento de
emocodes ou tragos de personalidade, policiamento preditivo ou armas autonomas letais, além
de disposi¢des menos rigorosas para o uso de vigilancia biométrica a distancia.

A obrigagdo de conduzir avaliagdes de impacto algoritmico sobre os direitos humanos
¢ abordada na Sec¢ao III do projeto de lei, que estipula que essa avaliagdo ¢ obrigatoria para
os agentes de Inteligéncia Artificial quando o sistema for considerado de alto risco ap6s uma
avaliacdo preliminar. Os aspectos a serem analisados e registrados incluem os riscos
conhecidos e previsiveis associados ao sistema de Inteligéncia Artificial, o nimero de pessoas
potencialmente afetadas, a gravidade das consequéncias e os esfor¢os necessarios para
mitigacao, bem como informagdes sobre a logica de funcionamento do sistema e seu historico
de testes e avaliagdo de medidas de mitigacdo de impactos nos direitos.

No ordenamento juridico brasileiro, a adocdo de relatorios de impacto ndo ¢ uma
pratica estranha. Na esfera ambiental, a Politica Nacional de Meio Ambiente ja prevé a
avaliacdo de riscos ambientais como um de seus instrumentos (de acordo com o artigo 9°, da
Lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981'*), com a inten¢do de prevenir potenciais danos ao
meio ambiente decorrentes da atividade empresaria.

Mais recentemente, a Lei Geral de Prote¢do de Dados também introduziu o relatorio
de impacto a protecdo de dados pessoais, destinado a descrever os “processos de

tratamento de dados pessoais que possam acarretar riscos as liberdades individuais e aos

145BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 9.319, de 21 de margo de 2018. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/decreto/D9319.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/D9319.htm

114

direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigagdo de risco”
(artigo 5°, XVII, da Lei n°13.709/2018'%),

Quanto ao contetdo da Avaliacao de Impacto Algoritmico (AIA), conforme esclarecido
por um relatério do Instituto de Pesquisa Data & Society'"” (2021), esta deve abordar trés
questdes fundamentais: “o que um sistema faz; quem tem autoridade para intervir no que o
sistema faz; e quem deve tomar decisdes sobre o que o sistema pode fazer”. Assim, o objetivo
da AIA ¢ fornecer transparéncia sobre o funcionamento e os propositos do sistema
algoritmico, registrar os impactos e medidas de prevencdo de danos, e identificar os
responsaveis, possibilitando posterior fiscalizagdo pelas autoridades competentes e, idealmente,

pela propria sociedade.

3.4 PRATICAS DE GOVERNANCA E GESTAO DE RISCOS NA IMPLEMENTACAO DE
ALGORITMOS

A gestdao de algoritmos pode abranger uma variedade de perspectivas, desde
abordagens estritamente legais e regulatorias até uma abordagem puramente técnica. Em
geral, a gestdo prioriza a responsabilizacdo, transparéncia e garantias técnicas, com a escolha
da abordagem dependendo de fatores como a natureza do algoritmo, seu contexto e uma
analise de riscos. Essa gestao se refere as praticas e politicas que visam controlar e regular os
algoritmos, assim como seus impactos sobre individuos e a sociedade. Ela se baseia em
ferramentas que operam tanto no algoritmo em si quanto em seu ambiente, incluindo
conjuntos de dados e elementos de design.

A governanga algoritmica deve ser uma parte essencial da protecdo contra vieses,
regulando o uso de algoritmos em diferentes contextos, desde plataformas digitais até instituicdes
publicas. Diferente da ideia tradicional de governanga, que envolve apenas normas e
regulacdes, ela precisa se basear na interacdo entre diversos atores € no uso de processos
computacionais para coordenar decisoes. Seu objetivo sera garantir que os algoritmos operem
de maneira transparente, justa e responsavel, minimizando impactos negativos e promovendo

0 bem-estar coletivo.
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Um dos elementos obrigatorios a serem estabelecidos nessa governanga serd a de
compreender como os algoritmos funcionam e influenciam a sociedade e garantir sua
transparéncia. Outro aspecto fundamental sera a responsabilizagdo: quem respondera por erros
ou injusticas cometidas por sistemas automatizados? Ademais, a regulacdo deverd ser
adaptada a diferentes setores, como saude, seguranca e comunicacdo, garantindo que o uso da
inteligéncia artificial esteja alinhado com os interesses coletivos.

A inclusdo da perspectiva de género serda um aspecto essencial na governanga
algoritmica. Por essa razdo, serda fundamental implementar estratégias para identificar e
corrigir essas distor¢des, promovendo um ambiente mais equitativo. Nas plataformas digitais,
isso significard impedir que os algoritmos reforcem esteredtipos de género em anuncios,
recomendacgdes de conteudo ou filtros automaticos. No setor publico, serd essencial que
sistemas usados em politicas sociais garantam um tratamento justo para mulheres e outros
grupos vulneraveis.

A gestdo de risco algoritmico serd uma parte vital desse processo, tratando de
implementar um conjunto de praticas com vistas a prever e mitigar os impactos negativos do
uso de algoritmos. Isso envolve identificar riscos, como vieses discriminatorios e decisdes
equivocadas, medir os efeitos dessas falhas por meio de indicadores de precisdo e justica
social, e aplicar solugdes como auditorias, testes de robustez e diversificagdo dos dados de
treinamento. O monitoramento continuo também ¢ indispensdvel para garantir que os padrdes
éticos e regulatdrios sejam cumpridos ao longo do tempo.

Ao incorporar a perspectiva de género, a gestdo de risco algoritmico se tornard uma
importante ferramenta para combater desigualdades. Isso significa, por exemplo, evitar que
algoritmos favorecam perfis especificos em processos de selecao para empregos ou concessao
de crédito. Também implica considerar as necessidades de mulheres em situacdo de
vulnerabilidade, como maes solo, garantindo que tenham acesso a programas de assisténcia
social.

Uma solugdo importante sera o desenvolvimento de sistemas de aprendizado continuo,
que serdo capazes de incorporar dados mais representativos e reduzir distor¢des ao longo do
tempo. Também sera necessario definir limites claros para o uso de determinadas variaveis,
como estado civil e enderego, prevenindo decisdes discriminatorias.

Tais iniciativas devem caminhar em direcdo a construir uma governanca algoritmica

mais justa e inclusiva, garantindo que a tecnologia beneficie a sociedade como um todo,
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sem reproduzir desigualdades.

Embora governanga e gestao de risco sejam conceitos distintos, sio complementares e
se fortalecem mutuamente. A governancga estabelece diretrizes normativas e éticas, enquanto a
gestdo de risco as traduz em acdes praticas e continuas. Assim, governanga e gestdo de risco
ndo apenas minimizam os impactos negativos, mas também maximizam os beneficios dos
algoritmos.

Nos debates legislativos em diversos paises, os relatorios de avaliagdo de impacto
algoritmico (AIA) sdo percebidos pela maioria da comunidade técnica e pela sociedade civil
como uma ferramenta essencial para promover transparéncia e controle social equilibrados,

sem inibir a inovagao e o potencial economico.

3.4.1 Principios Fundamentais da Protecido no Cenario Juridico Global

Com o avango da Inteligéncia Artificial (IA) e o surgimento de desafios éticos,
a Comissdo Europeia apresentou, em 2019, as Diretrizes Eticas para a Inteligéncia Artificial

1'*%, relacionados aos seus beneficios € potenciais riscos, como parte da Estratégia

Confidve
Europeia com o objetivo de garantir o uso responsavel da tecnologia, promovendo a protecao
de grupos vulneraveis e a cooperacao internacional.

A iniciativa parte da preocupacdo de que essa tecnologia, a0 mesmo tempo em que
traz beneficios para os individuos e para a sociedade, também apresenta erros, riscos e
impactos negativos que podem ser dificeis mensurar e identificar, constituindo um conjunto
de principios e orientagdes desenvolvidos pela Comissdo Europeia para promover o uso ético
e responsavel da Inteligéncia Artificial (IA) na Comunidade. Desde entdo tém tido destaque
no enfoque da UE a IA, tendo como objetivos a responsabilidade e a cooperacdo internacional.

O Guia ¢ direcionado a todos que tenham interesse ou estejam envolvidos de alguma
forma no design, desenvolvimento, implementagdo ou utilizagdo de sistemas de Inteligéncia
Artificial. Além do mais, também ¢ relevante para aqueles que podem ser afetados por esses

sistemas. Suas recomendagdes e requisitos possuem ampla abrangéncia, abarcando empresas,

coordenadores de projetos, pesquisadores, servigos publicos, entidades governamentais,
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agéncias, institui¢cdes, organizagdes da sociedade civil, individuos, profissionais e consumidores.

No espirito das preocupagdes voltadas a equidade, ndo discriminagdo e solidariedade,
o Guia prioriza a protecdo de dois grupos sociais especificos. De um lado, estdo os
considerados vulnerdveis — criangas, pessoas com deficiéncia, minorias étnicas e outros
grupos que, ao longo da histdria, enfrentam desvantagens estruturais ou o risco de exclusdo
social. De outro, encontram-se os individuos submetidos a relagdes assimétricas, como
empregados e consumidores.

O proposito central do Guia € prevenir injusticas oriundas de vieses que possam
prejudicar esses grupos. Para tanto, requer que os dados utilizados no treinamento de sistemas
de Inteligéncia Artificial (IA) reflitam ampla representatividade, contemplando a diversidade
das comunidades e populagdes.

A compreensdo do Guia passa necessariamente pelos quatro principios éticos que
o sustentam: (1) respeito a autonomia humana, (2) preven¢ao de danos, (3) justicae (4)
explicabilidade. O respeito a autonomia humana reafirma o valor da dignidade intrinseca de
cada pessoa, reconhecendo-a como sujeito moral e nao como objeto de analise ou
manipulacdo. Esse principio rejeita o uso da IA para coer¢ao, condicionamento ou submissao,
assegurando que a tecnologia proteja o ser humano em sua integridade fisica, mental, cultural
e decisoria. Também ¢ essencial para garantir acesso igualitario aos direitos, beneficios e
oportunidades proporcionados pelos sistemas de TA.

O Guia destaca a necessidade de controle sobre riscos a salide mental, vigilancia
indevida e manipulacdes injustificadas, propondo que os sistemas de A sejam desenvolvidos
para complementar e potencializar as capacidades humanas, respeitando os principios do
design centrado no ser humano. Essa abordagem exige supervisao continua durante todo o
ciclo de vida dos sistemas, garantindo que decisdes significativas sejam mantidas sob o
controle dos seres humanos.

O principio da prevencdo de danos estd intimamente ligado a robustez técnica e
seguranca. No que diz respeito a justica, esse principio se desdobra em duas dimensdes:
substancial e procedimental. Na dimensdo substancial, busca-se uma distribui¢do justa de
custos e beneficios, protegendo contra preconceitos, discriminagdes e estigmatizagdes, além
de garantir a proporcionalidade e o equilibrio entre os meios ¢ fins.

Na dimensao procedimental, assegura-se o direito de contestar decisdes tomadas por

sistemas de 1A, com transparéncia e identificagdo clara da autoridade responsavel.
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Esse aspecto estd relacionado ao principio da explicabilidade, que visa garantir a
confianga nos sistemas, permitindo que suas decisdes sejam compreensiveis e passiveis de
questionamento. Nos casos em que o sistema opera como uma “caixa-preta”, ¢ imprescindivel
a adog¢do de mecanismos adicionais, como rastreabilidade e auditabilidade, ajustados
conforme o contexto e a gravidade das possiveis consequéncias.

Além dos quatro principios éticos, o Guia baseia-se em sete requisitos fundamentais,
aplicaveis durante todo o ciclo de vida dos sistemas de IA: (I) agéncia e supervisao humana,
(IT) robustez técnica e seguranga, (III) privacidade e governanga de dados, (IV) transparéncia,
(V) diversidade, ndo discrimina¢do e justica, (VI) bem-estar ambiental e social e (VII)
prestacdo de contas. Esses requisitos refletem a ideia de responsabilidade compartilhada
entre os desenvolvedores — responsaveis pela concepcao e implementacao dos sistemas — € os
implantadores, que os utilizam em seus negocios e operagdes. A agéncia € a supervisao
humana, em particular, exigem que os sistemas de IA promovam uma sociedade democratica
e respeitem os direitos fundamentais. Desde a fase de desenvolvimento, ¢ essencial realizar
avaliacdes continuas de riscos e instituir canais para acolher feedback externo, especialmente
em casos em que a IA possa afetar direitos fundamentais. Ademais, os usudrios devem estar
aptos a tomar decisdes autdnomas e informadas sobre o uso da tecnologia, compreendendo
seu funcionamento e podendo contesta-la, quando necessario.

Especial aten¢do deve ser dada a sistemas que influenciem comportamentos humanos
por meio de técnicas dificeis de identificar, particularmente em processos subconscientes. E
indispensavel garantir o direito de ndo ser submetido a decisdes exclusivamente automatizadas
que possam causar impactos juridicos ou danosos, reafirmando a centralidade do ser humano
frente a tecnologia.

No que diz respeito a supervisao, o Guia destaca a importancia da implementacdo de

mecanismos de governanga, alguns dos quais sdo explicitamente mencionados. Estes incluem:

* Human-in-the-loop"® (HITL), que se refere a capacidade de intervengdo
humana em cada ciclo de decisdo do sistema. Entende-se que isso pode ndo
ser sempre possivel ou desejavel.
* Human-on-the-loop'® (HOTL), que diz respeito a capacidade de
intervencdo humana durante o ciclo de design do sistema e no
monitoramento de sua operagdo.

149Human-in-the-loop (HITL): “Humano na malha” ou “Humano no ciclo”, em tradug@o livre.
150Human-on-the-loop (HOTL): “Humano no ciclo, porém nao na malha”, em traducao livre.
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* Human-in-command™' (HIC), que aborda a capacidade de supervisio
abrangente da atividade do sistema, incluindo seus impactos economicos,
sociais, juridicos e éticos. Isso inclui a habilidade de decidir quando e como
utilizar o sistema em determinadas situa¢des, podendo até mesmo envolver a
decisdo de ndo utilizd-lo em determinado contexto. Também se destaca a
capacidade de estabelecer niveis de discricdo humana durante o uso ou de
contornar as decisdes do sistema.
Em relagdo a explicabilidade, sua dimensdo técnica requer que as decisdes dos
sistemas de Inteligéncia Artificial sejam compreensiveis e rastreaveis por seres humanos. As
informacgdes precisam ser transmitidas levando em consideragdao o conhecimento da pessoa

52 entre explicabilidade e precisdo do sistema, a

afetada. Mesmo que ocorram trade-offs
necessidade de explicabilidade ndo pode ser negligenciada.

O Guia sublinha a importancia de compreender a influéncia da IA nas decisdes e
escolhas estratégicas das organizacdes, apontando que a explicabilidade deve abranger tanto a
logica do sistema quanto o modelo de negdcios que o sustenta. Também estabelece que os
sistemas de IA ndo devem se passar por seres humanos, garantindo que os usudrios saibam
que estdo interagindo com maquinas e possam tomar decisdes informadas. A diversidade, ndo
discriminacao e justi¢ca devem ser incorporadas para evitar vieses em todas as fases do ciclo
de vida da IA, com supervisdo rigorosa no desenvolvimento, coleta de dados e programacao
de algoritmos. Outrossim, o Guia ressalta a importancia de incluir diversas perspectivas,
respeitar as individualidades dos usuérios e promover o bem-estar social e ambiental.
Exige ainda auditorias detalhadas sobre dados, algoritmos e processos, para garantir
responsabilidade sem comprometer informagdes sensiveis.

A responsabilidade inclui minimizar danos, relatar impactos negativos e avaliar riscos
¢ticos, com auditorias independentes quando se tratam de direitos fundamentais. O Guia
adverte que, se os compromissos éticos nao forem atendidos, o uso da IA ndo deve ser
autorizado.

Por fim, o Guia destaca a responsabilidade central do tomador de decisdo ao enfrentar
situagdes de trade-offs. Esse individuo deve tratar tais dilemas com responsabilidade,

assegurando que as decisoes tomadas sejam continuamente revisadas quanto a sua adequacao.

151 Human-in-command (HIC): “Humano no comando”, em tradugao livre.

152A expressdo trade-offs pode ser traduzida para o portugués como “compromissos” ou “trocas”. No contexto,
ela se refere a situacdo em que vocé precisa fazer uma escolha entre duas ou mais opgdes, sabendo que ao optar
por uma delas, vocé terd que abrir mdo de algum beneficio ou caracteristica da outra op¢do. Resumidamente,
trade-offs envolve a ideia de equilibrar beneficios e sacrificios ao fazer uma escolha.
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Além disso, ¢ imperativo que ajustes necessarios ao sistema sejam prontamente
implementados, sempre que se fizerem exigidos pelas circunstancias.

A accountability'” também fala da capacidade do sistema de corrigir eventuais
impactos adversos e injustos assim que sdo identificados.

As Diretrizes da Comissdo Europeia configuram-se como um referencial indispensével
para tratar das questdes criticas relacionadas a crescente aplicagdo da Inteligéncia Artificial
e servem como um ponto de partida fundamental para os debates, especialmente no que
concerne a protecdo dos direitos das pessoas afetadas por esses sistemas — com destaque para
aquelas em que haja situagcdo de vulnerabilidade —, bem como para a defini¢do clara dos
deveres e das responsabilidades atribuidos aos desenvolvedores e implementadores dessas

tecnologias.

A dimens@o ética da IA ndo é um recurso de luxo ou um complemento: ela
precisa ser uma parte integral do desenvolvimento da IA. Ao buscar uma IA
centrada no ser humano, baseada na confianga, protegemos o respeito por
nossos valores sociais fundamentais e estabelecemos uma marca distintiva
para a Europa e sua industria como lider em IA de ponta que possa ser
confiavel em todo o mundo."™* (Tradugio nossa).

A UNESCO aprovou a Resolugdo 41 C/73", de 22 de novembro de 2021, adotando
o primeiro conjunto de regras globais sobre a ética na Inteligéncia Artificial (IA), na sua
41?* Conferéncia Geral, que aconteceu em Paris.

A Recomendagdo salienta a protecdo de dados pessoais, promovendo maior
transparéncia e controle para os titulares. Proibe o uso de IA para pontuagdo social e
vigildncia em massa, por considerar tais praticas como violagdes de direitos humanos e
liberdades fundamentais. Por outro lado, sugere que os Estados-membros garantam que a
responsabilidade final permanega com os seres humanos, vedando a atribui¢do de

personalidade juridica as tecnologias. Em termos de implementagdo, recomenda a criagdo de

153A4ccountability pode ser traduzida como “responsabilidade” ou “prestagdo de contas”. Ela se refere a
obrigacdo de individuos ou organizagdes serem responsaveis por suas agdes, decisdes ¢ seus impactos, ¢ de
serem capazes de prestar contas apropriadas por eles. Em relagdo aos sistemas de Inteligéncia Artificial, a
accountability implica que aqueles que desenvolvem e implementam esses sistemas sdo responsaveis por
garantir que eles operem de maneira ética e justa, e devem ser capazes de explicar e corrigir qualquer impacto
adverso que possam causar.

154UNIAO EUROPEIA. Communication From The Commission To The European Parliament, The Council,
The European Economic And Social Committee And The Committee Of The Regions. Communication:
Building Trust in Human Centric Artificial Intelligence. Brussels. 8.4.2019, p. 9. Disponivel em:
https://digital-strategy.ec.europa.cu/en/library/communication-building-trust-human-centric-artificialintelligence.
Acesso em: 8 mar. 2025.

155UNESCO. Report Of The Social And Human Sciences Commission (SHS). Paris, 2021. Disponivel em:
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000379920.page=14. Acesso em: § mar. 2025.
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uma “Avaliacio de Impacto Etico” para prever os impactos dos sistemas de IA, além de
analisar as estruturas legais existentes e considerar a criagdo de um “Responsavel pela Etica
da TA” independente.

A Recomendagdo também estabelece valores fundamentais de respeito, protecdo e
promocao dos direitos humanos, das liberdades fundamentais e da dignidade humana, visando
assegurar diversidade e inclusdo, além de preservar a paz e a justica em sociedades
interconectadas. Esses valores sdao transformados em principios e politicas aplicaveis para
garantir sua efetiva operacionalizacao.

Em 13 de junho de 2024, o Parlamento Europeu e o Conselho da Unido Europeia
aprovaram o Regulamento (UE) 2024/1689"°, estabelecendo regras harmonizadas para
a Inteligéncia Artificial (IA) na regido. Conhecido como “Regulamento da Inteligéncia
Artificial”, a lei visa promover uma IA segura, ética e centrada no ser humano, alinhando-se
aos valores fundamentais da Unido Europeia.

O principal objetivo do regulamento ¢ melhorar o funcionamento do mercado interno,
criando um quadro juridico uniforme para o desenvolvimento, comercializagdo e uso de
sistemas de IA na Unido Europeia, incluindo garantir a prote¢do da saude, seguranga e
direitos fundamentais dos cidaddos, bem como promovendo a inovacdo e a confianga nos
sistemas de IA. O regulamento classifica os sistemas de IA em quatro categorias, com base no
risco que representam:

1. Risco Inaceitavel: Sistemas que representam uma ameaga clara e inaceitavel aos direitos e
seguranga dos cidaddos, como sistemas de pontuacdo social. Esses sistemas sdo proibidos;

2. Alto Risco: Sistemas que podem afetar significativamente os direitos e seguranca dos
individuos, como IA em setores criticos (saude, transporte, energia). Esses sistemas estdo
sujeitos a requisitos rigorosos de transparéncia, rastreabilidade e supervisao humana;

3. Risco Limitado: Sistemas que apresentam riscos moderados, como chatbots. Esses
sistemas devem cumprir requisitos especificos de transparéncia, informando os usudrios de
que estao interagindo com uma IA;

4. Risco Minimo: Sistemas que representam baixo ou nenhum risco, como filtros de spam.

Esses sistemas estdo sujeitos a poucas ou nenhuma exigéncia regulatoria.

156UNIAO EUROPEIA. Regulamento 2024/1689 do Parlamento Europeu e do Conselho de 13 de junho de
2024 (Regulamento da Inteligéncia Artificial). Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?
uri=CELEX:32024R1689. Acesso em: 8 mar. 2025.
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Para os sistemas de IA classificados como de alto risco, o regulamento impde uma
série de obrigagdes, incluindo:
« Gestao de Dados e Governanga: Assegurar a qualidade e representatividade dos dados
utilizados para treinar os sistemas de IA;
« Documentacdo Técnica: Manter registros detalhados sobre o desenvolvimento e
funcionamento dos sistemas de IA;
« Transparéncia e Explicabilidade: Fornecer informacdes claras sobre o funcionamento dos
sistemas e permitir que os usuarios compreendam e contestem decisdes automatizadas;
« Supervisdo Humana: Garantir que os sistemas de IA possam ser supervisionados e
controlados por humanos, especialmente em decisdes criticas;
« Avaliacdo de Conformidade: Realizar avaliagdes periddicas para garantir que os sistemas

de IA atendam aos requisitos estabelecidos pelo regulamento.

3.4.2 Principios Fundamentais da Protecao no Cenario Juridico Nacional

O sistema juridico brasileiro passou por uma abertura a institucionalizagdo dos
Direitos Humanos a partir da promulgacdo da Constitui¢do de 1988. Nesse sentido, o Direito
Constitucional e o Direito Internacional encontraram um ponto de intersecdo essencial, com o
proposito de salvaguardar um valor fundamental: a dignidade da pessoa humana, a qual surge
como elemento central do Estado Democratico de Direito no Brasil (art. 1°, III, CRFB/88),
desempenhando papel vital no cerne do conceito de Direitos Humanos.

Considerando a natureza fundamental dos interesses envolvidos — relacionados aos
direitos de intimidade, liberdade e igualdade — trazemos foco no direito a dignidade humana
(art. 1°, ITI, CRFB/88) como o direito fundamental que pode estar em risco. Dele irradiam os
direitos da personalidade e a garantia de inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem das pessoas (art. 5°, X, CRFB/88), a igualdade e a ndo discriminagdo (art.
5°, caput, CRFB/88), bem como a prote¢ao de dados pessoais (art. 5°, LXXIX, CRFB/8S).

A esséncia da busca pela dignidade da pessoa humana reside na garantia de que todos
possam desfrutar de uma vida desprovida de arbitrariedade e violéncia, tendo como meta
subjacente permitir que cada individuo se desenvolva plenamente e participe ativamente na

vida politica, social e cultural da comunidade em que se insere.
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A protecdo dos Direitos Humanos ¢ uma construcdo sujeita a desenvolvimento
continuo conforme os limites da viabilidade politica e da razoabilidade intelectual de cada
tempo. A conquista do atual patamar de protecao dos Direitos Humanos exigiu uma trajetoria
de processos emancipatorios, muitas vezes revoluciondrios. Estes processos moldaram a
percepcao de varias sociedades, levando-as a reconhecer determinados elementos sociais
como direitos inaliendveis, a serem conquistados e mantidos de forma duradoura. Ao lado dos
direitos e garantias constitucionais, os direitos provenientes de tratados e convengdes de
Direitos Humanos devem ser invocados sempre que houver violagdo por parte do Estado, ou
mesmo por particulares. O art. 5°, §2°, da Constitui¢do Federal de 1988, diz que os direitos e
garantias expressos ali ndo excluem outros decorrentes do regime e dos principios por ela
adotados, ou dos tratados internacionais em que o Brasil seja parte.

MAZZUOLI" analisa que, devido a disposigdo expressa do §2°, do artigo 5°, da
Constituicao Federal, estipulando que os direitos e garantias previstos no texto constitucional
ndo excluem outros provenientes de tratados internacionais dos quais o Brasil seja signatario,
os direitos derivados de acordos internacionais de direitos humanos detém a qualidade de
norma material constitucional. Isso significa que tais direitos ndo sdo formalmente inseridos
na Constitui¢do, mas tém carater constitucional intrinseco. Por conseguinte, eles podem servir
como padrao para a fiscalizacdo da constitucionalidade por meio do método difuso.

Entretanto, em 2004, a Emenda Constitucional n® 45'* foi aprovada, incluindo o §3°
ao artigo 5°, estabelecendo a viabilidade de tratados e convengdes internacionais sobre
Direitos Humanos serem aprovados, em cada uma das Casas do Congresso Nacional, através
de dois turnos de votagdo, obtendo trés quintos dos votos dos membros respectivos. Nesse
caso, esses acordos se equiparam a Emendas Constitucionais, o que equivale a dizer que sao
normas constitucionais tanto em sentido material quanto em sentido formal. Devido a
inclusdo desses dispositivos no texto constitucional, torna-se possivel aplicar o método
concentrado para o controle de constitucionalidade. Todavia, o STF julgou o HC 87.585"°

em dezembro de 2008. Antes desse momento, os tratados e convengdes internacionais de

157MAZZUOLI, Valerio. Controle jurisdicional da convencionalidade das leis. 4 v, 2a. ed. rev., atual. e
ampl. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, pp. 146-147.

158BRASIL. Congresso Nacional. Emenda Constitucional n° 45, de 30 de dezembro de 2004. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/emc/emc45.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
159BRASIL Supremo Tribunal Federal. Habeas Corpus 87.585-8-TO. Relator: Min. Marco Aurélio.
Disponivel em: https:/redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=AC&docID=597891. Acesso em: 8
mar. 2025.
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Direitos Humanos eram considerados pelo Supremo Tribunal Federal como tendo status de lei
ordindria.

O resultado pratico disso era que uma outra lei ordinaria subsequente poderia revogar
as disposi¢Oes originadas desses instrumentos internacionais.

A partir da decisao do mencionado HC, o STF estabeleceu, majoritariamente, que os
tratados e convengdes internacionais de Direitos Humanos adentram ao sistema juridico
brasileiro como normas supralegais. Essa visdo prevalecente foi sustentada pelo Ministro
Gilmar Mendes.

Normas supralegais, nesse contexto, possuem um nivel hierdrquico superior ao das
leis ordinarias, porém inferior ao da Constituicdo. Isso significa que uma lei ordinaria nao
pode revogar disposi¢des provenientes de instrumentos internacionais de Direitos Humanos.

Héa uma excegdo: os tratados e convengdes internacionais de Direitos Humanos
que sdo incorporados conforme o procedimento estipulado no §3°, do artigo 5°, isto €, com
uma maioria qualificada e uma votacdo em dois turnos em cada Casa Legislativa. Nesses
casos, os acordos internacionais de Direitos Humanos nao tém status de normas supralegais,
mas sim de Emendas Constitucionais. Em rela¢do aos tratados e convengdes internacionais
que ndo abordam questdes de Direitos Humanos, o entendimento do STF ¢ que possuem a
natureza de lei ordinaria.

A Convencao Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de Sao José da Costa Rica),
ratificado pelo Brasil através da promulgagdo do Decreto n° 678/1992'%, tem como proposito
o fortalecimento e a promocdo de direitos no continente americano e ¢ obrigatorio para
aqueles Estados que o ratifiquem ou que se aderem a ele, contemplando em seu bojo um rol
de direitos considerados nao apenas essenciais, mas fundamentais, que constituem principios
subjacentes a dignidade humana.

O Protocolo Adicional a Convengdo Americana Sobre Direitos Humanos em Matéria
de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, (Protocolo de San Salvador), foi ratificado pelo
Brasil através da promulga¢ido do Decreto n® 3.321/1999'°! incorporando, assim, um rol de
direitos sociais adicionais ao ordenamento patrio, tais como: direito ao trabalho (Art. 6),

condigdes justas, equitativas e satisfatorias de trabalho (Art. 7), entre outros.

160BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 678, de 6 de novembro de 1992. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/d0678.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
161BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 3.321, de 30 de dezembro de 1999. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3321.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
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No que se refere ao principio de igualdade perante a lei e prevencao de discriminagao,
a Corte Interamericana de Direitos Humanos destacou que a no¢ao de igualdade deriva
da unidade fundamental da humanidade e est4 inseparavelmente ligada a dignidade essencial
humana. Na fase atual do desenvolvimento do Direito Internacional, o principio fundamental
de igualdade e ndo discriminagdo conquistou stafus no ambito do jus cogens. Esse principio
serve como base legal tanto para a ordem interna quanto internacional e permeia todo o
sistema juridico. Os Estados tém a responsabilidade de evitar qualquer agao que possa, direta
ou indiretamente, levar a criacdo de situagdes de discriminacdo de jure ou de facto.

A Corte ja ressaltou que, enquanto a obrigacdo geral definida no artigo 1.1 da
Convengao Americana se refere ao dever do Estado de respeitar e garantir os direitos contidos
neste tratado “sem discriminacao”, o artigo 24 protege o direito a “igual protecdo perante a
lei”.

De acordo com a jurisprudéncia da Corte, o artigo 24 da Convengao também incorpora
uma diretriz que visa garantir a igualdade substancial. Portanto, o direito a igualdade
estipulado nesta disposi¢do possui uma dimensao formal, protegendo a igualdade diante da
lei, bem como uma dimensdo material ou substantiva, que exige “a implementacdo de
medidas afirmativas em prol de grupos historicamente marginalizados ou discriminados,
com base nos fatores mencionados no artigo 1.1 da Conven¢do Americana”'®,

A Conveng¢ao Sobre a Eliminag¢do de Todas as Formas de Discriminacao Contra a

Mulher (CEDAW), ratificada no Brasil pela promulgagdo do Decreto n® 4.377/2002, em seu

art. 5°, alinea “a”, dispde expressamente:

Os Estados-Partes tomarao todas as medidas apropriadas para:

a) Modificar os padrdes socioculturais de conduta de homens e mulheres,
com vistas a alcancar a eliminagdo dos preconceitos e praticas
consuetudinarias e de qualquer outra indole que estejam baseados na ideia da
inferioridade ou superioridade de qualquer dos sexos ou em fungdes
estereotipadas de homens e mulheres.

Dessa forma, os principios introduzidos pelo Direito Internacional por meio da
Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher
(CEDAW), visam erradicar qualquer forma de disting@o, restricdo ou exclusao fundamentada

no sexo, cujo efeito ou intencdo comprometa ou anule o reconhecimento, o desfrute ou o

162CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS: Caso Marcia Barbosa e Qutros Vs. Brasil,
Excecoes Preliminares, Mérito, Reparacoes e Custas, Sentenga de 7 de setembro de 2021, par. 138-141.
Disponivel em: http://cepia.org.br/wp-content/uploads/2021/12/Sentenc%CC%A7a-marcia-barbosa.pdf. Acesso
em: 8 mar. 2025.
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exercicio dos direitos das mulheres. Nesse ponto especifico, o Comité CEDAW destacou que
a disseminagdo de estereotipos de género dentro do sistema judicial tem um impacto grave no
pleno desfrute dos direitos humanos das mulheres. Esses esteredtipos podem criar obstaculos
ao acesso a justica em todas as 4reas e afetar especialmente as mulheres que sdo vitimas ou
sobreviventes de violéncia'®.

No que diz respeito aos tratados de direitos humanos, ¢ fundamental ressaltar a
importancia de uma interpretacao que sempre considere a norma mais benéfica ao ser humano.
Isso significa que esses tratados devem ser analisados com base no principio pro homine'®
(principio da primazia das normas mais favoraveis), por meio do qual o intérprete (e o
aplicador do direito) deve escolher a norma que melhor proteja o ser humano como sujeito de
direitos em cada situagao especifica.

CANOTILHO'® examina a estrutura constitucional, diferenciando principios e regras
e destacando o papel fundamental dos principios estruturantes na organizagdo e interpretacao
do sistema constitucional. De acordo com o jurista, os principios fundamentais que moldam a
constituicdo adquirem significado e aplicagdo através da interagdo dindmica com
outros principios, que por sua vez se desdobram em subprincipios e regras para definir
seu alcance e implementacdo no contexto juridico e politico. Nesse passo, os pilares do
Estado de Direito se manifestam em principios secundarios como a constitucionalidade, a
legalidade e a sujeicdo do legislador aos direitos fundamentais, que por sua vez sao detalhados
por outros preceitos constitucionais especializados. Por conseguinte, se os tratados e
convengdes internacionais de direitos humanos podem ser considerados equivalentes as
emendas constitucionais (nos termos do art. 5°, §3°, da CRFB/88) ou, ainda, possuirem status
supralegal (conforme o entendimento atual do STF, expresso no RE 349.703/RS'®),

especialmente se ratificados antes da Emenda Constitucional 45/2004, ¢ certo que, desfrutando

1630RGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, Comité CEDAW: Recomendacio Geral n° 33 sobre o acesso
das mulheres a justica, 3 de agosto de 2015, CEDAW/C/GC/33, par. 26, p. 14. Disponivel em: https://assets-
compromissoeatitude-ipg.sfo2.digitaloceanspaces.com/2016/02/Recomendacao-Geral-n33-Comite-CEDAW.pdf.
Acesso em: 8 mar. 2025.

164BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI 4.439/DF, Relator: Ministro Roberto Barroso. Data de julg.:
27/09/2017. Disponivel em: https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=15085915.
Acesso em: 8 mar. 2025.

165CANOTILHO, J. J. Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constituicdo. 7a ed., 11* reimpressao.
Coimbra: Almedina, 2003, pp. 1165-1175.

166BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n® 349.703/RS. Plenario, julgamento em 3 de
dezembro de 2008; relator: Ministro Carlos Ayres Britto. DJe n® 236, 12 de dezembro de 2008. Disponivel em:
https://jurisprudencia.s3.amazonaws.com/STF/IT/RE_349703 RS 1278971642175.pdf?
AWSAccessKeyld=AKIARMMDSJEAO67SMCVA&Expires=1753805389&Signature=hvpGhky2Qkv4IERixp
ONTGKOLwW0%3D. Acesso em: 8 mar. 2025.
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da condicdo de normas materialmente constitucionais, o Decreto n° 678/1992 e o Decreto n°
4.377/2002 devem também ser utilizados como parametro para o controle da producgdo e
interpretagdo normativa no ambito interno.

Como signatario da Declaragdo Universal sobre Bioética de Direitos Humanos'®’ —
homologada unanimemente em 19 de outubro de 2005, em Paris, por aclamacdo dos 191
paises-membros, na 33* Sessdo da Conferéncia Geral da Organizacao das Na¢des Unidas para
a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) —, o Brasil assumiu o compromisso
internacional de recusar “atos contrarios aos Direitos Humanos, as liberdades fundamentais e

a dignidade humana”, bem como:

[...] tomar todas as medidas adequadas de carater legislativo, administrativo
ou de qualquer outra natureza, de modo a implementar os principios
estabelecidos na presente Declaragdo e em conformidade com o direito
internacional e com os direitos humanos. Tais medidas devem ser apoiadas
por acdes nas esferas da educacdo, formagdo e informacdo ao publico.
(Artigo 22, letra a).

3.4.3 Principios e Limitac6es na Regulacio da IA no Brasil

Em Sessdo Deliberativa Ordinaria realizada em 10 de dezembro de 2024'®, o PL n°
2.338, de 2023, foi aprovado pelo Senado Federal e encaminhado a Cdmara dos Deputados
para apreciacdo. Os Projetos de Lei n°s 5.051 e 5.691, de 2019; 21, de 2020; 872, de 2021;
3.592, de 2023; além dos Projetos n°s 210 e 266, de 2024, foram considerados prejudicados e
arquivados.

O Capitulo I — Das Disposi¢des Preliminares, traz como principal objetivo da proposta
estabelecer normas gerais para uma governanga responsavel dos sistemas de Inteligéncia
Artificial, equilibrando o avanco tecnoldgico com a protecdo dos direitos fundamentais.

Todavia, o texto aprovado pelo Senado apresenta falhas no que tange a sua
conformidade com o principio constitucional da reserva legal.

Consagrado no artigo 5°, inciso I, da Constituicdo Federal, este principio determina
que “ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei”.
Esse preceito garante que apenas a lei, em sentido formal, pode criar obrigacdes ou restringir

direitos, assegurando seguranca juridica e previsibilidade nas relagdes sociais.

167UNESCO. Declaracao Universal sobre Bioética de Direitos Humanos. Paris, 2006. Disponivel em:
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000146180_por. Acesso em: 8 mar. 2025.

168BRASIL. Senado Federal. PL 2338/2023. Disponivel em:
https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento?dm=9881643&ts=1734719326347 &disposition=inline.
Acesso em: 8 mar. 2025.
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A minuta encaminhada a Camara dos Deputados propde-se como um marco
regulatorio pioneiro, contudo, apresenta lacunas que comprometem a concretizagdo desses
objetivos, especialmente quando analisado sob a perspectiva hermenéutica da Constitui¢ao
como um instrumento normativo de transformacgao social.

Fugiria ao escopo desta pesquisa analisar minuciosamente o texto aprovado pelo
Senado, mas algumas consideracdes se fazem necessarias.

Em uma analise preliminar dos artigos 1° a 30 da minuta de lei, observa-se que grande
parte dos dispositivos apresentados se baseia em principios amplos e indeterminados, que
requerem concretizacdo normativa e regulamentar.

Nos artigos 1° a 14, os principios estabelecidos, como a centralidade da pessoa
humana (art. 2°, I), transparéncia (art. 3°, VI) e ndo discriminacao ilicita ou abusiva (art. 3°,
IV), refletem direitos fundamentais de cardter genérico e demandam maior especificacdo
normativa.

A centralidade da pessoa humana exige uma interpretacao contextualizada, especialmente
em situagdes como a protecao de grupos vulneraveis (art. 2°, XIV) ou a governanca de
sistemas de IA de alto risco (art. 14). A auséncia de critérios técnicos claros nesses
dispositivos implica a necessidade de regulamentacdo complementar para operacionalizar os
principios estabelecidos.

A mesma logica se aplica ao artigo 4°, que apresenta defini¢des como “discriminagao
abusiva” e “ciclo de vida da IA”. Embora esses conceitos sejam essenciais para delimitar o
alcance da lei, eles carecem de critérios objetivos e padrdes técnicos que viabilizem sua
aplicagdo pratica. No tocante a efetividade dos direitos fundamentais, a simples previsao de
principios sem um detalhamento técnico adequado revela-se insuficiente para assegurar a
realizacdo plena dos direitos. Torna-se necessario que a regulamentagao estabeleca parametros
claros e objetivos, permitindo a implementagdo concreta dos direitos previstos, tanto em
termos de prote¢do individual quanto coletiva, evitando que a indeterminagdo normativa
comprometa a eficacia da norma. Nos dispositivos que abordam os direitos das pessoas
afetadas por sistemas de IA (artigos 5° e 6°), a imprecisdo normativa dos direitos
fundamentais torna-se ainda mais evidente.

O direito a explicagdo (art. 6°, I) € consagrado como um principio, mas depende de
regulamentagdo técnica que defina os parametros para a explicacao adequada, especialmente

em sistemas de alto risco.
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O mesmo ocorre com a revisdo humana prevista no art. 6°, IIl, que ndo esclarece os
critérios para essa supervisao, deixando lacunas que podem comprometer sua efetividade. Ja
nos artigos 15 a 30, a necessidade de concretizagdo normativa também ¢ evidente.

A classificagdo de sistemas de IA de alto risco (art. 15) apresenta critérios amplos
como “alto potencial danoso” e “grau de reversibilidade dos danos”, que carecem de
especificacdo técnica e metodoldgica. A auséncia de parametros objetivos para mensura¢ao
dificulta a aplicagdo uniforme do dispositivo e pode levar a interpretagdes divergentes.

A verdadeira realizagdo dos direitos fundamentais na minuta de lei dependera da
efetividade de uma regulamentacdo complementar, que deve ser realizada de forma cuidadosa
e atenta as necessidades da sociedade e as peculiaridades do campo tecnoldgico. A
regulamenta¢do ndo pode ser vista como uma simples extensao da lei, mas como uma tarefa
que visa garantir a concretizagdo dos direitos e a promog¢do de uma sociedade mais justa e
equitativa no contexto do uso de tecnologias avangadas como a IA. O sucesso dessa tarefa
exigira uma agdo coordenada entre o legislador, as autoridades reguladoras, o Judiciario e a
sociedade civil, que, trabalhando juntos, poderdo garantir a eficicia da lei, a protecao dos
direitos fundamentais e o desenvolvimento responsavel da Inteligéncia Artificial.

Embora o texto destaque a prote¢do de grupos vulneraveis, como criangas, idosos
e pessoas com deficiéncia, faltam mecanismos concretos e imediatamente aplicaveis que
garantam a efetividade dessas disposi¢cdes. A normatividade dos direitos fundamentais exige
mais do que previsdes genéricas; sdo necessarios instrumentos juridicos vinculantes que
assegurem a aplicacdo pratica dessas protecdes, evitando que se limitem a promessas
abstratas.

O projeto carece de mecanismos redistributivos ou medidas concretas para reduzir
desigualdades estruturais, frustrando a concepgdo constitucional de justica distributiva e
inclusdo. Metas como equidade e justica social permanecem declarativas, sem forga
normativa para impactar a realidade. Para superar essas fragilidades, algumas alteracdes sao
indispensaveis. Em primeiro lugar, € essencial estabelecer critérios objetivos para os conceitos
de “alto risco” e “risco sistémico”, atualmente vagos, o que compromete a seguranga juridica
e a previsibilidade. Critérios claros sdo fundamentais para que a norma atenda ao principio da
legalidade e proporcione seguranga aos envolvidos.

O §2° prevé a criagao de regimes regulatorios simplificados, os quais serdo definidos

pelo Sistema Nacional de Regulacdo e Governanga de Inteligéncia Artificial (SIA).
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De acordo com o art. 4°, IX, o SIA se configura como um mecanismo regulatorio
coordenado pela autoridade competente, com a fun¢do de promover a cooperagdo entre
autoridades setoriais e entidades reguladoras. A proposta remete a uma logica de governanca
distribuida e colaborativa, embora sua eficicia dependa da autonomia e da clareza das fungdes
atribuidas a cada orgdo. Este ponto ¢ especialmente relevante em um contexto de rapida
evolugdo tecnologica, ja que a criagdo do SIA parece depender de uma infraestrutura ainda
nao consolidada, podendo retardar a eficacia da lei.

O art. 25 determina que desenvolvedores ou aplicadores de sistemas de IA de alto
risco realizem uma avaliacdo de impacto algoritmico antes de sua introdu¢do no mercado.
Essa exigéncia representa um modelo de precaucdo alinhado ao direito internacional,
notadamente ao Regulamento da Inteligéncia Artificial da UE, visando a prote¢ao de direitos
fundamentais. Porém, a defini¢do ampla de “alto risco” e a falta de clareza sobre “impactos
adversos” demandam regulamentagdo mais precisa para evitar lacunas no cumprimento dessa
obrigacgao.

A metodologia da avaliagdo de impacto algoritmico deve considerar rigorosamente os
“riscos e beneficios aos direitos fundamentais”, mesmo diante da complexidade e rapida
evolugdo dos algoritmos. Além disso, a flexibilizacdo da avaliacdo, conforme prevista pela
autoridade setorial, precisa ser criteriosa para evitar que sistemas de alto risco sejam
introduzidos sem uma analise rigorosa.

O projeto de lei precisa superar fragilidades e estruturar-se de maneira mais concreta e
vinculante, de modo a efetivar os valores constitucionais em um campo tao sensivel quanto a
Inteligéncia Artificial. Apesar de avancos pontuais, o texto atual corre o risco de ndo atender
as demandas por transformacdo social e protecao de direitos fundamentais que norteiam a
Constitui¢ao Brasileira.

Destarte as consideragdes anteriores, gostariamos de dar especial atengdo as
disposi¢des contidas no art. 3°, IV, que aborda a “discriminagdo ilicita ou abusiva”, cujos
conceitos estdo definidos no art. 4°, XII.

Quando uma nova legislagdo, como a referente a IA, ndo fornece todos os
detalhes necessarios para a sua aplicagdo pratica, o Judiciario pode, nesse caso, recorrer as leis
antidiscriminatdrias como parametros para preencher as lacunas da norma e assegurar que os
direitos fundamentais, especialmente aqueles relacionados a igualdade e nao discriminacgao,

sejam efetivamente protegidos.
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As normas que tratam da discriminacdo racial, da discriminag@o contra a mulher, ou
da protecdo dos direitos das criancas e dos idosos, ja contém defini¢des claras de
discriminagao e mecanismos de reparagdo. Elas estabelecem critérios objetivos para a aplicagao
desses direitos, como a necessidade de igualdade de tratamento e o combate a praticas
discriminatorias em diferentes contextos. Entretanto, o texto apresenta um novo conceito: o da
discriminagao abusiva.

A expressdo “discriminagdo abusiva”, conforme utilizada na minuta da lei sobre
Inteligéncia Artificial, parece referir-se a uma forma de discriminacdo que, além de ser
indevida ou injusta, ultrapassa os limites do aceitavel em determinado contexto.

Na seara juridica, discriminagdo designa o tratamento desigual de individuos ou
grupos com base em caracteristicas como raga, sexo, orientagdo sexual, origem étnica,
religido, idade, entre outras, sem justificativa objetiva e razoavel para tal diferenciagdo. O
tratamento desigual pode manifestar-se de forma direta, quando ocorre uma distin¢do
explicita, ou indireta, quando um critério aparentemente neutro impacta desproporcionalmente
certos grupos.

A discriminagdo negativa, frequentemente associada ao termo “discriminagao”, ocorre
quando individuos ou grupos sdo tratados de maneira desigual ou prejudicial. Esse tipo de
discriminacdo ¢ injustificavel e ilegal em muitos sistemas juridicos, incluindo o brasileiro.
Exemplos de discriminagdo negativa incluem racismo, sexismo, homofobia ou qualquer outro
tratamento desigual ndo justificado por razdes objetivas, que cause danos ou exclusdo
ao grupo discriminado. Por outro lado, a discriminacdo positiva (ou agdo afirmativa) visa
promover a igualdade substancial, reconhecendo que, em algumas situagdes, o tratamento
igualitario pode perpetuar desigualdades historicas. Por conseguinte, a discriminagao positiva
busca corrigir desigualdades, oferecendo um tratamento desigual com o intuito de alcangar a
equidade e proporcionar oportunidades iguais para grupos historicamente marginalizados ou
desfavorecidos.

Um exemplo cléassico de discriminagdo positiva ¢ a adogdo de cotas raciais ou cotas
para pessoas com deficiéncia em universidades ou concursos publicos. Estas politicas tém por
objetivo garantir que individuos de grupos minoritarios ou vulneraveis, que sofreram séculos
de exclusdo social, tenham acesso a oportunidades que, de outra forma, seriam inacessiveis

devido a condi¢des desiguais de partida.
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A expressdao “discriminagdo abusiva”, conforme apresentada na minuta da lei, sem
especificar se se refere a discriminagao negativa ou positiva, sugere um conceito que abrange
tanto a discriminagdo negativa excessiva quanto a limitacdo da discriminagao positiva.

A discriminagdo abusiva, assim, parece apontar para um limite da discriminagdo
negativa, ou seja, o tratamento desigual deve ser necessario, proporcional e justificado, tanto
em politicas de acdo afirmativa (discriminacdo positiva) quanto em casos de discriminacio
negativa. O abuso se daria quando, embora a discriminagdo inicialmente pudesse ser
justificada (para corrigir desigualdades), ultrapassasse os limites da razoabilidade, tornando-se
excessiva, desnecessaria ou desproporcional. Isso significaria que qualquer politica de
protecdo a minorias seria suscetivel de ser rotulada como abusiva em nome da igualdade
formal. Porém, a justi¢a social ndo se resume a simples ideia de tratar todos de maneira
idéntica. O tratamento desigual pode ser necessario justamente para corrigir desigualdades
historicas.

Considerar a prote¢do de minorias historicamente subalternizadas ou marginalizadas
como “desproporcional” ou “desnecessaria”, permitiria, por exemplo, acusagdes de “racismo
reverso” ou a ideia de homens sendo vitimas de misandria. Essas expressdes sdo
frequentemente usadas de forma distorcida para sugerir que as ag¢des afirmativas ou politicas
de igualdade seriam uma forma de discriminag¢do contra grupos historicamente dominantes,
como pessoas brancas ou homens. No entanto, racismo reverso € misandria sao conceitos
contestaveis, pois se baseiam em uma interpretacdo equivocada da natureza das desigualdades
estruturais.

O conceito de discriminagdo positiva — como as cotas raciais ou a afirmagdo de
politicas para mulheres e grupos marginalizados — visa corrigir desigualdades historicas que
resultaram em exclusdo sistémica e injustica estrutural. Estas politicas sdo implementadas
com o objetivo de promover uma igualdade real, ndo de criar uma inversao das opressdes. O
objetivo ¢ criar um campo de oportunidades mais igualitario.

Observa-se que as Constituicdes dos Estados Democraticos contemporaneos incluiram
um leque de direitos fundamentais, abrangendo catalogos de direitos individuais, coletivos,
sociais, econdmicos e culturais, além de outros direitos expressos ou implicitos.

Esse conjunto, conhecido como “bloco de constitucionalidade”, garante, por um lado,
a imutabilidade ou aboli¢ao desses direitos por meio de reforma constitucional e, por outro,

sua abertura mediante cldusula especifica de recep¢ao dos direitos humanos presentes em



133

instrumentos e também internacionais.

No caso da Constituicdo Brasileira, esse mecanismo ¢ observado no artigo 5°, §2°.
Contudo, frente a possibilidade de expansao dos direitos fundamentais positivados na ordem
constitucional vigente por meio da clausula expansiva, ¢ imperativo ponderar cuidadosamente
o sentido e alcance que a Constitui¢ao atribui a ela, evitando a proliferacdo de direitos que
nao preservem a fundamentalidade caracteristica da dignidade da pessoa humana e prevenindo,
assim, a banaliza¢ao desses direitos.

Se mal interpretada, a expressdo “discriminacdo abusiva” pode abrir espago para
distor¢des ideoldgicas que buscam argumentar que politicas de a¢do afirmativa resultam em
injusticas contra grupos majoritarios e socialmente privilegiados. Isso, de fato, criaria um

falso equilibrio que ignoraria o contexto das desigualdades estruturais.

3.4.4 Governanca Piiblica, Etica e Inteligéncia Artificial

Diante das agdes de decisdo e predi¢ao realizadas, ao considerar uma possivel
aplicacdo da Inteligéncia Artificial na Administragdo Publica ¢ 1til dividir a analise em duas
dimensdes: interna e externa. A dimensdo interna abrange as atividades de gestdo
organizacional e processual dentro da entidade publica, oferecendo facilidades como
comunica¢do e compartilhamento de informagdes entre agentes e 6rgaos publicos. Por outro
lado, a dimensdo externa diz respeito ao uso da tecnologia para interacdo com os cidadaos,
visando facilitar atividades e solucionar problemas de forma online. Embora essa contribuicao
possa resolver problemas administrativos e reduzir custos, a incorporagdo da IA na
Administragdo Publica levanta preocupagdes sobre possiveis retrocessos.

Reconhecida na ADPF 347/DF'®, ateoria do estado de coisas inconstitucional, no
dizer de CAMPOS', significa a ideia de a “omissdo inconstitucional decorrer da falha de
coordenacdo entre o Legislativo e o Executivo, a implicar deficiéncias na consecugdo de
politicas publicas.” Nesse sentido, a auséncia de coesdo no plano constitucional precipita sua
disfuncionalidade, evidenciada pela falha estrutural, a qual serd detalhada adiante, conforme o

autor:
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A falha estrutural configura-se, normalmente, como auséncia ou deficiéncia
de politicas publicas. Graves e sistematicas violagdes de direitos sdo
originadas e agravadas por falhas estruturais nos procedimentos de desenho,
implementagdo, avaliagdo e financiamento de politicas publicas. Essas falhas
tém raizes em prolongadas omissdes dos agentes e autoridades publicos,
em limitagdes das politicas publicas correspondentes, na falta de medidas
administrativas, legislativas ou or¢amentarias voltadas na superacdo dos
problemas de direitos.'”"

A doutrina do Estado de Coisas Inconstitucional, erigida pela jurisprudéncia da
Corte Constitucional da Colombia, surge como resposta aos casos persistentes de fracasso das
politicas publicas e as suas consequentes transgressdes aos direitos fundamentais. Nessa
esteira, destaca-se a discrepancia entre as estruturas de poder delineadas na parte organica da
Constitui¢ao, caracterizada pela recorrente omissao nas politicas publicas ao longo dos anos, e
os preceitos consagrados na parte dogmatica do mesmo texto constitucional, os quais visam
fomentar a inclusdo social, a igualdade material e a protecdo da dignidade humana.

De tal modo, evidencia-se um claro entrave no processo politico e institucional,
impedindo a resolucdo dos litigios estruturais que afetam um grande niimero de pessoas
vitimas de violagdes aos direitos humanos, devido a falta de vontade politica e a ineficacia da
estrutura administrativa.

Segundo CAMPOS'”, o conceito de estado de coisas inconstitucional poderia ser
discernido pelo Tribunal Constitucional como um embate estrutural quando se vislumbram os
seguintes requisitos: a) a violagao em larga escala e difundida dos direitos fundamentais de
um expressivo contingente de individuos; b) a prolongada negligéncia das autoridades em
cumprir suas responsabilidades na salvaguarda e promogao desses direitos; c) a resolucao das
violagdes aos direitos demanda a implementagdo de medidas complexas por uma
multiplicidade de 6rgaos, implicando alteragdes estruturais que podem requerer a alocacao de
recursos publicos, revisdo das politicas publicas vigentes ou a formulagdo de novas politicas,
entre outras agdes; e d) a possibilidade de sobrecarga do sistema judicidrio, caso todos
aqueles que tiverem seus direitos violados buscarem individualmente repara¢do junto ao

Poder Judiciario.

Em sintese, sdo trés os pressupostos do Estado de Coisas Inconstitucional:

a) a constata¢do de um quadro ndo simplesmente de protec¢do deficiente, ¢ sim
de violagdo massiva, generalizada e sistematica de direitos fundamentais, que
afeta a um numero amplo de pessoas;

171CAMPOS, Op. cit.
1721dem, ibidem.
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b) a falta de coordenacdo entre medidas legislativas, administrativas,
orgamentarias e até judiciais, verdadeira “falha estatal estrutural”, que gera
tanto a violacdo sistematica dos direitos, quanto a perpetuagdo e agravamento
da situagao;

c¢) a superagdo dessas violagdes de direitos exige a expedi¢cdo de remédios e
ordens dirigidas ndo apenas a um 6rgédo, e sim a uma pluralidade destes — sdo
necessarias mudancgas estruturais, novas politicas publicas ou o ajuste das
existentes, alocagdo de recursos etc.

Assim, ¢ factivel identificar a viabilidade de aplicar o mencionado conceito de estado
de coisas inconstitucional ao modelo juridico brasileiro, especialmente no que diz respeito a
automatizacdo do processo decisorio estatal por Inteligéncia Artificial (IA) sem a devida
e rigorosamente necessaria supervisdo humana, haja vista que, ao introduzir um sistema de [A
na Administragdo Publica, ¢ indispensavel que haja uma regulamentacdo especifica que o
respalde. De acordo com os principios constitucionais que orientam as atividades
administrativas, € necessario que exista uma norma explicita que autorize essa implementagado
de maneira apropriada, do contrario, tal agdo seria considerada ilegal. A utilizacdo da 1A
poderia ser vista como irregular no momento em que comegasse a determinar quais medidas
sdo mais relevantes para a Administragdo Publica, ou quais processos devem ser considerados
pelo funcionario publico, assumindo, assim, fung¢des tanto de gestor quanto de magistrado.

Segundo VIEIRA & BARRETO'”, a governanga, a gestdo de riscos e a integridade
(GRC) constituem um conjunto de praticas interligadas com o objetivo de agregar valor as
institui¢des publicas e privadas. Essas iniciativas operam de maneira integrada para assegurar
o cumprimento das metas, lidar adequadamente com as incertezas e promover a conduta ética.
Esse modelo organiza e desenvolve as capacidades em todos os niveis da organizagao,
buscando um desempenho sustentavel, pautado pela integridade, levando em conta as
incertezas, os processos internos e o atendimento as exigéncias externas.

Nas rotinas laborais e na gestdo publica, o avango tecnologico transformou
radicalmente a maneira como interagimos com o trabalho e os servigos do Estado. Tais
mudangas, embora promovam ganhos de eficiéncia, também levantam questdes sobre
privacidade, autonomia e a dignidade humana. No ambiente de trabalho, ferramentas
tecnoldgicas de monitoramento passaram a capturar, registrar e analisar cada detalhe da

atividade dos empregados.

173VIEIRA, James Batista, BARRETO, Rodrigo T. de Souza. Governanca, gestio de riscos e integridade.
Brasilia: ENAP, 2019, p. 11.
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Desde os resultados de testes de qualidade vinculados a técnicos especificos até o uso
de dispositivos que registram todas as teclas digitadas, o que antes era mediado pela
supervisao direta tornou-se um processo automatizado e continuo. A vigilancia permanente
coloca o trabalhador sob um olhar que ndo se desvia, criando um contexto de controle
absoluto, onde a privacidade e a liberdade individual sdo praticamente anuladas.

Na esfera da Administragdo Publica, a automagdo, impulsionada por sistemas de
Inteligéncia Artificial, trouxe novas oportunidades, mas também desafios inéditos. Se, por um
lado, a introdugdo desses sistemas nos servigos publicos tém o potencial de acelerar processos
e reduzir falhas humanas, por outro, a auséncia de transparéncia em decisdes automatizadas e
o risco de desconexdo com as necessidades reais da populacdo geram inquietagdes legitimas.
Mais grave ainda ¢ a possibilidade de violacao de direitos fundamentais, como o direito a
privacidade, o direito a escolha e ao consentimento informado. Quando algoritmos
substituem deliberagdes humanas, a relacdo entre o cidadao e o Estado pode se tornar
desumanizada e distante.

Ao se delegar a maquina o que ¢ essencialmente humano — a reflexao critica e o
julgamento moral — cria-se um cenario onde a responsabilidade se dilui, dispersando-se entre
operadores, programadores e o proprio algoritmo. Essa responsabilidade difusa denuncia
um vacuo do sujeito decisor, desmaterializando o ator juridico e fragilizando o suporte da
responsabilizacdo. Tais situacoes, apesar de ocorrerem em contextos distintos, convergem em
um ponto essencial: ambas ilustram como a tecnologia pode transformar relagdes humanas
fundamentais e, ao mesmo tempo, fragilizar direitos constitucionais se ndo for
cuidadosamente regulamentada. No trabalho, o empregado perde espago para exercer sua
autonomia, enquanto na Administragdo Publica o cidadao pode se ver excluido de processos
decisérios importantes.

No artigo intitulado “The Paradox of Regulatory Discretion”'™

, a autora investiga a
relacdo entre a discricionariedade regulatoria e a eficacia das politicas publicas, focando na
aplicacao de sistemas de Inteligéncia Artificial na Administracdo. A pesquisa compara trés
autoridades regulatorias britanicas nos setores de comunicagdes, gas e eletricidade, e servigos
de dgua, onde avalia como a discricionariedade afeta a implementagdo de politicas e o alcance

de objetivos regulatérios. Os resultados mostram que, embora a discricionariedade permita

ajustes mais flexiveis as condi¢des especificas, ela pode gerar inconsisténcias e ineficiéncias,

174YEUNG, K. (2018), “Algorithmic regulation: A critical interrogation”. Regulation & Governance, 12: 505-
523. Disponivel em: https://doi.org/10.1111/rego.12158. Acesso em: 8 mar. 2025.
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em especial quando carece de mecanismos adequados de prestagdo de contas e transparéncia.

A Constitui¢do de um Estado ¢ a pedra angular que estrutura sua organizagao politica
e juridica, a0 mesmo tempo em que consagra os direitos fundamentais como elementos
centrais de um ordenamento voltado ao bem comum. Esses direitos, universais ou
incorporados pelo Direito Positivo, constituem a espinha dorsal dos principios da liberdade e
da igualdade, fundamentos indispensaveis para a promo¢dao da dignidade humana e a
realizagdo da justica social. Encarregado de preservar os valores éticos e juridicos, o Estado
deve implementar sistemas de controle que promovam a integridade das ac¢des publicas,
respeitando os fundamentos da Constituicdo — pautado pela ética em suas acdes —, por meio
de medidas de autocontrole ou controle externo.

A conexdo entre esses valores constitucionais e o Codigo de Etica Profissional

' demonstra a relevancia da

do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federa
ética na Administragdo Publica e constitui um importante desdobramento dos principios
constitucionais, abordando questdes éticas e morais, ressaltando a importancia da ética na
Administracdo Publica — onde o equilibrio entre legalidade e proposito ¢ essencial para
fortalecer a moralidade dos atos administrativos —, e garantindo a conformidade com os
valores éticos pelos agentes publicos.

A Administragdo Publica, compreendida como o conjunto de entidades governamentais
encarregadas das atividades administrativas, esta sujeita a principios fundamentais. Seguindo
rigorosamente o que estabelece a CRFB/88, a Administragdo Publica ¢ regida por principios
constitucionais, conforme estabelecido no artigo 37, os quais incluem os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

A eficiéncia na Administracdo Publica estd associada a qualidade dos servicos
prestados, acompanhada do desempenho da gestdo governamental, como previsto na EC n°
19/1998'7°. Isso representa um dos modos pelos quais a sociedade pode exigir da
Administragdo Publica a oferta de servigos de qualidade.

Uma vez que a gestdo publica estd sujeita a um regime juridico que a restringe as
acOes permitidas por lei, surge o principio da legalidade, respaldado no art. 37, caput, da
CRFB/88. Ou seja, as atividades do setor publico devem ser realizadas de acordo com

normas legais previamente estabelecidas.

175BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1171.htm. Acesso em: 8§ mar. 2025.

176BRASIL. Congresso Nacional. Emenda Constitucional n°® 19, de 14 de junho de 1998. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil _03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
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Portanto, qualquer violagdo desse principio constitui um ato ilegal, uma vez que
ndo ¢ aceitdvel uma acdo que ndo tenha sido explicitamente autorizada pela lei.

Além dos principios constantes da CRFB/88, a Lei n® 9.784/1999'”", o art. 2°, dita que
a Administragdo Publica obedecera, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade,
motivacao, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditorio, seguranga
juridica, interesse publico e eficiéncia.

Inerente ao principio da legalidade, o principio da finalidade se refere a compreensao
de que todas as agdes da Administracdo Publica devem estar alinhadas com os objetivos
previstos pela lei. O propdsito da finalidade € garantir que os agentes publicos ajam de acordo
com 0s objetivos legais estabelecidos, utilizando condutas que sejam adequadas, certas e
licitas para alcancar tais objetivos em todos os atos administrativos. Isso quer dizer que as
atividades administrativas devem ser direcionadas para a realizagdo dos fins estabelecidos
pela legislacdo, evitando desvios de conduta ou o uso indevido do poder publico. Assim, o
principio da finalidade atua como um mecanismo que orienta a atuacdo da Administragdo
Publica, garantindo que suas agdes estejam em consonancia com os interesses publicos e os
propositos estabelecidos pela lei.

Portanto, a moralidade na Administracdo Publica nido reside em uma mera
formalidade, mas se constitui como alicerce essencial na constru¢do de uma sociedade justa e
equanime. Ao equipararmos a supervisao ética ao controle constitucional, defendemos que a
ética ndo pode ser relegada a uma questdo periférica, mas deve ser central na andlise da
legitimidade e legalidade dos atos administrativos. Dessa forma, a incorporagao dos principios
éticos na rotina da gestdo estatal figura como imprescindivel ndo apenas para assegurar a
conformidade juridica, mas também para fomentar a confianga da comunidade nas estruturas
governamentais.

Embora a Inteligéncia Artificial possa ser util nos processos decisorios, ela ndo ¢
onisciente. Nao tem a capacidade de conhecer, aprender e formular respostas de forma
intuitiva como os seres humanos, mas ajuda no processamento das informacgdes que recebe e,
assim, aprimora o sistema de suporte administrativo ao apresentar as melhores opcdes
disponiveis.

Todavia, ao considerarmos algumas técnicas de machine learning, podemos observar

que os direitos da personalidade ficam suscetiveis de sofrer violagdes. Isto porque uma base

177BRASIL. Congresso Nacional. Lei n° 9.784, de 29 de janciro de 1999. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19784.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
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de dados sera utilizada pela IA para processar o maximo de informacgdes possivel e converté-
las em dados para atingir o objetivo desejado. Em tais situagdes, onde ha acesso extenso aos
dados de todos ou da maioria dos cidaddos, hd um risco maior de violagcdo da privacidade,
resultando em uma possivel quebra do sigilo dos dados. A LGPD traz claramente quais sdo os
fundamentos relacionados a prote¢do de dados pessoais, que servem para embasar toda e
qualquer acdo que envolva seu tratamento.

A violagao do sigilo refere-se ao acesso a informacdes pessoais dos individuos, as
quais deveriam ser obtidas em obediéncia aos artigos 6° a 9°, combinados com os artigos 23 a
26, da Lei Geral de Prote¢do de Dados'”®, ou por meio de uma autorizagio judicial.

Dados anonimizados s3o essenciais para o avango da Inteligéncia Artificial, da
Internet das Coisas, do aprendizado de maquina, das cidades inteligentes e da analise de
comportamentos, entre outros. Sempre que possivel, uma organizagdo, seja publica ou
privada, deve proceder a anonimizac¢ao dos dados pessoais, pois isso aprimora a seguranga da
informagdo na organizagdo e aumenta a confianga de seus publicos em seus servigos. Se um
dado for anonimizado, a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) nao se aplicara a ele. Um
dado s6 ¢ considerado efetivamente anonimizado se ndo for possivel, por meios técnicos ou
outros, reconstruir o caminho para identificar o titular do dado. Se de alguma forma a
identificacdo ocorrer, ele ndo ¢, de fato, um dado anonimizado, mas sim apenas pseudo
anonimizado, e estard sujeito a LGPD.

Embora a Administracdo Publica deva adotar o principio da minimizagdo dos dados,
ou seja, compartilhar apenas os dados estritamente necessarios para a finalidade especifica, os
titulares dos dados devem ser informados sobre a finalidade do compartilhamento e como
seus dados serdo utilizados.

De uma abordagem analitica, podemos deduzir uma considera¢gdo sobre o
compartilhamento de dados pela Administracdo Publica, notadamente quando se omite
a anonimizacdo de dados pessoais sensiveis dos cidaddos brasileiros: a violagdo do direito a
direito a privacidade.

A vigilancia constante, ou mesmo a mera percep¢do dela, leva a autocensura e a
alteracdo de comportamento das pessoas. Agravando esta situagdo, a vigilancia possibilitada
pela Inteligéncia Artificial aumenta significativamente a sensacdo de ser monitorado sem

interrupgao.

178BRASIL. Congresso Nacional. Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02015-2018/2018/Lei/L.13709.htm. Acesso em: 8 mar. 2025.
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O’NEIL'” faz uma critica contundente ao uso de modelos de decisdo automatizados
(ADM), aos quais ela chama de “algoritmos de destruicdo em massa”, mostrando o
paradoxo de sua capacidade de gerar receita para mercados digitais, como os de mecanismos
de busca, agregadores de leads'™ e marqueteiros, enquanto, a0 mesmo tempo se configuram
como um peso econdmico e social, devido aos custos ocultos que impdem. A critica se
estende a insuficiéncia desses modelos em incorporar valores humanos essenciais, como
justica, equidade e o bem comum. Estes valores, por sua natureza, sdo resistentemente
intangiveis e ndo podem ser quantificados de forma exata.

A autora aponta que, embora economistas tentem calcular custos relacionados a
questdes como polui¢do, contaminacdo por esgoto ou a extincdo de espécies, os numeros
jamais serdo capazes de representar de maneira precisa tais danos, assim como a justica ou a
equidade, conceitos que ndo podem ser reduzidos a simples modelos matematicos. Ela
questiona a eficacia dos modelos algoritmicos ao sugerir que muitos deles, ao simplificarem
excessivamente realidades complexas, acabam por falhar em capturar a verdadeira esséncia
dos fendmenos que pretendem analisar. Sua sugestao ¢ de que a Unica forma de corrigir tais
falhas ¢ abandonar modelos inadequados, como o de valor agregado, e, em vez de buscar
ferramentas que tentem medir a eficacia de um servidor publico, dedicar-se a cria¢do de ciclos
positivos de feedback, que envolvam servidores e usudrios dos servicos no processo de
avaliacdo. Esse ciclo virtuoso permitiria aprimorar a administracdo publica de maneira
colaborativa e ndo punitiva.

Tais melhorias, no entanto, dependem da incorporagdo de valores humanos no
processo de criacao e analise dos modelos, como um esfor¢o consciente de imbuir os sistemas
com ética e justica, mesmo que isso signifique sacrificar certa eficiéncia. Além disso, o texto
amplia a critica a0 mostrar como os ADM, quando aplicados ao sistema judicial, podem
replicar preconceitos e discriminagdes historicas. No caso dos modelos de reincidéncia
criminal, os algoritmos podem reforcar desigualdades ao basearem suas decisdes em dados
como o histérico de crédito e as conexdes sociais de um individuo. Em situa¢des como essas,
a autora propde que os algoritmos sejam “emburrecidos”, ou seja, que se reduza a precisao de

suas conclusdes para evitar que discriminacao e desigualdade sejam reforgadas.

1790°NEIL, Cathy. Algoritmos de Destruicio em Massa: como o big data aumenta a desigualdade e ameaca a
democracia. Tradugdo de Rafael Abraham. Santo André: Rua do Sabao, 2020.

180Leads sdo potenciais clientes ou contatos que demonstraram algum interesse em um produto ou servigo,
geralmente ao fornecerem informagdes como nome, e-mail ou outros dados de contato. Essas informagdes sdo
coletadas por meio de diferentes canais, como sites, redes sociais ou campanhas publicitarias, e sdo consideradas
uma oportunidade para as empresas se relacionarem com essas pessoas € converté-las em clientes.
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A ideia de “emburrecer” os algoritmos surge como uma resposta necessaria para
garantir que todos sejam tratados de maneira igual, como preconiza o principio da igualdade
no direito. O texto conclui com um olhar sobre os movimentos atuais para a auditoria de
algoritmos, destacando exemplos de iniciativas académicas que buscam detectar e
corrigir vieses nos sistemas automatizados.

' como o da Universidade de Princeton, que utiliza robds virtuais para

Projetos'®
simular diferentes perfis de pessoas e observar o tratamento que elas recebem, mostram o
potencial de auditoria e transparéncia para identificar problemas e trabalhar para corrigi-los.
Esses esforcos, segundo a autora, representam passos importantes na busca por uma
governanga ética da tecnologia, garantindo que os algoritmos sirvam ao bem comum, sem
comprometer valores fundamentais como a justica e a equidade. Entre as conclusdes, a autora
alerta para o perigo de uma utopia tecnologica que se baseia em uma fé cega na capacidade
dos algoritmos de resolverem problemas humanos e sociais.

A introdugdo e integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) na Administracdo Publica
apresentam um potencial consideravel para otimizar os servigos prestados ao cidadao,
proporcionando maior eficiéncia, agilidade e redugdo de custos. No entanto, esse avango
tecnoldgico traz consigo uma série de questdes complexas que devem ser cuidadosamente
avaliadas, pois a adog@o da IA ndo pode se dar de maneira acritica, sem que se considerem os
impactos sobre os direitos fundamentais e os valores éticos que fundamentam a propria ordem
juridica do Estado. O controle exercido por agentes publicos ¢ fundamental para evitar que
decisdes automatizadas, tomadas por sistemas de IA, resultem em impactos negativos ou
injustos, em especial no que se refere a discriminagdo, a exclusdo social ou a violagdo de
direitos fundamentais.

A TA, por mais sofisticada que seja, ndo possui a capacidade de avaliar as
complexidades das situacdes humanas de forma ética e contextualizada como um ser humano
poderia fazer. O principio da centralidade do sujeito humano afirma sua posi¢ao insubstituivel
como unico ente capaz de exercer juizo critico, responsabilidade moral e reflexao ética em
processos decisorios. Diferentemente dos sistemas automatizados, que operam com base em

padrdes e estatisticas, o ser humano possui consciéncia, historicidade e intencionalidade.

1810 WebTAP (Web-Based Thematic Analysis Platform) ¢ uma plataforma desenvolvida para auxiliar
pesquisadores na realizacdo de analise tematica, uma técnica qualitativa utilizada para identificar, analisar ¢
interpretar padrdes (ou “temas”) dentro de conjuntos de dados qualitativos, como entrevistas, textos ou
transcrigdes.
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Ele interpreta contextos, pondera consequéncias e toma decisdes que vao além da
logica probabilistica dos algoritmos. Esse conceito se desdobra em trés dimensdes
fundamentais: a dimensao epistemolédgica destaca que o ser humano € o tnico agente dotado
de compreensdo simbolica e critica. Enquanto as maquinas processam dados, o sujeito
humano interpreta a realidade, atribui significados e reelabora informagdes a partir de sua
experiéncia subjetiva.

A dimensao ético-moral evidencia que a tomada de decisdes envolve valores, dilemas
e implicagdes morais. Embora a maquina possa simular respostas éticas, ela ndo possui
consciéncia para avaliar o impacto de suas decisdes sobre a dignidade e a justica. Apenas o
ser humano pode assumir responsabilidade moral por suas escolhas. Por fim, a dimensao
juridico-normativa destaca que, no direito, a responsabilizagdo ¢ inerente a condi¢do de
sujeito.

Delegar decisdes normativas a Inteligéncia Artificial cria um vacuo de accountability,
pois sistemas sdo ferramentas, ndo agentes auténomos. A centralidade do sujeito humano
resgata o principio fundamental de que decisdes juridicas e politicas devem estar sempre
ancoradas em alguém que possa responder por seus atos.

Diante dos riscos algoritmicos, a centralidade do sujeito humano surge como um
contraponto a falsa nocdo de autonomia dos sistemas de IA. Reafirma-la significa
impedir a transferéncia de responsabilidade para entidades sem subjetividade, garantindo que
a tecnologia permaneca um meio, € ndo um fim em si mesma.

Ao contrario do que muitos discursos tecnoldgicos sugerem, a IA ndo substitui a
autonomia humana, apenas a simula.

Sempre que delegamos uma decisdo a um sistema automatizado sem um olhar critico,
corremos o risco de transformar o sujeito — aquele que deveria estar no centro da reflexdo e
da responsabilidade — em um mero operador de um mecanismo opaco e impessoal. Isso
se torna especialmente problematico quando a IA comega a influenciar decisdes que afetam
vidas humanas, como na aplicacdo do direito, na gestdo de recursos e na formulagdo de
politicas publicas.

Manter o ser humano no centro das decisdes significa reafirmar que a tecnologia deve
permanecer um instrumento, € ndo uma instdncia autonoma de julgamento. A
responsabilidade nao pode ser diluida em cédigos e algoritmos; deve estar sempre vinculada a

um sujeito capaz de responder por suas escolhas. Portanto, a supervisdo humana nao deve ser
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relegada a um plano secundario, mas deve ser entendida como uma garantia de que as
decisdes tomadas pelo sistema estejam sempre em conformidade com os principios
fundamentais da Constituicdo. Ademais, ¢ indispensavel que, na aplicagdo da Inteligéncia
Artificial na Administragdo Publica, se adote uma técnica interpretativa robusta, como a
ponderagdo de principios, a qual permite equilibrar os diferentes valores e direitos que, em
determinadas situagdes, podem estar em colisdo. Nesse sentido, a técnica da ponderacao entre
principios deve ser utilizada de modo a garantir que os direitos fundamentais sejam
devidamente respeitados, sem que a aplicacdo da IA resulte em excessos ou restrigdes
desproporcionais. A liberdade, a igualdade e a dignidade da pessoa humana ndo podem ser

relegadas a segundo plano em nome da eficiéncia ou da inovagao tecnologica.

3.5. DA AVALIACAO DE IMPACTO A MITIGACAO DE RISCOS

O Canada, visando a regulagdo de impacto algoritmico, elaborou o Algorithmic Impact
Assessment tool'®, uma ferramenta online, com perguntas que determinam o nivel de impacto
de um sistema de decisdo automatizado, com fatores baseados em design, algoritmo, tipo de
decisdo, impacto e dados.

Outra ferramenta online que propde criar fichas técnicas para documentar o contexto,
as limitacdes e os potenciais vieses dos dados utilizados no ajuste de algoritmos, ¢ o
Datasheets for Datasets'.

No Reino Unido, o Ada Lovelace Institute langou o Examining Black Box'', um
relatorio destinado a esclarecer os termos em auditorias de algoritmos e avaliagdes de impacto
algoritmico, bem como o estado atual da pesquisa e pratica. Concentrando-se na auditoria de
algoritmos e na avaliagdo de impacto algoritmico, para cada um identificaram duas
abordagens-chave. A primeira ¢ dividida em duas ferramentas, a auditoria de viés e a

inspecdo regulatoéria. A segunda, composta por duas ferramentas, a avaliacdo de impacto

182CANADA. Algorithmic Impact Assessment tool. Disponivel em:
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de riscos (ex ante) e a avaliacdo de impacto algoritmico (ex post).

A Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE)'™
compartilhou um framework para ajudar na classificagao de sistemas de Al. Tal classificacao
pode ser util na avaliacdo de riscos destes sistemas.

Para COZMAN & KAUFMAN"™ atualmente, ndo hd um padrio consistente de
referéncia que possibilite a comparacdo da eficacia das técnicas de interpretabilidade e
mitigagdo de viés. De acordo com os autores, um exemplo relevante de técnica de
interpretabilidade, amplamente reconhecida, ¢ o SHAP (SHapley Additive exPlanations).

Eles analisam a contribui¢do das varidveis individualmente, ou seja, avalia o efeito das
interagdes entre os atributos separadamente, além de fornecer uma visao global do modelo.

Vale notar que o SHAP nao ¢ uma técnica singular, conforme apontam os autores, mas
sim um conjunto de técnicas, cada uma delas com diferentes niveis de adequacdo para
diferentes modelos de Inteligéncia Artificial. Utilizando fundamentos da teoria dos
jogos cooperativos, o SHAP calcula o impacto de cada atributo na predigao feita pelo modelo.
A conclusao dos autores ¢ de que a categorizagdo dos sistemas de Inteligéncia Artificial por
niveis de risco, conforme sugerido pela proposta de regulamentagdo da Comissao Europeia,
representa um caminho adequado. O foco das autoridades reguladoras deve recair sobre os
usos da IA que apresentam os maiores riscos para individuos e para a sociedade, levando em
consideragdo os trade-offs entre os riscos e os beneficios que devem ser analisados tanto
pelos desenvolvedores quanto pelos usudrios e reguladores.

Um dos maiores equivocos ao utilizar sistemas de [A, dizem os autores, reside na
chamada “promessa de objetividade”. Isso se refere a suposicdo de que os algoritmos, por
serem executados por maquinas, garantem uma objetividade e/ou neutralidade livres de erros
humanos. O mais apropriado seria tratar os sistemas de IA como aliados dos especialistas
humanos, em vez de considera-los autonomos. A ética aplicada a IA deve priorizar a
mitigacdo de riscos, pois a abordagem adotada ndo pode ser universal. Tao pouco é viavel
controlar todos os avangos e usos dessa tecnologia. Assim, torna-se essencial estabelecer
prioridades e concentrar esforcos nos riscos mais significativos, conforme apontado por

COZMAN & KAUFMAN.'"
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Nesse contexto, a Unido Europeia desponta como referéncia global. Por meio do
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (GDPR) e da Estratégia de Inteligéncia Artificial da
UE, tem liderado esforgos para garantir que o uso de IA seja ético, transparente e responsavel.
Os principios de governanga da IA delineados pela OCDE e pelo Grupo de Especialistas de
Alto Nivel sobre IA da Comissao Europeia, por sua vez, exercem influéncia direta no modelo
de avaliagdo de impacto algoritmo proposto adiante, propiciando uma gestdo mais segura e
equilibrada dessa tecnologia.

Objetivos do Modelo de Avaliagdo de Impacto Algoritmico:

« Garantir a conformidade com a Constituigdo Brasileira, a LGPD e os regulamentos
internacionais;

« Proteger os direitos fundamentais, como a dignidade humana, a privacidade e a igualdade,
nos processos algoritmicos;

« Promover a transparéncia e explicabilidade nos sistemas algoritmicos, garantindo a
fiscalizac¢do das decisoes automatizadas;

« Mitigar riscos e efeitos negativos da IA, como discriminacao, exclusdao social e danos a
privacidade;

« Fomentar a responsabilidade social no uso de sistemas algoritmicos, promovendo um
ambiente ético e justo.

Etapas do Modelo de Avaliacao de Impacto Algoritmico (AIA):

1. Identifica¢do do Sistema Algoritmico

— Descricao do algoritmo, sua func¢do e os objetivos;

— Identificagdo dos dados utilizados, considerando a fonte, a qualidade e a adequacao dos
dados em relagdo aos direitos dos individuos;

2. Andlise do Contexto

— Avaliag@o do contexto em que o algoritmo sera implementado, incluindo os riscos sociais,
econOmicos ¢ legais;

— Consideracao do impacto do algoritmo nas relagdes de poder, considerando principios de
justica social e equidade;

3. Identifica¢@o de Impactos Potenciais

— Impactos Eticos e Sociais: Anélise de potenciais discriminagdes, exclusdes ou danos aos

direitos fundamentais, com énfase na dignidade humana e na igualdade;
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— Impactos Economicos: Consideracao dos efeitos do algoritmo no mercado de trabalho e na
competitividade;

— Impactos Ambientais: Caso aplicavel, andlise dos efeitos do algoritmo sobre o meio
ambiente;

— Impactos Legais: Avaliagdo da conformidade com a Constitui¢do Brasileira, a LGPD e
outras legislacdes internacionais aplicaveis;

4. Analise de Riscos

— Risco de Discriminagdo: Verificagdo de possiveis vieses no algoritmo que possam gerar
discriminacdo baseada em género, raca, etnia ou classe social,

— Risco de Prejuizo a Privacidade: Avaliagdo do impacto sobre os dados pessoais, com foco
na conformidade com a LGPD;

— Risco de Opacidade: Analise da explicabilidade e auditabilidade das decisdes algoritmicas.
— Risco de Exclusdo Social: Identificagdo de possiveis impactos negativos em grupos
vulneraveis, como minorias ou pessoas com deficiéncia.

— Risco Econdmico: Avaliagdo dos impactos da automagao no emprego e na renda, com foco
na justica social e no desenvolvimento sustentavel.

5. Propostas de Mitigacao

— Revisdo de Dados e Algoritmos: Aperfeicoamento dos dados de treinamento e do proprio
algoritmo para mitigar vieses € promover a justica;

— Garantias de Transparéncia: Desenvolvimento de mecanismos para garantir a
explicabilidade das decisdes algoritmicas;

— Monitoramento Continuo: Estabelecimento de sistemas de monitoramento para avaliar os
impactos a longo prazo e realizar ajustes conforme necessario;

— Capacitagao e Formacgado: Capacitacdo de profissionais envolvidos no desenvolvimento e na
implementagao de algoritmos para que compreendam as implicagdes éticas e legais;

6. Relatorio de Impacto Algoritmico

— Elaboracdo de um relatério detalhado, que incluird os resultados da avaliagdo, as
recomendagdes para mitigagdo e as agdes corretivas sugeridas;

— Publicagdo do relatorio, garantindo a transparéncia e permitindo a consulta publica;

— Implementacao das A¢des de Mitigagao;

— Implementacdo das medidas corretivas e acompanhamento de sua efetividade.
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O Grupo de Especialistas de Alto Nivel sobre Inteligéncia Artificial da OCDE, em
suas diretrizes e relatorios sobre a governanca da IA, classificam os riscos envolvidos na
implementagdo de sistemas algoritmicos e propdem tratamentos para cada categoria de
risco identificada.

As classificacdes de risco e os tratamentos recomendados sdo essenciais para a
realizagdio de uma Avaliagdio de Impacto Algoritmico (AIA), pois permitem que as
organizagoes identifiquem, analisem e mitiguem, ou eliminem, os potenciais efeitos adversos
de sistemas de [A em vérios contextos.

Os riscos sao classificados em diferentes niveis, conforme o impacto potencial desses
sistemas, levando em conta o contexto de sua aplicagdo, a magnitude dos danos ¢ a
probabilidade de ocorréncia, podendo ser agrupada nas seguintes categorias:

1. Riscos de Alto Impacto — Estes riscos envolvem consequéncias significativas para os
individuos ou para a sociedade, podendo afetar gravemente os direitos fundamentais, como a
dignidade, a privacidade, a liberdade e a ndo discriminagdo. Exemplos incluem:

« Discriminacdo e Viés: A TA pode reproduzir ou amplificar vieses sociais ou estruturais
existentes, como preconceitos de raga, género, etnia ou classe social, afetando grupos
vulneraveis;

« Desinforma¢do e Manipulacdo: Sistemas de IA wusados para criar ou disseminar
desinformagdo, como em redes sociais, podem ter um impacto negativo nas democracias € na
coesdo social;

« Decisdes Automatizadas sem Supervisao Humana Adequada: Decisdes criticas (como em
areas de saude, emprego e justica) tomadas sem a devida supervisdo humana podem resultar
em danos irreparaveis a pessoa afetada;

2. Riscos de Impacto Médio — Sao riscos que, embora possam afetar gravemente alguns
individuos ou setores, ndo tém um impacto tdo generalizado ou irreversivel quanto os riscos
de alto impacto. Exemplos incluem:

« Transparéncia e Explicabilidade Limitada: Quando sistemas de IA sdo opacos e dificeis de
auditar, isso pode gerar desconfianga e dificultar a responsabilizagao;

« Privacidade e Protecdo de Dados: Embora ndo representem uma violacao direta de direitos,
falhas em proteger dados pessoais ou garantir consentimento adequado podem ter

consequéncias significativas;
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« Impactos Economicos (Automacdo e Emprego): A automacdo de tarefas por IA pode
causar mudangas significativas no mercado de trabalho, resultando em desigualdade
economica ou exclusdo social;

3. Riscos de Baixo Impacto — Estes riscos tém consequéncias limitadas e geralmente estdo
associados a falhas menores ou a um controle eficaz sobre o sistema de IA. Exemplos
incluem:

« Erros de Precisdao ou Qualidade dos Dados: Quando os sistemas de IA nao sao
suficientemente precisos ou bem treinados, podem cometer erros, mas esses erros tendem a
ser corrigidos sem grandes repercussoes;

- Falta de Adocao de Boas Praticas de Governanca: Deficiéncias nas praticas internas de
governanga da IA, que ndo geram danos diretos ou imediatos, mas podem prejudicar a
« eficécia do sistema a longo prazo.

O tratamento dos riscos identificados na Avaliacdo de Impacto Algoritmico ¢ uma
parte determinante do processo de governanga ¢ deve ser adequado ao nivel de risco
classificado. Para cada tipo de risco, as diretrizes da OCDE e da Comissao Europeia sugerem
abordagens especificas.

1. Tratamento de Riscos de Alto Impacto:

« Mitigacdo e Prevencdo Rigorosa: Para riscos com alto impacto, como discriminagdo ou
manipulagdo, ¢ essencial realizar uma mitigacao ativa e preventiva. Isso envolve a revisao
constante dos dados utilizados para treinar os algoritmos, a implementagdo de mecanismos de
controle de viés, e a promogao de transparéncia e explicabilidade dos sistemas;

« Supervisdo Humana: Em sistemas de TA que possam afetar de forma significativa os
direitos dos individuos, € crucial garantir a supervisdo humana continua, especialmente
quando se trata de decisdes criticas como aquelas em satde, justica e emprego;

+ Transparéncia e Auditoria: Implementar mecanismos robustos de transparéncia, garantindo
que os algoritmos possam ser auditados por 6rgaos independentes e que suas decisdes possam
« ser compreendidas pelos usuérios e pelas autoridades reguladoras;

« Regulamentagdo Estrita e Penalidades: Imposicdo de restricdes mais rigidas e
responsabilidades legais para prevenir a manipulagdo e o uso indevido de 1A, além de sancdes
+ para as partes que nao cumprirem com as normas ¢€ticas e legais;

2. Tratamento de Riscos de Impacto Médio:
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« Monitoragdo e Ajustes Continuos: Para riscos de impacto médio, como a violagao de dados
pessoais ou a falta de explicabilidade, deve-se realizar uma monitoracdo continua do
funcionamento do sistema, com ajustes regulares para corrigir problemas antes que se tornem
graves,

« Educacdo e Treinamento: Capacitacdo das partes envolvidas, desde desenvolvedores até
usuarios finais, para garantir o uso adequado da IA e a conformidade com as boas praticas de
protecao de dados e direitos dos individuos;

« Revisdo de Impactos Sociais e Economicos: A adogdo de politicas publicas que abordem
0s impactos sociais € econdOmicos da automag¢do, incluindo a requalificacdo da forga de
trabalho e o desenvolvimento de novas oportunidades de emprego;

+ Garantia de Conformidade com a LGPD: Assegurar que as solu¢des de IA cumpram os
principios de protecdo de dados pessoais estabelecidos pela Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD), incluindo a realizacdo de Relatérios de Impacto sobre a Protecao de Dados (RIPD).
3. Tratamento de Riscos de Baixo Impacto:

« Ajustes Operacionais Menores: Riscos de baixo impacto podem ser mitigados por ajustes
simples nos processos internos de governanga, como melhoria na qualidade dos dados e no
treinamento dos algoritmos;

« Adogao de Boas Praticas de Governanga: Implementagao de normas e diretrizes internas
que promovam a qualidade regulatéria e a responsabilidade social, garantindo que os sistemas
sejam eficazes e éticos, sem representar riscos significativos;

« Monitoramento ¢ Melhoria Continua: Estabelecimento de processos de monitoramento e
melhoria continua para identificar precocemente falhas que possam ser corrigidas antes que se
tornem um problema maior.

A OCDE e o Grupo de Especialistas de Alto Nivel sobre IA da Comissdo Europeia
fornecem uma solida estrutura regulatoria para que os sistemas de IA sejam utilizados de
maneira responsavel, transparente e ética, assegurando que os riscos sejam mitigados de
acordo com sua gravidade e impacto potencial.

A conformidade com essas diretrizes ndo so6 protege os direitos fundamentais, mas
também promove a confianga publica na IA, permitindo o desenvolvimento sustentavel e

inclusivo da tecnologia.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho procurou compreender a relagao entre a cultura patriarcal e a origem da
desigualdade de género, o que exige uma andlise critica de como, ao longo da historia
humana, a suposta superioridade fisica e mental dos homens em relagdo as mulheres se
transformou em uma construcao cultural, originando relagdes assimétricas que resultam em
inimeras injusticas, especialmente pela inferiorizagao das mulheres nessas relagoes.

Como exposto, os sistemas algoritmicos sdo, simultaneamente, produtos e produtores
das dinamicas sociais nas quais estdo inseridos, refletindo em si as relagcdes de poder e as
normas culturais que os originaram. Regular esses processos, portanto, nao se limita a mitigar
danos, mas buscar promover a ressignificagdo das formas de interacdo e relacdo no espago
digital e, em Ultima instancia, na propria sociedade.

A transparéncia no funcionamento do algoritmo ¢ fundamental para compreender
como os resultados discriminatorios sdo gerados e para identificar possiveis corregoes
técnicas aos vieses. Além disso, € necessario realizar uma analise humana dos vieses
identificados, especialmente os de género, considerando a complexidade dos mesmos, que sdo
expressoes de tendéncias e distribuigdes estatisticas incomuns.

Detectar vieses, por si s0, nao ¢ suficiente para uma avaliagdo completa de seus
impactos éticos e juridicos. Identificar se um viés especifico constitui discriminagdo exige
uma larga compreensdo dos contextos sociais em que a IA ¢é aplicada, o que demanda
capacidade para fazer julgamentos morais.

Os algoritmos, devido a sua peculiar tecnicidade, estabelecem, sob a égide do bindmio
eficiéncia/ineficiéncia, um subsistema normativo. Este fendmeno exige a assimilagdo e a
regulagdo dos riscos inerentes aos sistemas de Inteligéncia Artificial (IA), configurando uma
nova fronteira para a interpretacdo e aplica¢do das normas juridicas.

Nao obstante a existéncia de um numero consideravel de normas e regulamentos
voltados a governanga de dados, nosso sistema juridico carece de um conjunto normativo
mais robusto, que abranja tanto a governanga quanto a regulacdo dos algoritmos, com o
intuito de mitigar e, quando possivel, prevenir os riscos algoritmicos. A responsabilidade
difusa e o automatismo moral sdo manifestagdes do risco algoritmico que afetam tanto a
accountability quanto a autonomia humana em processos decisorios mediados por

Inteligéncia Artificial.
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Essa responsabilidade difusa surge quando a complexidade dos sistemas algoritmicos
e a multiplicidade de agentes envolvidos em sua criacao e uso tornam dificil determinar quem
deve responder por suas consequéncias.

Programadores desenvolvem os modelos, empresas os implementam, Orgdos
reguladores estabelecem normas e usudrios os aplicam em suas rotinas. Contudo, se nenhum
desses atores assume a responsabilidade final pelos impactos da IA, forma-se um vacuo
normativo e ético. A auséncia de defini¢do torna-se ainda mais problematica quando a
tecnologia ¢ utilizada para justificar decisdes sem que haja um sujeito identificado que possa
ser questionado. Quando um juiz, um médico ou um gestor publico se apoia em um algoritmo
para decidir e se exime da responsabilidade sob o argumento de que “foi o sistema que
indicou esse resultado”, ocorre uma transferéncia indevida da autoridade humana para uma
entidade que, por sua propria natureza, ndo pode ser responsabilizada moral ou juridicamente.

O automatismo moral, assim, manifesta-se quando os usudrios deixam de questionar
criticamente as recomendagdes dos sistemas de IA e passam a segui-las de maneira
automatica. Esse fenomeno decorre da crenca equivocada de que a tecnologia opera com
precisdo e imparcialidade, levando a percep¢do de que um sistema algoritmico seria
inerentemente mais justo ou racional do que o julgamento humano. O problema se agrava em
areas como o direito, a seguranca publica e a saude, onde as decisdes impactam diretamente
vidas humanas. Quando o operador ou usudrio da IA abdica de sua capacidade critica e
transfere sua responsabilidade deciséria para o sistema, hd um esvaziamento ético: o ser
humano, que deveria ocupar o centro das decisdes, passa a agir como um mero executor de
comandos algoritmicos, perdendo sua autonomia reflexiva e moral.

Ambos os problemas estdo interligados e revelam um ciclo preocupante no contexto
do risco algoritmico. A reproducdo de preconceitos nos sistemas de IA refor¢a desigualdades
estruturais sob a falsa premissa de neutralidade.

A responsabilidade difusa impede a identificacdo de culpados e dificulta a correcao de
injusti¢as € o automatismo moral, por sua vez, fortalece a passividade dos usuarios, que, ao
confiar cegamente nos sistemas, deixam de exercer seu papel critico. Esse encadeamento leva
a substituicdo indevida do julgamento humano pelo célculo algoritmico, deslocando a
centralidade do sujeito e criando um cenario no qual a injusti¢a é automatizada e ninguém se
sente responsavel por ela. Considerando que a IA tem o potencial de tomar decisdes

autonomas que afetam diretamente vidas humanas e bens, a regulacdo torna-se imprescindivel
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para estabelecer responsabilidades claras quando danos ou erros ocorrem.

A regulag@o ndo s6 garante que as partes prejudicadas possam buscar reparagdo, mas
também assegura que os desenvolvedores e operadores de IA sejam responsabilizados por
suas acoes. Ademais, a regulacdo ¢ fundamental para proteger os direitos dos cidaddos,
garantindo que os produtos e servicos baseados em IA atendam a elevados padrdes de
qualidade e seguranga, atuando também como um mecanismo para prevenir a formagdo de
monopolios no setor.

Pela perspectiva dos sistemas de Niklas Luhmann, o sistema democratico ¢ dotado da
capacidade de autoconstru¢do e auto sustentacdo, o que lhe permite transitar entre tensdes
internas e externas sem perder a esséncia que o define: a convivéncia harmoniosa entre a
pluralidade e o dissenso. A principal diferenca reside no fato de que, hoje, os algoritmos se
apresentam como agentes invisiveis dessa mediag¢do, influenciando nossas interagdes de
maneira sutil, porém determinante.

Acolher o dissenso como expressao legitima do pluralismo, sem que isso comprometa
sua integridade ou finalidade maior, € servir a dignidade humana. Nesse sentido, a resiliéncia
democratica esta atrelada a sua capacidade de equilibrar forgas opostas, conciliando
continuidade e ruptura, consenso e divergéncia. Os algoritmos, alinhados aos valores
republicanos, podem se tornar verdadeiros agentes de inclusdo, transparéncia e inovacgao
social, operando como instrumentos éticos de justica e igualdade. Assim, o futuro da
democracia repousa em sua habilidade de transformar tensdes em avancgos, afirmando-se
como um sistema vivo, dinamico e essencialmente voltado para o bem comum.

Os sistemas algoritmicos refletem dinamicas sociais, podendo perpetuar relagdes de
poder e normas culturais discriminatdorias. Regular esses processos significa buscar
ressignificacio das interagdes no espago digital e na sociedade. E, portanto, uma questio no
apenas técnica, mas também principioldgica. O Direito, amparado nos principios constitucionais
e nas técnicas de ponderagdo, deve promover decisdes solidamente fundamentadas nos
principios éticos que sustentam a convivéncia democratica.

Compreender a Inteligéncia Artificial exige distinguir a mera simulacdo de processos
cognitivos da efetiva presenca de atributos humanos. A IA, em sua esséncia, ¢ um mecanismo
computacional que reproduz padrdes estatisticos sem a vivéncia subjetiva que define o sujeito

moral.
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Essa distingao torna-se fundamental ao analisar os vieses algoritmicos, especialmente
o viés de correspondéncia ou atribuicdo, que ocorre quando se projetam indevidamente
caracteristicas humanas sobre sistemas desprovidos de intencionalidade e sensibilidade.

Os julgamentos morais baseiam-se na distingdo entre o certo € o errado, o justo e o
injusto. Apesar de sua aparente simplicidade, resultam de processos complexos e dinamicos
influenciados por interagdes sociais. Trata-se de um fendmeno sofisticado que demanda
habilidades humanas especificas. Portanto, a analise de questdes éticas, incluindo as relacionadas
a ndo discriminagdo, ¢ melhor conduzida pelo processo cognitivo mais complexo — o humano.

Os vieses ndo surgem de maneira espontanea. Algoritmos de 1A, quando baseados em
dados, ndo geram preconceitos por si mesmos, mas podem reproduzi-los sem a devida
interven¢do humana. Esse fenomeno ocorre nos seguintes estagios: na coleta de dados, uma
vez que estes refletem preconceitos preexistentes; na preparacao dos dados de treinamento; no
processo de selecdo e processamento dos atributos fornecidos ao algoritmo; e na tomada de
decisdes, quando o algoritmo faz propostas e decisoes ao longo do ciclo de desenvolvimento
da IA.

Para a construgdo de sistemas verdadeiramente equitativos, € necessario que os dados
de treinamento reflitam a diversidade dos grupos sociais e demograficos, o que exige
uma curadoria rigorosa, garantindo que os dados ndo sejam apenas representativos de uma
populacdo homogénea, mas de todas as camadas sociais, de forma balanceada.

A avaliacdo de sistemas algoritmicos deve ser continua e iterativa. Além de monitorar
o desempenho dos modelos em tempo real, ¢ imprescindivel realizar testes periddicos para
verificar se o sistema esta perpetuando ou ampliando discrimina¢des. Métodos de auditoria
algoritmica podem ser empregados, com foco na identificacao de vieses ocultos que possam
ter sido negligenciados no processo de desenvolvimento.

Ao destacar a autorreferencialidade dos sistemas sociais, entendemos que esses
sistemas possuem a capacidade de se autodefinir e auto reforcar, construindo sua propria
realidade e significado a partir de suas proprias estruturas internas, donde nos permitimos
especular que algoritmos e sistemas de [A também podem desenvolver suas estruturas
internas de autorreproducdo e auto refor¢o. Se um algoritmo de IA ¢ treinado com conjuntos
de dados que refletem certos preconceitos ou vieses presentes na sociedade, como as
normas patriarcais, ele pode aprender e internalizar esses padrdes discriminatorios.

A medida que o algoritmo continua a operar e interagir com novos dados, ele pode
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perpetuar e amplificar esses vieses, reproduzindo-os em suas decisdes e resultados.

Independentemente da técnica empregada, a modelagem de sistemas deve sempre ser
orientada por um compromisso ¢€tico e técnico que busque evitar a perpetuacao
ou o agravamento das desigualdades, especialmente de género, assegurando a equidade nas
decisdes geradas. A supervisdo humana ¢ essencial para garantir que os algoritmos nao apenas
processem dados, mas também evitem a reproducdo ou amplificagdo das desigualdades
histéricas. Uma solugdo “6tima” em termos puramente algoritmicos pode ndo ser considerada
ideal se ndo atender aos principios de justica e inclusdo social. O design de sistemas
algoritmicos que minimizem ou eliminem os vieses de género requer uma integragao
cuidadosa entre técnicas matematicas e computacionais, sempre acompanhadas de uma
analise ética que priorize a justica e a equidade. Isso exige a necessidade de supervisao
humana constante, para garantir que os algoritmos ndo apenas cumpram sua funcdo de
processar dados de maneira eficiente, mas também contribuam para uma sociedade mais justa,
inclusiva e livre de discriminagao.

A regulamentacao deve assegurar que as tecnologias adotadas ndo violem os direitos
constitucionais, como o direito a privacidade, a liberdade, a igualdade e a dignidade da pessoa
humana. Isso se reflete, principalmente, na prevencdo e eliminagdo de vieses. O Direito,
enquanto sistema especializado na estabilizacdo de expectativas, exige inovacao na criagao de
solucdes que protejam tanto a autonomia individual quanto os direitos fundamentais diante
das incertezas do mundo algoritmico.

Na legislacdo sobre IA, como em qualquer sistema juridico moderno, a norma inicial,
que se apresenta de maneira mais abstrata e indeterminada, é apenas o primeiro passo de um
processo continuo de concretizagdo. Esse processo envolve ndo apenas a elaboragdao de
regulamentagdes complementares, mas também a interven¢do ativa do Judicidrio e a
participagdo da sociedade na constru¢do de uma norma juridica que desponta como em
constante evolugdo. A regulamentacdo complementar, portanto, ndo deve ser encarada apenas
como uma obrigacdo técnica e burocratica, mas como um instrumento fundamental para a
realizacdo da justi¢a material e a efetivacdo dos direitos fundamentais no contexto da IA.

A criacdo de normas secundarias, que possam detalhar os critérios, parametros e
procedimentos necessarios para a aplicagdo dos direitos estabelecidos na regulamentagdo de
sistemas inteligentes ¢ essencial para que as intengdes legislativas se concretizem de forma

plena e eficaz. Nesse sentido, o legislador deve atuar com uma visao sistémica e dinamica,
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considerando que a realidade tecnoldgica e social ¢ suscetivel a mudangas rapidas e que a
regulagdo deve ser capaz de acompanhar essas transformagdes sem perder sua eficacia.

Com relagdo ao papel do Judicidrio, destacamos a importancia da interpretacao
constitutiva das normas. A interpretacdo judicial, ao aplicar a norma em casos concretos, deve
buscar ndo apenas a coeréncia formal, mas também a efetividade dos principios e direitos
previstos na Constitui¢@o e nas leis infraconstitucionais.

Em um contexto como o da Inteligéncia Artificial, onde os desafios sdao inéditos e
muitas vezes imprevisiveis, a atuagdo do Judicidrio sera decisiva para preencher as lacunas
deixadas pelos novos principios de direitos fundamentais e para garantir a prote¢ao
desses direitos diante das inovagdes tecnoldgicas. A interpretagdo judicial “criativa” através
da técnica de ponderagdo de principios ¢ um mecanismo que pode assegurar que os principios,
embora indeterminados, se ajustem a realidade dos casos, evitando que se tornem normas
vazias ou ineficazes. Ao aplicar a ponderacdo de principios, o Judiciario deve avaliar qual
principio deve prevalecer em cada caso especifico, considerando a natureza do conflito, as
circunstancias e os valores constitucionais envolvidos.

A participagdo social também se configura como um elemento central da
concretizacdo dos direitos e da efetividade da regulamentacdo. A democratizacdo da norma ¢
uma das caracteristicas essenciais de um direito que é verdadeiramente fundamental. A
sociedade deve ser parte ativa na formulacao das regulamentacdes que vao concretizar os
principios constitucionais, especialmente no que toca a areas tdo inovadoras e complexas
como a Inteligéncia Artificial. A consulta publica, os processos de deliberagdo democratica e
a transparéncia nos processos regulatorios sdo condi¢des indispensaveis para garantir que os
direitos fundamentais ndo sejam tratados de forma abstrata ou elitista, mas, sim, de maneira
inclusiva e representativa da diversidade de interesses sociais.

A atuacdo do Estado, ao regular a IA, deve ser entendida como uma responsabilidade
coletiva, que envolve ndo apenas os 6rgdos publicos, mas também a sociedade civil, os
académicos e os profissionais da area. O alinhamento com padrdes internacionais, conforme
sugerido pela articulagdo da regulamentagdo brasileira com as diretrizes da OCDE e da Unido
Europeia, ¢ outro ponto a ser considerado para a concretizagdo efetiva da legislagdo. A
globalizacdo dos problemas relacionados a IA exige cooperagdo internacional, pois o0s

sistemas de A operam além das fronteiras nacionais e seus efeitos podem ser transnacionais.
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A ordem juridica deve estar integrada a uma rede de normas que ultrapassem o ambito
nacional, sem perder de vista as peculiaridades locais, sociais e culturais.

O Relatorio de Avaliacdo de Impacto Algoritmico desempenha um papel decisivo na
eliminagdo de vieses de género em sistemas de A, por meio de uma abordagem regulatoria
continua e supervisdo constante. Ao identificar e avaliar os riscos algoritmicos, a AIA
possibilita uma analise detalhada das fontes de viés nos dados utilizados no treinamento dos
algoritmos, com destaque para as desigualdades historicas e culturais presentes nesses dados.

A transparéncia nos métodos de desenvolvimento e a possibilidade de revisdo dos
processos de treinamento dos algoritmos permitem a deteccdo desses padrdes
discriminatorios, oferecendo diretrizes especificas para sua corre¢do, incluindo a prevencao
da perpetuagdo de estereotipos de género. Os sistemas de IA devem ser projetados com foco
na equidade e inclusdo, e a regulacdo deve assegurar que os algoritmos operem de maneira
justa, levando em considera¢do a diversidade humana e evitando a discriminagao.

A interven¢do humana ¢ imprescindivel para garantir que os resultados gerados pelos
sistemas sejam analisados de forma ética e contextual, possibilitando a corre¢do de eventuais
vieses identificados.

A AIA também assegura que as tecnologias adotadas respeitem os direitos
fundamentais previstos na Constituicdo, como a ndo discriminacdo com base no sexo, a
privacidade e a dignidade humana. A regulamentacao oriunda da AIA contribui para a criagao
de um sistema regulatorio soélido, no qual os algoritmos sdo monitorados para evitar a
perpetuacdo ou amplificacdo das desigualdades entre homens e mulheres. Dessa forma, a
Inteligéncia Artificial pode se tornar uma ferramenta eficaz para a promocdao de uma
sociedade mais justa, inclusiva e livre de discriminacao.

A medida que a IA continua a se desenvolver e adquirir maior autonomia, novos

debates e desafios juridicos inevitavelmente surgirdo.
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