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RESUMO

O direito ao esquecimento configura um tema central no debate juridico
contemporaneo, inserindo-se no contexto da protecdo da privacidade, dos dados
pessoais e da dignidade da pessoa humana na sociedade digital. A sua
problematizagdo adquire especial relevancia diante da légica do capitalismo de
vigilancia, conforme teorizado por Shoshana Zuboff, caracterizada pela extragao,
mercantilizacdo e exploracido massiva de dados pessoais como forma de acumulagao
econdmica e de poder. Nesse cenario, informagdes pretéritas de natureza pessoal
deixam de ser meros registros historicos e passam a integrar sistemas de
monitoramento, classificagado e previsao de comportamentos, impactando diretamente
a autonomia, a identidade e a liberdade dos individuos. Esta tese foi desenvolvida no
ambito do Programa de Pés-Graduagao em Direito (PPGD) da Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ), na area de concentragdo Teorias Juridicas
Contemporaneas, na linha de pesquisa Direitos Humanos, Sociedade e Arte. O
objetivo do trabalho consiste em analisar criticamente o direito ao esquecimento no
ordenamento juridico brasileiro, a luz das transformagdes estruturais promovidas pelo
capitalismo de vigilancia, investigando suas tensdes com a liberdade de expresséo, o
direito a informacdo e a preservagdo da memoéria coletiva, bem como suas
potencialidades enquanto instrumento de tutela da dignidade humana. Embora o
Supremo Tribunal Federal, no julgamento do Recurso Extraordinario n°® 1.010.606/RJ
(Tema 786 da repercussao geral), tenha firmado o entendimento de que o direito ao
esquecimento é incompativel com a Constituicdo Federal, esta tese sustenta que tal
decisdo n&o inviabiliza a prote¢cdo juridica contra a perpetuagcéo indevida de
informacdes estritamente privadas, desprovidas de interesse publico contemporaneo.
Defende-se que, sob uma leitura sistematica da Constituicdo, dos direitos da
personalidade e da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018), é
possivel aplicar o direito ao esquecimento, a fatos privados, verdadeiros e falsos,
inclusive produzidos por deepfakes. A pesquisa adota metodologia exploratdria,
fundamentada em revisao bibliografica e documental, abrangendo doutrina nacional e
estrangeira, legislagao, jurisprudéncia constitucional e infraconstitucional, bem como
aportes tedricos do direito digital, da teoria dos direitos fundamentais e da critica
juridica contemporanea. A incorporagao da teoria do capitalismo de vigilancia permite
compreender o direito ao esquecimento ndo apenas como um conflito pontual entre
direitos, mas como uma resposta normativa as assimetrias de poder informacional e
a transformagéo da experiéncia humana em matéria-prima para fins de controle e
lucro. Os resultados apontam para a necessidade de uma aplicagao urgente da tutela
da privacidade no ambiente digital, reconhecendo o papel relevante da LGPD como
instrumento juridico e extrajudicial de contencdo dos excessos do capitalismo de
vigilancia. Conclui-se que a negativa formal do direito ao esquecimento pelo STF em
caso especifico relativo ao interesse publico, ndo afasta a urgéncia de aplicacao deste
mesmo instituto para protecao da dignidade, da identidade digital e dos direitos
humanos, contribuindo para a construgdo de um equilibrio normativo entre interesses
individuais e coletivos em uma sociedade marcada pela vigilancia continua e pela
circulagao massiva de dados.

Palavras-chave: Teorias Juridicas Contemporaneas. Direitos Humanos, Sociedade e
Arte. Direito ao Esquecimento. Dignidade humana. Direitos da personalidade



ABSTRACT

The right to be forgotten constitutes a central theme in contemporary legal debate,
situated within the context of the protection of privacy, personal data, and human
dignity in digital society. Its problematization acquires particular relevance in light of
the logic of surveillance capitalism, as theorized by Shoshana Zuboff, characterized by
the extraction, commodification, and large-scale exploitation of personal data as a
means of economic accumulation and power. In this scenario, past personal
information ceases to be merely historical records and becomes integrated into
systems of monitoring, classification, and behavioral prediction, directly impacting
individuals’ autonomy, identity, and freedom. This thesis was developed within the
Graduate Program in Law (PPGD) at the Federal University of Rio de Janeiro (UFRJ),
in the field of concentration Contemporary Legal Theories, under the research line
Human Rights, Society, and Art. The objective of the study is to critically analyze the
right to be forgotten within the Brazilian legal system, in light of the structural
transformations promoted by surveillance capitalism, examining its tensions with
freedom of expression, the right to information, and the preservation of collective
memory, as well as its potential as an instrument for the protection of human dignity.
Although the Brazilian Supreme Federal Court (Supremo Tribunal Federal), in the
judgment of Extraordinary Appeal No. 1,010,606/RJ (General Repercussion Theme
786), established the understanding that the right to be forgotten is incompatible with
the Federal Constitution, this thesis argues that such a decision does not preclude
legal protection against the undue perpetuation of strictly private information lacking
contemporary public interest. It is maintained that, under a systematic interpretation of
the Constitution, personality rights, and the Brazilian General Data Protection Law
(Law No. 13,709/2018), the right to be forgotten may be applied to private facts,
whether true or false, including content generated by deepfakes. The research adopts
an exploratory methodology, grounded in bibliographic and documentary review,
encompassing national and foreign doctrine, legislation, constitutional and
infraconstitutional jurisprudence, as well as theoretical contributions from digital law,
fundamental rights theory, and contemporary critical legal studies. The incorporation
of the theory of surveillance capitalism allows the right to be forgotten to be understood
not merely as a punctual conflict between rights, but as a normative response to
informational power asymmetries and to the transformation of human experience into
raw material for control and profit. The results point to the urgent need for the
application of privacy protection in the digital environment, recognizing the relevant
role of the Brazilian General Data Protection Law (LGPD) as a legal and extrajudicial
instrument for containing the excesses of surveillance capitalism. It is concluded that
the formal denial of the right to be forgotten by the Supreme Federal Court, in a specific
case involving public interest, does not eliminate the urgency of applying this same
institute to protect dignity, digital identity, and human rights, contributing to the
construction of a normative balance between individual and collective interests in a
society marked by continuous surveillance and the massive circulation of data.

Keywords: Contemporary Legal Theories. Human Rights, Society and Art. Right to
Be Forgotten. Human Dignity. Personality Rights.



RESUMEN

El derecho al olvido constituye un tema central en el debate juridico contemporaneo,
inserto en el contexto de la proteccion de la privacidad, de los datos personales y de
la dignidad de la persona humana en la sociedad digital. Su problematizacion adquiere
especial relevancia frente a la l6gica del capitalismo de vigilancia, tal como lo teoriza
Shoshana Zuboff, caracterizada por la extraccion, mercantilizacion y explotacion
masiva de datos personales como forma de acumulacion econdémica y de poder. En
este escenario, las informaciones pretéritas de caracter personal dejan de ser meros
registros histéricos y pasan a integrarse en sistemas de monitoreo, clasificacion y
prediccion de comportamientos, impactando directamente la autonomia, la identidad
y la libertad de los individuos. Esta tesis fue desarrollada en el ambito del Programa
de Posgrado en Derecho (PPGD) de la Universidad Federal de Rio de Janeiro (UFRJ),
en el area de concentracion Teorias Juridicas Contemporaneas, en la linea de
investigacion Derechos Humanos, Sociedad y Arte. El objetivo del trabajo consiste en
analizar criticamente el derecho al olvido en el ordenamiento juridico brasilefio, a la
luz de las transformaciones estructurales promovidas por el capitalismo de vigilancia,
investigando sus tensiones con la libertad de expresién, el derecho a la informacion y
la preservacion de la memoria colectiva, asi como sus potencialidades como
instrumento de tutela de la dignidad humana. Aunque el Supremo Tribunal Federal,
en el juicio del Recurso Extraordinario n.° 1.010.606/RJ (Tema 786 de la repercusion
general), haya establecido el entendimiento de que el derecho al olvido es
incompatible con la Constitucion Federal, esta tesis sostiene que dicha decisién no
impide la proteccidén juridica contra la perpetuacién indebida de informaciones
estrictamente privadas, desprovistas de interés publico contemporaneo. Se defiende
que, a partir de una interpretacion sistematica de la Constitucién, de los derechos de
la personalidad y de la Ley General de Proteccion de Datos Personales (Ley n.°
13.709/2018), es posible aplicar el derecho al olvido a hechos privados, verdaderos o
falsos, incluidos aquellos producidos por deepfakes. La investigacion adopta una
metodologia exploratoria, fundamentada en la revision bibliografica y documental,
abarcando doctrina nacional y extranjera, legislacion, jurisprudencia constitucional e
infraconstitucional, asi como aportes teoricos del derecho digital, de la teoria de los
derechos fundamentales y de la critica juridica contemporanea. La incorporacion de
la teoria del capitalismo de vigilancia permite comprender el derecho al olvido no solo
como un conflicto puntual entre derechos, sino como una respuesta normativa a las
asimetrias de poder informacional y a la transformacion de la experiencia humana en
materia prima para fines de control y lucro. Los resultados apuntan a la necesidad
urgente de la aplicacion de la tutela de la privacidad en el entorno digital, reconociendo
el papel relevante de la Ley General de Proteccion de Datos Personales como
instrumento juridico y extrajudicial de contencion de los excesos del capitalismo de
vigilancia. Se concluye que la negacién formal del derecho al olvido por parte del
Supremo Tribunal Federal, en un caso especifico relativo al interés publico, no elimina
la urgencia de aplicar este mismo instituto para la proteccion de la dignidad, de la
identidad digital y de los derechos humanos, contribuyendo a la construccion de un
equilibrio normativo entre intereses individuales y colectivos en una sociedad marcada
por la vigilancia continua y por la circulacién masiva de datos.

Palabras clave: Teorias Juridicas Contemporaneas. Derechos Humanos, Sociedad y
Arte. Derecho al Olvido. Dignidad humana. Derechos de la personalidad.
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INTRODUGAO

O ser humano vive em sociedade e pratica atos juridicos, adquirindo direitos e
contraindo obrigagdes. Dentre esses direitos, destacam-se os direitos da
personalidade que ndo possuem conteudo econdmico, mas sao essenciais a
dignidade humana. No entanto, na contemporaneidade marcada pela era digital e pela
l6gica do capitalismo de vigilancia, tais direitos enfrentam enormes desafios. A
sociedade em rede, estruturada pela coleta massiva de dados, pela vigilancia
algoritmica e pela mercantilizacdo da informagao, intensifica a exposicdo dos
individuos e tensiona os limites entre privacidade, memodria social e liberdade de
expressao.

Nesse contexto, o direito ao esquecimento emerge como uma das questdes
mais complexas e controversas do Direito contemporaneo. A permanéncia das
informagdes na INTERNET, potencializada por mecanismos de indexacado e
arquivamento digital, coloca em xeque a possibilidade de o individuo controlar sua
prépria narrativa e proteger sua intimidade. A tensdo entre o direito a privacidade e o
direito a informacéao se insere em um cenario em que empresas e plataformas digitais
operam como verdadeiros arquitetos da memoaria coletiva, definindo que permanece
acessivel e o que se torna invisivel.

Na era digital, a compreensao do conteudo do direito a privacidade ganhou
faces distintas, tendo em vista que a INTERNET, com sua rapida transmissao de
dados e informagdes, se contrapbe justamente ao bem tutelado pelo direito ao
esquecimento, uma vez que o banco de pesquisas virtual se torna patriménio vitalicio
da rede de dados de acesso publico, facilmente acessivel por qualquer individuo a
qualquer momento (Argerich, 2016). Um dos grandes desafios do Direito passa ser a
seguranga e protecdo dos usuarios nas relacbes virtuais, de forma a reduzir a
exposicao excessiva no mundo digital e os danos dela decorrentes. O processo de
definir as regras, estabelecer os limites do possivel e coibir as condutas inadequadas
ainda esta em curso.

Observa-se que, as lacunas legais e a eventual incompatibilidade entre as
normas ja existentes, evidenciam a auséncia de legislagdo coerentes e sistematizada
sobre o direito as novas formas de vigilancia e controle social que caracterizam a

sociedade digital.
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As informagdes disponibilizas na rede, na midia ou em ambiente virtual tendem
a permanecer acessiveis indefinidamente, podendo ser consultadas a qualquer
momento e por qualquer pessoa. Tal circunstancia suscita potenciais problemas de
ordem juridica sobretudo no que concerne a protegado da intimidade do individuo
(Garcia; Paula, 2021). No Brasil, a discussao sobre o direito ao esquecimento revela-
se particularmente desafiadora, em razdo das divergéncias doutrinarias que emergem
dos conflitos entre liberdade de expressao e os direitos da personalidade.

A preocupacao com a protecédo do acesso e do tratamento dos dados pessoais
sensiveis tem origem no ordenamento Europeu, mas gradualmente consolidou-se
também no cenario juridico brasileiro (Moraes, 2018). Nesse contexto, o direito ao
esquecimento vincula-se a tutela da dignidade da pessoa humana e ao direito a
privacidade, sustentando que o individuo ndo deve ser permanentemente marcado ou
perseguido por atos praticados na vida pregressa (De Teffé, 2018).

O embate entre a liberdade de expressao e a privacidade assume, assim nova
dimens&o no ambiente tecnoldgico, exigindo a revisdo sob o tema sob perspectivas
diferenciadas. Torna-se imprescindivel discutir as decisdes internacionais e nacionais,
a atuacdo da esfera publica na intimidade e na vida privada, bem como o
direcionamento do direito ao esquecimento diante dos principios constitucionais,
especialmente no contexto brasileiro de inovagao tecnoldgica (Moraes, 2018).

A inseguranga das relagbes estabelecidas no espago virtual, somada as
decisdes judiciais divergentes, e a auséncia de estudo aprofundados sobre a
dinamica da rede, intensifica a complexidade da questdo. Tal cenario envolve tanto
a preservacao de fatos histéricos e relevantes a memdria social, quanto a constante
vigildncia de 6rgdos governamentais e empresas que mantém o seu interesse na
circulagao de informagdesrede. Soma-se a isso o distanciamento da esfera juridica
e aos acontecimentos digitais contemporaneos (Moraes, 2016).

Dessa forma o direito ao esquecimento apresenta-se como um tema
intrinssecamente complexo e controverso, trazendo consigo uma série de desafios
técnicos e praticos a serem enfrentados, abordados e solucionados.

No Brasil, em que pese nao haver proibicdo expressa de se mobilizar o direito
ao esquecimento, uma decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) concluiu que é
incompativel com a Constituicado Federal a ideia de um direito ao esquecimento que

possibilite impedir, em razdo da passagem do tempo, a divulgacao de fatos ou dados
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veridicos em meios de comunicacdo (BRASIL. STF. Recurso Extraordinario. RE
1010606, Rel. Min. Dias Toffoli, Tribunal Pleno, j. em 11/02/2021).

Esses problemas evidenciam a necessidade de uma analise aprofundada do
direito ao esquecimento e de uma reflexdo sobre como concilia-lo com outros direitos
fundamentais, além da busca por solugbes que considerem as particularidades da
sociedade digital e garantam a protecao efetiva dos direitos individuais. Nesse
contexto, a literatura cientifica e os julgados sobre a tematica trouxeram critérios
controversos e insuficientes para determinar a possibilidade de aplicagdo do direito ao
esquecimento, com raiz no principio da dignidade, contemporaneidade da noticia,
historicidade do fato, memdria social ou relevancia do interesse publico.

Assim, alguns dos principais problemas relacionados ao direito aos
esquecimento se refere aos conflitos de direitos fundamentais, como o direito a
informacao, a liberdade de expressao e a liberdade de imprensa. A ponderacgao entre
esses direitos € um desafio, pois € necessario encontrar um equilibrio que respeite
tanto o direito a privacidade e a intimidade quanto o acesso a informagao publica.
Tambem é importante destacar o carater subjetivo e indefinido desse direito, aberto
a interpretagdes, o que dificulta sua aplicacao pratica.

Nesse contexto, ndo existe uma definicdo precisa e consensual sobre o que
constitui o direito ao esquecimento e quais sao seus limites no contexto brasileiro,
deixando margem para decisdes arbitrarias e incoeréncias na jurisprudéncia. O
modus operantis do ambiente digital € de permanéncia das informagdes,
principalmente com o advento da INTERNET e das redes sociais, os dados pessoais
tém um alcance e uma permanéncia muito maiores. Uma vez divulgadas, as
informagdes podem se tornar praticamente inapagaveis, o que torna ainda mais
desafiador o exercicio do direito ao esquecimento nesse contexto.

Adicionalmente, surgem questdes éticas e juridicas dos deepfakes,
manipulacdes de imagens e som criando um video falso com alta verossimilhanca,
acarretando danos psicolégicos e sociais as vitimas, o que suscita a necessidade de
uma abordagem legal mais efetiva, incluindo a responsabilizagdo dos agentes
envolvidos na criacao e disseminacao desses conteudos de forma viral. Implementar
a protecao das pessoas no que diz respeito a informacdes falsas e a divulgacao de
privados sem interessa publico, pode e deve ser realizada através do direito ao

esquecimento. No entanto, esta protecao enfrenta dificuldades, como a identificagao
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dos responsaveis pela divulgagao das informagdes, a necessidade de remocgao de
conteudos de diversos sites e a adequacéao das decisdes judiciais aos meios digitais.

O reconhecimento e regulamentagdo do direito ao esquecimento ainda sao
incipientes em muitos ordenamentos juridicos, incluindo o brasileiro. A falta de clareza
e uniformidade na legislacdo dificulta a protegdo adequada desse direito e gera
inseguranca juridica. Seguindo esse cenario e diante da amplitude da problematica,
esta tese tem a finalidade de abordar o seguinte problema: é possivel a aplicagdo do
direito ao esquecimento dos fatos privados verdadeiros e falsos divulgados na
INTERNET no contexto brasileiro? A decisao judicial do STJF ndo abordou tal tema,
nem proibiu a aplicacdo absoluta do direito ao esquecimento no contexto brasileiro.
Portanto, defende-se que a aplicacéo do direito ao esquecimento nas situacdes acima
elencadas — fatos privados verdadeiros e falsos sem interesse publico — € possivel.

Além disso, é possivel supor que a protecao do direito ao esquecimento requer
uma ponderacao cuidadosa entre os direitos fundamentais em conflito, como o direito
a privacidade e a intimidade versus o direito a informacao e a liberdade de expresséo.
Uma abordagem equilibrada que leve em consideragcdo os interesses das partes
envolvidas € essencial para encontrar solugdes justas e adequadas. Assim, € evidente
os desafios do exercicio do direito ao esquecimento, devido a permanéncia e
disseminacgao de informagdes na INTERNET.

Também € necessario medidas especificas para lidar com a remocédo de
conteudos e a protecao da privacidade dos individuos no ambiente virtual. O direito
ao esquecimento desempenha um papel relevante ao proteger sua imagem, honra e
integridade, seu reconhecimento e sua aplicagcdo adequada podem contribuir para a
reducao de estigmas, obstaculos e na busca por uma vida digna e sem preconceitos.
Nesse contexto, diversas de duvidas enfrentadas pelo direito e cuja resposta consiste
na tutela e limites do direito ao esquecimento. Em uma sociedade digital o efeito “print”
impede o exercicio do sentimento de arrependimento ou de mudangas de opiniao,
uma vez que o individuo pode sofrer represalias no tribunal da INTERNET por uma
frase, foto ou opinido exposta ao publico que seja contraria aos padrdes sociais
(Garcia; Paula, 2021).

E é neste ponto que o direito de ser esquecido e sua formulagdo no direito
americano “right to be alone” (direito de “ser deixado em paz”’) ganha forga, como
medida de protecdo dos direitos da personalidade e do direito de recomecar, pois

ninguém ¢é obrigado a suportar a exposi¢cado eterna de uma informagao passada,
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traumatica ou n&o, que seja capaz de produzir sentimentos de dor, vexame,
humilhacéao, sofrimento, vergonha e constrangimento, e/ou prejuizo financeiro (Stoco;
Bach, 2020; Garcia; Paula, 2021).

Neste sentido, direito ao esquecimento vem como direito de pleitear que fatos
ocorridos no passado sao passiveis de causar prejuizos ao seu titular de modo que a
divulgacao e exposicao destes seja impedida, por ferir a dignidade, honra, imagem,
nome, privacidade e intimidade do individuo de recomegar. Assim, o “direito ao
esquecimento € interdisciplinar, pois se conecta com o direito civil, direito
constitucional, direito penal, filosofia, neurociéncia e memoaria” (Souza, 2019, p. 1).

Esta tese se justifica e se conecta com os estudos realizados no ambito do
Programa de P6s-Graduagao em Direito (PPGD) da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, na area de concentracao Teorias Juridicas Contemporaneas, na linha Direitos
Humanos, Sociedade e Arte.

Os Direitos Fundamentais em sua formacéao classica sao aqueles enunciados
em textos legais de tratados internacionais e nas Constituicbes patrias,
complementando e ampliando os Direitos Humanos, conferindo-lhes prote¢do mais
especifica e direta (Sarlet, 2012). Ja os Direitos da Personalidade referem-se aos
direitos inerentes a pessoa humana, como a intimidade, a vida privada, a imagem, a
integridade fisica e moral, dentre outros (Gomes (2009). A interseccao entre esses
trés temas é de extrema importdncia, uma vez que possibilita uma analise
aprofundada das questdes relacionadas a protecdo da pessoa humana em suas
diferentes dimensdes. Abordagens tedricas contemporaneas permitem compreender
de forma critica e atualizada os desafios enfrentados pela sociedade no tocante a
efetivacéo e aplicagdes dos direitos humanos, fundamentais e da personalidade.

Dessa forma, a insergdo nessa area de pesquisa das teorias juridicas
contemporaneas proporciona ao discente uma oportunidade Unica de
desenvolvimento tanto no campo académico quanto profissional, ampliando o
conhecimento tedrico e a capacidade analitica, contribuindo para a producgao cientifica
e o0 debate embasado em teorias juridicas contemporaneas. O estudo dessas teorias
juridicas da atualidade possibilita a compreensao mais aprofundada dos problemas
enfrentados pela sociedade atual, bem como a busca por solu¢gdes mais adequadas
a promogao da justi¢a social, da igualdade e da dignidade humana.

Adicionalmente, apdés o levantamento e busca apurada no catalogo da

Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), ndo foram
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encontradas dissertagdes ou teses especificas que abordem ou retratem sobre a
decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) relativa ao direito ao esquecimento,
relacionando informacgdes privadas verdadeiras, mas sem interesse publico e aos
deepfake. Embora tenha sido encontrado um numero limitado de pesquisas nos
bancos de teses e dissertagbes consultados, € importante ressaltar que esse
fendmeno sao tdpicos emergentes e em rapida evolugao.

Portanto, € necessario que além deste trabalho, haja outras pesquisas nesta
tematica, considerando a relevancia da questao para a sociedade contemporanea.
Assim, o direito ao esquecimento € um tema emergente no campo do direito civil,
especialmente no contexto da INTERNET e das redes sociais, sendo uma questao
discutida e debatida nos tribunais e na doutrina juridica nos ultimos anos. O ineditismo
nesse contexto surge em razdo do avango da tecnologia e da facilidade de acesso a
informacgdes pessoais nas redes sociais € na INTERNET de forma geral.

Dessa forma, a sua aplicagdo e possiveis limitacbes ainda sao objeto de
analise e discussao na jurisprudéncia e na doutrina. Portanto, ainda ha muito debate
e reflexao a serem feitos sobre esse tema, buscando encontrar um equilibrio entre o
direito a privacidade e o direito a informacéo.

A contribuicdo deste estudo € compreender o alcance e os limites do direito ao
esquecimento, no contexto das informagdes privadas divulgadas na INTERNET,
considerando sua colisdo com outros direitos fundamentais, como o direito a
informacgéao e a liberdade de expresséao e o direito a memoaria e a verdade. O embate
entre esses direitos frequentemente ocorre na esfera civil, em casos que envolvem a
divulgacado de informagdes pessoais sensiveis ou prejudiciais na INTERNET, bem
como a permanéncia dessas informagdes ao longo do tempo.

Vale destacar o desafio adicional dos deepfakes producdes audiovisuais
manipuladas por algoritmos de inteligéncia artificial, tém emergido como uma
tecnologia disruptiva, levantando questdes éticas e legais profundas em relacéo a
protecdo da imagem e privacidade. Esse avango tecnolégico demanda uma reflexao
profunda sobre seus impactos na esfera juridica, especialmente quando relacionado
ao direito ao esquecimento.

Nessa esteira, é fundamental investigar a posicao adotada pelo ordenamento
juridico brasileiro em relagdo ao reconhecimento e a protecdo do direito ao
esquecimento. O estudo permitira analisar como as decisdes dos tribunais nacionais

tém interpretado e aplicado esse direito, contribuindo para a compreensédo da
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evolugao jurisprudencial e a identificagcdo de lacunas ou necessidades de
regulamentagao mais especifica.

A presente pesquisa surge da necessidade de aprofundar o conhecimento
sobre o direito ao esquecimento e suas repercussdes na esfera civil, a fim de fornecer
subsidios teodricos e praticos para a adequada protegao dos direitos individuais no
ambiente digital, com grande relevancia e pertinéncia, pois as controvérsias em torno
do tema, principalmente relacionadas a relagdo de conflito dos direitos fundamentais
envolvidos, fazem urgir a necessidade de maior amadurecimento e aprofundamento
teérico do tema pela doutrina e jurisprudéncia nacional, buscando reflexées e
parametros universais para analise de sua presenga nos casos concretos.

O estudo visa identificar juridicamente o alcance do direito ao esquecimento
como um direito da personalidade, especialmente quando confrontado com os
costumes da sociedade digital, além de avaliar como o ordenamento juridico brasileiro
busca, por meio do direito ao esquecimento, proteger a imagem, a honra e a
integridade da pessoa humana. O objetivo geral desta tese é analisar o direito ao
esquecimento e sua possibilidade de aplicacdo no contexto brasileiro no que diz
respeito as informagdes privadas verdadeiras e falsas no ordenamento juridico
brasileiro.

O presente trabalho tem como objetivos especificos: (1) identificar o alcance do
direito ao esquecimento enquanto direito da personalidade, considerando as
peculiaridades e desafios impostos pela sociedade digital; (2) compreender as
implicagdes sociais e juridicas desse instituto na tutela da imagem, da honra e da
integridade da pessoa diante da permanéncia e difusdo de informacdes na era digital;
(3) analisar os aspectos legais, éticos e sociais relacionados a violagao da privacidade
por meio da pornografia de vinganga, evidenciando sua relagao direta com o direito
ao esquecimento; e (4) descrever a forma como o Poder Judiciario realiza a gestao
dos dados pessoais, destacando o equilibrio necessario entre a protecdo da
privacidade e o interesse publico pela informagéo. Esses obijetivos, articulados em
conjunto, permitem situar o debate académico acerca da efetividade do direito ao
esquecimento como instrumento de tutela da dignidade humana no contexto
contemporaneo.

A metodologia adotada para a construgao da presente pesquisa fundamentou-
se em uma abordagem exploratoria, utilizando técnicas de pesquisa bibliografica e

documental, com consulta a doutrina, legislagao, jurisprudéncia, artigos cientificos e
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demais materiais pertinentes. A analise dos dados foi conduzida por meio de
triangulagdo, permitindo identificar e aprofundar as nuances da tematica no
ordenamento juridico brasileiro. Além disso, o estudo incorporou o referencial teérico
de Shoshana Zuboff, especialmente sua formulagédo sobre o capitalismo de vigilancia,
a fim de compreender como dindmicas contemporaneas de coleta, uso e monetizagao
de dados influenciam a interpretacao juridica e os desafios regulatérios relacionados
ao tema.

A pesquisa exploratéria proporciona um conhecimento sobre determinado
problema ou fenbmeno. Muitas vezes, trata-se de uma pesquisa preparatéria acerca
de um tema pouco explorado ou, sob nova perspectiva, e que servira como base para
pesquisas posteriores (Gil, 2017). Quanto aos objetivos, classifica-se como qualitativa,
pois ndo ira considerar dados estatisticos ou valores numéricos para chegar aos
objetivos propostos.

Ao contrario, a coleta dos dados, foi com base na revisdo da literatura da
aplicacédo do direito ao esquecimento e a relacdo de conflito entre direitos
fundamentais, principalmente entre o direito a intimidade e privacidade e o direito a
informacao, pois de um lado vislumbra-se o direito individual de resguardo da vida
privada e de outro o direito da sociedade de acesso a informacao e de liberdade de
expressao (Almeida, 2009).

Desse modo, sua aplicacao para fins de protecao da intimidade e privacidade
suscita analise de diversos parametros, dentre eles a presenca ou ndo de interesse
publico e a utilidade social da informacao que o individuo deseja que seja suprimida,
sendo essencial a investigagado do caso concreto e suas principais subjetividades para
aplicagao do direito ao esquecimento (Alves, 2001).

Para Gil (2008), a pesquisa bibliografica € o primeiro passo para a revisao de
conceitos, constituindo-se como base de qualquer pesquisa cientifica. De acordo com
Boaventura (2012), o trabalho de revisao de literatura sdo estudos que analisam a
producao bibliografica dentro de uma tematica e recorte de tempo, fornecendo um
panorama geral, a fim de estabelecer as linhas de agao para abordar o assunto ou
problema e gerar novas premissas.

No que se refere a pesquisa documental ttm o documento como objeto de
investigacao, ultrapassando a ideia de textos escritos e/ou impressos, podendo ser
escrito e ndo escrito, tais como filmes, videos, slides, fotografias ou posteres. Esses

documentos séo utilizados como fontes de informagdes, indicagdes e esclarecimentos
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que trazem seu conteudo para elucidar determinado problema, apresenta-se como
um meétodo de escolha e de verificagdo de dados e fontes pertinentes, ao titulo de
estudo, fazendo parte integrante da heuristica de investigacao (Figueiredo, 2007).

Para elaboragao da revisao, foram concretizadas seis etapas: a primeira etapa
constitui-se na definicdo das questbes principais da pesquisa; na segunda foram
definidos os critérios de inclusao e exclusao; na terceira foram selecionadas as bases
de dados e realizada a busca dos artigos cientificos; na quarta foi realizada a analise
dos dados; na quinta foi realizada a discussao dos achados e finalmente na sexta
etapa a sintese da revisao.

Foi realizado uma triagem dos trabalhos académicos elegiveis, buscando
garantir rigor metodolégico na selegédo dos artigos nas bases dados. Ademais, foram
utilizados estudos publicados e indexados em base de dados confiaveis. Os critérios
de inclusao foram: artigos publicados acerca da tematica e disponibilizados na integra
pelos bancos de dados online.

Portanto, a fim de estruturar a presente pesquisa de forma légica, e determinar
0 conteudo e a natureza do direito ao esquecimento, bem como discutir as
complexidades e possibilidades de sua protecao sdo os problemas sobre os quais
este estudo vem investigar e avancar na formulacao de respostas, a partir da reviséo
bibliografica, da analise da doutrina, legislagao, jurisprudéncia, artigos cientificos e
documentos afins, que fornegam contributos no percurso da pesquisa.

A organizagao estrutural desta pesquisa esta dividida em quatro capitulos. O
primeiro capitulo dedica-se a analise do direito ao esquecimento no contexto
tecnolégico-informacional, examinando a permanéncia e a circulacdo de dados
pessoais na sociedade em rede e os impactos dessa dindmica sobre a vida privada,
a dignidade da pessoa humana e os direitos da personalidade.

O segundo capitulo aborda o direito ao esquecimento a partir da identidade
pessoal, refletindo sobre a construgdo da subjetividade na era digital e os desafios
decorrentes do uso de novas tecnologias, como a inteligéncia artificial e os deepfakes,
sobretudo no que se refere a protecédo da imagem, da honra e da autodeterminagao
informativa.

O terceiro capitulo concentra-se na analise da pornografia de vinganga como
expressao de grave violagao da privacidade, discutindo a divulgagao nao consensual
de imagens intimas e a possibilidade de aplicagao do direito ao esquecimento como

instrumento de tutela da dignidade, da intimidade e da integridade da pessoa.
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Por fim, o quarto capitulo examina a gestdo dos dados pessoais no ambito do
poder judiciario, analisando a aplicacdo da lei geral de protegcdo de dados, os
instrumentos processuais e extraprocessuais disponiveis e a necessaria ponderacao
entre o direito a privacidade, o interesse publico e a liberdade de informagao no
ambiente digital.

Neste sentido, esta tese tem o compromisso de promover reflexdes que
contribuam com a criagdo das bases conceituais epistemoldgicas, politicas e criticas
da aplicagao do direito ao esquecimento, na perspectiva dos fatos privados divulgados
na INTERNET descortinando os entraves nesta construgdo. Cabe a pesquisa criticar
e apontar caminhos em respostas aos desafios postos pela realidade social e refletir
sobre as implicacbes em torno da natureza e do papel do Estado nos conflitos de uma
sociedade digital.

Nesta busca, as fontes de pesquisa foram e sdo fundamentais a esse exercicio,
uma vez que trazem ao estudo uma sustentagao teorica que permite consolidar os
atos de investigar, num incessante movimento teoria/pratica e relatar o concreto,
organizado pelo pensamento. Assim, consideramos que o desenvolvimento desta
investigacao trara contribuicbes para o cenario social e cientifico, justificando sua
elaboracao.

A emergéncia de fenbmenos como a pornografia de vinganca e os deepfakes
evidencia os riscos da sociedade digital contemporanea. Essas praticas ndo apenas
violam a intimidade e a privacidade dos individuos, mas também se inserem na légica
do capitalismo de vigilancia (Zuboff, 2019), em que dados, imagens e narrativas
pessoais sao transformados em mercadoria, circulando em plataformas digitais que
lucram com a viralizagéo e a permanéncia da informagao. Nesse cenario, o direito ao
esquecimento assume papel crucial como instrumento de resisténcia contra a
exploracéo da vulnerabilidade humana e contra a perpetuacao de estigmas sociais.

O desafio juridico nao se limita a remocéao de conteudos ofensivos, mas envolve
a compreensdo de como plataformas digitais e algoritmos operam como mediadores
da memodria coletiva e como agentes de poder que definem o que permanece visivel
e o0 que é relegado ao esquecimento. A pornografia de vinganca e os deepfakes, ao
serem disseminados em escala global, demonstram que a violagdo da privacidade
nao é apenas um ato individual, mas parte de uma economia politica da vigilancia, em
que a exposi¢cao e o controle da vida intima se tornam recursos estratégicos de

dominacgéo e lucro.
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Assim, a analise do direito ao esquecimento deve ser ampliada para além da
colisdo entre privacidade e liberdade de expressao, incorporando a critica as
estruturas econémicas e tecnoldgicas que sustentam a sociedade digital. O problema
ndo é apenas juridico, mas também ético e politico: trata-se de refletir sobre como o
Estado e o Direito podem responder as novas formas de violéncia informacional e as

praticas de vigilancia que moldam a subjetividade e a dignidade humana na era digital.
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1. O DIREITO AO ESQUECIMENTO NO CONTEXTO TECNOLOGICO-
INFORMACIONAL APLICADO A ESFERA PESSOAL/PRIVADA

O direito ao esquecimento tem sido conceituado na doutrina como a
possibilidade juridica de limitar a divulgagdo, a indexagdo ou a permanéncia de
informacgdes pretéritas relativas a esfera pessoal do individuo, quando ausente
interesse publico contemporéneo relevante e quando tal exposicdo se mostra
desproporcional ou lesiva a dignidade da pessoa humana. Conforme Mayer-
Schoénberger (2009), o direito ao esquecimento emerge como resposta aos riscos
inerentes a memoria digital permanente, que impede o individuo de se desvincular de
fatos passados e compromete sua autonomia, identidade e liberdade de reconstrugao
da propria trajetéria pessoal.

Nesse sentido, o direito ao esquecimento vincula-se diretamente ao direito
fundamental a privacidade, da autodeterminacdo informativa e dos direitos da
personalidade, especialmente no contexto tecnoldgico-informacional marcado pela
circulacdo massiva e pela persisténcia dos dados pessoais.

No capitulo em questdo, foi realizada uma analise sobre a evolugao
tecnologico-comunicativa ao longo da histéria e o impacto desse processo no direito
ao esquecimento. Na sec¢ao 1.1, € tragcado um panorama dos principais marcos da
comunicagdo humana, desde os meios tradicionais até a consolidagédo da era digital,
evidenciando como o desenvolvimento das tecnologias de informagéo e comunicagao
ampliou a circulagcédo, o armazenamento e a persisténcia das informacgdes pessoais.

Foram explorados marcos importantes, como a invengdo da imprensa, que
possibilitou a disseminagdo em larga escala da informagéo escrita, o surgimento do
radio e da televisdo, que trouxeram a comunicagao por meio do som e da imagem, e,
finalmente, o advento da INTERNET e das redes sociais, que revolucionaram a forma
COmo nos comunicamos e acessamos informagdes.

Em seguida, a seg¢do 1.2 apresenta uma analise do direito ao esquecimento no
ambito internacional, a partir do exame de experiéncias normativas e jurisprudenciais
em diferentes ordenamentos juridicos, com destaque para o contexto europeu,
permitindo compreender as multiplas formas de reconhecimento e os limites atribuidos
a esse instituto em realidades juridicas e culturais diversas.

Na secdo 1.3, procede-se a analise do direito ao esquecimento no contexto

juridico brasileiro, a partir do exame de casos paradigmaticos, decisdes judiciais
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relevantes e marcos normativos que influenciaram a consolidagéo do debate no pais.
Sao discutidas as interpretagdes adotadas pelo Poder Judiciario, bem como as
contribuigdes da doutrina e dos debates legislativos, com o objetivo de compreender
como o direito ao esquecimento vem sendo reconhecido, limitado ou tensionado no
ordenamento juridico nacional. Essa abordagem permite identificar os critérios
utilizados para a protecédo da esfera privada e os desafios enfrentados na aplicagao
do instituto em face da colisdo com outros direitos fundamentais.

A secao 1.4 dedica-se ao exame da decisao proferida pelo Supremo Tribunal
Federal (STF), no ano de 2021, acerca do direito ao esquecimento, analisando seus
fundamentos juridicos e sua repercussao no meio académico e jurisprudencial. No
referido julgamento, o Tribunal afirmou a primazia da liberdade de expressdo e do
direito a informacgado, afastando o reconhecimento de um direito autbnomo ao
esquecimento naquele contexto especifico. No entanto, a decisdo ndo encerrou o
debate sobre o tema, permanecendo abertas discussdes relevantes quanto aos limites
da protecao da vida privada, as hipoéteses de incidéncia do instituto e as possibilidades
de tutela juridica em situag¢des distintas daquelas apreciadas pelo STF.

Seguindo esse roteiro, espera-se fornecer uma visdo panoramica da evolugao
tecnologico-comunicativa e sua relagédo com o direito ao esquecimento. Ao examinar
o histdrico internacional e nacional, foi possivel compreender as diferentes
abordagens e desenvolvimentos relacionados ao direito ao esquecimento,
contribuindo para uma analise mais completa e embasada do tema.

Na secao 1.5, examina-se o contexto da sociedade da hiperinformacao e a
consequente necessidade de estabelecer critérios juridicos para a concretizagao do
direito ao esquecimento. O ambiente digital, marcado pela produgéo, circulagcéo e
armazenamento continuos de informacdes, impde desafios especificos a protecéo da
esfera privada, exigindo parametros capazes de orientar a aplicacdo do instituto de
forma clara e coerente. Nesse sentido, a secdo discute propostas voltadas a
delimitagdo do direito ao esquecimento, com o objetivo de evitar ambiguidades
interpretativas e assegurar previsibilidade juridica, articulando-o com a tutela dos
direitos da personalidade, especialmente aqueles relacionados a intimidade, a vida

privada, a honra e a imagem.
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1.1 ELEMENTOS DA COMUNICACAO HUMANA AO MUNDO DIGITAL

A comunicacgao constitui elemento estruturante da existéncia humana desde os
seus primérdios, viabilizando a construgao de sentidos, a organizagao social e a
transmissao de experiéncias entre os individuos. Ao longo do tempo, esse processo
assumiu formas diversas, acompanhando as transformacdes histéricas, culturais e
tecnologicas, o que permitiu a ampliagdo progressiva dos meios de produgéo,
circulacdo e compartilhamento da informagdo. Nesse contexto, os avangos da
tecnologia moderna exerceram impacto significativo sobre os métodos comunicativos,
potencializando suas possibilidades e redefinindo as formas de interacdo social
(Alcantara; Lima, 2019).

Entendida como o processo de transmissdao e recepgdo de mensagens, a
comunicagao pode manifestar-se de maneira verbal ou nao verbal, possibilitando a
circulagcado de informagdes, significados e valores no interior das relagdes sociais
(Barros; Souza; Teixeira, 2021). Os sistemas comunicativos humanos, especialmente
a linguagem, nao sao estaticos, mas se desenvolvem de forma continua, sendo
profundamente influenciados pelos contextos socioculturais nos quais se inserem.
Essa dinamica evidencia que as transformacdes nos meios de comunicagao
repercutem diretamente nas formas de organizagdo social e na construgcdo das
subjetividades.

Nesse sentido, a comunicagao apresenta-se como condigdo necessaria para o
estabelecimento de relagdes sociais estruturadas, permitindo a cooperagado, o
entendimento mutuo e o desenvolvimento da vida em sociedade. Conforme assinalam
Barros, Souza e Teixeira (2021), a propria consolidagao das regras de convivéncia e
dos processos cognitivos humanos encontra na comunicagao um de seus pilares
fundamentais. Assim, em um mundo marcado pela intensificacdo das conexdes e pela
globalizagao informacional, a comunicagao assume papel central na configuragéo das
relacdes contemporaneas, influenciando nao apenas a sociabilidade, mas também os
limites entre o publico e o privado.

Dias (2013) destaca que a comunicagcdo se efetiva quando os individuos
envolvidos no processo conseguem compreender-se mutuamente, caracterizando-se
como um verdadeiro processo de troca de experiéncias. Nessa mesma perspectiva,
Chiavenatto (2004) define a comunicagdo como a troca de informagbes entre

individuos, por meio da qual uma mensagem ou informagéo se torna comum. Trata-
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se de um dos processos fundamentais da experiéncia humana e da organizagao
social, na medida em que interliga os sujeitos e possibilita o compartilhamento de
sentimentos, ideias, conhecimentos e praticas.

Um dos maiores marcos no desenvolvimento da comunicagdo ocorreu em
1831, com a invengao do telégrafo elétrico. Embora o correio ja existisse como meio
de comunicagao, foi a aplicacdo da engenharia elétrica no século XIX que promoveu
profundas transformacgdes revolucionarias. Em 1849, surgiu o telefone, que, ao longo
de aproximadamente cinco décadas, consolidou-se como equipamento essencial em
residéncias e escritérios. Com o0 avango das tecnologias de mobilidade e da
comunicagao sem fio, superaram-se gradualmente as limitagcdes impostas pelos
sistemas fixos, abrindo espaco para o desenvolvimento do telefone celular, que
passou a oferecer maior flexibilidade e privacidade na comunicacéo.

Posteriormente, com a expansao da INTERNET movel, funcionalidades como
o tethering evidenciaram novas dinamicas de conectividade e de compartilhamento
de dados, ampliando o alcance da comunicagédo mdvel no cotidiano social’. Em 1973,
a Motorola desenvolveu o primeiro telefone celular portatil, inaugurando uma cadeia
de inovagdes que redefiniu os modos de comunicacéo e interagdo humana (Barros;
Souza; Teixeira, 2021).

A consolidagdo dos smartphones representou um avancgo significativo na
convergéncia tecnoldogica, ao integrar comunicagdo, acesso a internet e
armazenamento de dados pessoais em um unico dispositivo. Essa convergéncia
ampliou a mobilidade informacional e intensificou a produgdo, a circulagdo e a
permanéncia de informacdes pessoais, potencializando os riscos de exposi¢ao
continua da vida privada e de perda de controle dos individuos sobre seus proprios
dados.

Desde meados da década de 1990, a INTERNET teve um impacto
revolucionario na comunicagao, incluindo o aumento da comunicagdo quase
instantanea por correio eletrénico, mensagens instantaneas, chamadas telefénicas de

voz sobre protocolo de INTERNET (VolP), chamadas de video interativas

! Tethering é a funcionalidade que permite a um dispositivo mével compartilhar sua conexao de internet
com outros equipamentos, como notebooks, tablets ou smartphones, por meio de conexdo USB,
Bluetooth ou rede Wi-Fi, atuando como um ponto de acesso (hotspot). Fonte: INTERNATIONAL
TELECOMMUNICATION UNION (ITU). ICT glossary. Genebra: ITU.
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bidirecionais, foruns de discussao, blogs e redes sociais. A INTERNET tornou a
comunicagao mais facil e rapida, permitiu-nos estar em contacto com as pessoas
independentemente da hora e do local. Acelerou o ritmo dos negdcios e ampliou as

possibilidades dentro do espaco corporativo.

A humanidade assistiu ao longo do século XX vérias evolugdes
tecnoldgicas que permitiram a conquista do espago. Os satélites de
telecomunicacgbes sao, 28 talvez, os maiores frutos dessa conquista.
Além de permitirem a retransmissdo de programas da televisao
educativa e comercial, eles abriram novas perspectivas para a
comunicagao telefénica, a transmissao de dados, fax, INTERNET e
muitos outros servigos especializados. (Dias, 2013, p. 27-28)

Para que um padrio linguistico sobreviva e se propague, as pessoas devem
ser capazes de aprendé-lo e usa-lo. “A lingua de hoje é o produto dos alunos de
ontem” na medida em que os alunos de linguas devem adquirir seu sistema linguistico
local se quiserem se comunicar com sucesso com 0s outros membros de sua
comunidade (Wenderrosck, 2021).

A tecnologia modificou os métodos de comunicagdo. Todos os anos, novos
dispositivos sao introduzidos. A INTERNET tornou a evolugdo da comunicagao mais
eficaz. Podemos enviar mensagens com apenas um clique. Computadores, telefones
celulares, laptops, radios etc., todos a comunicagao. Antes da Revolugao Industrial e
mesmo algum tempo depois dela, as pessoas tiveram que esperar dias, semanas e
meses para ouvir os outros (Macedo et al., 2018).

E claro e evidente que a Era dos Computadores e da Informac&o reinventou a
maneira que o0 ser humano se comunicava, porém, a propria INTERNET também o
fez. Até entdo, todo o processo de comunicagdo dava-se entre individuos que
utilizavam objetos, ferramentas ou dispositivos tecnolégicos para estabelecerem a
troca de mensagens e informacgdes, desde os primeiros registros encontrados, todo o
conhecimento era passado entre os envolvidos no processo, através de registros
feitos com utensilios ou outros equipamentos tecnolégicos (Barros; Souza; Teixeira,
2021).

Ao iniciar a utilizacao de radio e televisédo, a forma de comunicagao continuou
assim, alguém produzia o conteudo, as informagées e mensagens e, estes, eram
transmitidos de pessoas para pessoas com a sustentagdo da tecnologia, entretanto,

a criacao da INTERNET proporcionou uma nova forma de comunicagao entre as
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pessoas no ciberespago, aumentando exponencialmente a quantidade de
informacgdes geradas e disseminadas pela sociedade (De Barros; De Souza; Teixeira,
2021).

O termo sociedade da informacgao esta intimamente associado ao campo das
tecnologias de informacao e comunicacgéo (TIC). Diz-se que as TIC tém um grande
impacto em quase todos os aspetos das vidas humanas e sdo um motor de mudanga
social, econdmica e empresarial (Macedo et al., 2018). A adog¢ao generalizada das
TIC nos ultimos anos levou a uma mudancga fundamental na forma como se vive,
trabalha e se comunica (Sousa, 2009). As TIC tornaram-se uma parte essencial da
vida diaria, gerando dependéncia de computadores, celulares e da Internet para uma
série de atividades como compras, operag¢des bancarias, estudo e socializagao (Silva;
Bezerra; Santos, 2016).

A INTERNET, por ser um ambiente dindmico, descentralizado, adaptativo e
moldado por constantes inovagbes, democratiza a liberdade de expressao,
possibilitando a criagdo de novos conteudos a todo instante, inclusive proporcionando
um forte embasamento para a busca de novos direitos e liberdades, fornecendo ainda
aos seus usuarios, a autonomia para gerarem O seu proprio conteudo e possuirem o
espaco ideal para anuncia-lo (Gomes, 2018).

Sabe-se que a revolugao tecnoldgica diz menos respeito a centralidade do seu
conteudo propriamente dito; relaciona-se muito mais a “aplicacdo desses
conhecimentos e dessa informagdo para a geragdo de conhecimentos e de
dispositivos de processamento/comunicagdo da informagdo, em um ciclo de
realimentacdo cumulativo entre a inovagao e seu uso” (Castells, 2003, p.69).

Assim, o fendbmeno da difusdo dos meios de informatica € algo que se consolida
e ao mesmo tempo se intensifica. A possibilidade aberta com a adogéo de tecnologias
de informacdo e comunicagcdo, o desenvolvimento de novos instrumentos e de
programas de computador, junto a larga adesdo a web, mostra que a tecnologia
obteve éxito enquanto meio para ganho de acessibilidade, transparéncia e eficiéncia,
e isso ndo demonstra estar restrito s6 ao mundo corporativo, abrangendo também o
exercicio das diversas fun¢des do Estado (Macedo et al., 2018).

Nesse contexto, conforme Rifkin (2016), destaca trés pilares principais - a
INTERNET das Comunicagdes, INTERNET de Energia digitalizada e renovavel e a
INTERNET de Transportes e Logistica automatizada, INTERNET das Coisas (IdC),

numa rede global integrada por meio de Big Data (megadados), conectara pessoas,
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maquinas, recursos naturais, linhas de producao, habitos de consumo, fluxos de
reciclagem, de modo que “todo e qualquer aspecto da vida econdmica e social estara
conectado via sensores e software a plataforma (IdC), alimentando continuamente
cada no [...] minuto a minuto, em tempo real” (Rifkin, 2016, p. 25).

As redes sociais intensificaram a exposicdo da vida pessoal ao possibilitar o
compartilhamento continuo de informagdes, imagens e registros do cotidiano em
escala global. Essas plataformas operam a partir da coleta, do armazenamento e da
circulacdo massiva de dados pessoais, o que contribui para a diluicado das fronteiras
entre o publico e o privado e amplia os desafios relacionados a protecédo da
privacidade e dos direitos da personalidade.

O Facebook constitui uma rede social que possibilita a interacdo simultadnea
entre multiplos usuarios, permitindo a formagao de redes de relacionamento e o
compartilhamento de conteudo diversos, como mensagens, imagens, videos e links
(Ferreira; Corréa; Torres, 2012). Criada em 2004, pelos americanos Mark Zuckerberg,
Dustin Moskovitz, Chris Hufghes e pelo brasileiro Eduardo Saverin a plataforma
consolidou-se como um dos principais ambientes de sociabilidade digital, integrando
praticas comunicacionais, informacionais e comerciais no cotidiano dos usuarios
(Ferreira, 2021).

Ao longo de seu processo de expansao, o Facebook tornou-se uma das
plataformas com maior numero de usuarios no mundo, o que intensificou o debate
acerca de suas politicas de privacidade e dos mecanismos de protecido de dados
pessoais. Nesse contexto, foram identificadas falhas relacionadas ao tratamento e a
segurancga das informagdes dos usuarios, fato que ensejou investigagdes por 6rgaos
reguladores, como a Comissdo Federal de Comércio dos Estados Unidos,
evidenciando os riscos inerentes a coleta e ao armazenamento massivo de dados em
ambientes digitais (Ferreira; Corréa; Torres, 2012; Ferreira, 2021).

No ambito de sua estratégia de ampliagdo no mercado digital, o Facebook
adquiriu outras plataformas relevantes, entre elas o WhatsApp, integrando-as a um
mesmo ecossistema tecnolégico, posteriormente denominado Meta. O WhatsApp,
criado em 2009, ampliou de forma significativa a comunicacgao instantdnea mediada
por tecnologias digitais, reforcando a centralidade das plataformas na circulagéao
continua de informagdes pessoais e na intensificacdo dos desafios relacionados a
privacidade, a protecéo de dados e aos direitos da personalidade no ambiente digital
(Ferreira, 2021).
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Com design simples e de facil compreensao, o WhatsApp alcancga diferentes
faixas etarias e classes sociais. Um de seus principais diferenciais é a utilizacéo de
mensagens criptografadas, protegidas por cddigos acessiveis apenas ao remetente e
ao destinatario, o que promete maior seguranga e privacidade nas comunicagdes
realizadas por meio da plataforma (Brum; Corréa; Machado, 2019). Contudo, esse
mesmo diferencial tem possibilitado o uso indevido do aplicativo para a pratica de
ilicitos diversos, como estelionato, calunia, difamacgado, invasido de dispositivos
informaticos e a disseminacao de noticias falsas, conhecidas no ambiente virtual como
fake news.

Com a expansao da INTERNET e o expressivo volume de usuarios dessas
plataformas digitais, observaram-se mudangas significativas nas formas de
comunicagao e interagcdo social, bem como um aumento das preocupacgdes
relacionadas a privacidade e a definicao de limites no ambiente virtual. Nesse sentido,
Medeiros e Silva (2010) destacam que os avangos tecnoldgicos, especialmente a
INTERNET, introduziram novas intranquilidades para comunidade juridica, em razao
de sua abrangéncia mundial e da dificuldade de delimitagcdo de seus limites.

Para Wenderrosck (2021) a sociedade da informagdo € uma sociedade
caracterizada por um alto nivel de intensidade de informacéo na vida cotidiana da
maioria dos cidadaos, na maioria das organizagdes e locais de trabalho; pelo uso de
tecnologia comum ou compativel para uma ampla gama de atividades pessoais,
sociais, educacionais e de negdcios, e pela capacidade de transmitir, receber e trocar
dados digitais rapidamente entre locais, independentemente da distancia. No entanto,
uma maneira mais moderna de ver uma sociedade da informacéo € simplesmente
entendé-la como uma tecnologia que permite aos humanos interagirem uns com os
outros e compartilhar informacgdes e conteudos independentemente das restricdes de
tempo ou espacgo.

No futuro, a INTERNET ndo permanecera como um mero veiculo de
transmissao de informacdes, ela identificara o que queremos e usara os resultados
para desenvolver um sistema de rede intuitivo que fornega seletivamente as
informacgdes necessarias (Silva; Altino Filho, 2017). Para isso, surgira um novo tipo de
servico de INTERNET baseado em inteligéncia artificial (IA), com os recentes servigos
de IA, a necessidade da Quarta Revolugdo Industrial e o surgimento de novas

industrias para utilizar informagdes explosivas, varias empresas globais e instituicoes
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de pesquisa comegaram a se envolver em esforcos de pesquisa e desenvolvimento
para facilitar novas redes futuras (Ribeiro, 2022).

A Quarta Revolugéo Industrial esta baseada em uma sociedade da informacéo
inteligente hiperconectada, onde as fronteiras entre as industrias desaparecem e
novas industrias inovadoras e criativas sdo criadas, para realizar uma sociedade da
informacéao tao inteligente, € necessario introduzir uma nova plataforma inteligente
hiperconectada para conectar objetos na realidade virtual, bem como no espago fisico
e processar de forma inteligente e conectar com seguranga os dados infinitos
produzidos por esses objetos (Barbosa; Costa; Pontes, 2020).

As principais tecnologias de uma plataforma inteligente hiperconectada incluem
a tecnologia para conexdo nao cognitiva; tecnologia para fornecer informagdes
otimizadas em tempo real; tecnologia para obscurecer a distingdo entre industrias
,bem como e criagdo de novas industrias e tecnologia para lidar com questdes sociais
pendentes. Para a sociedade da informacéo inteligente hiperconectada do futuro, é
importante definir dire¢gdes para as tecnologias para identificar e abordar os efeitos
adversos que podem surgir devido ao desenvolvimento de tecnologias para conectar
bilhdes de objetos e criar e conectar informagdes infinitas (Magrani; Oliveira, 2020).

Ademais, nos préximos anos, sera cada vez mais importante proteger a
tecnologia para uma plataforma inteligente hiperconectada como uma rede voltada
para o futuro para lidar com os efeitos adversos da informatizacdo destinada a realizar
uma sociedade da informacgéo inteligente hiperconectada, trazendo implicagdes na
vida das pessoas e das comunidades e tornando-se um desafio para a legislacao,
onde deve manter o equilibrio entre o respeito, sem invadir a liberdade das pessoas e
dos agentes econdmicos, e sem tolher a capacidade de inovagéao (Magrani; Oliveira,
2020).

As transformacdes nos meios de comunicagao e nas tecnologias de informagao
descritas ao longo desta sec¢éo evidenciam a consolidagdo de um ambiente marcado
pela circulagdo permanente, pela replicabilidade e pela dificuldade de controle sobre
as informacdes pessoais. A transicdo de modelos de comunicagdo para sistemas
hiperconectados intensifica a exposi¢cao da esfera pessoal e amplia as assimetrias do
poder da informacgado entre individuos, Estado e plataformas tecnoldgicas. Nesse
contexto, a memoria digital assume carater continuo e cumulativo, criando as

condigdes estruturais que fundamentam o surgimento e o debate juridico em torno do
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direito ao esquecimento, especialmente como instrumento de tutela da dignidade da

pessoa humana e dos direitos da personalidade na esfera privada.

1.2 O DIREITO AO ESQUECIMENTO EM OUTROS PAISES

O direito ao esquecimento tem adquirido importancia crescente no cenario
juridico mundial, sobretudo porque sua relevancia se intensifica no ambiente da
internet e das redes sociais. A circulagdo permanente de informacdes, a facilidade de
compartilhamento e a dificuldade de remover conteudos tornam esse debate ainda
mais urgente, impulsionado por decisdes judiciais marcantes e pelo fortalecimento das
normas de protecdo de dados. A discusséao internacional sobre o tema teve impulso
decisivo com a decisao proferida pelo Tribunal de Justica da Unido Europeia (TJUE),
no Caso C 131/12 — Google Spain SL, Google Inc. v AEPD; Mario Costeja Gonzalez
(13 maio 2014), que inaugurou o marco doutrinario e jurisprudencial do chamado
“direito ao esquecimento” no ambito europeu (Court of Justice of The European Union,
C 131/12, 2014).

Neste precedente, reconheceu-se o dever dos mecanismos de busca de
removerem, mediante solicitacédo, links considerados inadequados, irrelevantes ou
excessivos quando relacionados ao nome do titular dos dados, em conformidade com
os principios previstos na Diretiva 95/46/CE, antecessora do Regulamento Geral de
Protecédo de Dados (GDPR) europeu (Court of Justice of The European Union, C
131/12, 2014). O Tribunal Europeu de Justica destacou este ponto no inicio do seu
decreto, colocando assim claramente a salvaguarda dos direitos fundamentais como
fundamento da sua decisdo (Unido Europeia, 2002).

O conceito de afirmacdo de um “direito ao esquecimento” surgiu com a
generalizagao da utilizacdo da INTERNET que colocou os cidadaos a mercé de uma
imagem mais ou menos fiel de si proprios a circular online, e que constitui a sua
identidade e reputacdo (Carvalho, 2018). Em 2013, a Comissdo de Liberdades
Civicas, Justica e Assuntos Internos do Parlamento Europeu adotou um “Pacote”
sobre dados pessoais, visando substituir a Diretiva de 1995 e incluir o direito de
solicitar a exclusao de dados (Parlamento Europeu, 1995).

O Tribunal de Justica decidiu que o operador do motor de busca deve, quando
solicitado, apagar links para paginas da web se o pedido do usuario da web for

justificado. O decreto, no entanto, ndo estabelece o direito de remocgao do site do
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indice: os links permanecem acessiveis, em particular do mecanismo de busca
americano Google.com, para um usuario da web europeu (Carvalho, 2018).

A solucéo colocada pelo Tribunal ndo é, portanto, tdo estrita como o projeto de
regulamento que substituira a diretiva de 1995, que recomenda a eliminagao total dos
dados e que deve ser adotada “o mais tardar em 2015” por Frangca e Alemanha. A
entrada em vigor do regulamento devera também tornar nula a decisdo do Tribunal
(Carvalho, 2018).

Conforme Carvalho (2018), o alcance do Decreto de 13 de maio deve, no
entanto, ser relativizado, uma vez que o direito de remocgéao de sites do indice ja existe
em varios paises da Uniao Europeia, inclusive na Franga. O real significado da deciséo
de 13 de maio de 2014 reside antes na aplicacdo territorial da diretiva de 1995, que
prevé que a lei nacional em que o decreto é transposto se aplica em particular quando
“o tratamento de dados pessoais é realizado no ambito de uma atividade do 6rgao” no
territério de um estado membro da UE (art. 4).

Em 2018, a UE adotou o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD).
O Artigo 17 do GDPR estabelece um 'direito de apagar' semelhante ao direito que o
Tribunal Europeu de Justica reconheceu sob a lei mais antiga que o GDPR substituiu.
Alguns paises fora da Uniao Europeia também adotaram leis semelhantes (Souza,
2018). Para dar alguns exemplos, em julho de 2015, a Russia aprovou uma lei que
permite aos cidadaos remover um /ink dos mecanismos de busca russos se ele “violar
as leis russas ou se a informacgao for falsa ou se tornar obsoleta”, e a Turquia e a
Sérvia também estabeleceram suas versdes do direito ao esquecimento desde entéo
(Bertram et al., 2019).

A discusséo prosseguiu na Unido Europeia com novos contornos a partir do
Caso C 507/17 — Google v CNIL (24 set 2019), em que se discutiu o alcance territorial
do direito ao esquecimento. Nesta oportunidade, o TJUE estabeleceu que a obrigacao
de desreferenciar os links pelos buscadores devem se restringir ao ambito dos
dominios europeus, nao tendo efeito global, respeitando, assim, a soberania de outros
paises e os limites jurisdicionais da Uniao Europeia (Court of Justice of The European
Union, C 507/17, 2019).

Em decisao igualmente paradigmatica, o Caso C 136/17 — G.C. e outros v CNIL
(24 set 2019), o TJUE tratou da remocgéo de links que envolviam dados pessoais
sensiveis, como informagdes de saude, origem racial, opinides politicas, entre outros,

impondo critérios de ponderacéo entre o direito a privacidade do titular dos dados e o
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interesse publico na informagao. Esta decisdo foi importante para definir balizas
interpretativas para casos em que ha conflito de direitos fundamentais (Court of
Justice of The European Union, C 136/17, 2019).

O recente Caso C 460/20 — T.U. v Google LLC (8 dez 2022) contribuiu para o
avango do direito ao esquecimento ao estender a desreferenciagdao também para
imagens, fotos e miniaturas (thumbnails), reforcando a abrangéncia do artigo 17 do
GDPR, que trata do “direito de apagamento” ou “direito ao esquecimento”, inclusive
diante da exposicao visual indevida de pessoas na INTERNET (Court of Justice of The
European Union, C 460/20, 2022). E fundamental ressaltar o papel precursor do Caso
Bodil Lindqvist v Aklagarkammaren i Jénkdping (6 nov 2003, C 101/01), que embora
anterior a consagragao formal do direito ao esquecimento, serviu de base teorica ao
reconhecer a necessidade de regulagao do tratamento automatico de dados pessoais
publicados em meios eletrénicos, inclusive em paginas pessoais na INTERNET (Court
of Justice of The European Union, C 101/01, 2003).

Para a maior parte da doutrina acerca do direito ao esquecimento, entende-se
que este se consolidou com o julgamento do caso Lebach, pelo Tribunal
Constitucional da Alemanha. O processo se tratava de um crime cometido na cidade
de Lebach, no ano de 1969, quando trés individuos mataram quatro soldados
alemaes. Um dos réus recebeu pena de 6 anos de reclusao e os outros foram
condenados a prisao perpétua (Daré, 2015).

Apb6s o cumprimento da pena de reclusao e faltando pouco para a saida do
carcere, um canal de noticias resolveu exibir documentario sobre o crime ocorrido,
incluindo fotos dos condenados. Em decorréncia disto, o apenado resolveu entrar com
agao para evitar a veiculagdo do programa, aduzindo que as noticias do crime, que
ocorrera anos atras, causariam lesdo ao seu processo de ressocializagdo (Daré,
2015).

No ambito alemao, destaca-se também o julgamento do caso Paul Termann
pelo Tribunal Constitucional Federal (Bundesverfassungsgericht, 28 nov. 2019), no
qual se reconheceu a incidéncia do direito ao esquecimento em situacédo envolvendo
condenado por homicidio. A Corte entendeu que, apds longo periodo de cumprimento
da pena e comprovada reintegracao social, a manutencdo do nome do individuo em
registros publicos e em resultados de mecanismos de busca deixava de atender a
qualquer interesse publico atual relevante. Fundamentou-se que a exposicao

permanente do passado criminal comprometeria o processo de ressocializagao, a
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autodeterminacéao pessoal e o livre desenvolvimento da personalidade, configurando
violagao desproporcional aos direitos da personalidade. Nessa perspectiva, o Tribunal
afirmou que a liberdade de imprensa nao possui carater absoluto, devendo ceder
quando a divulgacéo reiterada de fatos pretéritos, ja superados do ponto de vista penal
e social, ndo contribui para o debate publico e impde estigmatizagdo continua ao
individuo, prevalecendo, no caso concreto, o direito a reabilitagdo social (Germany;
Bundesverfassungsgericht, 2019).

A Corte Europeia de Direitos Humanos (CEDH) também contribuiu para a
discussao ao julgar o Caso S and Marper v Reino Unido (4 dez 2008, ECHR Appels
30562/04, 30566/04), no qual estabeleceu que a manutencao indefinida de dados
genéticos (DNA) de pessoas ndo condenadas viola o artigo 8° da Convengéo Europeia
de Direitos Humanos, garantindo o direito a privacidade e, por consequéncia, ao
esquecimento dos dados sensiveis apos 0 encerramento dos procedimentos criminais
(European Court of Human Rights, 2008).

Outro caso relevante analisado pela CEDH é Mosley v Reino Unido (2011), em
que se afirmou que a liberdade de expressao n&o exige prévio aviso ao titular dos
dados antes da publicacao de informacgdes sobre a vida privada pela midia. Ainda que
o direito ao esquecimento nao tenha sido expressamente debatido, a decisédo
repercutiu nos limites entre liberdade de imprensa e privacidade no contexto digital
(European Court of Human Rights, 2011).

A lei indiana n&o reconhece legalmente o direito de ser esquecido de forma tao
clara quanto esta previsto nas Leis de Protecdo de Dados da UE; no entanto, a
Suprema Corte no célebre caso KS Puttaswamy vs. Uni&o da india (2017), enquanto
a respeito do direito de um cidadao ser esquecido destaca que o reconhecimento de
um direito semelhante, isso significaria apenas que um individuo que nao deseja mais
que seus dados sejam processados ou armazenados, deve poder remové-los do
sistema onde os dados/informacdes pessoais nao sdo mais necessarios, relevantes
ou incorretos e ndo atendem a interesses legitimos (Chandrachud et al., 2017).

O direito a ser esquecido enquadra-se no ambito do direito individual a
privacidade, que é um direito fundamental ao abrigo do artigo 21.° da Constituicao da
india. Mas, a posigao sobre se o direito ao esquecimento é um direito fundamental na
india ainda ndo é muito clara (Godoy, 2008). O Orissa High Court - Tribunal Superior
de Orissa na india - reafirmou a necessidade do reconhecimento legislativo do direito

ao esquecimento e observou que o direito ao esquecimento é parte integrante do
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direito a privacidade e considerou que, nos casos em que o direito a privacidade da
vitima foi violado, o a vitima ou a promotoria podem recorrer a um tribunal para obter
as ordens apropriadas e remover o conteudo das plataformas publicas (Godoy, 2008).

Em julho de 2021, a Suprema Corte da india n&o tratou do caso relacionado ao
direito de ser esquecido e apenas varios tribunais superiores ouviram tais casos e a
maioria deles reconheceu o direito de ser esquecido como uma faceta integrante do
direito de privacidade (Datareportal, 2021). Embora o direito ao esquecimento néo
seja expressamente reconhecido como direito fundamental na india pela Suprema
Corte; no entanto, com a aprovacao da Lei de Protegado de Dados Pessoais de 2019,
isso se tornara um direito estatutario e a pessoa tera maior liberdade quanto ao uso
de suas informagdes pessoais na INTERNET.

Ademais, os atores estatais e nédo estatais tém poderes de longo alcance
quando se trata de informagdes pessoais online e identidade de individuos, permitindo
que os individuos tenham alguma propriedade de suas informagdes pessoais € um
certo grau de controle sobre suas identidades digitais (Bolzan De Morais; Jacob Neto,
2018). Destarte, que o direito de ser esquecido pode fornecer prote¢gdes importantes
para a privacidade e pode desempenhar um papel importante na promogao da
autonomia.

A maioria das informacdes pessoais online nao tem relagcdo com consideragdes
de interesse publico e tem muito mais valor intrinseco para o individuo do que para a
sociedade em geral (Lima, 2013). Os atuais desenvolvimentos jurisprudenciais e
legislativos a esse respeito tém sido sensiveis a isso, reconhecendo a diferenca entre
0 que é de valor para um individuo é de interesse publico (Bolzan De Morais; Jacob
Neto, 2018).

Em maio de 2016, os tribunais chineses em Pequim determinaram que os
cidadaos nao tém o direito de serem esquecidos quando um juiz decidiu a favor da
Baidu em uma agao judicial sobre a remoc¢ao dos resultados da pesquisa. Foi o
primeiro desses casos a ser ouvido no tribunal chinés. No processo, Ren Jiayu
processou 0 mecanismo de busca chinés Baidu por resultados de pesquisa que o
associavam a um empregador anterior, Wuxi Taoshi Biotechnology (Jingchun, 2018).

Ren Jiayu argumentou que, ao postar os resultados da pesquisa, o Baidu
infringiu seu direito de nome e direito de reputagédo, ambos protegidos pela lei chinesa.
Essa situacao abriu precedentes para que Ren Jiayu acreditasse que tinha o direito

de ser esquecido ao remover esses resultados de pesquisa. O tribunal decidiu contra
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Ren Jiayu, alegando que seu nome é uma colegao de caracteres comuns derivados
de palavras relevantes (Jingchun, 2018; Oliveira, 2018).

Em decisdo proferida pela Suprema Corte Administrativa da Suécia (Dez,
2023), discutiu-se a proibigao de notificar os administradores de sites sobre remogdes
de conteudo, medida adotada para preservar o anonimato e a privacidade do
solicitante. Esta decisdo influenciou a pratica de buscadores como o Google, que, a
partir dai, deixou de enviar notificagées prévias em casos de remocgao, para evitar
eventuais represalias ou estigmatizacao dos titulares dos dados (Sweden, Supreme
Administrative Court, 2023).

No contexto alem&o, destaca-se a decisdo do Tribunal de Justica da Unido
Europeia (C 460/20, preliminares; Reuters/Axios, dezembro 2022) que validou a
remogao de resultados manifestamente imprecisos, mesmo sem decisédo judicial
formal, com base no entendimento de que a precisdo dos dados é requisito essencial
para a permanéncia de conteudos relacionados ao nome de individuos em resultados
de busca (Court of Justice of The European Union, 2022).

A doutrina europeia, como assevera Pablo Cortés, destaca que “o direito ao
esquecimento opera como instrumento de equilibrio entre o passado e o presente do
individuo, possibilitando que a pessoa nao seja eternamente julgada por fatos
pretéritos ja superados e sem relevancia social atual” (Cortés, 2021, p. 57). Assim, o
direito ao esquecimento emerge ndo como ferramenta de censura, mas como meio
de protegao a dignidade da pessoa humana.

A analise dos sistemas juridicos internacionais demonstra que, embora o direito
ao esquecimento nao seja uniforme, ha uma tendéncia crescente de reconhecimento
de mecanismos de tutela para garantir que informacgdes prejudiciais ou desatualizadas
nao perpetuem estigmas indevidos. Nos Estados Unidos, por exemplo, a
jurisprudéncia € marcada pela primazia da liberdade de expressao, havendo
resisténcia em reconhecer um direito amplo ao esquecimento, ainda que iniciativas
pontuais, como o “California Consumer Privacy Act’, tenham aberto brechas para
pedidos de exclusdo de dados pessoais em determinadas situagcdes (Bloom, 2022).

No Canada, a legislagcao sobre privacidade digital foi atualizada pela Lei de
Protegao de Informagdes Pessoais e Documentos Eletrénicos (PIPEDA), que embora
nao preveja expressamente o direito ao esquecimento, estabelece principios para
correcao e exclusao de dados, permitindo que cidadaos solicitem a remogao de

informagdes pessoais que nao sejam mais relevantes, em harmonia com decisdes
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como a do Escritério do Comissario de Privacidade do Canada 2018 (Office of The
Privacy Commissioner of Canada, 2018).

A legislacdo argentina, por sua vez, inovou ao prever expressamente em sua
Ley de Proteccion de Datos Personales (Lei 25.326/2000), com atualizagao pela Lei
27.483/2019, o direito dos titulares de dados de solicitar a eliminacao, retificacao e
atualizacado de informagdes, inclusive em casos de busca em mecanismos digitais,
aproximando-se do entendimento europeu (Argentina, Ley 27.483, 2019). Na Franga,
o Conselho de Estado (Conseil d’Etat) tem interpretado o direito ao esquecimento de
forma consistente com o GDPR, exigindo que os operadores de busca atendam a
solicitagdes de remocgao, desde que n&o haja interesse publico preponderante na
manutengao da informag¢do, como decisdes recentes de 2020 e 2022 deixam claro
(Conseil d’Etat, 2022).

A experiéncia italiana, conforme decisbes da Corte di Cassazione (Corte
Suprema), também revela a incorporagdo do direito ao esquecimento no direito
doméstico, especialmente quando se trata de noticias criminais antigas e ja prescritas,
cujos registros publicos permanecem acessiveis de forma ilimitada em plataformas de
busca digital. O Tribunal italiano entende que a protecdo da honra e da imagem do
individuo deve prevalecer sobre o interesse da coletividade pela informagao pretérita,
sobretudo quando nao houver justificativa atual para sua exposi¢ao (ltalia, Corte di
Cassazione, 2020).

Em Portugal, a Lei n. 58/2019, que regulamenta o GDPR no pais, reforgou a
possibilidade de exclusdao de dados em plataformas digitais e buscadores, desde que
respeitados os direitos fundamentais em conflito e o interesse publico, sendo tal
entendimento reiterado por decisbes do Supremo Tribunal de Justica portugués
(Portugal, Supremo Tribunal de Justi¢ca, 2021). No contexto latino-americano, o Chile
implementou, em 2021, a Lei 21.180, que atualizou as disposi¢cdes sobre protecao de
dados e trouxe previsao expressa para a eliminagao de informagdes pessoais de
bancos de dados publicos e privados mediante requerimento fundamentado do titular,
mesmo sem decisao judicial formal (Chile, Ley 21.180, 2021).

A Corte Constitucional da Colémbia também possui jurisprudéncia consolidada
a respeito do direito ao esquecimento digital, reconhecendo, no julgamento T-277/15,
que “a protecdo do habeas data permite ao cidadao a atualizagao e exclusao de dados

desnecessarios ou inveridicos de registros publicos e privados”, desde que a
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manutengdo dos dados ndo seja de interesse publico relevante (Colémbia, Corte
Constitucional, T-277/15).

Na Espanha, o direito ao esquecimento foi solidificado com a entrada em vigor
da Ley Organica 3/2018, que incorporou as diretrizes do GDPR e previu
expressamente procedimentos para remogao de conteudos de buscadores e redes
sociais, desde que o pedido seja fundamentado e ndo se sobreponha ao interesse
publico na informagéo (Espanha, Ley Orgéanica 3/2018). Na Austria, a Suprema Corte
(Austria, Oberster Gerichtshof) tem julgado casos em que pessoas solicitam a
exclusao de registros antigos em sistemas publicos, reconhecendo que a exposigao
permanente de dados criminais superados infringe o principio da proporcionalidade e
o direito ao desenvolvimento da personalidade (Austria, Oberster Gerichtshof, 2021).

O direito ao esquecimento também tem repercussao significativa no Reino
Unido, ainda que as solugdes adotadas tenham origem mais na jurisprudéncia do que
em legislacao especifica. O caso NT1 & NT2 v Google LLC (High Court of Justice,
2018) tratou da excluséo de informagdes sobre crimes antigos, em que se reconheceu
a prevaléncia do direito a privacidade em detrimento da manutencédo dos dados nos
mecanismos de busca (United Kingdom, High Court of Justice, NT1 & NT2 v Google
LLC, 2018).

No Japao, apds controvérsias em relacao a divulgacao de informagdes antigas
em portais noticiosos, a Suprema Corte reconheceu, em 2017, o direito de individuos
a exclusdo de conteudos considerados lesivos a honra, exigindo analise ponderada
entre interesse publico e privacidade, especialmente quando a informagao se mostrar
desproporcionalmente prejudicial (Japan, Supreme Court, 2017). Na Nova Zelandia,
a Lei de Privacidade de 2020 trouxe previsdes especificas sobre o direito dos cidadaos
a correcado e exclusdo de dados em plataformas digitais, mediante avaliagdo do
impacto a dignidade e reputacao dos titulares dos dados (New Zealand, Privacy Act,
2020).

A analise comparada dos sistemas juridicos estrangeiros demonstra que o
direito ao esquecimento ndo se apresenta de forma homogénea, sendo construido a
partir de distintos modelos normativos. No ambito da Unido Europeia, observa-se o
reconhecimento de mecanismos de desreferenciacdo e apagamento de dados,
condicionados a ponderagao entre privacidade, liberdade de expressao e interesse
publico, conforme delineado pela jurisprudéncia do Tribunal de Justica da Unido

Europeia e pela consolidagao normativa do Regulamento Geral de Protegcao de Dados
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(Court of Justice of The European Union, C-131/12, 2014; Unido Europeia, 2016). Em
contraste, paises como os Estados Unidos e a China adotam postura mais restritiva,
privilegiando a liberdade de expressao e a segurancga juridica, com resisténcia ao
reconhecimento de um direito amplo ao esquecimento. Ja em ordenamentos como o
indiano e em diversos paises latino-americanos, identificam-se solugdes
intermediarias, que admitem instrumentos especificos de exclusdo ou corregcao de
dados pessoais, ainda que sem a consagracao formal de um direito auténomo ao
esquecimento, em atencdo a protegdao da dignidade humana e da autonomia
informacional (Bolzan de Morais; Jacob Neto, 2018; Maldonado, 2022).

O Brasil acompanha a evolugao internacional, ainda que de forma cautelosa,
como se nota no julgamento do Tema 786 pelo Supremo Tribunal Federal (STF), que
afirmou ndo haver, por ora, direito ao esquecimento no ordenamento brasileiro, mas
reconheceu a necessidade de mecanismos de ponderagdo entre privacidade e
liberdade de expressao. O acompanhamento de experiéncias estrangeiras, contudo,
€ considerado fundamental para a formulacdo de solugdes nacionais adequadas e
sintonizadas com a protecéao internacional dos direitos da personalidade.

Cabe registrar que, mesmo em paises que reconhecem o direito ao
esquecimento, existem limitagdes importantes relacionadas a liberdade de imprensa,
interesse publico e necessidade de preservagao de registros histéricos, conforme
ressaltado em relatérios recentes do Conselho da Europa (Unido Europeia, Council
Of Europe, 2023).

A analise comparada evidencia, portanto, que o direito ao esquecimento tem
sido construido a partir de precedentes judiciais emblematicos, legislagdes especificas
e doutrina especializada, sempre em constante didlogo com os principios
constitucionais da dignidade da pessoa humana, da liberdade de expressao e do
interesse publico. Como pontua Daniel Solove, “o desafio contemporaneo é encontrar
um ponto de equilibrio que assegure a privacidade do individuo sem comprometer a
transparéncia e a memoria coletiva” (Solove, 2023, p. 142).

E possivel afirmar que o direito ao esquecimento, apesar das resisténcias e
divergéncias, caminha para uma consolidagao internacional, pautada na protecao da
pessoa contra danos irreversiveis causados pela permanéncia de informacdes
prejudiciais ou desatualizadas em ambientes digitais. Essa consolidagao requer

didlogo constante entre cortes nacionais, organismos internacionais e a sociedade
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civil, para que o direito a privacidade nao se converta em instrumento de censura, mas
sim em garantia de respeito a trajetoria individual.

Os avangos tecnoldgicos e a facilidade de acesso a bancos de dados virtuais
impdem desafios inéditos aos operadores do direito, especialmente em relagdo ao
alcance e eficacia das medidas de exclusado de dados, razao pela qual a jurisprudéncia
internacional permanece em constante construgcao e atualizagdo. Nesse cenario, €
fundamental que o debate sobre o direito ao esquecimento seja pautado por critérios
objetivos, em consonancia com os parametros internacionais e atento as
especificidades de cada caso, sobretudo diante da crescente digitalizagdo dos
registros pessoais e da exposigao publica dos cidadaos.

A experiéncia internacional evidencia que o direito ao esquecimento nao se
confunde com o apagamento absoluto da memoéria coletiva, mas se configura como
instrumento de contengdo da exposicdo permanente e desproporcional de
informacgdes pessoais, especialmente no ambiente digital. Trata-se de um instituto
juridico dinamico, em constante constru¢do, que se adapta as transformagdes
tecnoldgicas e aos valores sociais de cada época, consolidando-se como uma das
mais relevantes inovagdes no campo do direito a privacidade e da protegao de dados
pessoais.

Nesse contexto, torna-se imprescindivel analisar o tratamento conferido ao
direito ao esquecimento no ordenamento juridico brasileiro, especialmente a luz da
interpretacdo adotada pelo Supremo Tribunal Federal, tema que sera examinado na

secao seguinte

1.3 O ESQUECIMENTO E SUA APLICACAO NO BRASIL

A analise do direito ao esquecimento no ordenamento juridico brasileiro insere-
se em um contexto de intensificagdo do debate internacional acerca dos limites entre
a protecdo da privacidade, da dignidade da pessoa humana e da liberdade de
expressao na sociedade digital. Embora o Brasil ndo tenha positivado expressamente
um direito autbnomo ao esquecimento, a discussdo ganhou relevo no ambito
doutrinario e jurisprudencial a partir da crescente exposi¢cao de dados pessoais, da
permanéncia de informagdes pretéritas em ambientes digitais e da consolidagao de

um modelo normativo voltado a tutela dos direitos da personalidade.
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Nesse cenario, coube ao STF enfrentar diretamente a tematica, delimitando os
contornos juridicos do direito ao esquecimento no pais, especialmente no julgamento
do Recurso Extraordinario n° 1.010.606/RJ (Tema 786 da repercusséo geral), cuja
analise permite compreender as especificidades da solugdo adotada no contexto
constitucional brasileiro. (Brasil, STF, RE 1.010.606/RJ, 2021).

O entendimento firmado pelo STF nao exclui, todavia, a possibilidade de
analise casuistica de conflitos entre direitos fundamentais, como o da dignidade da
pessoa humana, honra, imagem e privacidade frente ao interesse publico pela
informacgdo. Essa abordagem casuistica, segundo Sarmento e Lopes (2022), exige
ponderagao judicial criteriosa para evitar abusos, principalmente em situagdées nas
quais a exposicao midiatica reiterada de determinados fatos venha a provocar
sofrimento desproporcional ou estigmatizagao indevida.

O Superior Tribunal de Justica (STJ) tem papel central na construgao
jurisprudencial do tema no Brasil. Um exemplo marcante esta no Recurso Especial n°
1.961.581/MT, julgado em 2022 pela Terceira Turma, onde se discutiu o pedido de
exclusao de noticias relacionadas a operagéao policial de grande repercusséo. O STJ
negou provimento ao recurso, entendendo que o direito ao esquecimento nao autoriza
a supressao de conteudos veridicos e de interesse publico, em consonancia com a
orientacao firmada pelo STF (Brasil, STJ, REsp 1.961.581/MT, 2022).

A jurisprudéncia do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios
(TUDFT) também reflete o predominio do entendimento do STF. Em decisdo recente,
Acordao n° 1770226, proferida pela 12 Turma Civel em 2023, ficou consignado que a
mera veiculagao de fatos jornalisticos licitos em mecanismos de busca n&o autoriza a
remogao automatica dos resultados, sendo necessario, para a exclusao, a
demonstracdo inequivoca de abuso ou de violagdo a honra (Brasil, TIDFT, Ac.
1770226, 2023).

No mesmo tribunal, outra decis&o relevante é o Acordao n® 1763511, de 2023,
da 82 Turma Civel, que reafirmou a protecdo da matéria informativa e opinativa sobre
agentes publicos, mesmo apds longo periodo de publicagédo. A corte ressaltou que,
enquanto houver interesse publico, a exposicdo de atos de agentes do Estado
permanece legitima, ainda que cause desconforto ao biografado (Brasil, TIDFT, Ac.
1763511, 2023).

A aplicagado do direito ao esquecimento em matéria penal também suscita

relevantes debates no Brasil. O Habeas Corpus n° 256.210/SP, julgado pela 62 Turma
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do STJ em 2020, analisou a situagdo de um réu cujos antecedentes criminais ja
estavam extintos e, mesmo assim, eram reiteradamente utilizados para desabona-lo
em novos processos. O STJ entendeu que a reiteragao dessas referéncias violava a
presuncao de inocéncia, admitindo, de forma pontual, a aplicagdo do esquecimento
em contexto criminal (Brasil, STJ, HC 256.210/SP, 2020).

Cabe observar que, antes mesmo do julgamento do STF em 2021, o STJ ja
reconhecia, em situagcdes excepcionais, o direito ao esquecimento como tutela de
direitos da personalidade. Em decisbes como o REsp 1.335.153/SC e o REsp
1.334.097/RJ, ambos julgados na década anterior, a corte se debrugou sobre casos
de exposigao sensacionalista, reconhecendo a possibilidade de limitacdo a divulgagao
reiterada de fatos antigos, sobretudo quando ausente interesse publico atual (Brasil,
STJ, REsp 1.335.153/SC, 2012; REsp 1.334.097/RJ, 2013).

Nesse cenario, diversos casos emblematicos passaram a ser invocados no
debate nacional como exemplos das tensdes existentes entre a liberdade de
informacgéo, a dignidade da pessoa humana e a prote¢ao da privacidade no ambiente
digital. Ainda que ndo tenham resultado no reconhecimento de um direito autbnomo
ao esquecimento, tais casos contribuiram para delimitar os contornos da discussao
no Brasil, evidenciando a necessidade de analise contextualizada e da ponderacgao
entre direitos fundamentais (Pimenta, 2018).

Um exemplo é o caso do ex-goleiro Bruno Fernandes, condenado pelo
assassinato de sua ex-namorada em 2010. Apds cumprir parte de sua pena e ser
solto, o ex-atleta entrou com um pedido para que noticias relacionadas ao seu crime
fossem removidas da INTERNET, alegando o direito ao esquecimento. O pedido foi
negado, mas o caso abriu discussbes sobre a aplicagdo desse direito no pais
(Montenegro, 2015; Pimenta 2018).

Outro caso de destaque foi o do ator Alexandre Frota, que teve uma cena de
sexo explicito divulgada na INTERNET sem seu consentimento. Ele também entrou
com um pedido para que as imagens fossem removidas, alegando a violagdo de seu
direito ao esquecimento. Nesse caso, a Justica concedeu a liminar para a retirada do
conteudo, reconhecendo o direito do ator (Figueiredo; Rover, 2016; Lemos, 2019).

O emblematico Caso Aida Curi, julgado pelo STJ, também ilustra a
complexidade do tema. Embora o tribunal tenha indeferido o pedido de exclusao de

conteudo, reconheceu que a reexposi¢cao midiatica de crimes antigos pode afrontar a
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dignidade e exigir novos parametros de analise, sobretudo em razao do sofrimento
renovado causado aos familiares das vitimas (Brasil, STJ, Caso Aida Curi).

Outro caso paradigmatico é o da Chacina da Candelaria. O STJ, ao julgar
recursos de pessoas erroneamente associadas ao caso, ressaltou os limites éticos da
reprodugao midiatica e os danos a imagem e a memoaria dos envolvidos, indicando
que o direito a verdade histérica ndo pode ser instrumento para perpetuar injusticas
(BRASIL, STJ, Caso Chacina da Candelaria).

O Recurso Especial n° 1.736.803/RJ, relatado no Informativo 670 do STJ, tratou
do direito ao esquecimento em favor dos familiares de condenado, ressaltando o
principio da intranscendéncia da pena e a necessidade de resguardar pessoas que
nao participaram do fato criminoso de exposicdo vexatoria (Brasil, STJ, REsp
1.736.803/RJ, 2021).

Em 2021, a Terceira Turma do STJ, ao julgar o REsp 1.961.581/MS, reforgou
que o direito ao esquecimento € incompativel com o marco constitucional, reiterando
que apenas em hipoteses excepcionais se admite a remog¢ao de conteudo, como nas
situagdes de noticias falsas, abuso ou claro desrespeito a dignidade humana (Brasil,
STJ, REsp 1.961.581/MS, 2021). Os Tribunais Regionais Federais também vém se
alinhando a orientagdo do STF e do STJ. Decisdao do TRF da 4% Regidao em 2021
enfatizou a inconstitucionalidade de remogdes genéricas de noticias, defendendo
analise individualizada e ponderagéo entre os valores constitucionais em jogo (Brasil,
TRF4, Decisao sobre direito ao esquecimento, 2021).

No ambito dos TRFs da 12 e 32 Regido, recentes acérdaos (2022-2023)
consolidaram o entendimento de que nao cabe exclusao automatica de conteudos
publicos, sobretudo se inexistente demonstracdo de dano concreto a honra ou
privacidade dos requerentes (Brasil, TRF3/TRF1, Aco6rddaos sobre direito ao
esquecimento, 2022-2023).

Os Tribunais de Justica Estaduais também tém sido acionados com frequéncia
para decidir sobre pleitos de remocgéo de fotos e links antigos de mecanismos de
busca. De modo geral, os TJs de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais vém
denegando pedidos dessa natureza quando ha comprovacdo de veracidade e
interesse publico nas informagdes, em consonancia com a orientagao dos tribunais
superiores (Brasil, TISP; TJRJ; TIMG, Diversos acérdaos, 2020-2024).

No campo eleitoral, decisées recentes do Tribunal Superior Eleitoral (TSE)

inovaram ao tratar da remocéao de conteudos ligados a disseminacao de fake news. O
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TSE, a partir de 2023, passou a determinar a retirada de postagens consideradas
desinformativas, especialmente em periodo de campanha, buscando equilibrar o
direito @ memoria eleitoral com a necessidade de garantir a lisura do processo
democratico (Brasil, TSE, Decisbes sobre fake news, 2023-2025).

A doutrina contemporanea ressalta que o debate brasileiro sobre o direito ao
esquecimento é fortemente influenciado pelas peculiaridades do regime constitucional
inaugurado em 1988. Martins e Lopes (2022) destacam que a ordem constitucional
vigente impde ao julgador o dever de preservar, tanto quanto possivel, o direito a
informacéo e a liberdade de imprensa, ao passo que, em situagdes excepcionais, deve
garantir a protegcao da dignidade, da honra e da privacidade.

No contexto da sociedade digital, Maldonado (2021) defende que o direito ao
esquecimento deve ser repensado como ferramenta de limitacdo da perpetuidade de
danos, especialmente quando os mecanismos de busca ampliam e perpetuam a
exposi¢ao de dados pessoais antigos, muitas vezes ja superados pelo tempo ou pelas
circunstancias.

Com o advento da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), a discuss&o acerca
do esquecimento ganhou novos contornos. Embora a LGPD néo trate expressamente
do direito ao esquecimento, a legislacao fortaleceu a protecao de dados pessoais e a
autodeterminacao informativa, permitindo ao titular solicitar a exclusao de informacgdes
que sejam desnecessarias, excessivas ou tratadas em desconformidade com a lei
Viana (2022).

Souza (2023) salienta que, no ambito dos precedentes judiciais, a tendéncia é
de aplicagao pontual do direito ao esquecimento, sobretudo em situagdes de notorio
abuso, revitimizacdo ou violagao de direitos fundamentais, cabendo ao Judiciario a
ardua tarefa de balancear principios em aparente conflito.

Mendes (2024) observa que o esquecimento, longe de ser esquecimento
absoluto, deve ser interpretado como possibilidade de mitigar a exposigcao
desarrazoada, evitando-se a criagdo de “identidades publicas negativas” eternizadas
em ambiente digital. Assim, o direito ao esquecimento se revela como expressao da
funcao ressocializadora do Estado, impedindo a estigmatizacdo permanente de
pessoas ja punidas ou absolvidas.

Vale ressaltar que, embora o ordenamento juridico brasileiro tenha afastado a
formulacao abstrata do direito ao esquecimento, permanecem plenamente tutelaveis

situacdes concretas de violagdo a dignidade da pessoa humana, especialmente nos
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casos de divulgagao de dados pessoais sensiveis, perpetuagdo de inverdades ou
exposicao desproporcional em ambientes digitais. Nesses contextos, a atuagao do
Poder Judiciario tem se orientado pela aplicagcao dos principios da proporcionalidade,
da razoabilidade e da protecdo dos direitos da personalidade, reafirmando que a
negativa ao esquecimento genérico nao implica auséncia de protegao juridica contra
abusos informacionais.

O Judiciario brasileiro, portanto, tem adotado uma metodologia de ponderacgéao,
na qual a solucdo depende da analise concreta dos elementos de cada caso,
considerando a repercussao do fato, o tempo decorrido, o interesse social, o grau de
exposicao, a eventual superagao do episédio e a protecdo dos direitos da
personalidade.

A importédncia de balizar decisbes com critérios objetivos e parametros
normativos foi destacada nos recentes debates do STF, que reconheceu o risco de
“apagamento historico” e advertiu para a necessidade de resguardar a memoaria
coletiva, sem descurar dos direitos individuais, principalmente em relacéo a vitimas e
familiares de crimes com repercusséao social (BRASIL, STF, RE 1.010.606/RJ, 2021).

O tema do direito ao esquecimento, apesar de rejeitado como tese geral,
permanece vivo nos tribunais em hipéteses de abuso, sensacionalismo e tratamento
vexatoério ou discriminatério, principalmente quando os fatos ja perderam relevancia
publica ou afetam terceiros alheios ao ocorrido.

Em matéria criminal, a discussao sobre antecedentes, reabilitagao e reiteracéo
de divulgacéo de dados sensiveis permanece relevante, como demonstram decisdes
do STJ e dos tribunais estaduais que, em hipéteses de reincidéncia informativa, tém
optado por limitar o acesso publico a registros criminais antigos (BRASIL, STJ, HC
256.210/SP, 2020).

No ambito das redes sociais, o desafio da desinformacéao e da viralizacdo de
conteudos inveridicos ampliou o debate, sendo o TSE protagonista na definigao de
limites a circulacdo de fake news, sempre sopesando o direito a informagcdao com a
protecao da imagem e da honra dos envolvidos (BRASIL, TSE, Decisbes sobre fake
news, 2023-2025).

No campo doutrinario, estudiosos divergem sobre os riscos e beneficios do
direito ao esquecimento, sendo consenso que a solucao brasileira, embora restritiva,
€ fruto do equilibrio entre principios constitucionais, valores democraticos e a

complexa realidade das novas tecnologias (Souza, 2023; Maldonado, 2021).
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A experiéncia brasileira mostra que a judicializacdo do esquecimento tem
servido para estimular o debate sobre o papel da imprensa, a responsabilidade dos
buscadores e a necessidade de protecéo eficaz de dados pessoais, temas cada vez
mais relevantes na era digital. O cenario legislativo permanece em evolugdo, com
projetos de lei que propdem regulamentacdo mais especifica para situagbes de
exposic¢ao indevida, divulgacdo de dados sensiveis e reabilitacdo social de ex-
condenados, demonstrando que o tema seguira em pauta nos préximos anos.

Essas discussdes acerca da aplicacdo do direito ao esquecimento, sob a
perspectiva dos direitos fundamentais e em contextos de condenagdes civis e/ou
criminais, devem ser analisadas com cautela, especialmente quando envolvem
individuos que ja cumpriram integralmente suas penas. Nesses casos, a perpetuagao
da exposicao publica de fatos pretéritos pode comprometer o direito a reconstrucéo
da trajetoria pessoal e a ressocializacdo, exigindo do intérprete juridico uma
ponderacao criteriosa entre a protecdo da dignidade humana e a liberdade de
expressao, conforme assinala Oliveira (2015). Todavia, a doutrina ressalta que tal
protecdo ndo pode suprimir o direito da sociedade ao acesso a informacdes
relevantes, devendo ser preservado o equilibrio entre o interesse publico e os direitos
da personalidade (Vianna; Sarkis, 2020).

Em suma, embora o direito ao esquecimento nao tenha uma regulamentagao
especifica no Brasil, alguns casos tém levado os tribunais a discutir a aplicagdo desse
direito. Ainda ha muito a ser definido sobre o tema, principalmente em relacdo ao
equilibrio entre o direito ao esquecimento e a liberdade de expressdo. No quadro 1
podemos evidenciar as principais legislacdes que tratam de forma direta ou indireta

sobre a tematica.

Quadro 1: legislacdes que tratam direta ou indiretamente sobre o Direito ao esquecimento

Legislacéo/projeto de lei Artigos Inteiro teor Resumo
Art. 748. A condenagéao ou Condenacgobes
Art.748 condenacgdes anteriores nao anteriores; nao
serdo mencionadas na folha de mencao em folhas
Decreto-lei n° 3.689, de 3 antecedentes do reabilitado, de antecedentes e
de outubro de 1941. nem em certiddo extraida dos certiddes.
(Codigo de Processo livros do juizo, salvo quando
Penal) requisitadas por juiz criminal.
Art. 18. E dever de todos velar Dever de velar;
Art.18 pela dignidade da crianga e do | dignidade da crianca
adolescente, pondo-os a salvo e do adolescente.
de qualquer tratamento
desumano, violento,



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%203.689-1941?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%203.689-1941?OpenDocument
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Lei n° 8.069, de 13 de
julho de 1990

Estatuto da Crianca e do

aterrorizante, vexatorio ou
constrangedor.

Art. 143. E vedada a divulgagao

Vedacao da

Adolescente (ECA) Art.143 de atos judiciais, policiais e divulgacao; atos
administrativos que digam judiciais, policiais e
respeito a criangas e administrativos; ato
adolescentes a que se atribua infracional; criancas
autoria de ato infracional. e adolescentes;
Art. 43. O consumidor, sem Direito ao acesso;
prejuizo do disposto no art. 86, informagdes,
Lei n® 8.078, de 11 de tera acesso as informacdes cadastros e dados
setembro de 1990 Art.43 existentes em cadastros, fichas, de consumidores;
(Cadigo de Defesa do registros e dados pessoais e de informacbes
Consumidor) consumo arquivados sobre ele, negativas; periodo
bem como sobre as suas de cinco anos.
respectivas fontes. § 1° Os
cadastros e dados de
consumidores devem ser
objetivos, claros, verdadeiros e
em linguagem de facil
compreensao, nao podendo
conter informagdes negativas
referentes a periodo superior a
cinco anos.
Art. 7° O acesso a INTERNET é inviolabilidade da
Lei n® 12.965 de 23 de essencial ao exercicio da intimidade e da vida
abril de 2014 cidadania, e ao usuario séo privada; ndo
(Marco Civil da assegurados os seguintes fornecimento a
INTERNET) direitos: | - inviolabilidade da terceiros de dados
Art.7° intimidade e da vida privada, sua | pessoais; excluséo

protegao e indenizagéo pelo
dano material ou moral
decorrente de sua violagao; Il -
inviolabilidade e sigilo do fluxo
de suas comunicagoes pela
INTERNET, salvo por ordem
judicial, na forma da lei; (...) VII -
nao fornecimento a terceiros de
seus dados pessoais, inclusive
registros de conexao, e de
acesso a aplicagbes de
INTERNET, salvo mediante
consentimento livre, expresso e
informado ou nas hipéteses
previstas em lei; (...); X -
exclusao definitiva dos dados
pessoais que tiver fornecido a
determinada aplicagao de
INTERNET, a seu requerimento,
ao término da relagao entre as
partes, ressalvadas as hipoteses
de guarda obrigatéria de
registros previstas nesta Lei e
na que dispde sobre a protecao
de dados pessoais;

definitiva dos dados
pessoais.

Art. 2° A disciplina da protecéo
de dados pessoais tem como

Fundamentos da
protegao de dados
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Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018
Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD)

Art.2°

fundamentos: | - o respeito a
privacidade; 1 - a
autodeterminacao informativa; Ill
- a liberdade de expressao, de
informagédo, de comunicagéo e
de opiniao; IV - a inviolabilidade
da intimidade, da honra e da
imagem; V - o desenvolvimento
econdmico e tecnolégico e a
inovagao; VI - a livre iniciativa, a
livre concorréncia e a defesa do
consumidor; e VIl - os direitos
humanos, o] livre
desenvolvimento da
personalidade, a dignidade e o
exercicio da cidadania pelas
pessoas naturais.

pessoais; livre
desenvolvimento da
personalidade; a
dignidade e o
exercicio da
cidadania pelas
pessoas naturais.

Art.18

Art. 18. O titular dos dados
pessoais tem direito a obter do
controlador, em relagédo aos
dados do titular por ele tratados,
a qualquer momento e mediante
requisicdo: | —(...); Il - acesso
aos dados; Il —(...); IV -
anonimizacgéo, bloqueio ou
eliminagao de dados
desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade
com o disposto nesta Lei; V —
(...); VI - eliminagéo dos dados
pessoais tratados com o
consentimento do titular, exceto
nas hipoteses previstas no art.
16 desta Lei;

Direitos que o titular
dos dados pessoais;
anonimizacgao,
bloqueio ou
eliminagao de dados

Texto Projeto de lei
n°1414 de 27 de margo de
2023
(Novo Cadigo Civil
Brasileiro) - CAPITULO IV
- Do Direito ao Ambiente
Digital Transparente e
Seguro

Artigo Sem
numeracao
no Projeto

Art. E assegurado o todos
direito um ambiente digital
seguro e confiavel, baseado
nos principios gerais de
transparéncia, de boa-fé, da
fungao social e da prevengéo de
danos. §10 As plataformas
digitais devem demonstrar a
adogéo de medidas de diligéncia
para garantir a conformidade
dos seus sistemas e processos
com os direitos de
personalidade e os direitos a
liberdade de expressao e de
informacao, incluindo a
realizagado de avaliagbes de
riscos sistémicos para a
mitigacéo e prevencao de
danos.

Ambiente digital
seguro; adogéo de
medidas de
diligéncia;
avaliagdes de riscos
sistémicos;
mitigacéo e
prevengao de danos.

Texto Projeto de lei
n°1414 de 27 de margo de
2023
(Novo Cadigo Civil
Brasileiro)

REDACAO SUBCOMISSOES
Art X - Sao requisitos para o
exercicio do direito ao
esquecimento: | -
Demonstracao de transcurso de
lapso temporal razoavel da

Direito ao
esquecimento;
transcurso de lapso
temporal,;
significativo
potencial de dano ao
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CAPITULO Il - Da
Pessoa no Ambiente
Digital

Artigos
Sem

numeragao

no Projeto

publicacdo de informacéao
veridica que ndo mais possui
relevancia, interesse publico
atual ou fato histérico; Il -
Demonstracao de que a
manutengéo da informagao em
sua fonte, podera gerar
significativo potencial de dano
ao individuo ou a seus
representantes legitimos; Ill -
Analise no caso concreto ao

de expressao e de informacao;
IV - Autorizagdo judicial;

condicionamento do excesso ou
abuso no exercicio da liberdade

individuo ou a seus
representantes
legitimos; excesso
ou abuso no
exercicio da
liberdade de
expressao e de
informacao;

Texto Projeto de lei

n°1414 de 27 de margo de

2023
(Novo Cadigo Civil
Brasileiro)

CAPITULO Il - Da
Pessoa no Ambiente
Digital

Artigos
Sem

numeragao

no Projeto

REDAGAO RELATOR Art. X.
(...)

§ 1° Se provado pela pessoa
interessada que a informagéao
veio ao conhecimento de quem
levou seu conteudo a publico,
por erro, dolo, coagéo, fraude ou
por outra maneira ilicita, o juiz

sua exclusao, invertendo-se o

onus da prova para que o site

onde a informagao se encontra

indexada demonstre razao para
sua manutencao;

devera imediatamente ordenar

Conteudo pubilico,
ilicitude; exclusao;
inversio onus.

Texto Projeto de lei

n°1414 de 27 de margo de

2023
(Novo Cadigo Civil
Brasileiro) - CAPITULO I
— Da Pessoa no Ambiente
Digital

Artigos
Sem

numeragao

no Projeto

Art. X. Sao direitos das
pessoas no ambiente digital: Il —
(--); M =(...); IV-0O acesso a
mecanismos de justa
composi¢ao e reparagao em
casos de violagao de seus
direitos no ambiente digital; V
—(...) §1° Os direitos aqui
expressos ndo excluem outros
previstos no ordenamento
juridico patrio relacionados a
matéria ou nos tratados
internacionais em que a
Republica Federativa do Brasil
seja parte.

protecéo de dados
garantia dos direitos

de personalidade;
violagao de direitos

Texto Projeto de lei

n°1414 de 27 de margo de
2023

(Novo Cadigo Civil

Brasileiro) - CAPITULO I

— Da Pessoa no Ambiente

Digital

Artigos
Sem

numeragao

no Projeto

Art. . Ao individuo é possivel
requerer a exclusao de dados
pessoais e de dados pessoais

sensiveis expostos sem

finalidade justificada, nos termos
dalei. § 1°- Sao suscetiveis de
exclusao, nos termos do caput,
além de outros, os dados: | —

() =) = (L) IV =
pessoais, tratados ilegalmente;
V —(...); VI — pessoais,
excessivamente expostos sem
finalidade justificada. § 2° - O

direito a exclusao de dados

Exclusédo de dados
pessoais e de dados
pessoais sensiveis
expostos; Direito de
excluséo nao
possivel.

pessoais e de dados pessoais
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sensiveis, de que cuida este
artigo, nédo pode ser exercido
enquanto seu tratamento ou
divulgacao: | - forem relevantes
ao exercicio da liberdade de
expressao; Il - forem
manifestamente publicos; Il —
decorrerem do cumprimento de
dever legal; IV — a lei considera
nao passiveis de excluséo.

Texto Projeto de lei solicitagao de
n°1414 de 27 de margo de Art. . Os mecanismos de busca exclusao; Dados
2023 Artigos deveréo estabelecer pessoais; autoridade
(Novo Cadigo Civil Sem procedimentos claros e parental, tutela ou
Brasileiro) - CAPITULO Il | numeragdo | acessiveis para que 0s usuarios curatela.
— Da Pessoa no Ambiente possam solicitar a exclusao de
Digital seus dados pessoais ou

daqueles que estao sob sua
autoridade parental, tutela ou
curatela.

Fonte: Elaborado pelo autor

A doutrina aponta que o avanco da inteligéncia artificial e a multiplicagado dos
bancos de dados publicos e privados trardao novos desafios a efetivacdo dos direitos
da personalidade, exigindo respostas inovadoras do ordenamento juridico. Enquanto
nao ha legislacao especifica sobre o direito ao esquecimento, prevalecem as balizas
tracadas pelo STF e STJ, que priorizam a liberdade de expressdo e o interesse
publico, mas sem ignorar os danos concretos a honra, imagem e privacidade das
pessoas envolvidas em fatos pretéritos.

Em sintese, o direito ao esquecimento no Brasil é resultado do tensionamento
permanente entre liberdade e prote¢cdo, memoaria e perdao, verdade histoérica e direito
a reconstrugao de trajetorias pessoais. O sistema brasileiro, ao rejeitar a tese ampla
do esquecimento, optou por privilegiar o debate plural, aberto a revisdes e
adaptacdes, sempre com énfase na analise do caso concreto e no respeito a
dignidade humana.

O direito ao esquecimento, ainda que nado reconhecido como garantia
autbnoma, tem sido mobilizado no debate juridico brasileiro como referéncia para a
tutela da honra, da imagem e da privacidade, sobretudo diante de abusos ou excessos
informativos. Assim, a analise criteriosa de cada caso, aliada ao respeito aos
principios constitucionais e a jurisprudéncia dos tribunais superiores, constitui diretriz

adequada para o equacionamento desses conflitos no Brasil contemporaneo.



49

Nessa esteira, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988)
estabelece o direito de acesso a informagao como um direito fundamental, assegurado
a todos os individuos. De acordo com o jurista e Ministro do Supremo Tribunal Federal,
Luis Roberto Barroso (2004, p. 18), o direito de acessar a informacédo decorre da
propria existéncia do direito de liberdade de expressao. Por isso, para compreender o
debate sobre o direito ao esquecimento, € imprescindivel examinar previamente a
liberdade de expressao e o direito de acesso a informacgao.

A liberdade integra o conjunto de direitos fundamentais tradicionalmente
associados a primeira dimensdo, abrangendo, entre outros, a liberdade de
pensamento (art. 5°, IV), a liberdade de consciéncia e de crenga (art. 5°, VI e VIIl), a
liberdade de locomogao (art. 5°, XV) e a liberdade de expressao. Apesar da amplitude
dessa protecdo, nenhum direito € absoluto, de modo que o exercicio das liberdades
encontra limites nos direitos de terceiros e na necessidade de harmonizagao entre

valores constitucionais, inclusive nas relagdes entre particulares (eficacia horizontal).:

[...] ndo é absoluto, conhecendo varias limitagdes, inclusive com a
previsdo de direitos e garantias individuais e coletivas do cidadao
relativamente aos demais cidadaos (relacéo horizontal) e ao préprio
Estado (relacao vertical) (Moraes, 2019, p.29).

O direito da liberdade de pensamento garantido no artigo 5°, IV da forma a
Liberdade de Expressao, que assim é definida pelo texto legal “expressao da atividade
intelectual, artistica, cientifica e de comunicacao, independentemente de censura ou
licenca” (Brasil, 1988). A liberdade de expresséo constitui elemento estruturante do
Estado Democratico de Direito, pois assegura a circulagédo de ideias, criticas e
informagdes indispensaveis ao pluralismo politico, cultural e cientifico.

Sua protegao constitucional, contudo, convive com limites decorrentes de
outros direitos fundamentais, especialmente os direitos da personalidade, o que impde
a necessidade de responsabilizacdo posterior em hipoteses de abuso, conforme o
proprio texto constitucional estabelece. Noutra vertente, a liberdade de expressao é
compreendida também como o direito de informagao, expresso no artigo 5°, XIV e
XXXIII do texto constitucional, onde se garante a todos o direito de informar e ser

informado, no inciso XXXIII, em especial, por érgéos do poder publico.
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Na construgdo do conceito de dignidade humana dois elementos foram de
fundamental importancia: a liberdade e a igualdade.

A liberdade de expressao esta relacionada ao direito constitucional,
fundamental, que permite o individuo a liberdade de expressar sua opinido sobre
questdes de diversas dimensdes, como econdmicas, esportivas, sociais, profissionais,
politicas, culturais, dentre outras. A liberdade de expressao nao esta tipicamente
relacionada a uma conversa, uma vez nas ultimas décadas as pessoas utilizam
frequentemente as redes sociais para expressarem pensamentos sobre si e sobre
todas as dimensdes supracitadas que envolvem a sociedade e os cidadaos. Para que

se compreenda o que € liberdade, Lellis, defende que a liberdade:

E um elemento fundamental de toda sociedade democratica, pois
garante aos individuos o direito fundamental de serem livres e de
expressarem livremente. Contudo, tal liberdade nao significa entrar
pelas veredas do desrespeito ao préximo. (Lellis, 2013, p.59)

De acordo com Canotilho, as liberdades possuem um status negativo, como &
proprio dos direitos de primeira geragao, como pode ser visto neste trecho:

As liberdades (liberdade de expressao, liberdade de informacao,
liberdade de consciéncia, religido e culto, liberdade de criagao cultural,
liberdade de associagao) costumam ser caracterizadas como posi¢des
fundamentais subjectivas de natureza defensiva. Neste sentido, as
liberdades identificam-se com direitos a acgdes negativas; seriam
Abwehrrechte (direitos de defesa). [...] A componente negativa das
liberdades constitui também uma dimensao fundamental (ex. ter ou
nao ter religido, fazer ou néo fazer parte de uma associagéo, escolher
uma ou outra profisséo) (Canotilho, 2002, p.539).

De tal forma que, a partir desta ideia, a liberdade de expressao é um direito que
€ exercido, de regra, contra o Poder Publico, que pode, em alguma situagéo, vir a priva-

la. De acordo com Convengao Americana de Direitos:

Artigo 13. Liberdade de pensamento e de expressao. 1. Toda pessoa
tem direito a liberdade de pensamento e de expressdo. Esse direito
compreende a liberdade de buscar, receber e difundir informagdes e
ideias de toda natureza, sem consideracao de fronteiras, verbalmente
ou por escrito, ou em forma impressa ou artistica, ou por qualquer
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outro processo de sua escolha. 2. O exercicio do direito previsto no
inciso precedente ndo pode estar sujeito a censura prévia, mas a
responsabilidades ulteriores, que devem ser expressamente fixadas
pela lei e ser necessarias para assegurar: a. O respeito aos direitos ou
a reputacdo das demais pessoas; ou b. A protecdo da seguranga
nacional, da ordem publica, ou da saude ou da moral publicas. 3. Nao
se pode restringir o direito de expressao por vias ou meios indiretos,
tais como o abuso de controles oficiais ou particulares de papel de
imprensa, de frequéncias radioelétricas ou de equipamentos e
aparelhos usados na difusdo de informagao, nem por quaisquer outros
meios destinados a obstar a comunicagéo e a circulagdo de ideias e
opinides. 4. A lei pode submeter os espetaculos publicos a censura
prévia, com o objetivo exclusivo de regular o acesso a eles, para
protecao moral da infancia e da adolescéncia, sem prejuizo do
disposto no inciso 2 (Andreu-Guzman et al., 2020, p. 398).

A liberdade de expressao é tutelada pelo artigo 5°, inciso 1X, da Constituicao,

vejamos:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:

(...) IX - élivre a expresséo da atividade intelectual, artistica, cientifica
e de comunicagao, independentemente de censura ou licenga (Brasil,
1988).

A liberdade de expressao também é abordada pela Declaragcdo dos Direitos

Humanos que em seu artigo 18° dispde que:

Todo ser humano tem direito a liberdade de pensamento, consciéncia
e religido; esse direito inclui a liberdade de mudar de religido ou crenga
e a liberdade de manifestar essa religiao ou crenga pelo ensino, pela
pratica, pelo culto em publico ou em particular (Andreu-Guzman et al.,
2020, p. 372-373).

Além desses, outros dispositivos da Constituicdo Federal sdo diretamente

relacionados com a liberdade de express&o, como, por exemplo, pode-se ver:
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Art.206 O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
(...) I - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o
pensamento, a arte e o saber; (...)

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressao € a
informacdo, sob qualquer forma, processo ou veiculo n&o sofrerdo
qualquer restricao, observado o disposto nesta Constituicio.

§ 1° Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embaraco a
plena liberdade de informacao jornalistica em qualquer veiculo de
comunicacgao social, observado o disposto no art. 5°, IV, V, X, Xlll e
XIV.

§ 2° E vedada toda e qualquer censura de natureza politica, ideolégica
e artistica (...) (Brasil, 1988).

A protecdo da liberdade também deve ser admitida como a mais extensa
possivel, visto que devem ser protegidas todas as formas de expressao desde que n&o
violentas. A liberdade de expressao € baseada pelo proprio principio da dignidade
humana, além disso, a liberdade de expressao e todos os demais direitos fundamentais
da personalidade, tais como a honra, imagem e privacidade s&do considerados
intransmissiveis e inalienaveis (Sarlet, 2012).

De certo a liberdade de expressao garante a faculdade da manifestagdo de
opinides, de modo que se demonstra um direito negativo ao garantir a expressao e logo
vedando a censura, mas ao mesmo tempo também pode-se considerar um cunho
positivo visto que garante ao individuo o acesso a meios de comunicagao. A liberdade
de expressao representa um elemento que se funda importante para o Estado
democratico de Direito, compreendido em todas as suas diversidades, manifestadas no
direito a livre expressao do pensamento, manifestagao politica e ideoldgica, artistica e
religiosa (Bonavides, 2017).

Marques (2010) afirma que s&o titulares do direito a liberdade de expressao
todas as pessoas fisicas, inserindo-se também as juridicas que embora ndo possuam
corpo proprio, se manifestam por intermédio de seus representantes legais. A liberdade
de expressao esta relacionada ao direito constitucional, fundamental, que permite o
individuo a liberdade de expressar sua opiniao sobre questdes de diversas dimensodes,
como econdmicas, esportivas, sociais, profissionais, politicas, culturais, dentre outras
(Carvalho; Rios, 2019).

Contudo, esse direito deve ser exercido sem ultrapassar limites morais, éticos
e legais, ou seja, expressar seu pensamento e opinido sem violar os direitos
fundamentais do outro, ndo ofender, caluniar, difamar, discriminar, etc. (Carvalho; Rios,

2019). O direito basico de todo sujeito de se manifestar livremente, expressar suas
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opinides e crengas, além de receber ideias e informagdes, por meio da linguagem oral
ou escrita, seja ele no meio artistico, de comunicagao, religioso, independente da
licenga ou censura recebe o nome de liberdade de expressao (Barroso, 2004).

Esse direito a liberdade de expresséo é assegurado no artigo 5°, inciso 1V, da
Constituicao Federal Brasileira, em seus termos dispde que ¢é livre a manifestacéo do
pensamento, sendo vedado o anonimato. Ja o inciso |IX, desse mesmo artigo, aduz: é
livre a expresséo da atividade intelectual, artistica, cientifica, independente de censura
ou licenca (Brasil, 1988).

Considera que atualmente, a liberdade de expressao possui ampla protecao,
englobando todos os interesses dos individuos, bem como seus reflexos na sociedade,
sua incidéncia se da por intermédio de manifesta¢des escritas ou orais, imagens, além
dos novos conceitos de expressao, decorrentes do avango tecnolégico, como as redes
sociais (Andrade, 2018). A liberdade de expressao deve abrir espaco para os direitos
de personalidade, em qualquer eventualidade, pois o0 exercicio dessa liberdade, sem
responsabilidade, e com a finalidade de difamar a honra, a imagem e a privacidade de
outrem é conduta ilicita, merecendo uma interposicao estatal adequada.

Deste ponto, entdo, pode-se analisar uma dupla dimensado da liberdade de
expressao, que, por um lado é subjetiva, baseado na ideia ja abordada de direito
negativo, abstencédo e nao impedimento, e, por outro lado € objetiva, ligada a ideia do
dever do Estado de protecdo e promogdo de outros direitos (Andrade, 2018). A
liberdade de expressao se expande dentre o ordenamento juridico de tal forma que os
titulares desses direitos passam a ser pessoas fisicas e juridicas, constituindo direito
fundamental ao ser humano.

Portanto, a liberdade de expresséo traz uma intensidade de grande valor, pois
engloba e disponibiliza a todos os individuos o direito de desfruta-la, sendo permitidas
manifestagdes ideoldgicas politicas, artisticas, dentre outras, assim como utilizando
diversas formas para sua propagacao (Nascimento, 2018). Adicionalmente, a
constituicdo passou por uma série de emendas constitucionais desde 1988, essas
emendas abrangem novos atendimentos sobre os dispositivos constitucionais
previstos, como o art. 5°, inciso IV e IX.

No que se refere a liberdade nao se limita a caracterizar a forga juridica que
reveste determinado bem, mas assume a dignidade de bem sobre o qual incide a for¢a
juridica do sujeito, destacando que o estabelecimento de limites ao exercicio da

liberdade, todavia, ndo deve ser associado a sua negacgao, ao contrario, seus limites
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permitem que o homem escolha entre as varias possibilidades existentes e suas
respectivas consequéncias (Paesani, 2013; Vieira, 2021).

Dworkin (2006) descreve que a liberdade de expresséo teria como premissa a
nao permissao de regulamentag¢des do discurso politico que prejudiquem a soberania
dos cidadaos ou a igualdade entre eles de maneira significativa, onde a fungao da
liberdade de expressdo se mostra alusiva a vedagédo da censura ora abordada. A
liberdade de expressdo é baseada pelo proprio principio da dignidade humana, e
todos os demais direitos fundamentais da personalidade, tais como a honra, imagem
e privacidade sao considerados intransmissiveis e inalienaveis.

Assim, o limite a liberdade de expressao encontra o seu fim quando interfere
no direito do outro. Nesse sentido, Alexandre de Morais (2014, p.74) afirma que: “A
manifestagdo do pensamento ¢ livre e garantida em nivel constitucional, ndo aludindo
a censura prévia em diversdes e espetaculos publicos”. Os abusos porventura
ocorridos no exercicio indevido da manifestacdo do pensamento sao passiveis de
exame e apreciagao pelo Poder Judiciario com a consequente responsabilidade civil
e penal de seus autores, decorrentes inclusive e publicagdes injuriosas na imprensa,
que deve exercer vigilancia e controle da matéria que divulga.

Nessa perspectiva, os limites da liberdade de expressdo podem ser
contraditérios com seus proprios pressupostos, pois, sem ter algum ideal de
tolerancia, a caracteristica ligada as experiéncias da vida de cada cidadao pode se
transformar em obstaculos na construcido de solugcdes normativas para a convivéncia
social (Moraes, 2014; 2017).

Em diversos dispositivos no nosso Texto Constitucional tanto o direito de
liberdade de expressdo do pensamento bem como o direito fundamental de
personalidade € assegurado, nas redes sociais a liberdade expressa a livre circulagao
de informacgdes e ideias, da mesma forma que a consolidacao da propria democracia,
nao pode ser sinbnimo de violagdo dos direitos individuais constitucionais
assegurados e igualmente indispensaveis para a manutencdo de um Estado
Democratico de Direito (Moraes, 2019).

A liberdade de expressao deve abrir espago para os direitos de personalidade,
em qualquer eventualidade, pois o0 exercicio dessa liberdade, sem responsabilidade,
e com a finalidade de difamar a honra, a imagem e a privacidade de outrem é agéo de
julgamento, merecendo uma interposigao estatal adequada (D’ancona, 2018). Em um

Estado Democratico de Direito, a formagao da opinido publica deve ser caracterizada
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pela pluralidade de canais comunicativos que efetivamente viabilize a expressao dos
diferentes setores da sociedade, inclusive das minorias. Com esse propodsito, a
regulamentacao do direito de liberdade de expressao apresenta-se como questédo de

ordem publica. Nesse prisma, Matthew D’Ancona demonstra que:

A depreciagdo em voga da revolugédo digital ignora os beneficios
espantosos que ela trouxe a humanidade em questao de anos. Ja é
dificil imaginar um Pds-verdade: a nova guerra contra os fatos em
tempos de fake News, um mundo sem smartphones, Google,
Facebook ou YouTube, ou considerar (por exemplo) hospitais,
escolas, universidades, agéncias de ajuda humanitaria, instituicbes
beneficentes ou a economia de servigos despojadas dessas
ferramentas. O tecido conjuntivo da web é um dos maiores feitos da
histéria da inovagdo humana. A Unica coisa mais notavel do que o
impacto dessa tecnologia é a velocidade com que chegamos a admitir
isso como natural. No entanto, como todas as inovagbes
transformativas, a web é um espelho da humanidade. Junto com seus
muitos méritos, também permitiu e acentuou o pior dos instintos do
género humano, funcionando como universidade para terroristas e
refugio para os trapaceiros. [...] A web esta em risco de se tornar — por
ja ter se tornado — um trem descontrolado colidindo contra a
privacidade, as normas democraticas e a regulagéo financeira
(D’ancona, 2018, p. 50).

O Direito ndo se limita somente a uma pessoa, ele abrange todos os individuos
de forma que consiga atingir o bem comum da sociedade. As regras nao permitem
ofensas pessoais e acusacgdes que atinjam a honra e a dignidade dos adversarios.
Conforme Santos (2016), se um candidato referir-se de forma ofensiva o adversario
ou o partido ou o governo aos quais ele esteja ligado, o candidato que se sentir
ofendido podera solicitar direito de resposta. Dentre as dimensdes do direito a
liberdade esta a liberdade de expressao, que se faz presente nas constituigbes de
varios paises e em diversos tratados de direitos humanos. Sobre este ponto, oportuno

delinear que é:

Imperioso esclarecer que se optou por utilizar, no presente trabalho, a
liberdade de expressdo como conceito que engloba tanto a livre
manifestagdo do pensamento, como também outras dimensdes dela
decorrentes, ou seja, utilizar-se-a a liberdade de expressao como uma
espécie de direito-m&e, com uma abordagem geral e n&o
compartimentada (Gomes, 2018, p. 22).
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Dentre as diversas liberdades asseguradas no Estado Democratico de Direito,
destaca-se a liberdade de expressao, a qual se apresenta como elemento essencial
da vida em sociedade, uma vez que a comunicagao e a troca de ideias constituem
necessidades intrinsecas ao ser humano. Tal liberdade pode manifestar-se por
multiplos meios e formas, abrangendo a difusdo de pensamentos, opinides,
convicgoes religiosas, politicas e culturais, seja pela fala, pela escrita ou pelos meios
de comunicagao de massa, como televiséo, radio, jornais e, de modo cada vez mais
intenso, pela internet (Bernardo, 2019).

Expressar-se, portanto, integra o proprio processo de desenvolvimento pessoal
e social do individuo, permitindo a participagao ativa na vida publica e o fortalecimento
do debate democratico. Nesse contexto, a liberdade de expressao compreende nao
apenas o direito de emitir opinides e ideias, mas também o direito de recebé-las,
assegurando aos individuos a possibilidade de dialogo, convencimento e dissenso,
sem o temor de censura, opressdo ou punigao arbitraria por suas crengas ou
posicionamentos (Santos, 2016; Bernardo, 2019).

Nessa conjuntura, pode-se dizer que a liberdade de expresséo consiste tanto
no direito de emitir opinides, ideias e pensamentos quanto no direito de recebé-las,
propiciando aos individuos a oportunidade do debate, do poder convencer outras
pessoas acerca de suas ideias, tendo a certeza que n&o sera punido, censurado ou
oprimido por suas crengas ou opinides (Santos, 2016).

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 consagrou a
liberdade de expressdao como direito fundamental, atribuindo-lhe especial relevo em
razao de sua estreita vinculagédo com a dignidade da pessoa humana e com a propria
estrutura democratica do Estado. Trata-se de um direito que ocupa posicao central no
catalogo constitucional, justamente por viabilizar o pluralismo, a circulagao de ideias
e a formacéao da opinido publica em uma ordem democratica e plural (Canotilho et al.,
2018). Pelo exposto, tem-se que, de fato, a liberdade de expressao integra o atual
catalogo constitucional, constituindo um dos direitos fundamentais de maior relevancia
e preciosidade, visto que guarda uma intensa ligagdo com a dignidade da pessoa
humana e com os valores sociais.

A protecao conferida a liberdade de expressao visa assegurar sua plena
funcionalidade em uma sociedade aberta, permitindo a manifestacido de opinides,

criticas, juizos de valor e posicionamentos sobre quaisquer temas, desde que nao se
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traduzam em praticas violentas ou atentatorias a outros direitos igualmente protegidos
pelo ordenamento juridico (Moraes, 2019). Nesse sentido, a valorizagao da liberdade
de expressao pelo Estado brasileiro contribui diretamente para o fortalecimento da
democracia, uma vez que a supressao desse direito inviabiliza o desenvolvimento
pleno do individuo e sua participagao na vida social (Canotilho et al., 2018).

No ambiente digital, a internet consolidou-se como espaco privilegiado para o
exercicio da liberdade de expressdao, ampliando significativamente o alcance do
debate publico e a circulacédo de informacdes. Ao romper com as limitagdes territoriais
e com o controle concentrado dos meios tradicionais de comunicagao, a rede mundial
de computadores possibilitou que qualquer individuo, com acesso a tecnologia, exerga
seu direito de se expressar e de difundir ideias em escala global (Castells, 2013;
Giddens, 2012; Gabriel, 2013).

A INTERNET, por ser um ambiente dindmico, descentralizado, adaptativo e
moldado por constantes inovagbes, democratiza a liberdade de expressao,
possibilitando a criagdo de novos conteudos a todo instante, inclusive proporcionando
um forte embasamento para a busca de novos direitos e liberdades, fornecendo ainda
aos seus usuarios, a autonomia para gerarem o seu proprio conteudo e possuirem o
espaco ideal para anuncia-lo (Menezes, 2010).

Sabe-se que a revolugao tecnoldgica diz menos respeito a centralidade do seu
conteudo propriamente dito; relaciona-se muito mais a aplicagdo desses
conhecimentos e dessa informagdo para a geragdo de conhecimentos e de
dispositivos de processamento/comunicagdao da informagcdo, em um ciclo de
realimentacdo cumulativo entre a inovagao e seu uso (Santaella, 2010; Gabriel, 2013).

Assim, o fendbmeno da difusdo dos meios de informatica € algo que se consolida
e ao mesmo tempo se intensifica. A possibilidade aberta com a adogéo de tecnologias
de informacdo e comunicagcdo, o desenvolvimento de novos instrumentos e de
programas de computador, junto a larga adesdo a web, mostra que a tecnologia
obteve éxito enquanto meio para ganho de acessibilidade, transparéncia e eficiéncia,
e isso ndo demonstra estar restrito s6 ao mundo corporativo, abrangendo também o
exercicio das diversas fun¢des do Estado (Lévy, 2011).

Segundo Rifkin (2016), a consolidagao de uma infraestrutura digital integrada,
baseada na convergéncia entre redes de comunicacgao, energia e logistica, associada
a Internet das Coisas (IdC) e ao tratamento de grandes volumes de dados (Big Data),

tende a conectar pessoas, maquinas, recursos e fluxos produtivos em escala global,
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de modo que “todo e qualquer aspecto da vida econdmica e social estara conectado
via sensores e software [...] minuto a minuto, em tempo real” (Rifkin, 2016, p. 25).

De tal forma que, deve-se ter em mente que a sociedade da informagao hoje
guarda muito mais amplitude do que um mero ambiente de trocas, e n&o pode ser
reduzida a um ambiente virtual que permite integracéo entre pessoas. Os reflexos do
acesso a informagao perpassam por todos os meios de comunicagao e nao apenas
no meio (Almeida; De Luca, 2016). Adicionalmente, foi criado o termo Big Data diz
respeito ao ato de coletar e armazenar grandes quantidades de informagdes, e sua
manipulagdo permite que o volume de dados virtual, devendo tais reflexos serem
analisados conforme as peculiaridades do meio em questdo (Mayer-Schonberger;
Cukier, 2013).

Observa-se que nos ultimos anos houve o crescimento de uma sociedade cada
vez mais informatizada, em que a proliferagdo da informacgao e a inser¢ao de varias
tecnologias de comunicagdo como, computadores, smartphones e tablets originou um
novo modelo social, a chamada sociedade superinformacional, no qual as
informacdes sdo disseminadas na internet em curto espacgo de tempo, com elevada
velocidade e alcance (Almeida; De Luca, 2016).

Esses avangos da INTERNET, segundo Kunrath (2017), causam um impacto
sobre todos os tipos de instituigdes do mundo, isso é gerado pela globalizagao, e
podem ter reflexos positivos ou negativos na vida em sociedade. A capacidade de
armazenamento que a INTERNET possui, aliada a outras tecnologias que possibilitam
o resgate e a disponibilizacdo de fatos pretéritos, acrescida da busca pela vida alheia,
apresentam-se como um facilitador a afronta aos direitos da pessoa humana a nao
exposicao permanente de fatos pretéritos, sem que sejam relembrados a revelia de
seus protagonistas.

O Direito deve enfrentar o desafio imposto pela sociedade superinformacional,
eis que as novas tecnologias, ao passo que servem positivamente a pessoa humana,
também se tornam um instrumento perigoso e potente de violagdo a dignidade do
individuo (Silva; Silva; Junior, 2015). Essa nova forma de informagao, baseada na
INTERNET, acabou trazendo também a necessidade de um aprimoramento
normativo, pois, além dos beneficios de obter tudo de forma mais rapida e pratica,
acabou trazendo a possibilidade de diversos tipos de lesées ao direito dos usuarios,

principalmente no tocante ao seu direito a privacidade e intimidade.
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Segundo Silva (2010) os avangos tecnoldgicos, principalmente a INTERNET,
acabaram trazendo para a comunidade juridica uma intranquilidade, devido a sua
abrangéncia mundial, ndo sendo possivel delimitar seus limites. A nogédo de
privacidade ndo é uniforme no tempo. O surgimento de novas concepgdes de
sociedade certamente interfere na definicao desse direito.

Nao se pode buscar, em paradigmas de um passado distante, solu¢cdes para
controvérsias geradas na sociedade contemporénea, na qual Bauman sustenta a
existéncia de um rompimento da divisdo sacrossanta anteriormente existente entre a
esfera publica e a privada (Sousa, 2018). O direito a privacidade, a imagem e a
intimidade, a partir dos quais se estruturam, no debate contemporaneo, pretensdes
associadas ao chamado direito ao esquecimento, sdo valores que se tornaram normas
constitucionais a partir da Constituicao Federal de 1988.

Eles constam expressamente no inciso X do rol de direitos individuais do artigo
5°: “Sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua

violagao”. Por sua vez, o artigo 220 da Constituicdo Federal de 1988 prevé:

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressao € a
informacdo, sob qualquer forma, processo ou veiculo n&do sofrerdo
qualquer restricao, observado o disposto nesta Constituigao.

§ 1° Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embaracgo a
plena liberdade de informacao jornalistica em qualquer veiculo de
comunicagao social, observado o disposto no art. 5°, IV, V, X, Xlll e
XIV (Brasil, 1988).

A ressalva constante na parte final do § 1° do art. 220 explicita que a liberdade
de informagao jornalistica ndo é absoluta, devendo ser harmonizada com os direitos
fundamentais previstos no art. 5°, especialmente os direitos da personalidade (vida
privada, intimidade, honra e imagem). Nesse campo de tensao inserem-se, no debate
contemporaneo, discussbes associadas ao chamado direito ao esquecimento,
sobretudo quando a divulgacao ou reindexacéo de conteudos ultrapassa os limites da
lictude e da proporcionalidade. Desse modo, a propria Constituicdo admite
responsabilizagdes ulteriores, como a vedagao ao anonimato, o direito de resposta e
a indenizacgao por danos, bem como a tutela da intimidade, da vida privada, da honra

e da imagem das pessoas (Brasil, 1988).
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Nesse contexto, quando aplicado ao uso da INTERNET e das midias sociais,
o direito ao esquecimento mantém estreita vinculagdo com os direitos da
personalidade, tornando imprescindivel a compreensao de seu conteudo e alcance.
Conforme destaca Orlando Gomes (2009, p. 148), tais direitos sdo aqueles
“considerados essenciais a pessoa humana, disciplinados pela doutrina moderna com
0 objetivo de resguardar a dignidade do individuo”. Para Maria Helena Diniz (2007, p.
119):

Os direitos da personalidade sado absolutos, intransmissiveis,
indisponiveis, ilimitados, imprescritiveis impenhoraveis e
expropriaveis. Sao absolutos, ou de exclusado, por serem oponiveis
erga omnes, por conterem em si, um dever geral de abstencdo. Sao
extrapatrimoniais por serem insuscetiveis de afericdo econdmica,
tanto que, se impossivel for a reparacao in natura ou a reposicao do
status quo ante a indenizagdo pela sua lesdo sera pelo equivalente.
(Diniz, 2007, p.119)

De acordo com o Cadigo Civil (Brasil, 2002, art. 11), “com excecao dos casos
previstos em lei, os direitos da personalidade sao intransmissiveis e irrenunciaveis,
nao podendo o seu exercicio sofrer limitagdo voluntaria”. Ou seja, caso haja uma
violacao a esses dispositivos, nasce dai a necessidade de sancéo, com a indenizagao
a titulo de danos morais e materiais.

E nesse ambito que se insere o denominado direito ao esquecimento, também
referido como “direito de ser deixado em paz” (right to be forgotten), compreendido
como a possibilidade de o individuo n&o ser permanentemente lembrado contra a sua
vontade por fatos pretéritos desprovidos de relevancia historica ou interesse publico
atual (Schreiber, 2011, p. 174). Sua origem esta relacionada, especialmente, ao direito
a ressocializacdo do condenado, buscando evitar que o individuo permaneca
indefinidamente estigmatizado por um crime cuja pena ja foi integralmente cumprida
(Schreiber, 2011, p. 164).

Maldonado sintetiza o instituto como:

a possibilidade de alijar-se do conhecimento de terceiros uma
especifica informagdo que, muito embora seja verdadeira e que,
preteritamente, fosse considerada relevante, ndo mais ostenta
interesse publico em razédo de anacronismo (Maldonado, 2017, p. 97).
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Sarmento (2016, p. 6 e p.29) sustenta que o direito ao esquecimento deve ser
compreendido como manifestacdo especifica da protecdo de dados pessoais,
inaplicavel a situagdes que envolvam interesse publico relevante, sob pena de
violagdo a memodria coletiva e ao regime constitucional da liberdade de informagéo.
Em sentido convergente, Costa e Schreiber (2013, p. 197) ressaltam a importancia do
principio da finalidade do dado, defendendo que a coleta e o uso de informacdes
pessoais devem ser pertinentes, ndo abusivos e limitados ao tempo necessario a sua
finalidade legitima.

Branco (2017, p. 171) relembra, no entanto, que ndo se pode esgotar esse
conceito da finalidade do dado somente para situagdes que se classifique como sendo
de “uso primario”, como por exemplo na instrugdo de um processo judicial ou
administrativo. Conforme o autor alerta, ha que se ter em mente sempre o interesse
publico na informacgao: “E possivel, entre outros motivos, que a manutencdo do dado
seja necessaria para se preservar a historia”.

Nao se trata, portanto, de instrumento de censura ou de supressao da liberdade
de imprensa, mas de mecanismo destinado a restringir a divulgacado desproporcional
e indevida de dados pessoais em uma sociedade marcada pela amplificagao e pela
perpetuidade da informacao digital (Ribeiro; Viana, 2020). A finalidade do instituto é
preservar a autonomia informativa do individuo, garantindo-lhe o poder de escolha
sobre a permanéncia de dados que ja ndo ostentam interesse publico atual.

No contexto brasileiro, embora inexistente legislagao especifica sobre o direito
ao esquecimento, sua discussao ganhou relevo a partir de decisdes do Superior
Tribunal de Justica e da aprovagao do Enunciado n° 531 da VI Jornada de Direito Civil,
segundo o qual a tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informagao
inclui o direito ao esquecimento (Barros, 2017). O Direito ao Esquecimento irrompeu
pela primeira vez na Europa e s6 veio ter maior énfase na sociedade brasileira, apds
duas decisdes do STJ sobre o assunto em 2013 e posteriormente pela emissao do
Enunciado 531 aprovado durante a VI Jornada de Direito Civil realizada pelo Centro
de Estudos do Conselho da Justiga Federal, no qual dispés que a tutela da dignidade
da pessoa humana na sociedade da informagao inclui o direito ao esquecimento
(Barros, 2017).

O instituto, nesse sentido, apresenta-se como instrumento de protecdo da
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dignidade, da honra, da imagem e da personalidade, especialmente em relagao a
individuos que, apods superarem determinados episodios de sua vida, continuam
expostos a processos de revitimizacdo informacional. Tal protecdo revela-se
particularmente relevante no tocante a egressos do sistema penal, evitando que a
exposicao midiatica permanente configure, na pratica, uma pena de carater perpétuo,
vedada pelo artigo 5°, XLVII, da Constituicao Federal.

O direito ao esquecimento apresenta-se como forma de garantir aos envolvidos
um meio de escolher reviver ou nao os conflitos e situagdes vividas. Desta forma, o
direito ao esquecimento tornou-se um meio de defesa das garantias individuais, como
a privacidade, memdria, imagem, dignidade, personalidade e honra dos individuos,
que acabem tendo informagdes particulares amplamente divulgadas, em especial
apos a era da informagéao (Lopes, 2018).

Importa destacar que o direito ao esquecimento n&o objetiva reescrever a
histéria ou suprimir fatos relevantes ao conhecimento publico, mas sim conter a
espetacularizagdo de individuos envolvidos em episédios que, embora veridicos, ja
nao justificam a manutencéo de sua exposigao irrestrita (Ramos Filho, 2014). Assim,
o instituto evidencia as tensdes permanentes entre liberdade de expressao e protegao
da privacidade, as quais tendem a se intensificar no ambiente digital, exigindo
solugdes juridicas pautadas na proporcionalidade e na analise concreta de cada caso
(Batista, 2017).

No Brasil, o direito ao esquecimento configura-se como tema polémico e
juridicamente complexo, especialmente por envolver a tensao entre a protecdo da
dignidade da pessoa humana, da privacidade e da honra, de um lado, e a preservacgao
da memodria coletiva e da liberdade de expressao, de outro. Diferentemente de uma
pretensdo de apagamento da histéria ou da memdria social, o debate brasileiro tem
se concentrado nos limites da reexposi¢cao publica de fatos pretéritos, sobretudo
quando desprovidos de interesse publico atual.

Diversos casos emblematicos contribuiram para a consolidacdo desse debate
no cenario nacional. O Caso Aida Curi, julgado pelo STJ e posteriormente apreciado
pelo STF, constitui marco fundamental na delimitagao do instituto, ao afirmar que a
reconstituicao histérica de fatos de relevante interesse social ndo pode ser impedida
sob o argumento do direito ao esquecimento, ainda que cause sofrimento aos
familiares da vitima, sob pena de comprometimento da liberdade de imprensa e do

direito @ memodria coletiva (Castellana, 2013; Sarmento, 2016).
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Em outra perspectiva, o denominado Caso Xuxa revelou situagao distinta,
relacionada a tutela da imagem e da privacidade, em que a divulgacao reiterada de
fotografias intimas, produzidas em contexto diverso e sem autorizagéo para circulagéo
posterior, foi considerada ilicita pelo Poder Judiciario. Embora frequentemente
associado ao direito ao esquecimento, o caso gerou discussdes acerca do direito ao
esquecimento, como protecao especifica dos direitos da personalidade, e ndo como
apagamento de fatos historicos ou jornalisticos (Moraes, 2016).

Casos de grande repercussao criminal, como o Caso Eliza Samudio e o Caso
Suzane von Richthofen, também suscitaram debates sociais e académicos sobre o
direito ao esquecimento, sobretudo quanto aos efeitos da exposicao midiatica
continua sobre terceiros inocentes, como filhos e familiares, e sobre a possibilidade
de ressocializagdo dos condenados. Contudo, nesses episodios, nao houve
reconhecimento judicial de um direito subjetivo ao esquecimento, prevalecendo o
entendimento de que a gravidade dos fatos e o interesse publico justificam a
manutengao da cobertura jornalistica (Martins, 2020; Paiva Almeida, 2021).

A Chacina da Candelaria, por sua vez, representa exemplo paradigmatico de
situagdo em que o direito ao esquecimento se choca frontalmente com o dever de
preservacao da memoria histérica. Embora a reiteragdo da lembranga do episédio
possa causar sofrimento as vitimas e familiares, parcela significativa da doutrina
sustenta que a manutengdo da memoria coletiva é essencial para a denuncia da
violéncia institucional e para a promocdo de politicas publicas de nao repeticdo
(Moraes, 2016; Sarmento, 2016).

Esses casos demonstram que, no contexto brasileiro, o direito ao esquecimento
nao se consolidou como direito autbnomo de supressao de fatos do passado, mas
opera como parametro argumentativo relevante na ponderagdo entre direitos
fundamentais, exigindo analise criteriosa do interesse publico, do tempo decorrido, da
finalidade da divulgacao e dos impactos concretos sobre a dignidade dos envolvidos.

Diante desse panorama, evidencia-se que o debate sobre o direito ao
esquecimento no ordenamento juridico brasileiro permanece aberto e marcado por
incertezas normativas e interpretativas. A auséncia de previsao legal expressa, aliada
a multiplicidade de decisdes judiciais e a incorporacao recente da protecdo de dados
pessoais como direito fundamental, revela a necessidade de se investigar se, mesmo
diante da primazia conferida a liberdade de expressao e ao direito a informacgao, é

juridicamente possivel reconhecer a aplicacdo do direito ao esquecimento em
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hipéteses especificas. Nesse contexto, coloca-se o problema central desta pesquisa:
a possibilidade de aplicagao do direito ao esquecimento a fatos privados, verdadeiros
ou falsos, divulgados na internet, desprovidos de interesse publico contemporaneo, a
luz de uma leitura sistematica da Constituicdo Federal, dos direitos da personalidade
e da Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais. E a partir dessa tens&o que se justifica
a analise critica da jurisprudéncia nacional e, em especial, da decisao proferida pelo

Supremo Tribunal Federal.

1.4 DECISAO DO STF SOBRE DIREITO AO ESQUECIMENTO

A decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) sobre o direito ao esquecimento
€ um tema complexo e que gera muita discussdo. Essa decisdo, estabelecida em
2021, tem como objetivo responder a algumas questdes relacionadas ao equilibrio
entre a liberdade de expressao e o direito a privacidade, buscando compreender os
fundamentos e contornos do direito ao esquecimento no Brasil, com énfase na analise
da decisdo do STF, oferecendo uma reflexdo sobre as repercussdes dessa decisio
na sociedade e uma visao critica sobre o tema (Ferreira, 2019; Vilar 2021).

O direito ao esquecimento € um conceito que se refere a possibilidade de uma
pessoa solicitar a remog¢ao de informagdes pessoais da INTERNET quando essas
informagdes se tornam irrelevantes ou prejudiciais a sua vida. Isso envolve casos em
que acontecimentos passados, como condenacdes criminais ou situacoes
constrangedoras, sdo divulgados e preservados indefinidamente na INTERNET
(Schmitt, 2021).

Existem varios argumentos a favor e contra a existéncia do direito ao
esquecimento, aqueles que apoiam esse direito acreditam que as pessoas tém o
direito de abandonar eventos passados e ndo serem constantemente lembradas e
prejudicadas por eles, bem como, os que defendem que o acesso irrestrito a
informagdes pessoais pode causar danos psicolégicos e sociais as pessoas
envolvidas (Oliveira, 2022). Por outro lado, ha quem argumente que o direito ao
esquecimento pode ser usado para censurar informagdes legitimas e limitar a
liberdade de expressao (Gomes, 2022).

Os criticos do instituto argumentam, ainda, que a INTERNET opera como uma
forma de memoaria virtual coletiva, de modo que a remocao de informacdes pode

interferir na preservagao da histéria e no acesso a dados relevantes para a sociedade.
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Além disso, destacam a dificuldade de se estabelecer critérios objetivos para definir
quando uma informacéao se torna irrelevante ou excessivamente prejudicial (Schmitt,
2021). No ambito jurisprudencial, ja em 2015, o STF admitiu a possibilidade de
responsabilizacdo de provedores de busca na INTERNET quando, apds notificagao,
deixam de retirar conteudos ofensivos ou inveridicos, ainda que publicados por
terceiros (Dias; Teixeira, 2017).

Esse entendimento permitiu que individuos buscassem a remocdo de
conteudos lesivos a sua imagem ou que violassem direitos da personalidade.
Ademais, em 2020, o STF reconheceu a possibilidade de indenizagdo por danos
morais em casos de divulgacdo ndo autorizada de informacdes pessoais na
INTERNET (Oliveira, 2022). Essa decisado da respaldo ao direito ao esquecimento,
uma vez que reconhece que informacdes privadas podem ser retiradas do dominio
publico, garantindo a protecao da privacidade dos individuos (Schmitt, 2021).

O direito ao esquecimento € um conceito juridico que diz respeito a
possibilidade de uma pessoa restringir a divulgacao de informagdes sobre ela, mesmo
que essas informagdes sejam verdadeiras (Melo, 2019). Em 2021, o STF analisou o
tema em um caso especifico, que dizia respeito a um homem condenado por
homicidio em 1962, que alegava sofre com noticias divulgadas sobre o crime, e que
estavam impactando negativamente sua vida apds o cumprimento da pena. Na
analise desse caso, o STF se posicionou contra a existéncia de um direito ao
esquecimento autbnomo no ordenamento juridico brasileiro (Schmitt, 2021; Oliveira
2022).

O Tribunal fundamentou sua decisdo no entendimento de que a liberdade de
expressao constitui principio estruturante da ordem constitucional democratica e néao
pode ser afastada automaticamente em razdo de eventuais desconfortos individuais.
Assim, o STF indicou que a divulgacao de informacdes veridicas, por si s6, nao pode
ser restringida apenas em razdo do decurso do tempo ou de possiveis prejuizos
subjetivos, devendo-se evitar solugbes que impliqguem censura ou apagamento da
memoria coletiva (Schmitt, 2021; Oliveira, 2022).

Academicamente, o direito ao esquecimento continua sendo amplamente
debatido em areas como direito, comunicagao, ética e filosofia. Parte da doutrina
compreende o instituto como desdobramento da privacidade e da dignidade da
pessoa humana, apto a permitir processos de ressocializacdo e superagao de

situagdes traumaticas ou estigmatizantes (Rocha; Tavares, 2017).
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Por outro lado, outros estudiosos defendem a primazia da liberdade de
expressao como um pilar da democracia e da construgdo do conhecimento, e
argumentam que a restricdo ao direito ao esquecimento pode gerar censura e limitar
a liberdade de imprensa (Melo, 2019). A decisdo do STF sobre o direito ao
esquecimento reafirmou a primazia da liberdade de expressdo no ordenamento
juridico brasileiro, negando a existéncia de um direito autbnomo ao esquecimento e
contribuiu para definir alguns parametros para o direito ao esquecimento no Brasil
(Oliveira, 2022).

No entanto, o debate académico sobre o tema continua em andamento, com
diferentes perspectivas e argumentos. Assim, os Ministros decidiram que a remogéao
de informagdes da INTERNET pode ser admitida em situagcdes excepcionais, desde
que fundamentada na tutela da privacidade, da honra ou da imagem, mediante
ponderacdo entre os direitos fundamentais envolvidos, como o esgotamento da
cobertura jornalistica legitima do evento e a verificacdo de que a exposi¢ao ultrapassa
os limites do interesse publico (Oliveira, 2022).

Essa orientagdo n&o implica em reconhecimento a um direito autbnomo ao
esquecimento, mas reafirma a necessidade de equilibrio entre a protecéo da esfera
privada e a liberdade de expressao (Vilar, 2021; Gomes, 2022). Ressalta-se, ainda,
que os casos concretos devem ser apreciados individualmente pelo Poder Judiciario,
a luz dos principios constitucionais da liberdade de expressdo e do direito a
informacéao, levando em consideracdo o contexto especifico e a aplicagao desses
critérios (Oliveira, 2022).

Assim, o STF considerou que, embora ndo exista um direito autbnomo ao
esquecimento, a tutela da privacidade nao pode ser aplicada de forma indiscriminada,
devendo sempre ser analisada a luz do caso concreto, ndo limitando a liberdade de
expressao e o direito a informacéao (Klimas, 2019; Indart; Lopez, 2019; Vilar 2021).

Essa orientagao jurisprudencial busca preservar o equilibrio entre a protecao
da privacidade e da intimidade das pessoas e a garantia da liberdade de expresséo e
do acesso a informagao, considerando as peculiaridades de cada situagéao (Vilar,
2021; Oliveira, 2022). Em sintese, o julgamento do STF sobre o direito ao
esquecimento intensificou o debate acerca da relacao entre liberdade de expressao,
privacidade e acesso a informacéao na era digital (Schmitt, 2021).

Nesse contexto, parcela da doutrina entende que a decisdo do STF nao

inviabiliza a adogao de medidas de limitagao da divulgagao de informagdes em casos
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excepcionais, desde que demonstrados danos concretos a pessoa e realizada a
ponderacao dos interesses em conflito. Ao mesmo tempo, ressalta-se que o proprio
STF afastou a utilizagao do instituto como fundamento para apagar fatos historicos ou
informagdes de interesse publico (Vilar, 2021; Gomes, 2022; Oliveira, 2022).

A definicdo de critérios para a remocgao de informagdes da INTERNET busca
encontrar um equilibrio entre esses direitos fundamentais, considerando as
particularidades de cada caso. No Brasil, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) oferece instrumentos para limitar o tratamento de dados pessoais excessivos
ou desnecessarios, enquanto, no contexto europeu, a Regulagao Geral de Protegao
de Dados (RGPD) confere contornos normativos proprios a essa discussao
(Oostveen, 2017; Kuner, 2018).

E justamente nesse ponto que se insere o problema central desta pesquisa.
Sustenta-se que, no ambiente digital, a limitacdo da exposi¢ao de informagdes pode
ser juridicamente admitida quando a divulgacdo de dados pessoais em mecanismos
de busca, redes sociais ou bases de dados privados ultrapassa os limites da finalidade
legitima do tratamento, produzindo impactos desproporcionais a dignidade, a
identidade e a vida privada do individuo. Tal possibilidade, contudo, ndo se confunde
com a supressao de fatos histéricos ou com restricdbes indevidas ao direito a
informacao, devendo ser afastada nas hipéteses de relevancia histérica, cientifica ou
jornalistica e de efetivo interesse publico, conforme ressaltado por parte da doutrina
(Rocha; Tavares, 2017; Gomes, 2022).

Como ja antecipado, a consolidagdo da jurisprudéncia sobre o direito ao
esquecimento no Brasil ocorreu a partir do julgamento do Recurso Extraordinario n.
1.010.606/RJ, conhecido como Tema 786 da repercussao geral, pelo Supremo
Tribunal Federal (STF), em 11 de fevereiro de 2021. Nessa decisdo, a Suprema Corte
declarou inconstitucionalidade do direito ao esquecimento enquanto fundamento para
exclusao automatica de fatos veridicos, ainda que antigos, quando baseada
unicamente no decurso do tempo. Ao mesmo tempo, o Tribunal assentou que
situacbes concretas devem ser analisadas de forma individualizada, mediante
ponderagdo entre os valores constitucionais em conflito (Brasil, STF, RE
1.010.606/RJ, 2021).

No voto, o relator ministro Dias Toffoli, destacou que a liberdade de expressao
e o direito a informagédo constituem pilares essenciais do regime democratico,

devendo prevalecer, como regra, sobre pretensdes de apagamento generalizado do
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passado. Todavia, o proprio STF reconheceu que tais direitos ndo possuem carater
absoluto, admitindo que situagdes excepcionais, envolvendo a proteg¢ao da intimidade,
da honra e da imagem, possam justificar a mitigagdo da divulgagédo de determinados
fatos, desde que nado se configure censura prévia nem supressao indevida da memoria
coletiva.

Segundo Martins e Lopes (2022), o entendimento firmado pelo STF reforga a
adocdo da analise casuistica como método adequado para a solugdo de conflitos
entre direitos fundamentais, exigindo a ponderacdo de valores como liberdade de
imprensa, interesse publico contemporaneo e respeito a memoria social. Nessa
mesma linha, a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica (STJ) passou a
acompanhar a orientacdao da Corte Suprema, reafirmando, de modo reiterado, a
impossibilidade de exclusdo de noticias veridicas e dotadas de interesse publico
apenas com fundamento no lapso temporal.

O Recurso Especial n. 1.961.581/MT, julgado em 8 de margo de 2022 pela
Terceira Turma do STJ, constitui exemplo emblematico desse entendimento. Na
ocasido, a ministra Nancy Andrighi destacou que o denominado direito ao
esquecimento nao pode servir de fundamento para a remocgao de matéria jornalistica
de interesse publico, ainda que seu conteudo provoque desconforto ao biografado
(Brasil, STJ, REsp 1.961.581/MT, 2022).

No campo penal, a aplicagdo do principio do esquecimento tem ganhado
contornos proprios, especialmente quando envolve a valoragdo de maus
antecedentes antigos. No AgRg no HC 613.578/RS, julgado em 29 de margo de 2021
pela Sexta Turma do STJ, reconheceu-se que a consideracdo de antecedentes
criminais demasiadamente remotos deve ser realizada com cautela, de modo a evitar
a perpetuagao de punigdes e a comprometer o processo de ressocializacido do
condenado (Brasil, STJ, AgRg no HC 613.578/RS, 2021).

A Sexta Turma do STJ reafirmou esse entendimento no AgRg no HC
775.701/SC, de 13 de fevereiro de 2023, ao afastar a utilizacdo de registro criminal
ocorrido ha mais de duas décadas na dosimetria da pena. Destacou-se, nesse
julgado, a necessidade de protec¢ao da identidade e da possibilidade de reintegracao
social da pessoa condenada, especialmente diante da auséncia de reiteragao delitiva
(Brasil, STJ, AgRg no HC 775.701/SC, 2023)

Em consonéancia com essa orientagdo, o AgRg no HC 694.623/RJ, de 14 de

junho de 2022, igualmente da Sexta Turma do STJ, reiterou a necessidade de
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ponderacao entre o interesse da sociedade na repressao a reincidéncia criminal e o
direito individual a reabilitagcao, afastando a perpetuacgéo dos efeitos negativos de fatos
penais pretéritos (Brasil, STJ, AgRg no HC 694.623/RJ, 2022).

No ambito civel, o STJ também admitiu, de forma excepcional, a limitagcao da
divulgacdo de determinadas informagbes quando demonstrado excesso ou
desproporcionalidade. No Recurso Especial n. 1.736.803/RJ, julgado em 28 de abril
de 2020, a Terceira Turma determinou a retirada de link relacionado a exoneracao de
agente publico, considerando que o tempo decorrido e a superagao dos fatos
justificavam a mitigacao da publicidade para evitar danos injustificados a imagem do
requerente (Brasil, STJ, REsp 1.736.803/RJ, 2020).

Mesmo decisbes mais antigas, como o REsp 1.334.097/RJ, julgado em 28 de
maio de 2013, continuam sendo invocadas como precedentes paradigmaticos nos
debates contemporaneos. O caso, relativo a denominada “Chacina da Candelaria”,
evidenciou os riscos da exploragao sensacionalista de fatos antigos e demonstrou que
a reflexao sobre os limites da memoaria digital precede o julgamento do Tema 786,
permanecendo atual no cenario juridico brasileiro (Brasil, STJ, REsp 1.334.097/RJ,
2013).

No ambito dos tribunais estaduais, destaca-se a atuagao do Tribunal de Justiga
do Distrito Federal e dos Territérios (TJDFT). O Acérdao 1770226, da 12 Turma Civel,
de 18 de outubro de 2023, rejeitou pedido de exclusdo genérica de noticias indexadas
por mecanismos de busca quando o fundamento apresentado era exclusivamente o
decurso do tempo, ressaltando a necessidade de demonstracdo de auséncia de
interesse publico e de eventual abuso (Brasil, TIDFT, Acordao 1770226, 2023).

De igual modo, o Acorddo 1763511, da 82 Turma Civel do TJDFT, de 26 de
setembro de 2023, afastou a retirada de conteudo relacionado a denominada
“Operacao Perfidia”, enfatizando a prevaléncia do direito a informacgao em situacoes
de relevancia para a coletividade (Brasil, TIDFT, Acordao 1763511, 2023).

Excepcionalmente, o Acordao 1186782, da 32 Turma Civel do TJDFT, de 18 de
julho de 2019, reconheceu a possibilidade de retirada de noticia envolvendo vitima de
crime sexual, cuja exposi¢ao permanecia acessivel nos mecanismos de busca apos
longo lapso temporal. A decisdo evidencia que, embora inexista um direito ao
esquecimento amplo, circunstancias especificas envolvendo vitimas podem justificar
a excluséo (Brasil, TIDFT, Acordéo 1186782, 2019).
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Por sua vez, o Acordao 1176359, da 52 Turma Civel do TJDFT, de 5 de junho
de 2018, reafirmou que a liberdade de informagao deve prevalecer quando ausentes
abuso, distorcdo dos fatos ou sensacionalismo, ndo sendo suficiente a mera
insatisfagcédo subjetiva com a veiculagao de noticia veridica para autorizar sua exclusao
(Brasil, TIDFT, Acérdao 1176359, 2018).

O Tribunal de Justica de Minas Gerais (TJMG) igualmente passou a aplicar a
tese firmada pelo STF no Tema 786, especialmente em casos envolvendo vitimas e
familiares. Acérdao proferido em 20 de maio de 2021 destacou a necessidade de
ponderacdo entre direitos fundamentais e a analise das circunstancias faticas
especificas de cada caso (Brasil, TIMG, Tema 786 — STF, aplicagao na esfera civil,
2021).

Retomando o campo penal, o HC 777.329/SP, julgado pela Sexta Turma do
STJ em 30 de novembro de 2023, reconheceu que a auséncia de parametro temporal
claro para a consideracdo de maus antecedentes ndo pode legitimar o aumento
automatico da pena, reafirmando o direito a reabilitacdo e a vedacéo a perpetuacao
de estigmas penais (Brasil, STJ, HC 777.329/SP, 2023).

Esse entendimento, embora oriundo do campo penal, revela um valor juridico
transversal relevante para o debate sobre o direito ao esquecimento: a rejeicao a
perpetuacao indefinida de estigmas e consequéncias negativas associadas a fatos
pretéritos. Tal racionalidade refor¢ca a necessidade de se refletir, também no ambiente
digital, sobre os limites temporais da exposigcdo de informagbes pessoais,
especialmente quando ausente interesse publico contemporaneo.

No REsp 2.038.998/MG, examinado sob o AgRg no HC 2.209.206/SC em 11
de abril de 2023, o STJ reafirmou a exclusdo de antecedentes criminais antigos,
protegendo a dignidade do condenado e reforgando a impossibilidade de se eternizar
os efeitos negativos de fatos distantes no tempo (Brasil, STJ, REsp 2.038.998/MG,
2023). De modo semelhante, no AgRg no HC 777.330/RS, julgado em julho de 2024,
o STJ confirmou a jurisprudéncia segundo a qual registros criminais antigos exigem
analise criteriosa, a fim de evitar que seus efeitos sejam perpetuados na identidade
social do individuo, promovendo-se, assim, a efetiva ressocializagdo (Brasil, STJ,
AgRg no HC 777.330/RS, 2024).

Além das decisbes judiciais, a doutrina contemporanea tem acompanhado
atentamente os avancos e os limites do debate sobre o direito ao esquecimento no

Brasil. Viviane Maldonado (2021) destaca que, com o advento da Lei Geral de
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Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a discussdao passou a incorporar novos
contornos, especialmente no que se refere a autodeterminacéao informativa e ao direito
de requerer a eliminagao de dados pessoais excessivos ou desnecessarios. A autora,
contudo, adverte que o direito ao esquecimento, tal como afastado pelo STF, ndo deve
ser confundido com os mecanismos de exclusdo de dados previstos na LGPD, uma
vez que aquele se refere a pretensdo de apagamento de fatos publicos ou histéricos.

Para Bruna Cabral de Souza (2023), observa-se no sistema brasileiro de
precedentes a tendéncia de aplicagao restrita das pretensées fundadas no chamado
direito ao esquecimento, admitidas apenas em hipoteses excepcionais e sempre em
consonancia com os principios constitucionais e a jurisprudéncia consolidada dos
tribunais superiores. A autora ressalta que o debate brasileiro se distingue do modelo
europeu justamente por privilegiar a liberdade de imprensa e o interesse coletivo na
preservacao da memoria historica.

Ana Luiza Viana (2022), por sua vez, enfatiza que o desafio contemporaneo
reside na promocao de um equilibrio adequado entre a prote¢cao de dados pessoais e
a memoria coletiva, de modo a evitar tanto a censura indevida quanto a perpetuacao
de danos reputacionais injustos. A autora observa que o STF e o STJ, ao rejeitarem a
tese geral do direito ao esquecimento, optaram por uma solugao flexivel, aberta a
analise contextualizada dos conflitos concretos entre direitos fundamentais.

Ja Conrado Hubner Mendes (2024) argumenta que a jurisprudéncia brasileira
vem incorporando, ainda que de forma gradual e cautelosa, a nogao de esquecimento
como expressao de justica restaurativa, especialmente em contextos de
ressocializacao penal e de protecao da dignidade de vitimas e de seus familiares. Para
o autor, a solugdo constitucionalmente adequada encontra-se na ponderagao
criteriosa de interesses e na permanente atualizagdo doutrinaria e jurisprudencial
diante das transformacdes sociais e tecnoldgicas.

A analise conjunta da jurisprudéncia recente e da producdo doutrinaria
evidencia que o direito ao esquecimento, no Brasil, ndo se configura como direito
subjetivo autbnomo, mas opera como critério argumentativo para a ponderagédo de
direitos fundamentais em conflito, sempre a luz das circunstancias do caso concreto.
Situagcdes como a superexposicao midiatica, o abuso da imagem e a perpetuacao de
estigmas sociais podem, excepcionalmente, autorizar medidas de limitagdo da
publicidade de determinados fatos, desde que demonstrado o excesso ou o dano

injustificado.
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No contexto eleitoral, o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) passou a determinar
a retirada de conteudos classificados como fake news, especialmente quando
direcionados a manipulagdo da opinido publica ou ao prejuizo indevido de
candidaturas. Nessas hipoteses, busca-se equilibrar o direito a memdaria eleitoral com
a necessidade de assegurar eleicbes livres, justas e informadas. Os julgados
mencionados e as discussdes doutrinarias analisadas revelam que a trajetoria
brasileira relacionada ao direito ao esquecimento € marcada por avangos, recuos e
adaptacdes constantes ao contexto digital, sempre orientada pela protegcado
proporcional dos direitos fundamentais.

Ao contrario do modelo europeu, no qual o direito ao esquecimento encontra
respaldo explicito em diretivas e regulagdes, o sistema brasileiro opta por um caminho
jurisprudencial e legislativo mais restritivo, valorizando o interesse publico e a
liberdade de expressao. A consolidacao da tese firmada pelo STF no RE 1.010.606/RJ
(2021) e o acompanhamento das decisbes do STJ e dos tribunais estaduais
demonstram que o direito ao esquecimento, no Brasil, se da sob o prisma da
ponderacdo, ndo sendo reconhecido como direito absoluto, mas como parametro de
analise para situag¢des de abuso, excesso ou dano comprovado.

Diante do quadro delineado, observa-se que o afastamento do direito ao
esquecimento como direito subjetivo autbnomo pelo Supremo Tribunal Federal nao
implicou a supressao da tutela juridica da esfera privada no ambiente digital, mas
deslocou o debate para a necessidade de construgdo de parametros interpretativos
capazes de orientar a ponderacéao entre direitos fundamentais em conflito.

Nesse contexto, revela-se indispensavel investigar quais critérios juridicos
podem ser extraidos da Constituicao, dos direitos da personalidade, da Lei Geral de
Protecéo de Dados Pessoais e da jurisprudéncia recente para permitir, em situacoes
excepcionais, a limitacdo da exposi¢cao de fatos privados desprovidos de interesse
publico contemporaneo, sem que isso represente censura, apagamento da memoria
histérica ou violacédo a liberdade de expressdo. E a partir dessa perspectiva que se
desenvolve o item seguinte, dedicado a analise dos critérios para a aplicagao do direito

ao esquecimento no contexto digital brasileiro.

1.5 PROPOSTAS DE CRITERIOS DO DIREITO AO ESQUECIMENTO NA
SOCIEDADE DA HIPERINFORMACAO
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A sociedade contemporanea caracteriza-se por fluxos ininterruptos de dados e
pela multiplicagdo de registros digitais de toda ordem. No contexto da
hiperinformacdo, o direito ao esquecimento passa a ocupar posigao central nos
debates do direito civil-constitucional e da teoria da informagdo. Com a expansao da
INTERNET e o fortalecimento dos mecanismos de busca, fatos pretéritos, antes
circunscritos a memoéria coletiva ou a arquivos de dificil acesso, tornam-se
permanentemente disponiveis, impondo desafios inéditos a protegdo da dignidade e
da privacidade dos individuos (Santos, 2020).

A discussao acerca do direito ao esquecimento pressupde, inicialmente, a
identificacdo de seu fundamento juridico, que reside na ponderacao entre direitos
fundamentais, especialmente a dignidade da pessoa humana, a liberdade de
expressao, o interesse publico e o livre desenvolvimento da identidade pessoal. Como
observa Yuri Gongalves dos Santos, a sociedade da hiperinformagao exige respostas
juridicas que ultrapassem a logica do simples apagamento de dados, demandando a
formulacdo de critérios objetivos capazes de orientar decisdes judiciais e
administrativas em contextos de conflito (Santos, 2020).

A literatura especializada propde multiplos critérios para a aplicagao do direito
ao esquecimento. Santos (2020), em sua dissertacdo, sistematiza sete critérios
essenciais: (i) a temporalidade dos dados, (ii) o conteudo sensivel da informacao, (iii)
a forma de divulgacéo, (iv) a finalidade do compartilhamento, (v) o autor do conteudo,
(vi) o suporte digital utilizado e (vii) o alcance da divulgagdo. Tais elementos nao
operam de modo isolado, devendo ser ponderados de forma integrada na analise do
caso concreto.

Dentre esses critérios, destaca-se o fator temporalidade: quanto maior o tempo
decorrido entre o fato e sua divulgagéo, maior o peso do argumento de esquecimento.
Todavia, tal critério ndo pode ser visto de forma isolada. O conteudo pode ser de
interesse publico ou histérico, justificando sua permanéncia no ambiente digital,
conforme assinala Paiva e Barros (2021).

Outro ponto relevante refere-se a sensibilidade do conteudo. Informacdes que
dizem respeito a intimidade, a saude, a orientagao sexual, bem como dados pessoais
de vitimas ou de menores de idade, demandam protecéao reforcada, podendo ensejar
medidas como  anonimizagdo, desindexagdo ou  supressdao  parcial,
independentemente do tempo decorrido. Tal compreensdao encontra respaldo

consistente na doutrina contemporéanea (Paiva; Barros, 2021).
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A forma de divulgagcdo também assume papel determinante na analise do
direito ao esquecimento. A veiculagado sensacionalista, distorcida ou capaz de produzir
humilhag&o publica pode legitimar a limitagdo da divulgag¢ao, ainda que o fato narrado
seja veridico. Embora a jurisprudéncia brasileira adote postura cautelosa, admite-se a
responsabilizacéo civil e a restricdo de conteudos em hipoteses de abuso.

Do mesmo modo, a finalidade da divulgagao deve ser examinada: conteudos
de natureza jornalistica, cientifica ou académica, vinculados a interesse social
relevante, gozam de protecgéo reforgada, ao passo que exposi¢gdes desnecessarias,
voltadas ao entretenimento morbido ou a perpetuagdo de estigmas, podem ser
legitimamente limitadas por decisao judicial (Lopes, 2024).

Quanto a autoria da informagdo, a doutrina propde distinguir conteudos
produzidos por érgéos de imprensa, entidades publicas ou particulares, atribuindo
diferentes graus de legitimidade e responsabilidade. Enquanto a atuagao da imprensa
pode estar amparada pelo interesse publico, conteudos compartilhados por
particulares, sobretudo em contextos de persegui¢cdo, vinganga ou exposi¢ao
reiterada, pode caracterizar abuso e justificar a intervencéo judicial (Santos, 2020).

O critério relativo ao suporte digital e ao alcance da divulgagcao também merece
destaque. Plataformas dotadas de grande audiéncia potencializam os danos a
reputacdo e a dignidade, razdo pela qual decisdes judiciais tém determinado a
remogao ou limitagdo de conteudos em grandes portais e redes sociais. Em
contrapartida, a mesma informacgao, quando restrita a circulos privados ou de baixo
alcance, pode ndo demandar tutela especifica de esquecimento (Magalhaes Martins,
2020).

A proporcionalidade e o interesse publico constituem critérios centrais,
sobretudo em situagdées envolvendo fatos antigos, crimes prescritos ou pessoas ja
ressocializados. Paiva e Barros (2021) sustentam que a exclusao ou limitagdo da
divulgacado somente deve ser admitida quando, apds a analise do tempo decorrido, da
veracidade da informagéo, do meio empregado e do dano potencial, concluir-se que
a exposig¢ao causa prejuizo desproporcional a dignidade da pessoa em comparagao
ao beneficio social da informagao.

A doutrina também destaca a relevancia da autodeterminagao informacional
como elemento estruturante do debate. Arthur Maria Ferreira Neto (2018) sustenta
que o direito ao esquecimento deve ser compreendido para além do apagamento de

dados, assumindo a fungao de garantia do livre desenvolvimento da personalidade,



75

de modo que o titular possa influenciar a permanéncia de registros que impactem
negativamente sua trajetéria pessoal.

A complexidade da tematica € intensificada pela dinamica propria das
plataformas digitais, marcada pela facilidade de reproducéo, indexagéo e viralizagao
de conteudos. Guilherme Magalhdes Martins (2020) observa que, no cenario da
memoria digital potencialmente infinita, a limitagdo ou remogao de informagdes pode
ser juridicamente admitida em hipéteses como a revogagao do consentimento, a perda
de relevancia do dado ou sua sensibilidade excessiva, considerando-se ainda os
meétodos de pesquisa e indexagao empregados pelos mecanismos de busca.

A proporcionalidade contextual configura outra diretriz essencial na aplicagao
do direito ao esquecimento. Lopes (2024) propde cinco critérios praticos para a analise
do conflito: o interesse coletivo envolvido, o carater licito da informag¢do, o tempo
decorrido, o papel social da midia e a proporcionalidade entre o dano causado e a
relevancia da divulgacao. Esses parametros conferem maior flexibilidade ao julgador,
permitindo solugdes mais adequadas as peculiaridades do caso concreto.

No plano comparado, Ferreira Neto (2016; 2022) analisa as experiéncias alema
e brasileira, ressaltando a necessidade de critérios como a natureza do dado (sensivel
ou né&o), o regime juridico aplicavel, a finalidade do controle informacional e o grau de
invasao a privacidade. Sua analise permanece atual, especialmente por dialogar com
os principios estruturantes do Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados europeu. Em
complemento, decisdes judiciais e administrativas recentes tém privilegiado a analise
casuistica (exame caso a caso), em consonancia com o Enunciado 531 da VI Jornada
de Direito Civil, que condiciona a incidéncia do direito ao esquecimento a presenca de
requisitos objetivos, como interesse publico, tempo decorrido, veracidade,
proporcionalidade e dano potencial a dignidade.

Por fim, a jurisprudéncia do STJ e do STF, ja em sintonia com a doutrina, alerta
para o risco de se criar mecanismos de censura ou de "apagamento historico" por
meio do esquecimento. O equilibrio entre protecdo da memoria coletiva e tutela de
direitos individuais exige a consideragao permanente de critérios como relevancia
atual, contexto e impacto social da informacao sejam sempre analisados. A doutrina
contemporanea ainda aponta para a necessidade de diferenciacdo entre figuras
publicas e pessoas comuns, sugerindo que quanto maior o grau de notoriedade do

individuo, menor a esfera de protegcdo ao esquecimento. Da mesma forma,
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informacgdes de interesse social amplo, ligadas a seguranga, saude ou crimes de
grande repercussao, gozam de prote¢cao ampliada contra remogao.

Santos (2020) e Lopes (2024) observam que o direito ao esquecimento nao
pode ser confundido com o "direito a desindexacao". Em muitos casos, a limitagdo do
acesso por mecanismos de busca é solugao mais adequada do que a eliminagao total
do conteudo, preservando-se o equilibrio entre liberdade de informacgao e privacidade.

A finalidade social do registro informacional constitui critério relevante na
analise das pretensdes relacionadas ao direito ao esquecimento. Dados mantidos
exclusivamente para controle interno, sem divulgagao publica ou acesso amplo, em
regra, nao justificam pedidos de exclusdo. Em contrapartida, informacgdes tornadas
publicas, facilmente acessiveis e passiveis de ampla circulagdo exigem maior rigor na
ponderacao entre os direitos em conflito.

Em um ambiente de constante inovacao tecnoldgica, os critérios doutrinarios
devem permanecer flexiveis e adaptaveis, acompanhando as transformag¢des nas
formas de comunicacao e os riscos crescentes de exposi¢ao indevida. Como observa
Magalhaes Martins (2020), as solugdes juridicas devem estar abertas a pluralidade de
situagdes e aos novos desafios impostos pela inteligéncia artificial, big data e pelas
redes sociais.

A doutrina majoritaria converge no sentido de que nao ¢é possivel a adogao de
regras fixas e automaticas para a aplicagao do direito ao esquecimento. O critério
central reside na avaliagdo do conjunto das circunstancias do caso concreto,
considerando fatores objetivos e subjetivos, bem como o contexto social e histérico
de cada situagdo. No Brasil, observa-se a tendéncia de aplicacdo pontual e
excepcional da tutela do esquecimento, admitida sobretudo em hipoteses de abuso,
exposicao vexatoria, divulgagdo de informagdes falsas ou sensiveis e auséncia de
interesse publico relevante, conforme a evolucdo recente da doutrina e da
jurisprudéncia.

Nesse cenario, o papel da midia e dos portais digitais assume especial relevo,
especialmente quando ha reprodugao acritica ou sensacionalista de dados antigos,
notadamente em relagcéo a vitimas ou pessoas ja ressocializadas, situagbes em que
o argumento do esquecimento ganha maior densidade juridica, desde que respeitados
os critérios de proporcionalidade e demonstragao de dano.

A revisdo periodica dos critérios aplicados revela-se essencial para assegurar

sua atualidade e efetividade diante das rapidas mudancas tecnolégicas. Isso se reflete
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no constante aprimoramento das decisdes judiciais e na producéo académica sobre o
tema. A doutrina contemporanea, neste sentido, propde uma matriz de critérios
interligados, fundada na ponderacao e na flexibilidade, apta a orientar a aplicagdo do
direito ao esquecimento na sociedade da hiperinformacgao.

O desafio contemporaneo, e também futuro, consiste em assegurar a protegao
da dignidade, da identidade e da privacidade sem comprometer o interesse coletivo
na memoria, na transparéncia e no acesso a informagéo. Por essa raz&o, o debate
permanece aberto a construgao juridica e social continua. Nesse contexto, merece
destaque a incorporagao, pelo novo Codigo de Processo Civil, de uma sistematica
reforcada de respeito aos precedentes judiciais, inovagdo que representa avango
significativo para a concretizagédo dos principios da igualdade e da seguranca juridica.
Todavia, € sobretudo no campo da concretizagdo das clausulas gerais que o0s
precedentes assumem especial relevancia, uma vez que essa técnica legislativa &
amplamente empregada no Cédigo Civil de 2002 (Brasil, 2008).

Por demandarem valorag&o no caso concreto, as clausulas gerais dependem
da atuagdo dos precedentes para assegurar tratamento isondmico a situagdes
equivalentes e permitir que os jurisdicionados orientem seu comportamento a partir
da interpretagdo normativa consolidada pelos tribunais brasileiros (Souza, 2011;
Portes, 2012).

O direito geral de personalidade e o direito ao esquecimento encontram-se
intrinsecamente vinculados ao principio da dignidade da pessoa humana e ao livre
desenvolvimento da personalidade. Todavia, o exercicio do direito ao esquecimento
frequentemente colide com o das liberdades de expressao, informagao e imprensa,
que compdéem um nucleo essencial de direitos fundamentais profundamente
ampliados pela INTERNET. Tais liberdades apresentam relevante dimensao objetiva,
por sua conexao direta com o funcionamento saudavel da democracia e a satisfagao
de interesses publicos legitimos, bem como dimensido subjetiva, relacionada a
protecao de direitos fundamentais individuais (Farias, 2000; Schreiber, 2017).

O direito ao esquecimento na sociedade da informacédo ilustra, de modo
emblematico, o descompasso que pode surgir entre a dogmatica juridica tradicional e
a rapida transformacgéo da realidade social. Embora o avango tecnoldgico tenha
possibilitado o surgimento da tecnologia digital e da INTERNET, muitas das

instituicées juridicas que fundamentam o debate sobre o direito ao esquecimento
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foram concebidas em contextos historicos e sociais substancialmente distintos
daqueles vivenciados atualmente (Costa; Schreiber, 2013; Rodrigues, 2020).

Para Moreira (2015), a concretizagdo adequada desse direito exige a analise
de seus impactos sobre as estruturas normativas tradicionais, destacando-se a
necessidade de compreender o funcionamento do ambiente digital e de identificar
alternativas regulatorias e institucionais que um pensamento juridico estratégico
brasileiro deve considerar. Uma das principais limitagbes das abordagens juridicas
contemporaneas reside no apego excessivo a preservagao de institutos classicos,
fendmeno denominado “fetichismo institucional” (Unger, 1996; Rodrigues, 2020).

Por certo que o Novo Codigo de Processo Civil introduziu relevantes inovagdes
voltadas a adequacéao do processo civil ao modelo constitucional, dentre as quais se
destaca o fortalecimento dos precedentes formalmente vinculantes, que passam a
integrar de maneira mais clara o sistema de fontes do Direito brasileiro. Abandona-se,
assim, a concepgao meramente persuasiva do precedente, com o objetivo de conferir
maior racionalidade, previsibilidade e coeréncia a aplicagao do Direito (Bueno, 2015).

No ordenamento juridico patrio, os direitos da personalidade encontram-se
expressamente assegurados pela Constituicdo Federal, em seu artigo 5°, inciso X,
inserido no capitulo dos direitos e garantias fundamentais, garantindo a inviolabilidade
daintimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, bem como o direito
a indenizagdo por danos materiais ou morais decorrentes de sua violagéo (Brasil,
1988). O Cddigo Civil de 2002, por sua vez, confere protecdo infraconstitucional a
esses direitos, disciplinando-os entre os artigos 11 e 21, no capitulo dedicado aos
direitos da personalidade (Brasil, 2008).

Nos termos do artigo 11 do Cédigo Civil, “com excegéo dos casos previstos em
lei, os direitos da personalidade s&o intransmissiveis e irrenunciaveis, ndo podendo o
seu exercicio sofrer limitagdo voluntaria” (Brasil, 2008, p. 145). Assim, constatada a
violagao desses direitos, emerge a necessidade de tutela juridica, inclusive por meio
de indenizagao por danos morais e materiais.

Ademais, os direitos da personalidade sao um conjunto de direitos que visam
proteger aspectos fundamentais e essenciais da vida de uma pessoa, como sua
intimidade, vida privada, honra e imagem. Esses direitos sdo assegurados
constitucionalmente no Brasil, por meio do artigo 5° inciso X, que estabelece a
inviolabilidade desses direitos e garante o direito a indenizagdo por danos morais ou

materiais decorrentes de sua violagao.



79

Os direitos da personalidade consistem em um conjunto de prerrogativas
destinadas a protegdo de aspectos essenciais da vida do individuo, como sua
intimidade, vida privada, honra e imagem, sendo reconhecidos como indispensaveis
ao pleno desenvolvimento da pessoa humana. Por essa razao, inserem-se no ambito
dos direitos fundamentais, uma vez que guardam relagao direta com a dignidade da
pessoa humana e a protec¢ao da individualidade (Moreira, 2015).

Além disso, os direitos da personalidade estdo diretamente relacionados aos
direitos humanos, os quais sdo universais, inalienaveis e indivisiveis, reconhecidos
internacionalmente como direitos que todas as pessoas possuem inerentes a
condicdo humana. Ao protegerem aspectos intimos e fundamentais da vida de uma
pessoa, contribuem para a garantia e a promog¢ao dos direitos humanos no plano
interno (Dotti, 2023).

Dessa forma, evidencia-se uma estreita interlocucdo entre os direitos da
personalidade, os direitos fundamentais e os direitos humanos. Os direitos da
personalidade integram o nucleo dos direitos fundamentais, inseridos no capitulo dos
Direitos e Garantias Fundamentais da Constituicdo Federal, e mantém relacao direta
com os direitos humanos, uma vez que sua protecéo € indispensavel a preservacao
da dignidade e da autonomia das pessoas. Assim, a protecdo dos direitos da
personalidade contribui para a promoc¢ao e o respeito aos direitos fundamentais e aos
direitos humanos no contexto da sociedade (Moreira, 2015; Dotti, 2023).

A auséncia de norma especifica disciplinando o direito ao esquecimento no
ordenamento juridico brasileiro gerou, por longo periodo, significativa insegurancga
juridica, especialmente em razdo da dimenséao global da INTERNET e da dificuldade
de delimitagdo de seus contornos. Sarmento (2016, p. 6) sustenta que o direito ao
esquecimento possui carater residual, compreendendo-o como "uma manifestagao
especifica do direito a protecdo de dados pessoais, em casos que nao envolvam
interesse publico". Para o autor, ndo se pode reconhecer como direito fundamental o
esquecimento sobre fatos que envolvam interesse publico, pois em sua visao, a
vigéncia do atual regime constitucional se preocupa com o pleno acesso a informagéao
e garante a memoria coletiva.

A efetividade das pretensdes relacionadas ao direito ao esquecimento decorre,
no sistema constitucional brasileiro, do confronto entre direitos fundamentais previstos
no artigo 5° da Constituicdo Federal, especialmente a liberdade de expresséao (art. 5°,

IX), o direito a privacidade (art. 5°, X) e o principio da dignidade da pessoa humana.
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Nesse contexto, a jurisprudéncia nacional tem enfrentado a necessidade de realizar
juizos de ponderagido entre tais valores, conforme se observa em precedentes
paradigmaticos do STJ.

No julgamento do Recurso Especial n° 1.334.097/RJ, conhecido como Caso da
Chacina da Candelaria, o STJ analisou a exibicao, sem consentimento, do nome e da
imagem de individuo inicialmente indiciado e posteriormente absolvido por negativa
de autoria, em documentario veiculado treze anos apdés os fatos pelo programa Linha
Direta — Justigca. Na ocasiéo, a Corte reconheceu a incidéncia do chamado direito ao
esquecimento, entendendo que tanto os absolvidos quanto os condenados que ja
cumpriram integralmente suas penas nao podem ter sua imagem e identidade
reiteradamente exploradas pela midia, sob pena de violagdo a dignidade da pessoa
humana e aos direitos da personalidade.

O Tribunal assentou que a atividade informativa, embora constitucionalmente
protegida, encontra limites nos direitos fundamentais do individuo, sobretudo quando
ausente interesse publico atual na divulgacéo da informagéo, devendo prevalecer, no
caso concreto, a presuncao constitucional de ressocializagao e a proteg¢ao da honra,
da imagem e da vida privada do retratado (BRASIL, STJ, REsp 1.334.097/RJ, Rel.
Min. Luis Felipe Salomao, j. 28 maio 2013).

Nessa perspectiva, o reconhecimento pontual da limitagcdo da exposi¢cao de
informagdes pode atuar como mecanismo corretivo de distorgdes pretéritas, tais como
investigagcdes policiais excessivamente midiaticas, processos judiciais injustos ou
exploragcdo sensacionalista da imagem de individuos, desde que realizada analise
casuistica e contextualizada, considerando-se inclusive a eventual artificiosidade das
narrativas construidas a época dos fatos (Ribeiro; Viana, 2020).

Todavia, o STJ tem reiteradamente afirmado que ndo existe um direito ao
esquecimento de carater absoluto. No julgamento do Recurso Especial n°
1.335.153/RJ, conhecido como Caso Aida Curi, a Corte reconheceu a relevancia
tedrica do debate, mas afastou a aplicacido da limitagao pretendida no caso concreto.
Tratava-se de documentario exibido pelo programa Linha Direta — Justiga, que
abordou o homicidio da jovem Aida Curi, ocorrido em 1958, fato de grande
repercussao nacional.

Ao apreciar a controvérsia, o STJ entendeu que, embora seja juridicamente
concebivel a tutela da privacidade em determinadas situagdes, ela ndo se aplica

quando o fato histérico se revela indissociavel da identidade da vitima e mantém
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relevancia historica e social. Concluiu-se que, naquele caso especifico, ndo houve
dano moral indenizavel nem violagdo autbnoma ao direito de imagem dos familiares,
prevalecendo a preservagao da memoria coletiva e do interesse publico (Brasil, STJ,
REsp 1.335.153/RJ, Rel. Min. Luis Felipe Salomao, j. 28 maio 2013). A Corte também
destacou a inaplicabilidade da Sumula n° 403 do STJ, afastando a alegacdo de
violagdo ao direito de imagem, diante da relevancia social do documentario e do
contexto historico da divulgacéo.

Outro marco relevante no debate foi a edicdo do Enunciado n° 531 da VI
Jornada de Direito Civil, promovida pelo Conselho da Justica Federal, ao afirmar que
“a tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informagao inclui o direito
ao esquecimento”, evidenciando que a discussdo ndo € inédita e encontra
ressonancia no direito comparado, especialmente no contexto europeu (Pereira;
Pinho, 2013, p. 1).

Nesse contexto, Bittar (2015) e Ribeiro e Viana (2020) assinalam que a
INTERNET ampliou significativamente a possibilidade de acesso a informag¢des que
individuos ndo desejam rememorar, evidenciando que a efetividade do direito ao
esquecimento depende, em grande medida, da possibilidade de retirada ou limitagao
da circulacao de determinados conteudos no ambiente digital. Assim, o direito ao
esquecimento deve ser compreendido como objeto de ponderacao entre direitos
fundamentais, cuja adequada interpretagcado permite uma aplicagdo mais consistente
da tutela da personalidade humana, especialmente no que se refere a honra, a
imagem e a privacidade (Ribeiro; Viana, 2020).

Delineados os fundamentos tedricos, normativos e jurisprudenciais do direito
ao esquecimento no contexto da sociedade da hiperinformacéo, bem como os critérios
que orientam sua aplicagdo no ordenamento juridico brasileiro, impde-se avancar para
a analise de seus impactos concretos sobre a identidade pessoal e os direitos da
personalidade. A permanéncia, a circulagdo ampliada e a manipulacédo de dados,
imagens e narrativas no ambiente digital intensificam riscos a honra, a imagem e a
autodeterminacao informativa, especialmente diante do uso de novas tecnologias,
como a inteligéncia artificial e os mecanismos automatizados de difuséo de conteudo.

Nesse cenario, o debate desloca-se da construgao dos critérios juridicos para
a compreensdo de como tais critérios incidem sobre a formacao da identidade na era

digital, tema que sera aprofundado no capitulo seguinte, com especial atencao as
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violagdes contemporéneas da imagem, da privacidade e da dignidade da pessoa

humana.

2. DIREITO AO ESQUECIMENTO RELACIONADO A IDENTIDADE PESSOAL

Esta se¢do aborda o direito ao esquecimento em sua relagao direta com a
identidade pessoal, compreendida como a possibilidade juridica de o individuo limitar
ou impedir a divulgacao de informagdes a seu respeito que possam causar prejuizos
a sua vida privada, profissional, familiar ou social. Trata-se de um direito que se
manifesta, sobretudo, na faculdade de requerer a remocdo, a limitacdo ou a
desindexacao de dados pessoais em bancos de dados, redes sociais e outros meios
de comunicagdo, quando verificado dano a imagem, a reputacdo ou ao livre
desenvolvimento da personalidade.

Na secdo 2.1, analisa-se o fenbmeno dos deepfakes e sua conexdo com a
inteligéncia artificial, especialmente a partir de algoritmos de aprendizagem profunda
(deep learning), capazes de simular, reproduzir ou assumir a personalidade de
terceiros em ambientes digitais por meio de videos e audios falsificados. Examina-se
0 uso indevido dessas tecnologias, a difusdo de inverdades e os impactos
socioecondmicos, morais e juridicos por elas ocasionados. Destaca-se, ainda, que a
lacuna normativa especifica sobre deepfakes reforga a relevancia do tema, na medida
em que seu estudo contribui para o enfrentamento de desafios contemporaneos que
afetam diretamente a identidade e a dignidade das pessoas.

As secbes 2.2 e 2.3, por sua vez, dedicam-se, respectivamente, a analise da
relacao entre o direito de imagem, a inteligéncia artificial e os deepfakes, bem como a
abordagem dos deepfakes sob a perspectiva da Lei Carolina Dieckmann e da Lei
Azeredo. Nessas segdes, evidencia-se a urgéncia de compreender as implicagdes
sociais e juridicas dessas tecnologias a luz do direito ao esquecimento, buscando
identificar seus impactos na tutela da personalidade e avaliar a suficiéncia ou
insuficiéncia das regulamentag¢des atualmente existentes.

Na secao 2.4, examina-se o direito ao esquecimento aplicado a realidade dos
profissionais do sexo, partindo da premissa de que informacdes relacionadas a
atividades sexuais comerciais devem, em regra, ser tratadas como dados sensiveis e
confidenciais, ndo devendo ser expostas de forma publica e indiscriminada. Destaca-

se que a divulgagao dessas informag¢des pode gerar discriminagéo, estigmatizagao,
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violéncia simbdlica e material, comprometendo a dignidade e a seguranga das
pessoas envolvidas.

Por outro lado, reconhece-se a existéncia de argumentos que defendem a
divulgacédo de determinadas informagdes sobre prostituicdo como meio de prote¢ao
das trabalhadoras do sexo, de combate ao trafico sexual e de prevencgao de doengas
sexualmente transmissiveis. Ademais, sustenta-se que, em certos contextos, tais
informacdes estariam amparadas pela liberdade de expressao e pelo direito a
informacéo, razao pela qual o direito ao esquecimento ndo pode ser aplicado de forma
automatica ou irrestrita.

Como ocorre em diversas questdes juridicas complexas, ndo ha respostas
simples ou solug¢des universais. Impde-se, portanto, a necessidade de ouvir todas as
partes interessadas e de promover a ponderacdo entre os direitos em conflito,
equilibrando-se, os interesses em jogo, de um lado, o direito a privacidade, a dignidade
e a protecao contra a violéncia e o estigma, e, de outro, a liberdade de expressao e o
interesse publico na informacgéo.

Na secdo 2.5, analisa-se o direito ao esquecimento em sua relagdo com a
transexualidade. Observa-se que muitas pessoas trans desejam apagar registros de
seu passado vinculados ao género de nascimento, a fim de reconstruir suas vidas
conforme a identidade de género com a qual se reconhecem. Esse desejo decorre,
em grande medida, das experiéncias de discriminagdo, preconceito e violéncia
vivenciadas ao longo de suas trajetorias pessoais.

Entretanto, o exercicio do direito ao esquecimento nesse contexto enfrenta
obstaculos significativos, uma vez que a INTERNET e as redes sociais tornam
extremamente dificil a eliminacdo de nosso passado online. Informacdes sobre a vida
passada permanecem acessiveis a empregadores, familiares, conhecidos e terceiros
em geral, dificultando o recomec¢o e a plena afirmacéao da identidade atual das pessoas
trans.

Diante desse cenario, sustenta-se que o direito ao esquecimento deve ser
compreendido como um direito humano fundamental, vinculado a protecdo da
dignidade, da identidade e da autonomia pessoal. Pessoas trans devem ter
assegurada a possibilidade de limitar a exposicdo de informacbes pretéritas que
gerem discriminagdo ou sofrimento, o que pode ser viabilizado por meio de
instrumentos juridicos que assegurem a remog¢ao ou a desindexagdo de dados

prejudiciais, tanto no ambiente digital quanto fora dele.
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Por isso, sustenta-se que o direito ao esquecimento deve ser compreendido
como um direito humano fundamental, vinculado a protecdo da dignidade, da
identidade e da autonomia pessoal. Pessoas trans devem ter assegurada a
possibilidade de limitar a exposicdo de informacdes pretéritas que gerem
discriminagao ou sofrimento, o que pode ser viabilizado por meio de instrumentos
juridicos que assegurem a remogao ou a desindexagao de dados prejudiciais, tanto

no ambiente digital quanto fora dele.

2.1 OS DEEPFAKES NO CONTEXTO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O avanco vertiginoso da inteligéncia artificial tem provocado transformacgdes
profundas em multiplas esferas da vida social, econémica e cultural. Nesse contexto,
a emergéncia dos deepfakes, enquanto aplicagao especifica da IA, introduz desafios
juridicos inéditos, especialmente no que se refere a protecédo da identidade pessoal,
dos direitos da personalidade e ao direito ao esquecimento (Branco; Padrao, 2023).

O termo deepfake resulta da combinagcdo das expressdes deep learning
(aprendizado profundo) e fake (falso), designando tecnologias capazes de produzir
videos, audios e imagens altamente verossimeis por meio de algoritmos de
aprendizagem de maquina, substituindo ou manipulando conteudos originais (Barros
et al., 2021). Embora tais ferramentas apresentem potencial inovador em areas como
entretenimento e educagao, também suscitam sérias preocupacdes éticas e juridicas,
sobretudo quando utilizadas de forma abusiva ou fraudulenta.

Segundo Santos e Edler (2022), a superexposi¢cao de criancas e adolescentes
nas redes sociais, conhecido como oversharenting, € uma pratica que assume
especial relevancia nesse contexto. Pais e familiares, muitas vezes inadvertidamente,
expdem a vida das criangas, criando um rastro digital que pode ser explorado pelos
deepfakes, esse rastro informacional amplia os riscos a prote¢cao de dados pessoais
(privacidade), a dignidade e ao desenvolvimento saudavel de criangas e adolescentes.

Essa reflexdo, sobre o direito ao esquecimento em contexto privado, também
se articula com a releitura do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) apds mais
de trés décadas de vigéncia, conforme analisado por Andreucci e Junqueira (2021). A
legislagéo, embora avangada em diversos aspectos, enfrenta o desafio de se adaptar

a uma realidade digital marcada pela automacgado, pela replicabilidade e pela
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permanéncia dos dados, exigindo mecanismos mais eficazes de protecdo da
identidade infantojuvenil.

No ambito da responsabilidade civil, Barros et al. (2021) destacam que a
criacao e a disseminagao de deepfakes podem configurar graves ofensas aos direitos
da personalidade, ensejando danos morais e materiais. Tal circunstancia demanda
uma analise criteriosa da legislagao brasileira e de sua capacidade de resposta diante
dessas novas formas de violagao.

As ponderagdes de Branco e Padrao (2023) acerca dos critérios para aplicagao
do direito ao esquecimento no ordenamento juridico brasileiro tornam-se
particularmente relevantes diante da dificuldade de contencdo dos conteudos
fraudulentos gerados por deepfakes. A permanéncia e a rapida disseminagao desses
materiais reforcam a necessidade de adaptacdo das normas existentes e da
construcdo de parametros especificos para sua adequada protegcao dos direitos
individuais.

Beigelman (2021), ao tratar das politicas da imagem na dadosfera, chama
atencao para o papel central das imagens na sociedade digital e para as dinamicas
de vigilancia e resisténcia que emergem nesse contexto. A proliferagcao de deepfakes
intensifica esse debate, exigindo reflexdes criticas sobre os limites éticos do uso da
imagem e sobre a protegcao da identidade pessoal.

De forma complementar, Bergmann e Willig (2023) analisam o enfrentamento
juridico do direito ao esquecimento na era da superinformagéo, destacando que a
multiplicagdo e a persisténcia de conteudos digitais impdéem uma reavaliacao
constante do arcabougo normativo. Nesse cenario, o direito ao esquecimento surge
como instrumento relevante para mitigar danos decorrentes da exposi¢céo indevida e
prolongada de informag¢des manipuladas.

No contexto atual, deepfakes tém sido aplicados em diversos cenarios,
apresentando tanto potenciais positivos quanto desafios éticos e juridicos. No campo
do entretenimento, deepfakes tém sido utilizados para recriar performances artisticas
de figuras icénicas, como no conhecido caso envolvendo a cantora Elis Regina,
analisado por Beiguelman (2023). Tais praticas levantam questdes complexas sobre
direitos autorais, consentimento e manipulacdo da imagem, exigindo analise juridica
cuidadosa.

Contudo, o uso de deepfakes extrapola o entretenimento. Em diversos casos,

essas tecnologias sdo empregadas de forma maliciosa, resultando em sérias
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violagdes aos direitos individuais. A chamada deepfake pornography constitui exemplo
emblematico, ao envolver a producédo e a disseminagdo de conteudo sexual
manipulado sem consentimento, configurando séria ameaga a dignidade e a
privacidade das vitimas (De Souza Pinto; Oliveira, 2023).

A disseminagdao de conteudo pornografico manipulado, muitas vezes
envolvendo pessoas nao consentidas, € uma ameaga séria que demanda uma
resposta efetiva do sistema legal. Outra aplicagao preocupante dos deepfakes esta
no ambito politico, como discutido por Molina e Berenguel (2022). A manipulacao de
discursos e imagens de politicos por meio dessa tecnologia pode ter impactos
substanciais em processos eleitorais, comprometendo a integridade do sistema
democratico. O estudo de Mota e Cunha (2023) reforgcam a preocupagao com o poder
de manipulagéo da inteligéncia artificial nas eleicées e a necessidade de adequacgao
da legislagao brasileira para enfrentar esse desafio.

Além disso, deepfakes tém sido explorados em situagbes de crimes
cibernéticos, como evidenciado por Filagrana (2022). A intersecdo entre direitos
autorais e 0 uso malicioso dessas tecnologias destaca a complexidade das questdes
juridicas associadas aos deepfakes. As implicagoes éticas e legais dos deepfakes sao
vastas e desafiam as estruturas juridicas existentes. Nesse contexto, o direito ao
esquecimento, conforme discutido por Bergmann e Willig (2023), apresenta-se como
ferramenta relevante para a contengdo dos efeitos nocivos da memdria digital
permanente.

Diante da rapida evolugao tecnoldgica, o ordenamento juridico brasileiro
enfrenta desafios significativos para lidar com os impactos dos deepfakes, exigindo
respostas normativas claras e eficazes (Fidelis; Soares, 2023). A analise das multiplas
aplicagbes dessa tecnologia evidencia a urgéncia de atualizagdo legislativa e de
construgcao de solugdes juridicas que protejam a identidade digital e os direitos da
personalidade.

E evidente a complexidade das questdes relacionadas aos deepfakes e suas
implicagdes no contexto do direito ao esquecimento. A analise das diversas aplicacdes
dessa tecnologia revela a necessidade urgente de atualizagdo e adequacado da
legislagdo para enfrentar os desafios emergentes trazidos por essas inovagdes
tecnoldgicas. A identidade digital, cada vez mais moldada por tecnologias de IA, exige
uma reflexdo profunda sobre a aplicabilidade desses conceitos juridicos (Belli et
al.,2023).
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Conforme Belli et al. (2023), os deepfakes comprometem a autenticidade das
informacgdes e demandam medidas eficazes de preservacao da integridade dos dados
pessoais. No campo da responsabilidade civil, Barros et al. (2021) ressaltam as
repercussdes decorrentes de ofensas aos direitos de personalidade no ambiente
virtual. A disseminacdo de deepfakes, muitas vezes utilizada para manipulacéo e
difamacéo, exige uma analise aprofundada da responsabilidade legal das plataformas
digitais e dos produtores desse conteudo.

Comolatti (2023) enfatiza que a integragdo da inteligéncia artificial em
diferentes esferas da sociedade exige a necessidade de reflexdo sobre as implicagdes
éticas e legais dessa tecnologia, uma vez que o uso inadequado dessas ferramentas
pode intensificar praticas fraudulentas e lesivas a reputacdo e a imagem dos
individuos.

A disseminagao de deepfakes por meio de memes, conforme analisado por
Costa (2022), representa desafio adicional a protecdo da imagem na era digital. A
transformacao de pessoas comuns em memes, impulsionada por deepfakes, ressalta
a importancia de considerar o contexto digital ao analisar os direitos de imagem. A
relacado entre direitos autorais e deepfakes, explorada por Fraifeld (2022), destaca a
complexidade das questdes juridicas associadas a essa tecnologia. A protecéo dos
direitos autorais torna-se um elemento crucial ao considerar a criagcédo e disseminagao
de conteudo digital manipulado.

Em sintese, a intersecao entre direitos fundamentais, identidade pessoal e
deepfakes, sob a dtica do direito ao esquecimento, revela a necessidade de uma
abordagem holistica e critica. O direito ao esquecimento de fatos privados nao se
apresenta como mecanismo de censura, mas como instrumento de tutela da
dignidade, da identidade e da autonomia pessoal em um ambiente digital marcado
pela permanéncia, pela replicagao e pela exploragao econémica da informagao.

Nesse cenario, o ordenamento juridico brasileiro enfrenta o desafio de adaptar-
se as transformacdes introduzidas pelos deepfakes, o que suscita questionamentos
quanto a suficiéncia e a efetividade das normativas atualmente vigentes. Os
deepfakes configuram, assim, uma ameaca multifacetada aos direitos de imagem e
aos direitos da personalidade, demandando respostas juridicas abrangentes e

atualizadas.

2.2 CONEXAO DO DIREITO DE IMAGEM, IA E DEEPFAKES
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Conforme analisado na se¢ao anterior, os deepfakes constituem uma aplicagao
da inteligéncia artificial dotada de elevado potencial lesivo a identidade pessoal e aos
direitos da personalidade. Partindo dessa base conceitual, a presente secao
concentra-se na conexdo entre o direito de imagem, a inteligéncia artificial e os
deepfakes, examinando suas implicagdes juridicas especificas, sobretudo no campo
da responsabilidade civil, da protegado da privacidade e da tutela da dignidade da
pessoa humana.

A intersecgao entre os direitos de imagem e as tecnologias emergentes, como a
inteligéncia artificial e os deepfakes, exige uma analise aprofundada de suas
consequéncias juridicas e éticas. No ambito da protecdo de dados pessoais, 0
fendmeno do oversharenting, discutido por Santos e Edler (2022), evidencia a
superexposicao de criangas e adolescentes por seus responsaveis nas redes sociais,
reforcando a necessidade de tutela reforcada da privacidade e da imagem de
individuos em condigao de especial vulnerabilidade.

Andreucci e Junqueira (2021) analisam os processos de ressignificacado e
projecdo do ECA diante das transformacgdes sociais e tecnoldgicas, oferecendo
subsidios para compreender como o avango digital impacta as garantias juridicas
destinadas a infancia e a adolescéncia. No ambiente virtual, Barros et al. (2021)
examinam a responsabilidade civil decorrente de ofensas aos direitos da
personalidade, discussdo que se intensifica diante do uso abusivo de conteudos
manipulados por tecnologias de inteligéncia artificial, capazes de causar danos
significativos a imagem, a reputacéao e a dignidade dos individuos.

Os critérios para aplicagcao do direito ao esquecimento no ordenamento juridico
brasileiro sdo sistematizados por Branco e Padrdo (2023), cuja analise assume
especial relevancia diante do potencial impacto duradouro de conteudos manipulados
sobre a vida privada das pessoas. Nesse contexto, Giselle Beiguelman, em Politicas
da imagem (2021) e em O deepfake de Elis Regina e as fantasmagorias das IAs
(2023b), aprofunda a reflexdo critica sobre vigilancia, resisténcia e producdo de
sentidos na dadosfera, contribuindo para a compreensao dos efeitos simbdlicos,
culturais e identitarios das manipulagdes digitais.

O enfrentamento juridico do direito ao esquecimento na era da

superinformacédo é discutido por Bergmann e Willig (2023), acrescentando uma
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perspectiva sobre como as informacgdes, especialmente aquelas geradas por
deepfakes, desafiam as nogbes tradicionais de esquecimento. No campo da
ciberseguranca, Belli et al. (2023) apresentam uma visdo abrangente dos desafios e
estratégias para lidar com as ameacas digitais. Em particular, deepfakes, ao
potencialmente comprometerem a autenticidade das informagdes, destacam-se como
uma preocupacao relevante nesse contexto.

A legislacéo brasileira referente a crimes cibernéticos, discutida por Brito et al.
(2020), assume um papel central diante do aumento da utilizagcdo maliciosa de
deepfakes. A recepcgao da Lei n°® 12.737/2012 permite compreender os limites e as
possibilidades do ordenamento juridico na repressdo a condutas lesivas a imagem e
a privacidade. Ademais, a produg¢ao e o consumo de memoriais digitais de vitimas de
crimes reais em plataformas de redes sociais, conforme analisado por Biadeni e Silva
Castro (2023), evidenciam os impactos emocionais e sociais decorrentes da
manipulacdo de imagens e narrativas.

No ambito da responsabilidade civil das plataformas digitais, Costa Filho e
Souza (2021) examinam a complexidade das relagdes juridicas estabelecidas no
ambiente virtual, especialmente quando conteudos manipulados sao disseminados
por usuarios em larga escala. A inteligéncia artificial, conforme discutido por Comolatti
(2023), constitui elemento estruturante dessas dinamicas, impondo reflexdes éticas e
juridicas quanto aos limites de seu uso social.

O estudo de Costa (2022) sobre a superexposi¢cao da imagem de individuos
transformados em memes na INTERNET reforca a necessidade de considerar as
especificidades do ambiente digital na tutela do direito de imagem. Dantas (2023) traz
a tona a protegao da crianga e do adolescente na era digital, enfatizando os males
decorrentes da superexposi¢cao ndo supervisionada.

A deepfake pornography, analisada por De Souza Pinto e Oliveira (2023),
representa uma das manifestagdes mais graves do uso abusivo dessas tecnologias,
ao envolver a producdo e disseminacao de conteudo sexual manipulado sem
consentimento. A analise da responsabilidade civil no ordenamento juridico brasileiro
diante desse fendbmeno evidencia a urgéncia de respostas juridicas eficazes e
proporcionais.

A manipulagdo digital da memoria coletiva também €& examinada por Dos
Santos et al. (2024), que discutem os usos da histéria e os riscos de distor¢do da

realidade promovidos por tecnologias de simulagdo audiovisual. A intersecdo entre
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direitos autorais e deepfakes, abordada por Fraifeld (2022), destaca a complexidade
das questdes juridicas associadas a essa tecnologia. A protegao dos direitos autorais
torna-se um elemento crucial ao considerar a criacdo e disseminagado de conteudo
digital manipulado.

Sob uma perspectiva filoséfica, Medon (2023) destaca a importancia de nao
cancelar para nao ser cancelado, langando luz sobre a necessidade de equilibrar a
liberdade de expressdo e a responsabilidade na era dos deepfakes. Molina e
Berenguel (2022) exploram a evolugcdo das fake news, evidenciando como os
deepfakes podem representar uma ameaca substancial a informagao auténtica.

A discusséao ressalta a importancia de estratégias eficazes para combater a
disseminagao de desinformagao. Rodrigues e Silva (2023) abordam os deepfakes a
partir da perspectiva dos algoritmos de aprendizagem profunda, destacando que a
compreensao técnica dessas ferramentas € condi¢cdo indispensavel para o
desenvolvimento de estratégias eficazes de detecgao, prevencgao e responsabilizacédo
juridica.

Por fim, as reflexdes desenvolvidas até aqui evidenciam que os impactos dos
deepfakes sobre o direito de imagem, a privacidade e os direitos da personalidade
nao se limitam ao plano ético ou civil, projetando-se também sobre a necessidade de
respostas normativas mais objetivas no ambito do direito positivo. Diante da
potencialidade lesiva dessas tecnologias, especialmente quando utilizadas de forma
fraudulenta ou maliciosa, torna-se imprescindivel examinar como o ordenamento
juridico brasileiro tem buscado tipificar, prevenir e reprimir tais condutas. Nesse
contexto, a analise das Leis n° 12.737/2012 (Lei Carolina Dieckmann) e n°
12.735/2014 (Lei Azeredo) revela-se fundamental para compreender os instrumentos

legais disponiveis e seus limites frente aos desafios impostos pelos deepfakes.

2.3 DEEPFAKES E AS LEIS CAROLINA DIECKMANN, LEI AZEREDO E MARCO
CIVIL DA INTERNET

No contexto juridico brasileiro, a analise dos deepfakes torna-se ainda mais
complexa quando se considera a interacdo dessas criagbes fraudulentas com a
legislagao existente, especialmente a Lei n® 12.737/2012 (Lei Carolina Dieckmann), a
Lei n°® 12.735/2012 (Lei Azeredo) e o Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014),

diplomas centrais no enfrentamento da criminalidade cibernética e na protecédo de
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direitos fundamentais no ambiente digital. Embora tais normas n&o tenham sido
concebidas especificamente para lidar com tecnologias de manipulagcéo algoritmica
de imagens e videos, constituem marcos relevantes na tutela da privacidade, da honra
e da imagem (Barreto; Brasil, 2016; Brito et al., 2020).

A Lei Carolina Dieckmann tipificou condutas relacionadas a invasdo de
dispositivos informaticos, bem como a obtencgao e divulgag¢ao néo autorizada de dados
e conteudos intimos, representando uma resposta normativa inicial as violagcées da
privacidade digital. Em cenarios nos quais deepfakes sao utilizados para a criagao de
pornografia de vingancga, difamagao ou exposigcao indevida, a referida lei apresenta-
se como instrumento relevante para a repressao dessas praticas nocivas.

Nesse sentido, Bispo e Binto (2023) apontam a correlagdo crescente entre
deepfakes e crimes cibernéticos, ressaltando, contudo, as limitagdes da Lei Carolina
Dieckmann diante da sofisticacdo dessas tecnologias. Segundo os autores, a norma
mostra-se insuficiente para abarcar plenamente os danos decorrentes da manipulagao
algoritmica de imagens e vozes, o0 que evidencia a necessidade de interpretacéo
extensiva ou de atualizagéo legislativa especifica.

A Lei n® 12.735/2012, conhecida como Lei Azeredo, também desempenha
papel relevante na repressao a crimes cibernéticos, ao complementar a tipificacao
penal inaugurada pela Lei Carolina Dieckmann, especialmente no que se refere a
cooperagao entre 6érgaos de persecugao penal e a represséo a delitos informaticos.
Crimes cibernéticos relacionados a IA, incluindo deepfakes, podem exigir ajustes na
legislacao para garantir uma abordagem mais precisa e eficaz (Barreto; Brasil, 2016;
Barreto; Wendt, 2017).

Conforme Andreucci e Junqueira (2021), a legislacdo vigente apresenta
lacunas quando se trata da protecdo contra deepfakes, com necessidade de
atualizagao e adaptacao das normativas para garantir a integridade e a privacidade
da pessoa. A doutrina destaca que, diante da disseminacdo de deepfakes,
especialmente aqueles capazes de gerar prejuizos duradouros a reputagdo das
pessoas, torna-se indispensavel analisar a responsabilidade civil tanto dos autores do
conteudo quanto das plataformas que o hospedam ou difundem. Barros et al. (2021)
e Branco e Padrao (2023) ressaltam que a persisténcia desses conteudos no
ambiente digital refor¢ca a necessidade de didlogo entre o direito ao esquecimento, a

protegao da imagem e os regimes de responsabilidade previstos na legislagao vigente.
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A intersecao entre deepfakes e direitos autorais, analisada por Fraifeld (2022),
adiciona outra camada de complexidade ao debate, sobretudo quando imagens,
videos ou vozes sao manipulados sem autorizagdo do titular. Nesses casos, a
violagdo nao se limita a esfera da privacidade, alcangcando também a protegcao
patrimonial e moral assegurada pelo direito autoral, o que pode ensejar aplicagao
concomitante de diferentes regimes juridicos. A protecdo dos direitos autorais,
portanto, assume papel relevante na analise da criagcéo e disseminacéo de conteudo
digital manipulado.

A analise da legislagao brasileira frente a esses desafios revela a urgéncia de
atualizacdes e adaptacgdes para enfrentar os novos cenarios trazidos pelas inovagdes
tecnoldgicas. A leitura conjunta da Lei Carolina Dieckmann e da Lei Azeredo, no
contexto dos deepfakes, aponta para a necessidade de revisdo e aprimoramento da
legislacdo brasileira, de modo a oferecer respostas mais eficazes aos efeitos
prejudiciais dessas praticas na era digital.

De fato, tanto a Lei Azeredo quanto a Lei Carolina Dieckmann, promulgada
apos vazamentos de fotos intimas da atriz, alteraram o Codigo Penal, tipificando
crimes informaticos como invasao de dispositivo, obten¢cdo ndo autorizada de dados
e divulgacdo de conteudos privados (Brasil, Lei 12.737/2012). Embora nao trate
diretamente de deepfakes, as leis oferecem fundamentos para a repressao de
condutas ilicitas que envolvam manipulagcdo e divulgagdo indevida de imagens e
videos, inclusive por meio de montagens digitais

Paralelamente, a legislacao brasileira também buscou estabelecer parametros
civis e regulatorios para o uso da Internet. O Marco Civil da Internet (Lei n°
12.965/2014) instituiu principios, garantias, direitos e deveres para o ambiente digital,
regulando temas como a responsabilidade das plataformas, a protecdo da
privacidade, a retirada de conteudos e a guarda de registros. Ao conferir base legal
para a remocao de conteudo e para a responsabilizagdo de provedores em caso de
violagdo de direitos, o Marco Civil tornou-se referéncia para casos envolvendo
deepfakes e outras manipulagdes digitais, sobretudo quando associados a danos
morais, reputacionais ou eleitorais.

Em resposta aos riscos crescentes no processo democratico, o Tribunal
Superior Eleitoral editou, em 27 de fevereiro de 2024, a Resolugdo TSE n°
23.732/2024, proibindo expressamente o uso de deepfakes em propaganda eleitoral.

A norma exige que todo conteudo gerado por inteligéncia artificial, capaz de simular
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pessoas reais, seja acompanhado de aviso claro quanto a utilizagdo da tecnologia,
aléem de prever penalidades rigorosas, como cassagdao de mandato e
responsabilizagcdo solidaria das plataformas digitais (Brasil, TSE, Res. n°
23.732/2024). No entanto, a caracterizacdo de um deepfake, foi o grande problema
desta resolugao, tanto de parte técnica como de afetagao da liberdade de expresséo,
podendo ser caracterizada como censura aos posicionamentos da critica politica ou
até mesmo do humor.

Um estudo conduzido pelo Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e
Pesquisa (IDP) em parceria com o Ethics4Al (2025) examinou decisdes recentes dos
Tribunais Regionais Eleitorais, constatando que a maioria dos julgados ainda carece
de pericia robusta e critérios objetivos para classificar videos como deepfakes. O
levantamento evidencia a urgéncia de normatizagdo e de treinamento especializado
para magistrados e servidores eleitorais (IDP; ETHICS4Al, 2025).

Exemplo emblematico da preocupacéao nacional com o tema foi o0 caso do video
manipulado atribuido a Jodo Doria, entdo prefeito de Sdo Paulo, em 2018. Embora
anterior a Resolucdo do TSE, o caso foi amplamente discutido na doutrina por
evidenciar o impacto devastador das deepfakes sobre a honra, a privacidade e a
identidade de figuras publicas. Programas como o “Deep Fake nas Eleigcbes”, da Radio
Camara, ilustram o debate publico sobre o assunto. O programa, de abril de 2025,
infformou que apenas 25% dos casos analisados pelos TREs foram de fato
identificados como deepfakes, evidenciando as limitacbes técnicas do sistema
eleitoral brasileiro para identificar e julgar manipulagdes sofisticadas (Camara dos
Deputados, 2025).

A jurisprudéncia do TSE ja comega a registrar precedentes envolvendo
deepfakes rudimentares em propaganda eleitoral negativa. Em casos concretos, a
Corte enfrentou debates sobre liberdade de expressao, satira, parddia e abuso do
direito de critica, testando na pratica os limites das novas normas e a efetividade das
sancgodes previstas na Resolugao 23.732/2024 (Brasil, TSE, Jurisprudéncia, 2025).

A doutrina juridica contemporanea aponta que, embora a legislagéo brasileira
tenha avancado no combate a condutas ilicitas digitais, persistem desafios quanto a
responsabilizacado efetiva das plataformas. O Marco Civil da INTERNET prevé
responsabilizacdo de provedores apenas apds notificagdo judicial especifica,
dificultando reagdes rapidas em contextos eleitorais ou de grande viralizagao (Paiva;
Barros, 2021).
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A experiéncia brasileira, analisada pelo IDP e Ethics4Al (2025), mostra que a
maioria das decisdes judiciais reconhece a gravidade das deepfakes, mas ressalta a
necessidade de pericia adequada, sob risco de punir condutas legitimas ou inibir a
liberdade de expressao artistica, jornalistica e politica. Na seara criminal, a Lei
Carolina Dieckmann (Lei 12.737/2012) continua relevante para punir a invasao de
dispositivos com o fim de produzir deepfakes a partir de dados roubados. A legislagao
prevé sang¢des para quem, sem autorizagao, obtém, divulga ou comercializa arquivos
privados, protegendo a privacidade de vitimas de montagens digitais, inclusive em
ambientes eleitorais.

O Marco Civil da INTERNET e a prépria Resolugao TSE 23.732/2024 preveem
obrigacdes para as plataformas digitais. Essas normas exigem resposta rapida a
notificagdes de violagdo de direitos e removem a possibilidade de alegagdo de
neutralidade por parte das empresas quando envolvidas na disseminagdo de
deepfakes que interfiram no processo eleitoral ou causem dano grave a terceiros
(Brasil, Lei 12.965/2014; TSE, Res. 23.732/2024).

A doutrina alerta que, em muitos casos, as préprias vitimas s6 descobrem a
existéncia de deepfakes apds ampla viralizacdo. Isso demanda dos operadores do
direito e do sistema de justica solugdes preventivas, medidas liminares e cooperagao
internacional para identificacao, retirada de conteudo e responsabilizagao dos autores,
muitas vezes localizados fora do Brasil. Deste modo, a Resolugéo TSE 23.732/2024
inovou ao prever responsabilidade solidaria das plataformas, que podem ser
penalizadas com multa, suspensédo ou até banimento em caso de descumprimento
reiterado. Tal medida segue tendéncia global, alinhando-se a modelos europeus e
norte-americanos de combate a desinformacao eleitoral.

No plano internacional, a legislacdo brasileira inspira-se em praticas
comparadas, especialmente as diretivas da Unido Europeia sobre desinformacao,
protecao de dados pessoais e combate a manipulacao eleitoral via IA. Isso reforga a
importancia de atualizacdo constante das normas nacionais diante da rapida evolucao
das técnicas de deepfake.

Conforme observado, o posicionamento juridico brasileiro € no sentido de que
ainda que se trate de satira ou parddia, a disseminagao de deepfakes capazes de
enganar o publico, sobretudo em periodos eleitorais, configura abuso de direito e pode
ensejar responsabilizagdo civil, administrativa e até criminal. No que tange a

responsabilidade das plataformas, a tendéncia é de continuidade de maior rigor, frente
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aos desafios a protecdo das vitimas afim de conter os danos psicoldgicos,
reputacionais e até econdmicos gerados pelas montagens digitais.

A partir do exame do arcabougo normativo brasileiro aplicavel aos deepfakes e
as tecnologias de manipulagao digital, torna-se necessario deslocar a analise para
situagdes concretas em que a exposi¢ao indevida de informagdes e imagens produz
impactos especialmente gravosos sobre a dignidade e a identidade pessoal. Nesse
contexto, determinados grupos sociais se mostram mais vulneraveis a estigmatizacao,
a violéncia simbodlica e a perpetuagdo de danos reputacionais no ambiente digital, o
que evidencia a relevancia de examinar, sob a 6tica do direito ao esquecimento, casos

especificos de hipervulnerabilidade.

2.4 CASO DE PROFISSIONAIS DO SEXO

O direito ao esquecimento assume especial relevancia quando relacionado a
identidade pessoal, sobretudo em contextos socialmente sensiveis, como aqueles que
envolvem a prostituicdo. Trata-se de uma atividade historicamente marcada por
estigmas sociais, os quais podem gerar consequéncias duradouras e prejudiciais a
vida pessoal, profissional e familiar de quem a exerceu no passado. Nesse cenario, 0
direito ao esquecimento revela-se instrumento relevante de tutela da identidade e da
privacidade das pessoas envolvidas, ao possibilitar a mitigagdo de exposicoes
pretéritas desproporcionais (Alexy, 2001).

No caso da prostitui¢cao, € recorrente que pessoas que tenham exercido essa
atividade enfrentem dificuldades para superar o estigma social a ela associado. A
permanéncia € a ampla disponibilidade de informacdes sobre o passado como
profissionais do sexo podem produzir impactos significativos, tais como obstaculos a
reintegracdo social, discriminagcdo no mercado de trabalho e, em situagcbes mais
graves, ameagcas a seguranca pessoal (Alexy, 2001).

Nesse contexto, o direito ao esquecimento apresenta-se como uma ferramenta
juridica apta a permitir que essas pessoas reconstruam suas trajetérias de vida,
oferecendo-lhes a possibilidade de se desvincular de registros informacionais que
perpetuam estigmas e preconceitos. Tal direito autoriza que individuos pleiteiem a
remocgao ou a limitacdo da circulacdo de informacdes pessoais relacionadas a sua
atuacao na prostituicdo, quando tais dados ndao mais se revelem pertinentes,

necessarios ou proporcionais a finalidade de sua divulgacao (Araujo; Soto, 2016).
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Todavia, a aplicacédo do direito ao esquecimento nesse contexto exige a
realizacédo de cuidadoso equilibrio com outros direitos fundamentais, especialmente a
liberdade de expressao e o acesso a informagao. O debate juridico acerca do direito
ao esquecimento relacionado a prostituicdo suscita questionamentos relevantes sobre
o interesse publico na divulgagao de determinadas informacgdes, sobretudo quando
envolvidas figuras publicas ou situag¢des de relevancia social. Assim, a protecao da
identidade pessoal deve ser analisada a luz do principio da proporcionalidade,
considerando-se as circunstancias concretas de cada caso (Araujo; Soto, 2016).

Dessa forma, as medidas voltadas a concretizagao do direito ao esquecimento
devem ser cuidadosamente analisadas e individualizada, de modo a assegurar um
equilibrio adequado entre a tutela da identidade e da privacidade e os direitos
fundamentais relacionados a liberdade de expressdo e ao acesso a informagao
(Araujo; Soto, 2016).

Em suma, o direito ao esquecimento desempenha um papel crucial na protecao
da identidade pessoal de pessoas que estiveram envolvidas na prostituicdo,
permitindo que elas superem estigmas sociais e tenham a oportunidade de reconstruir
suas vidas sem o peso de informacbdes passadas que ndao sao mais relevantes.
Contudo, sua aplicagao nao pode ser automatica ou absoluta, devendo considerar os
interesses legitimos de outras partes envolvidas e a preservagdao de valores
fundamentais do Estado Democratico de Direito (Antonialli et al., 2017).

E importante destacar que a discussdo sobre o direito ao esquecimento no
contexto da prostitui¢gao vai além da protecao da identidade pessoal. Também envolve
a garantia dos direitos das pessoas que exerceram ou exercem essa atividade, como
a protecao contra a exploracéo e a violéncia, acesso a servigos de saude, assisténcia
social e oportunidades de reintegragdo na sociedade (Antonialli et al., 2017). Para
aléem da dimenséao juridica, impde-se uma abordagem ampla e multidimensional, na
qual a educacao e a conscientizagao social desempenham papel central na redugao
do estigma e na transformagao de percepgdes socialmente enraizadas (Antonialli et
al., 2017).

Nesse sentido, mostra-se necessaria a implementacao de politicas publicas
abrangentes que oferegam alternativas concretas as pessoas que desejam deixar a
prostituicédo, incluindo programas de capacitagao profissional, acesso a trabalho digno
e suporte psicossocial. Tais medidas contribuem para que esses individuos possam

redefinir suas identidades e construir trajetérias de vida livres de estigmas e
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discriminagao. Paralelamente, é indispensavel o fortalecimento de agbes voltadas ao
combate a exploracdo sexual e ao trafico de pessoas, bem como a promogao da
dignidade e do consentimento nas relagcbes humanas (Bandeira de Mello, 2002).

A sociedade, como um todo, desempenha um papel fundamental na
desconstrucao dos estigmas relacionados a prostituicdo e no respeito a identidade
pessoal daqueles que estiveram envolvidos nessa atividade. Isso envolve a promogéao
de uma cultura de empatia, compreensao e igualdade, que reconhecga o direito das
pessoas de reescreverem suas historias e serem vistas como seres humanos plenos
e dignos de respeito, independentemente de suas experiéncias passadas (Bandeira
De Mello, 2002).

Em sintese, a repercussdao do direito ao esquecimento no contexto da
prostituicdo ultrapassa a dimensao estritamente individual da identidade pessoal,
demandando abordagens integradas que envolvam medidas juridicas, politicas
publicas, conscientizagao social e transformacgao cultural. Ao assegurar o respeito a
identidade pessoal e oferecer suporte efetivo as pessoas envolvidas na prostitui¢ao,
torna-se possivel avangar na constru¢do de uma sociedade mais inclusiva, justa e
comprometida com a promogao dos direitos humanos (Bandeira de Mello, 2002).

A discussao juridica sobre a atuagcado de profissionais do sexo no Brasil
permanece como um tema de grande relevancia social e de debate académico
constante. Nos ultimos anos, tribunais estaduais tém analisado demandas envolvendo
profissionais do sexo em face de clientes, plataformas digitais e questdes relacionadas
a direitos sociais, dignidade, liberdade profissional, discriminagao e acesso a servigos.

Esse cenario evidencia ndo apenas a diversidade de situagdes concretas, mas
também o tensionamento existente entre tradigdes juridicas, lacunas normativas e
avangos doutrinarios. No ambito do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, o
Recurso Inominado Civel n° 71008864639, julgado em 30 de outubro de 2019, tratou
de acdo de cobranga decorrente de prestagdo de servigos de
acompanhante/profissional do sexo (Silva, 2019). O caso envolvia contrato verbal
celebrado entre a profissional e o cliente, tendo a 2% Turma Recursal Civel
reconhecido a incompeténcia da Justica Comum Estadual, mantendo a sentencga de
extingdo do processo. A decisdo evidencia as barreiras procedimentais ainda
existentes para o enfrentamento judicial de demandas relacionadas ao trabalho

sexual, mesmo quando presentes controvérsias de natureza patrimonial (Silva, 2019).
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Em situacéo analoga apreciada pelo Tribunal de Justica de Goias, também sob
0 numero 71008864639, em julgamento ocorrido em 30 de outubro de 2019, a 22
Turma Recursal adotou entendimento semelhante ao do TJRS. O colegiado destacou
que a auséncia de contrato formal e o suposto carater ilicito da atividade afastariam a
competéncia da Justica Comum, culminando na extingdo da acdo de cobrancga
(Gomes, 2019). Tais decisdes revelam a dificuldade das cortes estaduais em conferir
tutela jurisdicional efetiva as demandas civis oriundas do trabalho sexual,
frequentemente deixando as profissionais em situagao de vulnerabilidade juridica.

O Tribunal de Justica de Sao Paulo enfrentou casos correlatos, especialmente
em agravos de instrumento envolvendo a prestacdo de servigos de home care com
exigéncia de atendimento exclusivo por profissionais do sexo feminino. No Agravo de
Instrumento n° 2015.8260000/SP, julgado em 2015, a Corte negou provimento ao
pedido de atendimento exclusivamente feminino, destacando que a liberdade
profissional do trabalhador deve prevalecer e que inexiste garantia legal que autorize
a imposi¢cao de género como requisito para a contratagdo de servigos, sob pena de
violag&o aos principios da igualdade e da dignidade do trabalhador (TJSP, 2015).

Questao semelhante foi novamente analisada em 2020, no Agravo de
Instrumento n°® 2020.8260000.SP. O tribunal manteve a posicdo de que o género da
profissional ndo pode ser imposto como condicdo essencial para a prestagdo do
servico de enfermagem domiciliar, reforcando a ideia de liberdade profissional e
respeito a dignidade do trabalhador (TJSP, 2020).

Ainda no ano de 2020, o Agravo de Instrumento n° 03.2020.8.26.0000/SP
analisou pedido de tutela antecipada para concessao de home care por cuidadora do
sexo feminino em regime de 24 horas. Diferentemente dos casos anteriores, a decisdo
deferiu a tutela, impondo multa diaria ao plano de saude, ao reconhecer a existéncia
de necessidade especifica da paciente. O julgado evidencia a preocupacao do
Judiciario em conciliar a protecdo a saude e a autonomia do paciente com o respeito
aos direitos do trabalhador, demonstrando que a analise deve ser sempre contextual
e fundamentada nas peculiaridades do caso concreto (TJSP, 2020).

Na regidao Sul do pais, o Tribunal de Justica de Santa Catarina examinou, no
Agravo em Execugao Penal n°® 62.2017.8.24.0064, a situagdo de uma profissional do
sexo transgénero que pleiteava alteracédo do regime de recolhimento domiciliar no
contexto de livramento condicional. O pedido foi indeferido em razao da auséncia de

comprovagdo dos requisitos legais e da existéncia de condenacdes anteriores,
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revelando os obstaculos adicionais enfrentados por profissionais do sexo, sobretudo
quando inseridos em contextos de vulnerabilidade penal e social (TJSC, 2017).

Outro aspecto relevante diz respeito ao reconhecimento de direitos trabalhistas
e previdenciarios de profissionais do sexo. A doutrina critica, notadamente por meio
do trabalho de Mastrodi e Precoma (2020), revisita a jurisprudéncia majoritaria que
nega o vinculo de emprego sob o argumento da ilicitude do objeto contratual. Os
autores sustentam que tal interpretacdo aprofunda a precarizacdo de direitos
fundamentais, uma vez que desconsidera o fato de que a prostituicdo, quando
exercida de forma voluntaria e auténoma, nao constitui crime nem contravencgao penal
no ordenamento juridico brasileiro (Mastrodi; Precoma, 2020).

No ambito académico, a tese de doutorado de Lacerda (2017) avanga na
defesa do reconhecimento do vinculo empregaticio de prostitutas a partir de critérios
objetivos do Direito do Trabalho, como pessoalidade, habitualidade, subordinagao e
onerosidade. A autora argumenta que a exclusdo sistematica das profissionais do
sexo do regime de protecéo trabalhista reforga a marginalizagao social, dificultando o
acesso a beneficios previdenciarios, direitos sociais e instrumentos de justica laboral
(Lacerda, 2017).

No campo das decisbes administrativas, observa-se igualmente resisténcia
institucional ao reconhecimento de profissionais do sexo como sujeitos de direitos.
Demandas relacionadas a inclusdo em politicas publicas, acesso a servigcos de saude
e beneficios sociais frequentemente esbarram em preconceitos institucionais ou
lacunas normativas. O debate judicial, como demonstram os processos analisados,
tende a ignorar as dimensdes de autonomia e dignidade dessas trabalhadoras,
afastando a analise do mérito por suposta ilicitude da atividade ou por alegada
incompeténcia jurisdicional, perpetuando a exclusdo do acesso efetivo a justica.

E nesse contexto que a doutrina critica ressalta a necessidade de revisdo dos
paradigmas juridicos tradicionais. Mastrodi e Precoma (2020) defendem que o Estado
deve atuar como promotor de direitos, e ndo como agente de exclusao, advertindo
que a auséncia de tutela trabalhista contribui para a ampliacdo da vulnerabilidade
social dessas profissionais. Soma-se a isso a invisibilidade dos profissionais do sexo
em politicas publicas de saude, especialmente evidenciada durante a pandemia da
Covid-19, quando estudos recentes apontaram sua exclusdo de campanhas de

vacinagao, prevencao e atendimento integral, agravando riscos sanitarios e sociais.
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E nesse contexto que a doutrina critica ressalta a necessidade de revisdo dos
paradigmas juridicos tradicionais. Mastrodi e Precoma (2020) defendem que o Estado
deve atuar como promotor de direitos, e ndo como agente de exclusdo, advertindo
que a auséncia de tutela trabalhista contribui para a ampliacdo da vulnerabilidade
social dessas profissionais. Soma-se a isso a invisibilidade dos profissionais do sexo
em politicas publicas de saude, especialmente evidenciada durante a pandemia da
Covid-19, quando estudos recentes apontaram sua exclusdo de campanhas de
vacinagao, prevengao e atendimento integral, agravando riscos sanitarios e sociais.

Na seara criminal, a atuagao estatal em relagdo a profissionais do sexo é
frequentemente marcada por arbitrariedades e estigmatizacdo, em especial no
tratamento de pessoas transgénero e migrantes. A jurisprudéncia do TJSC, no Agravo
n°® 62.2017.8.24.0064, ilustra a auséncia de critérios de inclusdo social, ao privilegiar
exclusivamente o histérico penal, sem ponderar adequadamente o contexto de
vulnerabilidade estrutural enfrentado pela pessoa julgada (TJSC, 2017).

A auséncia de regulamentacgéo clara favorece a proliferacdo de situagbes de
abuso, exploragédo e violéncia contra profissionais do sexo. As decisdes judiciais
mostram a necessidade de politicas publicas especificas e a adogao de praticas
juridicas inclusivas e emancipadoras. No plano internacional, diversos paises tém
avancgado no reconhecimento dos direitos dos trabalhadores do sexo, garantindo
acesso a beneficios sociais, protecdo contra violéncia e insercdo em sistemas de
saude e previdéncia. A doutrina nacional recomenda a atualizacao do arcabouco
normativo brasileiro para evitar violagdes de direitos humanos (Lacerda, 2017).

Sob a perspectiva constitucional, a dignidade da pessoa humana e o principio
da igualdade devem orientar a interpretagéo e a aplicagéo do Direito em relacéo aos
profissionais do sexo. Negar-lhes acesso a justica, ao trabalho e a proteg¢ao social
contraria os fundamentos da Constituicdo Federal de 1988. A analise da
jurisprudéncia recente e da producao doutrinaria demonstra que o Judiciario brasileiro
enfrenta o desafio de superar preconceitos histéricos e promover o reconhecimento
efetivo de direitos fundamentais, independentemente da atividade exercida, o que
implica o enfrentamento do estigma associado a prostituicdo e a autonomia sexual.

Cabe lembrar que organismos internacionais, como a Organizagdo Mundial da
Saude e a Organizagao das Nagdes Unidas, tém recomendado o reconhecimento do
trabalho sexual como atividade legitima para fins de promog¢éo da saude, prevengéao

da violéncia e garantia de direitos sociais. A incorporagao dessa perspectiva no
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contexto brasileiro contribuiria para a reducdo da vulnerabilidade de milhares de
trabalhadoras e trabalhadores do sexo.

No campo da ética juridica, o acesso a justica ndo pode ser limitado pelo
preconceito social. A exclusado de profissionais do sexo dos mecanismos de solu¢ao
de conflitos civis, trabalhistas ou criminais apenas contribui para sua marginalizagao
e perpetuagdo da violéncia estrutural. O exame dos julgados revela, ainda, a
necessidade de capacitagdo dos operadores do direito, incluindo magistrados,
membros do Ministério Publico e advogados, para uma atuagao sensivel e informada,
livre de estigmas ou concepg¢des morais particulares.

A atuacao judicial em temas como cobranga de servigos, reconhecimento de
contratos e direitos trabalhistas deve pautar-se por critérios objetivos e pelo respeito
a autonomia das partes, tal como ocorre em outros ramos do Direito Privado. A
auséncia de regulamentagcao especifica sobre o trabalho sexual no Brasil ndo pode
servir de justificativa para a negacao de direitos civis, trabalhistas e previdenciarios,
nem para a exclusao dessas pessoas de politicas publicas. A doutrina contemporanea
reforca que a criminalizagéo indireta da atividade, por meio da exclusdo social e
juridica, € incompativel com a ordem constitucional vigente, que valoriza a incluséo e
o respeito a diversidade.

O enfrentamento do estigma e da discriminagdo € o primeiro passo para a
construcdo de um ambiente juridico mais justo e igualitario. Isso passa pela revisao
dos entendimentos jurisprudenciais majoritarios e pela atualizagdo da legislagao
infraconstitucional. Os casos analisados indicam que a jurisprudéncia brasileira esta
em processo de evolugdo, ainda que de forma lenta e por vezes contraditéria, em
direcdo ao reconhecimento de direitos e garantias para profissionais do sexo,
especialmente no tocante a dignidade, autonomia e acesso a justica.

A atuacdo da Defensoria Publica e de movimentos sociais tem sido
fundamental na promogao do acesso a justica para profissionais do sexo, inclusive na
obtencao de decisdes favoraveis em situagdes de violéncia, discriminacao ou violagcao
de direitos fundamentais. O fortalecimento do diadlogo entre Direito, saude publica e
politicas sociais mostra-se essencial para assegurar a inclusdo efetiva dessas
pessoas nas agoes estatais e nas decisdes judiciais.

A jurisprudéncia estrangeira pode servir de inspiragdo para o avang¢o da
protecdo juridica no Brasil, especialmente quanto a equiparagdo de direitos

trabalhistas e previdenciarios, reducao da violéncia institucional e promoc¢ao de saude
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integral. A superacao dos desafios enfrentados por profissionais do sexo no Judiciario
brasileiro depende de uma conjugacao de esforgos legislativos, judiciais, académicos
e sociais, pautados pelo respeito a dignidade humana e pela promog¢ao da justica
social.

Nesse mesmo horizonte analitico, em que a identidade pessoal se mostra
vulneravel a cristalizagdo de estigmas e a perpetuacao de registros pretéritos no
ambiente social e digital, impde-se examinar outras situagbes em que a memoria
publica e institucional pode comprometer o livre desenvolvimento da personalidade. E
sob essa perspectiva que se insere o debate acerca da alteragao de género, tema do
préximo item, no qual o direito ao esquecimento assume contornos especificos ligados

a autodeterminacéo identitaria e a protegédo da dignidade da pessoa humana.

2.5 CASO DA ALTERACAO DE GENERO

O direito ao esquecimento também assume relevancia significativa no contexto
da transexualidade e das identidades de género diversas. Para muitas pessoas trans,
o periodo anterior a transigao pode envolver informagdes, registros e documentos que
nao refletem sua identidade de género atual, permanecendo acessiveis no ambiente
social, institucional ou digital. A manutencdo desses dados pode gerar
constrangimentos, discriminagao e violagbes a privacidade, afetando diretamente a
dignidade da pessoa humana e o livre desenvolvimento da personalidade (Alves,
2001).

Nesse contexto, o direito ao esquecimento pode ser compreendido como
instrumento juridico apto a permitir que pessoas trans redefinam sua identidade civil
e social, afastando registros, documentos ou informagdes que nao correspondam a
identidade de género autodeclarada. Tal dimensao revela-se especialmente sensivel
no que se refere a documentos oficiais, como certidées de nascimento, registros
educacionais, historicos funcionais ou prontuarios médicos, nos quais constam dados
que podem expor indevidamente a trajetoria anterior a transigao (Almeida, 2009).

A possibilidade de retificagao ou, quando cabivel, de limitacdo do acesso a
essas informagdes € fundamental para assegurar o pleno exercicio de direitos
fundamentais por pessoas trans, prevenindo situagdes discriminatérias recorrentes,
como constrangimentos em processos seletivos de emprego, atendimento em

servicos publicos ou acesso a cuidados de saude. A permanéncia de dados
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incongruentes com a identidade atual pode converter-se em mecanismo de exclusao
social institucionalizada (Almeida, 2009).

Nesse sentido, os instrumentos processuais voltados a retificacdo de registros
civis e documentos oficiais desempenham papel central na efetivagdo do direito ao
esquecimento em sua dimenséo identitaria. Soma-se a isso a necessidade de que o
ordenamento juridico reconhega expressamente a autodeterminagao de género como
direito fundamental, assegurando procedimentos céleres, desburocratizados e
respeitosos para a alteragdo de nome e género, sem exigéncias patologizantes ou
invasivas (Bodin de Moraes, 2003).

Para além da esfera normativa e judicial, a conscientizacéo social e a educagao
em direitos humanos revelam-se igualmente essenciais para a promogao da aceitagéo
e do respeito as identidades de género diversas. O enfrentamento do preconceito e
da discriminagao exige a construgdo de ambientes institucionais e sociais inclusivos,
nos quais pessoas trans possam exercer sua identidade sem receio de exposi¢cao
indevida, violéncia simbdlica ou violagbes a privacidade (Alves, 2001).

Em sintese, o direito ao esquecimento apresenta implicacdes relevantes no
contexto da transexualidade ao possibilitar o afastamento de registros que nao
correspondem a identidade de género atual da pessoa. A protecédo desse direito
envolve a retificacdo de documentos legais e a criagdo de um ambiente inclusivo e
respeitoso para as pessoas trans exercerem plenamente seus direitos e viverem de
acordo com sua identidade de género (Bodin De Moraes, 2003).

A questdo da alteracdo de género nos registros civis representa um dos
avangos mais significativos na efetivacdo dos direitos da populagao transgénero e
nao-binaria no Brasil. Os julgamentos, decisdes administrativas e normativos dos
ultimos anos apontam para uma reinterpretacado do conceito de dignidade da pessoa
humana, promovendo a autonomia individual e o reconhecimento da identidade
autodefinida como direito fundamental. Esse movimento encontra respaldo tanto na
Constituicao de 1988 quanto em tratados internacionais de direitos humanos, sendo
impulsionado por precedentes paradigmaticos do STF, do STJ e de tribunais
estaduais.

O Superior Tribunal de Justica, no julgamento do Recurso Especial n.
1.008.398/SP, pela Terceira Turma, em 2017, consolidou o entendimento de que a
realizacao de cirurgia de redesignacao sexual ndo constitui requisito para a retificagéao

do nome e do género no registro civil. O caso, iniciado ainda em 2009, representou
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um marco na superagao de exigéncias patologizantes, ao afirmar que a vontade
expressa da pessoa é suficiente para o reconhecimento juridico de sua identidade de
género (Brasil, STJ, REsp 1.008.398/SP, 2017).

Em maio de 2025, a Terceira Turma do STJ avangou ainda mais ao autorizar a
inclusdo do género neutro (ndo-binario) em registro civil, mesmo na auséncia de
previsao legal expressa. O julgamento, relatado pela Ministra Nancy Andrighi e
tramitado sob segredo de justica, reconheceu o direito a autodeterminagao de género
também para pessoas que nao se identificam com o modelo binario tradicional,
reforcando a centralidade da identidade autodeclarada no ordenamento juridico
brasileiro (Brasil, STJ, REsp em segredo de justica, 2025).

No plano constitucional, o STF, ao julgar a A¢ao Direta de Inconstitucionalidade
n. 4.275/DF, em 1° de margo de 2018, assegurou o direito de pessoas trans a
alteracao de prenome e género diretamente no registro civil, independentemente da
realizagao de cirurgia ou da apresentacao de laudos médicos. A decisao, relatada pelo
Ministro Dias Toffoli, fundamentou-se nos principios da dignidade da pessoa humana
e do livre desenvolvimento da personalidade, reconhecendo a identidade de género
autodeclarada como juridicamente protegida (Brasil, STF, ADI 4.275/DF, 2018).

Os reflexos desse entendimento constitucional rapidamente alcangaram os
tribunais estaduais. No Tribunal de Justica de Sao Paulo, por exemplo, a Apelacao n.
76752-5, julgada em 2017, tratou de pedido de pessoa n&o-binaria inicialmente
negado em primeira instancia. O TJSP reformou a decisdo, autorizando a retificacéo
do registro civil e reconhecendo a existéncia de identidades de género nao-binarias,
mesmo diante da auséncia de regulamentagdo normativa especifica (Sao Paulo,
TJSP, Apelacéo n. 76752-5, 2017).

No Estado do Parana, decisao proferida em 2018 condenou o ente estatal por
erro cadastral e recusa indevida na alteragdo de nome e género em registro civil de
pessoa trans. O tribunal reconheceu a ocorréncia de danos morais e materiais
decorrentes da falha administrativa, evidenciando que a negativa de reconhecimento
da identidade de género pode gerar prejuizos profundos a esfera pessoal e social do
individuo (Parana, TJPR, 2018).

Outro precedente de grande relevancia foi registrado no Estado do Rio de
Janeiro, em 2022, quando a familia de Demétrio Campos, homem trans, obteve a
retificacéo judicial do nome em seu atestado de 6bito. A decisdo do Tribunal de Justiga

do Rio de Janeiro assegurou o respeito a identidade de género mesmo apds a morte,



105

consolidando entendimento de que a dignidade da pessoa humana nao se extingue
com o falecimento e deve ser preservada na memoaria civil € documental (Brasil, TJ-
RJ, Mandado de Segurancga, 2022).

Entre os precedentes que contribuiram para a despatologizagédo da identidade
trans, destaca-se o caso de Neon Cunha, julgado pela 62 Vara Civel de Sdo Bernardo
do Campo (SP) em 31 de outubro de 2016. O juizo deferiu a retificacdo de prenome e
género sem exigir laudo médico, afirmando expressamente que a “transexualidade
nao constitui condicdo patolégica” e que a identidade de género decorre da
autodeterminagao da pessoa. Tal decisdo antecipou entendimentos posteriormente
consolidados no ambito do STF e do Conselho Nacional de Justica (CNJ), tornando-
se referéncia no reconhecimento judicial da identidade trans (Cunha, 2016).

O Provimento n°® 73/2018 do CNJ, publicado em novembro de 2018,
regulamentou o procedimento extrajudicial para a alteracdo de nome e género
diretamente nos cartérios de registro civil, para pessoas maiores de 18 anos, sem a
exigéncia de agéao judicial, laudo médico ou comprovagao cirurgica. Essa inovagéao
representou avanco significativo na efetivacdo do direito a identidade de género, ao
reduzir entraves burocraticos e ampliar o acesso ao direito em todo o territorio
nacional, conferindo maior autonomia as pessoas trans e nao-binarias (Brasil, CNJ,
Provimento n° 73/2018).

Estatisticas oficiais evidenciam o impacto social dessa normatizagdo. Segundo
relatorio da ARPEN Brasil (2022), mais de 18 mil retificagdes de nome e género foram
realizadas em cartérios desde a edigcdo do provimento, com crescimento anual de
22,8% em 2024 em relagao ao ano anterior. Esses dados demonstram a crescente
busca por reconhecimento juridico da identidade de género e do nome social, bem
como a importancia de procedimentos administrativos acessiveis para a concretizacao
de direitos fundamentais (Arpen Brasil, 2022).

O STJ, por meio do Informativo n. 849, divulgado em maio de 2025, reforgou o
entendimento de que a identidade de género constitui expressao da personalidade
humana e que a documentacdo apresentada pelo requerente é suficiente para a
retificacao registral, sendo indevida a exigéncia de cirurgia de redesignacao ou de
laudos médicos detalhados. Tal orientagdo contribui para a uniformizacdo da
jurisprudéncia e para a consolidagdo de uma interpretagdo compativel com a

dignidade da pessoa humana (Brasil, STJ, Informativo 849, 2025).
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A consolidacéo jurisprudencial sobre o tema também se verifica em diversos
acordaos do STJ proferidos entre 2017 e 2025, os quais reiteram que a identidade de
género autodefinida goza de protegdo constitucional, sendo vedadas praticas
discriminatérias baseadas em incongruéncia entre corpo, género e registro civil
(Brasil, STJ, Jurisprudéncia, 2017—-2025). No ambito estadual, especialmente em Sao
Paulo, decisées tém autorizado a retificagdo de nome e género inclusive para pessoas
menores de idade, desde que haja manifestagdo inequivoca de vontade e respaldo
familiar, com fundamento na dignidade da pessoa humana e no principio do melhor
interesse da crianca e do adolescente.

No plano doutrinario, observa-se consenso crescente no sentido de que a tutela
juridica da identidade de género transcende o campo tradicional dos direitos da
personalidade, alcancando o nucleo dos direitos fundamentais. Autores destacam que
o reconhecimento juridico do género constitui pressuposto para o exercicio pleno da
cidadania, o acesso a politicas publicas e o enfrentamento da discriminagao
institucional. O processo de despatologizagao, impulsionado por decisdes do STF, do
STJ e por precedentes como o caso Neon Cunha, contribuiu para a superacédo de
praticas médicas e juridicas que condicionavam o reconhecimento da identidade de
género a existéncia de diagndsticos ou intervencdes corporais, fortalecendo a légica
da autodeterminacgéo.

A atuacédo da Defensoria Publica e de organiza¢des da sociedade civil revelou-
se novamente fundamental para viabilizar o acesso a Justica por pessoas trans e nao-
binarias, sobretudo em regides nas quais persistiam resisténcias administrativas ou
exigéncias cartorarias indevidas. Casos emblematicos, como os de Demétrio Campos
e Neon Cunha, exerceram papel relevante de sensibilizacio institucional e social,
ampliando o debate publico sobre diversidade de género, inclusdo e cidadania.

A jurisprudéncia recente demonstra crescente alinhamento entre o Judiciario
brasileiro e os compromissos internacionais assumidos pelo Estado, especialmente
no ambito da Corte Interamericana de Direitos Humanos, que reconhece a identidade
de género como elemento inerente a dignidade humana. No campo legislativo,
embora ainda nao exista lei federal especifica sobre género neutro ou nao-binario, o
Judiciario tem suprido essa lacuna por meio de decisdes fundamentadas em principios
constitucionais, precedentes consolidados e recomendacdes de organismos

internacionais de direitos humanos.
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A experiéncia cartorial inaugurada pelo Provimento CNJ n° 73/2018 evidenciou
a relevancia de procedimentos céleres, acessiveis e desburocratizados para a
efetivagdo do direito ao nome e a identidade de género, independentemente da via
judicial. Paralelamente, a¢des indenizatérias decorrentes de erro administrativo ou
recusa indevida de retificagdo, como as observadas no Estado do Parana, reforcam a
responsabilidade do Estado pela reparagdo de danos morais e materiais causados
pela violagéo de direitos fundamentais das pessoas trans.

A doutrina contemporédnea também enfatiza a necessidade de formacao
continuada de magistrados, registradores civis, advogados e servidores publicos em
temas relacionados a diversidade de género, a fim de evitar decisdes discriminatorias
ou baseadas em preconceitos morais. Tribunais estaduais, como o TJSP e o TJRJ,
vém construindo precedentes favoraveis a alteracdo de género para pessoas nao-
binarias, mesmo na auséncia de legislagdo expressa, a partir de uma leitura ampliada
dos principios da igualdade e da dignidade da pessoa humana.

O protagonismo das pessoas trans e nao-binarias no processo de
reconhecimento juridico de suas identidades tem sido cada vez mais reconhecido
como elemento central de transformacéo do direito e das praticas institucionais. O
respeito a identidade de género nos registros publicos impacta diretamente o acesso
a saude, a educacao, ao trabalho, a previdéncia social e a outros direitos
fundamentais, promovendo inclusdo e equidade. A expectativa € que, com a
consolidagédo da jurisprudéncia e o crescimento das retificagdes cartoriais, o Brasil
avance no enfrentamento da transfobia institucional, no aprimoramento das politicas
publicas e no reconhecimento da pluralidade das experiéncias de género.

A analise do direito ao esquecimento sob a perspectiva da identidade pessoal,
abrangendo fenbmenos como deepfakes, trabalho sexual e autodeterminacdo de
género, evidencia que a permanéncia indevida de informag¢des no ambiente digital
pode produzir impactos profundos e duradouros sobre a dignidade, a reputacao e a
autonomia dos individuos. Essa constatacdo conduz a necessidade de examinar, no
capitulo seguinte, as formas mais graves de violagao da intimidade e da imagem na
sociedade digital, especialmente aquelas relacionadas a divulgacdo ndo consensual
de conteudos intimos, nas quais o direito ao esquecimento se apresenta como
instrumento relevante de tutela da personalidade e de protegcdo contra danos

irreversiveis.
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3. PORNOGRAFIA DE VINGANGA, VIOLAGCAO DA PRIVACIDADE E DIREITO AO
ESQUECIMENTO

Este capitulo aborda a pornografia de vinganga, compreendida como a
divulgacado de imagens ou videos de conteudo sexual de uma pessoa sem 0 seu
consentimento, geralmente com o objetivo de humilhar, constranger ou se vingar da
vitima. Trata-se de pratica reconhecida como crime e grave violagdo de direitos
humanos, que afeta de maneira desproporcional mulheres e outros grupos
vulneraveis. O direito ao esquecimento, por sua vez, insere-se no debate juridico
acerca da possibilidade de uma pessoa ter informagdes pessoais removidas ou
limitadas no ambiente digital, especialmente quando relacionadas a fatos pretéritos
que produzem danos continuos a honra, a imagem e a dignidade.

A pornografia de vinganca e o direito ao esquecimento revelam-se, nesse
contexto, fendbmenos intimamente interligados, uma vez que as vitimas
frequentemente precisam enfrentar longas batalhas judiciais e extrajudiciais para
remover conteudos intimos da INTERNET e interromper a perpetuagcdo do dano.
Apesar dos avangos normativos e jurisprudenciais, muitos casos ainda permanecem
impunes, 0 que evidencia a necessidade permanente de conscientizagdo social,
aprimoramento legislativo e fortalecimento dos mecanismos de protecao as vitimas.

O presente capitulo esta estruturado em trés secdes. A secéo 3.1 dedica-se a
contextualizagdo da pornografia de vinganga; a secdo 3.2 analisa a nudez nao
consensual e suas implicagdes juridicas e sociais; e a se¢do 3.3 examina as
divulgag¢des nao autorizadas de imagens intimas. Todas as se¢des abordam situagoes
em que a exposi¢ao indevida de conteudos intimos gera efeitos devastadores na vida
das vitimas, como humilhagao publica, violéncia simbdlica, ataques verbais e fisicos,
perda de vinculos profissionais e, em casos extremos, o suicidio.

Nesse cenario, o direito ao esquecimento apresenta-se como um principio
juridico relevante ao reconhecer a possibilidade de remogéao ou limitagao da circulagao
de informagdes pessoais divulgadas sem consentimento ou que, embora verdadeiras,
tenham perdido sua finalidade legitima e continuem a produzir danos a vida privada
da pessoa. Diante da crescente incidéncia da pornografia de vingancga, o direito ao
esquecimento configura instrumento essencial de tutela da dignidade e da

autodeterminacgao informacional das vitimas.
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Esse fenbmeno ganhou especial destaque na sociedade digital em razéo da
facilidade de compartilhamento de conteudos por meio de redes sociais, aplicativos
de mensagens e plataformas especializadas. A pornografia de vinganga representa
afronta direta aos direitos fundamentais da personalidade, notadamente a intimidade,
a privacidade, a honra, a imagem e a dignidade da pessoa humana. Sua expansao
acompanha o avango tecnoldgico e a popularizagao de dispositivos moveis com
cameras e acesso instantaneo a INTERNET.

A disseminagao em larga escala desses conteudos, muitas vezes de forma viral
e irreversivel, potencializa os danos suportados pelas vitimas, que enfrentam
consequéncias psicoldgicas, sociais e econdmicas profundas. Por essa razao, torna-
se imprescindivel assegurar as vitimas o direito de requerer a remogéao célere desses
conteudos e garantir a existéncia de legislagdo clara, especifica e eficaz para o

enfrentamento dessa forma de violéncia digital.

3.1 CONTEXTUALIZAGAO DA PORNOGRAFIA DE VINGANGA

A pornografia de vinganga, também conhecida como revenge porn, refere-se a
divulgacdo ndo consensual de imagens ou videos intimos de uma pessoa, com o
propoésito de humilhar, constranger, retaliar ou difamar a vitima. Essa pratica tem
adquirido crescente relevancia na sociedade contemporanea, na qual a tecnologia
permite o compartilhamento instantaneo e massivo de informacdes. Estudos recentes
indicam que a maioria das vitimas é composta por mulheres jovens, o que evidencia
0 viés de género e o carater estrutural dessa forma de violéncia (Brito; Rangel, 2022).

As repercussdes da pornografia de vinganca na vida das vitimas sao profundas
e multifacetadas. A exposigao ndo consentida de conteudos intimos pode gerar danos
emocionais, psicoldgicos e sociais severos, manifestados em sentimentos de
vergonha, medo, isolamento, estigmatizacao e perda de privacidade. Nao raramente,
as vitimas enfrentam discriminacdo no ambiente de trabalho, rompimento de relagées
afetivas, assédio virtual continuo e, em situacdes extremas, ideacado ou tentativa de
suicidio (Almeida, 2009).

E fundamental compreender a pornografia de vinganga como uma violagéo
grave de direitos humanos, que atinge predominantemente mulheres, embora também

possa alcancgar pessoas de todos os géneros. Trata-se de pratica enraizada em
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estruturas de desigualdade, objetificacdo do corpo e misoginia, refletindo relagdes
assimétricas de poder e relagdo de dominacgao (Argerich, 2016).

A rapida disseminacéo desse tipo de conteudo é facilitada por redes sociais,
aplicativos de mensagens, foruns e sites pornograficos. A tecnologia n&do apenas
amplia o alcance da exposi¢cao, como também prolonga sua permanéncia no ambiente
digital, dificultando a remog¢éo completa do material e produzindo impactos duradouros
na vida das vitimas (Argerich, 2016).

O enfrentamento da pornografia de vinganga demanda a adog¢ao de medidas
preventivas e protetivas. Isso inclui agbes educativas voltadas a promogao do
consentimento, da privacidade e da seguranca digital, bem como o fortalecimento do
arcabouco legislativo para criminalizar a pratica e assegurar as vitimas instrumentos
eficazes de denuncia, remogéao de conteudo e reparagao dos danos sofridos (Almeida,
2009).

As plataformas digitais exercem papel central nesse enfrentamento. Cabe a
elas implementar politicas claras de denuncia, remogéo célere de conteudos né&o
consensuais e cooperacdo com autoridades para identificacdo dos responsaveis. E
essencial promover a responsabilidade e a transparéncia por parte das empresas de
tecnologia, para que elas assumam um papel ativo na prevengcao e combate a essa
pratica prejudicial (Alexy, 2001).

Em sintese, a pornografia de vinganga constitui grave problema social que viola
a intimidade, a dignidade e os direitos fundamentais da personalidade. O combate a
essa pratica exige abordagem integrada, que combine educacao, legislagao
adequada, atuacgao judicial eficaz e engajamento responsavel das plataformas digitais,
visando a constru¢do de uma sociedade mais segura, respeitosa e igualitaria
(Antonialli et al., 2017).

No contexto brasileiro, a preocupagao com a pornografia de vinganga motivou
mudancas legislativas relevantes, destacando-se a promulgagcdo da Lei n.
12.737/2012 (Lei Carolina Dieckmann) e da Lei n. 13.718/2018, que criminalizou
expressamente a divulgagdo ndo consensual de imagens e videos intimos. Essas
normas respondem a demanda social por protecao juridica efetiva frente as novas
formas de violéncia digital (Felipe, 2021).

A Lei 13.718/2018 alterou o Cdodigo Penal para inserir o artigo 218-C, que trata
da divulgagao de cena de estupro, de estupro de vulneravel, de sexo ou de pornografia

sem consentimento. A pena é aumentada se o crime é praticado por motivo de
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vinganga ou para humilhar a vitima, reconhecendo a gravidade especifica da
pornografia de vinganga no contexto do ordenamento penal brasileiro (Brasil, Lei
13.718/2018).

A jurisprudéncia nacional ja vem aplicando o artigo 218-C em casos concretos
de pornografia de vinganga. Exemplo paradigmatico € a Apelacdo Criminal n.
1.0024.19.091621-2/001, julgada pelo Tribunal de Justica de Minas Gerais em 2021,
na qual o réu foi condenado pela divulgagédo de videos intimos da ex-companheira
como forma de retaliagdo apos o término do relacionamento. O tribunal destacou a
necessidade de protecdo da esfera intima da vitima e de repressao rigorosa a
exposicao nao consentida (Minas Gerais, 2021).

Estudos empiricos demonstram que vitimas de pornografia de vinganca
frequentemente desenvolvem quadros de ansiedade, depressido, evasao escolar,
perda de vinculos profissionais e isolamento social. A dificuldade de remocgao do
conteudo, associada a multiplicidade de plataformas e a velocidade do
compartilhamento digital, torna os danos muitas vezes irreversiveis, mesmo diante de
respostas judiciais céleres (Medeiros; Dias, 2020).

No plano internacional, a pornografia de vinganga também tem sido objeto de
debates legislativos e decisbes judiciais, com paises como Reino Unido, Canada,
Australia e Espanha aprovando leis especificas para criminalizar a pratica. No Brasil,
a doutrina acompanha esses modelos e recomenda a continua atualizacdo da
legislagcdo para acompanhar as inovagdes tecnologicas e garantir maior protegéo as
vitimas (Cruz; Souza, 2024).

A doutrina juridica nacional destaca que a pornografia de vinganca configura
violéncia multifacetada, atingindo simultaneamente a autonomia sexual, a
privacidade, a autodeterminacéo informacional e o direito ao esquecimento. Conforme
Camargo e Silva (2022), a divulgacao nao consentida de imagens intimas constitui
violacdo grave a autodeterminagao informacional, valor central na sociedade da
informacéo.

O Poder Judiciario tem reconhecido, de forma crescente, a possibilidade de
reparacgao civil por danos morais, materiais e existenciais decorrentes da pornografia
de vinganga. Decisdes recentes do Tribunal de Justica de S&o Paulo, como a
Apelagao Civel n. 1001879-43.2022.8.26.0564, fixaram indenizagbes significativas,
considerando a gravidade do dano e o carater pedagogico da condenacgéao (Sao Paulo,
2022).
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Além disso, os tribunais tém determinado medidas de retirada de conteudo,
bloqueio de links e, em situagdes extremas, a suspensao de perfis ou paginas
responsaveis pela perpetuagao da exposicao indevida. Em determinados casos, as
plataformas digitais passaram a ser responsabilizadas solidariamente, sobretudo apos

notificagao judicial formal e inércia na remogao do material ilicito.

Para além das esferas penal e civil, a pornografia de vinganca também é objeto
de politicas publicas de prevencao, educacgao digital e apoio psicossocial as vitimas.
A atuacao de organizagdes nao governamentais, coletivos feministas e érgaos de
protecao a mulher tem sido fundamental para o acolhimento das vitimas e a ampliagao
do acesso a informagao e aos canais de denuncia.

No contexto da cultura do compartilhamento e da hiperexposi¢do no ambiente
digital, as vitimas de pornografia de vinganga enfrentam obstaculos adicionais, como
0 julgamento moral da sociedade, a culpabilizacdo da vitima e a reproducéao de
padrées de machismo estrutural. Esses fatores dificultam o acesso a justica e
reforcam a necessidade de estratégias interdisciplinares para o enfrentamento do
problema. O tema também suscita debate relevante acerca da tensao entre liberdade
de expressao e direito a privacidade.

Embora o principio constitucional da liberdade de manifestacdo do pensamento
seja elemento central da democracia, ele ndo pode ser invocado para legitimar
abusos, discursos de odio ou praticas de violéncia digital, como ocorre na pornografia
de vinganca. O STF ja firmou entendimento, em diversas oportunidades, de que a
liberdade de expressao n&o possui carater absoluto e deve ser ponderada com outros
direitos fundamentais, especialmente a dignidade da pessoa humana (Brasil, STF,
ARE 660861/RJ).

A doutrina contemporanea, conforme destaca Almeida (2023), enfatiza a
importancia da educacéao digital e da promocédo de uma cultura do consentimento,
sobretudo entre adolescentes e jovens adultos. A prevencdo da pornografia de
vinganga passa necessariamente pelo ensino sobre limites, respeito a autonomia
corporal e consequéncias juridicas do compartilhamento indevido de imagens intimas.

No ambito académico, pesquisas recentes indicam que a legislagao brasileira,
embora relativamente avangcada em comparacdo a outros ordenamentos, ainda
enfrenta desafios significativos de efetividade. Entre eles, destacam-se a dificuldade

de coleta e preservacao de provas digitais, a responsabilizagéo de usuarios anénimos
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e a atuacao transnacional das plataformas digitais. Nesse contexto, a cooperagao
entre autoridades judiciais, érgaos de persecucao penal e empresas de tecnologia
mostra-se fundamental para a eficacia das medidas protetivas (Felipe, 2021).

Com a entrada em vigor da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais (LGPD),
o debate sobre pornografia de vingangca também ganhou contornos relacionados a
protegao de dados sensiveis. A divulgacao nao consentida de imagens intimas pode
ser enquadrada como violagédo grave dos direitos previstos na LGPD, reforcando a
possibilidade de san¢gbes administrativas contra pessoas fisicas e juridicas envolvidas
na difusdo do conteudo ilicito.

O uso de tecnologias de deepfake na pornografia de vinganga representa uma
nova e preocupante fronteira do problema, ao permitir a criagdo de imagens ou videos
falsos, porém altamente realistas. Essa pratica potencializa de forma significativa os
danos a reputagao, a privacidade e a saude mental das vitimas, além de impor novos
desafios aos operadores do direito no que se refere a identificagdo da autoria e a
comprovagao da manipulacéao digital (Cruz; Souza, 2024).

O papel das plataformas digitais é central nesse cenario. Empresas como
Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp e OnlyFans passaram a adotar politicas
especificas de combate a pornografia de vinganca, criando canais proprios de
denuncia, mecanismos de bloqueio e procedimentos de remocao acelerada de
conteudos intimos divulgados sem consentimento. Paralelamente, observa-se o
fortalecimento da atuagédo do Ministério Publico e das Delegacias Especializadas em
Crimes Cibernéticos, voltada a investigacao, responsabilizagcao e puni¢ao dos autores
dessas condutas.

O treinamento continuo de profissionais dessas areas € considerado essencial
para a eficacia das respostas institucionais. A jurisprudéncia internacional reconhece
que a pornografia de vingancga, ao afetar principalmente mulheres, reforca padroes de
desigualdade de género e impde obstaculos concretos ao exercicio da cidadania, da
liberdade sexual e do acesso a justica. A analise de decisdes recentes aponta que 0s
tribunais tém buscado solug¢des inovadoras, como o uso de bloqueios temporarios de
perfis, a concessdo de medidas protetivas de urgéncia e a fixacao de indenizacdes
por danos coletivos, quando a divulgagao atinge grupos de vitimas.

A criminalizagdo da pornografia de vinganga, contudo, ndo pode constituir a
unica resposta do sistema juridico. A doutrina aponta para a necessidade de politicas

publicas educativas, de valorizacdo do consentimento e de criacdo de espacos
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seguros para o debate sobre sexualidade, autonomia e direitos digitais. No plano
processual, a coleta de provas digitais exige atuagao técnica especializada, sendo
recomendadas parcerias com peritos em tecnologia da informagéo, especialmente
para rastreamento de uploads, downloads, copias e compartilhamentos em multiplos
ambientes virtuais.

A criminalizagdo da pornografia de vinganga, contudo, ndo pode constituir a
unica resposta do sistema juridico. A doutrina aponta para a necessidade de politicas
publicas educativas, de valorizacdo do consentimento e de criacdo de espacos
seguros para o debate sobre sexualidade, autonomia e direitos digitais. No plano
processual, a coleta de provas digitais exige atuagao técnica especializada, sendo
recomendadas parcerias com peritos em tecnologia da informagéo, especialmente
para rastreamento de uploads, downloads, cépias e compartilhamentos em multiplos
ambientes virtuais.

A Justica do Trabalho também tem sido chamada a enfrentar casos de
pornografia de vinganga no ambito das relagbes laborais, nos quais empregados ou
empregadores divulgaram conteudos intimos com o objetivo de constranger colegas
ou ex-parceiros(as). Em decisdes recentes, tém sido reconhecidos o direito a resciséo
indireta do contrato de trabalho e a indenizagdo por assédio moral. Os danos
existenciais decorrentes da pornografia de vinganga vém sendo reconhecidos pela
doutrina e pela jurisprudéncia, destacando-se que o sofrimento ultrapassa o campo
patrimonial ou da honra objetiva, alcangando a autoestima, os vinculos afetivos e o
proprio projeto de vida da vitima.

O acesso a apoio psicologico gratuito e a redes de acolhimento tornou-se uma
das principais demandas das vitimas, especialmente em cidades do interior e em
comunidades vulneraveis, onde o preconceito social e a auséncia de servigos
especializados agravam os impactos do crime. A atuagdo da midia, nesse contexto,
revela-se ambigua: se por um lado contribui para a visibilidade do problema e o debate
publico, por outro pode reforgar estigmas e ampliar a exposigéo das vitimas quando
nao observa critérios éticos e respeito a privacidade.

A resposta institucional a pornografia de vinganca exige atuacao articulada e
multidisciplinar do Poder Judiciario, do Ministério Publico, das policias e das
plataformas digitais, de modo a assegurar respostas céleres e proporcionais a
complexidade do fenébmeno, sem prejuizo das garantias do devido processo legal. A

doutrina recente enfatiza o papel do direito ao esquecimento nesses casos, sobretudo
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quando as vitimas sao criangas ou adolescentes, reconhecendo que a permanéncia
indefinida dos conteudos no ambiente digital intensifica o sofrimento e justifica
medidas excepcionais de bloqueio, anonimizagao e desindexacéao de registros digitais
(Brito; Rangel, 2022).

A legislagao brasileira prevé, além das sang¢des penais e civis, medidas
protetivas de urgéncia voltadas a preservagao da integridade fisica, psiquica e moral
das vitimas, incluindo afastamento do agressor, proibicdo de contato e manutengao
do sigilo dos autos processuais. A literatura académica ressalta, ainda, a importancia
da inclusdo da educagao midiatica e digital nos curriculos escolares como estratégia
preventiva, bem como a realizagdo de campanhas de sensibilizagdo social para
reducdo da incidéncia desses crimes.

A pornografia de vinganga configura, portanto, fendmeno complexo que
demanda abordagem interdisciplinar e respostas juridicas inovadoras. O Brasil, ao
criminalizar expressamente a pratica e prever mecanismos de proteg¢ao as vitimas,
avanga na tutela da dignidade e dos direitos fundamentais, embora ainda enfrente

desafios relevantes quanto a implementacéao pratica e a efetividade dessas normas.

3.2 NUDEZ NAO CONSENSUAL E SUAS IMPLICACOES

A nudez n&o consensual, frequentemente associada a pornografia de vinganca,
refere-se a divulgacdo ndo autorizada de imagens ou videos intimos de uma pessoa
sem o seu consentimento. Trata-se de pratica que pode assumir multiplas formas e
contextos, sendo marcada pela violagdo direta da intimidade, da privacidade e da
dignidade da vitima. Entre as situa¢cdes mais recorrentes, destacam-se:

« Relacionamentos afetivos: Em contextos de término conflituoso, uma das
partes pode divulgar imagens ou videos intimos do(a) ex-parceiro(a) como
forma de retaliagdo, humilhacao ou exposigcao publica, com impactos severos
sobre a reputagao pessoal e profissional da vitima (Almeida, 2009; Araujo;
Soto, 2016).

« Hacking e vazamento de dados: Em determinadas situagdes, terceiros obtém
acesso ilicito a contas pessoais, dispositivos eletrdnicos ou servigos de
armazenamento em nuvem, apropriando-se de imagens intimas que séao

posteriormente divulgadas sem autorizagdo (Alexy, 2001; Avila, 2009).
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o Coercao e chantagem: Em relagdes abusivas, a obtencéo inicial do conteudo
pode ocorrer sob ameaga ou pressao psicolégica, sendo posteriormente
utilizada como instrumento de controle, chantagem ou violéncia continuada
contra a vitima (Alexy, 2001).

o Compartilhamento por terceiros: Ha casos em que imagens intimas circulam
entre pessoas que n&o participaram da produg¢do do conteudo, mas que, ao
recebé-lo, optam por divulga-lo, ampliando o alcance do dano e dificultando
sua contencao (Antonialli et al., 2017).

Essas hipoteses exemplificam a pluralidade de contextos em que ocorre a
nudez nao consensual, pratica que é amplamente reconhecida como ilicita e violadora
de direitos fundamentais. A divulgagdo indevida de imagens intimas gera
consequéncias profundas, incluindo sofrimento emocional, transtornos psicoldgicos,
estigmatizacdo social, prejuizos profissionais e, em casos extremos, riscos a
integridade fisica e a propria vida da vitima (Araujo; Soto, 2016).

No Brasil, as consequéncias juridicas e sociais dessa pratica vém sendo
enfrentadas com maior rigor, seja pela atuagdo do Judiciario, pela edicdo de
legislagdes especificas ou pelo desenvolvimento da doutrina juridica. No ambito do
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios (TJDFT), a condenagao de um
homem pela divulgacao de foto intima da companheira em redes sociais, julgada pela
32 Turma Criminal em 8 de junho de 2022, resultou em pena de 1 ano e 8 meses em
regime aberto. O caso foi emblematico ao reconhecer a conduta como forma de
violéncia de género e reforcar a necessidade de repressao penal eficaz (Brasil,
TJDFT, 2022).

O Superior Tribunal de Justi¢ca, em julgamento realizado em 15 de margo de
2018, também destacou a gravidade da exposigdo pornografica ndo consentida,
qualificando-a como violéncia de género e ressaltando seus impactos sociais e
psicoldgicos. No voto condutor, a Ministra Nancy Andrighi enfatizou a necessidade de
respostas juridicas compativeis com a dimenséo do dano causado as vitimas (Brasil,
STJ, 2018).

No plano legislativo, houve avanco significativo com a promulgacgao da Lei n°
13.772/2018, que introduziu no Cédigo Penal o artigo 216-B, tipificando o registro nao
autorizado de cenas intimas. A norma prevé pena de detencao de seis meses a um
ano e multa, representando importante adaptacado do direito penal as dindmicas da
sociedade digital (Brasil, Lei 13.772/2018).
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Complementarmente, o artigo 218-C do Cédigo Penal passou a criminalizar de
forma expressa a divulgacdo de cena de sexo, nudez ou pornografia sem
consentimento, com pena de 1 a 5 anos, aumentada quando houver vinculo afetivo
entre agressor e vitima. Campanhas institucionais promovidas pelo TJDFT tém
contribuido para a difusdo dessas informacgdes e para a conscientizagao social sobre
a gravidade da conduta (Brasil, TIDFT, 2022).

Outro precedente importante foi firmado pelo STJ em 4 de abril de 2022,
quando decidiu, no julgamento de recurso especial, que nao € necessario haver nudez
explicita para a caracterizacdo do crime de exposi¢cdo sexual de criangas e
adolescentes. O tribunal reconheceu que imagens que mostrem menores com roupas
intimas, como biquinis ou lingeries, ja configuram exposigdo sexual e violéncia,
reforgando a protecéo as vitimas em multiplas facetas (Brasil, STJ, 2022).

A doutrina contemporanea tem ressaltado que a nudez ndo consensual nao se
limita ao campo penal, irradiando efeitos no direito civil e no direito digital. Ferreira
(2023) destaca que a viralizagcdo do conteudo intimo produz danos existenciais
duradouros, atingindo a vida social, emocional e econdmica da vitima, o que justifica
indenizagdes expressivas por danos morais € materiais.

No que se refere a responsabilidade das plataformas digitais, consolida-se o
entendimento de que empresas devem agir de forma célere na remocéao de conteudos
ilicitos, sob pena de responsabilizagdo civil e administrativa. O STF e o STJ ja
afirmaram que a neutralidade da rede n&o pode ser invocada para acobertar violacoes
a direitos fundamentais (Silva; Andrade, 2024). Medidas como bloqueio de perfis,
remocao imediata de conteudos e sangdes administrativas tém sido empregadas para
reduzir a perpetuagao do dano (Costa, 2023).

No que se refere a responsabilidade das plataformas digitais, consolida-se o
entendimento de que empresas devem agir de forma célere na remocéao de conteudos
ilicitos, sob pena de responsabilizagdo civil e administrativa. O STF e o STJ ja
afirmaram que a neutralidade da rede n&o pode ser invocada para acobertar violacoes
a direitos fundamentais (Silva; Andrade, 2024). Medidas como bloqueio de perfis,
remocao imediata de conteudos e san¢des administrativas tém sido empregadas para
reduzir a perpetuagao do dano (Costa, 2023).

A jurisprudéncia estadual também tem reconhecido a nudez n&o consensual
como forma de violéncia de género. No Rio de Janeiro, decisbes recentes passaram

a considerar o contexto de vulnerabilidade da vitima e os efeitos psicolégicos da
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exposicao publica para fins de dosimetria da pena e fixagdo de indenizagdes (Brasil,
TJRJ, 2023). Para Martins e Lacerda (2021), o enfrentamento eficaz da pornografia
de vinganga exige atuacao integrada do Judiciario, Ministério Publico, forgas policiais,
orgaos de direitos humanos e profissionais da saude mental, além de politicas
consistentes de educacao digital.

Casos envolvendo o uso de aplicativos de mensagens, como do WhatsApp
como veiculo para divulgagdo ndo consentida de imagens intimas é recorrente, com
relatos de vitimas que tiveram seus conteudos compartilhados em grupos e contatos
diversos, potencializando a humilhagao e o constrangimento (Brasil, TISP, Apelagao
Civel n° 1001542-34.2023.8.26.0000). Os danos psicolégicos sdo evidentes em
inumeras sentengas que reconhecem a gravidade da exposicdo e concedem
indenizag¢des por danos morais elevados, além de medidas de urgéncia para remogao
dos conteudos da INTERNET, conforme jurisprudéncia do TIMG em 2022 (Brasil,
TIMG, 2022).

Embora a resposta penal seja fundamental, autores apontam que o
enfrentamento da nudez ndo consensual exige politicas publicas de acolhimento as
vitimas, promocéao da cidadania digital e transformacao cultural, de modo a romper
com a naturalizagcado da violéncia sexual mediada por tecnologias (Pereira, 2024). A
divulgacdo indevida de imagens intimas compromete, ainda, o direito ao
esquecimento, na medida em que a permanéncia do conteudo na INTERNET
prolonga indefinidamente o dano a reputacéo e a vida privada da vitima, agravando
ainda mais o dano causado (Oliveira, 2023).

A atuacao preventiva passa, sobretudo, pela educagcdo em ambiente escolar,
orientagao sobre segurancga digital e direitos, e o estimulo a cultura do consentimento,
apontada como principal barreira a reproducdo dessas praticas (Fernandes; Silva,
2022). No ambito processual, permanecem desafios relacionados a producido de
provas, a preservagdo do sigilo e a protecdo da intimidade da vitima, exigindo
sensibilidade e técnica por parte dos operadores do direito (Castro, 2023).

O avanco tecnologico também introduz novas formas de nudez néo
consensual, como os deepfakes, nos quais imagens falsas, porém verossimeis, sao
criadas a partir da insergéo do rosto da vitima em cenas intimas. Essa pratica agrava
a violéncia e impde desafios adicionais quanto a identificacdo da autoria e a
responsabilizagdo dos envolvidos (Silva, 2024). A colaboragao internacional para o

combate a pornografia de vinganga tem se intensificado, visto que os conteudos
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circulam livremente na INTERNET, muitas vezes hospedados em servidores
estrangeiros, dificultando o acesso das autoridades nacionais (Moura, 2023).

No campo da justi¢a restaurativa, experiéncias recentes indicam que o dialogo
mediado e as reparag¢des simbodlicas podem ser eficazes em determinados casos,
embora o contexto da pornografia de vinganga imponha limites e desafios especificos
(Rodrigues, 2022). Decisbes recentes do STJ enfatizam que a liberdade de expressao
nao pode servir de escudo para a violagdo da privacidade e da dignidade alheia,
especialmente quando se trata de imagens de nudez ou cenas intimas divulgadas
sem consentimento (Brasil, STJ, 2021).

A divulgacado nao autorizada de imagens intimas pode gerar consequéncias
profundamente devastadoras para as vitimas. Para além do constrangimento e da
humilhag&o publica, sdo frequentes os danos psicoldgicos e emocionais, podendo, em
determinadas situagdes, alcangar repercussdes fisicas. Esses efeitos atingem
diretamente a autoestima, os vinculos afetivos, a trajetoria profissional e o bem-estar
geral da pessoa exposta, comprometendo de forma duradoura sua vida privada e
social (Avila, 2012).

E importante ressaltar que a divulgacdo ndo autorizada de imagens intimas
constitui crime em muitos ordenamentos juridicos e € amplamente rechagada pela
comunidade internacional. Diversos paises tém promulgado legislagdes especificas
voltadas a criminalizacao dessa conduta e a ampliagdo dos mecanismos de protegao
as vitimas, reconhecendo a gravidade da violagdo aos direitos da personalidade
envolvidos, especialmente a intimidade, a honra e a dignidade humana (Alves, 2001).

Para o enfrentamento eficaz da divulgacao nao autorizada de imagens intimas,
mostra-se essencial a promog¢ao da conscientizacio social acerca do consentimento,
da privacidade e dos direitos fundamentais. Paralelamente, torna-se imprescindivel o
fortalecimento do aparato legislativo e institucional, tanto para a responsabilizacdo dos
agressores quanto para o oferecimento de suporte adequado as vitimas, incluindo
canais de denuncia, mecanismos céleres de remocao de conteudos da INTERNET e
acompanhamento psicoldgico especializado (Almeida, 2009).

A divulgagdo nao consensual de nudez revela-se, assim, um fenémeno
multifacetado, que demanda solugbdes juridicas inovadoras, politicas publicas
integradas e amplo engajamento social. Trata-se de problema que afeta individuos de

diferentes idades e géneros, exigindo da sociedade ndo apenas a aplicagao rigorosa
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da lei, mas também uma transformacéao cultural e uma utilizagéo ética e responsavel
das tecnologias digitais, sob pena de perpetuar violéncias e desigualdades estruturais.

A complexidade da divulgagdo ndo autorizada de imagens intimas torna-se
ainda mais acentuada quando se considera a dificuldade de controle da circulagao
desses conteudos no ambiente digital. A permanéncia indefinida das imagens na
INTERNET, sua replicagdo continua e a multiplicagdo de plataformas de
compartilhamento ampliam os danos sofridos pelas vitimas e evidenciam a
insuficiéncia de respostas exclusivamente repressivas. E nesse cenario que se insere
o debate especifico sobre as divulgagdes nado autorizadas de imagens intimas,
analisadas no item seguinte, com enfoque nos desafios juridicos relacionados a
remocgao de conteudo, a responsabilizagdo dos envolvidos e a efetividade do direito

ao esquecimento

3.3. DIVULGAGAO NAO AUTORIZADA DE IMAGENS iNTIMAS

A divulgacéo ndo autorizada de imagens intimas representa grave violagao aos
direitos fundamentais da pessoa humana, especialmente a privacidade, a intimidade
e a dignidade. No contexto atual, marcado pela ampla difusdo das redes sociais e dos
aplicativos de mensagens instantédneas, o compartilhamento massivo e quase
irreversivel de conteudos digitais potencializa os danos causados as vitimas. Nesse
cenario, a tutela juridica mostra-se essencial ndo apenas para a garantia dos direitos
humanos, mas também para o enfrentamento da violéncia de género e para a
efetivacao do direito ao esquecimento em ambientes digitais.

No Estado de Sao Paulo, um caso paradigmatico foi julgado pelo Tribunal de
Justica na Apelagcdo Criminal n° 1500665-12.2018.8.26.0220, em que o réu foi
condenado por compartilhar fotografias intimas da ex-namorada em grupos de
WhatsApp, configurando o crime previsto no artigo 218-C do Cddigo Penal. A decisao
da 6% Camara de Direito Criminal, relatada pelo Desembargador Marco Antonio Cogan
em 25 de junho de 2020, reforgca a compreensao do Judiciario acerca da elevada
gravidade da exposigao ndo consensual e de seus impactos duradouros na vida da
vitima (Sao Paulo, TJSP, 2020).

Em Minas Gerais, a Apelagao Criminal n°® 1.0702.17.081933-3/001 evidenciou
o rigor do tribunal local ao condenar o réu pela divulgagdo ndo autorizada de video

intimo da companheira, amplamente veiculado em redes sociais e com significativa
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repercussao social. A decisdo da 52 Camara Criminal, relatada pelo Desembargador
Julio Cezar Guttierrez em 15 de outubro de 2019, consolidou precedente relevante
para a repressédo efetiva da pornografia de vinganga, reconhecendo os danos morais
e psicolégicos impostos a vitima (Minas Gerais, TIMG, 2019).

Outro julgado emblematico foi proferido pelo Tribunal de Justiga do Rio Grande
do Sul, na Apelagédo Criminal n°® 70081333611, que manteve a condenacao do ex-
companheiro responsavel pela divulgagéo de fotografias intimas da vitima como forma
de retaliagdo apos o término do relacionamento. A 72 Camara Criminal, sob relatoria
do Desembargador José Conrado Kurtz de Souza, em 31 de julho de 2019, reafirmou
a responsabilizagao penal nesses contextos, destacando o carater abusivo e violador
da dignidade humana da conduta (Rio Grande do Sul, TJRS, 2019).

No ambito dos tribunais superiores, o STJ, ao julgar o Agravo Regimental no
Agravo em Recurso Especial n® 1.746.912/DF em 15 de dezembro de 2020, firmou
entendimento de que o consentimento inicialmente concedido para a gravagao de
imagens ou videos intimos n&o legitima sua posterior divulgagdo. A decisdo da 52
Turma, sob relatoria do Ministro Ribeiro Dantas, reforca a protecdo contra abusos
decorrentes da exposicao nao autorizada, consolidando a compreensdo de que a
autonomia privada nao se estende ao compartilhamento ndo consentido (Brasil, STJ,
2020).

No Tribunal de Justica de Pernambuco, a Apelagcao Criminal n°® 0027420-
15.2017.8.17.0001, julgada em 3 de agosto de 2020 pela 42 Camara Criminal, resultou
na condenacao do reu pela publicacdo de videos intimos da vitima em redes sociais,
com destaque para os profundos danos psicolégicos e sociais ocasionados pela
divulgacédo. De modo semelhante, no Distrito Federal, o Processo n° 0002883-
46.2018.8.07.0001 culminou na condenagéao de réu pela divulgagao de video intimo
envolvendo adolescente, conforme julgamento da 22 Turma Criminal do TJDFT em 26
de abril de 2021, com fundamento no Estatuto da Crianga e do Adolescente e no artigo
218-C do Cddigo Penal, reforgando a protegdo de grupos em condigdo de maior
vulnerabilidade (Distrito Federal, TUDFT, 2021).

Ainda no Estado de Sao Paulo, a Apelacdo Criminal n° 1500341-
50.2018.8.26.0268, julgada em 27 de abril de 2021 pela 42 Camara de Direito Criminal,
resultou na condenagéao de individuo que ameacgou divulgar imagens intimas da ex-

namorada com finalidade extorsiva. O julgado reconheceu a cumulagéo do crime de
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extorsdo com o delito de divulgagao nao autorizada de imagens intimas, evidenciando

a complexidade e a gravidade das condutas praticadas (Sao Paulo, TJSP, 2021).

Na mesma linha interpretativa, o Tribunal de Justica do Parana, por meio da
Apelagao Criminal n°® 0010742-43.2019.8.16.0030, condenou réu que divulgou video
intimo de ex-companheira gravado consensualmente durante o relacionamento, mas
compartilhado sem autorizagéo apds o seu término. O julgamento, ocorrido em 10 de
mar¢co de 2020 pela 22 Camara Criminal, reafirmou o entendimento de que o
consentimento inicial ndo se projeta para além do vinculo afetivo (Parana, TJPR,
2020).

Em ambito regional mais amplo, decisbes como a Apelagdo n° 0501245-
08.2018.8.05.0274 (TJBA), julgada em 5 de agosto de 2021, a Apelagédo Criminal n°
5004131-24.2019.8.24.0064 (TJSC), julgada em 18 de agosto de 2020, bem como
outros precedentes oriundos dos tribunais, apelagdes n° 0002871-09.2018.8.09.0051
(TJGO), n° 0002235-52.2017.8.12.0018 (TIMS), n° 0001313-18.2017.8.14.0061
(TJPA), n° 0053431-25.2017.8.19.0001 (TJRJ), e n° 0002883-81.2018.8.06.0035
(TJCE), respectivamente de Goias, Mato Grosso do Sul, Para, Rio de Janeiro e Ceara,
consolidam a tendéncia jurisprudencial de reconhecer a elevada gravidade da
divulgacdo nao autorizada de imagens intimas, sobretudo quando envolvem
adolescentes ou resultam em ampla viralizagdo dos conteudos.

Doutrina contemporanea enfatiza que a divulgagédo ndo consensual de imagens
intimas constitui ndo apenas infracao penal, mas também afronta civil a dignidade
humana, com possibilidade de reparagao por danos morais e materiais, considerando
os efeitos psicologicos e sociais da exposigao (Ferreira, 2023). Além disso, Silva e
Andrade (2024) destacam a responsabilidade solidaria das plataformas digitais que
hospedam e facilitam a propagacao desses conteudos, ressaltando a necessidade de
remocao rapida e eficaz.

A legislacdo brasileira, em didlogo com a jurisprudéncia dos tribunais
superiores e estaduais, tem avangado significativamente na protegéo das vitimas e na
repressao dos autores da divulgacao nido autorizada de imagens intimas. Todavia,
persistem desafios técnicos e operacionais relevantes, como a identificacdo dos
responsaveis, a remocao definitiva dos conteudos da INTERNET e a conscientizacao
social sobre a cultura do consentimento. Nesse contexto, a educagao digital, aliada a

atuacao coordenada do Judiciario, dos 6rgaos de segurancga publica e das plataformas
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digitais, revela-se indispensavel para a constru¢cdo de um ambiente virtual mais
seguro, ético e respeitoso.

A analise da pornografia de vinganga, da nudez n&o consensual e da
divulgacéo indevida de imagens intimas evidéncia que os danos decorrentes dessas
praticas nao se esgotam no momento da exposigao inicial, mas tendem a se perpetuar
no tempo em razao da légica de armazenamento, indexagao e circulagao permanente
de dados no ambiente digital.

Ainda que o ordenamento juridico brasileiro tenha avangado na represséo
penal e na responsabilizagédo civil dessas condutas, a persisténcia dos registros,
decisdes judiciais, noticias e conteudos associados as vitimas revela limites
relevantes das respostas tradicionais. E a partir dessa perspectiva que o capitulo
seguinte se dedica a analise da protegcédo de dados pessoais, da atuagao do Judiciario
e dos mecanismos normativos e processuais voltados a tutela da dignidade humana

na sociedade da informacéo.

4. GESTAO DOS DADOS PESSOAIS E DIREITO AO ESQUECIMENTO PELO
PODER JUDICIARIO

O avanco das tecnologias da informacéao e a consolidagao da sociedade digital
impuseram ao Poder Judiciario novos desafios relacionados a tutela da pessoa
humana no ambiente informacional. Nesse contexto, a gestdo dos dados pessoais
passou a ocupar posicdo central na protecdo dos direitos fundamentais,
especialmente da privacidade, da honra, da imagem e do livre desenvolvimento da
personalidade.

A atuacdo do Judiciario revela-se decisiva ndo apenas na aplicagao da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais, mas também na concretizagdo do direito ao
esquecimento enquanto funcdo de tutela da dignidade da pessoa humana,
compreendido ndo como prerrogativa absoluta de apagamento da histéria, mas como
mecanismo juridico de contengdo de danos injustificados decorrentes da circulagao
permanente de informacdes pessoais. Assim, este capitulo analisa o papel do Poder
Judiciario na harmonizacédo entre transparéncia, interesse publico e protecdo dos
direitos da personalidade, evidenciando como a LGPD e a jurisprudéncia
constitucional e civil vém estruturando paradmetros para uma gestao responsavel e

proporcional dos dados pessoais no Brasil.
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A gestao de dados pessoais constitui cada vez mais relevante na sociedade
contemporanea, especialmente diante da intensificacdo dos processos de
digitalizagcdo, armazenamento massivo de informagdes e circulagdo permanente de
dados. Nesse contexto, o Poder Judiciario assume papel central na concretizagao do
direito ao esquecimento, compreendido como a possibilidade de limitar ou excluir
dados pessoais constantes de registros publicos e bases institucionais quando sua
manutencdo se mostra desproporcional, excessiva ou lesiva aos direitos da
personalidade.

A secdo 4.1 dedica-se a analise da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD), diploma normativo brasileiro destinado a regulamentar a prote¢ao dos dados
pessoais dos cidadaos. A lei estabelece principios, direitos e deveres relacionados ao
tratamento de dados, prevendo, entre outros aspectos, a necessidade de base legal
adequada para a coleta, o uso e o compartilhamento de informagdes pessoais, bem
como regras especificas para o armazenamento e a seguranca desses dados por
empresas e orgaos publicos. Ao Poder Judiciario cabe interpretar, aplicar e fiscalizar
o cumprimento da LGPD, bem como zelar pela efetiva protecdo dos direitos dos
titulares de dados pessoais.

Ainda nessa sec¢ao, aborda-se o processo de adaptacdo do Poder Judiciario
brasileiro as exigéncias impostas pela legislagao de protecédo de dados. Tal adaptacao
tem se mostrado desafiadora, na medida em que exige a revisdo de praticas
institucionais historicamente consolidadas. O Judiciario necessita ajustar seus
procedimentos internos para assegurar que os dados pessoais de jurisdicionados,
servidores e demais usuarios sejam tratados de forma licita, segura e transparente.
Esse processo envolve a implementagcao de medidas técnicas e administrativas de
seguranga da informagéao, a capacitagéo continua de magistrados e servidores para a
correta aplicacdo da LGPD e o desenvolvimento de mecanismos de fiscalizacao e
controle.

Na secdo 4.2, sido apresentados os instrumentos processuais e
extraprocessuais aptos a assegurar a efetividade do direito ao esquecimento, tais
como a acao de indenizagao por danos morais, a concessao de medidas cautelares
destinadas a impedir a divulgacao indevida de informacdes sensiveis e a utilizacdo de
notificagdes extrajudiciais para requerer a remogao de conteudos lesivos em redes

sociais e outros meios de comunicacéo digital.
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Essa seg¢do enfatiza, ainda, o conjunto de direitos, garantias e deveres
envolvidos na tutela da privacidade e da prote¢cdo de dados pessoais, bem como a
responsabilidade dos provedores de servicos e a atuagao do poder publico nesse
cenario. Ressalta-se que a protecdo dos dados pessoais deve observar as balizas
legais e constitucionais, sendo indispensavel a analise individualizada de cada caso,
conforme suas especificidades faticas e juridicas.

Diante disso, evidencia-se que o processo de adequacgao do Poder Judiciario a
LGPD é complexo e continuo, mas absolutamente necessario para assegurar o
cumprimento da legislagao e a protecao efetiva da privacidade dos cidaddos. Com o
avanco tecnoldgico e o aprimoramento dos procedimentos institucionais, o Judiciario
tende a fortalecer sua atuacado nesse campo, promovendo maior seguranga juridica e

protecao dos direitos fundamentais.

4.1. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PELO PODER JUDICIARIO

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) é uma legislacédo brasileira que
entrou em vigor em setembro de 2020, tendo como finalidade a protecéo dos direitos
fundamentais de liberdade, privacidade e o tratamento adequado dos dados pessoais.
A norma estabelece diretrizes e principios para a coleta, o uso, 0 armazenamento e o
compartilhamento de informagdes pessoais por parte de empresas, organizacdes e
entes publicos, assegurando maior controle, transparéncia e seguranga aos titulares
dos dados (Bandeira de Mello, 2002).

O Poder Judiciario desempenha papel fundamental na aplicagédo da LGPD e na
tutela dos direitos dos individuos. Enquanto 6rgéo responsavel pela resolugdo de
confltos e pela interpretacdo da legislagdo, compete ao Judiciario aplicar as
disposicdes da lei aos casos concretos relacionados a prote¢cao de dados pessoais,
garantindo a observancia dos principios da legalidade, da proporcionalidade e da
dignidade da pessoa humana (Barreto, 2012).

Entre as atribuicdes do Poder Judiciario esta em julgar as agdes e demandas
judiciais relacionadas a prote¢ao de dados, como casos de violagdo de privacidade,
vazamento de dados, uso indevido de informagdes pessoais ou qualquer outra
infracdo a LGPD. Nesses casos, os tribunais analisam as provas apresentadas,

verificam a ocorréncia de infragdes aos direitos dos titulares e aplicam as sancgdes
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cabiveis, incluindo indenizacbes e demais medidas reparatorias previstas em lei
(Becker, 2021).

Além da fungéo jurisdicional, o Poder Judiciario exerce papel relevante na
construcao da interpretacdo da LGPD, estabelecendo parametros e precedentes que
orientam a aplicagdo da norma no ordenamento juridico brasileiro. Por meio de suas
decisdes, os tribunais contribuem para a consolidagdo da jurisprudéncia e para o
desenvolvimento de praticas institucionais voltadas a protecdo de dados pessoais
(Brasil, 2020).

Cabe, ainda, ao Judiciario garantir a efetividade da LGPD, assegurando que as
empresas e organizagdes cumpram suas obrigagdes legais e respeitem os direitos
dos titulares dos dados. Isso inclui a adogao de medidas para prevenir violagdes de
privacidade, a aplicagcdo de sangdes em casos de infragao e a protecédo dos direitos
dos individuos afetados (Bandeira De Mello, 2002). Ademais, o Judiciario pode
desempenhar fungdo pedagdgica relevante, contribuindo para a conscientizagao
social acerca da importancia da protegcdo de dados e dos direitos dos cidadaos, seja
por meio de decisbes paradigmaticas, seja por iniciativas institucionais de difusdo do
conhecimento juridico (Bedé, 1992).

Em suma, o Poder Judiciario ocupa posicdo central na aplicagédo e
concretizacao da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais. Compete-lhe julgar casos
relacionados a protecdo de dados, interpretar a lei, aplicar san¢gdes em caso de
violacdo e promover a conscientizacdo sobre a importancia da privacidade e dos
direitos dos titulares dos dados. Sua atuacgao é essencial para assegurar a efetividade
da LGPD e a protegao dos direitos fundamentais dos cidaddos no contexto da
sociedade digital (Bittar, 2015).

A entrada em vigor da Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais (LGPD) trouxe
consigo a necessidade de adaptacdo do Poder Judiciario para lidar com novas
exigéncias normativas e garantir a adequada tutela dos direitos fundamentais
relacionados a protecdo de dados pessoais. Nesse contexto, o direito ao
esquecimento € um dos aspectos relevantes de temas relevantes no ambito da
protecdo da privacidade e da dignidade da pessoa humana, envolvendo a
possibilidade de limitacdo, desindexacdo ou ndo divulgacdo de dados pessoais
quando sua manutencdo se revela desproporcional ou lesiva aos direitos da

personalidade (Bonavides, 2017).
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Para se adequar a LGPD e assegurar a protecdo adequada dos dados

pessoais, inclusive nas situagdes em que se discute o direito ao esquecimento, o

Poder Judiciario necessita adotar medidas institucionais que promovam o tratamento

responsavel e seguro das informagbes sob sua guarda. Dentre as mudancgas

necessarias, destacam-se:

Revisao de procedimentos e praticas internas: Os tribunais e 6rgdos do
Poder Judiciario devem revisar seus procedimentos internos relativos a coleta,
ao armazenamento e ao tratamento de dados pessoais. Tal reviséo
compreende a definicdo de politicas claras de privacidade e seguranca da
informagéo, bem como a adogao de medidas técnicas e organizacionais aptas
a assegurar a protegéo dos dados sob sua responsabilidade, em conformidade
com os principios da LGPD (Cotrim, 1999).

Capacitagao de magistrados e servidores: E imprescindivel que magistrados
e servidores do Judiciario recebam capacitagao continua acerca da LGPD e de
suas implicacdes praticas. Essa formagcao deve abranger a compreensao dos
principios da protegdo de dados, incluindo o direito ao esquecimento, e a
aplicagéo correta das normas legais em casos concretos (Chequer, 2021).
Criacdo de mecanismos para solicitacdao de exclusdao ou limitagao de
dados: O Poder Judiciario deve estruturar mecanismos claros, acessiveis e
transparentes para que os titulares de dados possam exercer seus direitos,
inclusive requerendo a exclusdo, a anonimizacao ou a limitagao do tratamento
de informacgdes pessoais, quando cabivel. Tais mecanismos podem envolver a
criacdo de formularios especificos ou procedimentos administrativos voltados
a analise dessas solicitacdes e possam exercer seu direito ao esquecimento
de forma efetiva (Chiavenato, 2004).

Analise criteriosa dos casos envolvendo o direito ao esquecimento: O
Judiciario deve adotar uma abordagem prudente e criteriosa na apreciagao de
demandas que envolvam o direito ao esquecimento, considerando os direitos
e interesses em conflito, como a protecdo da privacidade, a liberdade de
expressao, o direito a informacdo e o interesse publico. A solugao dessas
controvérsias exige ponderacao a luz do caso concreto, observando-se 0s

principios da proporcionalidade e da razoabilidade (Costa, 2020).
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e Transparéncia e publicidade institucional: O Poder Judiciario deve
promover a transparéncia quanto as suas praticas de tratamento de dados
pessoais, disponibilizando informagdes claras sobre a forma como os dados
sao coletados, utilizados, armazenados e protegidos, bem como sobre os
direitos dos titulares e os canais disponiveis para seu exercicio (Cotrim, 1999).
Em sintese, a adaptagao do Poder Judiciario a LGPD e ao debate em torno do

direito ao esquecimento demanda a implementacdo de medidas estruturais e
institucionais voltadas a protegcdo dos dados pessoais e ao respeito aos direitos
individuais. Tais medidas envolvem a revisdo de procedimentos internos, a
capacitacdo de magistrados e servidores, a criagdo de canais adequados para o
exercicio dos direitos dos titulares, a analise criteriosa dos casos concretos e o
fortalecimento da transparéncia institucional. Com essas iniciativas, o Judiciario estara
mais bem preparado para enfrentar os desafios impostos pela protecdo de dados na
sociedade digital contemporénea (Cunha, 2010).

Ademais, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018)
estabeleceu diretrizes fundamentais para a tutela da privacidade e da
autodeterminacéao informativa no Brasil, influenciando diretamente a jurisprudéncia e
o entendimento dos tribunais sobre a tutela da privacidade e do direito ao
esquecimento. O direito ao esquecimento, embora nao previsto expressamente na
LGPD, passou a ser discutido de forma mais sistematica no ambito do Poder
Judiciario, especialmente apdés o julgamento do Recurso Extraordinario n°
1.010.606/RJ, Tema 786 da repercussao geral, no qual o Supremo Tribunal Federal
fixou parametros relevantes para a ponderagdo entre memoaria, informacao e direitos
da personalidade.

No emblematico julgamento do RE 1.010.606/RJ, em 11 de fevereiro de 2021,
o STF firmou entendimento de que o direito ao esquecimento, enquanto excluséo
genérica e automatica de fatos verdadeiros pelo decurso do tempo, ndo € compativel
com a Constituigdo, principalmente em casos que envolvam interesse publico ou
relevancia histérica. Assim, destacou-se a necessidade de ponderacédo entre os
direitos a privacidade, a honra e a liberdade de expressao, sem que haja cerceamento
da informacgao legitima (Brasil, STF, RE 1.010.606/RJ).

No ambito infraconstitucional, o Tribunal de Justica de S&o Paulo, no
julgamento da Apelagdo Civel n°® 1005557-52.2019.8.26.0037, aplicou diretamente

dispositivos da LGPD para assegurar o direito do autor a exclusao de dados pessoais
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divulgados em site de noticias, apds comprovagao de prejuizo a sua honra e imagem.
Essa decisdo da 12 Camara de Direito Privado, datada de 13 de outubro de 2021,
representa avangco na aplicacdo pratica da LGPD no contexto do direito ao
esquecimento digital (Sdo Paulo, TJSP, 2021).

De forma semelhante, o Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios, no
Processo n° 0732443-46.2020.8.07.0001, determinou a retirada do nome do autor de
resultados de busca vinculados a protestos antigos ja quitados. A decisédo, proferida
pela 12 Turma Recursal dos Juizados Especiais em 24 de fevereiro de 2022,
fundamentando-se na LGPD e no direito ao esquecimento, evidenciando a
possibilidade de limitacdo da exposic¢ao digital quando ausente interesse publico atual
(Distrito Federal, TIDFT, 2022).

No Rio Grande do Sul, a Apelacdo Civel n° 5001541-63.2021.8.21.0038
consolidou a aplicagdo da LGPD para remoc¢ao de dados pessoais de ex-funcionario
que havia sido exposto injustamente em ambiente digital. A decisdo da 62 Camara
Civel, proferida em 31 de agosto de 2021, enfatizou a autodeterminacéo informativa
como fundamento juridico central para o direito ao esquecimento, destacando a
crescente importancia da legislacdo de prote¢cdo de dados para a garantia da
privacidade no ambiente digital (Rio Grande do Sul, TJRS, 2021).

Outro precedente relevante foi proferido pelo Tribunal de Justica de Minas
Gerais, na Apelagdo Civel n° 1.0024.21.030819-6/001, em que se assegurou a
remogao do nome do autor de publicagdo online referente a processo ja extinto. O
julgamento, ocorrido em 13 de outubro de 2022 pela 142 Camara Civel, fundamentou-
se nos principios da LGPD e na protecao da privacidade, reconhecendo a
desnecessidade da perpetuagao de dados desatualizados e potencialmente lesivos.
(Minas Gerais, TIMG, 2022).

No estado do Rio de Janeiro, o TJRJ, ao julgar a Apelagao Civel n° 0033323~
14.2019.8.19.0001, reafirmou a obrigacdo de exclusdo de dados pessoais de
consumidor mantidos em site, com base direta nos principios da LGPD e na protecao
da dignidade da pessoa humana, conforme julgamento da 252 Camara Civel, em 29
de setembro de 2021 (Rio de Janeiro, TJRJ, 2021).

Em outro caso paradigmatico, o Tribunal de Justica de Sao Paulo determinou
a exclusao de dados cadastrais antigos de consumidor na Apelagao Civel n°® 1014764-

19.2020.8.26.0224, destacando a aplicagdo da LGPD para assegurar o direito ao
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esquecimento em relagao a informagdes desatualizadas, em julgamento de 14 de abril
de 2022 pela 322 Camara de Direito Privado (Sao Paulo, TJSP, 2022).

No Parana, o TJPR, ao apreciar a Apelacdo Civel n° 0023708-
19.2021.8.16.0014, determinou a exclusdo de dados negativos do histérico de
consumidor publicados em site, reconhecendo a eficacia da LGPD para garantir a
protecao da privacidade e limitagado de exposicao digital indevida, em decisdo da 92
Camara Civel, de 20 de dezembro de 2022 (Parana, TJPR, 2022).

No Tribunal de Justica de Santa Catarina, a Apelacdo Civel n°® 5000394-
21.2021.8.24.0089, julgada em 17 de maio de 2022 pela 62 Camara de Direito Civil,
ordenou a exclusao de noticia que expunha o nome do autor, fundamentando-se na
LGPD e no direito ao esquecimento para resguardar a reputagédo e a imagem do
demandante (Santa Catarina, TJSC, 2022).

Por fim, o Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, na Apelagao Civel n°® 0017131-
97.2020.8.19.0001, concedeu a remocao de informagdes pessoais e registros de
protestos antigos da INTERNET, reconhecendo expressamente a protecdo legal
conferida pela LGPD e o direito ao esquecimento digital, em julgamento da 232
Camara Civel, em 4 de novembro de 2021 (Rio de Janeiro, TJRJ, 2021).

A doutrina contemporénea tem contribuido de forma significativa para a
consolidacdo de um entendimento equilibrado acerca da protecao dos dados pessoais
e da tutela do chamado direito ao esquecimento. Santos (2023) destaca a
necessidade de ponderacido entre direitos fundamentais, ressaltando que a LGPD
deve ser interpretada em consonadncia com a Constituicdo Federal, garantindo
equilibrio entre o direito a privacidade e a liberdade de expressao.

Além disso, Paiva e Barros (2022) sustentam que o direito ao esquecimento
deve ser aplicado de forma criteriosa, observando fatores como o interesse publico, a
veracidade das informagdes, o tempo decorrido e o potencial dano aimagem e a honra
do titular dos dados, especialmente quando os dados sao veiculados em meios digitais
que possuem alcance e permanéncia infinitos.

Neto (2021) enfatiza o principio da autodeterminacdo informativa como eixo
estruturante da protecdo de dados pessoais, ressaltando que o titular deve possuir
controle sobre o uso e a divulgagcdo de suas informacbes, inclusive quanto a
possibilidade de limitagdo ou exclusdo do tratamento quando este se revelar

desproporcional ou injustificado.
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Magalhdes Martins (2020) reforga a importancia da legislagdo brasileira em
dialogar com normas internacionais, como o Regulamento Geral de Protecao de
Dados da Unido Europeia (GDPR), a fim de assegurar uma protecgéo eficaz diante da
hiperinformagdo e da exposi¢cao digital permanente, propondo ainda a adogéo de
critérios objetivos para a aplicagao do direito ao esquecimento.

Diante desse conjunto de decisdes judiciais e reflexdes doutrinarias, constata-
se que o Poder Judiciario brasileiro tem se afirmado como agente central na
implementagédo da LGPD, atuando de forma progressiva na harmonizag¢ao dos direitos
fundamentais em conflto e na promocédo da protegdo da pessoa humana na

sociedade digital contemporanea.

4.2 INSTRUMENTOS PROCESSUAIS E EXTRAPROCESSUAIS DO DIREITO AO
ESQUECIMENTO

Com o objetivo de regulamentar as rela¢des virtuais e conter o aumento das
Fake News foi criada a Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014, conhecida como Marco
Civil da INTERNET que veio com o objetivo de estabelecer principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da INTERNET no Brasil. A Lei n°® 12.965/2014 possui
trinta e dois artigos que tratam sobre os direitos e garantias dos usuarios, a provisao
de conexao e de aplicacbes da INTERNET, a responsabilidade dos provedores e a
atuacdo do poder publico. Destaque para o artigo 3° incisos Il e Ill, da Lei n°
12.965/2014 que garantem a protecao da privacidade e prote¢cao dos dados pessoais,

na forma da lei.

Art. 3° A disciplina do uso da INTERNET no Brasil tem os seguintes
principios:

Il - Protecao da privacidade;

lll - protecao dos dados pessoais, na forma da lei;

A Lei n° 12.965/14, além de tratar de outras questdes, como neutralidade da
rede, retencado de dados, papel social da rede e obrigacdes de responsabilidade civil
dos usuarios e provedores, garante a protegcao da privacidade dos usuarios na rede,

conforme revisto no artigo 7°, incisos I, Il e lll.
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Art. 7° O acesso a INTERNET é essencial ao exercicio da cidadania,
€ ao usuario sdo assegurados os seguintes direitos:

| - Inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua protecédo e
indenizac&o pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao;
Il - Inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunica¢des pela
INTERNET, salvo por ordem judicial, na forma da lei;

Il - inviolabilidade e sigilo de suas comunicagdes privadas
armazenadas, salvo por ordem judicial.

A Lein® 12.965/14 é baseada nos alicerces de uma sociedade organizada pela
politica e juridicamente através de uma Constituicdo Federal. Portanto, faz parte da
Constituicdo formal e material, evidenciando a importancia subjetiva e objetiva para
construgcdo de uma ordem dentro da sociedade (Guerra, 2017).

Nos termos do Decreto n° 8.771/2016, que regulamenta o Marco Civil da
INTERNET, os responsaveis pela fiscalizagdo e transparéncia sédo: a Anatel; a
Secretaria Nacional do Consumidor; o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia;
e 0s oOrgdos e entidades da administragdo publica federal com competéncias
especificas quanto aos assuntos relacionados ao referido Decreto.

Ao longo de sua existéncia a Lei do Marco Civil da INTERNET ainda enfrenta
dificuldades principalmente na retirada definitiva dos materiais da INTERNET, uma
vez que depois de retirado de um site determinado pode ressurgir em outros e na
localizagcao dos autores do crime. No entanto, € importante pontuar que o Marco Civil
da INTERNET n&o encerra as discussdes relacionadas a regulamentagdo da
INTERNET, mas busca o desenvolvimento pessoal e exercicio da cidadania em meios
digitais e um avango na padronizagao desse canal.

No Brasil, o direito ao esquecimento ainda ndo superou o status de matéria
ainda delimitada no campo doutrinario e jurisprudencial. Inexiste, portanto, um
direcionamento normativo e cogente. Nao constitui uma das tarefas mais faceis a
construcdo de regras gerais a partir de casos juridicos trazidos pelos tribunais,
mormente porque a tradigdo juridica brasileira esta distante do direito consuetudinario.
Trata-se, em vista disso, dos contornos de uma figura em criagdo, cujos primeiros
alicerces parecem ter sidos langados em cima de terreno movedigo (Costa; Miniuci,
2017).
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A doutrina brasileira sobre o direito ao esquecimento baliza-se, sobretudo, pelo
enfoque jurisprudencial. Da analise das decisbes judiciais, € possivel perceber
algumas tendéncias gerais: (a) a compreensao de que o direito ao esquecimento
deriva dos direitos a privacidade, a intimidade e aos direitos da personalidade,
especialmente quando ausente interesse publico contemporaneo na divulgagao da
informacgao (BRASIL. STJ. REsp 1.334.097/RJ, j. em 28.05.2013, Rel. Min. Luis Felipe
Salomé&o); (b) a frequente oposi¢ao desse direito ao direito a informacgao e a liberdade
de imprensa, resolvida, em regra, por meio da ponderagdo de principios
constitucionais (BRASIL. STF. RE 1.010.606/RJ, j. em 11.02.2021, Rel. Min. Dias
Toffoli); (c) a recorrente referéncia ao direito comparado, em especial ao modelo
europeu de protecado de dados, contrastando-o com a tradicdo norte-americana de
primazia da liberdade de expressdo (BRASIL. STJ. REsp 1.660.168/RJ, j. em
08.05.2018, Rel. Min. Nancy Andrighi); e (d) a preocupagdo com os impactos da
INTERNET, da hiperindexagao e da chamada “supermemaria digital”, que intensificam
a perpetuacao de informacdes privadas e potencializam danos existenciais aos
individuos (BRASIL. STJ. REsp 1.736.803/RJ, j. em 19.02.2019, Rel. Min. Ricardo
Villas Béas Cueva).

A figura do denominado direito ao esquecimento vem obtendo destaque na
doutrina juridica brasileira e um dos momentos relevantes para isso foi a aprovagao
do Enunciado n° 531, na VI Jornada de Direito Civil, promovida pelo Conselho de
Justica Federal/STJ. Conforme licbes desse Enunciado, assim como os direitos
inerentes a pessoa, a dignidade, a honra, aimagem, ao nome e a intimidade, previstos
no Art. 5° da Constituicdo Federal de 1988, o direito ao esquecimento, estaria
implicitamente entre os direitos da personalidade previstos no art. 11 do Cédigo Civil,
sendo irrenunciavel e intransmissivel (Lima; Amaral, 2013)

Na grande maioria, o respaldo juridico existente como fonte emergente do
direito ao esquecimento no ambito penal brasileiro sdo os julgados proferidos pelo
Supremo Tribunal Federal (STF), Superior Tribunal de Justica (STJ) ou Tribunais de
Justica dos Estados tratando de casos relativos a exposicdo midiatica de
determinados individuos, que, majoritariamente, cometeram fato delituoso gerador de
forte conteudo midiatico.

Segundo Schreiber (2018, p.170-176), o direito ao esquecimento no Brasil
segue as seguintes linhas de raciocinio: a) defensores de uma posigdo pro

informacéao, sendo formada por aqueles que nao acreditam na existéncia do direito ao
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esquecimento, visto que este nao estaria inserido em nenhum dos direitos
fundamentais, nem mesmo no direito a intimidade e a privacidade; b) posi¢cao pré
esquecimento, o direito ao esquecimento € considerado uma expressao da intimidade
e privacidade, e prevalece sobre a liberdade de informagao em relacdo a fatos do
passado considerados defasados, e c¢) posi¢ao intermediaria, que considera o direito
ao esquecimento como uma parte do direito da privacidade, sem estabelecer
hierarquia entre o instituto e a liberdade de informacé&o, considerando necessaria a
ponderacgao entre qual direito devera prevalecer no caso concreto.

Observa-se que, sem a legislagao coerente, o sistema juridico patrio carece de
normatizacao e entendimento especifico sobre o direito ao esquecimento. De certa
forma, a protecéo constitucional referente aos direitos da personalidade € aplicada de
forma n&o unéanime, sendo que cada 6rgao julgador compreende determinado caso
como bem entende, sem instituir uma base legal para aferir consistentemente os
parametros, limites e aplicagdo do direito ao esquecimento no Brasil.

O direito ao esquecimento, embora ainda em construcdo no ordenamento
juridico brasileiro, tem contado com multiplos instrumentos judiciais e extrajudiciais
para sua efetivacao, refletindo o equilibrio necessario entre protecéo a privacidade e
liberdade de expressao. O Poder Judiciario tem adotado diversos mecanismos para
garantir a remocao, exclusdo ou anonimizacao de informacdes pessoais que causem
prejuizos desproporcionais, sobretudo em ambientes digitais.

A acado de obrigacdo de fazer com pedido de tutela de urgéncia tem sido
instrumento frequente, como exemplificado na Apelagcdo Civel n° 1005557-
52.2019.8.26.0037, julgada pelo Tribunal de Justica de Sdo Paulo em 13 de outubro
de 2021. Nesse caso, o autor pleiteou judicialmente a exclusdo do seu nome em
noticia veiculada online, alegando ofensa a sua dignidade. O tribunal ponderou o
direito a informagao e a dignidade, concedendo parcialmente a remogao do conteudo
(Sao Paulo, TJSP, 2021).

A via extrajudicial, por meio de notificagdes a provedores de INTERNET, tem
se mostrado eficiente como tentativa inicial de solugdo. No Processo n° 0725457 -
80.2021.8.07.0016, o Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios analisou
situagdo em que o autor notificou o Google para remocao de links que feriam sua
honra. Apos negativa, ingressou com acgao judicial e obteve decisao parcial favoravel
para exclusdo dos URLs (Distrito Federal, TJDFT, 2022). Tal instrumento é

fundamental para desafogar o Judiciario e agilizar a protecao do direito.
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A tutela provisoria de urgéncia € outro recurso processual importante, como
ocorreu no julgamento da Apelagao Civel n°® 70080829765 pelo Tribunal de Justica do
Rio Grande do Sul, em 22 de maio de 2019. O autor requereu a retirada imediata de
noticia que afetava sua imagem, obtendo liminar para exclus&o provisoria do conteudo
até o julgamento definitivo (Rio Grande do Sul, TJRS, 2019). Essa medida protege o
individuo de danos irreparaveis enquanto o mérito é analisado.

Além das medidas para remogao, a busca por reparagao por danos morais tem
se somado a pedidos de exclusdo de dados, como na Apelagdo Civel n°® 0033323-
14.2019.8.19.0001 do Tribunal de Justiga do Rio de Janeiro, julgada em 29 de
setembro de 2021. O autor obteve parte de seus pedidos, com reconhecimento do
dano causado pela exposigao indevida e a consequente exclusdo do conteudo (Rio
de Janeiro, TJRJ, 2021).

Fora do ambito judicial, destaca-se o papel da Autoridade Nacional de Protegao
de Dados (ANPD) como instrumento extrajudicial eficaz. Em 2023, a ANPD tem
recebido inumeras reclamagdes extrajudiciais para exclusdo de dados pessoais em
portais publicos e privados, atuando com recomendagdes e fiscalizagdes que
promovem a retirada de conteudos ofensivos ou desatualizados, fundamentadas na
LGPD e no direito ao esquecimento (Brasil, ANPD, 2023).

O recurso extraordinario ao Supremo Tribunal Federal, como o RE
1.010.606/RJ, julgado em 11 de fevereiro de 2021, permanece referéncia na definicao
dos limites do direito ao esquecimento no Brasil. O STF reafirmou a necessidade de
ponderacao entre direitos fundamentais e reconheceu a impossibilidade de exclusao
genérica e automatica de fatos verdadeiros, especialmente em situagdes de interesse
publico ou historico (Brasil, STF, 2021).

Doutrinadores recentes reforcam a importancia desses instrumentos para uma
efetiva protecao de direitos na sociedade da informacao. Santos (2023) destaca que
a atuacao coordenada entre medidas judiciais e extrajudiciais, com suporte da LGPD
e do ordenamento juridico, é essencial para garantir a dignidade humana e a protegao
da privacidade. Paiva e Barros (2022) ressaltam a necessidade de critérios objetivos
e a adequacao de cada instrumento conforme o caso concreto, buscando a melhor
conciliacao entre os direitos envolvidos.

A jurisprudéncia demonstra que o direito ao esquecimento deve ser exercido
com cautela e base técnica, evitando censuras indevidas e preservando a memoria

social, mas garantindo que o individuo nao seja eternamente penalizado por fatos do
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passado ou pior, inveridicos atribuidos a sua pessoa mediante calunia, difamacgao e

uso de deepfakes.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo, desenvolvido no ambito do Programa de Pdés-Graduagéao
em Direito da Universidade Federal do Rio de Janeiro (PPGD-UFRJ), area de
concentracdo Teorias Juridicas Contemporéaneas, linha de pesquisa Direitos
Humanos, Sociedade e Arte, buscou analisar criticamente o direito ao esquecimento
no ordenamento juridico brasileiro, especialmente diante das transformacodes
estruturais promovidas pelo fenébmeno do capitalismo de vigilancia.

A investigagcdo demonstrou que, embora o Supremo Tribunal Federal tenha
firmado entendimento no julgamento do RE n° 1.010.606/RJ (Tema 786 da
repercussao geral) pela incompatibilidade do direito ao esquecimento com a
Constituicado Federal, tal decisdo ndo esgota a discussdo nem inviabiliza a construgéo
de mecanismos juridicos voltados a prote¢ao da dignidade humana frente a légica da
memoria permanente e da circulagdo indiscriminada de dados pessoais. Pelo
contrario, evidencia-se a necessidade de uma leitura sistematica da Constituicao, dos
direitos da personalidade e da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
capaz de oferecer respostas normativas adequadas as novas formas de violacéo da
privacidade e da identidade digital.

O direito ao esquecimento, proveniente do direito estrangeiro, assume uma
importancia relevante no Brasil e especialmente quando aplicado no contexto a
INTERNET e das redes sociais. O equilibrio entre liberdade de informacao e respeito
pelos direitos individuais deve ser um fator crucial em qualquer publicagao de noticias.
No entanto, na era da producédo de informacgbes por entes privados e do acesso
instantdneo a informagdes e conteudo viral que se espalha a velocidades
impensaveis, com preocupacao crescente sobre se esse equilibrio.

No contexto da sociedade digital, marcada pela producido incessante de
informacdes e pela difusdo viral de conteudos em redes sociais e plataformas
privadas, o direito ao esquecimento assume relevancia singular. Noticias, registros e
dados pessoais deixam de ser meros documentos histéricos e passam a integrar
sistemas de monitoramento, classificacdo e previsdo de comportamentos, conforme
teorizado por Shoshana Zuboff ao tratar do capitalismo de vigilancia. Essa légica
transforma a experiéncia humana em matéria-prima para acumulagdo econémica e
controle social, intensificando assimetrias de poder informacional e fragilizando a

autonomia dos individuos.
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Diante desse cenario, o direito ao esquecimento n&o deve ser compreendido
apenas como um mecanismo de supressao de informacdes pretéritas, mas como um
instrumento de tutela da dignidade humana e da autodeterminacao informacional. Sua
aplicacdo, ainda que restrita e casuistica, pode se revelar fundamental em situagdes
nas quais a manutengao de dados atende exclusivamente a interesses econémicos
das plataformas digitais, sem qualquer relevancia publica contemporanea, e gera
danos existenciais ao titular.

A pesquisa evidenciou que a aplicagdo do direito ao esquecimento exige
cautela e equilibrio, de modo a ndo comprometer valores igualmente fundamentais,
como a liberdade de expressao, o direito a informacao e a preservagao da memoaria
coletiva. Trata-se de um exercicio de ponderacao entre direitos fundamentais, que
deve ser conduzido caso a caso, evitando tanto a censura quanto a perpetuacao
indevida de conteudos que afetam a honra, a identidade e a privacidade dos
individuos.

Nesse sentido, a atuacdo da Autoridade Nacional de Protecido de Dados
(ANPD) e a consolidagdo da LGPD revelam-se essenciais como instrumentos
juridicos e extrajudiciais de contencao dos excessos do capitalismo de vigilancia. A
ANPD, ao oferecer solugdes mais ageis e eficazes para conflitos envolvendo dados
pessoais, contribui para a implementagido pratica do direito ao esquecimento,
enquanto a LGPD fortalece a tutela da privacidade e da autodeterminacao
informacional no Brasil.

A analise jurisprudencial demonstrou que os tribunais brasileiros tém adotado
uma abordagem prudente e contextualizada, reconhecendo a necessidade de
equilibrar interesses conflitantes. Observa-se que, mesmo diante da negativa formal
do STF, ha espaco para decisbes que limitem a circulacdo de informacdes
estritamente privadas, sobretudo quando sua manutencdo nao se justifica pelo
interesse publico. Essa postura reforga a ideia de que o direito ao esquecimento, ainda
em fase de consolidagao, pode ser aplicado de forma compativel com o sistema
constitucional brasileiro, desde que respeitados os parametros da proporcionalidade
e da razoabilidade.

Na esfera civil, o direito ao esquecimento pode ser aplicado em diversas
situacdes, como na remoc¢ao de informacdes errbneas ou ultrapassadas em sites de

busca da INTERNET, na proibicdo de divulgagcdo de informag¢des sobre fatos que
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ocorreram ha muito tempo e que nao sejam de interesse publico, e a preservagao da
imagem de pessoas envolvidas em escandalos ou situagdes constrangedoras.

Em sintese, o estudo confirma que o direito ao esquecimento € um tema
recente e controverso, mas de grande relevancia para a protecdo dos direitos
fundamentais na era digital. Sua analise a luz do capitalismo de vigilancia permite
compreender que nao se trata apenas de um conflito entre privacidade e liberdade de
expressdo, mas de uma resposta normativa as novas formas de exploragao
econdmica da informagéo e as ameacas a dignidade humana. Embora ainda em fase
de consolidagao, o direito ao esquecimento tem sido aplicado pelo Poder Judiciario
brasileiro de forma cautelosa e contextualizada, respeitando a necessidade de
equilibrar interesses conflitantes e respeitar a dignidade humana. Observou-se que os
tribunais adotam uma abordagem caso a caso, buscando evitar a censura e preservar
a memoria social, ao mesmo tempo em que garantem a proteg¢ao da identidade e da
honra dos individuos.

Assim, este estudo contribui para o aprofundamento do debate juridico acerca
do direito ao esquecimento oferecendo uma analise atualizada sobre os instrumentos
disponiveis e a jurisprudéncia vigente. A pesquisa também fornece subsidios para
profissionais do direito, legisladores e operadores do sistema judicial, auxiliando na
construcdo de decisbes fundamentadas e equilibradas que respeitem os direitos
constitucionais envolvidos.

Diante disso, recomenda-se que futuras pesquisas aprofundem os impactos
praticos da aplicagao do direito ao esquecimento, especialmente em sua relagédo com
a liberdade de imprensa, a responsabilidade das plataformas digitais e a educagao
informacional dos usuarios. Somente por meio de uma abordagem critica e
interdisciplinar sera possivel aprimorar os mecanismos de proteg¢do da privacidade e
da identidade digital, contribuindo para a constru¢éo de um equilibrio normativo entre
interesses individuais e coletivos em uma sociedade marcada pela vigilancia continua
e pela circulacdo massiva de dados.

As noticias voam sem fronteiras como resultado desse efeito multiplicador,
onde o conteudo digital também permanece para todo o sempre, seja verdadeiro, seja
falso, seja de interesse publico ou de interesse meramente privado. Neste contexto, o
direito ao esquecimento € mais um instrumento a garantir a prote¢cao dos direitos de

personalidade, frente ao colossal fenébmeno da difusdo de dados em massa. Ademais,
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€ um tema recente e controverso no ambito juridico, que tem gerado um grande
debate entre os juristas e a sociedade em geral.

A pesquisa desenvolvida observou o direito ao esquecimento no contexto do
ordenamento juridico brasileiro, sendo analisados os principais instrumentos
processuais e extrajudiciais utilizados para garantir a exclusao e a protegao de dados
pessoais, além da ponderagdo necessaria entre os direitos fundamentais a
privacidade e a liberdade de expressdo. A jurisprudéncia recente e as doutrinas
correlatas também foram examinadas para compreender os critérios adotados pelos
tribunais e os desafios enfrentados na consolidagao do direito ao esquecimento no
pais.

Os objetivos do estudo foram alcangados, visto que foi possivel analisar os
desafios do direito ao esquecimento e sua eventual colisdo com o direito a informacéao
e publicidade no ambito do ordenamento juridico brasileiro, bem como identificar e
descrever os mecanismos judiciais que promovem a efetivacdo do direito ao

esquecimento, além de compreender os fundamentos e limitacbes dessas medidas.
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