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RESUMO

No contexto da digitalizacdo da sociedade, emerge o trabalho de entregas de
mercadorias para plataformas digitais, que envolvem empresas que utilizam o labor
de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e econémica. No Brasil, as
estatisticas indicam que o perfil dos entregadores &€ composto majoritariamente por
individuos racializados. A literatura sociolégica e juridica examina os fenbmenos da
plataformizacédo sob distintas perspectivas, com o objetivo de dar inteligibilidade as
consequéncias sociais e problemas decorrentes da uberizacéo, especialmente em
relacdo a natureza do vinculo juridico estabelecido e as condi¢cdes precérias de
trabalho. A presente pesquisa se volta para o debate sobre a regulamentacédo da
atividade de entregas para empresas de plataformas digitais no ambito do
Congresso Nacional. Considerando a imbricacdo entre dataficacdo, plataformizagao
e racializacao do trabalho, busca-se mapear as proposi¢cdes em tramitacdo nas duas
casas legislativas, com o objetivo de verificar as preocupacfes expressas pelos
parlamentares e por diversos atores sociais e econémicos. Para tanto, mobilizam-se
categorias e conceitos oriundos da Teoria Critica da Racga, com o intuito de refletir
sobre o material empirico sistematizado. Dentre os procedimentos metodoldgicos, foi
realizado o levantamento e a catalogacao de 174 projetos de lei que versam sobre 0
fendbmeno do trabalho de entregas para empresas de plataformas, apresentados ao
Congresso entre 2010 e 2023. O que dizem 0s projetos sobre protecédo de dados e
protecado trabalhista para os entregadores? Em concluséo, aponta-se a auséncia de
formulacbes consistentes no ambito do direito de protecdo de dados, debates
insuficientes sobre garantias trabalhistas e alusbes meramente superficiais a

guestdes raciais.

Palavras-chave: Plataformas digitais. Dataficacdo. Trabalho de entregas. Protecéo

de Dados. Racismo.



ABSTRACT

In the context of the digitalization of society, the work of goods delivery for
digital platforms emerges, involving companies that utilize the labor of individuals in
situations of social and economic vulnerability. In Brazil, statistics indicate that the
profile of delivery workers is predominantly composed of racialized individuals.
Sociological and legal literature examines the phenomena of platformization from
different perspectives, aiming to provide an understanding of the social
consequences and issues arising from uberization, particularly related to the nature
of the established legal relationship and the precarious working conditions. This
research focuses on the debate concerning the regulation of delivery activities for
platform companies within the National Congress. Considering the intersection
between datafication, platformization, and the racialization of labor, the aim is to map
the legislative proposals under consideration in both legislative houses, with the
objective of identifying the concerns expressed by parliamentarians and various
social and economic actors. To this end, categories and concepts from Critical Race
Theory are mobilized to reflect on the systematized empirical material. Among the
methodological procedures, a survey and cataloging of 174 bills concerning the
phenomenon of delivery work for platform companies, presented to Congress
between 2010 and 2023, were conducted. What do these bills say about data
protection and labor protections for delivery workers? In conclusion, the research
points to the absence of consistent formulations regarding data protection rights,
insufficient debates on labor guarantees, and merely superficial references to racial

issues.

Keywords: Digital platforms. Datafication. Delivery work. Data protection. Racism.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos ultimos anos, tem-se observado o avanco das tecnologias e
plataformas digitais nos mais variados ambitos da vida em sociedade. O trabalho de
entregas para empresas-plataformas digitais se insere no ritmo deste fendmeno,
sendo possivel notar um incremento em sua intensificacdo durante os anos
abrangidos pela pandemia de COVID-19. Isso pode ser atribuido, entre outras
coisas, as proprias condi¢cdes impostas pelo contexto pandémico e as respectivas
recomendacdes de isolamento social. Ainda sem normativa que comporte toda sua
complexidade, o trabalho de entregas para empresas-plataformas digitais tem
correspondido a um ambiente de precariedade e vulnerabilidade.

O fendbmeno do trabalho para empresas-plataformas digitais se consolida em
um contexto em que os dados tém sido tomados como matéria-prima e mercadoria.
As plataformas digitais sdo arquiteturas que possibilitam a producdo e o acesso a
dados pessoais. No Brasil, normas sobre tratamento de dados foram estabelecidas
na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), que tem, entre seus fundamentos, a
autodeterminacado informativa e os direitos humanos. Ainda assim, a consolidacéo
do controle informacional pelo titular de dados se apresenta como um desafio.

Outro desafio brasileiro contemporaneo é a superacdo dos impactos do
racismo para a concretizacdo de uma sociedade materialmente igualitaria. Embora o
racismo seja uma questdo muito antiga no pais, suas expressées ndo deixam de se
atualizar. A insercdo de novas tecnologias nas dinamicas sociais se traduz no
surgimento de novas formas de reproducéo de desigualdades e opressdes raciais. O
trabalho de entregas para plataformas digitais estd submetido a esta ldgica.
Tratando-se de um trabalho precarizado, correspondera a um trabalho realizado, de
modo majoritario, por pessoas racializadas. No Brasil, a precarizacdo e a
racializacdo do trabalho se entrecruzam.

Em 2020, esses trabalhadores se empenharam em um processo de
mobilizagdo que, em seu nascimento, esteve vinculado com as manifestagdes
politicas contra o racismo e a violéncia policial, decorrentes da morte de George
Floyd. Essas mobiliza¢cGes se desenvolveram e passaram a levantar pautas quanto
as condicdes do trabalho de entregas para empresas-plataformas digitais. O
Congresso Nacional também é um espaco de disputas politicas onde concepcgdes

distintas podem surgir em projetos de lei, demonstrando perspectivas diversas.
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A presente pesquisa buscou articular essas chaves de leitura e, de maneira
interdisciplinar, analisar o0 que se encontra em sua intersecdo. Sem a pretensao de
abarcar a completude de todos estes elementos complexos, ateve-se as suas
sobreposic¢oes: adotando cada aspecto trazido como um filtro que delimita — e n&o
expande — o objeto da pesquisa.

Para isso, objetivou-se verificar quantitativa e qualitativamente quais as
matérias trabalhistas e de protecdo de dados — sobretudo aquelas relativas a
autodeterminagdo informativa — em disputa nas proposicdes legislativas
apresentadas no Congresso Nacional em tentativas de estabelecer normas para o
trabalho de entregas para empresas-plataformas digitais. Pretendeu-se, ainda,
priorizar um enfoque de andlise a partir da Teoria Critica da Raca.

Esta dissertagéo esta vinculada a Area de Concentracdo de Teorias Juridicas
Contemporaneas, do Programa de Poés-Graduacdo em Direito da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (PPGD/UFRJ). Associada a Linha de Pesquisa |, mobiliza
reflexdes a partir das concepcdes de Sociedade e Direitos Humanos, que devem ser
promovidos e protegidos nos diversos dominios da atividade humana. Nesta
perspectiva, combate ao racismo, protecdo de dados e garantias trabalhistas séo
eixos analiticos aliados.

A delimitacdo do objeto da pesquisa encontra motivacées na trajetoria da
pesquisadora. Durante a graduacao, realizada na Universidade Federal do Parana
(UFPR), foram elaboradas analises iniciais relativas ao trabalho de entregadores de
empresas-plataformas digitais. O primeiro projeto de pesquisa, vinculado ao
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao Cientifica (PIBIC), desenvolvido entre
2019 e 2020, propbds uma leitura dos termos de uso e politicas de privacidade de
plataformas digitais voltadas a servicos de entregas, tomando como enfoque 0s
limites do consentimento na protecdo de dados e a subordinacdo do controle por
algoritmo.

O segundo projeto de pesquisa, também realizado no ambito do PIBIC, deu
origem a monografia apresentada como Trabalho de Conclusédo de Curso. O estudo
esbocava as possibilidades aprofundadas nesta dissertagdo. Na ocasido, foi
elaborado um mapeamento dos Projetos de Lei (PL) sobre o trabalho de entregas
para empresas plataformas digitais apresentados perante o Congresso Nacional até
0 ano de 2021 e sugerida a oportunidade de interlocucdo entre as perspectivas de

analise: racga, trabalho e protecdo de dados.
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Com o ingresso no Programa de Pds-graduacao em Direito da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (PPGD/UFRJ) as lentes de analise se ampliam e
complexificam. A vinculacdo ao grupo de pesquisa Configuragcdes Institucionais e
Relacdes de Trabalho (CIRT) fortaleceu os aspectos metodologicos da pesquisa
empirica, permitindo que o mapeamento fosse reelaborado, ampliado e convertido
em base de dados, com maior quantidade de categorias de analise, viabilizando
classificacdes mais especificas e sistematizacdes mais organizadas. Além disso,
propiciou 0 aporte para as analises institucionais e de disputas no direito. Conceitos
como digitalizacdo e dataficacdo também foram incorporados a partir do CIRT. A
participacdo no grupo Direito do Trabalho no Século XXI (TRAB21) qualificou as
perspectivas de andlise sobre plataformas digitais de trabalho. Ainda, os debates
aprofundados do grupo Escrevivéncias/Aquilombaqui e de disciplinas do
PPGD/UFRJ — muitas vezes adotando chaves de leitura antirracistas e
interseccionais — trouxeram robustez ao enfoque racial.

Considerando (i) que os impactos sociais das tecnologias devem ser objeto
politicas publicas visando a reducao de desigualdades; (ii) o fendmeno do trabalho
de entregas para plataformas digitais no Brasil, executado majoritariamente por
individuos racializados; (iii) a centralidade intrinseca do tratamento de dados nesse
modelo de trabalho; e (iv) os obstaculos a garantia da autodeterminacao informativa,
as perguntas que norteiam esta pesquisa sao: Os projetos de Lei do Congresso
Nacional, na teméatica do trabalho de entregas para empresas-plataformas digitais,
apresentam quais proposi¢cdes trabalhistas? Nesses projetos, ha propostas
especificas sobre o tratamento de dados desses trabalhadores? Diante do contexto
brasileiro, de que maneira essas questdes se relacionam com as expressoes do
racismo?

Por isso, realizou-se o levantamento dos Projetos de Lei (PL) sobre o
assunto, refinamento e posterior analise, consolidada na elaboracdo da “Base de
Dados das Propostas Legislativas sobre o Trabalho de Entregas para Empresas-
Plataformas Digitais no Congresso Nacional”. O primeiro plano metodologico desta
pesquisa consistiu no levantamento, no site do Congresso Nacional, de todos os PLs
voltados para normativas relativas ao trabalho de entregas para empresas-
plataformas digitais. A partir desse levantamento se fez necessaria a leitura dos
textos desses projetos a fim de refinar o0 mapeamento daqueles com pertinéncia

tematica ao estudo proposto. Em seguida, os PLs levantados foram analisados com
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0 registro de variaveis pertinentes, construindo a base de dados. Maiores detalhes
metodoldgicos sobre esta fase estdo explicitados adiante em subsecédo destacada
para tanto.

Em paralelo, promoveu-se uma investigacdo tedrica a respeito das trés
tematicas cuja intersecdo € o ponto de partida desta pesquisa: trabalho de entregas
para empresas-plataformas digitais, protecdo de dados e questbes raciais. O
levantamento bibliografico ocorreu a partir de buscas em plataformas de bases de
dados como Scielo, Web of Science, Google Scholar, Scopus, Lens, Portal
Periodicos da CAPES, Catalogo de Teses e Dissertacbes da CAPES e Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacdoes. A selecdo dos textos para leitura foi
definida pela pertinéncia encontrada nos resumos e referéncias bibliogréficas, a
partir das descobertas encontradas na fase empirica da pesquisa e obtidas a partir

dos debates em grupos de pesquisa e disciplinas cursadas.

1.1 Rota de Trabalho

A estrutura do presente texto se apresenta em trés partes.

No primeiro momento, examina-se a forma como as empresas-plataformas
digitais criam um ecossistema digital onde o trabalho se vincula a producéo, ao
tratamento e ao acesso a dados. Nesse sentido, os fendmenos da dataficacédo e
digitalizacao do trabalho séo apresentados a partir do contexto brasileiro com aporte
em escritos de Lemos (2021) e Santaella e Kaufman (2021). Trata-se de
especificidades quanto ao trabalho de entregas para empresas-plataformas digitais
com base em estudos como os de Srnicek (2018), Oliveira, Carelli e Grillo (2020) e
Carelli e Oliveira (2021).

Em seguida, analisam-se as limitacGes da Lei Geral de Protecdo de Dados ao
escolher a contratualizagcdo do consentimento como mecanismo que, supostamente,
deveria garantir o nucleo da protecdo de dados — a autodeterminacao informativa —
e as dificuldades para garantias protetivas no ambito de relagcbes assimeétricas,
tomando como centrais as contribuicdes de Bioni (2019). Por fim, este primeiro bloco
culmina em reflexdbes a respeito da sobreposicao de vulnerabilidades da pessoa
trabalhadora enquanto titular de dados.

A segunda parte se prop0e a trazer a lente das questdes de raca para a

pesquisa. Para isso, apresenta-se as possibilidades da utilizagdo da Teoria Critica
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da Raca (TCR) no contexto brasileiro, articulando textos de Silva e Pires (2015),
Ferreira e Queiroz (2018) e Delgado e Stefancic (2021). Apresenta-se uma sintética
retomada historica para tratar da invengdo da categoria mental “raga” (Quijano,
2005. Gonzales, 1988). Em seguida, reflete-se sobre as relagcées de trabalho no
Brasil, tendo em vista a caracteristica da racializacdo (Bertulio, 1989). Passamos,
entdo, a vincular as tematicas de raca e trabalho de entregas para empresas-
plataformas digitais. Para isso, realiza-se uma analise do perfil destes trabalhadores
a partir pesquisas académicas, como dissertacdes e teses, artigos em periédicos,
fontes jornalisticas e dados provenientes de instituicdes oficiais de pesquisa como o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e o Instituto de Pesquisa em
Economia Aplicada (IPEA).

A Ultima sec¢do da dissertacdo contém o material empirico e esclarecimentos
metodoldgicos sobre a base de dados elaborada. Logo apds, apresenta-se um
panorama geral do material alcancado para, em seguida, sistematiza-lo por intervalo
temporal e por conteudo registrado. Por fim, a partir das leituras das secdes
anteriores, realiza-se reflexdes sobre resultados obtidos.

A principio, para a realizacdo do levantamento dos PLs, buscou-se
publicacdes de pesquisas com objetivos similares aos aqui propostos, ou seja, que
objetivassem o levantamento e andlise de projetos de lei apresentados perante o
Congresso Nacional voltados para as questdes do trabalho para plataformas digitais.
Neste momento, pretendia-se evitar o retrabalho partindo de resultados ja
alcancados por pesquisadoras e pesquisadores.

Foram identificados, entdo, estudos do Centro de Ensino e Pesquisa em
Inovacdo da Fundacdo Getulio Vargas (FGV) Direito SP (2021a; 2021b) com
enfoque temporal de 2010 a 2020, ndo voltados ao trabalho de entregas, mas
abrangendo todo o chamado "trabalho sob demanda’. Partindo deste material a
base de dados de Projetos de Lei foi elaborada.

Desta forma, o recorte temporal que abarca todos os PLs analisados se inicia
no ano de 2010. Entretanto, esta pesquisa registrou proposicdes legislativas afetas
aos entregadores de empresas-plataformas digitais apenas a partir do ano de 2015.
Além disso, considerando a necessidade de suprir a lacuna temporal desde a
publicacdo da pesquisa pela FGV, reproduziu-se o modelo de pesquisa nos sites
das Casas Legislativas em estudo visando ampliar o periodo de abrangéncia até o
ano de 2023.
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Assim, a analise temporal levara em conta trés divisbes colhidas a partir de
percepcbes motivadas pelo caldo empirico documental. O primeiro intervalo
temporal € de 2015 a 2019, marcado pelo desenvolvimento gradativo da temética no
Congresso Nacional. O segundo periodo é de 2020 a 2021, onde se registra um
aumento consideravel na apresentacdo de propostas legislativas sobre o tema em
estudo. O terceiro recorte corresponde aos anos de 2022 e 2023, quando é
perceptivel a retomada do volume pré-pandémico de proposi¢cdes, embora haja uma
maior presenca de questdes relativas a protecdo de dados entre 0s projetos.

Ja a sistematizacdo por conteudo adota uma série de critérios de analise
especificos, como o0s tipos normas e protecbes propostas, a relacdo com a
pandemia de COVID-19, o tema dos seguros, equipamentos de protecéo individual,
mencao a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), enquadramento no formato de
trabalho intermitente, tratativas relativas a tributos, a fixacdo de mecanismos de
identificacdo do trabalhador, o estabelecimento do “dia do entregador’, o
estabelecimento de Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econdmico (CIDE),
temas de combate a discriminacdo, questbes raciais, mencdo a figura do
Microempreendedor Individual (MEI) e matérias previdenciarias.

Em encerramento, sdo tecidas consideracbes finais a esta pesquisa,
retomando de forma resumida as nocGes apresentadas, resultados empiricos

alcancados e reflexdes obtidas.
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2 DADOS, PLATAFORMAS DIGITAIS E O TRABALHO DE ENTREGAS

O fen6meno do trabalho de entregas de mercadorias para empresas
plataformas envolve elementos complexos que se articulam em um contexto fatico
especifico. Nesta secdo, sdo abordadas concepcbes fundamentais para a
compreensao dos fenbmenos que compdem o recorte tematico desta pesquisa. Sao
feitas referéncias a dataficacédo, as inter-relagcdes entre Sociedade e Tecnologia, a
estruturacédo das Plataformas Digitais e 0s seus respectivos modelos de trabalho e a

guestdes atinentes a Protecdo de Dados e Autodeterminacédo Informativa.

2.1 Dataficacéo e o trabalho de entregas para empresas-plataformas digitais

Ao longo do desenvolvimento da histéria da humanidade os modelos de
organizacado social, em geral, estabeleceram-se a partir de elementos fundamentais
aos quais se submetiam a economia, o trabalho e a politica. Houve um periodo em
que o cultivo da terra correspondia a este elemento fundamental, a este intervalo
temporal nos referimos como “sociedade agricola”. Posteriormente, a humanidade
passou a dominar conhecimentos em eletricidade e maquinarios movidos a vapor,
alocando a industria no centro do desenvolvimento deste periodo conhecido como
“sociedade industrial”. Depois, a partir da segunda metade do século XX, o
protagonismo da estrutura social passa a ser das relacdes de prestacao de servicos,
em detrimento da producdo, dando surgimento a “sociedade pos-industrial”
(Castells, 2000).

N&o h& nenhuma incorrecdo em afirmar que o modelo social vigente hoje é o
da “sociedade da informacao”, mesmo que a transicdo entre essas duas ultimas
denominacfes historicas ainda ndo esteja nitidamente delineada. O alcance do
conhecimento de métodos de virtualizacdo da informacdo €, sem duvidas, um
grande marco historico e social a partir do qual grandes transformacodes
aconteceram. A principal delas sendo o gradativo aumento da importancia da
informagao na organizacgéo social (Murray, 2010).

O trabalho para empresas de plataformas digitais se insere em um contexto
onde outro fendmeno conquista grande centralidade: a dataficacdo. Nesta subsecéo,
aborda-se a dataficacdo e suas relacdes com a digitalizacdo, dataismo e com o

trabalho de entregas para empresas de plataformas digitais. Em verdade, a
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dataficacdo € uma nocdo fundamental para a assimilacdo da dinamica das
plataformas digitais em geral.

Antes, contudo, de se referir de maneira direta a dataficagéo, é preciso tratar
de sua antecessora: a digitalizacdo. Segundo Lemos (2021), o processo de
digitalizacdo, que se iniciou no final do século XX, torna-se possivel com a criacéo
da microinformatica e da internet. A digitalizacdo significou o avanco das tecnologias
digitais sobre mecanismos que antes existiam apenas em sua forma analédgica. A
digitalizacao propicia o contexto para que a dataficagédo se consolide. Por exemplo, é
a digitalizacdo que permite que a leitura de um livro se dé ndo mais em sua forma
encadernada em papel, mas sim em uma tela

Bruno Bioni (2019) trata de um elemento imbricado a digitalizagdo: a
virtualizacdo da informag&o. Antes, a informacdo era acumulada, armazenada e
transmitida de maneira fisica, em papel. A desmaterializacdo desses processos foi
possivel gracas a criagcdo do sistema binario. Chamamos de bits as menores
unidades de digito binarios passiveis de processamento. Sua instrumentalizacédo
permitiu enorme progresso qualitativo e quantitativo na capacidade dos métodos
humanos de manuseio da informacédo. A sociedade da informacdo se consolida em
funcdo deste progresso, associado a expansao da internet. Nas linhas do autor: “os
bits desmaterializaram a informacao, permitindo a sua introdu¢cdo em computadores.
E, com o passar do tempo, todo tipo de informacdo passou a ser digitalizado, tal
como o audio e o video” (Bioni, 2019, p.35).

Bioni (2019) explica que a compressdo da tangibilidade do armazenamento
da informacao e a facilitacdo do seu acesso — com as ferramentas de categorizacéo
e busca, por exemplo — associadas ao consequente progresso do processamento
informacional, propiciaram a virtualizacdo da informacdo. Com ela, € possivel
notarmos o surgimento de um novo “padrao sdcio-técnico-econdmico” a partir do
qual o modelo fordista de producao passa a perder espaco (Bioni, 2019).

A dataficacdo, por outro lado, de acordo com Lemos (2021, p. 194), € um
fendmeno que “possibilita a conversdo de toda e qualquer acédo em dados digitais
rastreaveis, produzindo diagndsticos e inferéncias nos mais diversos dominios”.
Retomando o exemplo, a dataficacdo possibilita que a leitura de um livro digitalizado
gere dados que permitem o registro de acbes preditivas baseadas em

comportamentos, sentimentos etc.
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Dataficacdo, para Santaella e Kaufman (2021, p. 217), designa o processo de
“transformacdo em dados de todos os aspectos da vida em sociedade, colocando os
eventos em um formato quantificavel e permitindo analisar e compara-los, ou seja,
transformar as atividades cotidianas em informacao”.

Note-se que, apesar da diferenga na grafia, “dataficacao” e “datificagcdo” séo
duas expressoes utilizadas para designar o mesmo fendbmeno. Compreende-se que
a divergéncia na grafia se d4& em razdo do neologismo importado do inglés
“datafication”. Este termo foi sugerido por Mayer-Schoenberger e Cukier (2013),
buscando nomear o processo por meio do qual as acBes eram transformadas em
dados digitais quantificaveis e rastreaveis?.

Com o objetivo de facilitar a compreensao das especificidades da dataficacao,
faz-se necessario abordar a nocao de plataformizacdo. Destaca-se, contudo que na
subsecdo a seguir séo tratadas de forma mais especificada as plataformas digitais e
sua relacdo com o trabalho. No momento, € suficiente tomar as plataformas digitais
como arquiteturas projetadas a partir de programacao que viabilizam a interagao
organizada entre usuarios, corporacdes e setores publicos. Ainda que promova
interacdes, sua funcao primordial é voltada para os dados: as plataformas existem
para extrair de modo sistematico, processar algoritmicamente, circular e monetizar
os dados de seus usuarios. A plataformizacdo, desta forma, refere-se ao processo
de ampliacdo e disseminacdo das plataformas digitais que tem causado
transformacdes sociais (Van Dijck; Poell; De Wall, 2018).

A descoberta da capacidade de virtualizacdo da informacao e a digitalizacao
culminaram na atribuicdo de centralidade aos dados enquanto matéria-prima na
sociedade da informacdo. As plataformas digitais se apresentam como arquiteturas
capazes de monopolizar, extrair e controlar em grande quantidade esta nova
matéria-prima (Srnicek, 2018). E por isso que, apesar de sua caracteristica de
intermediacdo e independentemente do tipo de relacdo que se proponha a
intermediar, a funcdo principal das plataformas se relaciona com o0 acesso, a
producao e a extracao de dados.

A dataficacdo, portanto, € um processo vinculado a plataformizacdo, tanto
como causa quanto como consequéncia. Na medida em que as plataformas digitais

operacionalizam a transformacdo dos comportamentos em dados, ou seja,

1 Nas citagbes em portugués, utilizou-se a grafia eleita por cada autor e autora. Nos demais casos,
adotou-se a grafia “dataficacao”.
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operacionalizam a dataficacdo, dependem da producédo desses dados para continuar
funcionando. Como explica Daniel Gois Rabélo Marques (2023, p. 117), a

dataficagéao

€ tanto causa como consequéncia da expansao da plataformizacao, tendo
em vista que a expansdo da infraestrutura das plataformas possibilita
tecnicamente a dataficagdo, bem como depende dela para continuar
subsistindo. Ndo ha plataformizagéo sem a ativa producao e desapropriacao
de dados produzidos pelos usuarios.

Por outro lado, processa-se uma ideologizacdo da tecnologia com o
surgimento do dataismo. Lucia Santaella e Dora Kaufman (2021, p. 217) descrevem
o dataismo como o “culto aos dados como fonte suprema de compreensdo do
mundo, visdo originada entre tecndlogos do Vale do Silicio”. As autoras, que
atribuem a popularizagéo do termo ao livro “Homo Deus”, de Harari (2016), explicam
gue se refere a uma filosofia, ou ideologia que tem causado polémicas por venerar
os dados

O dataismo, portanto, propaga uma racionalidade que analisa o processo de
datificacdo como positivo. Para Van Dijck (2014), a ideologia do dataismo se
sustenta na crenca em uma suposta neutralidade da dataficacdo. Contudo, esta
neutralidade ndo existe na realidade, sobretudo quando tratamos de plataformas
digitais. Na arquitetura dessas plataformas existem valores e normas entalhados
(Van Dijck; Poell; De Wall, 2018).

Nesse sentido, Sadowski (2019) salienta o carater extrativista do acumulo de
dados. Nao se trata da mera coleta de dados disponiveis, mas da pratica de uma
extracdo for¢cosa que, busca viabilizar o constante acesso a dados sem a garantia de
um consentimento informado, isso assegura uma producdo mais robusta de mais
dados, que permitem novas e maiores formas de extracdo, que possibilitam um
maior volume de dados, de maneira sucessiva.

A partir da proposta da Sadowski (2019), Marques (2023) sustenta que,
expressdes como “coleta” e “mineracdo” de dados reforcam a ideia de que os dados
seriam matéria-prima disponivel, como se existissem na natureza. O que néo € caso,
ja que, como vimos, as plataformas digitais se orientam para a extragdo de dados,
com uma tendéncia ao monopdlio. Para o autor “esse € um dos motivos pelos quais

0 vocabulario da extracdo é importante, pois nos ajuda a analisar criticamente o
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avanco do fendbmeno de dataficacdo para além da crenca do dataismo” (Marques,
2023, p. 119).

Diante do que foi apresentado, € importante que o fenémeno do trabalho para
empresas de plataformas digitais de entregas seja lido tomando como ponto de
partida algumas das noc¢des que alcancadas até aqui.

Como visto, o processo de digitalizacdo impacta o modelo fordista de
producdo. Além disso, a dataficacdo, posterior a digitalizacdo, vai para além da
virtualizacdo da informacgdo, possibilita que todas as ac¢bes humanas sejam
convertidas em dados digitais. Nesse contexto, as plataformas surgem como
arquiteturas que extraem e processam dados, considerados agora como matéria-
prima. Essas plataformas e seus métodos ndo sdo neutros, partindo da premissa da
extracao ativa e forcosa, que ndo se preocupa com a garantia de um consentimento
informado.

Portanto, o trabalho para empresas de plataformas digitais de entregas,
sendo plataformizado, esta submetido de modo central a uma légica de extracéo e
processamento de dados. Com essa premissa, a se¢ao a seguir aborda de maneira
mais detalhada concepcfes de tecnologia, classificacfes de plataformas digitais e

suas interrelacées com o Direito do Trabalho.

2.2 Tecnologia, Plataformas Digitais e Trabalho

E indiscutivel a estreita correlacdo existente entre transformacées sociais e
tecnologia. Para adentrar nesta seara, contudo, faz-se necesséria a reflexdo do que
seria tecnologia. Alvaro Vieira Pinto (2005) sugere, em uma reflex&o dialética, quatro
abordagens para a interpretacdo desta nocdo: tecnologia como epistemologia da
técnica; tecnologia como equivalente a técnica; tecnologia como o conjunto de todas
as técnicas de que dispde uma determinada sociedade; e tecnologia engquanto
ideologizacéo da técnica.

A tecnologia como epistemologia ou logos da técnica alude a concepc¢éao de
uma ciéncia voltada ao estudo da técnica. Ou seja, nomeia-se a ciéncia da técnica
como Tecnologia. Considerando-se que a técnica € um ato humano, ou um ato
produtivo, ela estd passivel de ser refletida em teoria e analisada criticamente.
Assim, a expressao tecnologia pode designar o campo do saber que objetiva

discorrer sobre a técnica. Desta forma, em suas palavras: “Ha sem duvida uma
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ciéncia da técnica, enquanto fato concreto e por isso objeto de indagacéo
epistemoldgica. Tal ciéncia admite ser chamada de tecnologia” (Vieira Pinto, 2005,
p. 220).

Cabe destacar que a maneira como a técnica € definida esta, em muito,
baseada na forma como o ser humano estabelece uma relacdo produtiva com o
mundo ao seu redor. A técnica € a qualidade de um ato material produtivo humano
por meio do qual se busca a concretizacdo de finalidades. Essa busca pela
concretizacao de finalidades esta vinculada a capacidade humana de projetar que €
o que diferencia os seres humanos dos demais animais. Ser capaz de projetar e
produzir a propria realidade € uma consequéncia da evolucdo do sistema nervoso
central do ser humano. Em sintese, se projetar é articular abstratamente a acdo
humana a uma finalidade, o ato de produzir é a técnica (Vieira Pinto, 2005).

Essa acepcdo é fundamental para tratar da segunda interpretacdo para
tecnologia. Antes, contudo, cabe discorrer sobre a distingdo entre “técnica” e
“‘maquina”’. Ressalta-se que o ato material humano que define a técnica pode ser
executado de maneira direta ou com o uso de instrumentos. A partir disso, pode-se
compreender a maquina como uma possibilidade de corporificacdo da técnica. A
maguina em seu aspecto estatico € um corpo qualquer, contudo, quando imbuida de
um programa de acdo, uma sucessdo de atos, passa a apresentar um aspecto
dindmico, ou seja, incorpora uma técnica. Toda maquina passa por um projeto
humano que |he atribui uma técnica, porém, nem toda técnica depende de uma
maquina para se realizar (Vieira Pinto, 2005).

Desta forma, a compreenséo de tecnologia como equivalente a técnica pode
ser aplicada em situacdes coloquiais, quando ndo ha a necessidade de precisdo
terminolégica. Entretanto, evidencia-se que esta confusdo conceitual ndo €
inofensiva ou acidental. A implementacdo desta equivaléncia serve a interesses
politicos e sociais no sentindo de inviabilizar a compreensdao ampla do que vem a
ser a tecnologia. Com isso, oportuniza-se 0 uso leviano das expressoes, criando
discursos que dificultam assimilacfes sociologicas ou filosoficas sobre o tema (Vieira
Pinto, 2005).

A concepcgdo de tecnologia como o conjunto de todas as técnicas de que
dispbe uma determinada sociedade, em determinado periodo historico, ndo se
confunde com a interpretacdo anterior. Existem, ainda, duas perspectivas

interpretativas contidas nesta conotacao. Por um lado, tratar a tecnologia como um
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conjunto de todas as técnicas pode abrir margem para uma leitura homogeneizante
do que seria o “desenvolvimento tecnolégico” em regides com caracteristicas
distintas. Por outro, a tecnologia como um conjunto de todas as técnicas pode ser
tomada partindo do reconhecimento de que existem diversas concepcdes e projetos
tecnoldgicos que variam de acordo com as regides e que as pessoas desenvolvem
técnicas que sdo possiveis de acordo com a realidade ao seu redor (Vieira Pinto,
2005).

A Ultima nocédo, de tecnologia como ideologizagdo da técnica, dialoga em
certa medida com as duas propostas anteriores. Essa perspectiva toma a tecnologia
como uma possibilidade ideologizada de exercicio da dominacao pelos grupos que
detém poder politico e/ou econdmico. Segundo o autor, de modo inevitavel, toda
tecnologia esta impregnada de um conteudo ideoldgico (Vieira Pinto, 2005).

A ideologizacdo da tecnologia busca afirmar que sdo os paises centrais que
produzem uma suposta tecnologia avancada de modo que as demais regides devem
recepcionar o que eles produzem, se opor a este avanco seria algo retrogrado.
Nesse cendario, existiria, também, apenas uma teoria da tecnologia e ela estaria
submetida aos interesses do poderio econdémico, pratica que viria a produzir o
‘embasbacamento”, ou seja, o pensamento acritico que incapacita para a
compreensao da técnica em sua complexidade epistemoldgica (Vieira Pinto, 2005).

As interacfes entre tecnologia, como conjunto de técnicas de uma sociedade,
e o0 desenvolvimento das sociedades podem ser analisadas por diversas
perspectivas. Existe um segmento interpretativo que toma a tecnologia como
exdgena as transformacdes socioecondmicas; outra corrente afirma que a tecnologia
€ um componente periférico em relagcdo ao processo produtivo; e ha ainda o
entendimento de que a tecnologia, ao mesmo tempo, pode influenciar e sofrer
influéncias perante as variadas esferas da vida em sociedade.

Com base nessa ultima perspectiva se construiu a no¢do de economia politica
multidimensional. Para Yochai Benkler (2017), a analise das inter-relacdes entre
tecnologia e demais esferas socioecondmicas deve se nortear a partir de dois
topicos: a eficiéncia dos mercados e as reverberagcdes mutuas entre instituicoes,
ideologia e tecnologia. Sobre a primeira questdo, o autor explica que a nogéao de
“‘mercados eficientes” nado corresponde com o desenvolvimento dos fatos na
realidade. Nos “mercados eficientes” haveria a necessidade de uma regulagao

minima pelo Estado, apenas para garantir seguranca juridica contratual. Benkler
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aponta no sentido da existéncia de “mercados ruidosos”, onde a producao,
organizacdo do trabalho e distribuicdo dos bens ndo sdo movidas pela eficiéncia
mercadoldgica, mas sim pelo poder de decisdo dos agentes econdmicos inseridos
neste cenario (Benkler, 2017).

Para compreender o segundo ponto de centralidade apontado pelo autor é
preciso realizar a apreensdo conceitual de trés elementos: instituicdes, ideologia e
tecnologia. A concepcao de instituicbes adotada por ele se refere ao conjunto
formado pelos componentes mercado, direito, praticas organizacionais, politica e
normas sociais. A ideologia corresponderia as conviccbes predominantes em
determinado intervalo histérico, refletindo os valores a que se conforma o
funcionamento das instituicbes. Nesse contexto as tecnologias assumem uma
posicdo de interacdo com 0s outros dois setores pois sdo capaz de repercutir na
construcdo das ideologias bem como no desempenho das instituicbes, ao mesmo
tempo em que estas também interferem no desenvolvimento tecnologico (Benkler,
2017).

A economia politica multidimensional € uma forma de abordagem das inter-
relacBes entre sociedade e tecnologia que, com base nas nocfes de instituicdes,
ideologia e tecnologia, admite que todos esses ambitos socioeconémicos interagem
entre si e causam efeitos de influéncias matuas no desenvolvimento social (Benkler,
2017). Essa reflexdo dialoga com a proposta de Vieira Pinto (2005) na medida em
que a tecnologia como ideologizacdo da técnica expressa de maneira direta a forma
como a ideologia interagindo com a técnica produz efeitos no desenvolvimento
tecnolégico das regibes, ao mesmo tempo em que o transplante de tecnologias de
uma regido para a outra vem embutido de valores ideol6gicos que impactam as
sociedades.

No avanco da sociedade da informacdo, com o desenvolvimento de
tecnologias digitais, o capitalismo de plataformas exemplifica de maneira elucidativa
e contemporanea os fenbmenos acima mencionados. Usa-se aqui a construcao
conceitual trazida por Nick Srnicek no intento de explicar as transformacdes
verificadas no sistema capitalista avancado do século XXI. Parte-se da compreenséo
de que tal sistema possui a capacidade de se reinventar, concebendo novas formas
de trabalho, novas tecnologias, novos mercados, novos métodos, em geral, de se

acumular capital. Desta maneira, com as crises do fim do século XX e inicio do
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século XXI, o sistema capitalista passa a ver nos dados uma nova fonte de matéria
prima para exploracdo (Srnicek, 2018).

Primordial esclarecer que existem diferencas entre “dado”, “informacao” e
‘conhecimento”. A confusdo entre esses trés termos pode ser comum nas
interlocucBes coloquiais, a relacdo entre eles € muito estreita. Em verdade, ha uma
escala sucessiva vinculando esses conceitos. Dado seria o registro em forma de
codigo de fatos que podem vir a servir de matéria prima para informacdo. Assim,
informacdes sdo constituidas por meio da analise interpretativa dos dados. Por fim, o
conhecimento se produz trabalhando as informac6es com o propdsito de se atingir
uma serventia pratica para estas (Amaral, 2009).

Com a popularizagdo da internet as comunicagdes digitais se imbuem de
importancia: por intermédio delas se tem acesso aos dados. Nesse contexto, as
plataformas digitais sédo desenvolvidas como meio de potencializacdo de extracao e
utilizacdo de dados. A implementacdo dessas ferramentas mercadoldgicas confere
uma série de vantagens em termos de competitividade, de coordenacdo da forca de
trabalho, de processos produtivos otimizados e, sobretudo, de acesso e producao de
mais dados (Srnicek, 2018).

Podemos definir as plataformas digitais como estruturas digitais
intermediarias com capacidade de permitir a interacdo entre dois ou mais grupos.
Estes grupos, em geral, sdo constituidos de provedores de servigos, produtores,
anunciantes e clientes. Uma das principais vantagens das plataformas digitais se da
em funcdo deste carater intermediador que confere a elas o poder de organizar
mercados. Além disso, hd uma tendéncia natural ao monopdlio neste modelo do
capitalismo: quanto mais pessoas optam por determinada plataforma, maior é a
probabilidade de que outras pessoas facam o mesmo O “subsidio cruzado” € um
recurso das plataformas digitais, permite a oferta gratuita ou promocional de
determinados servigos através da compensacdo, elevando-se valores em outros
setores da mesma plataforma (Srnicek, 2018).

Nick Srnicek (2018) descreve cinco modelos de plataformas em sua obra
“Capitalismo de Plataformas” publicada em inglés no ano de 2016. Entretanto, em
entrevista concedida posteriormente, no ano de 2019, o autor alega ser preciso
realizar uma revisao tipoldgica. Aponta para trés tipos de plataformas: plataformas
de publicidade, plataformas de nuvem e plataformas lean (Digilabour, 2019).
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O estudo aqui realizado se dedica ao trabalho desempenhado nas
plataformas lean ou plataformas enxutas. Esse tipo de plataforma digital ndo oferece
qualquer inovagdo em seus servicos. Apenas “hiperterceiriza” trabalhadores de
setores profissionais j&4 existentes realizando a intermediacdo entre o cliente e o
prestador de servicos por meio do aluguel de um software. Dessa maneira, a
plataforma se desvincula de arcar com gastos relativos a treinamento de pessoal e
manutenc¢ao de ferramentas (Srnicek, 2018).

Uma manifestacdo de ideologizacédo da tecnologia se deu com a tentativa de
veiculacdo das plataformas digitais de trabalho enquanto “economia do
compartilhamento”. Este modelo de gestdo do trabalho ndo se afasta da dinamica
capitalista de organizacdo das empresas. Nessa logica se sustenta a nocao de
capitalismo de plataformas. E preciso evidenciar que existem elementos inovadores,
entretanto, que diferenciam esta modalidade do que se conhece como organizacao
empresarial fordista. Contudo, isso ndo significa que esse modelo se distancia do
que é uma empresa, muito pelo contrario (Oliveira; Carelli; Grillo, 2020).

Ainda sob o ambito das interacdes entre tecnologia e ideologia, salienta-se
que as plataformas digitais se orientam pela subjetivacdo da racionalidade
neoliberal. Segundo Dardot e Laval (2016), o mercado € um processo subjetivo por
meio do qual as pessoas aprendem a se conduzir pela autoformacéo, que se refere
a autoeducacao e autodisciplina do sujeito econdmico. Os mecanismos que buscam
garantir a existéncia de sujeitos aptos para o consumo e producdo compdem o0s
dispositivos de eficacia que se voltam para a gestdo das mentes, afirmam os
autores. No neoliberalismo, todo esse discurso ira girar em torno da figura da
empresa.

Pretende-se, com isso, criar para o trabalhador a ilusdo de que ndo ha
separacao entre ele e a empresa para a qual ele trabalha, para que desta forma ele
trabalhe para a empresa como se estivesse trabalhando para si mesmo. A
sofisticacdo deste mecanismo reside no fato de que a racionalidade neoliberal nédo
se impoe pela coercdo, mas sim pelo envolvimento da subjetividade do individuo. A
nocdo de competitividade é inflada, para que se forje a necessidade de que as
pessoas passem a se perceber e se comportar como uma empresa de uma pessoa
s6, que deve sempre aperfeicoar e maximizar seus resultados. Este processo de
subjetivacao da racionalidade neoliberal elimina a sensacgdo de alienagdo por meio

da ilusdo de que a intensificagdo do trabalho do sujeito vem de seu proprio desejo.

35



Cria-se, assim, o chamado sujeito neoliberal, sujeito unitario, sujeito empresarial ou
neossujeito (Dardot; Laval, 2016)

A implanta¢cdo dos mecanismos da “neogestao” foi facilitada pelo aumento do
grau de dependéncia dos trabalhadores com relacdo aos empregadores, decorrente
do contexto de medo social gerado pela corrosao progressiva dos direitos ligados ao
status de trabalhador, pela inseguranca da precarizacdo do trabalho e pela
diminuicdo do poder de compra das classes populares. As empresas passam a
poder exigir maior disponibilidade e comprometimento dos trabalhadores em razao
do aumento da sensacdo de risco, vinculada a diminuicdo das protecdes e
solidariedades coletivas (Dardot; Laval, 2016).

Wendy Brown (2019), por sua vez, explica que o neoliberalismo se caracteriza
principalmente como uma ofensiva contra a democracia. Para isso se manifesta por
meio de leis, cultura e subjetividade politica. Nao se trata de um regime econdémico
destinado apenas a fortalecer o capital. Mas sim de uma racionalidade politica que
busca se impor como dominante (Brown, 2019) A autora define o neoliberalismo

como:

um conjunto de politicas que privatizam a propriedade e o0s servigos
publicos, reduzem radicalmente o Estado Social, amordagam o trabalho,
desregulam o capital e produzem um clima de impostos e tarifas amigaveis
para investidores estrangeiros (Brown, 2019, p.29)

Segundo Brown (2019), o neoliberalismo almeja "governar a razdo politica",
transformando governos, sujeitos e suas subjetividades. Para a autora, liberalismo e
neoliberalismo se distinguem essencialmente por uma caracteristica peculiar
ostentada por esse segundo: a busca por intervencdo no Estado. A racionalidade
neoliberal adota principios de mercado e os converte em principios de governo,
aplicando-os as instituicdbes e entidades em todas as sociedades. Enquanto o
liberalismo promove o laissez-faire, ou seja, uma forte oposicéo a intervencao estatal
na economia e nos contratos, o neoliberalismo estabelece padrées e normas a
serem seguidos internacionalmente, com o objetivo de criar competicdo entre 0s
paises e o “aprimoramento do capital humano"

Podemos afirmar, portanto, que o trabalho no capitalismo de plataformas se
da nos moldes da racionalidade neoliberal imposta. Individualiza o trabalhador,

estimula a competicdo, precariza o trabalho (informalidade, baixa remuneracao,
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extensas jornadas) e insere o interesse empresarial nas agendas governamentais
(Dardot; Laval, 2016; Brown, 2019). Apesar das diferencas com o modelo fordista,
ndo ha nesse contexto a desvinculagdo com a no¢édo de empresa e a valorizacdo do
“‘compartilhamento”. Opostamente, o que ocorre é a subjetivacdo da racionalidade
neoliberal em todas as esferas do individuo que se encontra totalmente absorvido,
podendo chegar a ver a si mesmo como uma empresa.

Ao se pensar os efeitos do capitalismo de plataformas, ainda, € preciso que
sejam levadas em consideracdo duas caracteristicas essenciais deste sistema: o
apploitation e o venture capital. Apploitation diz respeito a precariza¢do do trabalho
promovida pela desprotecdo juridica de trabalhadores rotulados como auténomos.
Estes trabalhadores sdo submetidos a remuneracdes reduzidas, inexisténcia de
beneficios e jornadas dilatadas. O carater de venture capital se deve ao fato de que
o modelo de negdcios de plataformas digitais € o de capital de risco. Quando se
associam essas duas caracteristicas as consequéncias sdo 0 surgimento de
monopolios e oligarquias compostas por investidores que valorizam politicas de
lucros em curto prazo. Em outras palavras, as consequéncias sao os cortes de
gastos realizados pelas plataformas traduzindo-se em precarizacao e inseguranca
remuneratéria (Langley; Leyshon, 2016).

Ludimila Abilio (2020) propde a conceituagao de “uberizacdo” enquanto um
processo que transforma o chamado trabalho informal. Seria uma tendencia que
ganhou visibilidade com o caso da empresa Uber, sem se iniciar ou se restringir a
ela, mas que se amplia por diferentes setores da economia e tipos de ocupacao.
Resulta em novas formas de controle, gerenciamento e organizacdo do trabalho.
Segundo a autora, a uberizacdo apresenta uma tendéncia global a consideracéao dos
trabalhadores enquanto autbnomos, a autodesignacdo das empresas enquanto
mediadoras que se utilizam de meios tecnoldgicos, a novas formas de controle e
subordinacgéo e a transformacdes na identidade profissional do trabalho.

Podem-se descrever duas formas de trabalho por plataformas: o crowdwork e
o trabalho sob demanda por meio de aplicativos. Ambas séo viabilizadas através do
emprego de tecnologias da comunicacdo e da informacdo, articulam oferta e
demanda por meio da internet, sdo voltadas para a execucdo instantdnea de
atividades e endossam o movimento de fragmentacdo do trabalho. Por outro lado,
existem particularidades que diferenciam essas duas formas de trabalho por

plataformas digitais. Por exemplo, o crowdwork tem suas atividades laborais
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desempenhadas online, ou seja, nessa modalidade a localizacdo do trabalhador é
indiferente para a realizacdo da tarefa designada. No trabalho sob demanda de
aplicativos a execucdo se da no mundo material, dessa maneira o local onde o
trabalhador esta é essencial para a realizacdo (De Stefano, 2016).

Vale destacar, contudo, a critica de que nao existe trabalho executado online.
Embora essa distin¢do entre online e offline, chame atencédo para a complexidade da
territorialidade e jurisdicdo do chamado trabalho online, ao mesmo tempo oblitera o
trabalhador e a execug¢ao material do trabalho criando a ilusdo de que existe “um ser
virtual no ciberespaco”. O trabalho sempre ter4 uma localizacao fisica, o que varia é
se o resultado do trabalho sera entregue online (Oliveira; Carelli; Grillo, 2020).

Carelli e Oliveira (2021) propdem uma definicdo para plataformas digitais de
trabalho, evidenciando que as plataformas ndo compdem um setor autbnomo de
atividade econémica. Explicam se tratar de infraestruturas digitais, que objetivam o
trabalho intensivo e para isso possibilitam a interacdo de dois ou mais grupos. Deste
modo, “plataforma” se refere ao um método de realizagdo do negocio empresarial e
ndo a natureza do servico prestado pela empresa. Plataformas digitais do setor de
transporte, por exemplo, concorrerdo com outros modos empresariais de prestacéo
de servico de transporte e com eles terdo mais similaridades do que com as demais
plataformas (Carelli; Oliveira, 2021).

Os autores elaboram critérios para a classificagdo das plataformas. A primeira
forma de classificacéo diz respeito ao grau de controle que as plataformas exercem
sobre a interacdo entre os usuarios. Sdo chamadas de “plataformas puras” aquelas
que apresentam pouco ou nenhum controle sobre como as interagdes e transacoes
ocorrem entre 0S USUArios, ou seja, aquelas que funcionam como marketplaces, por
exemplo, a GetNinjas. As plataformas puras podem, ainda, ser chamadas de
plataformas de “mediadores ou de marketplace puro” (Carelli; Oliveira, 2021).

Os modelos que combinam elementos de mercado e hierarquia seriam
chamados de “plataformas hibridas/mistas”. Nesse caso, observa-se o controle
significativo sobre as condi¢des de prestacdo dos servigos, como pre¢cos e modos de
operacédo. Seria um exemplo a empresa Uber, que define tarifas, normas de conduta
e modos de prestacdo de servico para os motoristas. As plataformas mistas podem
ser chamadas também de “dirigentes, diretoras ou controladoras” (Carelli; Oliveira,
2021).
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Outro critério de classificacao € o local de entrega do resultado dos servicos:
podendo ser por meio online ou em local determinado. Nesta avaliacdo, o primeiro
se classifica como “potencialmente global” e o segundo como “necessariamente
local” (Carelli; Oliveira, 2021).

A pesquisa apresentada nas paginas adiante sera centrada na atividade de
entregadores que realizam trabalhos para plataformas digitais dirigentes, hibridas ou
mistas cuja entrega dos resultados dos servigos é necessariamente local.

Sobre esta modalidade de trabalho, Brignoni (2016) defende que, no contexto
de trabalhadores por plataformas, a nocdo de subordinacdo juridica deve ser
adotada dando-se destaque a expansividade, a adequacdo aos fatos e a
transversalidade para com a nogdo de dependéncia econdmica (Brignoni, 2016).
Rodrigo de Lacerda Carelli (2017) sustenta que a logica do capitalismo de
plataformas da centralidade ao algoritmo como mecanismo que delineia as tarefas
dos trabalhadores, dispensando uma intervencdo imediata do empregador. Assim,
ao serem controlados por programacdo ou algoritmo, os trabalhadores séo
submetidos a uma espécie de subordinacdo que funciona sob o modelo de “sticks
and carrots” (Carelli, 2017).

A esta altura, € necessario refletirmos sobre a subordinacdo e dependéncia
no trabalho em plataformas digitais. A concepcdo da subordinacao juridica surge
para dar forma a nocao de trabalho “sob dependéncia”, que no texto da CLT é um
critério para a qualificacdo de um trabalhador enquanto empregado. Est4, em muito,
vinculada a ideia de controle. Assim, o desenvolvimento dessa nocao pode ser lido
em dois sentidos. Subjetivamente, no posicionamento hegemobnico, relaciona-se
com existéncia de hierarquia e a implicacdo de ordens e disciplina. Objetivamente,
em posigdo minoritaria, trata da “insercdo em producdo alheia, por auséncia de
dominio dos fatores de producdo, fundando-se na ideia de organizacdo (ou
propriedade)” (Carelli; Oliveira, 2021, p. 110).

Carelli e Oliveira (2021) consideram que o controle por algoritmo € um
formato que néo recorre ao sentido classico das relagdes de hierarquia e disciplina e
que, em razao disso, a usualidade da definicdo restrita de subordinacdo como
apenas pessoal e hierarquica resultou na exclusdo da protecdo para assalariados
que nao estdo sob uma hierarquia rigida e presencial. Algumas outras
interpretacdes, contudo, tornam totalmente cabivel a concepcéo de que o trabalho

exercido para empresas de plataformas digitais é sim subordinado, como a leitura de
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uma possibilidade de subordinacdo algoritmica do paragrafo Unico do artigo 6° da
CLT?.

A nocdo de dependéncia econdmica permite que a relacdo de trabalho
assalariado, possa ser apreendida para além dos padrdes de uma empresa fordista.
Para isso, é preciso que se interprete a expressao “dependente” ndo como aquele
que € subordinado ou submetido a um controle, mas sim como aquele que precisa
de algo ou alguém. E evidente que o trabalhador é dependente quando seu trabalho
s6 se realiza a partir de uma estrutura fornecida pela empresa que, em
contrapartida, fixa suas regras a serem seguidas. Ao tratarmos especificamente da
dependéncia econbmica, evidenciamos o carater capitalista da relacdo de trabalho

(Carelli; Oliveira, 2021). Nas palavras dos autores:

A par disto, o termo “dependente” deve ser compreendido menos como um
adjetivo (subordinado e assujeitado) e mais como aquele que predica acao
“depender”. O empregado é dependente porque sua forga de trabalho nao
se realiza sozinha, pois pertence estruturalmente & empresa, fazendo parte
desta e, como consequéncia possivel, podendo ser subordinado. Qualificar
a dependéncia como econdmica significa explicitar a natureza capitalista da
venda da forca de trabalho e seu consequente Direito Capitalista do
Trabalho, que na fuga conveniente do extrajuridico termina esquecendo as
suas imbricacdes econdmicas (Carelli; Oliveira, 2021, p. 117).

A dependéncia econbmica no modelo de trabalho das empresas de
plataformas digitais € causada pela precificacdo que se expressa como método de
gestdao por meio do qual a empresa-plataforma demonstra ndo ser uma mera
intermediadora. Inclusive, vale ressaltar, o preco definido pela plataforma ndo se
restringe a intermediacdo entre cliente e trabalhador, se imp&e ao valor do trabalho
desempenhado. Uma vez que as plataformas de trabalho definem os padrdes de
remuneracdo, elas assumem o controle econdmico sobre as atividades do
trabalhador, submetendo-o a uma dependéncia de natureza econémica mediante o
assalariamento. Tendo-se em vista, ainda, que os trabalhadores devem aderir aos
padrdes estabelecidos pela plataforma para realizar seu trabalho, mais uma faceta
da dependéncia se consolida (Carelli; Oliveira, 2021).

A partir das especificidades do trabalho para empresas-plataformas digitais,

Oliveira, Carelli e Grillo (2020) delimitam quatro possibilidades de respostas do

2 Paragrafo Unico. Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se
equiparam, para fins de subordinagéo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e
supervisao do trabalho alheio (Brasil, 2024e).
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Direito do Trabalho. A primeira é a negativa de incidéncia de regulacéo juslaboral,
gue toma a empresa da plataforma digital como mera mediadora da relacéo. Esta é
a Unica proposi¢cdo que ndo se insere no campo trabalhista. A segunda alternativa
sustenta que a regulacao trabalhista “fabril” ndo & cabivel para regular as relacdes
em uma empresa digital “ndo fabril”. Propbe uma criacdo legislativa de protecao
intermediaria. A terceira via se inclina a compreensao de que se trata de um formato
de relacdo de trabalho novo e especifico que, contudo, deve ser protegido com
todos os direitos trabalhistas, similar a figura do trabalhador avulso. A quarta
possibilidade é o reconhecimento do vinculo empregaticio quando observados os
elementos previstos nos artigos 2° e 3° da CLT, atualizados a partir dos conceitos de
dependéncia e subordinagdo telemética ou algoritmica (art. 6°, CLT)

Renan Kalil (2019), no que se refere a construcdo de regulacbes
intermediarias, sugere uma nova construcdo legislativa que reuna propostas do
contrato de trabalho especial e da nocdo de dependéncia, combinadas com a
ampliacdo subjetiva do Direito do Trabalho. O autor apresenta trés categorias
alternativas para o enquadramento destes trabalhadores: autbnomos, dependentes
ou subordinados, variando de acordo com as caracteristicas especificas de cada
caso (Kalil, 2019).

Em uma andlise das quatro respostas do Direito do Trabalho, os autores
consideram que a exclusdo da protecdo trabalhista € descabida, rejeitando a ideia
de considerar os trabalhadores como empreendedores que devem estar submetidos
a uma logica mercantil. Explicam que em casos especificos de plataformas digitais
puras pode ser aceitavel o enquadramento da figura do trabalho avulso, com a
extensdo de todos os direitos trabalhistas cabiveis, tendo-se em vista as
especificidades com relacdo ao tempo a disposicao. Contudo, essa légica ndo se
aplica as plataformas hibridas, pois significaria uma retirada de direitos trabalhistas
injustificada. No caso dessas ultimas, indicam que o ordenamento juridico vigente é
suficiente para a regulacdo das suas relacdes de trabalho (Oliveira; Carelli; Grillo,
2020).

Pode-se finalizar esta secdo com a compreensédo de que a sociedade da
informacdo tem sido movimentada por transformagfes tecnoldgicas que impactam
nas relacées de trabalho. A ideologizagéo da técnica, conforme discutida por Alvaro
Vieira Pinto (2005), evidencia como a tecnologia € instrumentalizada ndo apenas

para fins produtivos, mas também como um meio de dominacdo ideolbgica e
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politica. Nesse contexto, o0 capitalismo de plataformas emerge como uma
manifestacdo contemporanea dessas dinamicas, onde plataformas digitais —
alinhadas a uma racionalidade neoliberal — reconfiguram mercados e modos de
trabalho.

Diante desse cenario, sdo fundamentais respostas protetivas do direito do
trabalho. Os elementos da dependéncia econbmica e subordinacdo algoritmica
podem fundamentar interpretac6es que garantam a necesséria protecdo juslaboral.
Por sua vez, o enfrentamento dos desafios impostos pelo capitalismo de plataformas
requer uma abordagem critica e multifacetada, que contemple tanto a protecdo dos
direitos dos trabalhadores, com o estabelecimento de normas adequadas as novas
formas de organizagdo do trabalho, quanto a protecdo de seus dados, conforme

veremos a seqguir.

2.3 Protecdo de Dados e Consentimento: limites da autodeterminacéo

informativa no ambito trabalhista

O fenbmeno do trabalho de entregas para empresas-plataformas digitais
suscita perspectivas de andlise que combinam a necessidade de garantir direitos
trabalhistas e protecdo de dados. A dataficacdo promove a conversdo das acdes
humanas em dados digitais, processados por plataformas digitais que se orientam
pela extracdo ativa e forgosa, sem a garantia do consentimento informado. Estas
infraestruturas digitais ndo sao neutras. As plataformas digitais de trabalho, em
especifico, extraem e processam estes dados objetivando o trabalho intensivo. A
secdo anterior evidenciou a imprescindibilidade de suprir a auséncia de protecéo
trabalhista a estes entregadores. Nesta sessdo, sdo abordadas consideragcbes a
respeito da protecao de dados.

O consentimento é uma figura primordial na Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais. A autodeterminacdo informativa constitui o nucleo da protecdo de dados,
garantindo a cada titular o direito de controlar o fluxo de suas informagdes. O
consentimento, por sua vez, é o instrumento técnico escolhido pela legislacdo para
assegurar essa autodeterminacdo. Contudo, a legislacdo é passivel de criticas no
gue se refere a garantia da autodeterminacéo informativa. Considerando o carater

ativo e forcoso da extracao de dados pessoais pelas plataformas digitais de trabalho,
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e a consequente necessidade de protecéo, esta secdo se orienta pela pergunta: por
qgue a Lei Geral de Protecdo de Dados ndo garante a autodeterminacao informativa?

A compreensao da relevancia e das limitagées do consentimento da Lei Geral
de Protecdo de Dados demanda a assimilacdo do percurso percorrido por este
elemento ao longo da evolucdo das normas de protecdo de dados. Bruno Bioni
(2019) explica que a demanda regulatoria da protecdo de dados surge a partir da
Segunda Guerra Mundial. A ciéncia computacional possibilita que alguns estados
planejem a criagdo de bancos de dados unificados. Nesse sentido, a primeira
geracédo de leis de protecdo de dados pessoais se volta para a regulamentacdo do
funcionamento dos bancos de dados estatais, a fim de que o uso da tecnologia na
esfera governamental se limitasse em respeito a valores democraticos.

A segunda geragcdo de leis apresentada por Bioni (2019) demonstra
preocupacdo com bancos de dados tanto estatais quanto privados. Nesse contexto,
ocorre uma transferéncia da responsabilidade sobre a protecédo desses dados. Cria-
se a estratégia do consentimento, como forma de o individuo definir a coleta, uso e
compartilhamento de seus dados, conferindo énfase a uma suposta autonomia. Na
terceira geracdo, o objetivo € o de que o individuo possa participar de todos os
movimentos dos seus dados pessoais, da coleta ao compartilhamento, ou seja, que
o titular de dados seja capaz de controlar de forma mais extensiva as suas
informacdes.

Todavia, desde a segunda geragcdo existem questionamentos quanto a
efetividade da centralidade da escolha dos individuos. Afinal, a capacidade de
escolha ndo é plena, notadamente diante do fato de que para o exercicio de
diversos direitos é necessario o fornecimento de dados pessoais, como, por
exemplo, para o exercicio do voto e 0 acesso a bens de consumo. Assim, a escolha
de néo fornecer seus dados corresponderia a um elevado custo social (Bioni 2019).

Bioni (2019) explica que a quarta geracdo de leis de protecdao de dados
pessoais tem como objetivo cobrir essa falha das regulacdes passadas. Relativiza-
se a centralidade do consentimento com a criacdo de autoridades independentes
para a aplicacdo da legislacdo de protecdo de dados. Além disso, a protecdo a
determinados tipos de dados foi excluida da esfera da escolha individual.

Apesar dessas tentativas de ajuste e de mudanca legislativa, a figura do
consentimento permaneceu no protagonismo. Ao longo do tempo ele passou a ser

adjetivado — livre, informado, inequivoco, especifico —, entretanto, nem mesmo
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esta adjetivacdo € capaz de garantir a autodeterminacdo informativa. Vejamos, a
seguir, como 0 consentimento se comportou em algumas normativas a respeito da
protecdo de dados, até chegarmos na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

Na década de 1980, a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econbémico (OCDE) emitiu relevantes documentos que objetivavam fixar moldes
normativos para a protecdo de dados nos paises membros. Séo eles: Guidelines on
the Protection of Privacy e Transborder Flows of Personal Data (OCDE, 2011). Eles
reforcam o protagonismo do consentimento do individuo, determinando que a
participacdo do titular ao longo do fluxo de seus dados se daria com a autorizagao
do tratamento a partir da informacdo a respeito das finalidades de determinado
processamento, e que essa orientacdo seria valida em todos os paises membros.

As guidelines da OCDE vinculam a licitude do tratamento de dados ao
consentimento conferido pelo titular, ou seja, o tratamento sem o0 consentimento
seria considerado ilicito. Dessa forma, reforcam a centralidade do consentimento e o
protagonismo do titular. Ao fazer isso, a OCDE deu robustez a uma orientagéo
normativa denominada Fair Information Practice Principles (FIPPS).

Esses principios surgiram como proposta do Comité Consultivo sobre
Sistemas Automatizados de Dados Pessoais do Departamento de Saude, Educacédo
e Bem-Estar dos Estados Unidos (HEW), na década de 1970. Fundamenta-se na
transparéncia, acesso, correcao, consentimento e seguranca. Cate (2006) critica
esta orientacdo normativa por seu carater centrado no controle individual dos dados,
argumentando que esse sistema propicia uma falsa impressao de protecao.

De todo modo, as guidelines da ODCE influenciaram na constru¢do de
inmeras leis de protecao de dados pelo mundo. Apés as orientacbes da OCDE, por
exemplo, o Conselho da Europa emitiu a Convencado 108 (Conselho da Europa,
1981). Este documento se dedicou, especialmente, ao fluxo transfronteirico de
dados (seu capitulo Ill é denominado “Transborder data flows”) trazendo, ainda,
definicbes fundamentais que demonstram o interesse pelo “livre fluxo informacional”.

Posteriormente, em 1995, a Diretiva Europeia de Protecdo de Dados
Pessoais (95/46/EC) demonstrou suas preocupacgdes com o fluxo transfronteirico de
dados pessoais. Além disso, se alinhou as FIPPs, vinculando a ilicitude do
tratamento de dados ao consentimento do individuo. Para isso, mais uma vez, é

utilizada a técnica de adjetivacdo do consentimento na tentativa de se desviar do
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controle insuficiente que causa a falsa impressdo de protecdo. Além disso, essa
diretiva propde deveres aos controladores de dados (Unido Europeia, 1995).

Poucos anos depois, a Diretiva Europeia (2002/58) buscou se dedicar a
protecdo em comunicagbes eletronicas. E possivel notar que o documento
apresenta disposicdes genéricas sobre a adjetivacdo do consentimento,
evidenciando a necessidade de que seja prévio. Traz algumas questdes especificas,
com destaque para a criacdo de caixas de didlogo em websites para que 0s usuarios
expressem seu consentimento (Unido Europeia, 2002).

Pode-se notar que a questdo do consentimento € sempre central nas
formulacbes até aqui. A General Data Protection Regulation (GDPR), ou
Regulamento n. 2016/679 — Regulamento Geral sobre Protecdo de Dados (RGPD)
(Uni&o Europeia, 2016), n&o foi diferente, acompanhou o movimento transgeracional
de conferir centralidade ao consentimento, optando por adjetiva-lo.

Esta norma, atualmente vigente, é mais complexa que as anteriores. Deixa
explicito que as qualificadoras do consentimento a que atribui centralidade s&o
cumulativas. Cria condi¢des especificas para o consentimento, como a necessidade
de linguagem clara e de informacdes inteligiveis e de facil acesso. O regulamento
inova com um artigo dedicado ao tratamento de dados no contexto laboral, dando
aos Estados-Membro a possibilidade de instituicdo de normas especificas para a
garantia de direitos dos trabalhadores nessa seara (Unido Europeia, 2016).

No Brasil, até a promulgacédo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) o
conjunto normativo sobre a teméatica se compunha de leis setoriais e regramentos
gue nao pretendiam abarcar a totalidade da protecdo de dados. Por exemplo, o
artigo 43 do Cddigo de Defesa do Consumidor trata dos bancos de dados e
cadastros de consumidores seguindo a racionalidade das FIPPs (Brasil, 2024b) e a
Lei do Cadastro Positivo, que disciplinou a formacdo de bancos de dados sobre
operacoes financeiras e adimplemento (Brasil, 2024c).

O Marco Civil da Internet (MCI), Lei 12.965, de 23 de abril de 2014, buscou
estabelecer principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil,
voltando-se a direitos e garantias de modo a se afastar de uma regulagcao
exclusivamente criminal. Entre os principios deste diploma estd a protecdo da
privacidade e a protecdo aos dados pessoais. O MCI, no que tange a protecao de
dados, opta pelo protagonismo do consentimento em sua forma adjetivada. Exige
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que o tratamento de dados esteja submetido a escolha do titular e, portanto,
oportuniza exclusao definitiva dos dados pessoais fornecidos (Brasil, 2024d).

Quando o Marco Civil da Internet foi aprovado, em 2014, os debates sobre a
criacdo de uma legislacao especifica sobre a protecdo de dados pessoais ja existiam
no Brasil. No ano de 2010, houve uma iniciativa do Ministério da Justica que se
tratou de uma consulta publica a um anteprojeto de lei a respeito da tematica. Outro
evento marcante foi a divulgagdo dos casos de espionagem revelados por Edward
Snowden, em 2013. Este acontecimento impactou de maneira relevante o MCI,
acelerando sua aprovagao e fazendo com que ele se tornasse um “microssistema”
de protecdo de dados no ambito da internet (Bioni, 2018).

Em 2015, um novo processo de consulta publica foi aberto, tratava-se de um
novo anteprojeto. O resultado dessa segunda consulta publica, que contou com
debates mais qualificados que a primeira, foi encaminhado a Camara dos Deputados
pela presidenta Dilma Roussef. Entre 2016 e 2017 aconteceram as atividades da
Comissédo Especial para analisar os Projetos de Lei sobre Protecdo de Dados
Pessoais na Céamara, composta por uma grande diversidade partidaria. Neste
periodo foram realizadas onze audiéncias publicas e um seminario internacional,
onde os exercicios de escuta e conciliacdo foram constantes (Bioni, 2018)

No ano de 2018 outro evento de expressao internacional impactou o cenario
da protecao de dados no Brasil: o escandalo da Cambridge Analytica. Este episddio
demonstrou como a desprotecdo de dados pode ter consequéncias para a propria
sustentacdo da democracia. Desta forma, em maio do mesmo ano, a Camara
aprovou um substitutivo e enviou para o Senado. Em agosto a Lei 13.709, Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais, foi publicada (Bioni, 2018).

E importante mencionar outros dois elementos que contribuiram para que
houvesse interesse no andamento e aprovacao da LGPD. Primeiro, o fato de que
em maio de 2018 o Regulamento Geral de Protecdo de Dados da Europa entrou em
vigor, estimulando a busca por seguranca juridica similar no Brasil. O outro elemento
corresponde ao desejo que o governo brasileiro manifestava a época, de integrar a
Organizacéo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico, entidade que exige
de seus Estados-membro a regulacdo dos dados pessoais (Bioni; Rielli, 2021).

A jA& mencionada diversidade partidaria envolvida na fase de debates da
legislacdo de protecdo de dados em Comissdao no Congresso Nacional foi um

elemento fundamental para o prosseguimento da proposta. Bioni e Rielli (2021)
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denominam como coalizagcdo multisetorial 0 envolvimento e conciliacdo de diversos
grupos de interesse no processo de construcdo da LGPD. O clima gerado pela
aprovacao unanime do projeto nas duas casas foi rompido diante de um novo fato: o
Governo Federal ja ndo era mais composto pela mesma equipe que elaborou o
anteprojeto. Entre o envio do anteprojeto e o retorno para a san¢cao presidencial,
houve o golpe sofrido pela Presidenta Dilma, de modo que, quem sancionaria a lei
seria 0 entdo presidente Michel Temer, que promoveu uma série de vetos alterando,
inclusive, a estrutura da Autoridade Nacional de Protecao de Dados.

Embora sua publicacdo tenha ocorrido em 2018, o periodo de vacatio legis da
Lei Geral de Protecdo de Dados foi submetido a dilagBes. Inicialmente a dilac&o
aconteceu de fevereiro de 2020 para agosto de 2020, excetuando-se as disposi¢cdes
sobre a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e da estruturagdo do
Conselho Diretor da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados. A este Conselho se
atribuem as responsabilidades de regular, fiscalizar e promover a plena eficacia da
LGPD. Apoés, houve ainda mais uma dilacdo no que diz respeito aos artigos 52, 53 e
54, que se dedicam as sancdes administrativas. Estes dispositivos passaram a
entrar em vigor apenas em agosto de 2021 (Doneda et al, 2021).

A Lei Geral de Protecdo de Dados brasileira sofreu grande influéncia do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados europeu, razdo pela qual se pode notar
uma convergéncia de racionalidade regulatéria entre elas (Doneda, 2021). Neste
ambito, Bioni (2021) destaca trés aspectos relevantes: principiologia, ado¢ao do
modelo ex-ante e accountability.

A convergéncia principiologica entre a LGPD e o GDPR se caracteriza,
essencialmente, em razdo o fato de que ambas as normativas se inserem em um
contexto temporal e transnacional de adesdo as previsées dos Fair Information
Practice Principles. Neste viés, a lei brasileira ostenta todos os principios delimitados
pelo regulamento europeu e, além disso, acrescenta outros trés: segurancga,
prevencdo e ndo discriminacdo. Este ultimo se apresenta bastante alinhado com
preocupacdes contemporaneas ao chamar atencéo para “o potencial discriminatério
do uso de dados gerado por mecanismos de decisao automatizada” (Bioni, 2021, p.
377)

O modelo ex-ante de protecéo diz respeito a caracteristica de que ambas as
normativas determinam que os controladores possam tratar dados somente nos

casos em que estiverem amparados por base legal. Essa racionalidade se
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fundamenta no pressuposto de que nenhum dado € irrelevante no atual contexto de
processamento, cruzamento e compartilhamento de bases de dados (Bioni, 2021).

Ambos os diplomas adotam disposicdes vinculadas ao conceito de
accountability. Para isso, contam com a colaboragéo dos agentes de tratamento de
dados. O formato adotado atribui um “voto de confianga” a estes, pressupondo sua
proatividade na demonstracdo de conformidade e mitigacdo aos riscos do
tratamento de dados pessoais. Assim, sdo criadas as figuras dos relatérios de risco
que servem para que aqueles agentes notifiquem as autoridades quando se impdem
um risco elevado aos titulares de dados. Essa conduta difere, por exemplo, da
notificacéo a respeito de todo e qualquer tratamento de dados. Existe uma diferenca,
entretanto, na forma como as exigéncias desses relatérios surgem em cada
normativa: a GDPR é muito mais especifica e explicativa quando a elaboracéo
destes documentos, enquanto a LGPD sequer delimita os casos de obrigatoriedade
(Bioni, 2021).

Existem, portanto, para além das similitudes, diferengas notaveis entre os
regulamentos (Doneda, 2021). Pode- mencionar ainda as diferencas quanto as
técnicas legislativas aplicadas em cada uma das normas. O Regulamento se trata de
um documento prescritivo vinculado ao direito comunitario europeu, ou seja, hdo ha
necessidade de internalizacdo das normas pelos Estados-membro, embora sua
eficacia seja imediata. Dessa forma, o Regulamento possui um corpo muito mais
extenso que a LGPD: apresenta 173 considerandos e 99 artigos, enquanto a Lei
possui 65 artigos (Bioni, 2021).

Essa divergéncia possui uma face quanto ao carater do conteddo das
normas. O Regulamento é prescritivo e apresenta uma série de orientacdes
interpretativas com o objetivo de estabelecer uniformidade juridica em toda a Unido
Europeia quanto ao tema da protecao de dados. A Lei Geral de protecdo de Dados,
por outro lado, além de ser mais enxuta, apresenta normas diretas, sem o acréscimo
de instrucdes a respeito da forma como o texto legal deve ser interpretado. Outras
diferencas dizem respeito aos direitos de oposi¢cdo e esquecimento. Ambas figuras
surgem de maneira forte no Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados europeu, o
gue nao ocorre na LGPD (Bioni, 2021).

A Lei Geral de Protecao de Dados brasileira €, ainda, omissa no que se refere
a adequada protecdo das pessoas trabalhadoras. Almeida e Krost (2022)

caracterizam o diploma como eminentemente comercial ou consumerista, diante do
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fato de que se dedica de modo explicito a defesa do consumidor, a livre iniciativa, a
livre concorréncia e até mesmo a protecdo ao crédito, entretanto, ndo traz tutela
especifica aos trabalhadores e trabalhadoras titulares de dados. Explicam que essa
auséncia submete a garantia da protecdo de dados de titulares trabalhadores a boa
vontade dos interpretes.

Os autores questionam o protagonismo do consentimento evidenciando que
0S requisitos estabelecidos para a sua validade sao insuficientes para a prevencgao
quanto a vicios na manifestacdo de vontade dos trabalhadores frente ao poder
exercido pelos empregadores. Sustentam que a previsdo do artigo 9° da CLT® deve
ser adotada, em interpretacdo extensiva, para que seja reconhecida a nulidade do
consentimento fornecido pelo trabalhador em situacées nas quais esteja exposto a
qualquer forma de discriminagdo ou prejuizo, seja ele direto ou indireto (Almeida;
Krost, 2022).

Retomando o sentido ex-ante da protecdo de dados, é possivel notar que um
dos pressupostos da Lei Geral de Protecdo de Dados é a no¢do de que todo dado
pessoal possui valor. Isso se explica, segundo a racionalidade da LGPD, mesmo 0s
dados que ndo demonstram de imediato seu potencial, podem se tornar dados
pessoais especificos e sensiveis se transferidos, cruzados ou organizados por
determinados métodos (Doneda et al, 2021).

Os dados pessoais sensiveis, nos termos da Lei, sdo aqueles baseados em
“origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a
organizacdo de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a saude ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico” (Brasil, 2024a, n.p.). A tratativa legal
dessa espécie de dados tende a ser mais incisiva no carater protetivo,
considerando-se o0 potencial discriminatério consequente do seu tratamento.
Observa-se que a Unica referéncia a um aspecto trabalhista neste rol diz respeito a
filiacdo sindical.

Os fundamentos da Lei Geral de Protecdo de Dados estdo preceituados em
seu artigo 2°, dando-se, aqui, destaque aos incisos Il e VII. Tratam a respeito da
autodeterminacdo informativa e dos direitos humanos, livre desenvolvimento da
personalidade, dignidade e exercicio da cidadania pelas pessoas naturais. A partir

destes fundamentos, torna-se explicita a centralidade conferida ao consentimento na

8 “Art. 9° - Serdo nulos de pleno direito os atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou
fraudar a aplicagao dos preceitos contidos na presente Consolidagédo” (Brasil, 2024e).
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estrutura da Lei Geral de Protecédo de Dados. A definicdo de consentimento pode ser
encontrada no artigo 5°, inciso Xll, desta Lei: “manifestacao livre, informada e
inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais
para uma finalidade determinada” (Brasil, 2024a, n. p). O tratamento de dados
pessoais somente é admitido a partir do fornecimento do consentimento pelo titular.

Este protagonismo do consentimento pode ser problematizado se posto a luz
do fendbmeno do Capitalismo de Vigilancia. Segundo Shoshana Zuboff (2018), o
Capitalismo de Vigilancia € um sistema que, a partir de dados comportamentais,
assume a experiéncia humana como matéria-prima legivel, objetivando a geracao de
receita e o controle do mercado alicercado na capacidade de antever e influenciar o
comportamento humano. Para isso, a l6gica de acumulacdo do Capitalismo de
Vigilancia tem como seu principal componente o big data, que ndao se configura
como um efeito tecnoldgico inevitavel ou um processo autbnomo. Trata-se de um
processo intencionalmente posto em pratica, tendo suas origens no meio social.

Segundo a autora, existem quatro praticas caracteristicas dessa configuracao
de poder: (i) extracdo e analise de dados; (ii) estabelecimento de novas formas de
contrato que permitem um melhor monitoramento; (iii) personalizacdo e
customizacao; e (iv) experimentacao continua (Zuboff, 2018).

A extracdo e analise de dados séo realizadas a partir de varias fontes, como
transacbes econdémicas mediadas por computadores, bancos de dados
governamentais e cameras de vigilancia publicas e privadas. Além disso, podem se
originar do small data, ou seja, de qualquer acdo ou discurso cotidianamente
mediado. A geracdo de small data € possivel por meio de praticas como interacfes
em redes sociais, buscas no Google, e-mails, compartilhamento de localizacdo de
smartphones, cliques, entre outras. A autora chama atencao para a forma como o
Capitalismo de Vigilancia reduz as pessoas a condigao animal, “inclinadas a servir
as novas leis do capital impostas a todos o0s comportamentos por meio da
alimentacdo implacavel de registros ubiquos em tempo real, baseados em fatos de
todas as coisas e criaturas” (Zuboff, 2018, p. 45-46).

Os ativos de vigilancia, criados a partir do small data e do big data,
correspondem a transformacdo de dados em produtos, impactando em uma nova
forma de mercado onde a propria identidade se torna mercadoria. Eles atraem
investimentos expressivos, configurando o que Shoshana Zuboff (2018) ira

denominar como “capital de vigilancia®. Esses ativos de vigilancia apresentam um
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robusto valor econdmico ja que a partir do capital de vigilancia se elaboram os perfis
comportamentais das pessoas. Esses perfis sdo relevantes pois somados ao small
data, big data e o uso da inteligéncia artificial viabilizam que comportamentos sejam
influenciados (Zuboff, 2018).

O varejo de dados €, portanto, um dos elementos centrais do Capitalismo de
Vigilancia. De modo predominante, os dados sao registrados em segundo plano, a
partir do comportamento online do titular, hébitos de navegacado, localizacédo
geografica e indicadores de estado emocional. Os sujeitos estdo continuamente
submetidos ao monitoramento e o acumulo de seus dados pode ser utilizado para
inumeros fins (Amaral, 2009).

Uma das instrumentalizacdes destes dados se volta para a execucao de um
modelo publicitario online que depende da articulacao de diversos agentes em redes
complexas. Essas redes sdo chamadas de ad networks, por meio delas é possivel
gue um mesmo conjunto de anuncios seja receptado por um mesmo individuo em
diversos websites diferentes, elas se operacionalizam de maneira associada.
Existem redes de anunciantes (advertisers) e redes de websites responsaveis pela
veiculacdo das publicidades (publishers) que se associam com a finalidade de
otimizar a negociacao desses espacos publicitarios. Ou seja, os advertisers podem
anunciar ao mesmo tempo em variados publishers que estejam vinculados a mesma
rede. O compartilhamento de bancos de dados entre todas essas redes é chamado
de ad exchanges e busca garantir o aperfeicoamento da publicidade direcionada.
Por isso, existe uma industria especializada no cruzamento de bancos de dados,
sejam privados ou publicos, sdo os data brokers que promovem a analise e
refinamento dos dados (data analytics) a partir do Big data, objetivando sua venda e
revenda. A extracdo de dados pessoais, assim como 0 seu varejo, esta intimamente
vinculada com a vigilancia imposta a sociedade da informacao (Bioni, 2021).

A fim de ilustrar a articulagdo entre as questdes de tratamento de dados e o
trabalho de entregas para empresas-plataformas digitais, pode-se fazer mencéao aos
“Termos de Uso” e “Politicas de Privacidade” de uma grande empresa do ramo no
Brasil: a iFood.

Os “Termos e Condicoes de Uso para Entregadores” da iFood (2023a), de
inicio, evidenciam que o aceite é imprescindivel para o acesso a plataforma e que,
caso o trabalhador discorde de algo, tera de abrir mado do cadastro. Ao tratar dos

temas de privacidade e confidencialidade, o documento exige a concordancia
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expressa com a coleta e uso de dados e cria a possibilidade de transferéncia destes
para demais empresas do grupo econdmico?.

A “Declaracdo de Privacidade iFood para Entregadores” (iFood, S.d.), entre
outras coisas, menciona: grande diversidade de dados — incluindo dados sensiveis —
a serem coletados; compartilhamento com prestadores de servicos, seguradoras e
“‘empresas parceiras”; tratamentos envolvendo o gerenciamento de bancos de dados
e analise de dados (data analytics), transferéncias internacionais de dados;
personalizacdo de promocgdes; e geracdo de andlises estatisticas inclusive sobre
logistica e transito.

A titulo exemplificativo, vale destacar que a producéo estatistica mencionada
tem sido aproveitada para o treinamento de inteligéncias artificiais. O monitoramento
e rastreamento em tempo real alimenta a implementacdo do aprendizado de
magquina (machine learning) que qualifica o desenvolvimento de inteligéncia artificial
(IA) voltada ao incremento dos ganhos da iFood® (iFood, 2023b). Esta é uma das
formas como a empresa lucra com os dados extraidos a partir da vigilancia exercida
sobre o trabalhador.

A concordancia com esses “Termos de Uso” e “Politicas de Privacidade” das
plataformas corresponde, formalmente, a autorizacédo para a coleta e tratamento de
seus dados. A partir dessa concepcao pode-se compreender melhor a diferenca
entre a autodeterminagao informativa e o consentimento. A autodeterminagéo
informativa se trata do cerne da protecdo de dados. E o direito de cada individuo
titular de dados poder autodeterminar o fluxo de seus dados e informacfes. O
consentimento, diferentemente, € o meio técnico legislativamente escolhido para
garantir a autodeterminacao informativa: “[...] [a partir do] consentimento, o cidadao
emitiria autorizacdes sobre o fluxo dos seus dados pessoais, controlando-os” (Bioni,
2019, p. 30).

Mendes e Fonseca (2021) explicam que o consentimento, portanto, é tomado
como expressao individual de autonomia e controle do titular de dados. Entretanto,

BN

algumas das problematicas reiteradamente apontadas com relacdo a aplicacéao

4 Vocé deve concordar expressamente que o uso da Plataforma implica na coleta e uso dos seus
dados, incluindo eventual transferéncia, armazenamento, processamento e utilizagdo pelo iFood, por
seus controladores, demais empresas do grupo econdémico, bem como para envio a autoridades
competentes. E ainda, para demais finalidades previstas na Politica de Privacidade.

5 Além de serem mais rapidas e econémicas, as rotas otimizadas podem promover impulsionamento
das vendas e aumento da receita, ja que clientes satisfeitos tendem a se fidelizar ao servigo e se
tornar fas da marca.
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deste instituto dizem respeito as suas insuficiéncias frente a desafios
contemporaneos. Um desses desafios diz respeito as limitacbes cognitivas
verificadas no processo decisorio do titular de dados, ou seja, o individuo se orienta
naturalmente pela maximizacdo dos seus interesses em detrimento da avaliacdo do
binbmio custo-beneficio de consentir ou ndo com os termos de uso e politicas de
privacidade. Essas limitacdes cognitivas dificultam a racionalizacdo do processo de

tomada de decisdo sobre seu fluxo de informativo.

Por ébvio, ndo se trata de simplesmente “infantilizar” o titular dos dados,
tratando-o como incapaz de decidir por si mesmo ou simplesmente ignorar
sua capacidade racional. No entanto, o foco excessivo na obtencéo de seu
consentimento (aparentemente) informado deixa de lado algo mais
complexo: a real capacidade do titular dos dados pessoais de
substancialmente compreender e avaliar 0s riscos e prejuizos que poderao
advir de seu consentimento, sobretudo on-line (Mendes; Fonseca, 2021,

n.p.).

Pesquisas apontam que os “Termos de Uso” e “Politicas de Privacidade”
muitas vezes nem ao menos sédo lidos. Além disso, a quantidade e complexidade
das informacdes trazidas também impactam nesse processo. Ou seja, a valorizacao
do consentimento fornecido nesse contexto é inadequada para a garantia da
protecdo dos dados (Mendes; Fonseca, 2021).

Outra insuficiéncia exemplificada € a “desconsideracdo da assimetria de
poderes existente na relacdo entre o titular dos dados pessoais e 0s agentes
responsaveis pelo tratamento desses dados” (Mendes; Fonseca, 2021, n.p.). Neste
ponto, a tomada de decisdo autbnoma esté prejudicada por essas assimetrias e pela
inexisténcia do poder de barganha. Trata-se, portanto, de uma situacéo contratual
desigual, onde o titular de dados se encontra vulnerabilizado. O modelo, em geral, €
o de “take it or leave it”, em que ndo ha meio termo entre consentir ou ndo consentir,
e, para além, ndo consentir corresponde a nao ter acesso a plataforma em questéao
(Mendes; Fonseca, 2021). No caso dos entregadores das plataformas digitais de
trabalho, isto significa estar impedido de realizar sua atividade de subsisténcia.

A terceira insuficiéncia trazida pelos autores diz respeito a massificacdo da
extragdo e manuseio dos dados. Os autores explicam que, apesar do nome, a
protecdo de dados nao se volta aos dados em si, mas a protecéo do titular desses
dados. O fluxo de dados percorre uma complexa rede de atores que irdo analisar e

tratar esses dados com diversos fins, tonando-se impossivel — ndo s6 pelas
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limitacbes de cognicdo — que o titular de dados consiga de fato saber previamente
todo esse processo (Mendes; Fonseca, 2021). Como no exemplo apresentado, dos
Termos e Politicas da iFood, em que o cliqgue de aceite autoriza transacgdes
multiplices, envolvendo até mesmo atores internacionais.

Em um contexto de Big Data, a reutilizacdo de uma mesma base de dados
para diversos propositos € muito comum. As formas de uso desses dados, que em
um viés sucessivo podem atingir escalas globais, chamam atengcdo para novos
elementos como decisdes tomadas a partir desse processamento, informacdes
geradas e principalmente os efeitos adversos com potencial para impactar individuos
e coletivos. As operacfes de Big Data, inteligéncia artificial e algoritmos promovem
processamentos, cruzamentos e analises que possibilitam o acesso a informacdes
de valor politico-econdmico desassociadas da finalidade que a priori fundamentou a
coleta dos dados (Mendes; Fonseca, 2021).

Nesse sentido, € possivel compreender a controvérsia da centralidade do
consentimento na Lei Geral de Protecédo de Dados. A consequéncia da atribuicdo do
sustento da autodeterminacao informativa no elemento volitivo do consentimento foi
a contratualizacao deste ultimo, que se consolida nos “Termos de Uso” e “Politicas
de Privacidade”. Contudo, é pouco provavel que o clique de aceite para com esses
documentos garanta um consentimento adjetivado como aquele do artigo 5°, inciso
Xll, da LGPD — livre, informado e inequivoco para uma finalidade determinada. Pelo
contrario, este consentimento acarreta na legitimagcdo do incremento da vigilancia
(Doneda, 2006).

Em um sistema de indole patrimonialista, o consentimento assumirq uma
funcdo predominantemente legitimadora, ao servir como instrumento para
colocar os dados pessoais no mercado e proporcionar, se levarmos ao
extremo, a chamada commodification dos dados pessoais (Doneda, 2006,
p. 372).

Além dos obstaculos formais existem, portanto, as barreiras psicolégicas que
se impdem ao consentimento pleno. Sao as caracteristicas inerentes ao ser humano
que influenciam no processo de tomada de decisdo. A “teoria da decisédo da utilidade
subjetiva”, por exemplo, se refere a uma tendéncia da mente humana em privilegiar
beneficios imediatos (acesso ao conteddo online) em detrimento de eventuais
prejuizos posteriores (violagdo da privacidade). A “teoria prospectiva’ explica a

sensacao de que as perdas, em um processo de tomada de decisdo, sao mais
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intensas que os ganhos, fazendo com que sejam infimas as chances de um
individuo abrir mdo de acessar plataformas em troca de retomar o controle de seu
fluxo informacional (Kerr et al, 2009). Por esses motivos, Bruno Bioni (2019) ir4 se
posicionar afirmando a existéncia de uma hipervulnerabilidade atribuida aos titulares
de dados diante dos controladores.

E necessario sublinhar que a protecdo de dados esta inserida no campo dos
Direitos da Personalidade (Zanon, 2013), que tém como objeto diversos aspectos da
pessoa, abarcando, assim, até mesmo seus prolongamentos e proje¢cdes (Franca,
2011). Se a personalidade € o conjunto de caracteristicas que singularizam e
diferenciam as pessoas, os Direitos da Personalidade devem abranger atributos
corpéreos e incorpéreos que compdem a projecdo do sujeito (Bittar, 2004).

Os dados digitais de um determinado titular se constituem como registros dos
prolongamentos e projecdes diretas de sua personalidade, tendo o potencial de
influenciar em sua representacdo na sociedade e afetar a esfera de seus Direitos
Fundamentais (Bioni, 2021). Nesse sentido, a Emenda Constitucional (EC) n°® 115,
de 2022, incluiu o direito a protecdo dos dados pessoais no rol do artigo 5°. Os
Direitos da Personalidade, incluindo a protecdo de dados, devem ter sua garantia
conferida a partir de dois vieses: o0 atributo proprio da ipseidade do sujeito e a sua
esfera relacional, sabendo-se que o ser humano € um ser social (Bioni, 2019).

Sendo assim, partindo-se da compreensdo de que a Protecdo de Dados
Pessoais € um Direito da Personalidade, é possivel se conceber a autodeterminacéo
informativa como o elemento através do qual se sustenta o exercicio deste direito
(Bioni, 2019). Nessa linha, a consolidacdo da autodeterminacdo informativa excede
as limitacbes da contratualizacdo do consentimento (Doneda, 2006). Na
racionalidade primordial da Lei Geral de Protecdo de Dados, € preciso que 0s
tratamentos a que se submetem os dados dos individuos correspondam com suas
expectativas e nao sejam prejudiciais ao livre desenvolvimento de sua
personalidade.

Entretanto, a forma como o consentimento € aplicado ndo garante a efetiva
protecdo dos dados por n&o viabilizar a autodeterminacdo informativa. Nesse
sentido, o consentimento passa a ser apenas um legitimador formal, configurando
uma ficgdo, ja que as alternativas postas diante do titular sdo “consentir ou

simplesmente ndo desfrutar de servigco/produto, que, muitas vezes, é essencial para
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a sua sociabilidade, para o seu trabalho e até para o acesso a informacédo (Mendes,
Fonseca, 2021, n.p. grifo nosso).

As complexidades do trabalho de entregas para empresas-plataformas
digitais mobilizam chaves de leitura da Protecdo de Dados e do Direito do Trabalho,
dois ramos do Direito que paradoxalmente reconhecem vulnerabilidades e legitimam
relacbes juridicas desiguais, com o objetivo de reduzir suas assimetrias. E
admissivel se falar, neste contexto, da sobreposicdo de vulnerabilidades que se

Impde a estes entregadores.

2.4 Assimetrias e sobreposicdo de vulnerabilidades do entregador de

empresas-plataformas digitais: trabalhador e titular de dados

O contexto de digitalizacdo propiciou o avanco da dataficacdo, um processo
que faz com que todas as acdes humanas sejam convertidas em dados digitais.
Vinculadas as transformacdes socioecondmicas deste fendbmeno estdo as
plataformas digitais, como ferramentas voltadas a extracdo e manuseio destes
dados. O carater ideoldgico dessas plataformas atribui a elas, ainda, uma
despreocupacdo com a protecdo de direitos da personalidade e, portanto, com a
adequada aplicacdo do mecanismo legislativo escolhido para a garantia da
autodeterminacao informativa, qual seja, o consentimento.

Neste contexto, o trabalho para empresas-plataformas digitais se insere
nessa légica de extracdo ativa e forgcosa de dados. A instrumentalizacdo da
tecnologia, para além dos fins produtivos, com o objetivo de dominacéo ideoldgica e
politica, impacta as configuracdes de mercado e os modos de trabalho. Estes
fendbmenos, associados, alocam os entregadores de empresas-plataformas digitais
em um ponto de intersecdo de desprotecbes. Ao mesmo tempo em que Sao
afetados pelas novas conformacgdes do trabalho sem garantias juslaborais, estao
vinculados a plataformas digitais que fazem uso de seus dados sem a garantia de
autodeterminacado informativa, em razéo dos limites do consentimento na protecao
de dados.

Feliciano (2024) explica que normas juridicas protetivas, como a legislacdo
trabalhista e o marco normativo da protecdo de dados, legitimam opressoes
factualmente preestabelecidas para instituir limites, condi¢bes e responsabilidades.

Constata este processo no que se refere a subordinacdo juridica, que expressa o
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poder hierarquico patronal, bem como ao tratamento de dados, que esta submetido
ao poder do controlador de dados. Os impactos das transformacdes tecnologicas
nas relagbes de consumo e de trabalho, segundo o autor, propiciam novas
vulnerabilidades de carater expressivo e profundo, identificadas quando se
somatizam subalternidades.

A nocao de vulnerabilidade, hoje, possui importancia essencial em diversos
campos do Direito, realcando aqui o Direito do Trabalho e o Direito do Consumidor.
Refere-se a um individuo ou grupo de individuos indicando uma situacdo de risco
presente ou potencial (Batista; Amorim, 2018).

A autonomia privada é um dos elementos essenciais das relagdes contratuais
privadas. No campo do Direito Civil, os negécios juridicos sao passiveis de anulagéo
caso se constatem condigcbes que rompam com a autonomia, como no caso de
coacdo e lesdo. Existe, portanto, certa contradicdo paradoxal entre as ideias de
autonomia e vulnerabilidade. Em outras palavras, um sujeito pode ser considerado,
ao mesmo tempo, autbnomo e vulneravel, quando envolvido em um negécio juridico
onde a parte adversa possui maior poder de negociacéo (Batista; Amorim, 2018).

No contexto de liberalismo, o surgimento de preocupacfes com questdes
como a vulnerabilidade ndo seria natural. Assim, 0s movimentos sociais e a teoria
critica do direito foram responsaveis por incluir a questado da vulnerabilidade entre as
preocupacdes do campo juridico. Estabelecem-se diferentes pressupostos: se a
liberdade de contratar emana da igualdade (formal) entre as partes, a
vulnerabilidade tem como premissa a desigualdade e a assimetria entre elas
(Batista; Amorim, 2018).

O reconhecimento da vulnerabilidade como categoria juridica atrela-se a
nocdo de sujeito de direito. Na tradicdo liberal, todo homem adulto é considerado
sujeito de direito. A partir da concepcédo de sujeito vulneravel, novos grupos (como
criangas, idosos e supostas minorias identitarias, por exemplo) passam a ser
tomados, também, como sujeitos de direitos. Esses grupos de sujeitos vulneraveis
atuam politicamente exigindo a criagdo de mecanismos juridicos que mitiguem 0s
propulsores da desigualdade. Desta maneira, o Direito se impde de forma
intervencionista e funcionalista, objetivando a promoc¢ao da justica nas relacdes
juridicas (Batista; Amorim, 2018).

Na pratica, a presenca da vulnerabilidade como chave de leitura de

determinado campo do Direito sugere que o respectivo modelo de relacdo juridica
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apresenta, inerentemente, um desequilibrio. Existe, nesse caso, um grupo de
pessoas em desvantagem com relacdo ao outro polo da relacdo, em geral, porque
este Ultimo possui maior poder negocial. Ou seja, percebe-se uma assimetria com
potencial de violar a autonomia da vontade (Batista; Amorim, 2018).

Em um exercicio reflexivo, pode-se concluir que ao adotar a concepc¢ao de
vulnerabilidade o Direito busca, no que estad ao seu alcance, anular as assimetrias
entre as partes. Contudo, para isso, a0 mesmo tempo reconhece e legitima a
vulnerabilidade, estabelecendo pardmetros minimos de protecdo para a validade de
determinado contrato.

A Constituicdo Federal de 1988 consolida os principios da igualdade e do
respeito a dignidade da pessoa humana. Sdo estes dois principios que sustentam a
nocdo de vulnerabilidade e, notadamente, € a partir deles que o Direito do
Consumidor passa a adotar o principio da vulnerabilidade e hipossuficiéncia do
consumidor (Batista; Amorim, 2018).

Ao tratar dos contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor, Claudia Lima
Marques ird esquematizar trés aspectos da vulnerabilidade: (i) a vulnerabilidade
técnica, se configura na presuncédo de que o consumidor ndo possui conhecimentos
especificos sobre o0 objeto da contratacdo; (ii) a vulnerabilidade juridica ou cientifica,
também € presumida quando o consumidor ndo € profissional ou € pessoa fisica, diz
respeito a falta de conhecimentos juridicos ou especificos ao objeto da contratacéo;
e (iii) a vulnerabilidade fatica ou socioecondmica, vinculada a hipossuficiéncia, se
refere a impossibilidade de o contratante discutir as condicfes contratuais, por estar
diante de um grande monopdlio ou poderio econémico (Margues, 2005).

As noc¢des de hipossuficiéncia e vulnerabilidade séo passiveis de interlocucao
com o Direito do Trabalho. Cesarino Junior (1980) afirma que, economicamente, as
pessoas sao divididas entre dois grupos, quais sejam ricos e pobres, ou, em outras
palavras, proprietarios e nao proprietarios. O autor atribui a caracteristica da
hipossuficiéncia aos ndo proprietarios, que correspondem a aqueles que possuem
somente sua propria forgca de trabalho. Por outro lado, seriam considerados
autossuficientes os proprietarios de elementos como capital, imével, mercadoria,
maquinaria e terras.

A desigualdade e o desequilibrio sdo estruturais na sociedade de classes. A
precariedade no trabalho ndo esta limitada a aspectos salariais, perpassando pela

assimetria nas relacdes de poder, pela estrutura desigual do mercado de trabalho e
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pela inseguranca que se impde a manutencdo dos meios de subsisténcia, com a
faculdade da despedida imotivada. Diante disso, o principio da protecdo deve ser
aplicado em relacdes de trabalho compreendidas em seu sentido amplo. “A protegao
aos que vivem de seu trabalho, portanto, é a finalidade imediata e intrinseca da
regulacdo ndo-mercantil do mercado de trabalho, ndo obstante a classificacdo que
adquira como forma juridica” (Grillo; Horn, 2008, p. 14). Nesse sentido, dada a
inseparabilidade entre a forca de trabalho — mercadoria transicionada na relacao de
trabalho — e a pessoa trabalhadora, esta regulacdo deve abarcar direitos humanos e
sociais dos trabalhadores.

Em analise das politicas de austeridade no Brasil entre os anos de 2017 e
2019, Cavallazzi e Grillo (2019) apontam que o Estado tem capacidade de ampliar
desigualdades e intensificar situacdes de vulnerabilidade por meio da producéo de
normas e acdes destituintes. O mercado de trabalho capitalista imp8e precariedade
as condicoes de vida da classe trabalhadora, sobretudo em paises periféricos. Isto,
contudo, ndo implica em dizer que a precarizacao é estatica, em sentindo oposto,
corresponde a um processo passivel de ampliagbes e reducbes. Tanto a
vulnerabilidade quanto a precarizacdo sdo estados dinamicos que apresentam
similitudes entre si, aquela impondo-se a condi¢do ontolégica do ser humano na
sociedade de risco e esta as condi¢des dos integrantes da classe trabalhadora. A
desregulacéo, desestruturacao e precarizacao do Direito do Trabalho e do Direito do
Consumidor apresentam estreita relagio com o aumento de estados de
vulnerabilidade social.

Amauri Cesar Alves (2019, p.118) evidencia que a aplicacdo do conceito de
vulnerabilidade no Direito do Trabalho ndo deve permitir a “a fragmentagéo,
hierarquizacdo ou pulverizacdo da protecéo estatal laboral [...], Para o autor, “a ideia
€ ampliar a esfera protetiva no ambito das relagdes capital-trabalho”. A funcéo da
vulnerabilidade dentro do direito laboral é a de criar meios para que se alcancem
novos sujeitos da protecao trabalhista, para além da figura tradicional do empregado
com uma interpretacdo engessada da configuracéo de seus requisitos.

Assim como é possivel pensar o Direito do Trabalho sob o prisma da
vulnerabilidade, sdo possiveis reflexdes sobre a protecdo de dados envolvendo esta
tematica. A protecdo de dados € considerada um direito da personalidade, garantido
através do conceito de autodeterminacdo informativa. Referido direito da
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personalidade foi, inclusive, expressamente constitucionalizado em 2022, com a
inclusédo do inciso LXXIX ao artigo 5° da CF/88.

A questdo do consentimento foi inserida como elemento central nas
legislacbes de protecdo de dados. Entretanto, consentimento e autodeterminagao
informativa ndo sdo equivalentes. Para viabilizar a autodeterminacao informativa, a
técnica legislativa adotada foi o consentimento. Por meio do consentimento, o
individuo definiria as autorizacdes sobre o fluxo de suas informacdes, exercendo
uma forma de controle. No entanto, essa escolha levou a um fendmeno conhecido
como “contratualizacédo do consentimento”, frequentemente observado nos “Termos
de Uso” e “Politicas de Privacidade” de sites e plataformas (Doneda, 2006).

A relacdo entre autodeterminacdo informativa e consentimento pode ser
sintetizada a partir da compreensédo da protecdo de dados enquanto o direito de
autodeterminar suas informacdes pessoais (autodeterminacdo informativa). Para
isso, adere-se a técnica legislativa que elege o consentimento do titular como
alicerce legal por meio do qual se exerceria o controle do fluxo de dados com a
emissao de autorizacgdes (Bioni, 2019).

A controvésia reside no fato de que o simples clique para aceitar esses
termos néo é suficiente para que o titular dos dados realmente tenha controle sobre
o fluxo de suas informacdes. Em outras palavras, a autodeterminagéo informativa
ndo se consolida e, consequentemente, o direito a protecdo de dados ndo €
garantido. Pelo contréario, conforme destacado por Danilo Doneda (2006), a natureza
patrimonialista desse sistema produz um resultado oposto ao esperado. A
contratualizacdo do consentimento, nesses termos, atua como um instrumento para
legitimar a quebra da autodeterminagdo informativa. Esse € um problema
fundamental, presente na legislacéo europeia e replicado pela LGPD.

O elemento volitivo do consentimento e da autonomia €, portanto, essencial
em toda essa questdo, porém, existem iniUmeras barreiras e obstaculos psicolégicos

que impedem o exercicio pleno da volitividade do consentimento®.

6 “Dada a racionalidade limitada do ser humano, é pouco provavel que ele esteja capacitado para
tanto. Com efeito, a bounded rationality prescreve justamente que as habilidades cognitivas do ser
humano sao limitadas, minando a sua capacidade de absorver, memorizar e processar todas as
informagdes relevantes para um processo de tomada de decisdo. Ja se faz impossivel memorizar os
inUmeros atores que compdem a referenciada rede social de publicidade, quanto mais compreender
como os dados pessoais serdo por eles tratados, ja que cada um deles tem as suas respectivas
politicas de privacidade. Soma-se, ainda, o complicador da compreensédo de como a agregac¢éo dos
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Segundo Bruno Bioni (2019), da mesma forma como o consumidor € a parte
vulneravel na relacdo de consumo e o trabalhador é a parte mais fraca na relacdo de
trabalho, o titular de dados é vulneravel diante do controlador dos dados’. O autor
ressalta que o acesso a diversos servicos e oportunidades, atualmente, esta
submetido ao fornecimento de dados pessoais. A l6gica do mercado e da sociedade
da informacéo, por meio da contratualizacdo do consentimento, impde uma (falsa)
escolha, para ter acesso a uma miriade de possibilidades € necessério concordar
com os termos e aceitar o compartilhamento de dados pessoais. Portanto, proteger
esses dados acarretaria em um custo social, que € a perda dessas oportunidades e
o isolamento na sociedade da informacéao (Bioni, 2019).

Nesse sentido, o cidaddo, enquanto consumidor e, portanto, vulneravel, seria
submetido a uma nova camada de vulnerabilizacdo quando inserido no mercado
informacional. Esse novo traco vulnerante peculiar € decorrente das caracteristicas
do mercado informacional e se sobrepde ao formato regular das relacbes de
consumo. Afirma-se, portanto, que o consumidor, enquanto titular de dados pessoais
inserido no mercado informacional, € hipervulneravel. Bioni (2019, p. 223), explica
qgue essa hipervulnerabilidade é objetivamente vinculada a “emergéncia de uma
nova economia que vulnera o consumidor, especialmente os seus dados pessoais,
com o desenrolar de uma dindmica propria”, sugerindo que seria possivel se projetar
diplomas especificos para esse caso ou, entdo, a atualizacdo de diplomas ja
existentes, como o CDC.

Bioni (2019) critica a incompatibilidade existente entre 0 desenho normativo
da protecdo de dados pessoais e a constatacao da hipervulnerabilidade do titular de
dados pessoais. Argumenta que, apesar da elaboracao de todo um diploma voltado
para a tratativa dessa vulnerabilidade, a estratégia regulatéria adotada é
intrinsecamente contraditoria por atribuir protagonismo ao consentimento,
pressupondo que a parte vulnerabilizada da relacdo seria capaz de fazer valer a sua

propria protecdo de dados. Sustenta tratar-se de uma ficcdo legal que deforma o

dados pessoais desenrolar-se-a a ponto de extrair informacdes mais detalhadas sobre seus titulares”
(Bioni, 2019, p. 208)

7 “Nao é de hoje que a ciéncia juridica volta os seus olhos para relagdes assimétricas. Esse é o caso
do direito do trabalho, em que o poder econémico do empregador ocasiona uma discrepancia de
forcas em relagdo ao trabalhador [...] Esse ramo especifico do direito tem, portanto, a fungdo de
tutelar o trabalhador, como sendo a parte mais fraca dessa relagéo.

O mesmo sucede com o direito do consumidor. Ideologicamente, esse ramo do direito emerge para
corrigir a desigualdade daquele frente aos prestadores e fornecedores de produtos e servigos” (Bioni,
2019, p. 219-220).
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regime de protecdo de dados para legitimar modelos de negécio da economia
digital®.

Para além da adjetivagdo do consentimento, que artificialmente busca
qualifica-lo, o autor sugere que devem ser objetivadas estratégias regulatérias
voltadas para o redesenho da dinamica de poder do mercado informacional,
equalizando as assimetrias existentes. Essas estratégias devem se afastar do
raciocinio bifdsico (consentir ou ndo consentir, acessar ou ndo acessar) da escolha
do titular de dados, evitando adotar um carater puramente liberal que, por suposto, é
incompativel com a protecdo da vulnerabilidade. Bioni (2019) sugere uma maior
intervencdo na elaboracdo normativa e na formulacédo de politicas publicas, com a
suavizagao do protagonismo do consentimento e o alargamento da compreenséao de
autodeterminacéo informativa.

O autor indica a necessidade de revisdo substantiva do paradigma normativo
da autodeterminacéo informativa, onde a protecdo de dados pessoais nao se baseie
Unica e exclusivamente na vontade do titular, mas que existam normas
informacionais que restrinjam o fluxo informacional independentemente do
consentimento. Ou seja, as normas informacionais, compostas pela combinacéo
entre contexto e integridade, delimitam o fluxo de dados (Bioni, 2019).

O objetivo é o de garantir previsibilidade ao fluxo de informacdes a partir da
nocao de privacidade contextual, que se fundamenta na legitima expectativa de que
o tratamento dos dados sera realizado de acordo com o contexto daquela relacao.
Pretende-se “que o transito das suas informacgdes pessoais ndo minara e traira a sua
capacidade de livre desenvolvimento da personalidade e de participagao social”
(Bioni, 2019, n.p.). Ainda que a privacidade contextual ndo seja motivada
exclusivamente pelo consentimento, aquela se relaciona com este na medida em
gue mantem em seu horizonte a funcdo de assegurar o controle de seu fluxo

informacional.

8 “O consentimento tem sido visto como o pilar dessa estratégia regulatéria, mais como um meio para
legitimar os modelos de negdcios da economia digital, do que como um meio eficiente para
desempenhar a prote¢do dos dados pessoais. Ele tem sido encarado como uma verdadeira ficgéo
legal deformadora e voraz do teorizado regime legal de protecdo de dados pessoais e da sua
aplicagéo na pratica. Nao seria mais do que uma mistificagdo, na medida em que néao € confrontado
com o anotado contexto socioecondmico que estrangula a prometida liberdade da autodeterminacao
informacional”. (Bioni, 2019. p. 224)
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Auséncia de consentimento ndo equivale a auséncia de controle. O cidadao
também exerce dominio sobre seus dados, se estes forem tratados de
acordo com as suas legitimas expectativas. Em poucas palavras, a rota
proposta pela privacidade contextual desemboca na compreenséo de que
autodeterminagdo informacional vai além de consentimento. Trata-se,
também, de garantir previsibilidade ao fluxo das informagbes pessoais do
cidadao (Bioni, 2019, n.p.).

Nesse sentido, Bioni (2019) aponta para o dirigismo informacional como
estratégia normativa ex ante que garante maior intervencdo para a reducdo de
assimetrias existentes entre os agentes econdmicos, limitando a autonomia da
vontade do titular de dados, que figura como a parte (hiper)vulneravel.

Esta proposta dialoga com o dirigismo do Direito do Trabalho, que também
configura estratégia ex ante, na tentativa de reduzir a assimetria estrutural existente,
limitando a autonomia da vontade do trabalhador, sempre vulneravel diante do
empregador, ainda com a possibilidade de sobreposicées de vulnerabilidades no
que se refere a populagBes especificas como mulheres, pessoas racializadas,
criangas e jovens, idosos, etc.

Abordando especificamente a questdo do consentimento para o tratamento de
dados na esfera do trabalho, Victéria Cardoso Ferreira (2023) explica que apesar
das adjetivacOes impostas ao consentimento pela Lei Geral de Protecdo de Dados, a
propria natureza das relacbes que se constroem no contexto juslaboral dificulta sua
consolidacéo. Explica que a assimetria caracteristica das relacdes laborais macula o
livre consentimento, ja que o sustento da pessoa trabalhadora depende desta
relacdo onde ela é a parte vulneravel. Desta forma, dificulta-se que o consentimento
do subordinado seja verdadeiramente livre, em razdo da possibilidade de represalias
que acarretem na perca de sua fonte de sustento.

Propde-se uma interpretacdo dialogada com as constru¢cdes de Bruno Bioni.
Embora seus escritos se estruturem, essencialmente, a partir de uma perspectiva do
Direito do Consumidor — posicionamento absolutamente coerente dada a
vinculacao historica existente entre esses dois campos —, 0 proprio autor menciona
o Direito do Trabalho como uma esfera que possui similaridades e correlagcbes com
a tematica a partir da ideia de vulnerabilidade.

Ao titular de dados é inerente uma camada de vulnerabilidade e sobre o
trabalhador — sobretudo, mas nao exclusivamente, aquele afastado do
reconhecimento da protecao juslaboral fundamentada na relacdo de emprego —

também recaem condicbes vulnerabilizantes. Assim, é possivel assumir que o
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trabalhador para empresas plataformas digitais estad inserido em um contexto de
hipervulnerabilidade.

Conforme menciona-se em subsec¢fes anteriores, o contexto de dataficacao
da sociedade esta notadamente vinculado ao surgimento e avango de plataformas
digitais, imbuidas de carater ideologico e politico. Desta forma, o trabalho realizado
para as empresas dessas plataformas digitais se submete a racionalidade neoliberal
vigente e, ademais, ndo esta abrangido pela protecdo juslaboral. Além disso, as
plataformas digitais séo criadas como arquiteturas voltadas a extragdo e manuseio
de dados que, em geral, ocorre de maneira ativa e forcosa sem maiores
preocupacdes com a garantia de direitos da personalidade e, ainda, conta com o
compartilhamento de bancos de dados no modelo Big Data.

Portanto, a sobreposicao entre a vulnerabilidade inerente ao titular de dados e
a vulnerabilidade inerente ao trabalhador inevitavelmente acarreta na
hipervulnerabilidade de trabalhadores cuja atividade laboral estad essencialmente
relacionada a extracdo de seus dados pessoais. Na realidade da prestacao laboral,
as pessoas que trabalham com a entrega para plataformas digitais encontram-se em
uma situacao na qual, de um lado a legislacéo sobre protecdo de dados ndo garante
a sua autodeterminacdo informativa e, de outro, inexiste eficAcia na protecdo
trabalhista & sua atividade laboral pela incapacidade de as instituicbes juridicas
assegurarem o cumprimento da norma.

Nesse sentido, a secao a seguir buscara apresentar a racializacdo como uma
caracteristica relevante do perfil desses trabalhadores. Em seguida, s&o
apresentados os resultados obtidos a partir da analise dos projetos de lei no
Congresso Nacional voltados para o tema do trabalho de entregas para plataformas

Y

digitais, tomando como critérios de interesse as propostas referentes a protecéo

trabalhista e eventuais impactos relativos a protecdo de dados desses sujeitos

hipervulnerabilizados.
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3 REMOVENDO O VEU DA CEGUEIRA DA COR: A RACIALIZACAO DO
TRABALHO DE ENTREGAS PARA EMPRESAS DE PLATAFORMAS
DIGITAIS

What do we do? We focus our work on addressing the many forms of racism
and their intersections with other forms of subordination.

Why do we do it? The purpose of our work is to challenge the status quo and
push toward the goal of social justice.

How do we do it? We work by listening to, reading about, and centering the
experiences of People of Color (Yosso et al, 2001).

O trabalho de entregas para empresas de plataformas digitais € um fenémeno
atravessado por uma caracteristica profunda da sociedade brasileira: a desigualdade
racial. Nesse sentido, ao longo dessa sec¢do serdo apresentadas consideracdes que
permitem o didlogo entre questdes atinentes as relagfes raciais e a esta modalidade
de trabalho. O objetivo é remover o véu da cegueira da cor, para admitir o fenébmeno
em estudo em sua complexidade, objetivando uma andlise que leve em
consideragao que a “transcendéncia da raga atua como um obstaculo na conquista

da efetiva igualdade” (Ferreira; Queiroz, 2018, p. 224) no Brasil.

3.1 A adocao das premissas da Teoria Critica da Raca

A relevancia da escolha metodolégica pela adocdo da racializacdo como
elemento de andlise nesta pesquisa é orientada pelas premissas da Teoria Critica
Racial ou Teoria Critica da Raca (TCR). A TCR é uma corrente de pensamento
nascida em Harvard na década de 1970 e que tem sido, aos poucos, trazida para o
Brasil em um esforco que exige muita atencdo para que se respeite as suas
potencialidades e limitagdes (Ferreira; Queiroz, 2018).

Caroline Lyrio Silva e Thula Rafaela de Oliveira Pires (2015) evidenciam a
importancia do emprego do critério racial dentro de pesquisas produzidas a partir de

perspectivas criticas do direito, sobretudo na realidade brasileira.

Sendo a sociedade brasileira profundamente desigual e o sujeito moderno
de direito determinado através da sua condicdo de homem, branco,
proprietario, cristdo, heterossexual e n&o portador de necessidades
especiais, ha que se reivindicar, para o tratamento propriamente critico do
direito, lentes de andlise que privilegiem os diversos critérios de
hierarquizacdo presentes na formacéo social brasileira. Tendo mais da
metade de sua populacdo composta por pretos e pardos que, por sua vez,
figuram na base de indicadores sociais relacionados a renda, mercado de
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trabalho, salde e educacéo, a Teoria Critica da Raca (Critical Race Theory)
vem representar, nesse contexto, a possibilidade de que o critério raca seja
utilizado como lente privilegiada de andlise dessa realidade (Silva; Pires,
2015. p. 62).

Ferreira e Queiroz (2018) propdem uma leitura do surgimento da TCR a partir
da admissao de duas trajetorias: uma trajetéria ideologica e uma trajetoria social. No
ambito da trajetoria ideoldgica, os autores remontam aos escritos de pessoas
escravizadas libertas. Explicam que o conteldo desse material, de denuncia sobre
as condicOes de escravizagdo e supremacia branca, corresponde a uma producgao
critica que tem origens em tradicbes orais. A alocacdo destes escritos em uma
categoria meramente literaria, ou seja, apartada do que se consideraria cientifico,
provocou a manutencdo de uma ciéncia composta por pessoas brancas que
produziam conhecimentos sem questionar criticamente os seus proprios privilégios.
Houve, nesse contexto, um processo de assimilacdo de cientistas negros que se
adequavam a este modus de producdo académica.

Entretanto, com o passar do tempo, dentro da militincia e da academia
passaram a surgir tedricos criticos demonstrando preocupac¢des com questdes
raciais. A validacao cientifica destes estudiosos se estruturou em razao do contexto
de tradicdo ativista naturalizado pelas escolas de direito pés-integracdo. A
legitimidade académica se consolidou em razdo de uma heranga dos movimentos
por direitos civis de 1960. Os autores indicam que a TCR foi influenciada por outras
correntes como, por exemplo, os Estudos Etnicos, Nacionalismo Cultural,
pensamentos Feministas e Marxismo (Ferreira; Queiroz, 2018).

Atribui-se, contudo, destaque as vinculacdes que a TCR tem em sua origem
com a Critical Legal Studies (CLS) (Ferreira; Queiroz, 2018. Silva; Pires, 2015).
Trata-se de uma corrente de pensamento que teria surgido por influéncia dos
movimentos ativistas nos anos 1960 nos Estados Unidos da América. Os autores
explicam que a CLS possuia carater questionador, pondo em xeque as contradi¢coes
e o0 papel do Direito. Apesar desta postura, apresentava limitacdes quanto ao
reconhecimento do elemento racial como fundamental no contexto das criticas que
propunha. E neste contexto que, na metade da década de 1970, a Teoria Critica da
Ragca (em inglés, Critical Race Theory — CRT) se estrutura a partir do
posicionamento de intelectuais racializados (Silva; Pires, 2015).
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Académicos negros, latinos e asiaticos, insatisfeitos com a maneira
insuficiente como as instituicbes e escolas de Direito abordavam o papel ideoldgico
da questéo racial na construcdo da cultura americana passaram a forjar sua propria
identidade intelectual e pratica politica. Objetivavam propiciar intervencdes de
esquerda no discurso racial e intervencdes raciais nos discursos de esquerda,
chamando atencdo para a falta de habilidade dos académicos da CLS para a
incorporagao de perspectivas de raga e racismo (Ferreira; Queiroz, 2018).

A partir de entdo, passa a se desenhar a trajetoria social da Teoria Critica da
Raca. Segundo Ferreira e Queiroz (2018) uma figura fundamental para este aspecto
da TCR seria o professor Derrick Bell, da escola de Direito de Harvard. O docente se
destacou pela pratica do ensino juridico carregado de consciéncia racial. Em 1980,
Bell deixa Harvard, o que motiva a mobilizagdo dos estudantes em busca de um
substituto que também fosse um professor negro. Silva e Pires (2015) evidenciam
gue neste momento as reivindicacdes dos estudantes abarcavam, ainda, demandas
pela implementagéo de agbes afirmativas nas sele¢cdes do corpo docente como um
todo bem como uma revisdo curricular para que fossem ofertadas disciplinas
comprometidas com a adocao da raca como critério de analise.

Dessa movimentacdo nasce a TCR em sua forma institucionalizada. A
Universidade de Harvard, em vez de apresentar um substituto ao professor Derrick
Bell como os estudantes demandavam, ofereceu um curso de trés semanas que nao
atendia as reivindicagdes. Em resposta, os estudantes organizaram um “Curso
Alternativo”, tomando como referéncia uma das obras de Derrick Bell dedicada ao
estudo das questdes raciais (Ferreira; Queiroz, 2018).

Este evento teria sido a ruptura cientifica entre a TCR e a CLS. Isto pois
representa uma das primeiras iniciativas para reunir académicos racializados
objetivando discutir o tratamento legal da raca sob uma Otica critica e
autoconsciente. O curso refletiu uma caracteristica importante da Teoria Critica da
Raca: a importancia politica de questionar o discurso legal dominante,
demonstrando principios compartilhados com o movimento Critical Legal Studies.
Além disso, o0 evento incorporou uma insatisfacdo com os discursos liberais
predominantes sobre a raca (Crenshaw, 1995).

Algumas concepg¢des ganham destaque no que vem a ser a Teoria Critica da
Racga. Ferreira e Queiroz (2018) ir&o fazer referéncia a estes elementos como

principios compartilhados pelos tedricos da TCR que norteiam as tematicas do
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campo. Silva e Pires (2015) ao abordar estes mesmos topicos se utilizam da
nomenclatura “pressupostos de uma metodologia racial critica”.

O primeiro deles diz respeito a centralidade dos conceitos de raca e racismo:
‘raga e racismo” s&o priorizados nos processos de investigagédo, simultaneamente,
da-se visibilidade a interseccdo com questbes de género e classe a partir da
experiéncia de pessoas racializadas (Silva; Pires, 2015. Ferreira; Queiroz, 2018).

O segundo pressuposto metodolégico é o desafio a ideologia dominante. A
partir deste principio os paradigmas tradicionais de pesquisa sdo desafiados pela
Teoria Critica da Raca na medida em que seu uso foi adotado para amparar o
privilégio branco a partir de nocdes como objetividade, meritocracia e cegueira da
cor (color blindness) (Silva; Pires, 2015. Ferreira; Queiroz, 2018).

Nesta lista de pressupostos ou principios, surge ainda 0 compromisso com a
justica social. Este elemento ira significar que a agenda de pesquisa onde se aplica
a TCR deve ser comprometida com a justica social e a eliminacdo do racismo,
sexismo e da pobreza (Silva; Pires, 2015. Ferreira; Queiroz, 2018).

Outro ponto relevante para o desenvolvimento de pesquisas que se alinhem a
Teoria Critica da Raca € a atribuicdo de relevancia e centralidade do conhecimento
experimental. Ou seja, o que se produz a partir da Teoria Critica da Raca deve estar
orientado por uma perspectiva de potencial emancipatorio, valorizando o
conhecimento pela experiéncia em termos de raca, género e classe (Silva; Pires,
2015. Ferreira; Queiroz, 2018).

Por fim, cabe mencionar a ado¢cdo de uma perspectiva interdisciplinar. Esse
pressuposto ou principio ird se fundamentar a partir de bases interdisciplinares
articulando estudos étnicos, feministas, socioldgicos, histéricos, de humanidades e
do direito, desfazendo-se de ahistoricidades e analises tradicionais unidisciplinares.

Delgado e Stefancic (2021) se referem a principios basicos da Teoria Critica
da Raga. Esses principios basicos irdo coincidir parcialmente com o que em Silva e
Pires (2015) s&o as chamadas premissas de carater epistemologico da TCR.

A primeira premissa ou principio basico € a compreensédo de que o racismo
nao é um fendmeno anormal socialmente, mas sim uma experiéncia diaria. O
racismo, portanto, ndo é uma anomalia ou excec¢do, consistindo em uma norma
estrutural na sociedade, funcionando como a "ciéncia normal" através da qual as
relacbes sociais e institucionais operam. Para os teodricos desta abordagem, o

7

racismo € uma experiéncia comum e corrente para a maioria das pessoas
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racializadas, tanto nos Estados Unidos quanto em outras sociedades, como a
brasileira. Nesse sentido, o0 sistema de ascensao de pessoas brancas sobre pessoas
racializadas atenderia a finalidades importantes para o0 grupo dominante,
perpetuando tanto vantagens materiais quanto psicologicas. Além disso, o racismo
seria de dificil identificacdo e combate justamente em razdo desta naturalizacdo que
normaliza praticas discriminatorias fazendo com que elas sejam tomadas como
cotidianas e ndo como comportamentos questionaveis aos quais se deve enfrentar
(Silva; Pires, 2015. Delgado; Stefancic, 2021).

Outra premissa ou principio basico é a nocdo de que o conceito de raca se
trata de uma construcdo social. Isto quer dizer, ndo ha uma realidade biolégica ou
genética, mas sim categorias inventadas, manipuladas e descartadas conforme as
conveniéncias da sociedade. A imposicdo desta construcdo social sobre
determinados grupos, categorizando-os a partir de fenétipos e outras caracteristicas,
corresponde ao processo de racializacdo®. A TCR, entdo, evidencia como essas
construgcbes sociais sdo usadas para perpetuar desigualdades e hierarquias que
fomentam préticas discriminatorias e mantém grupos ndo dominantes em posicdes
desvantajosas (Silva; Pires, 2015. Delgado; Stefancic, 2021).

A nocdo de racializacao diferencial (differential racialization) € a terceira
premissa, aqui articulada, um conceito/principio basico. Consiste no reconhecimento
de que diferentes grupos raciais sdo tratados de maneiras distintas ao longo do
tempo, destacando as formas como diversos grupos séo racializados conforme as
circunstancias. Além disso, a racializacdo diferencial reconhece que cada raca
possui sua propria origem e uma histéria em constante desenvolvimento. A
racializacdo diferencial evidencia, ainda, transformacdes no imaginério social e na
construcdo de esteredtipos (Silva; Pires, 2015. Delgado; Stefancic, 2021). Por
exemplo, no contexto estadunidense, tanto pessoas asiaticas quanto pessoas
arabes sao racializadas, entretanto, a cada um desses grupos sao atribuidas
caracteristicas diferentes de racializacdo o que se refletira em tratamentos distintos.

A quarta premissa ou principio basico em comum entre Delgado e Stefancic
(2021) e Silva e Pires (2015) diz respeito ao “unique voice of color”, ou seja, a hog¢ao
de que os proéprios grupos oprimidos possam falar por si mesmos. Esta concepcao

busca destacar que, devido as suas diferentes historias e experiéncias de opressao,

%A ideia de raca é produto das relagdes sociais, de modo que se impde um processo de racializagao,
aspecto a ser retomado em sec¢ao subsequente.
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escritores e pensadores racializados tém a capacidade de comunicar a seus
interlocutores brancos questdes que, em geral, dificilmente seriam conhecidas ou
reconhecidas.

Silva e Pires (2015) e Delgado e Stefancic (2021) apresentam ainda a
denuncia do sistema de supremacia branca (white-over-color ascendancy) como
uma premissa epistemologica ou principio basico da TCR, chamado também de
sistema de convergéncia de interesses ou determinismo material. Refere-se & uma
critica que busca evidenciar a forma como pessoas racializadas séo privadas de
bens sociais que correspondem a respeito e estima social. Compreende que
segmentos da sociedade sdo pouco motivados a combater o racismo em razdo do
fato de que este combate significaria o enfrentamento a um sistema que serve a
interesses convergentes.

Existem ainda, vinculados a alguns desses principios basicos, certos
conceitos relevantes. A racializacdo diferencial estaria interligada as ideias de
interseccionalidade e antiessencialismo. Essas no¢des séo ferramentas que auxiliam
na internalizacdo da concepc¢do de que a identidade das pessoas ndo € Unica,
facilmente determinavel ou uniforme. Ou seja, as pessoas ndao sdo unidimensionais
ou resumiveis a racializacdo a que estdo submetidas. Um exemplo interessante
inserido no contexto estadunidense é o de que “uma pessoa de origem latina pode
ser democrata, republicana ou mesmo negra — talvez porque sua familia seja
oriunda do Caribe” (Delgado; Stefancic, 2021. p. 514).

E fundamental destacar a nogdo de “racismo epistemoldgico”. Trata-se do
fenbmeno correspondente ao fato de que a maior parte das epistemologias de
pesquisa existentes se estrutura a partir da histéria social e da cultura da raca
dominante, excluindo epistemologias de outras ragas e culturas recaindo em
consequéncias negativas para pessoas racializadas, especialmente o0s
pesquisadores e pesquisadoras. Silva e Pires (2015, p. 74) destacam que “o uso de
uma episteme branca e modelos de investigagcdo que nao propiciam a amplificacéo
de vozes, perspectivas e experiéncias corroboram para a manutencdo do racismo
epistemologico”.

Outros conceitos relevantes sdo a importancia da perspectiva do narrador
(perspective matters), o falseamento da neutralidade racial (race neutrality) e a
influéncia da cegueira da cor (color blindness). Esses trés conceitos se relacionam

na medida em que a perspectiva do narrador importa justamente em razdo da
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influéncia causada pela cegueira da cor que promove o falseamento de uma
neutralidade racial. Evidencia-se que o contrario de cegueira da cor seria a
consciéncia racial (race consciouness). Desfazendo-se da consciéncia racial, o
discurso liberal adota um ponto de vista de cegueira da cor (Silva; Pires, 2015).

A cegueira da cor diz respeito a uma ideologia que trata todos os individuos
de maneira igual, ignorando a raca como um fator relevante nas relaces sociais.
Nesse contexto, a importancia da perspectiva do narrador evidencia que supor uma
neutralidade e ignorar diferencas — como diversidade de raca, género, classe
social, trajetoria pessoal — pode levar a uma compreensao superficial ou distorcida
das realidades enfrentadas por grupos marginalizados. A cegueira da cor, a
neutralidade racial e a desconsideracdo da perspectiva do narrador irdo resultar em
andlises incompletas das dinamicas sociais® (Silva; Pires, 2015).

N&o se pode perder de vista que a Teoria Critica da Raga surgiu nos Estados
Unidos da Ameérica, ambiente que embora possua similitudes também ostenta
diversas diferencas com relagdo ao Brasil na forma como as relagbes raciais se
constituem e desenvolvem. Por esta razdo, € pertinente tratar de consideracdes a
respeito dos limites e potencialidades da aplicacdo da TCR no contexto brasileiro.

Caroline Silva e Thula Pires (2015) irdo apontar como limitacdo o fato de que
a TCR néo enfrenta diretamente, em sua caracterizacao inicial, alguns aspectos da
realidade brasileira. O contexto latino-americano ostenta questdes especificas
sobretudo no que se refere a sua estrutura social. Nesse sentido, uma linha critica
interna chamada LatCrit surge com o objetivo de integrar essas questdes, ao focar
em latino-americanos que vivem tanto nos Estados Unidos quanto em outras partes
das Américas. Este movimento valoriza a complexidade e diversidade da realidade
latino-americana, abordando temas como raca, etnicidade, religido e cultura a partir

de uma perspectiva pés-colonial.

10 “Quanto mais evidente tornava-se a existéncia de uma hierarquia racial institucionalizada, mais
nitida ficava a importancia de uma nova perspectiva dentro dos estudos criticos.[...] Color blindness
ou "cegueira de cor" representa a crenga liberal em uma igualdade formal e na atuagédo neutra do
Estado. [...] Apesar da suposta universalidade das normas juridicas, a seletiva indicagdo dos padrdes
morais e de normalizagao que identificam o tipo de protegéo e os sujeitos protegidos impde que uma
avaliagdo critica do direito - aquela comprometida com a identificacdo da realidade, suas estruturas
de poder e obstaculos existentes a emancipagdo dos sujeitos subalternizados — desconstrua as
estruturas de distribuicdo de poder, bem como os critérios que sustentam o modelo de dominagao
confrontado. A cegueira da cor, assim como a defesa de uma perspectiva neutra, objetiva, imparcial e
ahistérica da realidade levam, ao contrario, a preservagao das hierarquias raciais, de género, morais
e sociais que se pretende superar” (Silva; Pires, 2015. p. 65).
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Gianmarco Ferreira e Marcos Queiroz (2018) apresentam ainda a
preocupacao de que a utilizacdo de uma teoria importada poderia reforcar dinamicas
de subordinacdo. Essa critica ressalta a problematica de pressupor que as
realidades sociais em outras partes do mundo sdo, ou deveriam ser, igualaveis a
realidade dos Estados Unidos da América. Os autores, entretanto, admitindo que os
dois paises possuam diferentes contornos, reconhecem a possibilidade do uso
translocal das teorias e as aproximagOes existentes a partir de pontos em comum
entre as realidades estadunidense e brasileira que tomam como pontos centrais a
hierarquizacao racial e o supremacismo branco. Afirmam que a TCR possui grande
instrumentalidade no contexto brasileiro sobretudo por seu carater de combate a
cegueira da cor, considerada uma caracteristica historicamente enraizada no
contexto brasileiro.

Concluem, portanto, “com a indicagdo da possibilidade de expansao do uso
da TCR para pensar a realidade brasileira, tendo em vista o seu vasto referencial
tedrico de discussédo do fendbmeno do racismo em uma perspectiva global e local”.
Além disso, apontam para a ampliagao da genealogia da TCR “dentro das ciéncias
juridicas, a qual seja capaz de romper com narrativas centradas nos Estados
Unidos”, tendo-se em vista que neste sentido ja existem diversas contribuicdes de
intelectuais brasileiros como Lélia Gonzales e Dora Lucia Bertulio, entre outros
(Ferreira; Queiroz, 2018, p. 203).

Neste mesmo sentido, Silva e Pires (2015) irdo evidenciar que a pratica de
uma ampliacdo da Teoria Critica da Raca integrada a abordagens interdisciplinares
deve se voltar a redefinicdo das concepcdes raciais, sempre levando em
consideracdo as realidades situadas e especificas de cada contexto. Sendo uma
teoria critica, é fundamental que a TCR mantenha um compromisso continuo com a
revisdo e atualizacdo®.

A expansdo da teoria para incluir novas perspectivas criticas — de diferentes
grupos, como latinos, feministas, asiaticos e indigenas — corresponde a

necessidade de ampliar os horizontes e de se solidarizar com realidades que, em

11 4...] ao levar em conta a realidade racial e o papel do direito na manutencgao das desigualdades, a
Teoria Critica da Raga questiona fatos que também s&o relevantes no Brasil ao se discutir a estrutura
racialmente hierarquizada da sociedade e das institui¢des, tais como: o fato de negros constituirem a
maioria da populagdo carceraria, a auséncia de negros em profissbes e cargos socialmente
compreendidos como de prestigio (executivos, médicos, professores universitarios, juizes etc.), a
maioria da populagao pobre e favelada, entre outros” (Silva e Pires, 2015, p.12)
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muitos casos, sdo mais complexas do que aquelas contempladas em seu
desenvolvimento inicial. As autoras, portanto, defendem “a utilizacdo do referencial
tedrico da Teoria Critica da Raca para um enfrentamento mais engajado do racismo
no Brasil” (Silva; Pires. 2015. p. 82).

Desta forma a pesquisa realizada aqui buscou se guiar pelas premissas,
principios e conceitos da Teoria Critica da Raca, propondo-se a tomar a raca como
critério de analise em um recorte de pesquisa voltado ao campo do trabalho e
protecdo de dados, onde s&o essenciais estudos comprometidos com a justica
social. Ademais, trata-se de uma pesquisa realizada por uma jovem nhegra,
autodeclarada parda, que tem origem e que pertence a camada da classe
trabalhadora que é mais abarcada pelo mercado de trabalho informal e precarizado.

O tratamento propriamente critico do direito reivindica a adocdo de
perspectivas analiticas que contemplem os diversos critérios de hierarquizacao
existentes na formacéo social do pais. Além disso, mais da metade da populagéo
brasileira é composta por pessoas pretas e pardas, que ocupam posicoes
desfavoraveis em indicadores sociais como saude, educacao, renda e mercado de
trabalho. Nesse sentido, a TCR pode ser uma ferramenta importante para que a
analise aqui proposta ndo seja distorcida ou incompleta.

A adocédo de principios, premissas e pressupostos como a centralidade do
conceito de raca, o desafio a ideologia dominante, 0 compromisso com a justica
social, o emprego de perspectivas interdisciplinares, entre outros, demonstra-se
como uma forma de combate ao racismo epistemoldgico, ou seja, a continuidade de
adocdo de uma episteme branca e moldes de pesquisa que tolhem a amplificacéo e
reconhecimento de outras perspectivas relacionadas a sujeitos racializados e aos
impactos e manifestagdes do racismo.

E nesse sentido de combate ao racismo epistemoldgico que esta pesquisa se
propde a combater o falseamento da neutralidade racial e a cegueira da cor no
estudo da sobreposicdo de vulnerabilidades existente entre o trabalho de entregas
para empresas de plataformas digitais e a protecéo de dados destes sujeitos, a partir
da andlise proposicdes legislativas no Congresso Nacional.

Esse exercicio metodolégico € coerente ja que a criacdo da “raga” como
categoria mental estd intimamente vinculada com a formacdo da sociedade
brasileira. Em decorréncia desta caracteristica temos o fato de que as relagbes de

trabalho no Brasil irdo se desenhar a partir de fendmenos sociais mobilizados em
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torno da desigualdade racial. Esta lI6gica da divisdo racial do trabalho, que possui
origens coloniais, poderd ser observada, ainda, contemporaneamente.
Especificamente para os fins desta pesquisa, demonstra-se como 0s sujeitos do
trabalho de entregas para empresas de plataformas digitais sao racializados,

removendo o véu da cegueira da cor.

3.2 A invencao da categoria mental “raca” e propostas de interlocu¢cdes com o
Direito

Como vimos, uma das premissas ou principios basicos da Teoria Critica da
Raca € a concepc¢ao de que “raca” € uma construcao social. Nao se fundamenta em
elementos biol6gicos ou genéticos, mas sim em categorias socialmente inventadas
gue sdo manipuladas, em geral, em convergéncia aos interesses de grupos
dominantes. Nesta subsecédo, abordam-se aspectos da criacdo da categoria mental
‘raga” e evidencia-se que essa invenc¢ao social possui impactos no Direito.

Segundo Anibal Quijano (2005), dois processos histéricos sdo 0s eixos
fundamentais da constituicio da América enquanto primeira identidade da
modernidade: a codificacdo da categoria mental “raca” e a articulacdo de todas as
formas histéricas de controle do trabalho. A ideia de raca e a identidade racial ndo
possuem sentido antes da invasao e criacdo da América (Quijano, 1992). No periodo
colonial, a imposicao da racializacdo se sustentou em supostas estruturas biolégicas
que diferenciariam e respaldariam a superioridade dos conquistadores sobre o0s
conquistados, ainda que ndo haja amparo cientifico para tal afirmacédo (Quijano,
1999). Nesse sentido, a racializacdo é a imposicao de uma categoria racial, ja que
as pessoas nao sao naturalmente racializadas.

Essa conjuntura de formacdo de relacdes sociais baseadas em fendtipos
produziu novas identidades sociais. Os colonizados eram os indigenas, negros e
mesticos, enquanto os dominadores eram 0s brancos. Importa destacar que estas
relacbes sociais em formacgao possuiam um carater bem definido: eram relagcdes de
dominacéo que se utilizavam da constituicdo de novas identidades para impor um
tipo de hierarquizacdo e papeis sociais. Portanto, a categoria mental “raga” foi criada
a partir da codificagdo em “cor” dos tragos fenotipicos dos colonizados. A invencéo
da raca serviu a legitimacdo das relacbes de dominacdo configuradas na conquista
da América (Quijano, 2005).
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Tratou-se de uma nova forma de legitimacdo de ideias e préaticas antigas em
relacbes entre pessoas dominantes e pessoas dominadas. Quijano (2005) afirma
corresponder ao instrumento de dominagéo social universal mais eficaz e duravel e
que apresenta vinculagbes com outra forma de dominacédo universal antiga: a
opressao de género. A inferioridade imposta por meio da racializagdo alcancou as
descobertas mentais e culturais dos povos dominados??.

Nessa mesma época de imposicdo colonial de padrées de poder
fundamentados na raga, o capitalismo mundial se apresenta como uma nova
estrutura de controle de trabalho que articula, em torno do capital e do mercado
mundial, todas as formas de exploracdo do trabalho e de producdo-apropriacéo-
distribuicdo de produtos. Aqui se fala em escravidao, servidao, pequena produgao
mercantil, reciprocidade e salario, em formulacfes histérica e sociologicamente
novas por estarem simultaneamente vinculadas com o capital e o mercado mundial,
adaptando-se, para isso, com novos tracos e configuracdes (Quijano, 2005).

A chamada diviséo racial do trabalho se configura desta forma. As pessoas
negras foram submetidas a escravidado, as pessoas indigenas foi imposta a servidao
e as pessoas espanholas e portuguesas poderiam receber salarios ou praticar de
maneira independente a oferta de servicos e mercadorias. A administracao colonial,
civil ou militar era reservada, contudo, aos integrantes da nobreza. “As novas
identidades histéricas produzidas sobre a ideia de raca foram associadas a natureza
dos papéis e lugares na nova estrutura global de controle do trabalho” (Quijano,
2005, p. 118-119). Assim, os elementos raca e divisdo do trabalho associam-se
estruturalmente e reforcando-se mutuamente®3,

A producédo de identidades histéricas e sociais baseadas na raca levou os
colonizadores a se autoproclamarem superiores as demais racas. Em consequéncia,
0s povos colonizados foram submetidos as mais diversas e cruéis formas de

violéncia como o exterminio, a escravizagao e o estupro (Quijano, 2005).

12 “...] os povos conquistados e dominados foram postos numa situagdo natural de inferioridade, e
consequentemente também seus tragos fenotipicos, bem como suas descobertas mentais e culturais.
Desse modo, raga converteu-se no primeiro critério fundamental para a distribuicdo da populagéo
mundial nos niveis, lugares e papéis na estrutura de poder da nova sociedade. Em outras palavras,
no modo basico de classificagao social universal da populagédo mundial” (Quijano, 2005, p 118).

13 “Uma nova tecnologia de dominacao/exploragdo, neste caso raca/trabalho, articulou-se de maneira
que aparecesse como naturalmente associada, o que, até o momento, tem sido excepcionalmente
bem-sucedido” (Quijano, 2005, p 118).
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Apoés o fim formal da escraviddo no Brasil, durante o desenvolvimento e
adaptacdo da sociedade ao novo formato capitalista, ocorreu um processo de
marginalizagdo da populagdo negra. Esse plano de marginalizagdo se expressou
formalmente por meio das Posturas Municipais, da Lei Penal e das narrativas dos
meios de comunicacdo. A abolicdo da escravatura, em 1888, foi tardia e se tratou de
uma resposta a interesses capitalistas de mercado internacional além de uma
consequéncia da pressao exercida pelas revoltas escravas, comumente esquecidas
em analises historicas (Bertulio, 1989; Marques da Silva, 2021).

A insercdo dos negros e negras no mercado de trabalho formal levou décadas
e, quando ocorreu, foi caracterizada por intensas desigualdades de funcdes,
condicbes e remuneracdo, em comparagdo aos trabalhadores né&o racializados
(Bertulio, 1989). A manutengdo dessas circunstancias de informalidade e
disparidade, até os dias de hoje, acontece, pois, a estrutura de poder do Estado,
controlada por uma minoria branca que acreditava possuir afinidade de interesses
com a burguesia europeia e estadunidense — e ndo com a populacdo amefricana
(Gonzalez, 1988), de quem o sofrimento era a razado de seus privilégios —, “foi e
ainda segue estando organizada sobre e ao redor do eixo colonial” (Quijano, 2005,
p. 135).

Essa mesma racionalidade levou o Brasil a implementar politicas de
embranquecimento populacional no inicio do século passado. O crescimento da
populacdo negra foi inevitavel e o apelo eugénico e incentivo a imigracdo europeia
foram as propostas de contencdo apresentadas pelo Estado brasileiro.
Previsivelmente, essas medidas ndo foram suficientes para conferir ao Brasil o
almejado status de “nacdo branca”. Dessa forma, a solugdo secundaria foi a
reivindicacdo da mesticagem como promissora (Bertulio, 1989).

A nocao de “democracia racial” surge apoiada no incentivo a mesticagem.
Trata-se de uma descricao, elaborada por Gilberto Freyre (2001), segundo a qual o
Brasil estaria inserido num contexto em que a mistura de racas acontece com
tamanha diversidade e intensidade que chega ao ponto em que a discriminacéo
racial é inexistente, por ser impossivel de ser praticada. O Estado brasileiro adotou
formalmente esse discurso, utilizando-o tanto para divulgar, no cenario internacional,
uma representacao deturpada das relacdes raciais no Brasil como para amparar sua
negligéncia na adogdo de politicas publicas efetivas no combate a desigualdade
racial (Bertulio, 1989).
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Florestan Fernandes (1965), anos depois, apresentou 0 que viria a ser
considerada como a principal critica a democracia racial de Gilberto Freyre. Trata-se
do “mito da democracia racial”’. Essa analise indica que € falsa a concepc¢éo de que
a sociedade brasileira esta livre de preconceitos raciais. O mito da democracia racial
€ um mecanismo de manutencdo dos privilégios da — autointitulada — raca
dominante e, além disso, € um meio para que se contenham as reivindicacdes que
exigem a democratizacdo da riqueza, cultura e poder, uma ferramenta historico-
social que garante a inquestionabilidade de desigualdades continuas (Fernandes,
1965).

Silva e Pires (2015) vao apontar o mito da democracia racial como um ponto
de interlocucao entre o contexto brasileiro e a aplicacado da Teoria Critica da Raca. A
questado é relevante ao se ter em vista que a TCR foi criada nos Estados Unidos da
América (EUA). Segundo as autoras, questdes como o reconhecimento de que o
racismo € uma caracteristica estrutural da sociedade, a critica a meritocracia e a
assimilacdo de que a raca é uma invencdo social sdo propostas da TCR que
demonstram seu potencial para analises a conjuntura brasileira4.

Lélia Gonzalez (1988) também ird propor reflexdes a respeito das diferencas
e similitudes entre o racismo no Brasil e nos Estados Unidos. A autora evidencia que
nos EUA, e nos paises de origem anglo-saxbnica em geral, a face do racismo se
apresenta como o racismo aberto ou o racismo por segregacdo explicita. Explica
que nesse contexto a identidade racial prépria € percebida facilmente e que isso
desperta uma consciéncia objetiva do racismo, o que resulta em maior empenho em
seu combate.

No Brasil, segundo Lélia Gonzalez (1988), impera o racismo disfarcado ou
racismo por denegacdo. A racionalidade e o discurso da miscigenagdo e

“‘democracia racial” acabam por constituir um processo de alienagao indispensavel

14 “Algumas premissas levantadas pela Teoria Critica da Raga dialogam diretamente com
caracteristicas fundacionais do “mito da democracia racial”: (a) a ideia do racismo, ndo como evento
extraordinario, mas como caracteristica estrutural da sociedade; (b) crenga na meritocracia e na
exclusdo de negros das posi¢cées de poder, acreditando na neutralidade do grupo dominante: sem
afastar-se de tal premissa, a sociedade brasileira, em sua grande parte, defende a adog¢do da
igualdade formal, de forma descontextualizada, que é fundada historicamente em uma ldgica
justificadora da inferioridade de pretos e mestigos, contribuindo para a manutengdo de padrdes de
hierarquizagao racial; e (c) a nogao de construgdo social da raga, ou seja, séo as relagdes sociais que
racializam os grupos minoritarios independente de caracteristicas biolégicas e o que influencia esta
percepgdo € a ideologia racial na qual esta inserida aquela sociedade: no Brasil, o marco da
democracia racial foi a nogdo de que quanto mais branco melhor e quanto mais preto pior” (Silva;
Pires, 2015, p. 67-68).
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para a eficacia do “racismo por denegagdo” ou “racismo disfarcado”. Essa
modalidade de expressao do racismo, majoritariamente vigente na Ameérica Latina,
se consolida por meio da forca cultural, enraizando no imaginario da populacédo a
suposta superioridade do colonizador.

A autora explica ainda que as lutas plurisseculares de Espanha e Portugal
contra as tropas mouras e arabes tém repercussées na sociedade ibérica e em sua
forma de constituir as relacdes raciais. Estruturada em um modelo hierarquico, essa
sociedade culmina em uma estratificacdo racial que dispensa formas abertas de
segregacao, caracteristica herdada pela América Latina. As hierarquias de carater
juridico-administrativas e o controle social e politico garantem a manutencao de
pessoas brancas em uma posicdo de dominacdo. Desta forma, as pessoas
racializadas sdo mantidas em posi¢ao de subordinacao (Gonzalez, 1988).

A robustez do racismo por denegacédo, vigente na América Latina, remonta a
formacdo historica espanhola e portuguesa, marcada por disputas plurisseculares
com povos da Africa do Norte, o que permitiu as sociedades ibéricas desenvolver de
forma eficaz a articulacdo de suas relacdes raciais. O modelo rigidamente
hierarquico das sociedades ibéricas impactou na estruturacdo de ideologias de
classificacdo social, no que se refere a raca e género, bem como de técnicas
juridico-administrativas de estratificacdo racial. Por consequéncia, formas abertas de
segregacdo com base em raca sao dispensaveis, as hierarquias rigidas garantem a
manutencao de pessoas brancas enquanto grupo dominante (Gonzalez, 1988).

“o racismo por denegagdo tem, na América Latina, um lugar privilegiado de
expressdo na medida em que Espanha e Portugal adquiriram uma sdélida
experiéncia quanto aos processos mais eficazes de articulagéo das relagbes
raciais [...] Por isso mesmo, a afirmagéo de que todos séo iguais perante a
lei assume um carater nitidamente formalista em nossas sociedades. O
racismo latino-americano € suficientemente sofisticado para manter
negros e indios na condicdo de segmentos subordinados no interior
das classes mais exploradas [...] (1988. p. 73, grifo nosso).

No Brasil do mito da democracia racial e do racismo por denegacdo, h&a
séculos a violéncia estatal se expressa no desenvolvimento de politicas racistas. O
que varia €, somente, a formalizacdo dessas intengdes. Existiram periodos historicos
em que as politicas e intencdes racistas estavam explicitamente formalizadas. Em
outros periodos, como o que vivemos hoje, ainda que o Estado vede formalmente a

adocado dessas préticas, ndo ha verdadeiramente uma atuacao eficiente o suficiente
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para impedi-las. Dora Lucia de Lima Bertulio (1989) explica que o discurso juridico é
utilizado pelas classes dirigentes para perpetuar o seu poder, sendo volatizado.
Destaca que as leis, sobretudo quando formuladas em termos abstratos, servem a
legitimidade e justificativa moral do Estado, sendo passiveis de manipulacdes
prejudiciais as classes ndo dominantes?®,

Dora (1989) trata do tema do racismo institucional. A autora indica 0s
sistemas educacional, de empregos, econdmico e juridico como ambientes onde se
pode notar a acgdo racista institucionalizada. Argumenta que a suposi¢cao de uma
igualdade racial material na elaboracdo normas institucionais exprime carater
racista, independentemente das acdes racistas decorrerem de decisfes conscientes.
Afirma que o racismo institucional pode ser considerado a base sobre a qual se
constitui a sociedade brasileira.

Pazello e Oliveira (2022) apresentam a introducdo de uma teoria critica
antirracista do direito. Para isso, os autores delimitam dois eixos do chamado
antirracismo juridico: o antirracismo juridico normativista e o antirracismo juridico
critico politico. Este ultimo, ainda, comporta a critica politica e a critica epistémica. A
proposta do texto abarca, também, a indicacdo das lacunas de cada uma dessas
correntes.

Adilson Moreira (2020) trabalha o tema do direito antidiscriminatorio, conceito
que explica como sendo um conjunto de normas juridicas que busca ativamente
reduzir ou eliminar desigualdades significativas entre diferentes grupos sociais,
fundamentando-se nos principios do constitucionalismo contemporaneo. O autor
reconhece que, embora instituicbes estatais tenham frequentemente perpetuado
tratamentos desvantajosos e arbitrarios contra determinados grupos, o direito
positivo pode servir como uma ferramenta eficaz para promover a igualdade racial,
visando a construcdo de uma democracia substantiva.

Pazello e Oliveira (2022) enquadram o posicionamento do professor Moreira
no campo do antirracismo juridico normativista, por representar uma nocdo de
antirracismo juridico de cunho positivista, fundamentada na democracia substantiva

e em principios constitucionais. Os autores irdo indicar que o antirracismo juridico

15 [...] o discurso juridico se volatiza no espago ideolégico das classes dirigentes, permitindo o
desenvolvimento e perpetuagdo dessas mesmas classes em detrimento das demais. O texto legal
age como suporte legal da consciéncia moral do Estado quando enunciado em principios. E, quanto
mais abstrato o preceito e a intengdo, maior manipulagéo sofrera a sociedade, em especial as classes
nao dirigentes (Bertulio, 1989, p. 65-66)
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normativista € insuficiente ao combate do racismo e que sua lacuna esta na
auséncia de uma critica antirracista ao direito por propor intervencées baseadas na
fixacdo de normas supostamente antirracistas.

O pensamento de Dora Lucia de Lima Bertulio (1989) busca demonstrar que o
sistema juridico € um mecanismo que reproduz racismo. Aloca, contudo, o campo
juridico como um espaco passivel de disputa. Nesse sentido, por denunciar
expressdes do racismo juridico a nivel institucional e indicar a atuacao da militancia
juridica negra e dos movimentos populares como formas concretas de se realizar a
disputa.

Esta construcdo tedrica é considerada por Pazello e Oliveira (2022) como
vinculada a corrente do antirracismo juridico critico politico, apresentada pelos
autores como mais avancada que a normativista. Contudo, argumentam que a
lacuna seria a limitacdo a disputa do campo juridico, sem ostentar uma ideologia
revolucionaria com necessidade de superacdo do papel do direito para a abolicdo do
racismo. Tratam esta perspectiva como reformista.

Thula Rafaela Oliveira Pires (2019) propde uma critica ao colonialismo
juridico a partir da nocdo de Amefricanidade, de Lélia Gonzalez (1988). A autora
busca discutir os impactos do colonialismo juridico sobre o reconhecimento e
aplicacdo dos Direitos Humanos. Thula explica que amefricanidade corresponde a
uma categoria politico-cultural que valoriza as resisténcias e experiéncias da
diaspora africana, propondo uma correlacdo entre raca, classe, género e
sexualidade para o enfrentamento das hierarquizagbes. Evidencia a relacdo
fundamental entre a formac&do do direito no Brasil e o compromisso com a
manuteng¢ao de uma ordem e poder a um grupo dominante.

A partir disso, Pires (2019) critica a universalidade e neutralidade dos direitos
humanos alegando que, em vez de promover igualdade, sua aplicacdo tende a
reforcar hierarquias e exclusbes. A proposta do texto se sustenta no argumento de
gue a amefricanidade pode reorientar a compreenséo dos direitos humanos, focando
nos desafios enfrentados por grupos submetidos a dominagcdo, como a populacao
negra. Em outras palavras, a amefricanidade viabilizaria o questionamento sobre a
forma eurocéntrica que dominou a estruturacdo dos sistemas juridicos na América
Latina. E por meio do reconhecimento dessas influéncias que a amefricanidade
desafia as premissas coloniais e eurocéntricas do direito brasileiro. Trata-se de uma

proposta de repactuacédo politico-epistémica do direito.

80



Isto permitiria a redefinicdo do sujeito de direito voltada para as vivéncias da
zona do nédo-ser, dando protagonismos a valores de incluséo e representatividade.
Outro ponto trazido seria a respeito da descolonizagéo da producao juridica, ou seja,
a producdo teorica, legislativa e jurisprudencial. A universalidade dos Direitos
Humanos €& posta em xeque tendo em vista que a forma com que se concebe
tradicionalmente esses direitos ndo corresponde as realidades e demandas de
povos racializados e oprimidos na Améfrica Ladina. O texto sugere, ainda, que as
formas de resisténcia e as préticas culturais desenvolvidas por essas comunidades
podem refletir em novas praticas juridicas que rompam com as estruturas de
dominacéo colonial (Pires, 2019).

Pazello e Oliviera (2022, p. 1961) atribuem a proposta de Thula Pires a
corrente do antirracismo juridico critico epistémico. Consideram que seu trabalho se
propde a denunciar “a epistemologia e ontologia eurocéntrica em que sociedade e
direito estdo envolvidos”, ultrapassando a constatacdo da dominacdo politica do
direito e alcancando a ideia de que o direito reproduz dominacdo a partir de uma
visdo de mundo eurocéntrica. Além disso, propde a adogcdo de cosmovisdes nao
eurocéntricas e a virada epistémica do direito. Contudo, embora considerem esta
corrente revolucionaria e mais adequada ao combate do racismo, os autores
identificam a lacuna da auséncia de proposta do uso tatico do direito vigente.

Nesse sentido, irdo propdem o direito insurgente negro como uma teoria
critica antirracista do direito que busca “aliar a estratégia final de abolicao da forma
juridica e de seu colonialismo juridico com um uso tatico do direito” (Pazello;
Oliveira, 2022, p. 1977). Esta solucéo teorica teria 0 objetivo de mediar a critica a
esséncia do direito como uma forma social do capital com a necessidade pratica de
seu manejo dentro da sociedade capitalista.

Portanto, esta corrente se fundamenta epistemicamente no dialogo marxista-
descolonial e, na esfera dos usos politicos taticos, sugere quatro formas. O uso
combativo com a teorizagcdo por intelectuais negros e negras sobre as normas
antidiscriminatérias (antirracismo juridico normativista) e sobre o direito como campo
em disputa (antirracismo juridico politico). O uso relido, ou seja, uma interpretacao
das normas juridicas para além da literalidade, contaria com teorizagfes situadas no
tema da hermenéutica juridica. O uso assimétrico do direito insurgente negro
corresponderia a contrastividade para com formas juridicas analogas, como as

culturas nao-juridicas das comunidades quilombolas ou “direito quilombola”. Essas
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trés formas de uso do direito insurgente negro sao possiveis na conjuntura politica
vigente, atribuindo centralidade a resisténcias perante as assimetrias de poder.

O quarto uso do direito insurgente negro, embora ndo possua concretude
possivel no contexto atual, possui relevancia segundo os autores. Trata-se do uso
dual do direito insurgente negro que em sua perspectiva tedrica contaria com as
propostas de virada epistémica (antirracismo juridico critico epistémico). Pode ser
encontrado, a titulo exemplificativo nas constituicbes e normas da Revolucao
Haitiana. Este uso se emprega em contextos revoluciondrios, com o confronto entre
a forma juridica e usos politicos insurgentes.

Pode-se concluir esta secdo com a internalizacdo de que a nocdo de raca é
uma invencao social criada para a sustentacédo de desigualdades. A partir da nogéo
de raca a sociedade brasileira se estrutura e, com essa marca, se desenvolve ao
longo do tempo, mantendo intrinsecamente racionalidades de dominacao
reproduzidas desde o periodo colonial. O Direito, inserido nesse contexto, esta
inevitavelmente atravessado pela categoria mental da raca por meio da modalidade
do racismo institucional. S&o possiveis ainda diversas interlocu¢des entre a nocao
de raca e o direito, sendo algumas delas as perspectivas do direito
antidiscriminatério, do direito como um campo em disputa, do sistema juridico que
reproduz o racismo e do colonialismo juridico, por exemplo. O direito insurgente
negro sugere formas de atuacdo antirracista em ambito juridico para o combate de
assimetrias de poder. Assim, tendo-se em vista o0 objeto desta pesquisa, € possivel e
relevante que promovamos uma reflexdo voltada especificamente as relacdes de

trabalho inseridas neste Brasil racializado. Esta é a proposta da secéo a seguir.

3.3 Reflexdes sobre as relagdes de trabalho em um Brasil racializado

Seja por resquicios do mito da democracia racial ou por outras expressdes do
racismo, o fato € que, apesar da grande influéncia da estrutura racializada do poder
na construcao das relagcbes de trabalho, o campo de estudos juslaboral tem sido
negligente na producdo relativa a essa tematica. Jodo Victor Marques da Silva
(2021) tece reflexdes a respeito da necessidade de uma (auto)critica desse ramo do
saber ao pensar sobre o déficit racial do Direito do Trabalho.

Referido déficit pode ser considerado consequéncia da propria colonialidade

do poder e do saber — trazida por Anibal Quijano (2005) como uma dependéncia
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historico-cultural caracteristica da subordinacdo nacional em que o0 processo de
‘independéncia” dos paises latino-americanos foi apenas uma “rearticulacdo da
colonialidade do poder sobre novas bases institucionais” (Quijano, 2005, p. 135) por
nao ter havido a descolonizacao da sociedade.

Em estudos que se iniciam no contexto de dominacao colonial, Cloévis Moura
(1994) ira propor uma leitura do periodo escravocrata que se divide em dois
momentos. O primeiro se refere ao escravismo pleno, que compreende
aproximadamente o periodo temporal entre 1550 e 1850 se encerrando gracgas a Lei
Eusébio de Queiroz, que extingue a legalidade do trafico internacional de escravos.
Para o autor, é neste periodo que o modo de producdo escravista se estrutura no
Brasil, delimitando o comportamento de “senhores” e “escravos” como duas classes
fundamentais desta estrutura social.

Sao apresentadas como caracteristicas do periodo de escravismo pleno: o
monopolio da metrépole; a producdo voltada centralmente a exportacéo, ja que 0s
consumidores locais ndo detinham poder aquisitivo; o trafico internacional de
escravos; a impossibilidade de acumulacéo interna de capitais, dada a subordinacéo
da economia colonial a Metrépole; o latifundio escravista como principal modelo de
propriedade; a luta radical dos escravizados contra a escravidao (Moura, 1994).

O segundo momento € chamado de escravismo tardio, que se desenvolve
entre 1851 e 1888 e ¢é identificado pelo autor como um periodo onde se propaga a
construcdo de relagbes capitalistas a partir de uma base escravista. S&o
mencionadas diversas caracteristicas deste momento do escravagismo, como
relacbes de producdo escravistas diversificadas regionalmente, parcelas de
trabalhadores livres, concomitancia de relagbes capitalistas e relacdes escravistas,

entre outros?é:

16 “1- Relagdes de produgdo escravistas diversificadas regionalmente de forma acentuada,
localizadas na parte que dinamiza uma economia nova, especialmente no Rio de Janeiro e Sao
Paulo, onde se concentrara de forma preponderante a populagdo escrava. 2- Parcelas de
trabalhadores livres predominando em algumas regides, quer nas areas decadentes, quer naquelas
que decolaram com o café. 3- Concomitadncia de relagdes capitalistas (de um capitalismo ja
subordinado ao capital monopolista) e permanéncia de relagbes escravistas (Mina de Morro Velho). 4-
Subordinagéo, no nivel de produgédo industrial, comunicacdes, transportes (estradas de ferro), portos,
iluminagcdo a gas, telefonia, ao capital inglés; no nivel de relagdes comerciais, subordinagdo ao
mercado mundial e sua realizagdo, internamente, em grande parte, por casas comerciais
estrangeiras, o mesmo acontecendo no setor bancario e de exportagdes. 5- Urbanizagdo e
modernizagdo sem mudancga nas relagbes de produgdo fundamentais. 6- Trafico de escravos
interprovincial substituindo o internacional, aumentando o seu prego em consequéncia. 7-
Trabalhador livre importado como desequilibrio a oferta de forca de trabalho e desqualificagdo do
nacional. 8- Empresas de trabalho escravo. 9- Empresas de trabalho livre como a colénia de
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Segundo o autor, a prolongada duracdo da escraviddo no Brasil, que se
estendeu até o periodo da formacdo do imperialismo, anulou as chances de
desenvolvimento de um capitalismo nacional independente (Moura, 1994, p. 87) — o
gue corrobora com as reflexdes de Quijano (2005).

lanni (1988) ira identificar duas fases distintas do periodo escravocrata.
Explica que a primeira fase é orientada pela légica do capital mercantil enquanto a
segunda, a partir do século XVIII, se confere do caréater de capital industrial. Isso se
atribui a influéncia de fatores internos, mas também de fatores externos que irdo
refletir o impacto da economia mundial no contexto brasileiro. As transformacfes
vinculadas ao desenvolvimento do capital industrial mundial ditaram novas
necessidades, incompativeis com a manutenc¢do do modelo escravista.

Theodoro (2008) ira identificar dois acontecimentos historicos que
transformaram fundamentalmente o lugar que as pessoas racializadas ocupavam no
sistema econdmico: a Lei de Terras de 1850 e a abolicdo da escravatura. A Lei de
Terras p6s fim ao reconhecimento da posse, fixando a compra como Unica forma de
aquisicao. A abolicdo se deu em moldes que ndo garantiam qualguer mecanismo de
protecdo ao recém-liberto. Se antes, enquanto escravizadas, as pessoas negras
sustentavam a economia primario-exportadora, na segunda metade do século XIX
ocorrem essas mudancas significativas, acrescidas ainda das politicas de imigracéo.

A mao-de-obra imigrante atraida para o Brasil encontra ocupacdo nas
fazendas de café, ao passo que a populacéo liberada se soma aos livres e libertos,
dedicando-se a economia de subsisténcia e em atividades mal remuneradas,
sobretudo com o desempenho de pequenos servicos urbanos. Esta é a origem do
que vira a ser denominado de “setor informal” no Brasil, algumas décadas depois.
(Theodoro, 2008).

Dora Lucia de Lima Bertulio (1989) ira evidenciar que a abolicdo da
escravatura correspondeu a consolidagcao da igualdade juridica formal entre pessoas
negras libertas e pessoas brancas pobres. Contudo, para a realizacdo do trabalho

livre nos novos moldes capitalistas, os grupos dominantes brasileiros demandavam

Blumenau. 10- Empresas de trabalho livre e escravo como no sistema de parceria de Ibicaba em Sao
Paulo e outras fazendas. 11- Influéncia progressiva do capital monopolista (estrangeiro) nesse
processo. 12- Legislacdo protetora, substituindo a repressora da primeira fase. 13- Luta dos escravos
em alianga com outros segmentos sociais. A resisténcia passiva substitui a insurgéncia ativa e radical
da primeira fase” (Moura, 1994, p. 122-123).
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trabalhadores brancos. Essa seria uma das razdes pelas quais houve, inclusive, o
incentivo a imigracdo europeia. A autora chama a atencdo para a constatacédo de
que os negros africanos eram 0s Unicos considerados aptos para o desempenho do
trabalho escravo, entretanto, no que se refere ao trabalho livre, nem mesmo seus
descentes ja brasileiros tidos como oportunos (Bertulio, 1989).

Apesar da suposta igualdade, se consolida nesse contexto uma grande
diferenca entre os trabalhadores brancos e racializados no Brasil. Aos trabalhadores
imigrantes europeus e aos brancos brasileiros foi possibilitado o acesso ao trabalho
assalariado urbano ou rural. Aos trabalhadores negros recém-libertos foram
atribuidas funcdes laborais de outras naturezas, ocupando-se como trabalhadores
domésticos, biscates, carregadores, policiais em cargos baixos!’ e artesdos de
sapataria, alfaiataria ou marcenaria. Ainda, por razbes como a falta de
oportunidades de subsisténcia e a impossibilidade de acesso a terra para realizar o
trabalho que ja conheciam, consideravel numero de pessoas liberadas
permaneceram servindo seus antigos senhores (Bertulio, 1989).

Segundo Theodoro (2008), esta divisdo do trabalho acarretou na
‘perpetuacdo de uma situacdo de pobreza e miséria. Sem lugar nos setores
econbmicos mais dindmicos, o0 negro vai buscar espagos nos meandros e
intersticios possiveis: pequenos servicos, o trabalho precério etc.” (Theodoro, 2008,
p. 38, grifo nosso). E possivel notar, entdo, o carater de continuidade que essas as
condi¢cbes de insercado das pessoas negras no mercado de trabalho possuem. Se a
consolidacdo do trabalho livre como base da economia coincidiu com a insercao
crescente de trabalhadores negros em atividades de subsisténcia e de baixa
remuneracao, isso pode ser percebido até hoje?s.

A inclusdo da populacdo negra no mercado de trabalho formal ganhou
robustez apenas no inicio do século XX. O plano de embranguecimento populacional
nao se consolida: o Brasil tem, em maior parte, uma populagcdo negra. Parte dos

imigrantes europeus passa a se alocar socialmente como burgueses ou pequenos

17 “A outra oportunidade que se apresentava aos libertos era a policia. A repressdo e controle
comportamentais eram aparato do Estado para o sucesso do plano (digamos que isto perdura aos
nossos dias) e, devido aos baixos salarios, foram preenchidos os batalhbes com negros que
significativamente n&o ultrapassavam os escalbes de servico. O oficialato sempre foi reservado aos
brancos”. (Bertulio, 1989, p. 106-107)

18 O Brasil, desigual em sua esséncia, precisa dos pobres e da pobreza. [...] No pais que convive e
vive da desigualdade, o negro, ao perder o lugar central no mundo do trabalho, ndo deixou de exercer
um papel social como o nucleo maior dos pobres, prestadores de servicos aos quais as classes
médias recorrem ostensiva e sistematicamente (Theodoro, 2008, p. 40).
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burgueses que ja ndo se submetem ao papel de mao de obra barata. Assim, se
constitui a massa proletaria brasileira: composta pela parcela de brancos pobres e
por pessoas negras — que eram, em sua totalidade, pobres (Bertulio, 1989).

As continuidades dessas condi¢Bes histéricas podem ser observadas em
material divulgado pelo Instituo Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) intitulado
“Desigualdades Sociais por Cor ou Raga no Brasil”, publicada em 2022 com dados
referentes a 2021. Inicialmente, é importante esclarecer que, nos termos do IBGE
sao consideradas negras aquelas pessoas que se autodeclaram pretas e pardas.
Tendo isso em vista, de acordo com a pesquisa mencionada, 69,0% dos cargos
gerenciais no Brasil sdo ocupados por pessoas brancas, enquanto apenas 29,5%
desses cargos sao ocupados por pessoas pretas ou pardas. O levantamento
demonstrou, ainda, que quanto mais alto o rendimento nos cargos de gestdo, menor
€ a quantidade proporcional de pessoas pretas e pardas. Na classe mais elevada de
rendimento se observou a presenca de 14,6% de pessoas pretas e pardas,
enquanto 84,4% eram brancas.

Por sua vez, 79,1% dos grandes estabelecimentos agropecuérios, aqueles
com mais de 10 mil hectares, pertencem a pessoas brancas ao mesmo tempo em
gue apenas 19,0% deste sdo de propriedade de pessoas pretas ou pardas (IBGE,
2022). Esses dados podem ser interpretados como reflexos das desigualdades
observadas tanto no ambiente industrial quanto no rural no fim do século XIX e inicio
do século XX.

O carater de informalidade das ocupacdes de pessoas negras continua sendo
registrado. Do total de pessoas brancas ocupadas no Brasil, 32,7% estdo em
atividades informais. Entre as pessoas pretas ocupadas, 0 percentual de
informalidade é de 43,4%, ja entre pessoas pardas se alcanca a marca de 47,0%
das pessoas ocupadas em atividades informais. As diferencas podem ser medidas
em termos de rendimento médio real do trabalho principal dessas pessoas
ocupadas. Enquanto a pesquisa aponta para o valor médio de R$ 3.099,00 sendo
percebido por pessoas brancas, pessoas pardas recebem em média R$ 1.814,00 e
pessoas pretas R$ 1.764,00 (IBGE, 2022).

Em termos de rendimento médio domiciliar per capta, as disparidades se
reafirmam: pessoas brancas tém o rendimento de R$ 1.866,00, enquanto pessoas
pretas tém R$ 965,00 e pessoas pardas R$ 945,00. Ou seja, pessoas pretas e

pardas estdo abaixo da média domiciliar per capta nacional de R$ 1.353,00. O
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Banco Mundial sugere dois referenciais para linha da pobreza: US$ 5,50 diarios e
US$ 1,90 diarios. Em ambos os casos, as desigualdades raciais se reafirmam. Estdo
abaixo do referencial de US$ 5,50: 18% das pessoas brancas, 34,5% das pessoas
pretas e 38,4% das pessoas pardas. Ja o referencial de US$ 1,90 se impde a 5,0%
das pessoas brancas, 9,0% das pessoas pretas e 11,4% das pessoas pardas (IBGE,
2022).

Em sintese, embora o escravismo colonial estivesse social e economicamente
envolvido com a expansdo do sistema capitalista, o estabelecimento de uma
sociabilidade tipicamente capitalista no Brasil se tratou de um desafio, dada a rigidez
da estrutura social escravocrata. A solucéo estaria inevitavelmente relacionada com
o redirecionamento da populacdo escravizada para a adequacdo aos moldes da
universalizacdo do trabalho livre e assalariado. Entretanto, a no¢ao de igualdade
juridica — responséavel por sustentar o novo modelo de organizagcédo do trabalho —
nao se harmonizava com o ethos escravocrata que concebia 0s sujeitos racializados
como incapacitados para o trabalho livre. Assim, uma solucido adotada pelas elites
do século XIX foi a consolidacdo do mercado de trabalho livre constituido por
imigrantes europeus. E a partir dessas condi¢es que se estruturara a diviso racial
do trabalho e, notadamente, a invisibilizagdo do trabalhador negro nas relacdes de
trabalho apos a abolicdo formal da escraviddo (Azevedo, 1987).

Por um determinado periodo, a descricdo da composicdo da classe
trabalhadora na histéria social do trabalho consistia nas expressdes “branca, fabril,
de ascendéncia europeia, masculina e urbana” (Marques da Silva, 2021, p. 14)
desconsiderando toda a parcela de trabalhadores escravizados, livres ou libertos
como também sua relevancia para o processo de industrializacdo do inicio do século
XX. Essa omissdo ndo € acidental ou aleatodria, ela corrobora com a auséncia de
problematizacdo e consequente naturalizacdo das condicdes de trabalho
degradantes impostas a populacéo negra (Alves, 2017).

Ao tratar de aspectos do trabalho realizado por pessoas racializadas neste
periodo — como a manufatura, industria, questdbes urbanas e rurais e
transformacdes tecnolédgicas e ideoldgicas —, determinadas andlises demonstram
uma transformacéo de paradigmas (Negro, 2006). Essas transformagdes partem de
um “paradigma da auséncia” para um “paradigma da agéncia’. No primeiro, a

historia social do trabalho possui carater lacunar. No segundo, sdo consideradas as
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acOes de escravizados, libertos e trabalhadores urbanos diante das instituicbes e
poderes normativos (Chalhoub, 2009).

Diante deste contexto, para Jodo Victor Marques da Silva (2021), as
interpretagfes da experiéncia histérica do surgimento e consolidagdo do Direito do
Trabalho no Brasil estdo submetidas a recorrente adocdo de concepcdes
dominantes e leituras historicas especificas que limitam, até mesmo, as perspectivas
mais criticas. Por isso, segundo o autor, se faz necessaria a construcdo de uma
nova historiografia social do trabalho, norteada pelo exercicio da (auto)critica, que
viabilizaria novas concepcdes das bases fundantes deste ramo do Direito.

Segundo o autor, o Direito do Trabalho anuvia os fatos de suas proprias
origens ao invisibilizar a relevancia do trabalhador negro na nascente sociedade de
classes. Em contrapartida, enaltece as influéncias dos imigrantes europeus na
composicdo da classe trabalhadora brasileira e no assentamento de um sistema de
protecdo social, como a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). O ambito critico
do Direito do Trabalho formulou pertinentes consideracdes quanto as relagdes no
capitalismo dependente, entretanto, ndo demonstra profundidade ao tratar das
intersecdes histéricas entre o ramo juslaboral e as questdes raciais (Marques da
Silva, 2021).

Considerando a relevancia qualitativa do escravagismo colonial e seus
impactos sobre a construcdo da sociabilidade brasileira, Marques da Silva (2021)
afirma que o vetor de andlise das relacdes raciais possui utilidade para a
compreensao da transicdo entre a estrutura escravocrata e a sociedade livre e
assalariada. As discussdes sobre a formacao da classe trabalhadora no Brasil ndo
devem remeter somente a atuacdo sindical dos imigrantes europeus. Na segunda
metade do século XIX, trabalhadores escravizados e libertos ja atuavam de maneira
articulada em disputas nos mais variados ambientes de trabalho.*®

Portanto, segundo Marques da Silva (2021), se faz urgente o exercicio de
uma (auto)critica coletiva e politicamente direcionada visando reconhecimento do

trabalhador negro como agente relevante na historicidade das relacdes de trabalho.

19 A titulo exemplificativo pode-se apontar paralisagdes, greves e reivindicagdes em 1858 (tipografos),
em 1866 (luta dos caixeiros contra a abertura do comércio aos domingos), em 1873 (greve dos
cocheiros do Jardim Boténico, demandando a readmiss&o de companheiros demitidos), todas no Rio
de Janeiro, assim com a luta dos trabalhadores em padarias, nas cidades de Santos (1876) e Sao
Paulo (1877), por meio do lider da categoria, Jodo de Mattos, a primeira greve no pais, a dos
Ganhadores, na cidade de Salvador (1857) (Marques da Silva, 2021, p. 15).
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No Brasil, a estrutura racializada inserida em um contexto de capitalismo
dependente exige que as analises historicas do campo juslaboral evidenciem o
papel do trabalhador racializado. Tanto no que se refere as lutas coletivas
protagonizadas por esses sujeitos historicos, que propiciaram a constituicdo da
classe trabalhadora, quanto as suas mobilizacfes, paralisacdes e greves durante a
Primeira Republica que tiveram influéncia na estruturacdo de um sistema de
protecdo social no Brasil (Marques da Silva, 2021).

A criacdo de raca enquanto critério de categorizagcéo de pessoas e divisdo do
trabalho foi fundamental para a estruturacdo do sistema colonial e posterior
consolidacdo do Capitalismo. A manutencdo de mecanismos racistas serve a
continuidade de desigualdades que privilegiam uma classe historicamente
dominante. Entre estes mecanismos, esta a invisibilizacdo da importancia da
atuacdo de pessoas racializadas na consolidacdo da classe trabalhadora e na
estruturacdo do Direito do Trabalho. Nesse sentido, no Brasil € fundamental se
pensar as questdes juslaborais adotando a raca como critério de analise, tanto em

perspectivas histéricas como contemporaneas.

3.4 A Racializacdo do trabalho de entregas para empresas de plataformas

digitais no Brasil

Sob pena de distor¢éo na leitura do fendmeno do trabalho de entregas para
plataformas digitais, o recorte racial ndo pode ser ignorado. Essa afirmacédo se
estrutura a partir de todo o panorama apresentado até aqui: da importancia da
adocdo da raca como critério de analise em pesquisas; das relevantes interlocucdes
que esta tematica tem dentro do campo do Direito; e da maneira como a racializacdo
e as relacdes de trabalho se influenciam mutuamente no contexto brasileiro.
Portanto, a seguir serdo apresentados dados e algumas reflexdes sobre a
racializacdo do trabalho de entregas para plataformas digitais.

A Associagdo Brasileira do Setor de Bicicletas - Alianga Bike (2020) realizou
durante o0 més de junho de 2019 pesquisa voltada para entregadores ciclistas que
contou com a aplicacao de 270 entrevistas na cidade de S&o Paulo. Desta amostra,
apenas trés pessoas eram mulheres. A faixa etaria registrada foi de 16 a 59 anos,

com 25% dos trabalhadores com até 19 anos a época, 50% com até 22 anos e 75%
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com até 27 anos. Com relacdo a autodeclaracéo racial, 44% se declararam pardos,
27% se autodeclararam negros, 26% brancos, 2% amarelos e 1% indigena.

Santos e Carelli (2022) publicaram em artigo os resultados obtidos a partir de
pesquisa realizada pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), entre os
anos de 2018 e 2020. Foram entrevistadas 55 pessoas na cidade do Rio de Janeiro,
incluindo motoristas, motociclistas e ciclistas. Destes, apenas uma mulher.

Os resultados alcancados, no que se refere aos motociclistas, demonstraram
que 40% se autodeclaram pardos, 20% se autodeclararam negros, 20% se
apresentaram como brancos, 10% como morenos e 10% como “branco/pardo”. No
gue se refere aos ciclistas, 36% se identificaram como pardos, 25% como negros,
18% como morenos, 10% brancos e 11% deixaram de apresentar resposta a essa
indagacao (Santos; Carelli, 2022).

Pesquisa realizada durante ano de 2020 por pesquisadores da Universidade
Federal do Parana, voltada para o estudo das condi¢cdes de trabalho durante a
pandemia de COVID-19, verifica a maioria de homens negros e pardos entre 0s
entregadores de empresas-plataformas digitais. Os entrevistados se identificaram
com o género masculino em sua grande maioria, registrando 94% de homens.
Quando questionados a respeito de sua cor ou raca, 39,9% dos entregadores se
identificaram como brancos, 44% se autodeclararam pardos, 14,8% se identificaram
como negros e 1% se declarou indigena (Abilio et al., 2020). Cabe destacar que,
embora a pesquisa nao tenha adotado a classificacdo do IBGE, € possivel se
observar a maioria de sujeitos racializados no desempenho desta modalidade
laboral, totalizando 59,8%.

O perfil etario notado pelo levantamento realizado pela Universidade Federal
do Parana indicou que: “18,1% dos entrevistados tinham até 24 anos; 47%
encontravam-se entre 25 e 34; 31,2% entre 35 e 44 anos; e 3,7% possuia mais de
44 anos” (Abilio et al.,, 2020, p. 6). A pesquisa consolidou 298 questionarios
respondidos em 29 cidades do Brasil, com destaque para S&ao Paulo, Belo
Horizonte, Recife e Curitiba que somadas correspondem a 82,9% das respostas.

Raphael Santos Lapa publicou em 2021, pelo Instituto de Pesquisa
Econbémica Aplicada, uma analise dos dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD) Covid-19, desenvolvida durante o ano de 2020, entre os meses
de maio a novembro. Este levantamento foi realizado com periodicidade mensal

abrangendo cerca de 193 mil domicilios por més, em amostra fixa, que alcangou
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3.364 municipios. O autor evidenciou que entre os entregadores, 94,94% se
identificaram como homens e apenas 5,06% como mulheres. Quanto ao perfil racial,
a soma de pretos e pardos alcangou 59,2% e brancos quase 40% (Lapa, 2021).

Em 2022, o Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada (IPEA) publicou uma
carta de conjuntura voltada a “gig economy”. Os dados deste material foram
extraidos da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNADC) do
quarto trimestre de 2021 e indicaram 322.799 entregadores de motocicleta e 55.457
entregadores de bicicletas. No que se refere ao género, 94,1% dos entregadores
nesta pesquisa eram homens, enquanto 5,9% eram mulheres. Na composicéao racial,
58,6% eram pretos e pardos e 41,4 eram brancos (Goés et al, 2022).

Kethury Magalhdes dos Santos (2023), pesquisadora da Universidade de
Brasilia, publicou os dados de sua pesquisa “netnografica” com 39 entrevistas
realizadas entre novembro de 2020 e marco de 2021 com ciclistas e motociclistas
que trabalham com entregas para empresas de plataformas digitais no Distrito
Federal. Os resultados apontaram para 92,3% de homens e 7,7% de mulheres, 68%
de “negros ou pardos”, 23,7% de pessoas brancas e 8% de “indigenas ou amarelos”.

O Centro Brasileiro de Anélise e Planejamento (Cebrap), com patrocinio da
Associacdo Brasileira de Mobilidade e Tecnologia (Amobitec), publicou em 2023
pesquisa que se propunha a apresentar um panorama dos sobre o trabalho de
motoristas e entregadores para empresas de plataformas digitais. Foram realizadas
3.025 entrevistas em todas as regides do pais. Destas, 1.507 foram realizadas com
entregadores, entre agosto e novembro de 2022. Na esfera do género, 97% dos
entrevistados declararam ser homens e 3% mulheres. Dos entrevistados, 77%
tinham entre 20 e 39 anos, 1% tinha até 19 anos, 18% tinham de 40 a 49 anos e 4%
tinham 50 anos ou mais. Quanto a raca/cor/etnia, 29% dos entregadores eram
brancos, 17% se autodeclararam pretos, 51% como pardos, 2% como amarelos e
1% como indigena (Cebrap, 2023).

Em 2023, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica publicou um maodulo
tematico de Investigacdes Experimentais na Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PNADC) voltadas para o teletrabalho e trabalho por meio de
plataformas digitais, referente ao 42 trimestre de 2022. Trata-se de resultado de um
Acordo de Cooperacao Técnica entre o IBGE, a Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP) e o Ministério Publico do Trabalho (MPT). O relatorio oficial elaborado,

indicou que 39,5% dos trabalhadores plataformizados se dedicavam a entregas,
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contudo, ndo considerou relevante especificar informacdes referentes a composicao
racial desses trabalhadores: “Quanto a composi¢édo por cor ou raga, ndo foram
observadas diferencas importantes entre 0os grupos que utilizavam e néo utilizavam
plataformas digitais de servigos no trabalho principal” (IBGE, 2023, p. 3).

Em 2023, pesquisadores do Centro de Pesquisa em Macroeconomia das
Desigualdades (Made) da Universidade de S&o Paulo (USP), publicaram nota
intitulada “Economia do Bico (ou gig economy) no setor de transportes e entregas:
desigualdades regionais e raciais”. Esta nota se baseou na PNAD Continua
referente ao 22 trimestre de 2023. A pesquisa identificou que 62% dos entregadores
sdo pessoas negras, enquanto 38% sdo brancos. Evidenciou que entre eles ha
diferenca de percepcdo de rendimento meédio mensal: entregadores brancos
percebem R$ 1.907,69 enquanto entregadores negros recebem R$ 1.622,07. Podem
ser notadas, diferencas quanto aos rendimentos por hora trabalhada: enquanto
entregadores brancos recebem R$ 13,50/hora, entregadores negros recebem R$
10,60/hora (Rodrigues et al, 2023).

A vinculagdo entre o trabalho de entregas para plataformas digitais e a
guestao racial pode ser observada, ainda, nas mobilizacGes politicas organizadas
por esses trabalhadores. Como consequéncia da intensificacdo da precarizacao
dessa modalidade de trabalho durante a pandemia de COVID-19, mobilizacdes
politicas foram articuladas. Nos dias 1° e 25 de julho, houve atos e paralisacdo de
entregadores por todo pais e, inclusive, com reverberacdo em outras regibes da
América Latina, como a Argentina, o Chile e a Costa Rica. O movimento ganhou
forca gracas a perfis e grupos de entregadores nas redes sociais (Tadini; Dutra,
2020).

Na primeira semana de junho, torcidas de times de futebol organizaram
grandes atos antirracistas. O estopim dessas manifestacdes foi o registro em video
da morte de George Floyd. Nas imagens é possivel ver Floyd, um homem preto
estadunidense, dizendo repetidamente que nao estava conseguindo respirar
enquanto um policial o imobilizava com o joelho em seu pescoco. A atuacao
desumana dos quatro policiais envolvidos na abordagem causou revolta, tendo por
consequéncia manifestacfes e inUmeras denuncias de racismo e violéncia policial
em todo o mundo (BBC, 2020). No Brasil, em especial, outras pautas em debate se
somaram a bandeira antirracista: o antifascismo e a defesa da democracia (Peres,
2020. Souza, 2020).
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Foi no contexto dessas manifestacdes que uma das principais liderancas do
movimento dos entregadores ganhou visibilidade. No ato mobilizado pelas torcidas
organizadas em sete de junho, Paulo Lima, conhecido como Galo de Luta, gravou
um video denunciando as condi¢cdes de trabalho a que ele e seus colegas de
categoria estavam submetidos. O video se tornou viral pela firmeza nas palavras de
Galo. Dai em diante, as articulagbes passaram e tomar forma e duas frentes
surgiram: o “Entregadores Antifascistas” e o “Breque dos Apps” (Peres, 2020).

Vale apontar que, embora apresentassem reivindicagdes em comum, os dois
movimentos possuiam distingdes. O Breque postulava pautas mais imediatistas,
relativas as condi¢cdes de trabalho. Galo de Luta integrava o grupo “Entregadores
Antifascistas” que, para além da luta por melhores condi¢des, apresentam criticas a
estrutura social e ao modelo capitalista como um todo (Peres, 2020). Em entrevista,

na véspera do primeiro dia de mobilizacéo, ele afirmou:

“Ainda ha quem ache que a gente faz nossos proprios horarios. Quem faz
nossos proprios horarios € a nossa divida”, respondeu ele. “Para pagar
minhas dividas, eu vou trabalhar até 16 horas, se for preciso. O capitalismo
nao existe sem divida”. O mogo de 31 anos, que comprou uma moto para
fazer o trabalho e ainda estava pagando as prestacfes quando foi
bloqueado dos aplicativos, afirma que trabalhadores por aplicativo séo
descartaveis. “Nao se engane: a Revolugao Industrial suprimiu empregos. A
uberizacao vai suprimir direitos” (Peres, 2020, p. 22).

Assim, no dia 1° de julho de 2020, as paralisacbes dos entregadores
aconteceram em diversos estados do pais. Pode-se mencionar: Acre, Alagoas,
Bahia, Ceard, Goias, Minas Gerais, Para, Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio
Grande do Sul, Sdo Paulo, Sergipe e Distrito Federal. As principais reivindicagdes
desses trabalhadores foram o aumento do valor da remuneracdo por quildmetro
rodado, aumento do valor minimo das entregas (G1, 2020), auxilio-saude durante a
pandemia e para a além dela, fornecimento de Equipamentos de Protecao Individual
(EPIs), fim dos bloqueios injustificados e retaliagdes e seguro em casos de roubo,
acidente e morte (Peres, 2020).

Nessa data, os entregadores que aderiram aos movimentos ndo estavam
aceitando entregas em suas plataformas, houve protestos onde os entregadores
percorreram trajetos com suas motos e bicicletas. Além disso, eles orientavam aos

clientes a nao fazer pedidos nas plataformas nesses dias bem como a realizar
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avaliacoes negativas dos aplicativos e compartilhar noticias sobre a mobilizacao
para fortalecer a repercussao (Peres, 2020).

Conquanto ndo se tenham alcangcado grandes mudancas nas condi¢cdes de
trabalho dessa categoria, alguns avancos podem ser percebidos. Além de se abrir
um canal de comunicacdo, ainda que absolutamente inseguro e estreito, com as
empresas, tais mobilizacdes conquistaram notoriedade e destaque na opiniao
publica. Com isso, 0s representantes politicos tém trazido para suas propostas
eleitorais e legislativas as tematicas atinentes ao trabalho de plataformas. Além dos
Projetos de Lei apresentados no Congresso Nacional, muitas cidades tém debatido
localmente os impactos desse modelo de trabalho e a possibilidade de regulagéo
(Peres, 2020).
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4 PROPOSICOES E IMPASSES NO CONGRESSO NACIONAL

O aspecto empirico da dissertacdo se refere ao mapeamento e analise de
Projetos de Lei (PL) apresentados perante o Congresso Nacional em tematicas
atinentes ao trabalho de plataformas, notadamente ao trabalho de entregas para
empresas de plataformas digitais. O objetivo foi verificar quais as principais questdes
trabalhistas contidas nas proposi¢des, assim como as previsdes relativas a protecéo
de dados e/ou autodeterminacédo informativa desses trabalhadores majoritariamente

racializados?°.

4.1 Notas metodoldgicas

A pesquisa aqui registrada associou investigacbes empiricas e tedricas. As
investigacdes tedricas se desenvolveram em torno de conceitos fundamentais para a
interpretacdo dos resultados empiricamente alcancados, levando-se em
consideracdo os critérios de analises centrais, quais sejam trabalho, protecdo de
dados e relacfes raciais.

Além da construcdo da base de dados com os Projetos de Lei, a dissertacéo
utiliza fontes indiretas, fornecidas por pesquisas que mapearam o perfil dos
trabalhadores de entregas para empresas-plataformas, sobretudo quanto a sua
racializacdo. Essa busca partiu de pesquisas académicas, como dissertacdes e
teses, artigos em periddicos, dados oriundos de instituicbes oficiais de pesquisa
como o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e o Instituto de
Pesquisa em Economia Aplicada (IPEA), além de fontes jornalisticas.

De inicio, buscou-se delimitar o campo de pesquisas anteriores envolvendo
analise de projetos de lei sobre questdes de trabalho para plataformas, com vistas a
evitar sobreposicdes e partir de resultados ja alcangcados por outros pesquisadores.
Neste processo de investigacéo, foram encontrados os estudos do Centro de Ensino
e Pesquisa em Inovacdo da Fundacdo Getulio Vargas (FGV) Direito SP (2021a;
2021b). O primeiro diz respeito a um levantamento com recorte temporal entre 2010

e 2020, ndo exclusivamente sobre o trabalho de entregas, mas sim dedicado a todo

20 Todos os dados apresentados se referem a “Base de Dados das Propostas Legislativas sobre o
Trabalho de Entregas para Empresas-Plataformas Digitais no Congresso Nacional” (SOARES, 2024).
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o dito “trabalho sob demanda”. O segundo material se trata de um relatério de
pesquisa com anotacdes a respeito dos aspectos metodoldgicos de todo o trabalho
desenvolvido por aquela equipe da FGV.

O refinamento realizado pela FGV alcancou o universo de 114 Projetos de
Lei, entre 2010 e 2020. A base de dados aqui proposta, contudo, exigia que o
recorte temporal abrangesse o ano de 2023. Portanto, com objetivo de ampliar o
intervalo do levantamento encontrado, reproduziu-se o modelo de pesquisa nos sites
das Casas Legislativas em estudo. As palavras-chave utilizadas para tanto foram as
mesmas indicadas nas notas metodolégicas da FGV (Centro, 2021b): "aplicativo de
entrega”; "trabalhadores de aplicativo"; "entregadores”; "trabalho sob demanda’;
"trabalho de plataforma”; "trabalho freelancer"; "economia de bico"; "crowdwork";
"trabalho intermitente"; "uber"; "ifood"; "rappi". Com aplicacéo de limitagdo temporal
entre 2020 e 2023, como também exclusédo de duplicadas.

Atingiu-se, dessa maneira, 0 universo de 174 projetos de lei coletados, dos
quais 99 possuem relacdo com a temética dos entregadores, 70 ndo se relacionam
com o tema dos entregadores e 5 foram classificados como atipicos, conforme sera
descrito a seguir, diante de suas peculiaridades tematicas. Destaca-se que a ultima
atualizacdo do levantamento foi realizada em fevereiro de 2024, nas paginas de
pesquisa de atividade legislativa dos sites do Senado Federal?* e da Camara dos
Deputados??.

A sistematizacdo dos Projetos de Lei tomou como critérios de registro: Tipo
de Proposta Legislativa; Numero de identificacdo; Ano de proposicdo; Casa
Legislativa; Autoria; Partido do Parlamentar; Estado do Parlamentar; Ementa;
Interesse direto na figura dos entregadores; Situacdo do andamento; Observacdes
relativas ao andamento; Se possui impactos relativos ao trabalho; Caso sim, quais;
Se possui questdes atinentes a protecdo de dados; Se sim, quais; e observacdes
gerais.

Outros parametros foram adotados, a partir de temas recorrentes percebidos
até entdo entre os projetos de lei de interesse dessa pesquisa. Essas variaveis
referem-se a caracteristicas cumulativas, ou seja, cada PL poderia ser classificado
em mais de uma dessas caracteristicas. Os tépicos definidos foram: Covid-19;

Seguro de vida, roubo, danos, doenca e/ou acidentes pessoais; Equipamento de

21 Disponivel em: https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias.
22 Disponivel em: https://www.camara.leg.br/buscaProposicoesWeb/pesquisaAvancada.
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Protecdo Individual (EPI); Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT); Contrato de
Trabalho Intermitente; Tributos; Mecanismo de Identificacdo do Entregador; Dia do
Entregador; Contribuicdo de Intervencéo no Dominio Econémico (CIDE); Combate a
Discriminagao; Racga, Microempreendedor individual (MEI); e Previdéncia Social.

Apos, estabeleceu-se quatro categorias gerais para classificacdo dos Projetos
de Lei: “Prote¢des na esfera Trabalhista”; “Propostas de carater civilista”; “Prote¢des
Securitarias”; e “Diversos”. Todos os PL foram enquadrados em apenas uma dessas
categorias.

Quanto ao preenchimento, vale destacar que “Tipo de Proposta Legislativa”,
‘“Numero de identificagdo”, “Ano de proposicao”, “Casa Legislativa”, “Autoria”,
“Partido do Parlamentar”, “Estado do Parlamentar’, “Ementa” e “Situacdo” sao
campos de preenchimento objetivo, ou seja, as informag¢des foram colhidas dos sites
das casas legislativas, até fevereiro de 2024. As “Observacdes” referentes a
“Situacao” também foram colhidas diretamente das paginas eletrobnicas da Camara
dos Deputados e do Senado Federal, contudo, houve uma selecdo quanto a
pertinéncia dos elementos ali inseridos, dando-se preferéncia a informacgdes
indicativas de andamento em Comissdes, apensamentos e outros dados
eventualmente significativos.

Especialmente quanto a coluna relativa ao interesse na figura do entregador,
adotou-se trés possibilidades: “Sim”, quando o projeto de lei trazia explicitamente a
preocupacao com os entregadores, fosse esta exclusiva ou ndo, sendo possivel que
se encontrem com esta etiqueta propostas legislativas que tratam conjuntamente de
outros trabalhadores de plataformas digitais, como motoristas por exemplo; “Nao”
quando o PL delimitava o tema tratando, por exemplo, exclusivamente do transporte
de passageiros; e “Atipico”, que surgiu em cinco casos, sendo dois deles propostas
de leis penais.

As colunas a respeito dos “Impactos Trabalhistas” e “Questdes relativas a
protecado de dados” e suas respectivas “Observagdes” foram preenchidas a partir da
proposta de texto legal, ndo sendo tomadas em consideracdo as justificacdes
apresentadas pelos parlamentares no encaminhamento dos PLs. Esses trés
critérios, somados ao campo de “Observagbes gerais” e as caracteristicas
cumulativas, correspondem ao intervalo de maior analise, interpretacédo e descri¢ao

das matérias na base de dados.
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Destaca-se que todo o mapeamento, levantamento, filtragem, analise,
producdo e tratamento dos dados desta pesquisa foram realizados manualmente,
sem o uso de ferramentas de automatizacdo de levantamento ou de analise,
tampouco se fez uso de ferramentas de inteligéncia artificial para o levantamento e
catalogacdo. Foram utilizados os mecanismos de pesquisa dos sites do Senado
Federal e da Céamara dos Deputados para colhimento de dados. Para a
operacionalizacéo dos registros, organizacdo das analises e elaboracdo dos graficos
utilizou-se o software Microsoft Excel.

A apresentacdo dos resultados a seguir adotard uma divisdo temporal
constituida de trés momentos. Primeiramente, serdo apresentados os Projetos de
Lei propostos entre 2015 e 2019, periodo em que se nota um desenvolvimento
gradual do tema. O segundo intervalo abrange os anos de 2020 e 2021, nos quais
se observam os impactos da pandemia de COVID-19. Por fim, o terceiro conjunto de
propostas legislativas é composto pelos PLs apresentados nos anos de 2022 e
2023, ocasido que passa a se desvincular dos elementos relativos a pandemia de
COVID-19 e que, em parte, se sobrepbe ao periodo de atuacdo do Grupo de
Trabalho Tripartite instituido pelo Governo Lula da Silva (PT) “com a finalidade de
elaborar proposta de regulamentacdo das atividades de prestacdo de servicos,
transporte de bens, transporte de pessoas e outras atividades executadas por
intermédio de plataformas tecnolégicas”. Em um segundo momento, as propostas
sdo discutidas de acordo com o seu conteudo, tomando-se como referéncia, as
variaveis descritas acima.

E importante destacar que um Projeto de Lei ndo foi encontrado pela
metodologia de levantamento replicada. Trata-se do PL 2.768/2022 que sera
abordado na secdo de analise das propostas sistematizadas por contetdo.
Informacdes sobre esta proposicdo foram encontras durante leituras realizadas no
site do Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada (IPEA), durante a fase de
levantamento de dados a respeito do perfil dos trabalhadores a que este estudo se
dedica. Por esta razado, por nao ter sido localizado por meio da mesma metodologia,

este PL ndo integra a mesma base de dados que os outros 174 PLs analisados.

4.2 Apresentacdo do material levantado
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Ao todo, a pesquisa alcancou um universo de 174 projetos de lei inseridos na
planilha da base de dados tabulados, dos quais 99 apresentaram interesse
especifico pela figura dos entregadores, 70 ndo tratavam especificamente sobre
entregadores e 5 foram classificados como atipicos. Trata-se, aqui, como material de
interesse, ao qual se dedica analise mais aprofundada, a somatéria entre os 99 PLs
especificos e os 5 atipicos, totalizando 104 proposicfes. O intervalo temporal deste
levantamento foi de 2010 a 2023. Contudo, ndo foram localizadas propostas
pertinentes ao trabalho de entregas para empresas-plataformas digitais entre os
anos de 2010 e 2014, de modo que 0 assunto passou a ser objeto de projeto de lei

no Congresso Nacional somente a partir do ano de 2015.

Gréfico 1 - Quantidade de Projetos de Lei por relagédo de interesse com a figura dos entregadores
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

A visualizacdo da distribuicdo entre as Casas Legislativas indica uma evidente
predominéncia de propostas vindas da Camara dos Deputados, correspondendo a
92% do material total analisado e 88,5% do material de interesse direto. Em
nameros absolutos, detectou-se um total de 14 projetos de lei originarios do Senado
Federal e 160 da Camara dos Deputados. Aplicando-se o filtro relativo ao interesse
na figura dos entregadores, a quantidade da Camara dos Deputados cai para 92 e

do Senado Federal para 12.
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Grafico 2 - Quantidade de Projetos de Lei de Interesse para os entregadores por casa legislativa
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Apesar da diferenca em numeros absolutos, proporcionalmente, o Senado
Federal demonstrou maior interesse no trabalho de entregas para plataformas
digitais do que a Camara dos Deputados. Conforme o grafico abaixo, o percentual
de PLs da Camara que tratam especificamente de entregadores corresponde a
54,4% dos 174 PLs levantados. Enquanto o percentual deste mesmo critério de
andlise para o Senado Federal foi de 85,7%. Vale destacar, ainda, que embora a
Camara dos Deputados aborde o tema do trabalho de plataformas em suas
proposices desde 2015, o Senado Federal s6 passou a tratar da tematica a partir
de 2020.

100



Grafico 3 - Percentual de Projetos de Lei de Interesse para os entregadores por Casa Legislativa
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Nesse mesmo sentido, o Senado Federal demonstra, em termos percentuais,
maior preocupacdo com questdes trabalhistas e de protecdo de dados do que a
Camara dos Deputados. Entre os projetos levantados, no Senado, 78,6% traziam
impactos trabalhistas (11), enquanto na Camara o valor percentual € de 38,1 (61).
No que se refere a protegcdo de dados, o percentual de propostas legislativas
levantadas que apresentam relagcdo com o tema foi de 14,3% (2), enquanto o valor

deste mesmo indicador na Camara foi de 10,6% (17).

Gréfico 4 - Percentual de PLs com impactos trabalhistas por Casa Legislativa
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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Gréfico 5 — Percentual de PLs com guestdes relativas a protecdo de dados por Casa Legislativa
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

O partido com a maior quantidade de projetos de lei apresentados é o Partido
dos Trabalhadores (PT), que consta sozinho na autoria de 30 dos 174 projetos de lei
levantados e de 22 entre os 102 projetos de lei voltados aos entregadores. Na
classificacdo da filiagdo partidaria do parlamentar proponente, adotou-se a
expressao “multipartidario” para aqueles PLs assinados por membros de mais de um
partido. Essa categoria foi aplicada a dez propostas legislativas ao todo, dentre as
quais o PT figurava em cinco, dessas cinco, trés se dedicam diretamente ao trabalho
de entregas. O total de propostas multipartidarias que apresentavam pertinéncia
tematica com os entregadores foi seis. Os graficos a seguir listam a distribuicdo
partidaria dos PLs analisados.
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Grafico 6 - Distribuicdo de PLs por partido considerando toda a base de dados
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Gréfico 7 - Distribuigdo de PLs por partido considerando aqueles de interesse aos entregadores
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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Considerando que os graficos acima contemplam apenas as propostas
assinadas por um unico parlamentar ou por membros do mesmo partido, é
importante esclarecer quais partidos assinam propostas legislativas classificadas
como “multipartidarias”.

Na distribuicdo de PLs por partido considerando toda a base de dados, tem-
se: Partido dos Trabalhadores - PT (5), Partido Socialista Brasileiro — PSB (3),
Movimento Democratico Brasileiro — MDB (2), Partido Liberal — PL (2), Podemos —
PODE (2), Partido Progressistas — PP (2), Partido da Social Democracia Brasileira —
PSDB (2), Partido Trabalhista Nacional — PTN (2), Unido Brasil — UNIAO (2), Partido
Democratico Trabalhista — PDT (1), Partido Social Democratico — PSD (1), Partido
Social Liberal — PSL (1), Partido Socialismo e Liberdade — PSOL (1), Partido
Trabalhista Brasileiro — PTB (1), Partido Verde — PV (1) e Solidariedade — SD (1).

J4, na distribuicdo de PLs por partido considerando aqueles de interesse aos
entregadores, tem-se: Partido dos Trabalhadores - PT (3), Partido Liberal — PL (2),
Podemos — PODE (2), Partido Socialista Brasileiro — PSB (2), Partido da Social
Democracia Brasileira — PSDB (2), Movimento Democratico Brasileiro — MDB (1),
Partido Democratico Trabalhista — PDT (1), Partido Social Democréatico — PSD (1),
Partido Social Liberal — PSL (1), , Partido Socialismo e Liberdade — PSOL (1),
Partido Trabalhista Brasileiro — PTB (1), Partido Verde — PV (1) e Unido Brasil —
UNIAO (1).

Nas duas casas, a situacdo da maior parte dos Projetos de Lei indica sua
tramitacdo, correspondendo a 80,8% dos PLs de interesse e 77% dos PLs
levantados. Os demais foram arquivados, com exce¢do dos PLs 5587/2016 e
1665/2020, ambos da Camara dos Deputados, aprovados e transformados em lei.
Trata-se, respectivamente, da Lei n° 13.640, de 26 de marco de 2018, que altera a
Politica Nacional de Mobilidade Urbana, e da Lei n° 14.297, de 05 de janeiro de
2022, que dispde sobre medidas de protecdo asseguradas ao entregador durante a
emergéncia da COVID-19.
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Grafico 8 — Quantidade de Projetos de Lei de interesse por situacdo de andamento
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Fonte: Elaborado pela Autora (2024)

O PL 5587/2016 e a Lei n° 13.640, de 26 de marco de 2018, versam
especificamente do transporte remunerado privado individual de passageiros. A lei
determina o recolhimento de tributos, a exigéncia de contratacdo de seguro de
Acidentes Pessoais a Passageiros e do Seguro Obrigatorio de Danos Pessoais
causados por Veiculos Automotores de Vias Terrestres (DPVAT). Determina que o
motorista tenha inscrigdo como contribuinte individual no INSS e exige certiddo
negativa de antecedentes criminais para o exercicio da atividade. Estabelece que o
descumprimento dos requisitos implica na caracterizacdo da atividade como
transporte ilegal de passageiros.

O PL 1665/2020 e a Lei n® 14.297, de 05 de janeiro de 2022 serdo abordados
na secdo analise das propostas legislativas por conteudo.

Quanto a distribuicdo territorial, tanto no que se refere a totalidade dos
projetos de lei levantados, quanto no que se refere aos PLs de interesse, a maior
quantidade registrada diz respeito as iniciativas coletivas de parlamentares de mais
de uma Unidade Federativa. Esses PLs foram anotados por sua origem como
“‘Interestadual”. Nos dois cenarios se destaca a quantidade de propostas de
parlamentares do Estado de Sao Paulo, com 19 propostas no levantamento geral e

11 entre os PLs de interesse.
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Grafico 9 - Distribuicdo geografica dos parlamentares que propuseram PLs (Levantamento geral)
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Graéfico 10 - Distribuicdo geografica dos parlamentares que propuseram PLs de interesse
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Dos 104 projetos de lei voltados aos entregadores de plataformas digitais, 72

propde algum impacto nas condi¢des de trabalho dessas pessoas. Isto significa que

32 propostas legislativas trataram do tema sem abordar elementos relativos as

implicag@es trabalhistas da atividade laborativa.
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Grafico 11 - Percentual de PLs de interesse que apresentam ou nao impactos a esfera do trabalho
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Fonte: elaborado pela autora.

Neste mesmo conjunto de 104 PLs, 85 ndo traziam preocupacfes ou
impactos diretos a protecdo de dados, ao passo que 19 apresentavam questdes
relativas ao tema da protecdo de dados. Vale destacar, contudo, que desses 19
apenas trés referem-se explicitamente a protecdo de dados, os outros 16 foram

apenas detectados como afetos ao tema.

Gréfico 12 - Percentual de PLs de interesse que apresentam ou ndo impactos a esfera da protecéo
de dados
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O parlamentar que, individualmente, mais apresentou propostas, dentre 0s
projetos levantados por essa pesquisa, foi o deputado Alexandre Frota, a época
filiado ao Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB), totalizando nove projetos
de lei no levantamento geral e seis especificamente voltados ao tema dos
entregadores, durante o seu mandato que durou de 2019 a 2022.

No levantamento geral, Eduardo Bismark (PDT-CE) e Luizdo Goulart
(REPUBLIC-PR) apresentaram quatro PLs cada. Helder Salomé&o (PT/ES), Pastor
Sargento Isidério (AVANTE/BA) e Sergio Vidigal (PDT/ES) apresentaram trés
projetos individuais cada..

Altineu Coértes (PL/RJ), Céassio Andrade (PSB/PA), Célio Studart (PV/CE),
Darci de Matos (PSD/SC), Edna Henrique (PSDB/PB), Eduardo da Fonte (PP/PE),
Jodo Daniel (PT/SE), Jodo H. Campos (PSB/PE), José Nelto (PP/GO), Julio Delgado
(PSB/MG), Kim Kataguiri (DEM/SP), Lindbergh Farias (PT/RJ), Luizianne Lins
(PT/CE), Mario Heringer (PDT/MG), Pompeo de Mattos (PDT/RS) e Professor
Victorio Galli (PSC/MT) apresentaram duas propostas individuais cada, entre
aguelas detectadas pelo conjunto de proposicdes. As demais autorias individuais
nao apresentaram repeticdes.

Entre os PLs de interesse aos entregadores, além dos PLs do entdo
Deputado Alexandre Frota, trés foram apresentados individualmente por Eduardo
Bismarck (PDT/CE). Os parlamentares Eduardo da Fonte (PP/PE), Helder Salom&o
(PT/ES), Joao Daniel (PT/SE), Jodo H. Campos (PSB/PE), José Nelto (PP/GO), Julio
Delgado (PSB/MG), Luizdo Goulart (REPUBLIC/PR), Pastor Sargento Isidério
(AVANTE/BA), Pompeo de Mattos (PDT/RS) e Sergio Vidigal (PDT/ES)
apresentaram dois PLs individuais cada, detectados como de interesse. As demais

autorias individuais ndo apresentaram repeticoes.

4.3 Andlise das propostas sistematizada por intervalos temporais

O intervalo temporal deste levantamento foi de 2010 a 2023. Contudo, entre
2010 e 2014 nao foram registradas propostas legislativas vinculadas ao objeto deste
estudo, de modo que o assunto passou figurar nos projetos de lei no Congresso
Nacional a partir de 2015. Os quadros a seguir, representam a distribuicdo temporal

das propostas legislativas:
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Graéfico 13 - Quantidade de Projetos de Lei por ano considerando toda a base de dados
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Grafico 14 - Quantidade de Projetos de Lei por ano considerando os de interesse aos entregadores
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Pode-se notar que em ambos 0s casos 0 ano de 2019 representou um
crescimento consideravel na quantidade de propostas legislativas. O pico das
proposi¢cdes ocorreu em 2020, ano no qual foram apresentados 40,8% dos projetos

analisados nesta pesquisa, que coincidiu com a eclosdo da pandemia e com as
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mobilizacbes coletivas dos entregadores?®. Os numeros para 2021 e 2022
demonstram que o tema continuou em relevancia. Nos dois cenarios, houve
decréscimo em 2023, ano da instauracédo do Grupo de Trabalho Tripartite (GT), pelo
Governo Federal para elaboracdo de proposta de regulamentagdo de “atividades
executadas por intermédio de plataformas tecnoldgicas”.

No primeiro ano do Governo Lula da Silva, o Grupo de Trabalho se reuniu de
maio a setembro de 2023. Em sua composi¢édo havia representantes do governo,
dos trabalhadores e das empresas, o que conferiu ao GT um formato de mesa de
negociacao tripartite. Destaca-se que a representacdo dos trabalhadores, conforme
o Decreto 11.513, de 1° de maio de 2023, aconteceu por meio das centrais sindicais.
O Grupo Tripartite foi dividido em dois subgrupos especializados: transporte de
pessoas e entrega de mercadorias (Antunes, 2024).

Trés obstaculos podem ser identificados ao longo das atividades do GT.
Primeiro, o fato de que o trabalho plataformizado ndo se relaciona com um setor
econdmico especifico, dificultando a mensuracdo a respeito da maior ou menor
adequacao de determinados representantes. O segundo obsticulo corresponde a
adocéao de diferentes linguagens por cada grupo de representantes, o que pode ser
atribuido a auséncia de negociacdes coletivas prévias, enquanto a bancada laboral
se orientava pela linguagem do direito do trabalho, a bancada empresarial se
orientava por linguagem propria. O terceiro obstaculo foi a definicdo de que somente
seriam domadas decisfes a partir do consenso. Alguns avancos foram dificultados
neste arranjo institucional (Antunes, 2024).

O tema da remuneracao foi 0 mais abordado durante as discussfes do GT. O
subgrupo voltado ao trabalho de entrega de mercadorias, contudo, atribuiu ainda
relevancia ao tema da saude e seguranca do trabalho. Entidades representativas
dos grupos empresariais condicionaram o acordo no GT ao afastamento da
possibilidade de vinculo empregaticio, com o0 reconhecimento de que o0s
trabalhadores seriam independentes. Diante dos desgastes pessoais, institucionais e
politicos ao longo das reunifes, o subgrupo referente aos entregadores considerou

invidvel a consolidacdo de um acordo até setembro de 2023, quando ocorreu a

23 Sugere-se a leitura de PERES, Ana Claudia. Olha o breque!: movimento dos entregadores vem
chamando atencdo para a precaridade das relacdes de trabalho nas plataformas digitais. RADIS:
Comunicacdo e Saude, n. 215, p. 16-24, ago. 2020.
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altima reunido do GT. Por esta razdo, em 05 de marco de 2024 foi apresentado pelo
Poder Executivo o Projeto de Lei Complementar 12/2024, que dispde somente sobre
as condicdes de trabalho do transporte de passageiros, sem influir sobre o trabalho
de entregas (Antunes, 2024).

Apés esta breve exposicdo a respeito do Grupo de Trabalho Tripartite,
retoma-se a estrutura do levantamento aqui elaborado. Trés intervalos temporais
podem ser definidos. O primeiro, de 2015 a 2019, “Contexto Pré-pandémico”
representa o regular crescimento do debate. O segundo, “Contexto pandémico”,
entre 2020 e 2021, é marcado pelas questdes relativas a pandemia de Covid-19 e
seu impacto no trabalho de entregas. O terceiro recorte, 2022 e 2023, “Contexto
Pés-pandémico” representa a retomada de um volume de propostas similar ao
primeiro recorte. A seguir, serdo apresentados mais detalhadamente os trés

intervalos temporais mencionados.

4.3.1 “Contexto Pré-Pandémico”: 2015 a 2019

O primeiro intervalo compreende o periodo entre os anos de 2015 e 2019, no
qual foram apresentadas 43 propostas legislativas abrangidas por este
levantamento. Destes, 10 alcancavam o trabalho de entregas para plataformas

digitais, 32 ndo tratavam sobre o tema e um foi classificado como atipico.

Graéfico 15 - Quantidade de projetos de lei distribuidos de acordo com a sua pertinéncia para com a
tematica dos trabalhadores de entregas entre os anos de 2015 e 2019
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Neste primeiro intervalo temporal, podemos notar o desenvolvimento gradual
da temética. Se considerarmos todos os projetos de lei analisados, vemos que até
2018 a quantidade de propostas legislativas flutua entre quatro e seis por ano,
conforme explicitado no “Grafico 13 - Quantidade de Projetos de Lei por ano
considerando toda a base de dados”. A partir de 2019, o tema atinge 23 proposi¢coes
legislativas. No recorte restrito ao trabalho de entregas, essa tendéncia se reproduz
proporcionalmente: a flutuacdo entre zero e um, notada até 2018, dispara para oito
em 20109.

E interessante destacar que o primeiro projeto de lei voltado especificamente
ao modelo de trabalho objeto desta pesquisa foi o 7579/2017, de autoria de Lucas
Vergilio, do Solidariedade de Goias, que, de pronto, estabelece a inexisténcia de
vinculo empregaticio entre os trabalhadores e as plataformas digitais. Os trés
projetos de lei deste intervalo temporal — PL 5756/2019, PL 5069/2019 e PL
6423/2019 — que propdem normas trabalhistas mais complexas, deixam de lado
preocupacdes relativas a garantia da protecdo de dados desses trabalhadores cujo
exercicio profissional se fundamenta no tratamento de dados. Destaca-se, contudo,
qgue a Lei Geral de Protecao de Dados, embora ja aprovada a época, ainda estava
em periodo de vacatio legis, sendo incipiente o debate no pais sobre a protecéo dos
dados das pessoas trabalhadoras, empregadas ou néo.

Entre 2015 e 2019 em apenas dois projetos de lei constam aspectos relativos
a protecdo de dados: PL 7579/2017 e PL 1363/2019. No que se refere aos impactos

relativos ao trabalho, foram detectados nove PLs, conforme o grafico a seguir:
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Gréfico 16 - Quantidade de projetos de lei com impactos relativos ao trabalho detectados entre 2015
e 2019

[=)]

Fa

1 1
0
2015 2016 2017 2018 2019
Sim

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

4.3.2 “Contexto Pandémico”: 2020 e 2021

A segunda parcela de recorte temporal compreende os anos de 2020 e 2021,
que foram marcados pela emergéncia de saude provocada pela pandemia de
COVID-19. Além das recomendacfes da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), no
Brasil, a Lei 13.979, 06 de fevereiro de 2020, trouxe disposicdes a respeito de
medidas a serem adotadas para o combate a disseminacdo do coronavirus. Nesse
contexto, as orientacdes de quarentena e isolamento social criaram um incremento
na demanda do trabalho de entregas por plataformas digitais, que passou a ter
centralidade na distribuicdo de alimentos, medicamentos e insumos no geral,

ampliado durante a vigéncia de medidas de distanciamento social.
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Graéfico 17 - Quantidade de Projetos de Lei de interesse que abordam ou ndo a questdo da COVID-19
ao longo do tempo
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Como reflexo disso, essa modalidade de trabalho ganhou mais visibilidade e
passou a ser tema de interesse académico e de disputas sociais. As reivindicagcbes
por melhores condi¢cbes de trabalho, debates ao redor do modelo juridico adequado
e mobilizacdes de trabalhadores, como paralisacdes e atos publicos, evidenciaram a
importancia do debate sobre a regulamentacédo aplicavel ao trabalho de entregas.
Nessa conjuntura, as proposicdes legislativas sobre o tema dispararam em numero,
tendo como um assunto muito presente a pandemia de COVID-19. A soma de
projetos de lei incluidos no levantamento em tela apresentados nos anos de 2020 e
2021 totaliza 90 itens, dos quais 59 possuem pertinéncia tematica com o trabalho

realizado por entregadores, 29 ndo possuem e dois foram considerados atipicos.
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Grafico 18 - Quantidade de projetos de lei distribuidos de acordo com a sua pertinéncia para com a
tematica dos trabalhadores de entregas nos anos de 2020 e 2021
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Este recorte temporal € o mais expressivo em quantidade de propostas
legislativas detectadas por esta pesquisa. Os projetos de lei deste periodo
representam 51,7% do total de propostas legislativas encontradas. A proporcao
aumenta quando considerados somente as proposicOes relativas ao tema do
trabalho de entregas, nesse caso, esta secdo corresponde a 58,6% do
levantamento.

Existe uma grande diversidade de teméticas abordadas nestes textos, como o
fornecimento de EPIs, a ado¢do de medidas de contencdo do contagio de COVID-
19, o enquadramento no regime juridico empregaticio regido pela CLT e a criacédo de
novas figuras juridicas especificas. Entre os 46 projetos que propuseram medidas
que impactariam as condicbes de trabalho dos entregadores, encontram-se
propostas de marcos regulatorios complexos, projetos simples, com poucos artigos,
apenas determinando o vinculo empregaticio e, também, proposi¢cdes que nao
pretendem tratar o tema em sua totalidade mas que indicam prescricdes para

problemas especificos.
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Graéfico 19 - Quantidade de projetos de lei com impactos relativos ao trabalho detectados em 2020 e
2021
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

O numero de proposi¢cdes que abordam tematicas atinentes a protecao de
dados se eleva. Foram 10 PLs registrados em 2020 e nenhum em 2021. A maior
parte dessas proposicdes ndo assegura efetiva protecdo de dados, senédo, dispde
sobre medidas que preveem o compartilhamento de dados sensiveis sem a garantia
de autodeterminacdo informativa. De fato, sdo poucas que apresentam previsdes
explicitas preocupadas com a questdo dos dados pessoais, como a portabilidade de
dados e transparéncia algoritmica.

4.3.3 “Contexto Pés-pandémico”: 2022 e 2023
No intervalo temporal que abarca os anos de 2022 e 2023, o levantamento
resultou em 41 propostas legislativas apresentadas. Entre estas, 30 foram

classificadas como relativas a entregadores para plataformas digitais, 9 néao

abordavam o tema central desta pesquisa e duas receberam a anotagao de “atipico”.
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Grafico 20 - Quantidade de projetos de lei distribuidos de acordo com a sua pertinéncia para com a
tematica dos trabalhadores de entregas nos anos de 2022 e 2023
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Nos anos de 2022 e 2023 € possivel se notar um evidente decréscimo na
guantidade de projetos de lei, em comparagdo com 0 a secao temporal anterior.
Entretanto, € importe ter em vista que durante o ano de 2020 as propostas
legislativas sobre o tema sofreram um incremento numérico em razao do contexto
pandémico. Desta forma, desconsiderado o ano de 2020, o comportamento
perceptivel das casas legislativas corresponde a um aumento gradativo nas
proposicOes legais voltadas para o trabalho de entregas para plataformas digitais,
entre 2018 e 2021. Durante o ano de 2022 observa-se uma estabilizagcdo do
guantitativo de projetos e, no ano de 2023, registra-se uma pequena queda. Embora
os temas de protecdo de dados surjam sete vezes neste intervalo temporal, apenas

uma vez a Lei Geral de Protecdo de Dados é citada.
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Grafico 21 - Quantidade de PLs distribuidas ao longo dos anos de 2018 a 2023, excluindo-se o0 ano
de 2020
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

No que se refere a quantidade de PLs com impactos relativos ao trabalho, ao
total este recorte temporal resultou em 17 proposi¢cdes, 9 no ano de 2022 e 8 no ano
de 2023. Quanto a protecdo de dados, foram 7 propostas tocantes a este tema: 6

em 2022 e apenas uma em 2023.

4.4 Andlise das Propostas legislativas sistematizadas por contetdo

Nessa secdo serdo apresentadas analises e leituras possibilitadas a partir do
conteudo dos projetos de lei detectados. Serdo tratadas questbes relativas a
categorias gerais, temas recorrentes encontrados no levantamento e alguns projetos

distintos dos demais por seu contetdo especifico.

4.4.1 Sintese Geral do Conteudo das Propostas

As propostas legislativas levantadas nesta pesquisa foram divididas em
quatro categorias gerais: Protecbes na esfera Trabalhista; Propostas de carater
civilista; Protecbes Securitarias; e Diversos. O objetivo dessa divisdo era o de
propiciar uma visualizacdo geral a respeito dos temas identificados na base de

dados.
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Grafico 22 - Quantidade de PLs por categoria geral
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Foram anotadas 21 propostas de protecdes na esfera trabalhista. Contudo,
algumas proposicdes apresentavam conteudo idéntico. Dessa forma,
desconsiderando as duplicadas®, que continham o mesmo texto, temos 17
propostas. Essa categoria geral pode ser dividida em trés partes. Dessas 21
propostas, 16 buscavam conferir prote¢cbes amplas, com o reconhecimento do
vinculo empregaticio, inclusdo e alteracdo de artigos na CLT ou proposicdo de
figuras especificas de contrato de trabalho.

Entre esses PLs que propdem figuras especificas, podemos citar o PL
4172/2020. Busca criar um novo contrato de trabalho em plataformas digitais de
transporte individual privado ou de entrega de mercadorias determinando que esta
modalidade contratual se baseasse nos valores e fundamentos da Constituicao
Federal bem como no cumprimento da agenda nacional do trabalho decente. Nesse
sentido, busca a garantia de remuneragdo justa, administracdo justa, clausulas
justas, representacdo justa e condi¢cdes justas. A proposta garante o direito a
negociacdo coletiva, a associacdo, a assinatura de Convencdes Coletivas de

Trabalho (CCT) e o direito de greve. Entre outras disposicbes, este projeto

24 O PL 1976/2021, apresentado pelo Deputado Nivaldo Albuguerque (PTB/AL) apresenta contetdo
idéntico ao PL 806/2023, da Senadora Jussara Lima (PSD/PI), retirado pela autora, e ao 773/2023,
do Deputado Julio César PSD/PI. O PL 805/2022 e o PL 2619/2022, ambos de autoria do Deputado
Alexandre Frota (PSDB/SP), possuem o mesmo contetddo, motivo pelo qual o segundo foi devolvido
ao autor.
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estabelece ser a Justica do Trabalho competente para dirimir controvérsias relativas
a este modelo contratual, ndo se aplicando as previsfes e principios do artigo 421
do Cadigo Civil, como o principio da intervencdo minima e a excepcionalidade da
reviséo contratual.

O PL 5828/2023 também propde um “regime de trabalho sob demanda”.
Embora explicite que a estes trabalhadores ndo se aplicariam as disposi¢cdes da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, a proposta atribui competéncia a Justica do
Trabalho para litigios envolvendo esta modalidade contratual além de obrigar as
empresas a se registrarem perante o Ministério do Trabalho e Emprego. Os PLs
3748/2020 e 3754/2020, idénticos entre si, possuem previsdes parecidas com o
5828/2023, entretanto, explicitam a possibilidade de reconhecimento do vinculo
empregaticio caso se configurem os requisitos para tanto.

Entre as 21 propostas enquadradas na categoria geral de protecdes na esfera
trabalhista, podemos notar trés que se dedicam ao enquadramento deste trabalho
no modelo de contrato intermitente. Duas propostas versam sobre pontos
especificos: o PL 2884/2019 trata da “competéncia da Justica do Trabalho para
processos que envolvam trabalho individual via plataformas digitais” e o PL
1697/2021 trata especificamente do descanso semanal remunerado, referindo-se
aos entregadores como trabalhadores, sem citar, contudo, a CLT.

Observa-se que apresentacdo do PL 2884/2019 ocorreu durante tramitacao
perante o Superior Tribunal de Justica (STJ) o Conflito de Competéncia n° 164.554.
O caso em questédo foi originado por um motorista da Uber que teve seu cadastro
suspenso. O trabalhador pedia a reativacao de sua conta bem como o ressarcimento
em danos morais e materiais. O Juizado Especial Civel de Pocos de Caldas, em
Minas Gerais, remeteu os autos a Justica do Trabalho, compreendendo tratar de
matéria trabalhista. O Juizo da 12 Vara do Trabalho de Pocos de Caldas, entéo,
suscitou o conflito de competéncia. Por sua vez, a Segunda Sec¢éo do STJ conheceu
do conflito declarando a competéncia da Justica Estadual (STJ, 2019).

No que se refere a categoria geral de Propostas de Carater Civilista, foram
registrados 13 PLs. Em geral, a proposi¢coes desta categoria sdo no sentido de
afastar o vinculo empregaticio e estabelecer normas para a “prestacao de servigos”
considerando os entregadores como autdbnomos, independentes e, muitas vezes,

microempreendedores individuais, ou seja, excluidos da incidéncia do Direito do
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Trabalho Alguns destes PLs, ainda assim, referem-se aos entregadores como
trabalhadores, embora ndo como empregados.

Nesta categoria podemos destacar o PL 2508/2022 que busca instituir o
Estatuto da Liberdade dos Motoboys e o PL 4737/2023 que inclui dois paragrafos ao
artigo 3° da CLT para definir que “ndo se configura relagcdo de emprego entre
prestadores de servigos e plataformas tecnoldgicas de intermediagdo com usuarios”,
ao estabelecer que ndo ha pessoalidade quando for possivel indicar um substituto
para a realizacdo das tarefas e que ndo se ha subordinagéo juridica quando néo
existir previsdo de penalidade no caso de cancelar ou rejeitar corridas.

A proposta de “Estatuto da Liberdade dos Motoboys”, foi apresentada pelo
Deputado Gilson Marques (NOVO/SC) que integrou a “Bancada da Liberdade”
(Boletim, 2019), vinculada ao “Livres”, associagao pautada ideologicamente pelo
liberalismo (Livres, 2024). Destaca-se que a proposta legislativa de Estatuto possui
demonstra influéncia da “Declaragao de Direitos de Liberdade Econémica” (BRASIL,
2024f), promulgada pelo ex-presidente Jair Bolsonaro, que se encontrava na gestao
do governo federal quando o projeto foi protocolado.

Na categoria de Protecdes Securitarias foram registrados 31 projetos de lei.
Esses projetos de lei tratam exclusiva ou majoritariamente de temas como a
contratacdo de seguros, fornecimento de equipamentos de protecdo individual,
criacao de pontos de apoio, produtos de higiene para protecdo contra a COVID-19 e
inclusdo em grupos prioritarios de vacinacao.

A categoria “Diversos” foi atribuida de forma residual aos PLs que ndo se
enquadravam nas categorias anteriores, totalizando 39 dos projetos de lei de
interesse desta pesquisa. Nesta categoria estdo temas como isenc¢des tributérias,
suspensdo da cobranca de financiamentos, propostas relativas a direito penal,
direito do consumidor, entre outros.

O grafico a seguir apresenta a distribuicdo de PLs por categoria geral ao
longo dos anos onde podemos notar um alto nUmero de propostas voltadas para

protecdes securitarias no ano de 2020, numero que diminui nos anos subsequentes.
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Graéfico 23 - Distribuicdo de PLs por categoria geral ao longo dos anos
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Outros dois critérios de analise que merecem mencdo dizem respeito ao
impacto na esfera do trabalho e as questdes relativas a protecdo de dados. Nessa
fase a andlise foi abrangente, objetivando identificar implicacbes positivas e
negativas para as condicbes de trabalho ainda que o PL em questdo estivesse
registrado em outra categoria, que nao “Prote¢cdes na esfera trabalhista”. Desta
forma foram detectadas 72 propostas com impactos na esfera do trabalho,
englobando, entre tantos, temas como: reconhecer ou afastar o vinculo
empregaticio, questdes de saude e seguran¢a do trabalho, auxilios financeiros e
garantia de renda, contratacdo de seguros pelas empresas para os trabalhadores,
fixacdo de remuneracdo ou limitacdo de taxas, ponto de apoio, criacdo de
mecanismos de vigilancia do trabalhador, sancbes ao trabalhador e questdes
previdenciarias.

No que se refere as questdes relativas a protecdo de dados, foram detectados
19 Projetos de Lei. Os temas diziam respeito a disponibilizacdo de dados dos
entregadores para os consumidores, inclusive em alguns casos, documentos de
identificagdo. Propostas preveem também o compartilhamento imediato de dados de
saude, como temperatura corporal, com 6rgdos sanitarios com o objetivo de mapear
casos de COVID-19. Outra proposta trata da criacdo de um cadastro pelas
empresas que permitiria a livre consulta a uma relagao indicando quais entregadores
estariam afastados em razdo da COVID-19.

Destaca-se que a Lei Geral de Protecéo de Dados confere tutela especial aos

dados referentes a salde, quando vinculados a uma pessoa hatural, devendo ser
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tratados como dados pessoais sensiveis. O compartilhamento destes dados,
portanto, deve ser realizado observando os limites cabiveis a prevencédo de danos a
privacidade e intimidade dos titulares. A Lei estabelece a possibilidade de tratamento
de dados sensiveis para tutela da saude em procedimentos realizados de forma
exclusiva por profissionais da saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria.
Fixa, ainda, normas restritas ao compartiihamento de dados de saude, impondo
limitacdes a obtencdo de vantagem econdmica pelos controladores de dados deste
tipo (Brasil, 2024a). Diante do carater de extracdo ativa e forcosa de dados pelas
plataformas digitais, a proposta de inclui-las como agentes operadores de dados
pessoais de saude demonstra contrariedade com o sentido de protetivo atribuido
aos dados sensiveis.

Podemos destacar o PL 3748/2020 que permite que as empresas-plataformas
determinem a forma de prestacdo dos servi¢cos, a imposicao de regras de conduta, a
exigéncia de padrdes de qualidade e realizem o monitoramento da realizacdo do
servi¢co, sem delimitar seus termos. O PL assegura ao trabalhador o direito de obter
acesso aos seus dados mantidos pela plataforma, bem como ser informado dos
motivos pelosquais houve o descadastramento e/ou a reducdo da avaliacdo. Essa
proposta exige a transparéncia quanto a decisées tomadas unicamente com base
em tratamento automatizado de dados, obrigando a plataforma a fornecer
informacdes claras e adequadas a respeito dos critérios e procedimentos utilizados.
Assegura ao trabalhador o direito de requerer a revisdo das decisdes. Prevé, ainda,
gue a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) estabeleca parametros de
interoperabilidade para garantir a portabilidade das avaliacbes do trabalhador.
Possibilita, ademais, que o trabalhador solicite 0 aproveitamento de suas avaliacdes
em uma plataforma transferindo-as para uma outra plataforma de ramo de negdécios
semelhante.

O PL 4172/2020 traz o tema da obrigatoriedade de auditoria realizada a ser
com regularidade pela inspecdo do trabalho e outros 6érgéos especializados de
controle do Poder Publico, obedecendo, no que couber ao disposto na Lei Geral de
Protecdo de Dados. Além disso, determina que a empresa deva fornecer um extrato
mensal aos trabalhadores contendo a todos o0s servicos prestados, valores
recebidos e descontos efetuados, valor de gorjeta, histérico de avaliacbes de
desempenho do profissional e controle de jornada. Fixa, ainda, que todas as

decisdes automatizadas, relativas a remuneracédo, sao passiveis de revisdo humana.

124



Prevé que todos os dados a respeito do contrato de trabalho deverdo ser
armazenados por cinco anos.

O PL 4033/2020 busca determinar, entre outras coisas, que a plataforma
garanta 0 acesso ao ente municipal de dados de trafego, veiculos, entregadores
cadastrados e outros dados socioecondémicos relevantes sobre o trabalho prestado
pelos entregadores. O PLP 251 busca alterar as regras de inscricdo do RGPS para
incluir especificamente o trabalho prestado para empresas-plataformas. No que se
refere a protec@o de dados, cita a LGPD para determinar que, ressalvados os dados
protegidos pelo sigilo fiscal, diligéncias de fins previdenciarios poderdo ser
contratadas entre a plataforma e a Empresa de Tecnologia e InformacBes da
Previdéncia Social (Dataprev).

Alguns PLs tratam ainda da identificacdo dos entregadores, essas propostas
podem trazer exigéncias como a de que o0s entregadores deverdo portar etiguetas
ou crachas. Uma das propostas sugere que o entregador deva utilizar uma etiqueta
autoadesiva e retrorrefletiva, afixada em local visivel na mochila ou no bau, contendo
seu nome completo, foto e até mesmo o numerdo do Cadastro de Pessoa Fisica

(CPF), além de um QR Code e um chip com seus dados cadastrais.

4.4.2 Leituras possibilitadas pelas tematicas encontradas nas proposicoes

legislativas

Foram estabelecidos como parametros de andlise alguns temas recorrentes
entre os projetos de lei de interesse dessa pesquisa. O grafico a seguir demonstra a
quantidade de propostas legislativas que se relacionam com cada tépico. O
enquadramento nestas categorias especificas era cumulativo, ou seja, um mesmo

PL poderia receber mais de uma anotacéo.
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Graéfico 24 - Quantidade de PLs por categoria especifica de tema recorrente
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Entre os 104 projetos, foram detectadas 26 propostas relativas a necessidade
de contratacdo de seguros. Esses seguros poderiam ser seguro de vida, seguro de
protecdo contra roubos e furtos, seguro contra danos, seguro contra doencas e
seguro contra acidentes pessoais, contemplando despesas médicas, hospitalares,
odontoldgicas, invalidez e morte acidental. Na maioria das vezes, 14 dos 26 PLs, a
demanda por seguros estava acompanhada da demanda por equipamentos de
protecdo individual. As propostas legislativas que demandavam a contratacdo de
seguros se distribuem entre proposicfes especificas para isso e proposi¢cdes mais
amplas que tem a questdo do seguro como um de seus pontos.

Nota-se que a demanda pela contratacdo de seguros esta entre os pontos de
pauta dos entregadores, pelo menos, desde suas mobilizagbes em 2020 (Peres,
2020). Além disso, foi também tema levantado pelos representantes dos
trabalhadores durante as discussdes do Grupo de Trabalho Tripartite em 2023
(Antunes, 2024). E possivel considerar que a demanda de contratacdo de seguros
esta relacionada com a necessidade de garantias minimas ao trabalho de entregas
para empresas plataformas-digitais sem o enfrentamento do debate quanto ao

reconhecimento de vinculo empregaticio. Os sistemas privados de seguro se
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localizam com destaque, neste caso, nas lacunas deixadas pela auséncia de
cobertura previdenciaria.

A obrigatoriedade de fornecimento de equipamentos de proteg¢ao individual
aparece 26 vezes. Quando nominados, sdo mencionados capacetes, luvas e
mascaras, majoritariamente. Podemos observar as seguintes propostas: exigéncias
qguanto ao fornecimento de EPIs, sujeitando a sancdo do artigo 201 da CLT;
incentivo e subsidio das empresas para que o0s trabalhadores adquiram
equipamentos de seguranca; fornecimento pelas empresas de mascaras e outros
equipamentos voltados ao combate a propagacdo da COVID-19; atribuicdo de
competéncia ao Ministério Publico do Trabalho (MPT) para fiscalizacdo quanto ao
fornecimento de EPIs; exigéncia de cumprimento de determinada quantidade de
horas mensais para que a empresa seja obrigada a fornecer EPI.

O levantamento identificou 23 propostas legislativas que tratam diretamente
da temética da COVID-19 com relacdo ao trabalho de entregas para empresas de
plataformas digitais. Dessas 22, 18 foram apresentadas em 2020 e quatro no ano de
2021. Os temas identificados neste ambito foram: garantia de renda (seguro
desemprego, beneficio por incapacidade no caso de contaminacdo por COVID-19,
assisténcia financeira pelas empresas); suspensdo, durante o0 periodo da
calamidade, de cobrancas relativas a financiamentos de veiculos utilizados para o
trabalho em plataformas digitais; fornecimento, pelas empresas, de EPIs e produtos
de higiene pessoal para combate a COVID-19; acesso, pelos entregadores, a
instalacdes sanitarias das empresas fornecedoras dos produtos das entregas;
treinamento para que se respeitem as medidas da OMS; suspensédo ou reducéo dos
descontos realizados pelas empresas plataformas nos valores a serem recebidos
pelos entregadores; pagamento, pela empresa, de despesas como manutencéo do
veiculo, vale-alimentacdo, Imposto sobre a propriedade de veiculos automotores
(IPVA) e DPVAT, durante a calamidade; criacdo, pelas empresas, de pontos de
apoio aos trabalhadores; inclusdo dos entregadores no grupo de vacinagao
prioritaria; e a criagdo do Fundo Nacional de Emergéncia do Trabalho e Renda.

A Consolidacéo das Leis do Trabalho é mencionada em 21 dos projetos de lei
reunidos nesta pesquisa. Um deles foi classificado como atipico, quanto a avaliagdo
de pertinéncia com a tematica dos entregadores de empresas-plataformas digitais.

O projeto de lei classificado como atipico foi o PL 5069/2019, proposto pelo

deputado Gervasio Maia do Partido Socialista Brasileiro (PSB) da Paraiba. A
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especificidade deste projeto reside no fato de que ele se refere ao “transporte
terrestre” sem deixar explicito se trata de transporte de passageiros ou mercadorias,
sendo possivel uma interpretacdo que alcance os entregadores. Por outro lado, usa,
ao longo do texto, a expressao “motorista” e ndo “condutor” ou “entregador”.

Esta proposta busca criar a Sec¢do IV-B no Titulo Ill, Capitulo | da
Consolidacao das Leis do Trabalho. Com isso, equipara "empresas operadoras da
plataforma de aplicativo de transporte terrestre” a figura de empregador e considera
como empregado "o profissional que exercer atividade de motorista, de forma
pessoal, onerosa, habitual e de subordinacdo”. Neste cenario, a habitualidade
depende de o motorista desenvolver sua profissdo "predominantemente” por meio
da plataforma e o motorista que exercer sua atividade de forma ndo predominante
devera cadastrar-se como MEI.

Cria um paralelo com os artigos 235-B, 235-C, caput, 8 5°, § 6° e 13, da CLT
sobre os deveres do motorista profissional empregado, a jornada de trabalho de oito
horas com a possibilidade de duas horas extra ou, ainda, quatro mediante CCT ou
Acordo Coletivo de Trabalho (ACT), e sobre o acréscimo de hora extra, hora de
trabalho noturno e auséncia de horérios fixos. Vale destacar que ignora o 81° do
artigo 235-C da CLT que prevé a consideracdo do tempo a disposi¢cdo como tempo
trabalhado para todos os efeitos legais

As demais menc¢des a CLT podem ser divididas em trés grupos. O primeiro,
composto por sete PLs, diz respeito a projetos de lei que meramente mencionam a
CLT, instrumentalizando algum instituto em especifico. S&o tratadas questdes sobre
sancdo ao descumprimento de previsdes relativas a seguranca do trabalho, mencéo
vaga e superficial a aplicacdo de multa em caso de descumprimento das normas
trabalhistas, ao vinculo empregaticio ou temas relacionados ao modelo juridico
aplicavel, férias, auxilio-doenca, aposentadoria por invalidez, salario-maternidade,
contrato intermitente, multas administrativas.

O segundo grupo diz respeito a projetos de lei que mencionam a CLT para
reconhecer o vinculo empregaticio entre entregadores e empresas de plataformas
digitais. Neste grupo temos oito propostas. Entre elas podemos observar propostas
simples, como o PL 3935/2021, que em cinco artigos busca estabelecer que as
relacbes entre plataformas digitais e seus trabalhadores séo regidas pelo Direito do
Trabalho, ou seja, enquadradas no ambito da CLT. Embora n&o trate das

complexidades relativas ao reconhecimento do vinculo, a proposta legislativa ainda
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€ explicita ao vedar qualquer possibilidade de outra modalidade contratual entre
plataformas e trabalhadores e, ao fim, fixa a multa diaria de R$10.000,00 por pessoa
com vinculo empregaticio ndo registrado. Por outro lado, existem propostas como o
PL 6015/2020, 3577/2020 e 6423/2020 que pretendem tratar de maneira ampla esta
modalidade de trabalho a partir do reconhecimento do vinculo de emprego.

Este conjunto de propostas esta alinhado com o posicionamento defendido
por Oliveira, Carelli e Grillo (2020), de que o ordenamento juridico vigente oferece
solugbes suficientes para a regulacdo das relacbes de trabalho de plataformas
hibridas. Parte-se da compreensdo de que as transformacfes tecnolégicas nao
afastam a subordinacdo da forca de trabalho e que o Direito do Trabalho deve
oferecer protecao juridica a estas pessoas.

O terceiro grupo diz respeito a cinco projetos que mencionam a CLT com o
objetivo de afastar o reconhecimento do vinculo empregaticio. Essas proposi¢cdes
pretendem instituir normas para o trabalho excluidas do ambito do Direito do
Trabalho, tratam de um “regime de trabalho sob demanda” ou entdo de uma
tentativa de “estabelecer melhores condi¢gdes para o exercicio das atividades de
transporte remunerado privado individual de passageiros ou servico remunerado de
entregas para plataformas digitais”.

Uma das propostas, PL 4737/2023, trata especificamente das figuras da
pessoalidade e subordinacdo juridica do art. 3° da CLT. Pretende incluir dois
paragrafos ao referido artigo para definir que nas relacdes entre trabalhadores e
plataformas digitais: (i) ndo se configura a pessoalidade quando o prestador de
servico puder indicar substitutos para a prestacdo dos servicos; (ii) ndo se configura
a subordinacéo juridica quando inexistente a previsdo de qualquer penalidade aos
prestadores que cancelarem ou rejeitarem servicos.

A excluséo da protecéo trabalhista e admissédo de que estes entregadores sao
empreendedores devendo estar submetidos a logica mercantil € rechagada por
Oliveira, Carelli e Grillo (2020). Entretanto, pode-se interpretar como a orientacéo
adotada neste caso. Compreende-se que a adocdo desta resposta juridica ao
fenbmeno fere as previsdes constitucionais direcionadas a protecdo ao trabalho e
ignora que a exploragao do trabalho renova suas.

Foram encontrados 18 projetos relacionados com os direitos previdenciarios.
Metade deles apresenta referéncias ao regime da CLT. Nesse sentido, existem

previsdes contidas nas propostas, submetidas ou ndo ao vinculo empregaticio. Em
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geral, neste tema, surgem propostas de obrigatoriedade de que os trabalhadores
sejam contribuintes do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) bem como, em
alguns casos, a exigéncia de que as empresas promovam o0 recolhimento de
contribuicdo previdenciaria.

Além disso, ha uma proposta de regras para a contribuicdo a Previdéncia
Social e a aposentadoria especial dos trabalhadores de plataformas, ainda que o
contribuinte esteja vinculado a empresa na condicdo de MEI. Outra proposi¢ao
busca instituir regras de inscricio RGPS e de recolhimento de contribuicdes
previdenciarias, trazendo algumas definicdes, como de “plataforma digital de
intermediacao” e “prestador de servigo”.

Tributo foi outro tema em evidéncia nas proposi¢coes. Localizou-se 16 projetos
relativos a questdes tributarias. Surgem propostas referentes a: isencao de IPI e IOF
na aquisicdo de motocicletas; a assuncao, pela empresa, do pagamento de IPVA
pelas empresas durante a calamidade de COVID-19; ao direito ao crédito do
Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigcos (ICMS) relativo a combustiveis,
com base na ndo-cumulatividade do imposto; e a instituicdo de Contribuicdo de
Intervencdo no Dominio Econdmico (CIDE) sobre o faturamento das empresas (PLs
3570/2020, 3968/2020 e 4172/2020);

12 PLs se preocupam em regular mecanismos de identificacdo dos
entregadores. Cinco deles sdo anteriores ao “caso Renan Silva Loureiro”? e exigem
a apresentacdo de documento oficial com foto e o fornecimento de dados no
cadastramento dos trabalhadores. A partir de 2022, sdo observadas propostas com
exigéncias como a utilizacdo de cracha, a criacdo de um cadastro nacional e a
identificacdo do entregador estampada na bolsa ou mochila utilizada para o
transporte, com possibilidade de san¢éo ao trabalhador que se recuse. Além disso,
um PL sugere exigir comprovacdo biométrica ou identificacdo facial dos
entregadores, no momento da coleta da entrega, com o objetivo de combater o

trabalho infantil.

25 Cabe esclarecer que em 25 de abril de 2022, na cidade de Sao Paulo, aconteceu a morte de um
jovem de 20 anos, chamado Renan Silva Loureiro, durante um assalto. Este caso é relevante em
razdo das condi¢cdes da morte rapaz. Renan deixava sua namorada em casa, pela noite, quando foi
abordado por um homem. O assaltante estava de motocicleta e utilizava o mesmo modelo de mochila
comum para os entregadores de plataformas digitais (G1, 2022). Em raz&o deste crime, projetos de
lei sobre a identificagdo dos entregadores buscavam proporcionar maior sensacao de seguranca aos
consumidores.
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A figura do Microempreendedor Individual foi encontrada em 12 dos 104
projetos de lei de interesse nesta pesquisa. O cadastro como MEI aparece como
alternativa para os casos em que ndo se configurarem as caracteristicas definidas
para esta modalidade de vinculo empregaticio. Em outros momentos, o cadastro do
entregador como MEI se apresenta como uma exigéncia para a realizacdo desta
atividade profissional.

Surge também como meio de comprovacao de realizacdo das atividades de
entrega para percepcdo de auxilio ou suspensdo de parcelas de financiamento
durante o periodo da pandemia de COVID-19. Ainda, existem referéncias a
Previdéncia Social desses trabalhadores enquanto MEI, com a possibilidade de
percepcao de seguro-desemprego, por exemplo. Ha propostas que visam garantir a
guem trabalha como Microempreendedor o direito a ser segurado por um contrato
de seguros realizado e coberto pelas empresas.

O combate a discriminacdo esta presente em seis propostas legislativas. Os
PLs 3748/2020 e 3754/2020 exigem que as plataformas promovam a prevencao ao
assédio, violéncia e discriminacdo contra os trabalhadores e clientes. Embora néo
apresentem muitos detalhes, indicam que a Secretaria Especial de Previdéncia e
Trabalho, do entdo Ministério da Economia, teria atribuicdo para regulamentar
medidas especificas?®. J4 o PL 4172/2020 prevé o financiamento de politicas de
erradicacdo da violéncia e discriminagcdo de género, raca, orientacdo sexual,
religiosa e outras no ambito de atuacdo das plataformas digitais como um dos
objetivos da fixacdo de Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econémico.

Outros aspectos se referem a possibilidade de que praticas antiéticas ou
discriminatérias possam acarretar a suspensdo das atividades da empresa, por
decisdo administrativa ou judicial. Ademais, pode-se encontrar a proposta de que as
empresas ficam obrigadas a adotar medidas para a prevencéo de assédio, violéncia
e discriminagdo contra os trabalhadores. Os trés PLs que abordam o tema da raca
estdo inseridos entre estes seis, séo eles: 4172/2020, 5828/2023 e 3539/2023.

26 O Governo Jair Bolsonaro extinguiu o Ministério do Trabalho em 1° de janeiro de 2019, transferindo
suas atribuigdes a Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia. Em
2021, a mesma gestdao a Presidéncia recriou o (agora nominado) Ministério do Trabalho e
Previdéncia, reconfigurando suas atribuigdes, mantendo dependéncia quanto ao Ministério da
Economia para determinados atos de gestdo e reservando estrutura diminuta. Grillo, Guimaraes e
Silva Junior (2024) identificam um downgrade (rebaixamento institucional) nesse processo que
expressa intensdes de submeter o controle das relagdes de trabalho a uma perspectiva neoliberal,
além de evidenciar o carater secundario conferido as politicas trabalhistas nos anos de 2019 a 2022.
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Embora ndo fale explicitamente sobre discriminacdo, o PL 3539/2023, se
propde a proteger os entregadores de aplicativo de violéncias fisicas, psicoldgicas,
patrimoniais e morais durante o servico. Para isso, apresenta as definicdes de
violéncia fisica, violéncia psicologica, violéncia patrimonial e violéncia moral.

Para a prevencdo, determina que Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios estabelecam programas educacionais sobre valores éticos voltados a
perspectiva de género, classe social e de raca ou etnia. Garante aos entregadores 0
acesso aos servicos da Defensoria Publica ou de Assisténcia Judiciaria Gratuita. Por
fim, assegura a configuracdo de dano presumido para arbitramento de indenizacéo
nos casos de violéncia descritos, atribui a plataforma a responsabilidade solidaria
nos casos de violéncia patrimonial e obriga a veiculagdo de medidas de seguranca
sobre o modo como se daré o contato e a entrega.

Cinco propostas relativas ao contrato de trabalho intermitente foram
registradas neste levantamento. Entretanto, elas se resumem a duas, pois os PLs
805/2022 e 2619/2022 possuem conteudo idéntico, assim como os PLs 1976/2021,
773/2023 e 806/2023. Os dois primeiros vedam a adog¢&do do contrato de trabalho
intermitente para os entregadores de empresas-plataformas. Os ultimos, no sentido
oposto, buscam enquadrar o trabalho prestado por entregadores e motoristas de
empresas-plataformas digitais estabelecendo o limite de, pelo menos, 96 horas
mensais trabalhadas para a caracterizacdo desta modalidade contratual.

Quatro projetos de lei sugerem a instituicdo de datas comemorativas. O PL
1155/2015, além de tratar do “Estatuto Nacional do Ciclista”, busca designar o dia 19
de agosto como o “Dia Nacional do Ciclista”. Os PLs 2950/2023 e 6092/2023
pretendem fixar o dia 25 de julho como “Dia Nacional dos Motoristas e Motociclistas
de Aplicativo” e o PL 4766/2023 objetiva estabelecer o dia 16 de outubro como o
“Dia Nacional dos Entregadores de Delivery”.

Outros temas que surgiram no levantamento foram: a vedagao ao
desligamento sumario de trabalhadores sem fundamentac&o; o repouso semanal
remunerado; meétodos de transparéncia para os trabalhadores sobre as corridas,
antes mesmo do aceite, constando detalhes sobre valores e enderecos.

Nos paragrafos a seguir, trata-se especificamente de alguns projetos de lei
gue merecem destaque por suas peculiaridades.

Inicialmente, o PL 2508/2022 pretende instituir o Estatuto da Liberdade do

Motoboy, apresentado pelo deputado Gilson Marques, do partido Novo, eleito por
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Santa Catarina. Este projeto busca alterar o artigo 182 do Cdodigo de Transito
Brasileiro, de modo a autorizar que mototaxistas e motofretistas possam parar em
recuos, passeios urbanos e faixas de rolamento pelo tempo necessario a entrega de
cargas, passageiros e cobranca, até o limite de 5 (cinco) minutos.

Além disso, o Estatuto da Liberdade do Motoboy arrola os como direitos dos
entregadores: desempenhar atividade econémica livre de qualquer exigéncia de
outorgas, autorizacdes, concessfes e demais atos publicos de liberagdo de
atividade econdmica; livre definicdo de horarios, precos, dias e rotas trabalhadas,
em consenso com empregador ou parceiro comercial; livre associacdo em
cooperativa, associacdo comercial, sindicato, aplicativo ou sitio eletrbnico; ser
tratado com respeito e urbanidade pela Administracdo Publica, inclusive érgaos de
transito e policia; trabalhar com veiculo proprio, locado ou de terceiro consensual,
sem ter de comunicar tal modalidade a qualquer 6rgdo publico; trafegar com as
mesmas exigéncias de seguranca e tipo de habilitacdo que motociclistas que nao
desempenham atividade remunerada; ndo obstruindo o fluxo de veiculos e
pedestres e com o0 pisca-alerta em funcionamento, parar em recuos, passeios
urbanos e faixas de rolamento pelo tempo necessario a entrega de cargas,
passageiros e cobranca, até o limite de 5 (cinco) minutos.

Por outro lado, nos termos do PL, os deveres dos motoboys sao: observar a
legislacéo aplicavel aos demais motociclistas e condutores para a autorizagdo e
conducédo do veiculo em vias publicas; tratar com urbanidade agentes e policias de
transito quando em exercicio da funcéo; respeitar o meio-ambiente, em especial ndo
efetuando descarte de itens em ruas, bueiros e vias publicas; ndo efetuar
modificagbes em sua motocicleta com o intuito de aumentar o ruido por ela emitido
em vias publicas.

Esta proposicdo torna licita as cooperativas, associacbes comerciais,
sindicatos, aplicativos ou sitios eletrbnicos a exigéncia de cor de motocicleta,
uniforme, adesivos, cursos especiais, dispositivos de seguranc¢a adicionais e demais
requisitos eventualmente relevantes. Por fim, o PL busca revogar os artigos 139-A e
139-B do Caodigo de Transito Brasileiro (CTB), sobre autorizagdo para o moto-frete.

O projeto de lei toma a nogao de “liberdade” como um elemento central, tendo
sido apresentado por um parlamentar integrante da “Bancada da Liberdade”. Desta
forma, ao adotar uma perspectiva enraizada no liberalismo, ignora as assimetrias e

vulnerabilidades a que estes trabalhadores estdo submetidos, voltando-se a
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determinacdes que focam no afastamento da aplicacdo de multas e outras normas
administrativas, sobretudo de transito. Ao afirmar atribuir direitos, em verdade,
legitima a auséncia de direitos e prote¢cdes que recai sobre estes trabalhadores, em
uma tentativa de afastar ainda mais o Estado da relacdo existente entre 0s
entregadores e as empresas.

Outra proposta interessante € o PL 732/2020, apresentado pelo deputado
Helder Salom&o do Partido dos Trabalhadores do Espirito Santo. A proposicdo
pretende criar o Fundo Nacional de Emergéncia em Defesa do Trabalho e Renda,
que se destinaria a garantir a manutencdo da renda de trabalhadoras e
trabalhadores informais ou em vulnerabilidade social. Nos termos do PL, poderiam
ser beneficiados pelo fundo Micro Empreendedores Individuais optantes ou nao pelo
Simples Nacional e trabalhadoras e trabalhadores de aplicativos de celulares, além
de trabalhadores de cooperativas e de associa¢des de economia solidaria.

Os recursos do "Fundo Nacional de Emergéncia em Defesa do Trabalho e
Renda" seriam, entre outros, as dotacdes consignadas pelo Tesouro de forma
emergencial, as doacdes, as contribuicdes em dinheiro, os valores, os bens méveis
e imoOveis que venham a ser recebidos de organismos e entidades nacionais,
internacionais ou estrangeiras, bem como de pessoas fisicas ou juridicas, nacionais
ou estrangeiras, além dos recursos provenientes de convénios, contratos ou acordos
firmados com entidades publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras.
Interessante apontar que no artigo que trata dos recursos consta a expresséo
"Fundo Nacional da Agricultura Familiar’, entretanto, diante do conjunto
interpretativo, acredita-se se tratar de um erro de digitacao.

O PL pretendia que o Tesouro Nacional destinasse 75 bilhdes de reais para a
constituicdo deste fundo que teria como objetivo o pagamento de beneficio no valor
de meio salario minimo aos trabalhadores néo inscritos junto a Previdéncia Social,
como MEI e trabalhadores de plataformas digitais. Este fundo seria vinculado a
duracéo da pandemia de COVID-19.

O projeto de lei 7579/2017, ja arquivado, foi proposto pelo deputado Lucas
Vergilio do partido Solidariedade, do Estado de Goias, e se voltava a “regulagao da
atividade econbmica realizada por meio de plataformas digitais que intermedeiem
prestacbes de servicos entre usuarios previamente cadastrados”, conforme sua
ementa. Esta proposta contém disposi¢cdes que afetam tanto o campo do trabalho

qguanto a protecdo de dados e estabelecia um sistema de gradagéo de sancdes para

134



eventuais infracdes, contendo adverténcia, multa e suspensdo temporaria das
atividades da empresa.

No que se refere a tematica trabalhista, buscava determinar a n&o
caracterizacdo de vinculo empregaticio em seu artigo 2°, inciso |, ao criar uma
definicdo para "plataforma intermediadora” que carrega a condicdo da auséncia de
relacdo de emprego entre a pessoa juridica e os terceiros cadastrados. Nos termos
deste projeto de lei, independentemente da existéncia de culpa, a plataforma
intermediadora responderia pela reparacdo dos danos causados aos consumidores
em virtude da ma-prestacao do servico.

O PL 7579/2017, ainda, exigia que a plataforma disponibilizasse os termos de
seus "servigcos de intermediacdo"”, que deveriam explicitar critérios de inscricao,
suspensao ou cancelamento dos entregadores; a forma como a avaliacao se darg;
todos os critérios de remuneracdo da plataforma pela prestacdo de seus "servigos
de intermediacdo”; e a politica de formacao de prec¢os. Delimita, ainda, um piso de
remuneracao liquida fixando o valor de vinte reais por hora de prestacdo de servico.
Ademais, impede que estados, municipios e Distrito Federal (DF) fixem um teto para
a quantidade de prestadores de servico.

Quanto a protecdo de dados, prevé que informacBes de cadastro e
transacdes dos usuarios da plataforma deverdo ser protegidas por sigilo, garantindo
ressalva as divulgacées do sistema avaliacdo de desempenho e ao acesso as
informagdes por autoridades competentes em caso de apuragbes criminais ou
fiscais.

E passivel de problematizacdo a forma como este projeto de lei se estrutura
para alocar as empresas-plataformas digitais como meras intermediadoras ao tratar
de “servicos de intermediacdo”. A partir das categorias adotadas por Carelli e
Oliveira (2021) fica evidente que as empresas-plataformas para as quais 0s
entregadores trabalham se enquadram no modelo de “plataformas hibridas/mistas”,
ou seja, aquelas que exercem controle sobre as condicbes de prestacdo dos
servicos, sendo que a fixacdo dos precos pela empresa é inclusive uma das
caracteristicas deste modelo.

O projeto de lei 2884/2019, em tramitagcdo, proposto pelo deputado Celso
Russomano do Partido Republicano Brasileiro de S&o Paulo, determina a
competéncia da Justica do Trabalho para demandas envolvendo o trabalho via

plataformas digitais. Apresenta, ainda, como definicdo de "trabalho individual via
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plataformas digitais” aquele que “se desenvolve por prestador pessoa natural, de
modo continuo e com objetivos econdmicos, conforme demanda, por meio de
plataformas digitais que promovam a aproximagéo entre cliente e trabalhador
digital". Composto de dois artigos, este PL, embora defina a competéncia da Justica
do Trabalho, ndo especifica o regime celetista nem qualquer outro direito aos
trabalhadores.

O deputado, eleito pelo Estado do Ceara, Denis Bezerra, do Partido Socialista
Brasileiro apresentou o PL 2786/2020, objetivando estabelecer o percentual de 12%
do valor do pedido como teto para o desconto realizado pela empresa no valor da
corrida. Contudo, proposta se encontra arquivada por ter sido retirada pelo préprio
autor. Este projeto € interessante, pois, em vez de estabelecer um valor minimo a
ser recebido pelos entregadores, como muitos outros fazem, estabelece um
percentual maximo para o valor a ser tomado pela empresa da plataforma digital.

O PL 3572/2020, apresentado pelos deputados petistas Alencar Santana
Braga e Rogério Correia, cria a obrigatoriedade das empresas em manter nos
municipios onde atuam ao menos um ponto de apoio fisico aos entregadores,
contendo instalacbes adequadas para acomodar os trabalhadores enquanto
aguardam chamados, sanitarios, produtos de higiene e agua potavel, fixando ao
descumprimento san¢cdo que poderd ser pecuniaria ou de proibicdo de operar na
cidade.

Além do j4 mencionado PL 5069/2019, outros quatro PLs foram classificados
como atipicos quanto a sua vinculagédo ao interesse na figura dos entregadores: PL
215/2020, 4241/2020, 4298/2023 e 4447/2023. O projeto de lei 215/2020 de autoria
da deputada Paula Belmonte do partido Cidadania do Distrito Federal prevé o
aumento de pena em caso de homicidio doloso, lesdo corporal, roubo, latrocinio e
restricdo de liberdade, contra entre outros profissionais, aqueles que trabalham no
transporte urbano de cargas.

O PL 4241/2020 objetiva obrigar a disponibilizacdo de dados dos
“fornecedores de servicos de entrega prestados por meio de provedores de
aplicacOes de internet”. Para isso, pretende criar a obrigagdo de que as plataformas
ofertem aos usuérios, em formato simples e de facil acesso: o telefone atualizado da
empresa da plataforma e do fornecedor do produto; o endereco atualizado do
fornecedor do produto. Estabelece a aplicacdo de penalidades do Cdédigo do

Consumidor, no artigo 56, com possibilidade de cumulatividade, que vao de multa e
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apreensédo do produto a intervencado administrativa, cassacao de licenca e imposicao
de contrapropaganda. Embora trate de temas de dados e de entregas, este projeto
de Lei ndo fala em termos protetivos e tampouco de dedica aos dados dos
trabalhadores. Trata-se de uma proposi¢do de carater consumerista, visando facilitar
o contato do consumidor com a empresa apos a saida do produto para entrega.

Os PLs 4298/2023 e 4447/2023 néao tratam especificamente do trabalho de
entregas para plataformas digitais, mas sim sobre a hipotese de crimes cometidos
contra estes trabalhadores, criando tipos penais e agravantes de pena?’.

Por fim, & importante mencionar o PL 2768/2022. Esta proposicao legislativa
nao foi detectada por meio do método empregado no levantamento descrito até aqui.
Contudo, possui relevancia ja que se propfe a tratar da regulacdo, fiscalizacdo e
sancdo das plataformas digitais que operam no Brasil. Este PL traz a figura do
“‘usuario profissional”, no qual se enquadrariam os entregadores. Obriga as
empresas a adotarem tratamento isonémico e ndo discriminatorio aos entregadores,
bem como veda a recusa de provisdo de acesso a plataforma digital a usuarios
profissionais. Estabelece um rol sancbes a serem aplicadas em caso de
descumprimento, que vao de adverténcia até a proibicdo do exercicio das atividades

da empresa.

4.4.3 Do Projeto de Lei 1665/2020 a Lei n° 14.297, de 05 de janeiro de 2022

E necesséario dar destaque ao projeto de lei 1665/2020. Esta proposicéo é
uma das quais foi aprovada e convertida em lei. Foi o Unico projeto de lei aprovado
que se dedica ao tema dos trabalhadores de entregas para empresas de
plataformas digitais.

O projeto de lei foi assinado originalmente pelo deputado, pelo Estado de Sao
Paulo, Ivan Valente do Partido Socialismo e Liberdade (PSOL), posteriormente, se
juntaram a ele seus colegas de partido Luiza Erundina, Marcelo Freixo, Fernanda
Melchionna, David Miranda, Samia Bomfim, Aurea Carolina, Edmilson Rodrigues,

Taliria Petrone e, do Partido dos Trabalhadores, deputada Maria do Rosario. Esta

27 As proposigcdes se localizam temporalmente em um contexto onde recentes pesquisas de campo
revelavam as violéncias sofridas por estes trabalhadores. Disponivel em:
https://revistaforum.com.br/direitos/2023/8/7/quase-60-dos-motoristas-entregadores-de-aplicativo-ja-
sofreu-com-agresso-racismo-assaltos-141850.html.
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proposta legislativa foi transformada em lei ordinaria. Nos proximos paragrafos,
apresenta-se o conteudo do projeto de lei e em seguida breve sintese a respeito das
diferencas entre a proposi¢ao e o texto publicado.

O PL 1665/2020, se dedica aos “direitos dos entregadores”, nos termos de
sua ementa. A proposta de texto legal traz definicbes de “empresa de aplicativo de
entrega” e “entregador de aplicativo”. Exige que a empresa contrate seguro contra
acidentes e por doenca contagiosa para o entregador, bem como que assegure aos
entregadores afastados em raz&do de acidente ou por suspeita ou contaminacgéo pelo
coronavirus assisténcia financeira durante o periodo de afastamento necessario
para a recuperacdo do trabalhador. Essa assisténcia ndo deveria ser inferior a um
salario-minimo, calculada de acordo com média das trés dUltimas maiores
remuneracdes percebidas pelo entregador no Ultimo ano junto a empresa.

A proposta prevé que a empresa deve fornecer. mascara, alcool, luvas,
material para a limpeza da mochila, da bicicleta, da motocicleta, do capacete e de
ouros itens utilizados para as entregas; agua potavel e alimentacdo; e um espacgo
seguro para descanso entre as entregas. A proposicdo ainda fixa que usuério e
fornecedores devem ser orientados sobre as medidas de combate a COVID-19, de
modo que a empresa fornecedora deve permitir que o entregador utilizasse as
instalacdes sanitarias de seu estabelecimento, bem como a empresa-plataforma
deveria adotar medidas para que o0 entregador ndo tivesse contato com o
consumidor final.

Nos termos deste PL, o entregador contratado diretamente pela empresa
fornecedora de bens ou servicos, independente de vinculo empregaticio ou tipo de
contrato, € equiparado ao entregador de aplicativo. Por fim, estabelece que o
descumprimento destas normas pela empresa de aplicativo ou pela empresa que
utilize servigos de entrega implicaria no pagamento de “indenizag¢ao no valor de dez
mil reais em favor de cada entregador atingido, além de multa administrativa no valor
de dez mil reais por entregador contratado”.

A aprovacao deste projeto de lei dependeu de alteracdes realizadas em seu
texto ao longo da tramitacdo bem como de vetos em dispositivos especificos

realizados pelo presidente da Republica a época, Jair Bolsonaro?®. A publicacéo se

28 Os dispositivos vetados diziam respeito a possibilidade de fornecimento, pela empresa, de
alimentagdo por intermédio do Programa de Alimentacdo do Trabalhador e ao dever da empresa
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refere a Lei n° 14.297, de 05 de janeiro de 2022. Ambos 0s textos possuem onze
artigos, de modo que, apesar de alteracdes significativas, a Lei n® 14.297/2022 nao
possui complexidade muito inferior & proposicao original.

A primeira diferenca esta na ementa, enquanto o PL fala em “direitos dos
entregadores que prestam servicos a aplicativos de entrega durante o estado de
calamidade publica decorrente da pandemia do coronavirus (Covid-19)”, a Lei se
refere a “medidas de protegdo asseguradas ao entregador que presta servigo por
intermédio de empresa de aplicativo de entrega durante a vigéncia da emergéncia
em saulde publica decorrente do coronavirus responsavel pela covid-19”.

Esta mudanca pode ser interpretada como um reflexo de alteracdo da
racionalidade contida na regulagéo. O primeiro se articula em termos de linguagem
trabalhista, pois versa sobre “direitos do trabalhador”. A segunda, ao referir-se a
“‘entregador que presta servico por intermédio de empresa”’, permite definir o
entregador como prestador de servicos individualizado e a plataforma como mera
intermediaria, supostamente sem poder diretivo. Este fenbmeno dialoga com as
nocdes da racionalidade neoliberal, que individualiza o entregador, contribuindo para
que a pessoa passe a olhar para si mesmo como uma empresa € nao como um
trabalhador subordinado.

Outra alteracdo significativa foi no tipo de seguro a ser contratado pela
empresa. A lei dispbe sobre a contratacdo de seguro contra acidentes
exclusivamente para ocorréncias durante o periodo de trabalho, ndo tratando sobre
a contratacao de seguros por doenca contagiosa.

Quanto a assisténcia financeira diante de afastamento por acidente ou
doenca contagiosa, prevista no PL, houve mudancas relevantes durante a
tramitacdo legislativa. Nao se obteve a garantia de assisténcia por acidente e a
assisténcia por doenca contagiosa passa a se restringir a casos de COVID-19,
devidamente comprovados por meio de exame. O valor da assisténcia também foi
reduzido. A Lei n°® 14.297/2022 define que sera calculado a partir da meédia dos trés
ultimos pagamentos mensais recebidos pelo entregador, contudo, a assisténcia tera
o limite temporal de 15 dias, podendo ser prorrogada por mais dois periodos de

mesma duracgao.

fornecedora de adotar medidas para evitar que o entregador tivesse contato com outras pessoas
durante a retirada e entrega de produtos.
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A lei diminui os equipamentos de protecdo a serem fornecidos pela empresa
para a prevencao ao coronavirus. No texto vigente, consta apenas a obrigacéo de
fornecimento de méscaras e alcool em gel, podendo ser substituida pelo repasse ou
reembolso de despesas ja empreendidas pelo entregador. A sancdo pelo
descumprimento foi atenuada, com a previsdo de aplicacdo de adverténcia e,
somente em caso de reincidéncia, o pagamento de multa administrativa no valor de
cinco mil reais por infragdo cometida.

O texto publicado inclui duas disposi¢cées nédo propostas pelo projeto de lei. A
primeira possui correlacdo com o tema da protecdo de dados, tratando da
preservacdo da seguranca e privacidade dos usuarios em caso de bloqueio,
suspensao e exclusdo das plataformas digitais — devendo haver comunicacdo com
antecedéncia minima de trés dias uteis, acompanhada das raz6es que fundamentam
a adocdo da medida. A segunda diz respeito a determinacdo expressa de que 0s
beneficios e conceituacdes da legislacdo ndo servirdo de base para a caracterizacao
da “natureza juridica da relagdo entre os entregadores e as empresas de aplicativo
de entrega”, ou seja, afasta a possibilidade de que as definicdes do artigo 2° sejam

adotadas para a configuracdo de vinculo empregaticio, por exemplo.

4.4.4 Discussao dos Resultados quanto ao conteudo dos Projetos de Lei

Apbs a analise e interpretacdo articulada dos Projetos de Lei, pode-se afirmar
que as preocupacbes com Protecdo de Dados e, notadamente, com a
Autodeterminacao Informativa desses trabalhadores ndo possuem grande relevancia
na elaboracdo das propostas legislativas do Congresso Nacional. As tratativas que
reverberam em protecdo de dados, em geral, sdo amplas, imprecisas e genéricas.
N&o ha uma descricdo especifica sobre como se garantir que o tratamento dos
dados dos trabalhadores ndo seja abusivo ou ofensivo a sua autodeterminacao
informativa.

Os Projetos de Lei 3748/2020 e 3754/2020, de texto idéntico, apresentados
respectivamente na Camara de Deputados e no Senado Federal, fazem mencgéo a
guestdo dos dados. Nessa proposta legislativa, caso aprovada, o trabalhador tera o
direito de acessar os dados sobre si mantidos pela plataforma e tera a possibilidade
de promover a portabilidade de suas avaliagcbes entre plataformas distintas do
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mesmo ramo, sob parametros estabelecidos pela Autoridade Nacional de Protecéo
de Dados.

Note-se que a garantia de acesso ndo corresponde, necessariamente, a
autodeterminagao informativa e inexiste descricdo de procedimentos protetivos no
caso da portabilidade. Ndo ha exigéncia de que os dados sejam utilizados para fins
especificos nem mesmo vedacdo do compartihamento desses dados em redes
operadas para os fins de data analytics.

O Projeto de Lei 4172/2020 indica preocupagao peculiar que se trata de uma
auditoria a ser realizada periodicamente nos algoritmos utilizados pelas plataformas
digitais de trabalho. Nos termos do PL, esta auditoria devera se submeter a 6rgaos
especializados de controle do Poder Publico e as disposicdes da Lei Geral de
Protecdo de Dados. Essa proposta possui relevancia ao dialogar com tépico que
vem ganhando visibilidade na jurisprudéncia: a pericia algoritmica. Ainda que nao dé
orientacdes detalhadas da realizacdo desse procedimento, a indicacdo dessa
proposta significa uma estreita abertura para a ampliacdo — ou inauguragcdo — do
debate legislativo sobre esse tema.

Sem pretensdes de aprofundar-se na tematica neste momento, é preciso
destacar que a pericia algoritmica se refere a analise dos mecanismos que
promovem a gestdo algoritmica do trabalho. O objetivo dessa medida é a
identificagdo dos métodos e critérios adotados para, entre outras funcionalidades, a
distribuicAo dos chamados, determinacdo dos valores cobrados, definicdo da
porcentagem repassada, impactos das modulacbes decorrentes das avaliacoes,
aceites e frequéncia das atividades na plataforma, além de eventualmente, o teor
das comunicagoes trocadas (VIDIGAL, 2021).

O PL 7579/2017, propde que as informacdes de cadastro e transacdes dos
usuarios da plataforma intermediadora sejam protegidas por sigilo, com excec¢éo da
avaliacdo de desempenho e nos casos em que haja requisicdo de autoridades em
apuracoes criminais ou fiscais. O Projeto de Lei 1363/2019 abre margem para que
ocorram ofensas a protecdo de dados, possibilita que a plataforma forneca ao
consumidor dados, até mesmo, sensiveis (nome completo, nimero de documento
de identificacdo e foto). O PL 4033/2020 autoriza ao ente municipal o acesso a
dados de trafego, veiculos, entregadores cadastrados entre outros dados
socioeconbmicos relevantes sobre o trabalho prestado pelos entregadores. O

Projeto de Lei 1677/2020 permite o compartihamento de dados — como a
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temperatura corporal, rotas e entregas realizadas — de modo imediato com 6rgaos
sanitarios nas hipoteses de suspeita de COVID-19. O Projeto 617/2020 incrementa
consideravelmente a vigilancia imposta aos entregadores em plataformas digitais de
trabalho, além de autorizar o compartiihamento de dados com o consumidor
possibilita ainda a coleta de imagens da prestacao do servico.

Todos esses projetos ndo soO tratam de assuntos complexos a partir de uma
perspectiva simplista e redutora como apresentam dispositivos que Vvao
absolutamente de encontro com a racionalidade da Autodeterminagéo Informativa e
da Protecdo de Dados, que possui, inclusive, respaldo constitucional. Essas
propostas indicam a inabilidade do legislador em se dedicar ao controle do fluxo de
dados dos titulares trabalhadores.

As principais demandas dos trabalhadores em suas manifestagbes eram o
aumento do valor da remuneracao por quildometro rodado, aumento do valor minimo
das entregas, auxilio-satude durante a pandemia e para a além dela, fornecimento de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), fim dos bloqueios injustificados e
retaliacdes e o0 seguro em casos de roubo, acidente e morte (PERES, 2020), nao
estando, nessa pauta, questdes relativas a autodeterminacédo informativa. Dessa
forma é possivel se perceber uma tendéncia de reproducdo dessas demandas nas
propostas legislativas, o que pode significar, em uma interpretacdo limitada ao
alcance desta pesquisa, que as mobilizacbes politicas dos trabalhadores tém
repercutido nos gabinetes do Congresso Nacional.

E interessante destacar, entretanto, uma das propostas apresentadas no
Projeto de Lei 5756/2019 que extrapola das reivindicacGes. Trata-se da oferta de
cursos profissionalizantes aos trabalhadores, observando e respeitando o seu perfil.
Embora ndo seja possivel se conceber exatamente a quem se impde a obrigacéo de
oferecer os cursos profissionalizantes, caberia ao Poder Publico fazer valer esta
regra. A relevancia dessa proposta estd no que ela indica implicitamente: que 0s
trabalhadores de plataformas digitais constituem méo de obra ndo qualificada e que
seria benéfico a este trabalhador ter acesso a educacgéao profissionalizante.

Admite-se a necessidade de aperfeicoamento dos sujeitos submetidos ao
trabalho em plataformas digitais. Como j& visto em sec¢Bes anteriores, a populacéo
negra historicamente tem sofrido um processo de marginalizacdo que envolve a
precariedade das condicbes de trabalho e a existéncia de obstaculos superiores

para acesso a direitos. Dessa forma, uma proposta que obriga a qualificagao
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profissionalizante desses trabalhadores majoritariamente racializados poderia
significar uma forma de atenuacdo da marginalizacdo e estimulo a superacao das
imposicdes prejudiciais da estrutura racializada, demonstrando, propositalmente ou
ndo, preocupagcdo com a tematica.

A desprotecao trabalhista € um ponto problematico. Apesar um numero alto
de propostas legislativas apresentadas, apenas o Projeto de Lei 1665/2020 foi
aprovado e convertido na Lei n® 14.297/2022. Essa Lei trata vagamente da
privacidade dos trabalhadores bloqueados, suspensos ou excluidos das plataformas
digitais de trabalho. Ja na esfera trabalhista, ndo oferece seguranca ao trabalhador,
apenas obriga a contratacdo de seguros e determina o pagamento de auxilio
financeiro em caso de afastamento por COVID-19. Ao final explicita que a
concessao dos beneficios previstos ndo servird de base para o reconhecimento de
vinculo empregaticio. Desse modo, nas demandas mais complexas, o0s
trabalhadores continuam precarizados.

O PL 3797/2020, por sua vez, apresenta propostas de controle dos
trabalhadores, em vez de normas de protecdo ao trabalho. Trata-se de uma
proposta de regulacédo prejudicial. Exige o cumprimento de inUmeros requisitos para
o exercicio da funcdo de entregador, quais sejam: maioridade; apresentacdo de
atestado de antecedentes criminais; situacdo regular no Brasil; e utilizacdo das
protecBes pessoais obrigatérias das leis de transito. Excetuando-se o primeiro e 0
altimo requisito — que ndo demonstram representar elementos negativos —, 0s
outros dois possuem um potencial discriminatorio. Embora a exigéncia consista na
apresentacao do atestado de antecedentes, e ndo necessariamente na auséncia de
antecedentes, € simples a conclusao de que o referido atestado sera utilizado para
fins excludentes?®, desconsiderando que o trabalho de plataformas tem sido uma via

29 Sobre a exigéncia de Certiddo de Antecedentes Criminais, o Tribunal Superior do Trabalho (TST)
firmou o Tema n° 1 (IRR) Dano Moral. Exigéncia de Certiddo Negativa de Antecedentes Criminais: “12)
nao é legitima e caracteriza lesdo moral a exigéncia de Certiddo de Antecedentes Criminais de
candidato a emprego quando traduzir tratamento discriminatério ou ndo se justificar em razédo de
previsdo em lei, da natureza do oficio ou do grau especial de fiducia exigido; 22) a exigéncia de
Certiddo de Antecedentes Criminais de candidato a emprego é legitima e ndo caracteriza lesdo moral
quando amparada em expressa previsao legal ou justificar-se em razdo da natureza do oficio ou do
grau especial de fiducia exigido, a exemplo de empregados domésticos, cuidadores de menores,
idosos ou deficientes (em creches, asilos ou instituigbes afins), motoristas rodoviarios de carga,
empregados que laboram no setor da agroinddstria no manejo de ferramentas de trabalho
perfurocortantes, bancarios e afins, trabalhadores que atuam com substancias téxicas, entorpecentes
e armas, trabalhadores que atuam com informagbes sigilosas; 3%) a exigéncia de Certiddo de
Antecedentes Criminais, quando ausente alguma das justificativas supra, caracteriza dano moral in re
ipsa, passivel de indenizagdo, independentemente de o candidato ao emprego ter ou ndo sido
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de acesso ao mercado de trabalho, importante aspecto da reinsercao social, para
jovens egressos do sistema penal (Rizek, Martins, Fioravanti, 2024).

A exigéncia de situagdo regular no Brasil retira de migrantes uma
possibilidade de acesso a renda. Este grupo social, jA submetido a inidmeras
vulnerabilidades, estaria também impossibilitado de exercer essa modalidade de
trabalho.

O Projeto ainda traz a possibilidade de exclus&o do trabalhador da plataforma
sem demonstrar preocupacfes com o contraditério e o fim dos bloqueios
injustificados. No sentido oposto, estabelece multa caso o trabalhador excluido
utilize os equipamentos e o nome da empresa, em mais uma proposicao prejudicial
ao lado mais vulneravel da relacéo de trabalho.

Por outro lado, o Projeto de Lei 4172/2020 busca criar o Novo contrato de
trabalho em plataformas digitais de transporte individual privado ou de entrega de
mercadorias, manifestando compromisso com a agenda do trabalho decente.
Referido compromisso possui grande relevancia, especialmente considerando-se
que a organizacdo Fairwork Brasil (2022) publicou um relatério indicando as
péssimas condicdes do trabalho de plataformas de trabalho com atuac&o no Brasil,
utilizando como critério de analise os elementos que compdem a agenda do trabalho
decente. Neste relatério, as notas atribuidas, numa escala de 1 a 10, foram: iFood —
2; 99 — 2; Uber — 1; Get Ninjas — 0; Rappi — 0; Uber Eats — 0. A regulacdo da
atividade e a extensdo de direitos trabalhistas a tais pessoas certamente contribuiria
para um resultado distinto em termos de trabalho decente.

Conclui-se, assim, pela insuficiéncia e auséncia de preocupacdes voltadas a
garantia da Protecdo de Dados e Autodeterminacdo Informativa desses
trabalhadores perante as plataformas, ainda que sua atividade profissional se
sustente, fundamentalmente, no tratamento de seus dados. No que se refere aos
impactos relativos ao trabalho, embora existam diversas propostas, muitas delas
sugerem normas que ndo sao protetivas. Ou seja, apesar da quantidade de
proposicbes que tratam 0s entregadores como  autbhomos  ou
microempreendedores, daquelas que criam novos contratos de trabalho e daquelas
gue reconhecem o enquadramento desta modalidade laboral nos requisitos do

vinculo empregaticio, nenhuma delas foi publicada e estes trabalhadores

admitido”. Disponivel em: https://portal.irt3.jus.br/internet/jurisprudencia/incidentes-suscitados-irr-iac-
arginc-tst/downloads/irr/TST_IRR_Tese_firmada_TEMA_1.pdf.
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permanecem sem defini¢cdes legislativas quanto ao tipo de relacdo juridica em que

se inserem.

4.5 Entregadores de empresas-plataformas perante o Congresso Nacional:

racializacao e vulnerabilidades — O que nos dizem as auséncias?

Orientando-se pelas perguntas que motivam essa pesquisa, pode-se
constatar duas grandes auséncias. A primeira diz respeito a constatacdo de que as
propostas do Congresso Nacional voltadas para os entregadores que trabalham
para empresas-plataformas digitais ndo apresentam preocupac¢des consistentes com
relacdo a sua protecdo de dados, ainda que seu trabalho seja centrado neste
elemento dadas as caracteristicas das plataformas digitais. A segunda grande
auséncia que se constata diz respeito a protecdo no ambito do trabalho. Ainda que
tenham sido apresentadas oito propostas de reconhecimento de vinculo
empregaticio, nenhuma delas prosperou e algumas delas, inclusive, possuem
carater absolutamente superficial demonstrando a auséncia de reflexdes e debates
comprometidos com a matéria, como é o caso do PL 3935/2021, por exemplo.

E possivel notar que os projetos visam dar respostas a pontos e questées em
visibilidade no debate publico brasileiro a época do protocolo. Sdo respostas
paliativas que se orientam por questdes midiaticas e ndo por uma interlocucéo entre
a academia, oOrgdos de assessoramento e institutos especializados. Pode-se
evidenciar a profusdo de projetos de lei que buscam tratar de temas tangenciais,
sem atravessar as problematicas centrais do fenémeno.

As plataformas digitais podem ser tomadas como arquiteturas que, além de
viabilizar interacbes, voltam-se para a extracdo sistemética, 0 processamento
algoritmico, a circulacdo e monetizacdo dos dados de seus usuérios (Van Dijck et
al., 2018). Ou seja, estdo centralmente orientadas pelo monopolio, extracdo e
controle de grandes quantidades de dados (Srnicek, 2018). Nesse sentido, 0
acumulo de dados possui um carater de extracdo forcosa que propositalmente deixa
de contemplar um consentimento informado com o objetivo de atingir uma producéo
ainda mais robusta de dados (Sadowski, 2019).

A LGPD é insuficiente para garantir a autodeterminagédo informativa em razéo

da contratualizacdo do consentimento decorrente da centralidade atribuida a este
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elemento no texto legal (Bioni, 2019). A estratégia da contratualizacdo do
consentimento se fundamenta em uma suposta autonomia do titular de dados, essa
autonomia, entretanto, ndo se consolida no contexto da relacdo entre titular e
controlador de dados, diante das limitagdes cognitivas do ser humano (Bioni, 2019;
Mendes; Fonseca, 2021) e do carater de extracao forcosa dos dados. Desta forma, a
contratualizacdo do consentimento ndo garante que ele serd adjetivado como no
artigo 5°, inciso XlIl da LGPD, mas sim, faz com que ele corresponda a uma
legitimacdo do carater mercadolégico do tratamento de dados (Doneda, 2006), ja
gue o ideal de autonomia assume contornos meramente formais no paradigma do
consentimento (Mendes; Fonseca, 2021). Em sintese, no contexto atual, a
autodeterminacdo informativa ndo ¢é garantida pela contratualizacdo do
consentimento, que se fundamenta em suposta autonomia.

Tampouco se consolida a autonomia no que se refere a relacdo de trabalho
gue acontece nos moldes do trabalho de entregas para empresas-plataformas
digitais. Apesar do discurso da racionalidade neoliberal (Dardot; Laval, 2016. Brown,
2019) que se impde a essa modalidade laboral, a dependéncia econémica esta
presente, evidenciando o caréater capitalista desta relacdo de trabalho (Oliveira;
Carelli; Grillo, 2020. Carelli; Oliveira, 2021) e se contrapondo a autonomia, que no
contexto do trabalho se caracterizaria a partir da titularidade sobre uma organizacao
produtiva (Oliveira, 2013). Apesar disso, o0 trabalho de entregas para empresas-
plataformas digitais ainda ndo conta com o reconhecimento de garantia a protecdes
trabalhistas.

A falta de autonomia na esfera dos dados pessoais e na esfera do trabalho se
relacionam com as assimetrias e sobreposicdes de vulnerabilidades, ou
hipervulnerabilidades, desses trabalhadores enquanto titulares de dados. Na esfera
do trabalho, a assimetria na relacdo de poder e a estrutura desigual do mercado de
trabalho sublinham a necessidade de que a regulagdo-ndo mercantil do mercado de
trabalho alcance a protecdo de direitos humanos e sociais, reduzindo situagcfes de
vulnerabilidade (Grillo; Horn, 2008. Cavallazzi; Grillo, 2019). O objetivo da adocédo da
nocao de vulnerabilidade dentro do direito do trabalho é a ampliagdo do alcance de
novos sujeitos da protecdo trabalhista, que ndo se enquadram em interpretacao
engessada da configuragéo dos requisitos do vinculo empregaticio (Alves, 2019).

No campo da protecdo de dados, existe uma camada de vulnerabilidade que

se impdem sobre o titular de dados. Ela decorre das assimetrias estabelecidas entre
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titular e controlador de dados, dentro do mercado informacional e da sociedade da
informacéo, que se acentuam diante da auséncia de autodeterminacao informativa
(Bioni, 2019).

Se a sobreposicéo entre a vulnerabilidade do consumidor e a vulnerabilidade
imposta pelo tratamento de dados acarreta em uma hipervulnerabilidade (Bioni,
2019), podemos afirmar, por analogia, que a sobreposicdo da vulnerabilidade
atribuida ao trabalhador afastado das protecdes juslaborais e a vulnerabilidade
imposta pelo tratamento de dados também pode significar um contexto de
hipervulnerabilidade do trabalhador titular de dados. Sobretudo no contexto dos
entregadores de empresas-plataformas digitais, que ndo sao abrangidos pela
protecdo do direito do trabalho e que tem sua atividade laboral dependente de
plataformas digitais centradas na extracao forgosa de dados.

A interpretacdo que propomos aqui, no sentido de remocdo do véu da
cegueira da cor, € a de que essa sobreposicdo identificada no trabalho de entregas
para empresas-plataformas digitais ndo é mera coincidéncia no contexto brasileiro,
mas sim reflexo de desigualdades histdricas. Desde o fim da escraviddo formal as
pessoas negras sdo impostas condicfes de trabalho precérias e informais, que
acarretam na manutencédo da pobreza e da miséria (Bertulio, 1989. Theodoro, 2008).
Este cenario, em termos de desigualdades sociais relacionadas a questbes raciais,
mantem-se até hoje, com disparidades em ambientes industriais e rurais bem como
na informalidade do trabalho e na renda média percebida (IBGE, 2022).

Nesse sentido, € inquietante que essa modalidade de trabalho
hipervulnerabilizado seja realizada por pessoas majoritariamente racializadas. O
perfil médio do trabalhador de entregas para empresas-plataformas digitais é
identificado como homem, negro, jovem que recebe remuneracéo inferior a pessoas
brancas que realizam as mesmas atividades. Desconsiderar a raca nesta analise,
portanto, seria corroborar com perspectivas da neutralidade racial e da cegueira da
cor.

Sob esta perspectiva, as auséncias de preocupacdes consistentes sobre
protecdo de dados e sobre protecdo no ambito do trabalho simbolizam expressdes
do racismo institucional. O levantamento trazido demonstra que a questdo do
consentimento ou da autodeterminacao informativa sequer surgiu como tema entre
os PLs voltados para a tematica. No que se refere a protecao trabalhista, pudemos

verificar: as poucas propostas protetivas que abordam o tema com complexidade
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nao prosperaram; as propostas protetivas que tratam o tema de modo superficial
tampouco prosperaram; e foram apresentadas muitas propostas que tratam do tema
sem mencionar a necessidade e protecdo trabalhista ou que, de forma explicita, a
afastam. Nem mesmo a instauracdo de Grupo de Trabalho do Governo Federal
voltado para o trabalho plataformizado alcancou uma proposta de protecdo aos
entregadores — ainda mais greve, sequer alcancou proposta alguma.

Este panorama de auséncias e vulnerabilidades reforca a compreensao do
sistema juridico enquanto um mecanismo que reproduz racismo e que deve ser
disputado (Bertulio, 1989). Ao mesmo tempo, possibilita reflexdes sobre como a
formacéo do direito no Brasil, organizada sobre e ao redor do eixo colonial (Quijano,
2005), é comprometida com a manutencdo de uma ordem e de poder a um grupo
autointitulado dominante (Gonzalez, 1988. Pires, 2019).

E necessario mencionar que, de acordo com Dora Lucia Bertdlio (1989) a
prépria suposicdo de uma igualdade racial material na elaboracdo de normas
institucionais exprime carater racista (Bertulio, 1989). Este parece ser o caso na
elaboracdo das propostas legislativas analisadas nesta pesquisa. Embora seis
projetos de lei mencionem a necessidade de combate a discriminacdo, apenas trés
deles mencionam questdes raciais. Ainda assim, esses trés ndao se aprofundam no
tema, limitando-se a citar. Ou seja, nenhum deles toma o combate as desigualdades
raciais notadas entre os entregadores como um elemento central a partir do qual a
proposi¢cao normativa se estruturaria.

Pode-se indicar dois pontos de partida para reflexdes a respeito da
construcdo de alternativas que busquem o rompimento com o contexto de
sobreposicdo de vulnerabilidades, ou hipervulnerabilidade, aqui descrito.
Inicialmente, para a garantia de protecdo trabalhista, é necessario que a
subordinacéao juridica seja interpretada a partir do reconhecimento da dependéncia
econdmica como elemento central que viabiliza que a compreenséo das relacdes de
trabalho para além dos padrbes de uma empresa fordista. Desta forma, é simples o
reconhecimento de que o ordenamento juridico vigente é suficiente para a regulacao
das relacdes de trabalho em um contexto de capitalismo de plataformas (Oliveira,;
Carelli; Grillo, 2020. Carelli; Oliveira, 2021).

O segundo ponto de partida para reflexdbes se refere a retirada da
centralidade da contratualizacdo do consentimento como forma de garantir a

autodeterminacédo informativa. Esta revisao substantiva do paradigma normativo da
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autodeterminacado informativa aponta para a fixagdo de normas informacionais que
nao se fundamentam exclusivamente no consentimento do titular. A privacidade
contextual, nesse sentido, seria valorizada na estratégia normativa do dirigismo
informacional como meio para a reducao de assimetrias nas relagdes envolvendo o

tratamento de dados pessoais (Bioni, 2019).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa aqui trazida se voltou para o fenémeno do trabalho de entregas
para empresas-plataformas digitais. Realizou-se um levantamento de propostas
legislativas no Congresso Nacional atinentes a esta tematica, objetivando analises e
reflexdes a partir dos temas da protecdo de dados e do direito do trabalho, levando
em consideracdo a racializagdo destes trabalhadores. Uma base de dados foi
elaborada a partir deste levantamento.

Antes mesmo do processo de dataficacdo, o processo de digitalizacao
impactou o modelo fordista de producdo. Enquanto a digitalizacdo se refere ao
avanco das tecnologias digitais sobre mecanismos que, anteriormente, existiam
apenas em sua forma analdgica, a dataficacdo corresponde a possibilidade de
conversdo de todas as acdes em dados. Inseridas neste processo, surgem as
plataformas digitais como arquiteturas que objetivam a extracéo ativa e forcosa bem
como o processamento de dados. O trabalho de entregas para empresas-
plataformas digitais, desta forma, esté inevitavelmente submetido a esta logica das
plataformas, que ndo € neutra.

Embora a ideologizacdo da tecnologia promova discursos acriticos sobre as
plataformas digitais de trabalho — com o emprego de expressdes como “economia
de compartilhamento” — é importante sublinhar que este modelo de gestdo do
trabalho apresenta a dinamica capitalista de organizacdo empresarial. E desta forma
gue se sustenta a nocdo de capitalismo de plataformas. Pode-se notar elementos
inovadores que estabelecem diferencas entre esta modalidade e o formato de
organizacdo fordista. Essas diferencas, entretanto, ndo afastam as plataformas
digitais do formato de empresa, no sentido oposto, essas arquiteturas reproduzem e
reforcam a racionalidade neoliberal.

Na sociedade da informacéo temos constatado o impacto de transformacdes
tecnologicas nas relacbes de trabalho. E evidente que as tecnologias podem ser
mobilizadas ndo s6 para fins produtivos, como para dominacdes ideologicas e
politicas. E neste contexto de capitalismo de plataformas que se reconfiguram
mercados e modos de trabalho. No caso dos entregadores de empresas-plataformas
digitais, essas reconfiguracdes de modos de trabalho tém mantido os trabalhadores
apartados da protecao juslaboral.
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Frente a este contexto, fazem-se necessarias respostas protetivas do direito
do trabalho. As concepcbes de dependéncia econdémica e subordinacédo algoritmica
viabilizam interpretacdes capazes de garantir a protecéo juslaboral aos entregadores
de empresas-plataformas digitais. Portanto, é necessaria uma abordagem critica e
multifacetada para o enfrentamento dos desafios impostos pelo capitalismo de
plataformas, sobretudo no que diz respeito a protecdo da esfera do trabalho e a
protecdo de dados.

A protecédo de dados pessoais constitui um direito da personalidade pois 0s
dados pessoais sdo projecdes diretas da personalidade. Nesse sentido, todo dado
tem valor, tanto pelo fato de que qualquer tratamento de dados pode reverberar na
esfera dos direitos fundamentais do titular quanto pelo fato de que mesmo aqueles
dados que ndo demonstram seu potencial de imediato podem, se cruzados ou
organizados, tornar-se dados pessoais especificos e sensiveis.

A Lei Geral de Protecdo de Dados ostenta uma racionalidade que
compreende como necessario que o tratamento de dados ndo seja prejudicial ao
desenvolvimento da livre personalidade dos titulares. Porém, a centralidade atribuida
ao consentimento como forma de garantia de autodeterminacdo informativa é
inadequada. A contratualizacdo do consentimento, representada por exemplo pelo
cligue de aceite em termos de uso e politicas de privacidade, apresenta-se como
uma ficgdo que legitima formalmente o tratamento de dados. A contratualizagéo do
consentimento inviabiliza a consolidagdo da autodeterminacéo informativa em razéo
das limitacdes cognitivas do ser humano na tomada de decisdo e, também, em
razdo da impossibilidade de se conhecer previamente o fluxo de dados em um
contexto de Big Data.

Desta forma, é constatavel a sobreposicao entre a vulnerabilidade inerente ao
titular de dados e a vulnerabilidade inerente ao trabalhador fora da protecéo
juslaboral. Nesse sentido, € possivel se falar na hipervulnerabilidade do trabalhador
de entregas para empresas-plataformas digitais enquanto titular de dados. Destaca-
se que esta atividade laboral relacionada as plataformas digitais esta
intrinsecamente vinculada a extracdo forcosa de dados pessoais. Assim, na esfera
da protecdo de dados, a contratualizagdo do consentimento impede a
autodeterminacado informativa ao mesmo tempo em que inexiste protecéo trabalhista

a atividade que desempenham.
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A adocdo de perspectivas analiticas que contemplem diversos critérios de
hierarquizacdo é fundamental para o tratamento critico do direito. Tendo-se em vista
que a maior parte da populacado brasileira € composta por pessoas pretas e pardas,
a Teoria Critica da Raca se demonstra um instrumental relevante.

A adocdo de principios, premissas e pressupostos da TCR como a
centralidade do conceito de raca, o desafio a ideologia dominante, 0 compromisso
com a justica social, o emprego de perspectivas interdisciplinares, entre outros,
demonstra-se como uma forma de combate ao racismo epistemoldgico, ou seja, a
continuidade de adocdo de uma episteme branca e moldes de pesquisa que tolhem
a amplificacdo e reconhecimento de outras perspectivas relacionadas a sujeitos
racializados e aos impactos e manifestagbes do racismo.

E nesse sentido de combate ao racismo epistemoldgico que esta pesquisa se
propbe a combater o falseamento da neutralidade racial e a cegueira da cor no
estudo da sobreposicdo de vulnerabilidades existente entre o trabalho de entregas
para empresas de plataformas digitais e a protecéo de dados destes sujeitos, tendo
como objeto de analise proposicdes legislativas no Congresso Nacional.

A codificacdo da categoria mental “raga” e a articulacdo de todas as formas
histéricas de controle do trabalho s&do processos historicos que podem ser
considerados os eixos fundamentais da constituicdo da América. Novas identidades
sociais foram produzidas com a formacdo de relacdes sociais baseadas em
fendtipos. A invencdo da raca legitimou as relac6es de dominacdo na conquista da
América. Nesse sentido, a nocdo de raca é uma invencao social criada para a
manutencdo de desigualdades. O Estado e o Direito ndo fogem deste escopo,
reproduzindo o racismo institucional.

A presente pesquisa, portanto, tomou a raca como critério de andlise na
leitura dos projetos de lei no congresso nacional voltados para entregadores de
empresas-plataformas digitais. Visto que diversas pesquisas demonstram que 0
perfil médio dos entregadores € composto por homens jovens negros que, em
meédia, recebem menos pelo trabalho realizado em comparacdo com pessoas
brancas que estdo na mesma ocupacao laboral.

A andlise do levantamento realizado permitiu observar duas grandes
auséncias: a falta de preocupacdes consistentes com relacédo a protecdo de dados,
ainda que o trabalho esteja centrado neste elemento, dadas as caracteristicas das

plataformas digitais, e a insuficiéncia do debate sobre protecdo no ambito do
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trabalho. Tendo-se em vista a racializacdo desta modalidade de trabalho e a
sobreposicao de vulnerabilidades identificada, evidencia-se que neste caso o Direito
atua enquanto mecanismo que reproduz o racismo e as proposicoes legislativas em
disputa ndo se preocupa em supera-lo. Ademais, constatou-se que apesar de seis
projetos de lei mencionem a necessidade de combate a discriminacao e trés deles
citarem a tematica da raca, nenhum deles se propde a reconhecer as desigualdades
raciais materiais centralmente na elaboracdo das propostas, apenas aludem
superficialmente ao tema.

Dois elementos sado indicados para reflexdes a respeito da superacdo da
sobreposicao de vulnerabilidades, ou hipervulnerabilidade, detectada: a necessaria
articulagdo entre as nocdes de subordinacdo e dependéncia econdmica, para a
protecdo juslaboral; e a revisdo substantiva do paradigma normativo da
autodeterminacado informativa centrada na figura do consentimento, para a protecéo

de dados.
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PL

3384

2020

Camara dos
Deputados

Gervasio Maia - PSB/PB; Danilo Cabral -
PSB/PE; Vilson da Fetaemg - PSB/MG;
Alessandro Molon - PSB/RJ; Mauro Nazif -
PSB/RO; Luciano Ducci - PSB/PR; Aliel
Machado - PSB/PR; Rafael Motta -
PSB/RN; Bira do Pindaré - PSB/MA

PL

3484

2020

Camara dos
Deputados

Marcelo Brum - PSL/RS

PL

3515

2020

Camara dos
Deputados

Rubens Otoni - PT/GO; Maria do Rosario -
PT/RS; Alencar Santana Braga - PT/SP;
Patrus Ananias - PT/MG; José Guimaraes -
PT/CE; Beto Faro - PT/PA; Rogério Correia
- PT/MG; Paulo Teixeira - PT/SP; Nilto Tatto
- PT/SP; Marcon - PT/RS; Erika Kokay -
PT/DF; Professora Rosa Neide - PT/MT;
Vander Loubet - PT/MS; Valmir Assunc¢ao -
PT/BA; José Ricardo - PT/AM; Joseildo
Ramos - PT/BA; Helder Saloméao - PT/ES;
Paulo Pimenta - PT/RS; Assis Carvalho
Arlindo Chinaglia - PT/SP; Bohn Gass -
PT/RS; Afonso Florence - PT/BA; Frei
Anastacio Ribeiro - PT/PB; Gleisi Hoffmann
- PT/PR; Padre Joéo - PT/MG; Alexandre
Padilha - PT/SP; Pedro Uczai - PT/SC; Enio
Verri - PT/PR; Paulao - PT/AL; Zeca Dirceu
- PT/PR; Reginaldo Lopes - PT/MG; Célio
Moura - PT/TO; Jorge Solla - PT/BA; Marilia
Arraes - PT/PE; Henrique Fontana - PT/RS;
Benedita da Silva - PT/RJ; Luizianne Lins -
PT/CE; Paulo Guedes - PT/MG; Joao
Daniel - PT/SE; José Airton Félix Cirilo -
PT/CE; Vicentinho - PT/SP; Leonardo
Monteiro - PT/MG; Airton Faleiro - PT/PA;
Rui Falcéo - PT/SP; Zé Carlos - PT/MA;
Rejane Dias - PT/PI; Odair Cunha - PT/MG

PL

3516

2020

Cémara dos
Deputados

Rubens Otoni - PT/GO; Erika Kokay -
PT/DF; José Guimaraes - PT/CE; Helder
Salomao - PT/ES; Paulo Teixeira - PT/SP ;
Patrus Ananias - PT/MG; Assis Carvalho;
Afonso Florence - PT/BA; Frei Anastacio
Ribeiro - PT/PB; Alexandre Padilha -
PT/SP; Beto Faro - PT/PA; Vander Loubet -
PT/MS; Maria do Rosario - PT/RS; Enio
Verri - PT/PR; Valmir Assungédo - PT/BA;
Paulado - PT/AL; Marcon - PT/RS; Zeca
Dirceu - PT/PR; Reginaldo Lopes - PT/MG;
Célio Moura - PT/TO; Pedro Uczai - PT/SC;
Jorge Solla - PT/BA; Marilia Arraes - PT/PE;
Henrigue Fontana - PT/RS; Benedita da
Silva - PT/RJ; Luizianne Lins - PT/CE;
Paulo Guedes - PT/MG; Joao Daniel -
PT/SE; Padre Jodo - PT/MG; Vicentinho -
PT/SP; José Airton Félix Cirilo - PT/CE;
José Ricardo - PT/AM; Rogério Correia -
PT/MG; Paulo Pimenta - PT/RS; Nilto Tatto
- PT/SP; Airton Faleiro - PT/PA; Rui Falcao
- PT/SP; Zé Carlos - PT/MA; Rejane Dias -
PT/PI; Odair Cunha - PT/MG
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PL

3538

2020

Camara dos
Deputados

Rubens Otoni - PT/GO; José Guimaraes -
PT/CE; Patrus Ananias - PT/MG; Helder
Salomao - PT/ES; Paulo Teixeira - PT/SP;
Assis Carvalho; Frei Anastacio Ribeiro -
PT/PB; Alexandre Padilha - PT/SP; Beto
Faro - PT/PA; Maria do Roséario - PT/RS;
Enio Verri - PT/PR; Valmir Assunc¢éo -
PT/BA; Vander Loubet - PT/MS; Paulao -
PT/AL; Marcon - PT/RS; Zeca Dirceu -
PT/PR; Célio Moura - PT/TO; Reginaldo
Lopes - PT/MG; Pedro Uczai - PT/SC;
Henrique Fontana - PT/RS; Professora
Rosa Neide - PT/MT; Jorge Solla - PT/BA,;
Marilia Arraes - PT/PE; Benedita da Silva -
PT/RJ; Luizianne Lins - PT/CE; Afonso
Florence - PT/BA; Paulo Guedes - PT/MG;
Padre Joédo - PT/MG; Joao Daniel - PT/SE;
Vicentinho - PT/SP; José Airton Félix Cirilo -
PT/CE; Erika Kokay - PT/DF; José Ricardo -
PT/AM; Rogério Correia - PT/MG; Paulo
Pimenta - PT/RS;Nilto Tatto - PT/SP; Airton
Faleiro - PT/PA; Rui Falcao - PT/SP; Zé
Carlos - PT/MA; Rejane Dias - PT/PI; Odair
Cunha - PT/MG

PL

3554

2020

Camara dos
Deputados

Rubens Otoni - PT/GO; Erika Kokay -
PT/DF; José Guimaraes - PT/CE; Helder
Salomao - PT/ES; Paulo Teixeira - PT/SP;
Assis Carvalho; Patrus Ananias - PT/MG;
Frei Anastacio Ribeiro - PT/PB; Alexandre
Padilha - PT/SP; Beto Faro - PT/PA; Vander
Loubet - PT/MS; Maria do Roséario - PT/RS;
Enio Verri - PT/PR; Valmir Assuncéo -
PT/BA; Paulao - PT/AL; Marcon - PT/RS;
Zeca Dirceu - PT/PR; Célio Moura - PT/TO;
Reginaldo Lopes - PT/MG; Pedro Uczai -
PT/SC; Jorge Solla - PT/BA; Marilia Arraes
- PT/PE; Henrigue Fontana - PT/RS;
Benedita da Silva - PT/RJ; Luizianne Lins -
PT/CE; Afonso Florence - PT/BA; Paulo
Guedes - PT/MG; Padre Joao - PT/MG;
Jodo Daniel - PT/SE; Vicentinho - PT/SP;
José Ricardo - PT/AM; Rogério Correia -
PT/MG; Professora Rosa Neide - PT/MT,;
Paulo Pimenta - PT/RS; Nilto Tatto - PT/SP;
Airton Faleiro - PT/PA; Rui Falcdo - PT/SP;
Zé Carlos - PT/MA; Rejane Dias - PT/PI;
Odair Cunha - PT/MG

PL

3570

2020

Senado Federal

Jaques Wagner - PT/BA

PL

3572

2020

Camara dos
Deputados

Alencar Santana Braga - PT/SP, Rogério
Correia - PT/IMG

PL

3577

2020

Camara dos
Deputados

Marcio Jerry - PCdoB/MA

PL

3594

2020

Cémara dos
Deputados

José Airton Félix Cirilo - PT/CE
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Bira do Pindaré - PSB/MA,; Vilson da
Fetaemg - PSB/MG; Camilo Capiberibe -

Camara dos PSB/AP; Mauro Nazif - PSB/RO; Danilo
PL 3597 12020 Deputados Cabral - PSB/PE; Elias Vaz - PSB/GO;
Luciano Ducci - PSB/PR; Alessandro Molon
- PSB/RJ; Lidice da Mata - PSB/BA
PL 3599 |2020| Camarados Eduardo Bismarck - PDT/CE
Deputados
PL 3689 | 2020 | Senado Federal Rose de Freitas - PODEMOS/ES
Tabata Amaral - PDT/SP; Jodo H. Campos
- PSB/PE; Professor Israel Batista - PV/DF;
Camara dos Flavia Arruda - PL/DF; Tereza Nelma -
PL 3748 12020 | honutados | PSDBJAL: Bacelar - PODE/BA; Reginaldo
Lopes - PT/MG; Luisa Canziani - PTB/PR;
Raul Henry - MDB/PE
PL 3754 | 2020 | Senado Federal Alessandro Vieira - CIDADANIA/SE
PL 3797 |2000| Camarados Jdlio Delgado - PSB/MG
Deputados
PL 387 | 2020 | Camarados Vaidon Oliveira - PROS/CE
Deputados
PL 391 2020 | Senado Federal Fabiano Contarato - REDE/ES
PL 3954 |2020| Camarados Renildo Calheiros - PCdoB/PE
Deputados
PL 3068 | 2020 | CAamarados Delegado Pablo - PSL/AM
Deputados
PL 3984 | 2020 | Camarados Luiz&o Goulart - REPUBLIC/PR
Deputados
PL 4033 | 2020 | Camarados Jodo H. Campos - PSB/PE
Deputados
PL 4049 | 2020 | Camarados Deuzinho Filho - REPUBLIC/CE
Deputados
PL 4007 | 2020 | Camarados Luiz&o Goulart - REPUBLIC/PR
Deputados
PL 4111 | 2020 | Camarados Sergio Vidigal - PDT/ES
Deputados
PL 4112 | 2020 | Camarados Sergio Vidigal - PDT/ES
Deputados
PL 4165 |2020| Camarados Luizao Goulart - REPUBLIC/PR
Deputados
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Henrigue Fontana - PT/RS; Enio Verri -
PT/PR; Maria do Rosario - PT/RS;
Professora Rosa Neide - PT/MT; Pedro
Uczai - PT/SC; José Airton Félix Cirilo -
PT/CE; Jodo Daniel - PT/SE; Erika Kokay -
PT/DF; Helder Salomao - PT/ES; Célio
Moura - PT/TO; Patrus Ananias - PT/MG;
Alencar Santana Braga - PT/SP; Rogério
Correia - PT/MG; Zé Carlos - PT/MA;
Vicentinho - PT/SP; Beto Faro - PT/PA;
Valmir Assuncao - PT/BA; Rejane Dias -
PT/PI; Benedita da Silva - PT/RJ; Paulo

PL 4172 | 2020 %aemﬁg d‘i)oss Pimenta - PT/RS: José Guimaraes - PT/CE;
P Padre Jodo - PT/MG; Marcon - PT/RS;
Vander Loubet - PT/MS; Paulo Guedes -
PT/MG; Joseildo Ramos - PT/BA; José
Ricardo - PT/AM; Margarida Saloméao -
PT/MG; Nilto Tatto - PT/SP; Paulo Teixeira -
PT/SP; Airton Faleiro - PT/PA; Waldenor
Pereira - PT/BA; Afonso Florence - PT/BA;
Frei Anastacio Ribeiro - PT/PB; Leonardo
Monteiro - PT/MG; Pauldo - PT/AL; Gleisi
Hoffmann - PT/PR; Jorge Solla - PT/BA,
Reginaldo Lopes - PT/MG; Luizianne Lins -
PT/CE
PL 4241 | 2020 | Camarados Eduardo Bismarck - PDT/CE
Deputados
PL 430 |2020| Camarados Alexandre Frota - PSDB/SP
Deputados
PL 4357 | 2020 | Camarados Dagoberto Nogueira - PDT/MS
Deputados
PL 4477 | 2020 | Camarados Pompeo de Mattos - PDT/RS
Deputados
PL 4491 | 2020 | Camarados Luizianne Lins - PT/CE
Deputados
PL 4497 | 2020 | Camarados Kim Kataguiri - DEM/SP
Deputados
PL 4615 | 2020 | Ca@marados Ney Leprevost - PSD/PR
Deputados
PL 4768 | 2020 | Ca@marados Claudio Cajado - PP/BA
Deputados
PL 5558 | 2020 | Camarados Nicoletti - PSL/RR
Deputados
PL 57 2020 Camara dos Alexandre Frota - PSDB/SP
Deputados
PL 58 2020 Camara dos Alexandre Frota - PSDB/SP
Deputados
pL 594 | 2020 | Camarados Mario Heringer - PDT/MG
Deputados
PL 617 |2020 | Camarados Rogério Correia - PT/MG
Deputados
PL 665 |2020| Camarados Bibo Nunes - PSL/RS
Deputados
PL 732 |2020| Camarados Helder Salomé&o - PT/ES
Deputados
PL 794 |2020| Camarados Professor Israel Batista - PV/DF
Deputados
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Camara dos

Rodrigo Coelho - PSB/SC, Dra. Soraya

PL 804 2020 Deputados Manato - PSL/ES
PL 811 |2020| Camarados José Guimarées - PT/CE
Deputados
PL 854 | 2020 | Camarados Kim Kataguiri - DEM/SP
Deputados
PL 940 |2020| Camarados Helder Saloméo - PT/ES
Deputados
Camara dos Reginaldo Lopes - PT/MG; Marilia Arraes -
PLP 180 2020 Deputados PT/PE; Bira do Pindaré - PSB/MA; Zeca
P Dirceu - PT/PR
PL 1106 | 2021 | Camarados Pompeo de Mattos - PDT/RS
Deputados
PL 1218 | 2021 | Camarados Alexandre Frota - PSDB/SP
Deputados
PL 1306 | 2021 | Camarados Léo Moraes - PODE/RO
Deputados
PL 1697 | 2021 | Camarados Darci de Matos - PSD/SC
Deputados
PL 1976 | 2021 | Camarados Nivaldo Albuguerque - PTB/AL
Deputados
PL 1979 | 2021 | Gamarados Beto Rosado - PP/RN
Deputados
PL 2055 |2021 | Camarados Céssio Andrade - PSB/PA
Deputados
Gleisi Hoffmann - PT/PR; Valmir Assuncéo -
PT/BA; Helder Salomao - PT/ES; Afonso
Florence - PT/BA; Bohn Gass - PT/RS;
Célio Moura - PT/TO; Beto Faro - PT/PA;
Patrus Ananias - PT/MG; Professora Rosa
Neide - PT/MT; Airton Faleiro - PT/PA; José
Guimaraes - PT/CE; Paulo Pimenta -
PT/RS; Leo de Brito - PT/AC; Rubens Otoni
- PT/GO; Marcon - PT/RS; Vicentinho -
PT/SP; Benedita da Silva - PT/RJ;
Camara dos Alexandre Padilha - PT/SP; Nilto Tatto -
PL 2163 | 2021 PT/SP; Joao Daniel - PT/SE; Frei Anastacio
Deputados

Ribeiro - PT/PB; José Ricardo - PT/AM;
Pedro Uczai - PT/SC; Zeca Dirceu - PT/PR;
Zé Carlos - PT/MA; Rui Falcao - PT/SP;
Rejane Dias - PT/PI; Jorge Solla - PT/BA,;
Alencar Santana Braga - PT/SP; Erika
Kokay - PT/DF; Paulo Teixeira - PT/SP;
Enio Verri - PT/PR; Marilia Arraes - PT/PE;
Vander Loubet - PT/MS; Rogério Correia -
PT/MG; Leonardo Monteiro - PT/MG;
Merlong Solano - PT/PI; Luizianne Lins -
PT/CE
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Gleisi Hoffmann - PT/PR; Nilto Tatto -
PT/SP; José Guimaraes - PT/CE; Célio
Moura - PT/TO; Valmir Assuncgédo - PT/BA;
Benedita da Silva - PT/RJ; Beto Faro -
PT/PA; Professora Rosa Neide - PT/MT,;
Helder Salomao - PT/ES; Paulo Teixeira -
PT/SP; Carlos Zarattini - PT/SP; Merlong
Solano - PT/PI; Alexandre Padilha - PT/SP;
Padre Jodo - PT/MG,; Erika Kokay - PT/DF,;

PL 2355 | 2021 %aemﬁg d‘i)oss Pedro Uczai - PT/SC; Zé Carlos - PT/MA:
P Patrus Ananias - PT/MG; Rejane Dias -
PT/PI; Frei Anastacio Ribeiro - PT/PB;
Vander Loubet - PT/MS; Marcon - PT/RS;
Vicentinho - PT/SP; Luizianne Lins - PT/CE;
Airton Faleiro - PT/PA; Paulo Guedes -
PT/MG; Jorge Solla - PT/BA; Alencar
Santana Braga - PT/SP; Bohn Gass -
PT/RS; Waldenor Pereira - PT/BA,;
Reginaldo Lopes - PT/MG
PL 2402 |2021| Camarados Darci de Matos - PSD/SC
Deputados
PL 2471 |2021| Camarados Ricardo Izar - PP/SP
Deputados
PL 3185 |2021| Camarados Daniel Coelho - CIDADANIA/PE
Deputados
PL 3233 |2021| Camarados Alexandre Frota - PSDB/SP
Deputados
PL 3337 |2021| Camarados Jo&o Daniel - PT/SE
Deputados
PL 358 |20p1| Camarados Altineu Cbrtes - PL/RJ
Deputados
PL 3935 |g0p1| Camarados Alexandre Frota - PSDB/SP
Deputados
PL 4217 | 2021 | Camarados Enio Verri - PT/PR
Deputados
Camara dos Otavio Leite - PSDB/RJ, Bacelar -
PL 4246 | 2021 Deputados PODE/BA, Fabio Trad - PSD/MS
PL 737 2021 | Senado Federal Catia Abreu - PP/TO
PL 1098 | 2022 | Senado Federal Giordano MDB/SP
PL 1615 | 2022 | Senado Federal Jorge Kajuru PODEMOS/GO
PL 2109 | 2022 | Senado Federal Eduardo Braga MDB/AM
PL 759 2022 | Senado Federal Zequinha Marinho PL/PA
PL 800 2022 | Senado Federal Mecias de Jesus REPUBLICANOS/RR
PL 1106 | 2022 | Gamarados Eduardo da Fonte - PP/PE
Deputados
PL 805 2022 Camara dos Alexandre Frota - PSDB/SP
Deputados
PLP 127 | 2022 | Camarados Nereu Crispim - PSD/RS
Deputados
PL 807 |2022| Camarados Maria do Rosério - PT/RS
Deputados
PL 1133 | 2022 | Gamarados Alexandre Frota - PSDB/SP
Deputados
Cémara dos Felicio Laterca - PP/RJ, Delegado Pablo -
PL 1471 ) 2022 Deputados UNIAO/AM
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Camara dos

PL 2038 | 2022 Pastor Sargento Isidério - AVANTE/BA
Deputados

PL 2619 | 2022 | Camarados Alexandre Frota - PSDB/SP
Deputados

PL 1400 | 2022 | CGamarados José Nelto - PP/GO
Deputados

PL 197 | 2022 | Camarados Eduardo Bismarck - PDT/CE
Deputados

PL 1820 | 2022 | Gamarados Chiquinho Brazéo - UNIAO/RJ
Deputados

PL 2066 | 2022 | Camarados Augusto Coutinho - REPUBLIC/PE
Deputados

PL 2508 | 2022 | Camarados Gilson Marques - NOVO/SC
Deputados

PL 1537 | 2022 | ©amarados Jo#o Daniel - PT/SE
Deputados

PL 2538 | 2022 | Camarados André Figueiredo - PDT/CE
Deputados

PL 3089 | 2022 | Camarados José Nelto - PP/GO
Deputados

PLP 90 2023 | Senado Federal Rogerio Marinho PL/RN

PL 773 | 2023 | Camarados Jdlio Cesar - PSD/PI
Deputados

PL 6015 | 2023 | Camarados José Guimarées - PT/CE
Deputados

PL 5828 | 2023 | Camarados Fausto Pinato - PP/SP
Deputados

PLP 251 | 2023 | Camarados Gilvan Maximo - REPUBLIC/DF
Deputados

PL 3539 | 2023 | Camarados Emanuel Pinheiro Neto - MDB/MT
Deputados
Camara dos Daniel Agrobom - PL/GO, Dayany

PL 3540 | 2023 Deputados Bittencourt - UNIAO/CE

PL 5422 | 2023 | Camarados Neto Carletto - PP/BA
Deputados

PL 806 2023 | Senado Federal Jussara Lima PSD/PI

PL 4737 | 2023 | Senado Federal Wilder Morais PL/GO

PL 5283 | 2023 | Camarados Lindbergh Farias - PT/RJ
Deputados
Camara dos

PL 2901 | 2023 Deputados Marcos Tavares - PDT/RJ

PL 2950 | 2023 Camara dos Delegado Caveira - PL/PA
Deputados

PL 5284 | 2023 | Camarados Lindbergh Farias - PT/RJ
Deputados
Camara dos Daniel Agrobom - PL/GO, Delegado

PL 6092 ) 2023 Deputados Caveira - PL/PA

PL 4766 | 2023 | Camarados Thiago de Joaldo - PP/SE
Deputados

PLP 201 |2023 | Camarados Sidney Leite - PSD/AM
Deputados

PL 2629 | 2023 | Camarados Nicoletti - UNIAO/RR
Deputados
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Camara dos

PL 4298 2023 Helder Salomao - PT/ES
Deputados

PL 4447 | 2023 | Camarados André Janones - AVANTE/MG
Deputados
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APENDICE B — DESCRICAO DAS VARIAVEIS DA BASE DE DADOS

Variaveis

Descricdo da variavel

Alternativas

Proposta Legislativa

Tipo da proposta legislativa.

Projeto de Lei (PL)

Projeto de Lei
Complementar
(PLP)

Namero

Numeracéao sob a qual a proposta legislativa
foi protocolada.

Ano

Ano de apresentacao da proposta.

Casa Legislativa

Casa legislativa em que o projeto foi
proposto.

Camara dos
deputados

Senado Federal

Autoria Autor, autora ou autores do projeto. -
Partido a que se filia a autoria. Em caso de
Partido signatarios de mais de um partido, anotou-se | -
como “Multipartidario”.
Estado pelo qual o autor do projeto foi eleito.
Estado Em caso de signatarios eleitos por mais de |-
um estado, anotou-se como “Interestadual’.
Registro da ementa apresentada pelo autor
Ementa ;
para o projeto.
. Anotacdo referente & mencéo explicita ou Sim
Interessa diretamente a L - =
indicativo de impacto no que se refere aos N&o
entregadores? s —
entregadores de plataformas digitais. Atipico
Arquivado
Situacgdo de tramitacdo do projeto segundo o
Situacéo site da Casa Legislativa em fevereiro de Tramitagéo
2024.
Transformado em
Lei
Obs Anotacgbes sobre o status de tramitacéo do i

projeto.

Imoactos relativos ao Registro referente & mencgéo explicita ou Sim

tragalho indicativo de impacto nas condi¢des de -
trabalho dos entregadores. N&o

Quais Descri¢éo dos impactos identificados na i
esfera do trabalho.

o . R Registro referente & mencéo explicita ou Sim
Questqes relativas a indicativo de impacto na protecéo de dados N
protecéo de dados Nio

dos entregadores.

Quais

Descri¢do dos impactos identificados na
esfera da protecao de dados.

Observacgbes Gerais

AnotacBes sobre aspectos considerados
relevantes que extrapolam as variaveis
anteriores.
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Categorizacao dos projetos de lei de acordo
com temas estabelecidos. Cada proposta foi

Protecdes na esfera
Trabalhista

Propostas de

CATEGORIA GERAL . carater civilista
enquadrada em uma apenas uma categoria Protecoes
geral. Securitarias

Diversos

COVID-19 Caracteristica cumulativa. Indica se o projeto | Sim
apresenta previsdes relativas a COVID-19. N3o

SEGURO DE VIDA, Caracteristica quinulatwal. Ind|9a seo proleto sim
apresenta previsdes relativas a contratacao

ROUBO, DANOS, :
de seguros de vida, contra roubos, danos,

DOENGA E/OU doencgas e/ou acidentes sofridos pelos 5

ACIDENTES PESSOAIS ¢ P N&o
entregadores.

Caracteristica cumulativa. Indica se o projeto | gim
apresenta previsdes relativas ao uso ou

EPI : . ~
fornecimento de Equipamentos de Protecdo | Nzo
Individual.

Caracteristica cumulativa. Indica se o projeto | Sim

CLT apresenta meng¢fes a Consolidacao das Leis N3
do Trabalho. ao

TRABALHO apresonta menges & figura o wrabaho [

INTERMITENTE aprese ¢ 9 NETS
intermitente.

TRIBUTOS Caracteristica c_u[nulatwa_. Indica se 0 projeto SIITI
apresenta previsoes relativas a tributos. N&o
Caracteristica cumulativa. Indica se o projeto | gjm

MECANISMO DE apresenta previsdes relativas a

IDENTIFICACAO implementacdo de mecanismos de Nio
identificacdo do entregador.

Caracteristica cumulativa. Indica se o projeto | Sim

DIA DO ENTREGADOR busca fixar uma data como “Dia do N
Entregador’. a0
Caracteristica cumulativa. Indica se o projeto | gim
apresenta previsdes relativas a

CIDE . ~ Lo
implementacéo de Contribui¢cdes de Nio
Interveng&@o no Dominio Econdmico (CIDE).

COMBATEA _ apresonta provisoes relativas g combate ag [

DISCRIMINACAO prs P N&o
racismo.

Caracteristica cumulativa. Indica se o projeto | Sim

RACA apresenta mencgdes explicitas a questdes N3
raciais. ao
Caracteristica cumulativa. Indica se o projeto | gim
apresenta previsfes relativas ao cadastro do

MEI X
entregador como Microempreendedor Nio
individual.

) Caracteristica cumulativa. Indica se o projeto | Sim

PREVIDENCIA apresenta previsoes relativas a previdéncia NZ&o

social dos entregadores.
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