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Resumo

Duro, Bruna Luiza C. Guerra. Relagdo aprendizagem-estagio: Um estudo sobre a
percepcdo dos estudantes de Administracdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro
sobre a contribuicdo do estagio no que tange ao aprendizado. Rio de Janeiro, 2009. 89 p.
Monografia de Graduacdo. Programa de Graduagdo em Administracdo. Universidade
Federal do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro.

O presente estudo teve como objetivo identificar a relacdo de aprendizagem do
estudante de Administracdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro, com base na
percepcdo dos proprios alunos estagiarios. Para o alcance deste fim, foram realizadas,
inicialmente, pesquisas bibliografica e documental referentes a aspectos sobre estagio,
aprendizagem e motivacdo. Posteriormente, fez-se uma pesquisa de campo com 30
estudantes estagiarios do curso de Administracdo da UFRJ, buscando respostas a cerca do
seguinte questionamento: Qual é a percepc¢édo de importancia do estagio para o estudante de
administracao, no que tange ao aprendizado?

A pesquisa mostrou uma percepcdo bastante positiva dos estudantes de
administracdo no que se refere ao aprendizado no estagio. Apesar de alguns afirmarem nao
aplicar os conhecimentos adquiridos na faculdade nas atividades desempenhadas na
empresa, quase a totalidade dos estudantes credita o desenvolvimento de competéncias e
habilidades importantes para o contexto de sua formacgdo aos estagios. Além disso, o
mesmo é visto pela grande maioria dos estudantes como a atividade extracurricular mais

importante e imprescindivel para a entrada no mercado de trabalho ap6s a sua formacéo.
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1. Introducéao

O mercado de trabalho atual apresenta constantes transformacdes. Fatores como a
globalizacdo, o aumento do setor terciario, o crescimento do trabalho informal e a intensa
competitividade entre as empresas, mostram-se como 0S principais responsaveis pela
criacdo de um novo cenario, onde o mercado de trabalho mostra-se mais dindmico e
seletivo.

Neste novo panorama, as exigéncias por habilidades e competéncias dos
profissionais pelas organizagGes sdo cada vez maiores. Possuir somente conhecimentos
técnicos e académicos ndo é mais suficiente para garantir sucesso e estabilidade na
carreira. Resende (2000 apud Bezerra, 2007), afirma que “nesta era da competéncia, ficara
cada dia mais evidente que diplomas de graduacdo, pds-graduacdo, MBA, mestrado e
doutorado ndo garantem, por si s, que as pessoas serdo bem sucedidas na carreira. Sera
necessario que o0s portadores destes titulos desenvolvam também competéncias e
habilidades para transformar conhecimentos e teorias em praticas Uteis, significativas,
contributivas”.

Neste mercado de constante modernizacdo, a importancia da experiéncia
profissional ganha destaque. Bertelli (2005) enfatiza que desenvolver as principais
habilidades que valorizam o profissional depende de uma boa faculdade, porém,
principalmente, de experiéncia de vida.

Apenas 0 que as Instituicdes de Ensino Superior ministram aos seus estudantes em
sala de aula, ndo é suficiente para que eles compreendam qual é o seu comportamento
profissional no exercicio de sua profissdo, e como aliar a teoria académica a préatica

empresarial no dia-a-dia. Dessa forma, o estagio figura como uma excelente oportunidade
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do aluno vivenciar o conhecimento aprendido, aliando teoria académica a pratica e
tornando-se, desta forma, mais preparado para o mercado que o espera apds a conclusdo da
graduacéo.

Em cursos de carater aplicado, como é o caso da Administracdo, a necessidade
deste aprendizado se torna ainda mais acentuada. Por este motivo, as Faculdades de
Administracdo possuem em sua grade curricular a disciplina “Estagio Supervisionado”,
sendo este conceituado como Estagio Curricular Obrigat6rio, corroborando a idéia do
aprendizado pratico ser necessario para a completa aprendizagem do profissional no curso.

Diante do exposto, o presente trabalho tem como objetivo principal mostrar a
relacdo entre estagio e aprendizado. Inicialmente serdo abordados aspectos sobre o estagio,
fundamentos, conceitos e estatisticas atuais sobre o tema. Contemplara tambem tépicos
sobre o Estagio Curricular Obrigatorio e a regulamentacéo do estagio no Brasil.

Sendo a aprendizagem o papel principal dos estagios, serdo abordados ainda
aspectos relacionados ao processo de aprendizagem, seus conceitos e teorias.

Por fim, o estudo fara uma andlise da efetiva contribuicdo dos estadgios em
administracdo no gque tange ao aprendizado, tendo como referéncia a percep¢do do proprio
estagiario. Para tal exame, optou-se como ambiente de pesquisa a Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ) e como publico alvo seus estudantes de graduacdo em

Administracao.

1.1. Objetivos

O presente trabalho tem como objetivo principal analisar, através de pesquisa com
estudantes de Administracdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro, as percepgdes dos

mesmos em relacdo ao aprendizado obtido nos estagios.
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1.1.1. Objetivos Secundéarios

e Verificar o grau de importancia atribuido ao estigio dentre as atividades
extracurriculares disponiveis durante a graduagdo;

e ldentificar os principais fatores que motivam o0s estudantes a procurarem 0s
estagios e se 0S mesmos estdo em consonancia com 0s preceitos do estagio,

no que se refere a aprendizagem.

1.2. Delimitacéo

Dentre as diversas teorias associadas ao aprendizado, este estudo abordara a
Andragogia e a Aprendizagem Situada, devido a importancia do conhecimento destas para
entendimento do tema em questdo. Tais teorias serdo relacionadas ao estagio para que
sejam estudas com maior precisao.

O universo da pesquisa sera formado por estudantes do Ultimo ano de graduacdo em
Administracdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro, que passam ou ja passaram pela
experiéncia do estagio. Os estudantes deverdo necessariamente estar matriculados no
altimo ano do curso, pois neste periodo eles ja possuem uma boa base tedrica, podendo
fazer uma melhor analise do alinhamento tedrico-pratico oferecido pelo estégio,

proporcionando, desta forma, mais confiabilidade a pesquisa.

1.3. Relevancia

Para Bianchi, Alvarenga e Bianchi (2003, apud Rezende, 2007), “o estagio

certamente trara resultados positivos se visto como uma atividade que gera beneficios para
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a aprendizagem do estagiario. Durante o estdgio, o estagiario pode aplicar o0s
conhecimentos teoricos obtidos em sala de aula, além de adquirir novos conhecimentos
quando coloca a teoria em pratica, havendo nessa interacdo um processo de
aprendizagem”.

Aos estudantes, o estdgio representa uma contribuicdo sobremaneira para sua
formacdo profissional, capacitando-o para atender as exigéncias do mercado de trabalho
apos a sua formacdo. Porém, muitas vezes, as empresas ndo reconhecem essa importancia,
atribuindo aos estagiarios tarefas pouco ou nada relacionadas a sua area de formacao.
Desta forma, o aprendizado fica em segundo plano, o que podera representar, no futuro,
dificuldades de insercao do profissional no contexto de sua profisséo.

Os resultados deste estudo proporcionardo um maior entendimento a respeito da
importancia do estagio para o estudante de Administracdo, no que diz respeito ao
aprendizado, analisando se 0 mesmo desempenha o seu papel de proporcionar aos
estudantes o alinhamento de conhecimentos tedricos as praticas do mercado, contribuindo

para a efetiva formacao desses futuros profissionais.
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2. Referencial Teérico

2.1. Aprendizagem

Fazendo uma analise etimologica, aprender significa ‘“‘apreender”, adquirir
conhecimentos. Desta forma, entende-se a aprendizagem como um processo estabelecido
entre um conhecimento ja adquirido e um novo que ainda seré apreendido.

Fleury e Fleury (1995, apud Bezerra, 2007), definem a aprendizagem como ‘“‘um
processo de mudanca, resultante de préatica e experiéncia anterior, que pode vir ou nédo, a
manifestar-se em uma mudanga perceptivel de comportamento”.

Campos (1984) afirma que existem diferentes conceitos e definicdes de
aprendizagem. Dentre as principais estéo:

- um processo de associacdo entre uma situacdo estimuladora e a resposta, como se
verifica na teoria conexionista da aprendizagem;

- 0 ajustamento ou adaptacdo do individuo ao ambiente, conforme a teoria
funcionalista;

- um processo de reforco do comportamento, segundo a teoria baseada em um
sistema dedutivo-hipotético, formulada por Hull;

- um condicionamento de reacdes, realizado por diversas formas, tal como se
verifica, por exemplo, no condicionamento contiguo de Guthrie ou no condicionamento
operante de Skinner;

- um processo perceptivo em que se dd uma mudanga na estrutura cognitiva, de

acordo com as proposicoes das teorias gestaltistas.
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Além dessas, ha muitas outras conceituagdes relativas a aprendizagem com base em
diferentes teorias e estudos no campo da psicologia. Com base nas acima explicitadas, €
possivel perceber a dificuldade de conceituacdo, de forma a definir a aprendizagem de
forma satisfatéria. Hilgard (1974) destaca que os problemas envolvidos na definicdo
podem ser reduzidos recorrendo-se a definicdo de termos. Desta forma, a aprendizagem
pode ser entendida como uma alteracdo ordenada do comportamento, conseqlente da
experiéncia ou pratica, com um sentido de gradual adaptacéo.

A inclinacédo para o aprendizado ja nasce com o ser humano, sendo necessario, para
0 aprendizado, estimulos como necessidade e motivacdo. Campos (1984) relata que o
homem € o ser vivo com menor nimero de reacdes inatas, fixas e variaveis. Segundo a
autora, o ser humano é o animal que apresenta a infancia mais longa, além de possuir
maior aptiddo para tirar vantagem da experiéncia. Desta forma, é possivel perceber que €
ele o animal com maior capacidade de aprendizado. Afirma ainda que, esta aprendizagem
inicia-se antes mesmo do nascimento, prolongando-se até a morte. Esta teoria € defendida
por Piaget (1973), que afirma que “uma aprendizagem jamais parte do zero”.

A aprendizagem é vista, ao longo da vida, como um processo de mudanca e
evolucdo do individuo. E por meio dela que é formada a personalidade e determinado o seu
papel na sociedade. Bigge (1977, apud Yonemoto, 2004) defende a evolucdo humana
como dependente de dois fatores: crescimento e aprendizagem, e suas interacdes. O
crescimento, entretanto, ndo pode ser facilmente modificado, pois sua influéncia se da pela
determinacdo genética. Ja a aprendizagem ¢é influenciada pelo ambiente individual. Um
grande exemplo do processo de aprendizagem € a passagem da fase recém nascida a
adulta, onde é exigido um grande potencial de adaptacdo a dificeis situacbes (Gagné,

1974).
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Neste contexto, percebe-se a aprendizagem como fator importante para
desenvolvimento do homem, pois o permite compreender 0 mundo que o cerca, adaptar-se
ao seu ambiente fisico e social, utilizando-se da experiéncia para melhorar suas atividades

e auxiliar seu crescimento.

2.2. Estilos de Aprendizagem

O processo de aprendizagem € influenciado por estratégias cognitivas especificas
de cada individuo. As informacdes sdo processadas e aprendidas de diferentes modos por
cada pessoa, com estilo e ritmo diferentes.

Howard Gardner (in Corner et al, 2000) defende que ha sete modalidades que se
unem aos estilos pessoais:

1) Verbal-Linguistico: linguistico;

2) Musical: sensivel a melodia, tom;

3) Matematica-Logica: capacidade de controlar cadeias de argumentos e

reconhecer padrées e ordens;

4) Espacial: reconhece 0 mundo com exatiddo, e tenta recriar ou modificar

aspectos deste mundo;

5) Corporal-cinestésico: capacidade de utilizar o corpo inteligentemente;

6) Interpessoal: capacidade de entender as pessoas e as relacoes;

7) Intrapessoal: possui acesso a vida pessoal da pessoa como meio de entender a si

mMesmo € a outros.

As pessoas acessam informagdes por todos os sentidos. Segundo Corner (2000,

apud Cardoso, 2004), entretanto, a maioria das pessoas retém uma modalidade de
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aprendizagem predominante. Estudantes visuais, por exemplo, preferem ver o que estdo
aprendendo. Desta forma, quadros e imagens o ajudam entender a informacdo melhor e
mais rapidamente. Ja estudantes auditiveis preferem ouvir a informacgdo. Estes aprendem
melhor mensagens faladas e muitas vezes estudam lendo em voz alta, pois, ouvindo sua
voz, assimilam melhor a informagéo.

Segundo Campos (1984), as caracteristicas basicas relacionadas a aprendizagem,
resultantes das varias teorias de aprendizagem estudadas, sdo:

- Processo Dinamico: a aprendizagem ndo € um processo de absorcdo passiva.
Trata-se de um processo que envolve a participacdo global do individuo, em seus aspectos
fisicos, intelectuais, emocional e social;

- Processo Continuo: a aprendizagem esta presente desde o inicio da vida, passando
por todas as etapas da existéncia do individuo;

- Processo Global (ou composito): qualquer comportamento humano é global ou
composito; inclui sempre aspectos motores, emocionais, ideativos ou mentais como
produtos da aprendizagem;

- Processo Pessoal: ndo é possivel aprender para alguém, pois a aprendizagem é
algo intransferivel, de um individuo para o outro;

- Processo Gradativo: a aprendizagem é um processo que se realiza através de
operagdes crescentemente complexas, pois, em cada nova situacdo, envolve um maior
namero de elementos;

- Processo Cumulativo: a experiéncia atual aproveita-se de experiéncias anteriores,
configurando, desta forma, um processo cumulativo.

Com base nestas caracteristicas, € possivel observar que uma mesma forma de
ensino ndo pode ser utilizada para diferentes grupos. Em outras palavras, a aprendizagem

depende de fatores que variam com as caracteristicas dos individuos, como idade,
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inteligéncia, motivacédo, aprendizagem anterior e experiéncias e fatores sociais. Um adulto
apresenta motivacdes para aprendizagem diferente de criangas, por exemplo. Algumas
formas de aprendizagem exigem um conhecimento prévio através de experiéncias que
alguns grupos especificos podem ndo deter, o que dificulta esta aprendizagem, causando
muitas vezes frustracao.

Bigge (1977) afirma que o homem quis ndo somente aprender, como entender
como se aprende. Isto levou muitos estudiosos a analisar as teorias de aprendizagem
aliando as préticas escolares. Concluiu-se, desta forma, que a forma de ensino do educador
depende de como o mesmo define o conceito de aprendizagem. Todo o individuo que
ensina, possui uma teoria de aprendizagem, embora muitas vezes ndo consiga defini-la
com palavras.

Flechsig (1976) diferencia os planos de aprendizagem por meio de sete aspectos:

1) Relagdo com o mundo real: a aprendizagem € percebida em situacdes onde o

estudante vivencia o problema;

2) Relacdo com os interesses de quem aprende: o conteudo dos planos de

aprendizagem € relacionado aos interesses dos alunos;

3) Orientacdo para a elaboracdo de produtos: os planos de aprendizagem devem

aliar o aprender a pratica;

4) Trabalho interdisciplinar: a solucdo de problemas reais pode ser encontrada

somente com discussdes cientificas.

5) Os planos de aprendizagem, dessa forma, devem levar em consideracdo

contetdos além dos vistos em sala de aula.

Bezerra (2007) defende que had quatro teorias ligadas ao estagio curricular

obrigatdrio, sendo elas:
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= Andragogia
= Aprendizagem Situada
= Aprendizagem Experiencial de David Kolb

= Inteligéncia Emocional

O presente trabalho abordara estas duas primeiras teorias, que sdo de fundamental
importancia para o entendimento do tema proposto. N&o serdo consideradas a
Aprendizagem Experimental de David Kolb e a Inteligéncia Emocional, pois apesar de
estarem alinhadas ao estagio curricular, estas vao alem do objetivo deste trabalho. Desta
forma, a abordagem destes temas ndo influenciard no entendimento e direcdo da pesquisa.
Além das duas teorias citadas, serdo abordados também aspectos relacionados a motivagao

e sua influencia no processo de aprendizagem.

2.2.1. Andragogia

A andragogia foi definida por Malcolm Knowles como a arte e a ciéncia de orientar
adultos a aprender. O termo (do grego: andros — adulto, gogos — educar), surgiu para
diferenciar da pedagogia (do grego: paid-crianca, gogos-educar), que corresponde a arte e
ciéncia de ensinar criangas.

Adulto, convencionalmente, sdo pessoas que possuem entre 18 e 70 anos de idade.
Legalmente, a entrada na fase adulta varia entre 16 e 21 anos, dependendo da regido em
causa. Em alguns paises africanos, por exemplo, a idade adulta se da a partir dos 13 anos,
porém grande parte dos paises considera como adulto o individuo maior de 18 anos de

idade. Ao ingressarem na faculdade, alguns estudantes ndo sdo exatamente adultos, mas
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encontram-se bem proximo desta fase. Ao entrarem nos estagios, entretanto, a maioria ja se
encontra nessa etapa, tendo em vista que os estagios de administracdo costumam ocorrer
com maior frequéncia a partir da metade do curso.

Os adultos “jovens”, atualmente, sdo caracterizados como altamente questionadores
e conflitivos, e buscam uma qualidade de vida que os aceitem como criticos, racionais e
criativos. Desta forma, os estudantes universitarios, por estarem entrando nesta fase adulta,
tendem a questionar o modelo aplicado na Universidade, e buscar meios onde percebam o
aprendizado como importante para a sua vida, aspiracdo natural e auto-realizacdo. Segundo
Knowles (1977, apud Gomes, Pezzi ¢ Barcia, 2006), “a teoria da aprendizagem de adultos
apresenta um desafio para 0s conceitos estaticos da inteligéncia, para limitacGes
padronizadas da educacao convencional”.

Percebe-se a necessidade de analisar a andragogia, procurando conhecer as
particularidades da aprendizagem para os adultos para, desta forma, adequar as
metodologias didaticas, tendo em vista as importantes diferencas encontradas quando
comparada a pedagogia.

O quadro abaixo destaca as diferencas entre os dois estudos, segundo Knowles

(1990, apud Yonemoto, 2004):

Modelo Pedagdgico Hipoteses Andragogicas

A aprendizagem ¢ encarada como | Nos adultos as aprendizagens sdo
um processo de conhecimento orientadas para a resolucao de
Orientacao de [sobre um determinado tema. Isso | problemas e tarefas com que se
Aprendizagem |significa que é dominante a logica | confrontam na sua vida cotidiana (o
centrada nos contetdos e ndo nos | que desaconselha uma légica
problemas. centrada nos conteudos).
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Motivacao

A motivacgdo para resultados é
fundamentalmente resultado de
estimulos externos ao sujeito,
como € o caso das classificacdes
escolares e das apreciagdes do
professor.

Adultos sdo sensiveis a estimulos
da natureza externa (notas, etc),
mas séo os fatores de ordem interna
que motivam o adulto para a
aprendizagem (satisfagéo
profissional, auto-estima, qualidade
de vida, etc)

Tabela 1: Andragogia x Pedagogia

Fonte: Yonemoto, 2004

Para ilustrar melhor esta comparacdo, Cavalcanti (1999) utiliza outros aspectos,

como pode ser observado no quadro abaixo:

Caracteristicas da
Aprendizagem

Pedagogia

Andragogia

Relacao
Professor/Aluno

O professor é o centro das
acoes, decide o que ensinar,
como ensinar e avalia a
aprendizagem

A aprendizagem adquire uma
caracteristica mais centrada no
aluno, na independéncia e na auto-
gestao da aprendizagem

Razdes da
Aprendizagem

Criancas (ou adultos) devem
aprender o que a sociedade
espera que saibam (segundo
um curriculo padronizado)

Pessoas aprendem o que realmente
precisam saber (aprendizagem para
a aplicacdo pratica na vida diaria)

Experiéncia do
Aluno

O ensino é didatico,
padronizado e a esperiéncia
do aluno tem pouco valor

A experiéncia € rica fonte de
aprendizagem, através da discussao
e da solucéo de problemas em

grupo

Orientacdo da
Aprendizagem

Aprendizagem por assunto ou
matéria

Aprendizagem baseada em
problemas, exigindo ampla gama
de conhecimentos para se chegar a
solucéo

Tabela 2: Comparagdo entre Andragogia e Pedagogia

Fonte: Cavalcanti (1999)

E possivel perceber que, diferente da pedagogia em que a figura do professor possui

um papel fundamental no processo da aprendizagem, na andragogia quem assume este

papel é o proprio aluno. Desta forma, para adequar a metodologia de ensino ao publico

universitario, é importante levar em consideracdo que, nesta fase, os estudantes ja
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aprenderam muitas coisas em suas vidas e possuem caracteristicas adquiridas através de
experiéncias.

Neste contexto, 0 estagio representa para as faculdades de administracdo um grande
aliado, pois possibilita aos estudantes aplicar seus conhecimentos e reconhecer a
verdadeira importancia de seu aprendizado. Ao perceber que o conhecimento passado na
Academia pode e deve ser aplicado nas empresas, ou Seja, no contexto real, o estudante
percebe a importancia deste aprendizado e sua motivacdo para frequentar e as aulas e a
atencdo nas matérias lecionadas em sala de aula, aumentam e, consequentemente, sua
aprendizagem torna-se mais solida e efetiva.

Como citado acima, a Andragogia afirma que as pessoas aprendem o que realmente
precisam saber, e 0 estagio contribui diretamente para essa percep¢do de necessidade do
conhecimento. Além disso, os fatores internos como satisfacdo profissional, e auto-estima,
pontos importantes na aprendizagem adulta, sdo muitas vezes satisfeitos pelo estagio, onde
0 estudante se sente valorizado e percebe seu trabalho como util e importante para a
empresa, 0 que o leva a busca do aprimoramento continuo e novas fontes de conhecimento

de forma a aprender sempre mais, buscando crescimento profissional e pessoal.

2.2.2. Aprendizagem Situada

Uma das caracteristicas basicas da aprendizagem € o processo dindmico. O método
de aprendizagem ndo pode ser visto como de absorcdo passiva, pelo contrario, sua
caracteristica mais importante ¢ a atividade daquele que aprende. Trata-se de um processo
que envolve a participacdo total e global do individuo, em seus aspectos fisicos,
intelectuais, emocional e social (CAMPQOS, 1984)

Campos (1984) afirma também que:

23



“A eficiéncia da aprendizagem esta condicionada a existéncia de
problemas, que surgem na vida do educando, que lhe déem a
impressdo de fracasso e que o levem a sentir-se compelido a resolvé-
los. Na busca e obtencéo dessas solucGes, o educando aprende, de fato,
e ndao apenas memoriza formulas feitas, sem nenhum efeito no
ajustamento de sua personalidade”.

A teoria da aprendizagem situada defende uma perspectiva de forte elo entre a
aprendizagem e a prética. Ela afirma que o aprender é uma funcdo do contexto, atividade
ou cultura na qual ocorre, sendo desta forma, situada.

Bezerra (2007) afirma que, na aprendizagem situada, os individuos formam seus
conceitos com base nas atividades que executam, e a medida que se relacionam com outras
pessoas, utilizam estes conceitos e constroem seu entendimento. Desta forma, a autora
defende que os professores devem levar aos seus alunos situacoes reais de aprendizagem e
proporcionarem a vivéncia em locais onde o aprendiz tenha contato direto com
determinada cultura e comunidade, podendo, desta forma, aplicar os conhecimentos
passados pelo professor na sala de aula, a situagdes verdadeiras.

O aprendizado é mais facilmente absorvido se vivenciado no dia-a-dia. No caso do
curso de Administracdo, esta percepcdo fica ainda mais aparente, tendo em vista a
necessidade de compreender como funcionam as teorias e conceitos aprendidos na
faculdade no ambiente empresarial. Somente o contexto de sala de aula ndo € satisfatério
para que o estudante obtenha um real aprendizado.

Desta forma, 0 estagio surge como uma alternativa de aprendizagem situada, pois
0s estudantes podem realizar atividades reais, utilizando seu conhecimento tedrico,
convivendo com profissionais de forma interativa e entendendo o funcionamento do
mundo empresarial. O estagio profissional ensaia uma vivéncia pratica bastante

interessante, inclusive da visualizagdo de como conceitos e teorias estudadas balizam
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decisdes ou norteiam projetos, representando para 0 aluno uma experiéncia que nenhuma
atividade académica é capaz de prover.

Este intercdmbio de conhecimentos tedrico-praticos estimula a absorcéo e busca de
novos conhecimentos no estagiario e a partir dele. O estudante de administracdo, através
das atividades desempenhadas no estagio, vivencia experiéncias reais que contribuirdo de

forma efetiva no processo de aprendizagem.

2.3. Motivacao

Ha uma perceptivel relacdo entre a motivacéo e a aprendizagem. O individuo de um
modo geral, aprende melhor e mais rapidamente quando ha um interesse pelo assunto, uma
motivacdo que o faca adotar uma postura mais pro-ativa e empenhada no processo de
aprendizagem. Dorin (1975) afirma que entre as diferentes concepg¢des de aprendizagem e
sobre 0 que impulsiona o ser humano a agir, todas chegam a um consenso: 0 motivo € um
fator interno que inicia, dirige e integra o comportamento humano. Para que o estudante
aprenda uma matéria, por exemplo, é preciso que 0 mesmo tenha um objetivo que o motive
a realizar tal atividade.

Buzneck (2000, apud Moraes e Varela, 2007) define a motiva¢ao como “aquilo que
move uma pessoa ou que a poe em acao ou a faz mudar de curso”. Ela pode ser vista como
um processo, sendo, desta forma, aquilo que provoca ou estimula um comportamento, que
sustenta uma atividade progressiva, e canaliza esta a um dado sentido. Bergamini et al
(1997) confirma esta conceituagdo, definindo-a como “uma inclinagdo para a a¢ao que tem
origem em um motivo”.

Neste sentido, o estagio mostra-se como um motivador da aprendizagem do

estudante, onde o mesmo, através de préaticas empresariais percebe a importancia do
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conhecimento e o busca de forma espontanea, sem pressdes de provas ou trabalhos
académicos, onde o universitario é levado a estudar, ainda que ndo tenha interesse no

assunto. A busca espontanea propicia um aprendizado mais sélido e efetivo.

2.3.1. Teoria Motivacional — Hierarquia das Necessidades de Maslow

O fator motivacional nos individuos esta sujeito a algumas necessidades. A teoria
de Maslow afirma que o comportamento do individuo é determinado por motivos diversos,
oriundos de necessidades de carater bioldgico, psicoldgico e social. A figura abaixo mostra

a hierarquia das necessidades de Maslow, que sdo dispostas em uma piramide:

Auto-
Realizagdo

Estima

Social

Seguranca

Fisiologicas

Figura 1: Piramide de necessidades de Maslow
Fonte: Adaptado de figura extraida do site: www.acasadoaprendiz.com/motivagdo

Na base da piramide estdo as necessidades fisioldgicas, como comida, bebida, sono
etc. Estas apresentam-se mais intensas quando ndo satisfeitas. Maslow defende que, a
medida que estas necessidades séo satisfeitas, a motivacdo direciona-se a outra necessidade

e passa a dominar a conduta do individuo. Todos 0s niveis da piramide seguem este mesma
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preceito. E importante salientar, porém, que ndo se trata de um processo engessado. As
necessidades ndo precisam ser satisfeitas por completo para surgir uma necessidade acima,
configurando-se, portanto, como um processo flexivel.

O segundo nivel é representado pela necessidade de seguranca, ou seja, abrigo,
protecdo, estrutura, estabilidade, entre outros. Em outras palavras, € a necessidade de
autopreservacdo. A seguir vem a necessidade social, natural dos seres humanos, como a
necessidade de ter amigos, familia, intimidade. Apds esta, surge a necessidade de estima,
tanto de si mesmo (auto-estima) como por outros (reconhecimento). E por Gltimo, a auto-
realizacdo, sendo a necessidade de maximizar seu proprio potencial.

Analisando o estagio por esta teoria, podemos identificar necessidades relacionadas
a ele nos trés degraus do topo da piramide. A base ndo esta intimamente relacionada, pois
as necessidades fisiologicas e de seguranca nao séo originadas nem estimuladas no estagio.
Muitos universitarios véem o estagio como uma forma de renda para custear a faculdade, o
que ndo ocorre com o0s estudantes da pesquisa, pois todos ndo possuem custos com a
faculdade. Além disso, uma pesquisa feita em 2006 pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro?, foco da pesquisa, constatou que mais de 90% de seus estudantes sdo das classes
média ou alta, 0 que comprova que estes estudantes ndo necessitam de renda, sendo a bolsa
paga um auxilio para gastos com o proprio estagio e gastos com ele mesmo (em lazer, por
exemplo), ndo representando, portanto, uma necessidade basica.

A necessidade social pode ser saciada com o estagio, onde o estudante cria vinculos
de amizade e se relaciona com outros profissionais da sua area de atuacdo. Esta
necessidade representa uma grande preocupacdo das empresas, pois o clima organizacional
afeta a produtividade e eficiéncia de seus colaboradores. Grupos de trabalho unidos

rendem mais e melhor, enquanto grupos conflitantes ficam desmotivados, ndo tem vontade

! Acesso em 05 de Fevereiro de 2009, no site:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&task=view&id=6610
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de aprender e progredir. O estagiario, ao se deparar com boas equipes e um clima
organizacional agradavel, tera mais motivacao para freqlientar o estagio, aprender e buscar
solugdes novas, interagindo com esta equipe e desenvolvendo competéncias e habilidades
importantes para sua carreira profissional. Caso contrério, poderd inibir suas idéias, ndo
conseguindo interagir com o grupo, criando uma barreira em sua aprendizagem, pois néo
ter4 motivagdo para buscar conhecimentos novos que aumente sua eficiéncia e resultados
para progredir na carreira.

A necessidade de estima € a grande aliada no processo de aprendizagem. O ser
humano possui a necessidade de reconhecimento, tanto das pessoas pelo seu trabalho,
como dele proprio pelo seu resultado. Uma boa avaliagdo de seu desempenho, elogios e
prémios pela sua performance, estimulam o individuo a buscar coisas novas,
conhecimentos atuais e aprender cada vez mais para estar sempre com uma estima elevada.
Esta conduta aumenta o interesse do aluno pelo proprio curso, pois 0 mesmo percebe a
importancia do mesmo para sua evolucdo no trabalho, além de desenvolver competéncias
importantes para um futuro administrador, como visdo estratégica, pré-atividade e
raciocinio critico para resolucéo de problemas.

Por fim, a Gltima necessidade esta ligada a maximizacdo de seu proprio potencial.
A auto-realizacdo ¢é importante, pois focaliza os méritos intrinsecos do préprio trabalho,
requerendo autonomia, vontade e oportunidade de correr riscos e liberdade para
experimentar. Esta € a necessidade mais intimamente ligada ao aprendizado, uma vez que a
auto-realizacdo leva a atividades inovadoras e criativas, maior envolvimento e
investimento crescente em seu trabalho, o que necessita de amplos conhecimentos. Desta
forma, o individuo busca, cada vez mais aprender para se destacar e elevar suas habilidades

e potencial.
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2.3.2. Fatores Motivacionais na busca por um estagio

A motivacdo esta ligada a fatores intrinsecos e extrinsecos. A motivacéo intrinseca,
segundo Burochovitch e Bzuneck (2004, apud Moraes e Varela, 2007), refere-se “a
escolha e realizacdo de determinada atividade por sua prdpria causa, por esta ser
interessante, atraente ou, de alguma forma, geradora de satisfagdo”. A motivagdo
extrinseca, no entanto, ¢ a “motivagdo para trabalhar em resposta a algo externo a tarefa ou
atividade, como para a obtencdo de recompensas materiais ou sociais, de reconhecimento,
objetivando atender aos comandos ou pressdes de outras pessoas ou para demonstrar
competéncias ou habilidades”. Em outras palavras, na motivagdo intrinseca, o individuo
decide pela acdo tendo em vista sua melhoria pessoal e na extrinseca, o individuo fica, de
certo modo, dependente da reacdo dos outros, atuando de acordo com essa reacao.

Neste sentido, a procura por um estagio pode figurar como dependente dos dois
tipos de motivacdo. Muitas vezes, 0s estudantes procuram o estagio para ampliar seu
conhecimento, ganhar competitividade no mercado de trabalho e evoluir profissionalmente
estando apto a entrar no ambiente empresarial apds a conclusdo da graduagdo. Ha casos,
porém, que esta busca ndo € espontanea, sendo procurada apenas para conclusdo do curso,
tendo em vista que alguns cursos, como é o caso de administracdo, o estagio configura-se
como disciplina obrigatéria para obtencdo do diploma. Pode ocorrer também por influéncia
de amigos - ja que todos da faculdade fazem, é importante que seja feito para ndo se sentir
socialmente excluido; ou, até mesmo, por pressdes da familia, como alguns pais que acham
importante que o filho trabalhe ainda na faculdade, para garantir que terd um bom emprego

ap0Os a mesma.
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2.3.3. Fatores Importantes na Escolha do Estagio

Na busca por um estagio, os estudantes enviam curriculos para empresas de seu
interesse, renomadas no mercado, na expectativa de serem convocados para processos
seletivos e, conseqlientemente, contratados. Ha varios fatores, no entanto, que motivam o
estudante nesta busca. Estes motivos, algumas vezes, se desviam do verdadeiro objetivo,
que é o de aprendizado, aplicando na pratica conhecimentos tedricos vistos em sala de
aula. Neste contexto, os principais motivadores na escolha da empresa para se estagiar sao:

= Atividades que ira exercer

= Contato com 0 mercado de trabalho

= Possibilidade de efetivagédo

= Valor da bolsa auxilio e beneficios concedidos
= Valorizacdo do curriculo

= Porte da empresa

= Localizacdo da empresa

= (Carga horéria do estagio

= [nfluéncia de amigos

Estes fatores foram identificados através de conversas informais com estudantes de
Administracdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro que fizeram ou fazem estagio
atualmente. O grau de importancia de cada um destes varia de acordo com 0s objetivos e
visdo de cada estudante, sendo este um dos pontos a serem analisados na presente pesquisa.

Muitas vezes os estudantes esquecem do verdadeiro propésito do estagio, que é de
aprendizagem e experiéncia empresarial, atraidos por altos salarios e beneficios,

executando tarefas pouco ou nada ligadas a sua area de estudo. Fatores como localizacao
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da empresa e carga horéria, muitas vezes pesam na hora da decisdo, fazendo com o que o
estagiario troque boas oportunidades de aprendizado por experiéncias mais fracas, apenas
pela comodidade.

Por este motivo, é importante que as Instituicdes de Ensino Superior estejam
sempre supervisionando o estagiario, a fim de que o este ndo se torne “mao-de-obra
barata” e que o estagio represente, de fato um processo de aprendizagem importante na
formacéo do futuro profissional. Além disso, é importante também incentivar a busca por
estagio centrada no conhecimento e atividades que o estudante ird desempenhar, se estdo
de fato em consonéancia com o curso e se agregam valor a sua formacédo profissional. Esta
acdo é importante para que o estudante tenha consciéncia do verdadeiro papel do estagio e
sua procura nao seja motivada apenas por salarios, beneficios ou outros aspectos que ndo

afetam seu aprendizado e crescimento profissional,

2.3.4. Influéncia da Universidade na busca da aprendizagem atraves do Estagio

As Instituicbes de Ensino Superior podem auxiliar neste processo de motivacéo
ligada a aprendizagem-pratica necessaria para a formacdo do estudante. Ao estimular o
aluno, o educador desafia-0, pois a aprendizagem é também motivacdo, onde 0os motivos
provocam o interesse naquilo que sera aprendido.

Atualmente, grande parte das disciplinas do curso de administragdo acompanha o
mercado de trabalho, levando aos seus alunos casos reais para discussdo, problemas
ocorridos de fato para analise e busca de solucdes, além de incentivarem a troca de
experiéncias que envolvem seu campo de estagio. Como visto na Andragogia, este é um
importante fator de motivacdo para a aprendizagem de adultos, neste caso, dos estudantes

que ja se encontram nesta fase. A percepcdo de importancia do conhecimento académico
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para resolver questfes do dia-a-dia aumenta o interesse dos estudantes de se aprofundar e
compreender a matéria em questdo. Debates em sala de aula, inclusive sobre atividades
feitas no préprio estagio, aumenta a capacidade de analise do estudante, que reconhece
outras possibilidades de atuacdo e cria uma visdo mais ampla, necessaria ao processo de
tomada de decisdo.

O estdgio € importante para aplicacdo de conhecimentos tedricos em situacdes
reais, porém nem sempre 0s estudantes estdo de fato preparados para enfrentar tais
situacdes. Por este motivo, é importante que haja uma interacdo com a faculdade e o
estdgio, de modo a alinhar os conhecimentos com a pratica. Discussdes, trocas de
experiéncias, debates de situacbes empresariais de grande repercussdo e estudos de caso
sdo exemplos de interacdo da faculdade com o mercado, contribuindo para um melhor
desempenho préatico do estudante. Nem sempre os conhecimentos tedricos sdo facilmente
aplicados na pratica e a universidade pode contribuir neste sentido.

O intercambio de experiéncias entre os estudantes, em especial, representa um
importante meio de motivacdo para busca de novos conhecimentos e solucdes e melhorias
nas suas atividades no estagio. Ao interagir com outros estagiarios, € possivel obter
diferentes pontos de vista e comportamentos empresariais, 0 que 0 motiva a melhorar seu
desempenho profissional, buscando novos conhecimentos, e se aprofundando na sua area
de interesse.

Neste contexto, € possivel identificar a necessidade do educador em incentivar 0s
estudantes a buscarem estagios visando seu aprendizado, em &reas onde possui interesse e
gostaria de se aprofundar para seguir carreira. Este pode ser um passo determinante para a
entrada do profissional no mercado de trabalho e evolucdo profissional. Uma escolha

errada ou a falta de interesse em aprender nesta fase, pode representar sérias conseqiiéncias
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na futura carreira deste estudante, causando frustracdes e dificuldade de adaptacdo no

mundo empresarial.
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3. Contexto

3.1. Estagio

De acordo com a ABRES - Associagio Brasileira de Estagios (2009)?, “considera-
se estagio as atividades de aprendizagem social, profissional e cultural, proporcionadas ao
estudante pela participacdo em situacOes reais de vida e trabalho de seu meio, sendo
realizadas na comunidade em geral ou junto a pessoas juridicas de direito publico ou
privado, sob responsabilidade e coordenacdo da instituicdo de ensino”.

Amorim (1995, apud Bezerra, 2007), define o estagio da seguinte forma:

“Atividade que busca a aplicacdo préatica dos estudos realizados no
processo de formacdo académica e profissional do aluno. Compde-se
de acdes que envolvem a aprendizagem social, profissional e cultural,
numa participacdo e interacdo com o contexto ambiental que cerca o
exercicio da profissdo escolhida”.

De forma simpldria, o estagio pode ser entendido como a execu¢do de atividades
praticas desempenhadas por estudantes na comunidade, em empresas e instituicdes, tanto
de carater publico quanto privado, por um periodo determinado. Ele foi criado para
viabilizar a aproximacdo da teoria a pratica, ou em outras palavras, o saber com o fazer.
Sua principal finalidade é contribuir para o aperfeicoamento dos estudantes como futuros
profissionais, algo ainda bastante restrito no meio académico.

A Lei N° 11.788/08, que dispde sobre o estagio de estudantes, em seu artigo 1°,

paragrafo 2°, define a finalidade do estagio:

2 Acesso em 05 de Fevereiro de 2009 no site: http://www.abres.org.br/v01
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“O estégio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade
profissional & contextualizagdo  curricular, objetivando o
desenvolvimento do educando para a vida cidada e para o trabalho”.

A finalidade explicita em lei destaca a aprendizagem como razdo de existéncia dos
estagios. Oliveira (2004, apud Cesa, 2007), afirma que, a rigor, a aprendizagem pode
realizar-se de forma integral nos limites do estabelecimento de ensino, entretanto, “por
mais perfeito e atualizado que seja 0 equipamento escolar, a parte pratica de sua
aprendizagem ndo tem 0 mesmo ritmo de uma empresa em que os postulados de producdo
e até o relacionamento humano tém fisionomia propria”. Ndo € possivel progredir apenas
com conhecimentos tedricos. A pratica necessita de teorias, assim como estas necessitam
da prética para tornarem-se reais.

Meister (1999, apud Bezerra, 2007), assinala a pratica como fator de contribuicao
para teoria e evolucdo do individuo. Do ponto de vista da aprendizagem, o autor destaca

que a prética corresponde ao segundo fator relevante para a aprendizagem:

5%
10%
/ Usando recurso audio- 20%

visual

Através da demonstragéo 30%
Através da discussdo em grupo 50%
/ Praticando / fazendo 75%
Ensinando outros / uso imediato 80%

Figura 2: Piramide do Aprendizado
Fonte: Bezerra (2007), adaptado de Meister (1999)
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Neste contexto, tem-se 0 estagio como um componente curricular da graduacao, um
instrumento que as Instituicdes de Ensino Superior possuem que envolve conhecimentos
tedrico-praticos e da sustentacdo a formacdo académico-profissional de seus estudantes.
lanuskiewtz (2005), defende que:

“durante o estagio o aluno estagiario tera a oportunidade de colocar em
pratica todas as teorias aprendidas durante os quatro anos de duracao
do curso. Além das teorias aprendidas, o novo profissional colocara
em exercicio suas qualidades pessoais para desenvolver suas
habilidades, analisar situacbes e propor mudancas no ambiente
organizacional e societario das Instituicdes que estagiar. O estagio
devera servir como visdo da realidade profissional, aproximando os
conhecimentos académicos das praticas de mercado, complementando
0 processo ensino-aprendizagem”.

A inclusdo da pratica profissional no periodo de graduacdo € uma ferramenta
decisiva na formacdo dos profissionais que integrardo o mercado de trabalho no futuro.
Além de consolidar a aprendizagem académica, atualmente, a contratacdo de profissionais
recém-formados e sem destacavel qualificacdo, € vista pelas empresas como maiores
investimentos futuros da organizacdo com treinamento e capacitacdo destes profissionais.

Sair da faculdade com uma experiéncia de estagio no curriculo representara um importante

diferencial na hora da contratacéo.

3.2. Estagio em Administracao

No curso de Administracdo, por se tratar de uma ciéncia aplicada, o estagio ganha
uma maior importancia, sendo considerado como um componente curricular obrigatério da

graduacdo, sem o qual ndo € possivel a conclusdo do curso.
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De acordo com o Supervisor de Processos Especiais do CIEE-Rio (Centro de
Integracdo Empresa-Escola) Luiz Marinho®, Administracdo é o curso que mais oferece
vagas de estagio desde o primeiro periodo. Porém, este aparece também como curso com

maior quantidade de estudantes matriculados, como pode ser observado na tabela abaixo:

Curso Matriculados %
Administracdo 798.755,00 16,37%
Direito 613.950,00 12,58%
Pedagogia 335.180,00 6,87%
Engenharia 314.192,00 6,44%
Comunicac¢do Social 221.901,00 4,55%
Enfermagem 213.098,00 4,37%
Ciéncias Contabeis 190.971,00 3,91%
Educacéo Fisica 184.069,00 3,77%
Letras 176.087,00 3,61%
Ciéncias Biologicas 126.659,00 2,60%
Total dos dez 3.174.862,00 65,05%
Total Brasil 4.880.381,00 100%

Tabela 3: Estatistica de estudantes nos cursos de graduacao.
Fonte: MEC / INEP

Um problema decorrente desta grande oferta € a procura por estagios ainda no
inicio da graduacdo. Nos primeiros periodos, o0 estudante ainda ndo possui 0s
conhecimentos necessarios para se aventurar no mercado de trabalho, o que foge do
propdsito fundamental do estagio de aliar a teoria a pratica. O estagio se constitui com uma
etapa na aprendizagem escolar, devendo, desta forma, estabelecer uma correlacdo entre o
contetdo teorico aprendido na Academia e as tarefas empresariais. Caso contrario, ha o
desvirtuamento dos objetivos legais do estagio, constituindo-se, na realidade, uma relacao

de emprego.

3 Acesso em 05 de Fevereiro de 2009, no site: http://www.uff.br/enfoque_uff/passos4.html
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Muitas vezes, estudantes aceitam estagios que pouco contribuem para a sua
formacdo visando obter vivéncia empresarial e adquirir, desta forma, um diferencial para
migrar a oportunidades melhores. Esta alternativa é considerada positiva por muitos
universitarios, tendo em vista que, apesar do objetivo do estagio ser a aprendizagem, ainda
que seu trabalho contribua para a atividade fim da empresa, é observado que as grandes
organizacdes, a cada dia mais, exigem experiéncia dos estagiarios no processo seletivo, o
que dificulta aqueles que estdo entrando no mercado de trabalho.

Infelizmente, em muitos casos, 0s grandes motivadores dos estudantes na selecéo
dos estagios ndo decorrem de aspectos relacionados a aprendizagem. Perspectiva de
efetivacdo, valor da bolsa, proximidade do local de trabalho e influéncia de amigos sdo
considerados muitas vezes como principais atrativos para procura do estagio.

Neste contexto, a importancia do acompanhamento e orientacdo aos alunos, por
parte das instituicdes de ensino, torna-se ainda mais relevante. E essencial que 0s
estudantes tenham consciéncia dos objetivos do estagio e das vantagens que devem ser
aproveitadas. Caso contrario, poderdo ser formados profissionais inseguros e
despreparados.

Dentre os objetivos principais do estagio para o estudante de administracéo estéo:

= Aliar a teoria aprendida no curso a préatica empresarial, preparando o futuro
profissional para o0 mercado que ira enfrentar ao concluir a Universidade;

= Confrontar-se com problemas reais do mundo empresarial;

= Aprofundar-se na sua area de interesse;

= Obter uma visdo ampla do ambiente empresarial.

Todos estes fatores sdo determinantes para que o profissional recém-formado

encare 0 mercado de trabalho de forma competitiva. O estagio oferece contribuicéo
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essencial para a formacdo de recursos humanos com capacidade de atender as exigéncias
decorrentes da modernizacdo da industria e empresas em geral. Esta importancia ganha um
maior destaque se levarmos em consideragdo que as empresas, em sua grande maioria,
possuem a frente de sua gestdo um administrador de empresas, o que reforca a necessidade
de aliar os conhecimentos tedrico-praticos ainda na graduacdo. O recém-formado sem
experiéncia, representa a empresa altos investimentos, 0 que o torna menos atrativos, além

de representar um atraso na carreira e evolucdo do profissional na empresa.

3.3. Estagio Curricular

O estagio curricular esta previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo — Lei N°
9.394/96, Art. 82 e, de acordo com a Lei N° 11.788/08, pode ser obrigatorio ou nédo
obrigatorio, segundo determinacéo das diretrizes curriculares e do projeto pedagogico do
Ccurso.

O estagio profissional é considerado sempre como curricular, independente do
curso ou faculdade que o estudante esteja matriculado. Esta definicdo se da devido a
obrigacdo determinada em lei, na qual o estagio deve ser compativel com o curso e uma

extensdo de seu projeto pedagdgico.

3.3.1. Estéagio Curricular Obrigatorio

O estégio obrigatorio faz parte da grade curricular, exigindo inscricdo do estudante
na disciplina “Estagio Supervisionado” e, como as demais, ¢ avaliada e possui nota. Como

depende de fundamentagdo tedrica, s6 € possivel se inscrever em Estagio Supervisionado
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nos ultimos anos do curso e deve contar, obrigatoriamente, com um professor orientador e
um orientador de campo, que sao 0s supervisores de estagio.

Trata-se, neste caso, de um componente curricular obrigatorio sem o qual ndo é
possivel obter o diploma. Isto se deve a importancia do mesmo para a configuracédo do
perfil profissional do estudante e sua plena formacgdo. Francisco (2000, apud Rodolfo,
2006), afirma que a preparacdo dos futuros profissionais comeca na faculdade, porém sua
completa formacdo se da de fato nas organizagdes e que “a realizagdo do estagio
supervisionado proporciona a insercdo do aluno no mercado de trabalho quando ele ainda
recebe a influéncia direta das atividades desenvolvidas nos laboratdrios, das salas de aula e
dos professores-orientadores. 1sso é um fator inovador de desenvolvimento econdmico e
social”.

Os supervisores de estagio possuem grande importancia neste processo, em especial
0 supervisor docente, pois sdo 0S responsaveis por orientar os alunos nesta transicdo do
estagiario da vida académica a vida profissional. Machado (2008) compara esta transi¢éo
como uma ponte, afirmando que: “A associa¢ao do estdgio a uma ponte, de transposi¢ao na
vida do estudante para uma fase de vida de novas responsabilidades profissionais
assumidas com desenvoltura e competéncia, € uma figuracdo adequada, uma vez que o
atravessar dessa ponte bem representa a progressao na direcdo desejada, se acompanhada
por um professor orientador”. O autor complementa que “sem orientacdo, o estudante pode
tomar uma ponte em direcdo errada, ao perceber, tera entdo que retroceder e recomecar, ou
ir4 arcar com o erro no futuro”. Desta forma, ¢ importante que os supervisores designados
a esta tarefa, orientem adequadamente os estudantes, de forma a prepara-lo de fato para o

mercado de trabalho, evitando possiveis frustracfes futuras.
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3.3.2. Estégio Curricular Nao Obrigatorio

O estagio curricular ndo obrigatério independe da inscricdo em disciplinas e ndo
sdo impeditivos para conclusdo do curso, apesar de continuarem dependendo, de acordo
com a lei, da aprovacdo da faculdade. Este tipo de estagio € motivado pelo interesse do
aluno e do mercado, figurando-se, desta forma, como “atividade de extensdo” ou
“atividade complementar”. Apesar de ndo haver um programa estabelecido pela faculdade
que deva ser seguido, ha obrigatoriamente um acompanhamento, ainda que indireto, das
InstituicGes de Ensino.

O estagio, independentemente de ser obrigatdrio ou ndo, é sempre pedagogicamente
atil e necessario, e deve ser considerado como parte integrante do processo de
aprendizagem dos estudantes. Bezerra (2007) afirma que “a formagdo educacional superior
de um Profissional seria incompleta sem um treinamento pratico da sua futura profissao”.
Desta forma, € importante que o estudante busque diferentes experiéncias durante a sua
graduacdo, de forma a agregar valor ao seu aprendizado e garantir seu desenvolvimento

profissional.

3.3.3. Estéagio Supervisionado no Curso de Administracéo da UFRJ

No caso do curso de Administracdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), a inscricdo nesta disciplina s6 € permitida se o estudante estiver regulamente
matriculado em, pelo menos, trés disciplinas referentes ao 6° periodo. Para cursar tal
disciplina, é necessario um orientador académico, que ira avaliar o relatério e atribuir o
grau a disciplina, e um orientador de campo, que devera preencher o questionario de

avaliagdo do estagiério.
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Nesta disciplina, o estudante devera elaborar inicialmente um “Plano de Estagio”, e,
ao final do periodo de analise, o “Relatério Final”, ambos com 0 auxilio de seus
orientadores.

O plano de estagio, de acordo com o Caderno de Orientacdo de Estégio
Supervisionado da Faculdade de Administragéo e Ciéncias Contabeis (2002)*:

“E um planejamento preparatério para direcionar as atividades do
estagiario, permitindo o acompanhamento de suas tarefas e
possibilitando, em tempo habil, as correcdes que se fizerem
necessarias para atingir os objetivos do aluno e as necessidades da
organizacdo que serve de campo de estagio”.

Trata-se de um processo importante, tendo em vista que, com a elaboracdo do
plano, o estudante planeja as suas atividades, refletindo sobre os propésitos do estagio e
revendo teorias relevantes para as atividades de sua area de atuacao, onde aprofundara seus
estudos. Desta forma, a elaboracdo do plano de estagio contribui para a aprendizagem do
estudante, pois possibilita a busca de conhecimentos para resolucédo de problemas que tera
que enfrentar e atividades que executara, pré-visualizadas com seu planejamento.

O Relatorio Final, por sua vez, corresponde ao trabalho final para conclusdo da
disciplina. Nele, o estagiario ira relatar o que foi observado, analisado e realizado por ele
durante sua pratica na organizacdo. Desta forma, a Instituicdo de Ensino, por meio do
professor orientador e do orientador de campo, podera acompanhar o desenvolvimento de
seus alunos, certificando-se do cumprimento do objetivo do programa, que é de
aprendizagem do estudante, aliando os conhecimentos académicos curriculares a pratica
empresarial, através da vivéncia em situacdes reais das organizacdes.

Neste sentido, Silva (1987, apud Ribeiro, 2007) afirma que ndo se trata de:

“subordinar o projeto educacional as demandas do mercado de
trabalho, mas de perseguir, ao nivel dos estagios, uma articulagdo mais
criativa entre [...] a universidade e o local de trabalho. Assim, serd

4 Acesso em 15 de Fevereiro de 2009, no site: http://www.facc.ufrj.br/central.asp
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possivel, de acordo com a proposta curricular dos cursos, apontar as
possibilidades reais de uma pratica que seja a expressdo concreta de
um pensamento critico em face do contexto social em que se
inscreve”.

Desta forma, o estagio é responsavel por propiciar ao estagiario a aquisicdo de
habilidades, atitudes e valores que, somados a projetos, pesquisas e estudos, compdem a
formacdo do graduando, inserindo-o no trabalho profissional com capacidade critica e
criativa. Por este motivo, é de fundamental importancia este alinhamento tedrico-pratico,

que garante a afetiva aprendizagem e formacéo dos futuros profissionais de administracao,

configurando-se como componente curricular indispensavel e, portanto, obrigatério.

3.4. Estagio Curricular: Vantagens e Desvantagens

Os estagios tornaram-se indispensaveis na formacdo dos futuros profissionais,
configurando-se como uma das etapas da formacdo académica que possibilita, através da
integracdo entre universidade e empresa, uma aproximacdo do mercado de trabalho,
contribuindo de forma efetiva para o aperfeicoamento do processo de ensino e
aprendizagem. Este processo se desenvolve na interacdo de aspectos e interesses
complementares de trés atores: Universidade, empresa e estudante.

Carvalho e Lima (2001, apud Faria Filho, 2003), listaram as vantagens dos estagios
para cada um destes:

1) Vantagens para as Universidades:

» Adequacao da propria estrutura curricular;

* Geragao de demandas no ambito do curriculo;

* Intercambio permanente com os absorvedores dos recursos humanos formados;

* Desenvolvimento de uma postura profissional no educando;
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» Exemplificagdo de situacdes reais para a sala de aula;

* Divulgacao de sua imagem através da qualidade dos estagios desenvolvidos;

» Facilitacdo na identifica¢do de tendéncias e oportunidades de campos de trabalho;
* Pratica do exercicio da orientagdo vocacional;

* Fornecimento de base para a cria¢do de projetos tecnolégicos.

2) Vantagens para a empresa:

* Eficiéncia no processo de recrutamento e selecdo na medida em que permite uma
ampliagéo e/ou renovagéo nos quadros;

» Menores gastos na preparagdo de profissionais recém-formados;

* Participacdo no processo de formagdo profissional;

* Descoberta antecipada de novos talentos;

* Introducao de conhecimentos tedricos atualizados;

3) Vantagens para o estudante:

* Oportunidade de, ainda durante o curso, comecar a atuar nas atividades tipicas de
sua futura profisséo, identificando a finalidade de seus estudos;

* Avaliagdo prévia de suas possibilidades em termos de realizacao pessoal e
profissional em um determinado campo de trabalho;

* Integracdo do saber com o fazer (aprender fazendo e fazer aprendendo);

* Menor impacto na passagem da vida estudantil para a vida profissional;

* Experimentagdo previa de uma sistematizagao e atitude frente ao mundo do
trabalho;

* Desenvolvimento de uma atividade pragmaética;

* Maior facilidade na assimila¢ao de conteudos curriculares;
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* Evidenciamento e aprimoramento das qualidades pessoais;

* Experiéncia da vida insubstituivel.

As Universidades reconhecem a importancia do estagio, como atividade essencial
na complementacdo curricular dos estudantes e real formacdo do mesmo. O estagio
propicia o alinhamento dos conhecimentos tedrico-praticos, contribuindo no processo de
ensino aprendizagem, se tornado, desta forma, um grande aliado da Instituicdo de Ensino
na propagagdo de conhecimento e formacgdo de seus alunos em profissionais capazes de
entrar no mercado de trabalho confiantes e competitivos.

As Universidades, porém, nem sempre possuem condicdes de disponibilizar
recursos, como professores orientadores, sistemas informatizados de gestdo de estégios e
analisar a real adequacdo do estagio ao projeto pedagogico do curso. Um ponto a ser visto
como desfavoravel é a carga horaria do estagio, que apesar de ndo exceder o estabelecido
em lei, algumas vezes sobrecarrega o estudante, sobrando pouco tempo de dedicacdo aos
estudos, 0 que provoca muitas vezes baixa freqiiéncia dos estudantes as aulas, notas baixas
em matérias pouco praticas, onde é necessario grande dedicacdo de estudo, além de
cansaco e falta de concentracéo.

Para os estudantes, o estagio apresenta inimeras vantagens, como a identificacao de
areas de interesse, o contato com o mercado de trabalho, o aprimoramento e
desenvolvimento de habilidades e competéncias, e, ainda, a possibilidade de efetivacdo na
empresa onde estagia. Porém a procura pelo estagio muitas vezes ndo decorre de aspectos
pedagdgicos, desvirtuando o objetivo principal de aprendizagem e inser¢do no mercado de
trabalho. Desta forma, os estudantes perdem a oportunidade de desenvolver habilidades e

competéncias importantes para sua formacdo. Além disso, 0 estudante representa o elo
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fraco do processo, tendo que se submeter segundo a ética e linha de interesses diversos de
cada um dos atores.

J& para as empresa, as vantagens sdo inimeras. Elas dispbem de méo-de-obra
qualificada, atualizada, e a baixos custos. Com a realizacéo do estagio, a empresa identifica
novos talentos, através da analise do perfil, competéncias e habilidades de seus estagiarios,
economizando tempo e custos altos com recrutamento e selecao.

Infelizmente, muitas empresas enxergam o estagiario como uma boa alternativa de
mao-de-obra a custos baixos e a margem da legislacdo trabalhista. S&o poucas as empresas
que se preocupam com o aprendizado e formacdo do estudante. Por este motivo, €
importante que as instituicdes de ensino acompanhem seus universitarios, analisando de
forma rigorosa as propostas de estdgio, de modo a evitar este tipo de distorcdo e

consequente prejuizo na formacao de seus graduandos.

3.5. Legislacdo do Estagio

O surgimento do estagio no Brasil se deu, oficialmente, em 1967, com a Portaria n°
1.002, publicada pelo Ministério dos Negdcios do Trabalho e de Previdéncia Social. Esta
portaria instituiu nas empresas a categoria de “Estagiario”, deixando clara a inexisténcia de
vinculo empregaticio entre estudantes e empresas.

Antes do surgimento desta primeira regulamentacédo, que disciplinou a relacdo entre
empresa e estagiario quanto a seus direitos e obrigacdes, as condi¢cdes de cumprimento das
atividades desenvolvidas pelos estudantes nas organizacdes eram acordadas entre a
faculdade, o estudante e a empresa.

Em 7 de Dezembro de 1977, quase dez anos apds a primeira regulamentacdo de

estagio, foi promulgada a Lei n° 6.494/77, regulamentada pelo Decreto n® 87.497/82. Este
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novo regulamento trouxe avangos e aberturas em relacdo a Portaria n°® 1.002/67, definindo
regras mais claras e rigidas as empresas, instituicdes e estudantes, com a finalidade de
proteger o estagiario da exploragdo da sua mao-de-obra impedindo que empresas
utilizassem seu trabalho sem a caracterizagdo de estagio e sem 0 seu competente registro.

Esta lei vigorou até 25 de setembro de 2008, quando foi sancionada pela
Presidéncia da Republica a Lei n° 11.788/2008, revogando a anterior, com a criacdo de
novas regras para os estagios, estabelecendo, desta forma, uma nova relagdo entre os trés
atores envolvidos neste processo.

A lei em vigor afirma alguns pontos das regulamentac6es anteriores, como a ndo
criacdo de vinculo empregaticio entre os estagiarios e a empresa. A contratacdo ndo é
regida pela CLT e ndo se incidem encargos sociais previstos na mesma. No entanto,
diferente da lei anterior, os estagiarios possuem direito a férias remuneradas de 30 (trinta)
dias a cada doze meses de estagio na mesma empresa, ou a proporcao do periodo.

Por se tratar de ato educativo escolar supervisionado, o estagio deve ser realizado
sob acompanhamento efetivo do professor orientador e do supervisor da empresa, sendo
comprovada tal interacdo por vistos no relatério das atividades, que deve ser apresentado
em prazo ndo superior a 6 (seis) meses e por mencao de aprovacéo final.

Na atual Lei de Estagio, os paragrafos primeiro e segundo, do Art 1° trazem
importantes consideracdes:

§ 1° O estagio faz parte do projeto pedagdgico do curso, além de
integrar o itineréario formativo do educando (BRASIL, 2008).

§ 2° O estagio visa ao aprendizado de competéncias préprias da
atividade profissional e & contextualizacédo curricular, objetivando o
desenvolvimento do educando para a vida cidadé e para o trabalho
(BRASIL, 2008).

Os citados paragrafo deixam clara a importancia do alinhamento das atividades do

estagio no projeto pedagdgico do curso, sendo um indispensavel complemento para a
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formacdo dos estudantes. De acordo com Marini (2004), “para que esta afirmagdo nao
perca seu sentido, o estdgio deve ser realizado em areas que propiciem experiéncias
praticas na linha de formacdo, devendo o estudante estar em condi¢des de estagiar de
acordo com o definido pela respectiva Instituigao de Ensino”.

Cabe as Instituicdes de Ensino Superior, de acordo com o Art. 7° da referida lei:

I — celebrar termo de compromisso com 0 educando ou com seu
representante ou assistente legal, quando ele for absoluta ou
relativamente incapaz, e com a parte concedente, indicando as
condigdes de adequacdo do estagio a proposta pedagodgica do curso, a
etapa e modalidade da formacdo escolar do estudante e ao horario e
calendario escolar;

Il — avaliar as instalagbes da parte concedente do estagio e sua
adequacdo a formacao cultural e profissional do educando;

Il — indicar professor orientador, da &rea a ser desenvolvida no
estagio, como responsavel pelo acompanhamento e avaliacdo das
atividades do estagiario;

IV — exigir do educando a apresentacdo periddica, em prazo ndo
superior a 6 (seis) meses, de relatorio das atividades;

V — zelar pelo cumprimento do termo de compromisso, reorientando o
estagidrio para outro local em caso de descumprimento de suas
normas;

VI — elaborar normas complementares e instrumentos de avalia¢do dos
estagios de seus educandos;

VIl — comunicar a parte concedente do estagio, no inicio do periodo
letivo, as datas de realizagdo de avaliacbes escolares ou
académicas. (Brasil, 2008).

Como pode ser notado, as universidades devem acompanhar e avaliar todo o
processo, de forma que se certifique da real relacdo entre ensino-aprendizagem, alinhado
ao curriculo e exigéncias necessarias a efetiva formacdo profissional do estudante. Elas
desempenham um papel de guardia dos interesses dos alunos, tendo em vista que eles, na
condicao de estagiarios, tém que se submeter aos interesses diversos das empresas.

Ja a parte concedente, ou seja, a empresa onde o estagiario ird desempenhar suas
atividades, cabe:

| — celebrar termo de compromisso com a instituicdo de ensino e o
educando, zelando por seu cumprimento;
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Il — ofertar instalagdes que tenham condicGes de proporcionar ao
educando atividades de aprendizagem social, profissional e cultural,

Il — indicar funcionéario de seu quadro de pessoal, com formagédo ou
experiéncia profissional na area de conhecimento desenvolvida no
curso do estagiario, para orientar e supervisionar até 10 (dez)
estagiarios simultaneamente;

IV — contratar em favor do estagiario seguro contra acidentes pessoais,
cuja apolice seja compativel com valores de mercado, conforme fique
estabelecido no termo de compromisso;

V — por ocasido do desligamento do estagiario, entregar termo de
realizagdo do estagio com indicacdo resumida das atividades
desenvolvidas, dos periodos e da avaliacdo de desempenho;

VI — manter a disposicdo da fiscalizacdo documentos que comprovem
a relacdo de estagio;

VII — enviar & instituicdo de ensino, com periodicidade minima de 6
(seis) meses, relatorio de atividades, com vista obrigatéria ao
estagiario (BRASIL, 2008).

De acordo com a nova lei, a empresa deve propiciar remuneracdo e cessdao do
auxilio transporte, sendo estas compulsorias, exceto em casos de estagio obrigatério. Alem
disso, profissionais liberais com registros em seus respectivos conselhos de classe podem
contratar estagiario, 0 que ndo era permitido na lei anterior.

A Lei n° 11.788/2008 trouxe importantes vantagens aos estagiarios, como as férias
e a fixacdo de um limite maximo da carga horaria de estagio, sendo esta limitada a seis
horas diarias/ trinta horas semanais. Esta foi uma medida importante, tendo em vista que 0s
estagiarios, além do horario de aulas e de estagio, precisam ter disponibilidade de tempo
para se dedicar aos estudos, 0 que se torna impossivel no caso de cargas horarias elevadas
no estagio.

A nova lei surgiu pela necessidade de estreitar os lacos entre 0s atores do processo,
de forma a conciliar o interesse de todos, sem prejuizo do objetivo principal do estagio que
é de proporcionar aos estudantes a complementacdo do ensino, aliando teoria a pratica,
através de atividades empresariais em conformidade com os curriculos e programas

académicos. O inteiro teor da Lei de Estagio — Lei n® 11.788/2008 encontra-se anexa ao

presente trabalho.
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4. Metodologia

Este capitulo tem por objetivo apresentar os procedimentos metodolégicos
utilizados como referencial neste estudo, fornecendo informag6es sobre o tipo de pesquisa,
coleta e tratamento dos dados. Em seguida, aborda-se a limitagdo do método.

De acordo com Gil (1999), a pesquisa tem um carater pragmatico, tendo como
objetivo principal a descoberta de respostas para problemas atraves do uso de
procedimentos cientificos. Minayo (1993, apud Silva e Menezes, 2001) define a pesquisa
como:

“atividade basica das ciéncias na sua indagacdo e descoberta da
realidade. E uma atitude e uma prética tedrica de constante busca que
define um processo intrinsecamente inacabado e permanente. E uma
atividade de aproximacao sucessiva da realidade que nunca se esgota,
fazendo uma combinacgdo particular entre teoria e dados”.

A pesquisa em questdo visa atender ao seguinte questionamento:
Qual é a percepcéo de importancia do estagio para o estudante de administracdo, no

que tange ao aprendizado?

4.1. Tipo de Pesquisa

Vergara (2005) define dois critérios basicos para definir o tipo de pesquisa: quanto

aos fins de pesquisa e quanto aos meios de investigacao.
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4.1.1. Quanto aos fins

A presente pesquisa possui carater exploratorio e descritivo. A classificagdo como
exploratoria se deve ao fato de buscar um maior conhecimento sobre o tema, pouco
estudado e explorado, com o objetivo de construir questdes relevantes para conducdo da

pesquisa. Segundo Gil (1991, apud Silva e Menezes, 2001), a pesquisa exploratéria:

“Visa proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a torna-
lo explicito ou a construir hipoteses. Envolve levantamento bibliogréfico;
entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema
pesquisado; analise de exemplos que estimulem a compreensdo. Assume, em
geral, as formas de Pesquisas Bibliograficas e Estudos de Caso”.

Segundo o mesmo autor, as pesquisas descritivas descrevem caracteristicas de
determinadas popula¢cdes ou acontecimentos, ou estabelecimento de correlagfes entre fatos
ou fendbmenos, através de procedimentos padronizados de coleta de dados. Desta forma, a
presente pesquisa enquadra-se neste método devido ao seu objetivo final, que é de analisar
a contribuicdo do estagio no processo de aprendizagem do estudante de graduacdo em
Administracdo, utilizando para tal analise um referencial tedrico previamente estabelecido.

Ainda de acordo com Gil (2002, apud Bezerra, 2007), estes dois tipos de pesquisa
empregados em conjunto, sdo habitualmente realizados por pesquisadores sociais,

preocupados com a atuacao pratica.

4.1.2. Quanto aos meios

No que se refere aos meios, a pesquisa se envolveu em trés vertentes: Bibliogréafica,
Documental e de Campo. Bibliografica por ter sido elaborada com base em material ja
publicado, como livros, revistas e artigos, além de materiais disponiveis em meio

eletronico. Segundo Lakatos e Marconi (1996, apud Fernandes e Gomes, 2004), “A sua
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finalidade é colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi dito, escrito ou
filmado sobre determinado assunto”.

A presente pesquisa é também caracterizada como documental, pois utilizou materiais
como lei e regulamentos oficiais, ou seja, materiais que ndo receberam tratamento
analitico.

Por fim, é caracterizada como de campo, por meio de estudo de caso, por ter sido
realizada através da entrega de questionarios no local onde se concentra o publico definido
para a pesquisa. De acordo com Lima (2004, apud Bezerra, 2007), “A pesquisa de campo
pressupde a apreensdo dos fatos/variaveis investigados, exatamente onde, quando e como

ocorrem’.

4.2. Universo da Pesquisa

Como universo da pesquisa foi considerado o conjunto de estudantes do curso de
graduacdo em Administracdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro. A escolha deste
curso se justifica por se tratar de um ensino de natureza aplicada, onde a pratica €
necessaria para o perfeito aprendizado. J& a decisdo pela pesquisa na UFRJ ocorreu por se
tratar de uma renomada instituicdo, além da autora ser estudante da mesma, o que desperta
um maior interesse.

Foi definido que os estudantes deveriam estar no Gltimo ano do curso, onde ja ha
uma maior experiéncia de estagio. Todos os estudantes, necessariamente, faziam ou ja

haviam feito estagio.
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4.3. Coleta de Dados

Os fatores escolhidos para a pesquisa procuram medir a contribui¢do dos estagios
em aspectos ligados a aprendizagem. Os dados para a escolha destes foram coletados por
meio de pesquisas bibliogréaficas, onde se pretendeu identificar questGes chaves para a
elaboracdo do questionario, de modo que todos os questionamentos levantados no estudo
fossem esclarecidos. Também foram utilizadas informagdes oriundas de conversas
informais com os estudantes do universo.

A pesquisa foi realizada atraves de um questionario fechado com individuos que se
enquadram no perfil definido no topico anterior. O mesmo foi enviado aos grupos de e-
mail das turmas relativas ao Gltimo ano da graduacéo, entre os dias 27 e 28 de Fevereiro de
2009.

Foi realizado um pré-teste para validacdo do questionario, a fim de verificar se
existia alguma dificuldade no entendimento das questes, porém nenhum problema foi

identificado, mantendo o questionario original.

4.4. Tratamento dos Dados

Os dados foram tratados de forma quantitativa, sendo utilizada como ferramenta o
questionario. Neste tipo de pesquisa, as opinides e informag6es séo traduzidas em ndmero,
para classificacdo e analise. Desta forma, as respostas obtidas através do questionario
utilizado na pesquisa de campo foram contadas e cruzadas para a obtencdo de resultados

que pudessem demonstrar as percepcdes do estagiario quanto ao seu estagio.
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4.5. LimitacGes do Método

Tamanho da amostra - A amostra utilizada foi de 30 respondentes, com o intuito de
levantar as percepg¢des do estagiario sobre a contribuicdo do estdgio no que se refere ao
aprendizado do graduando em Administracao.

As respostas dos questionarios podem conter erros de interpretacdo ou omissao da
verdade, dependendo do entrevistado. Para minimizar este fato, todos os questionarios
foram anbnimos, procurando com isso garantir a privacidade do entrevistado e a

veracidade das informacdes.
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5. Analise e Interpretacdo dos Resultados

Os questionarios foram enviados por e-mail a todo o conjunto de alunos do ultimo
ano do curso de graduagdo em Administracdo da UFRJ. Desta forma, a pesquisa contou

com participagdes voluntarias, totalizando 30 respondentes.

5.1. Perfil do Entrevistado

O conjunto de entrevistados foi composto, em sua maioria, por mulheres (63%),
enquanto os homens representaram 37% dos respondentes. Todos os estudantes
entrevistados se encontram cursando, atualmente, o ultimo ano do curso, sendo 67% do 9°
periodo e 33% do 8° periodo.

Com relacdo ao tempo de estagio, 86% dos estudantes da pesquisa estdo a mais de 6
meses no estagio atual, o que é visto como positivo para a pesquisa, pois parte dos
questionamentos feitos foram baseados em situacdes atuais do estagio, logo um maior
tempo na empresa propicia ao estudante uma melhor percepcdo de suas caracteristicas e
contribuicdes, enriquecendo e dando mais confiabilidade as informacdes passadas.

A grande maioria dos entrevistados (83%) possui entre 22 e 25 anos e nenhum
apresentou idade acima de 30 anos. Além disso, a maior parte dos universitarios (72%)
iniciou o estagio no 4°, 5° ou 6° periodo, sendo cada periodo correspondido por 23%, 27%
e 23% dos entrevistados, respectivamente.

Este perfil pode ser melhor compreendido através da tabela abaixo:
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Sexo dos Entrevistados

Masculing
7%

Ferrinino
63%

ldade

Acima
26a29 9830 Aén
anos anos
0% 10%

Perfil dos Entrevistados

Semestre em curso:

80
33%

9 4
67%

Tempo de Estagio na empresa atual:

De01anoe

2 Até 06
meioa 2 AR
anos 13%
17%
De01 am a De 07 meses
01 ams e _/ a1ano
meio 37%

33%

Grafico 1: Perfil dos Entrevistados
Fonte: Criacdo propria

Um ponto a ser destacado € que, embora ndo represente a maioria, alguns

estudantes responderam haver iniciado seus estagios no inicio da faculdade, como no 1°

(3%), 2° (3%) e 3° periodo (17%), representando 23% do total.

O objetivo do estagio é utilizar os conhecimentos tedricos na prética, € ndo o

contrario. Nesta fase, normalmente, o estudante ainda ndo possui base teorica suficiente

para realizar tarefas importantes para o seu desenvolvimento, o que pode provocar a

insatisfacdo com o curso e frustracdo do profissional com o mercado de trabalho. Além

disso, as melhores oportunidades de estagio sdo ofertadas pelas empresas a estudantes que

ja estejam nos periodos intermediarios do curso.
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A frequéncia correspondida a cada periodo pode ser verificada no gréfico abaixo:

Periodo em que comecou a fazer estagio

8° Periodo; 0%
9° Periodo; 0%

7° Periodo; 3%~\ /10 Periodo; 3%
20 Periodo; 3%

3° Periodo; 17%

6° Periodo; 23%

50 Periodo: 27% 4° Periodo; 23%
erfodo; o

Gréfico 2: Periodo em que os estudantes iniciaram o estagio
Fonte: Criacdo propria

Periodo em que comecou a fazer estagio

3 altimos 3 primeiros
periodos periodos do

3% curso

24%

Periodos
intermediario
S
73%

Grafico 3: Fase em que os estudantes iniciaram o estagio
Fonte: Criac&o propria

Através dos resultados obtidos pela simples contagem de respostas e cruzamentos

entre algumas, puderam-se obter algumas conclusbes sobre a percepcdo dos estudantes

sobre a aprendizagem obtida no estagio.
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5.2. Estagio-Aprendizagem

Quando questionados se suas experiéncias anteriores foram importantes no
processo seletivo para entrada no estagio, 40% e 30% concordaram plenamente e
concordaram parcialmente, respectivamente, totalizando 70%, contra 20% que

discordaram parcialmente e 10% que discordaram totalmente.

Minhas experiéncias anteriores foram importantes
Nno processo seletivo para entrada no estagio

Discordo
totalmente
10%

Discordo Concordo
parcialmente ~totalmente
20% 40%

Concordo
parcialmente
30%

Grafico 4: Importancia das experiéncias no processo seletivo para entrada do estagio
Fonte: Criacdo propria

Este alto nivel de concordancia reflete a importancia das experiéncias passadas no
processo de entrada no estagio. Porém, apesar de muitas vezes significar a contratacdo do
estudante para 0 estagio, estas experiéncias nem sempre sdo importantes para o
desempenho de suas atividades. 1sso pode ser verificado na pergunta seguinte, onde apenas
13% dos entrevistados concordaram totalmente com a afirmacdo de que suas experiéncias
anteriores sdo importantes para o desenvolvimento de suas atividades no estagio,
contrastando com os 40% que afirmaram ter sido estas mesmas experiéncias importantes

no momento da contratacdo. Um grande nimero de pessoas (50%) concordou parcialmente
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com esta afirmacdo, o que pode representar o uso esporadico de suas experiéncias ou que

as mesmas ajudam, mas sem elas também seria possivel realizar as atividades do estagio.

Minhas experiéncias sdo de grande importancia
para o desenvolvimento das atividades do estagio

Discordo Concordo
totalmente totalmente
17% 13%

Discordo
parcialmente
20% Concordo
parcialmente
50%

Grafico 5: Importancia das experiéncias no desenvolvimento das atividades no estagio
Fonte: Criacdo propria

Quando perguntados se o estdgio possibilita uma interacdo social com o0s

colaboradores da empresa, 74% concordaram totalmente e 23% concordaram parcialmente.

Somente 3% discordaram parcialmente e nenhum respondente discordou totalmente da

questdo. Este nivel de concordancia alto € muito importante, pois, como visto no capitulo

2, a aprendizagem situada da énfase as relacGes concretas entre as pessoas. Desta forma,

essa interacdo contribui para a assimilacdo de conhecimentos e desenvolvimento de

habilidades, sendo, portanto, um aliado no processo de aprendizagem.
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O estagio possibilita uma interagcdo social com os
colaboradores da empresa

Discordo

. Discordo
parcialmente
Concordo 3% totalmente
parcialmente 0%

23%

Concordo
totalmente
74%

Gréfico 6: Possibilidade de interacdo social através do estagio
Fonte: Criacdo propria

No que diz respeito a observacdo e analise do estagio, a pesquisa mostrou que a
grande maioria dos estudantes (76%) concorda totalmente com a afirmacdo de que o
estdgio possibilita observar e analisar a cultura da empresa e 17% concordaram

parcialmente com a questao.

O estagio me possibilita observar e analisar a cultura
da empresa

Discordo

ol ‘ Discordo
parciaimente totalmente
7%

Concordo 0%
parcialmente
17%

Concordo
totalmente
76%

Gréfico 7: Possibilidade de observacéo e analise da cultura da empresa
Fonte: Criac&o propria

Em relacdo a importancia de suas atividades para a empresa, 44% concordaram

totalmente e 43% concordaram parcialmente, subentendendo-se que o estagiario lida com
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atividades realmente importantes para a organizacdo. Constatou-se também que os
estudantes sdo cobrados pelos seus superiores por estas atividades, como pode ser

observado no gréafico abaixo:

As atividades que realizo no estagio sao realmente
importantes para a empresa

Discordo
totaimente
0%

Discordo

parcialm ente

13%
Concordo

- totaimerte
44%

Concordo
parcialmente
43%

Meus superiores me cobram resultad os

Discordo Discordo
parcidmente  rtotalmente
0%

Concordo
parcialmente
30%

Concordo
totalmente
63%

Gréfico 8: Importéncia das atividades para a empresa e cobranca por resultados
Fonte: Criac&o propria

Com relacdo a supervisdo no estagio, obteve-se um alto nivel de concordancia ao
serem questionados se 0s supervisores de estagio realmente orientam o estagiario em suas
atividade, como pode ser visualizado no grafico abaixo, que mostra que 50% dos
entrevistados concordam totalmente e 27% concordam parcialmente com a questdo,

totalizando um nivel de concordancia de 77%.
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O meu supervisor de estagio realmente me orienta
sobre as atividades

Discordo
Discordo totalmente
parcialmente 3%

20%

Concordo
totalmente

0,
Concordo 50%

parcialmente
27%

Graéfico 9: Orientacdo no estagio
Fonte: Criacdo propria

Apesar do baixo nivel de discordancia (23%), este é visto como um fator
preocupante, pois 0s supervisores desempenham um importante papel no processo de
aprendizagem do estudante no estagio e, a falta ou a fraca orientacdo destes, pode
comprometer o desempenho e desenvolvimento profissional do estagiario.

No que diz respeito a importancia vista pela empresa do aprendizado no estagio
para a formacdo do estudante, 43% dos entrevistados concordam totalmente que as pessoas
da empresa em que trabalham consideram sua aprendizagem como prioridade para sua
formacdo e 40% concordam parcialmente com esta afirmacdo. Apenas 17% discordaram

parcialmente da questdo e ninguém discordou totalmente.
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As pessoas da empresa em que trabalho
consideram minha aprendizagem no estagio como
prioridade para a minha formagéo

Discordo Discordo
parciaimente  totalmente
0%
L7 ’ Concordo
totalmente
43%
Concordo
parcialmente
40%

Gréafico 10: Visdo da empresa sobre a aprendizagem para formacado do profissional
Fonte: Criacdo propria

Um dos pontos mais importantes da pesquisa relaciona-se ao alinhamento da teoria
a préatica. Ao serem questionados se no estagio eles conseguiam aliar a teoria dada em sala
de aula a situacdes praticas do mundo empresarial, 27% concordaram totalmente e 43%
concordaram parcialmente com a questdo. O nivel de discordancia foi de 30%, sendo que
13% discordaram parcialmente e 17% discordaram totalmente da questéo.

Apesar de representar a minoria (30%) dos estudantes entrevistados, este & um fator
de grande preocupacdo, pois a grande vantagem do estagio para o estudante esta na
possibilidade de vivenciar as teorias vistas na faculdade no contexto real, podendo aplicar
seus conhecimentos académicos as praticas empresariais, complementando a sua formacéo
e possibilitando o aprofundamento em seu campo profissional. Os resultados da pesquisa
indicam que nem todos 0s estudantes possuem esta percepcdo de aprendizagem pratica, 0

que desvirtua o objetivo principal do estagio.
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No estagio eu consigo aliar a teoria dada em sala de
aula a situacdes praticas do mundo empresarial

Discordo c q
totalmente orllcor 0
17% totalmente

27%

Discordo
parcialmente
13%
Concordo
parcialmente
43%

Grafico 11: Alinhamento da teoria a pratica no estagio
Fonte: Criacdo propria

Dos estudantes entrevistados, 64% consideram o0 estdgio como um fator

imprescindivel para a entrada no mercado de trabalho apos a formacéo e 23% concordam

parcialmente com esta afirmativa, representando um nivel de concordéancia de 87%.

Apenas 10% discordaram parcialmente desta questdo e 10% discordaram totalmente.

O estagio é imprescindivel para a minha entrada no
mercado de trabalho apds a formatura

Discordo Discordo
parcialmente totalmente
10% 3%

Concordo
parcialmente
23%

Concordo
totalmente
64%

Grafico 12: Importancia do estagio para a entrada no mercado de trabalho
Fonte: Criac&o propria
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5.3. Contribuicdo do estagio no desenvolvimento do estudante

A tabela abaixo apresenta os resultados da pesquisa no que diz respeito ao

desenvolvimento propiciado pelo estagio aos estudantes de administracéo:

O estaio contribuiu para: Concordo Concordo Discordo Discordo
g para. totalmente | parcialmente | parcialmente| totalmente
Desen\{olv[mento de uma boa 60% 27% 13% 0%
comunica¢do com outros
rl:])eegsg(r:li\;lzxmento da habilidade de 37% 40% 9306 0%
Desenvolwmen_to deNraC|ocm|o critico 40% 5306 70 0%
para atuar em situaces complexas
Desenvolvimento de raciocinio
analitico para atuar em situacoes 50% 47% 3% 0%
variadas
Desenvolvimento de iniciativa 63% 33% 3% 0%
Desenvolvimento de criatividade 33% 43% 23% 0%
Pensamento estratégico 43% 33% 13% 10%
Busca de solucdes 53% 37% 10% 0%
E;;izsi?igslhorlas NOS Processos 43% 37% 20% 0%
Visdo de futuro 50% 37% 13% 0%
Busca de crescimento profissional
67% 20% 13% 0%

continuo

Tabela 4: Percepcdo dos estudantes sobre o desenvolvimento propiciado pelo estagio

Fonte: Criac&o propria

A pesquisa resultou em altos niveis de concordancia, o que indica uma percepcao

positiva por parte dos universitarios, do desenvolvimento, no estagio, das habilidades e

competéncias necessérias a sua formacao educacional superior. Outro aspecto da analise
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que corrobora este fato € que dos 11 itens deste bloco, apenas um recebeu a resposta
“discordo totalmente”.
Os itens que apresentaram os maiores niveis de concordancia foram:
= Desenvolvimento de raciocinio critico para atuar em situagcdes complexas;
= Desenvolvimento de raciocinio analitico para atuar em situacdes variadas;
= Desenvolvimento de iniciativa;

= Busca de solugdes.

Nestes quatro itens, mais de 90% da amostra apresentou alguma concordancia em
relacdo a questdo, ou seja, concordaram totalmente ou concordaram parcialmente com a
afirmacéo feita.

Em contrapartida, os itens que receberam os maiores niveis de discordancia, apesar
dos mesmos apresentarem freqiiéncias muito inferiores se comparado ao nivel de
concordancia, foram:

= Desenvolvimento da habilidade de negociacéo;
= Desenvolvimento de criatividade;

= Pensamento estratégico.

Os trés itens acima apresentaram grau de discordancia de 23%, porém apenas o
ultimo (pensamento estratégico) apresentou respostas “discordo totalmente”. Em todos os
demais estes 23% corresponderam a resposta “discordo parcialmente”.

As competéncias que apresentaram maior freqiiéncia relativa no nivel mais alto de
concordancia, ou seja, “concordo totalmente”, foram: busca de crescimento profissional
continuo e o desenvolvimento de criatividade, correspondendo a 67% e 63%,

respectivamente.
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A busca do crescimento profissional continuo, provavelmente, € visto pela maioria
como proporcionada pelo estagio pelo fato de ser normalmente ele o primeiro contato do
estudante com o mercado de trabalho. Desta forma, o universitario tem a possibilidade de
visualizar o contexto de sua profissdo, as caracteristicas e especificidades do mundo
empresarial e as formas de ascensdo profissional, 0 que 0s motiva a buscar continuamente
0 crescimento e evolugdo na sua carreira.

Um dos possiveis motivos da contribuicdo dos estadgios no que diz respeito ao
desenvolvimento da iniciativa nos estudantes é o fato dos mesmos depararem-se frente a
situacOes que requerem escolhas e atitudes, das mais simples as mais complexas, exigindo
realmente que o estagiario tenha iniciativa para cumprir de forma satisfatéria suas
atividades.

E importante destacar que todos os 11 itens da pesquisa relacionados ao
desenvolvimento do estagiario no estagio receberam altos niveis de concordancia,
superiores a 75%. Com estes dados, fica visivel que os alunos estagiarios acreditam ser o

estdgio o principal responsavel pelo desenvolvimento de importantes competéncias e

habilidades exigidas a sua formacao como Administrador.

5.4. Fatores importantes na escolha do estagio

Através de conversas informais com estudantes de Administracdo da Universidade
Federal do Rio de Janeiro que fizeram ou fazem estagio atualmente, foi possivel identificar
os principais fatores envolvidos na escolha das empresas em que se pretende estagiar,

sendo eles:
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Fatores que influenciam a escolha do

estagio:

» Attmidades exercidas

= Contato com o mercado de trabalho

Carga horaria

Influéncia de amigos

Possibilidade de efetivagéo
Valor da bolsa auxilio

» Beneficios concedidos
WValonzagéo do curriculo
Porte da empresa

» Localizagio da empresa

Tabela 5: Fatores que influenciam a escolha do estagio

Fonte: Criacdo propria

A pesquisa visou identificar o grau de importancia que estes fatores representam

aos estudantes de administracdo da UFRJ na busca pelo estagio. Estes fatores foram

avaliados seguindo uma escala de 1 a 10, sendo 1 o mais importante e 10 0 menos

importante, obtendo os seguintes resultados:

Maior importancia

Menor Importancia

ratores: 1 [ 2]3]a]s5 6] 7] 8] 9] 10
Atividades exercidas 30% | 10% | 13% | 7% | 13% | 13% | 3% | 0% | 7% | 3%
Contato com o mercado de
trabalho 23% | 20% | 17% [ 10% | 7% |13% | 7% | 7% | 0% | 3%
Possibilidade de efetivacao 0% | 79% 1 279% | 10% | 0% | 3% | 10% | 79% | 23% | 7%
Valor da bolsa auxilio 3% | 7% | 3% | 13% | 20% | 20% | 17% | 7% | 3% | 7%
Beneficios concedidos 0% | 7% | 3% | 7% | 20% | 10% | 10% | 30% | 13% | 0%
Valorizagdo do curriculo 20% | 20% | 20% | 17% | 3% | 7% | 7% | 3% | 3% | 0%
Porte da empresa 7% | 20% | 13% | 20% | 10% | 7% | 13% | 10% | 0% | 0%
Localizagao da empresa 0% | 0% | 3% | 7% | 10% | 17% | 17% | 17% | 27% | 3%
Carga horaria 3% | 10% | 0% | 10% | 13% | 10% | 17% | 20% | 17% | 0%
Influéncia de amigos 13% | 0% | 0% | 0% | 3% | 0% | 0% | 0% | 7% | 77%

Tabela 6: Grau de importancia dos principais fatores que influenciam a escolha dos estagios

Fonte: Criac&o propria
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Os resultados foram analisados através da seguinte escala:

Maior Importancia Importéncia Média Menor Importancia

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tabela 7: Escala de gradacdo dos niveis de importancia dos principais fatores que influenciam na
escolha dos estagios
Fonte: Criacdo propria

Os aspectos mais importantes, na opinido dos estagiarios, na escolha da empresa

para se estagiar encontram-se apresentado na tabela abaixo:

Fatores: Maior importancia
1 2 3 | % Total
Contato com o mercado de trabalho |2394 (2096 |179% | 60%
Valorizacéo do curriculo 20% [20%]20% | 60%
Atividades exercidas 30% | 10% | 13% | 53%
Porte da empresa 7% |20% | 13% | 40%
Possibilidade de efetivacao 0% | 7% | 27% 33%
Influéncia de amigos 13% | 0% | 0% 13%
Carga horéria 3% [10% | 0% 13%
Valor da bolsa auxilio 3% | 7% | 3% 13%
Beneficios concedidos 0% | 7% | 3% 10%
Localizacdo da empresa 0% | 0% | 3% 3%

Tabela 8: Fatores mais importantes na escolha do estagio
Fonte: Criacdo propria

Como base nos resultados, é possivel concluir que os trés fatores que mais pesam
na hora da decisdo de onde estagiar, sdo: contato com o mercado de trabalho (60%),
valorizacdo do curriculo (60%) e atividades exercidas (53%), respectivamente.

Os resultados desta pesquisa podem ser visto como positivo, pois os fatores
considerados mais importantes na escolha do estagio possuem relacdo direta com a
aprendizagem. O contato com o mercado de trabalho possibilita o estudante vivenciar
teorias e conhecimentos académicos na pratica, entendendo as caracteristicas e
especificidades do mercado; O segundo fator mais importante na opinido dos estudantes

permite concluir que os estudantes mostram-se preocupados com a valorizagdo de seus
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curriculos, e possivelmente procuram experiéncias importantes que os diferenciem
profissionalmente. Além disso, as atividades exercidas nos permite concluir que o0s
estudantes sdo seletivos ao escolher a area em que pretende trabalhar, analisando as
atividades que desempenhard, provavelmente para certificar-se que as mesmas estdo em
consonancia com o curso e sdo de sua area de interesse.

Na opinido dos entrevistados, os fatores que possuem menor influéncia na hora de

se decidir onde estagiar, sao:

: Menor Importéncia
Fatores:
8 9 | 10 | % Total
Influéncia de amigos 0% | 7% |77% | 83%
Localizacdo da empresa 17% | 27% | 3% 47%
Beneficios concedidos 30% | 13% | 0% 43%
Carga horéria 20% | 17% | 0% 37%
Possibilidade de efetivacao 7% | 23% | 7% 37%
Valor da bolsa auxilio 7% | 3% | 7% 17%
Porte da empresa 10% | 0% | 0% 10%
Contato com o mercado de trabalho 7% | 0% | 3% 10%
Atividades exercidas 0% | 7% | 3% 10%
Valorizagéo do curriculo 3% | 3% | 0% 7%

Tabela 9: Fatores menos importantes na escolha do estagio
Fonte: Criacdo propria

A pesquisa apontou a influéncia de amigos (77%) como o fator de menor
importancia na escolha da empresa para se estagiar, seguido da localizacdo da mesma
(47%) e dos beneficios concedidos (43%).

Com base nestes resultados, é possivel perceber que os estudantes ddo menor
importancia a fatores que ndo estdo ligados a aprendizagem, subentendendo-se que ha a

preocupacao com o crescimento e desenvolvimento profissional através dos estagios.
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5.5. Atividades extracurriculares mais importantes durante a graduacéao

A pesquisa levantou o questionamento de qual atividade extracurricular é a mais

importante, na opinido dos estudantes de administracéo, obtendo-se o seguinte resultado:

Atividade extracurricular mais
importante durante a graduacao

Projetos de
Pesquisa
Empresa 0%
,p. Qutros
Junior - \ 304
17% 0

Monitorias

Estéagio
profissional
80%

Grafico 13: Atividade extracurricular mais importante na visdo dos estudantes de administracao
Fonte: Criacdo propria

O estagio foi apontado como a atividade extra classe mais importante durante o
periodo de graduacéo dos estudantes, obtendo 80% das respostas.

Alguns entrevistados (17%) consideram a participacdo na Empresa Junior da
faculdade como atividade mais importante. A Empresa Janior, de acordo com a
Organizacdo Brasileira de Empresas Juniores (Brasil Junior), € uma associacéo civil, sem
fins econdmicos, constituida e gerida exclusivamente por alunos de graduacdo de

estabelecimentos de ensino superior, que presta servicos e desenvolve projetos para
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empresas, entidades e sociedade em geral, nas suas areas de atuacdo, sob a orientacdo de
professores e profissionais especializados®.

Além do notavel aprendizado obtido por estes, tendo em vista que a Empresa Janior
possui objetivos parecidos com o do estagio no que diz respeito ao contato com o0 mercado
de trabalho e desenvolvimento de atividades relacionadas & sua area de estudo, ela
representa uma atividade disponivel a poucos. A cada processo seletivo, sdo
disponibilizadas poucas vagas para a entrada dos estudantes na empresa que Sao
competidas também por estudantes de outros cursos, ja que a empresa janior da UFRJ que
compreende o curso de administracdo abrange ainda outros trés cursos da universidade.
Desta forma, € possivel que este baixo percentual se justifique pelo fato da maioria dos
estudantes ndo ter participado da mesma e, com isso, ndo conhecer seus objetivos e
contribuicdes.

Alguns entrevistados (3%) apontaram uma atividade que ndo estava explicitada na
pesquisa. Esta atividade foi a AIESEC que se conceitua como uma rede global formada por
jovens universitarios e recém graduados, que, por meio do trabalho dentro da organizacgéo
e de intercambios profissionais, estimula a descoberta e o desenvolvimento do potencial de
lideranca de seus membros para que impactem positivamente a sociedade®.

Neste caso, como na empresa junior, a importancia desta atividade pode ser mais
bem percebida por estudantes que passaram por esta experiéncia, que corresponde a
minoria dos graduandos em administracao.

Neste contexto, é possivel concluir que a grande maioria dos futuros
administradores formados pela UFRJ vé o estdgio como sendo a principal atividade

extracurricular para complementacdo de sua formacdo profissional.

5> Acesso em 03 de Margo de 2009 no site: http://www.brasiljunior.org.br/conceitos.php
& Acesso em 03 de Marcgo de 2009 no site: http://www.aiesec.org.br/website/
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6. Consideracdes finais

O presente estudo teve como objetivo identificar a relacdo de aprendizagem do
estudante de Administracdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro, com base na
percepcdo dos préprios alunos estagiarios. Para o alcance deste fim, foram realizadas,
inicialmente, pesquisas bibliografica e documental referentes a aspectos sobre estagio,
aprendizagem e motivacdo. Posteriormente, fez-se uma pesquisa de campo com 30
estudantes estagiarios do curso de Administracdo da UFRJ, buscando respostas a cerca do
seguinte questionamento: Qual é a percepg¢édo de importancia do estagio para o estudante de
administracao, no que tange ao aprendizado?

Como objetivos secundarios, buscou-se verificar o grau de importancia atribuido ao
estagio dentre as atividades extracurriculares disponiveis durante a graduacdo. Além disso,
0 estudo visou identificar os principais fatores que motivam os estudantes a procurarem 0s
estadgios e se 0s mesmos estdo em consonancia com os preceitos do estagio, no que se
refere a aprendizagem.

Como pdde ser observado, o resultado da pesquisa nos indica o estagio como sendo
a atividade extracurricular mais importante na opinido dos estudantes da UFRJ. Os
mesmos acreditam ser esta uma atividade imprescindivel para a sua entrada no mercado de
trabalho apos a formatura, o que confirma a percep¢do de importancia do contato com o
mercado e das experiéncias adquiridas com as atividades e situa¢es vivenciadas no
estagio para a completa formacéo do estudante.

Os estudantes concordam que suas experiéncias anteriores sdo importantes no
momento do processo seletivo para a contratacdo como estagidrio. Porém, um numero

menor de estudantes afirmou ser essas experiéncias de grande utilidade no
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desenvolvimento de suas atividades, 0 que nos leva a perceber o alto nivel de exigéncia das
empresas ja nos processos de selecdo para estdgio, tendo em vista que muitas das
experiéncias exigidas para 0 ingresso na empresa de nada servem para a execucdo das
atividades desenvolvidas, apresentando-se apenas como um diferencial na avaliacdo e
escolha dos estudantes.

Foi identificado também que o estagio possibilita uma interacdo social com 0s
outros colaboradores, além de permitir também a observacdo e analise da cultura da
empresa. Estes fatores possuem ampla relagdo com a aprendizagem, pois a interacdo com
pessoas e culturas diversas contribui para a assimilacdo de conhecimentos e
desenvolvimento de habilidades importantes para a formacéo do administrador.

Outro fator de grande relevancia esta relacionado a alianca entre a teoria académica
e a pratica de mercado, principal objetivo dos estagios curriculares. Neste sentido, 70% dos
entrevistados apresentaram algum grau de concordancia e o0s estudantes acreditam que 0s
colaboradores da empresa onde trabalham consideram sua aprendizagem no estagio como
prioridade para a sua formacdo, além de afirmarem que seus supervisores de estagio
realmente orientam suas atividades, o que confirma a relacdo de aprendizagem
estabelecida.

Todas as afirmacOes referentes as competéncias e habilidades desenvolvidas através
do estagio apresentaram alto grau de concordancia, 0 que comprova que o estagio contribui
de fato para o desenvolvimento destas, indispensaveis para o perfeito desempenho do papel
do administrador e consequente evolucdo na carreira.

Um ponto interessante levantado pela pesquisa esta relacionado aos fatores que
influenciam os estudantes na escolha dos estagios. Foi identificado que os estudantes
consideram o contato com o mercado de trabalho, a valorizacdo do curriculo e as

atividades exercidas os fatores de maior influéncia na escolha da empresa em que ira
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estagiar. Em contrapartida, consideram a influéncia de amigos, a localizacdo da empresa e
os beneficios concedidos como os fatores de menor importancia nesta decisdo. Com isto, €
possivel perceber que os estudantes balizam esta decisdo em fatores relacionados a sua
aprendizagem, refletindo a preocupagdo do mesmo com seu desenvolvimento profissional.
De modo geral, a pesquisa mostrou uma percepcdo bastante positiva dos estudantes
de administracdo no que se refere ao aprendizado no estagio. Apesar de alguns afirmarem
ndo aplicar os conhecimentos adquiridos na faculdade nas atividades desempenhadas na
empresa, quase a totalidade dos estudantes credita o desenvolvimento de competéncias e
habilidades importantes para o contexto de sua formacdo aos estagios. Além disso, 0
mesmo ¢é visto pela grande maioria dos estudantes como a atividade extracurricular mais

importante e imprescindivel para a entrada no mercado de trabalho apos a sua formacéo.
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6.1. Sugestdes para trabalhos futuros

O presente trabalho poderia ser utilizado como base para pesquisar outros publicos,
como o0s estagiarios de administracdo de universidade privadas, que possuem
caracteristicas distintas dos estudantes de universidades publicas, tragando um comparativo
entre estes. A pesquisa pode também utilizar outras teorias de aprendizagem além das

vistas neste trabalho, investigando mais a fundo sobre o tema estagio-aprendizagem.

76



7. Referéncias Bibliograficas

BERTELLI, Luiz Gonzaga. Profissdes 2005: guia para ajudar os jovens estudantes na
escolha da carreira. Séo Paulo: CIEE. 2004.

BIGGE, Morris L. Teorias da Aprendizagem para Professores. Sao Paulo: E.P.U., 1977.

BEZERRA, Elaine Pontes (2007) O Estagio Curricular Obrigatorio na Educacéo
Superior do Estudante de Administracdo da Universidade Federal do Ceara.
Dissertacdo (Mestrado). Universidade Federal do Cearad / UFC.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Legislacéo. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br>. Acesso em 15 de Fevereiro de 2009.

CAMPOQOS, Dinah Martins de Souza. Psicologia da Aprendizagem. 16 ed. Petrdpolis:
Vozes, 1984

CARDOSO, Ana Luiza Meyer (2003) Desenvolvimento de um Modelo de Ensino a
Distancia Mediado Pedagogicamente. Dissertacdo (Mestrado). Instituto Militar de
Engenharia / IME.

CAVALCANTI, Roberto de Albuquerque. Andragogia: a aprendizagem nos adultos.
Disponivel em: <http: http://www.rau-tu.unicamp.br>. Acesso em: 11 de Fevereiro de
2009.

CESA, Marilise Pedroso (2007) Lei de Estagio: Uma Analise Dogmatica e Critica a Luz
do Dever de o Estado Garantir a Efetividade dos Direitos Fundamentais ao Trabalho,
a Educacdo e a Qualificacdo Profissional. Dissertacdo (Mestrado). Universidade de
Caxias do Sul / UCS.

FARIA, Susan. UFRJ faz radiografia da origem dos seus estudantes. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br>. Acesso em: 05 de Fevereiro de 2009.

FARIA FILHO, José Alves. Estagio Curricular Supervisionado: Analise de um
mecanismo de ensino-aprendizagem e de cooperacao Universidade-Empresa do curso
superior de tecnologia em mecanica do Centro Federal de Educacdo Tecnologica do
Parand. Dissertacdo (Mestrado). Universidade Federal de Santa Catarina / UFSC.

FERNANDES, Luciane Alves; GOMES, José Mario Matsumura. Relatério de Pesquisa
nas Ciéncias Sociais: Caracteristicas e Modalidades de Investigacdo. Ndcleo de
Estudos e Pesquisa em Contabilidade — UFRGS. 2004.

FRANCISCO, Antdnio Carlos de; SANTOS, Neri. Fatores Criticos de Sucesso na

Aquisicdo de Competéncias no Estagio Curricular Supervisionado: o caso dos cursos
de engenharia do CEFET-PR. Revista Gestdo Industrial. Parana, v. 1, n. 1, 2005.

7



GIL, Antdnio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Ed. Sao Paulo, 1999.

GOMES, Rita de Céssia Guarezi; PEZZI, Silvana; BARCIA, Ricardo Miranda.
Tecnologia e Andragogia: aliadas na educacéo a distancia Tema: Gestdo de Sistemas
de Educacdo a Distancia. Disponivel em: < http://wwwz2.abed.org.br>. Acesso em 11 de
Fevereiro de 2009.

HILGARD, Ernest Ropiequet. Teorias da Aprendizagem. 4 reimpressdo. Sao Paulo:
EPU, 1975

IANUSKIEWTZ, Darwin. Relatério de Estagio Supervisionado: mais que uma
vivéncia, um modelo organizado de documentacdo das atividades académicas.
Disponivel em: <http:// http://www.gestaouniversitaria.com.br>. Acesso em 05 de
Fevereiro de 20009.

MACHADO, Luiz Flavio Maia (2008) Estudo sobre o Estagio Curricular Profissional
nos Cursos da Area Tecnoldgica da UFF. Dissertacdo (Mestrado). Universidade Federal
Fluminense / UFF.

MARINI, Paula Elisa Pisa. O Contrato de Estagio Segundo a Lei N° 6.494/77.
Disponivel em: <http://www.cdr.unc.br >. Acesso em: 15 de Fevereiro de 2009.

MORAES, Carolina Roberta; VARELA, Simone. Motivacdo do Aluno Durante o
Processo de Ensino-Aprendizagem. Revista Eletronica de Educacdo. Parang, v. 1, n. 1,
Agosto-Dezembro. 2007.

OLIVEIRA, Ari Batista de. Andragogia: A Educacdo de Adultos. Disponivel em:
<http://www.serprofessoruniversitario.pro.br>. Acesso em 11 de Fevereiro de 2009.

PIAGET, J. Estudos Sociologicos. Rio de Janeiro. Editora Forense. 1973.

RIBEIRO, Eleusa Bilemjiam. O Estagio na Formacédo de Assistentes Sociais: o Perfil
das Supervisoras no Curso de Servico Social da UCG. Revista Fragmentos da Cultura.
Goiania, v. 17, n. 7/8, Julho-Agosto. 2007.

SILVA, Edna Lucia da; MENEZES, Estera Muszkat. Metodologia da Pesquisa e
Elaboracédo de Dissertacdo. Laboratdrio de Ensino a Distancia da UFSC, 2001.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO. Caderno de Orientacdo Estagio
Supervisionado. Disponivel em: <www.facc.ufrj.br>. Acesso em: 15 de Fevereiro de2009.

VALINHO, Ana Lucia. O Momento Certo para Fazer Estagio. Disponivel em:
<http://www.uff.br/enfoque_uff/passos4.html>. Acesso em 05 de Fevereiro de 2009.

VERGARA, Sylvia. Métodos de Pesquisa em Administracdo. Ed. Atlas, 2005.

YONEMOTO, Hiroshi Wilson (2004) Proposta de Integracdo entre Ensino,
Aprendizagem, Comunicagdo e Virtualidade: Uma Arquitetura de Reestruturagao

78


http://www.uff.br/enfoque_uff/passos4.html
http://www.uff.br/enfoque_uff/passos4.html

para o Ensino Superior. Tese (Doutorado). Universidade Federal de Santa Catarina /

UFSC.

Site ABRES
Disponivel em <http://www.abres.org.br/v01>
Acesso em 05 de Fevereiro de 2009.

Site AIESEC
Disponivel em <http://www.aiesec.org.br>
Acesso em 03 de Margo de 2009.

Site BRASIL JUNIOR
Disponivel em <http://www.brasil junior.org.br>
Acesso em 03 de Margo de 2009.

Site FACC
Disponivel em <http://www.facc.ufrj.br/>
Acesso em 15 de Fevereiro de 2009.

Site UFF
Disponivel em <http://www.uff.br>
Acesso em 05 de Fevereiro de 2009.

79



8. Anexos

Anexo I: Questionario

«= Este questionario visa analisar a percepcdo do estudante de Administracdo quanto ao

estagio profissional.

== N&o é necesséria a identificacdo, por este motivo, pede-se sinceridade nas respostas.

«== Desde ja, muito obrigada pela importante colaboracdo para minha pesquisa.

- Perfil do Entrevistado:

[EY

. Idade:
) Até 21 anos
) 22 a 25 anos
) 26 a 29 anos

AN NN N N

w

) Até 06 meses

—~ N~ N

ol

. Sexo: () Feminino () Masculino

) acima de 30 anos

. Semestre que esta cursando:

. Tempo de estagio na empresa atual:
) De 07 meses a 1 ano
) De 01 ano a 01 ano e meio

) De 01 ano e meio a 2 anos

. Em que periodo comecou a fazer estagio?

- Fatores importantes na escolha do estagio:

Enumere de 1 a 10, sendo 1 o fator mais importante na escolha do estagio e 10 0 menos

importante:

Fatores importantes na escolha do estagio

nO

Atividades exercidas

Contato com o mercado de trabalho

Possibilidade de efetivagdo
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Valor da bolsa auxilio

Beneficios concedidos

Valorizacao do curriculo

Porte da empresa

Localizagdo da empresa

Carga horéria

Influéncia de amigos

- Estégio x Aprendizagem

Marque com um “x”, considerando a seguinte gradacéo:

Grau Conceito

1 Concordo totalmente

Concordo parcialmente

2
3 | Discordo parcialmente
4 | Discordo totalmente

Minhas experiéncias anteriores foram importantes no
processo seletivo para entrada no estagio

Minhas experiéncias sdo de grande importancia para o
desenvolvimento das atividades do estagio

As atividades que realizo no estagio sdo realmente
importantes para a empresa

O meu supervisor de estagio realmente me orienta sobre
as atividades

Meus superiores me cobram resultados

As pessoas da empresa em que trabalho consideram
minha aprendizagem no estagio importante para a
minha formacao

No estagio eu consigo aliar a teoria dada em sala de
aula a situacOes praticas do mundo empresarial

O estagio é imprescindivel para a minha entrada no
mercado de trabalho apds a formatura

O estagio possibilita uma interacdo social com os
colaboradores da empresa

O estagio me possibilita observar e analisar a cultura da
empresa




O estégio contribuiu para:

Desenvolvimento de uma boa comunicagdo com outros

Desenvolvimento da habilidade de negociagao

Desenvolvimento de raciocinio critico para atuar em
situacOes complexas

Desenvolvimento de raciocinio analitico para atuar em
situacOes variadas

Desenvolvimento de iniciativa

Desenvolvimento de criatividade

Pensamento estrategico

Busca de solucdes

Busca de melhorias nos processos empresariais

Visdo de futuro

Busca de crescimento profissional continuo

Na sua opinido, qual é a atividade extracurricular mais importante durante a graduacdo

(marque somente uma opgao):
) Estagio profissional

) Empresa Junior

(

(

() Monitorias
() Projetos de pesquisa
(

) Outro:
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Anexo I1: Lei N°11.788, de 25 de setembro de 2008.

A% presidéncia da Republica
4 Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEIN°®11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008.

Dispde sobre o estagio de estudantes;
altera a redacdo do art. 428 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho —
CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943, e a Lei n®
9.394, de 20 de dezembro de 1996;
revoga as Leis n®= 6.494, de 7 de
dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de
marco de 1994, o paragrafo unico do art.
82 da Lei n? 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, e o art. 62 da Medida
Provisoria n® 2.164-41, de 24 de agosto
de 2001; e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

) CAPITULOI )
DA DEFINICAO, CLASSIFICACAO E RELACOES DE ESTAGIO

Art. 1° Estagio € ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparacgéo para o trabalho produtivo de educandos que estejam frequientando
0 ensino regular em instituicdes de educacéo superior, de educagéo profissional, de ensino médio,
da educacao especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da
educacdo de jovens e adultos.

§ 12 O estagio faz parte do projeto pedagdgico do curso, além de integrar o itinerario
formativo do educando.

§ 2° O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e
a contextualizacao curricular, objetivando o desenvolvimento do educando para a vida cidada e
para o trabalho.

Art. 22 O estagio podera ser obrigatorio ou ndo-obrigatorio, conforme determinagéo das
diretrizes curriculares da etapa, modalidade e &rea de ensino e do projeto pedagdgico do curso.

§ 12 Estagio obrigatério é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga
horéria € requisito para aprovacao e obtencéo de diploma.
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§ 2° Estagio ndo-obrigatorio é aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida a
carga horaria regular e obrigatoria.

§ 32 As atividades de extensao, de monitorias e de iniciacao cientifica na educacgéo
superior, desenvolvidas pelo estudante, somente poderdo ser equiparadas ao estagio em caso de
previsdo no projeto pedagdgico do curso.

Art. 32 O estégio, tanto na hipotese do § 1° do art. 22 desta Lei quanto na prevista no § 2°
do mesmo dispositivo, ndo cria vinculo empregaticio de qualquer natureza, observados os
seguintes requisitos:

| — matricula e freqiiéncia regular do educando em curso de educacao superior, de
educacdo profissional, de ensino médio, da educacao especial e nos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional da educacgéo de jovens e adultos e atestados pela
instituicéo de ensino;

Il — celebracdo de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente do
estagio e a instituicdo de ensino;

Il — compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas previstas no
termo de compromisso.

§ 12 O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter acompanhamento
efetivo pelo professor orientador da instituicdo de ensino e por supervisor da parte concedente,
comprovado por vistos nos relatoérios referidos no inciso 1V do caput do art. 72 desta Lei e por
mencado de aprovacao final.

§ 22 O descumprimento de qualquer dos incisos deste artigo ou de qualquer obrigacdo
contida no termo de compromisso caracteriza vinculo de emprego do educando com a parte
concedente do estagio para todos os fins da legislacdo trabalhista e previdenciéria.

Art. 42 Arealizacdo de estégios, nos termos desta Lei, aplica-se aos estudantes
estrangeiros regularmente matriculados em cursos superiores no Pais, autorizados ou
reconhecidos, observado o prazo do visto temporario de estudante, na forma da legislagao
aplicavel.

Art. 52 As instituicdes de ensino e as partes cedentes de estagio podem, a seu critério,
recorrer a servigcos de agentes de integracdo publicos e privados, mediante condi¢cBes acordadas
em instrumento juridico apropriado, devendo ser observada, no caso de contratagdo com recursos
publicos, a legislacdo que estabelece as normas gerais de licitac&o.

§ 12 Cabe aos agentes de integracdo, como auxiliares no processo de aperfeicoamento
do instituto do estagio:

| —identificar oportunidades de estagio;

Il — ajustar suas condic¢des de realizagdo;

lIl — fazer o acompanhamento administrativo;

IV — encaminhar negocia¢éo de seguros contra acidentes pessoais;
V — cadastrar os estudantes.

§ 22 E vedada a cobranca de qualquer valor dos estudantes, a titulo de remunerac&o
pelos servigos referidos nos incisos deste artigo.
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§ 32 Os agentes de integracao serdo responsabilizados civilmente se indicarem
estagiarios para a realizacao de atividades nao compativeis com a programacao curricular
estabelecida para cada curso, assim como estagiarios matriculados em cursos ou instituicdes para
as quais ndo ha previsdo de estagio curricular.

Art. 62 O local de estagio pode ser selecionado a partir de cadastro de partes cedentes,
organizado pelas instituicdes de ensino ou pelos agentes de integracgao.

CAPI'TULO I
DA INSTITUICAO DE ENSINO

Art. 72 Sao obrigacdes das instituicdes de ensino, em relacao aos estagios de seus
educandos:

| — celebrar termo de compromisso com o educando ou com seu representante ou
assistente legal, quando ele for absoluta ou relativamente incapaz, e com a parte concedente,
indicando as condi¢cBes de adequacéo do estagio a proposta pedagogica do curso, a etapa e
modalidade da formacao escolar do estudante e ao horario e calendario escolar;

Il — avaliar as instalactes da parte concedente do estagio e sua adequacgédo a formacéo
cultural e profissional do educando;

IIl —indicar professor orientador, da area a ser desenvolvida no estagio, como
responsavel pelo acompanhamento e avaliacdo das atividades do estagiario;

IV — exigir do educando a apresentacao periddica, em prazo nao superior a 6 (seis)
meses, de relatdrio das atividades;

V — zelar pelo cumprimento do termo de compromisso, reorientando o estagiério para
outro local em caso de descumprimento de suas normas;

VI — elaborar normas complementares e instrumentos de avaliacdo dos estagios de seus
educandos;

VII — comunicar a parte concedente do estagio, no inicio do periodo letivo, as datas de
realizacdo de avaliagcfes escolares ou académicas.

Paragrafo Unico. O plano de atividades do estagiario, elaborado em acordo das 3 (trés)
partes a que se refere o inciso Il do caput do art. 32 desta Lei, sera incorporado ao termo de
compromisso por meio de aditivos a medida que for avaliado, progressivamente, o desempenho
do estudante.

Art. 82 E facultado as instituicdes de ensino celebrar com entes publicos e privados
convénio de concessdo de estagio, nos quais se explicitem o processo educativo compreendido
nas atividades programadas para seus educandos e as condi¢des de que tratam os arts. 62 a 14
desta Lei.

Parégrafo Unico. A celebracdo de convénio de concessao de estagio entre a instituicao
de ensino e a parte concedente ndo dispensa a celebracdo do termo de compromisso de que trata
o inciso Il do caput do art. 32 desta Lei.

CAPITULO Il
DA PARTE CONCEDENTE

Art. 92 As pessoas juridicas de direito privado e os érgédos da administracao publica
direta, autarquica e fundacional de qualquer dos Poderes da Uniéo, dos Estados, do Distrito
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Federal e dos Municipios, bem como profissionais liberais de nivel superior devidamente
registrados em seus respectivos conselhos de fiscalizagéo profissional, podem oferecer estagio,
observadas as seguintes obrigagfes:

| — celebrar termo de compromisso com a instituicdo de ensino e o educando, zelando por
seu cumprimento;

Il — ofertar instalagBes que tenham condi¢c6es de proporcionar ao educando atividades de
aprendizagem social, profissional e cultural;

[Il — indicar funcionario de seu quadro de pessoal, com formacao ou experiéncia
profissional na area de conhecimento desenvolvida no curso do estagidrio, para orientar e
supervisionar até 10 (dez) estagiarios simultaneamente;

IV — contratar em favor do estagiario seguro contra acidentes pessoais, cuja apélice seja
compativel com valores de mercado, conforme fique estabelecido no termo de compromisso;

V — por ocasido do desligamento do estagiario, entregar termo de realizacdo do estagio
com indicacdo resumida das atividades desenvolvidas, dos periodos e da avaliacédo de
desempenho;

VI — manter a disposicdo da fiscalizacdo documentos que comprovem a relacédo de
estagio;

VII — enviar a instituicdo de ensino, com periodicidade minima de 6 (seis) meses, relatério
de atividades, com vista obrigatéria ao estagiario.

Paragrafo Gnico. No caso de estégio obrigatério, a responsabilidade pela contratacdo do
seguro de que trata o inciso IV do caput deste artigo podera, alternativamente, ser assumida pela
instituicdo de ensino.

CAPITULO IV
DO ESTAGIARIO

Art. 10. A jornada de atividade em estagio sera definida de comum acordo entre a
instituicdo de ensino, a parte concedente e o aluno estagiario ou seu representante legal, devendo
constar do termo de compromisso ser compativel com as atividades escolares e néo ultrapassar:

| — 4 (quatro) horas diarias e 20 (vinte) horas semanais, no caso de estudantes de
educacdo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional de
educacdo de jovens e adultos;

Il — 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, no caso de estudantes do ensino
superior, da educacéo profissional de nivel médio e do ensino médio regular.

§ 12 O estagio relativo a cursos que alternam teoria e pratica, nos periodos em que nao
estdo programadas aulas presenciais, poderd ter jornada de até 40 (quarenta) horas semanais,
desde que isso esteja previsto no projeto pedagdgico do curso e da instituicdo de ensino.

§ 22 Se ainstituicdo de ensino adotar verificagfes de aprendizagem periddicas ou finais,
nos periodos de avaliagdo, a carga horaria do estdgio sera reduzida pelo menos & metade,
segundo estipulado no termo de compromisso, para garantir o bom desempenho do estudante.

Art. 11. A duracdo do estdgio, na mesma parte concedente, ndo podera exceder 2 (dois)
anos, exceto quando se tratar de estagiario portador de deficiéncia.
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Art. 12. O estagiario podera receber bolsa ou outra forma de contraprestacéo que venha
a ser acordada, sendo compulséria a sua concessdo, bem como a do auxilio-transporte, na
hipotese de estagio ndo obrigatorio.

8 12 A eventual concessao de beneficios relacionados a transporte, alimentacao e
saude, entre outros, ndo caracteriza vinculo empregaticio.

§ 22 Podera o educando inscrever-se e contribuir como segurado facultativo do Regime
Geral de Previdéncia Social.

Art. 13. E assegurado ao estagiario, sempre que o estagio tenha durag&o igual ou
superior a 1 (um) ano, periodo de recesso de 30 (trinta) dias, a ser gozado preferencialmente
durante suas férias escolares.

8 12 O recesso de que trata este artigo devera ser remunerado quando o estagiario
receber bolsa ou outra forma de contraprestacao.

§ 22 Os dias de recesso previstos neste artigo serdo concedidos de maneira
proporcional, nos casos de o estagio ter duracao inferior a 1 (um) ano.

Art. 14. Aplica-se ao estagiario a legislacdo relacionada a salide e seguranca no
trabalho, sendo sua implementacao de responsabilidade da parte concedente do estagio.

CAPITULO V
DA FISCALIZAGAO

Art. 15. A manutencdo de estagiarios em desconformidade com esta Lei caracteriza
vinculo de emprego do educando com a parte concedente do estagio para todos os fins da
legislacdo trabalhista e previdenciéria.

§ 12 Alinstituicdo privada ou publica que reincidir na irregularidade de que trata este
artigo ficara impedida de receber estagiarios por 2 (dois) anos, contados da data da deciséo
definitiva do processo administrativo correspondente.

§ 22 A penalidade de que trata o § 12 deste artigo limita-se a filial ou agéncia em que for
cometida a irregularidade.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 16. O termo de compromisso devera ser firmado pelo estagiario ou com seu
representante ou assistente legal e pelos representantes legais da parte concedente e da
instituicdo de ensino, vedada a atuagéo dos agentes de integracdo a que se refere o art. 52 desta
Lei como representante de qualquer das partes.

Art. 17. O nimero méximo de estagiarios em relacdo ao quadro de pessoal das
entidades concedentes de estagio devera atender as seguintes proporc¢oes:

| —de 1 (um) a 5 (cinco) empregados: 1 (um) estagiério;
Il — de 6 (seis) a 10 (dez) empregados: até 2 (dois) estagiarios;
Il — de 11 (onze) a 25 (vinte e cinco) empregados: até 5 (cinco) estagirios;

IV — acima de 25 (vinte e cinco) empregados: até 20% (vinte por cento) de estagiarios.
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§ 12 Para efeito desta Lei, considera-se quadro de pessoal o conjunto de trabalhadores
empregados existentes no estabelecimento do estagio.

8 22 Na hip6tese de a parte concedente contar com varias filiais ou estabelecimentos, os
guantitativos previstos nos incisos deste artigo seréo aplicados a cada um deles.

§ 32 Quando o calculo do percentual disposto no inciso IV do caput deste artigo resultar
em fracao, podera ser arredondado para o nimero inteiro imediatamente superior.

§ 42 N&o se aplica o disposto no caput deste artigo aos estagios de nivel superior e de
nivel médio profissional.

8 52 Fica assegurado as pessoas portadoras de deficiéncia o percentual de 10% (dez por
cento) das vagas oferecidas pela parte concedente do estagio.

Art. 18. A prorrogacgdo dos estagios contratados antes do inicio da vigéncia desta Lei
apenas podera ocorrer se ajustada as suas disposicoes.

Art. 19. O art. 428 da Consolidac&o das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-
Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, passa a vigorar com as seguintes alteracdes:

CAME. 428,

8 1° Avalidade do contrato de aprendizagem pressupfe anotacdo na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, matricula e frequiéncia do aprendiz na escola, caso nao
haja concluido o ensino médio, e inscricdo em programa de aprendizagem desenvolvido
sob orientacdo de entidade qualificada em formacao técnico-profissional metédica.

§ 3° O contrato de aprendizagem néo podera ser estipulado por mais de 2 (dois)
anos, exceto quando se tratar de aprendiz portador de deficiéncia.

8 7° Nas localidades onde ndo houver oferta de ensino médio para o
cumprimento do disposto no § 12 deste artigo, a contratacéo do aprendiz podera ocorrer
sem a frequéncia a escola, desde que ele ja tenha concluido o ensino fundamental.” (NR)

Art. 20. O art. 82 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, passa a vigorar com a
seguinte redacéo:

“Art. 82. Os sistemas de ensino estabelecerdo as normas de realizacéo de
estagio em sua jurisdicdo, observada a lei federal sobre a matéria.

Paragrafo Unico. (Revogado).” (NR)
Art. 21. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 22. Revogam-se as Leis n* 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e
8.859, de 23 de marco de 1994, o paragrafo Unico do art. 82 da Lei n® 9.394, de
20 de dezembro de 1996, e o art. 6° da Medida Proviséria n® 2.164-41, de 24 de
agosto de 2001.
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Brasilia, 25 de setembro de 2008; 187° da Independéncia e 1202
da Republica.
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André Peixoto Figueiredo Lima
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